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 چکیده

 تأکید با ایران اسلامی جمهوری دولت بانکی نظام در شوییپول مهار الگوی ارائه حاضر، پژوهش هدف :پژوهش هدف و مقدمه

 .باشدمی عمومی سازیفرهنگ عامل بر

 گانخبر از نظرسنجی طریق از عمومی سازیفرهنگ منظوربه شوییپول مهار بر مؤثر عوامل ابتدا پژوهش این در :پژوهش روش

 رد نظرمو آماری جامعه در شدهطراحی  الگوی قالب در عوامل این سپس و گرفت قرار شناسایی مورد دلفی، تکنیک از استفاده با

 نفر 333 که اندبوده نفر 031 تعداد به کرمان استان ملی بانک شعب ارشد مدیران کلیه پژوهش، آماری جامعه. شد گذاشته آزمون به

 طریق از پژوهش هایداده. بود( پرسشنامه 3) پرسشنامه و مصاحبه اطلاعات، گردآوری ابزار. شدند انتخاب نمونه حجم عنوانبه

 .اندقرار گرفته و تحلیل تجزیه مورد AMOS22 و SPSS افزارهاینرم

 در را همیتا بیشترین «الکترونیک بانکداری» و «دولتی اقتصاد از دور شدن» هایمؤلفه دهدمی نشان عاملی تحلیل نتایج :هایافته

 درصد 88 الکترونیک بانکداری مؤلفه و درصد 93 دولتی اقتصاد از دورشدن مؤلفه کهطوری به داشتند شوییپول متغیر تبیین

 .کنندمی تبیین را شوییپول مهار بر مؤثر عوامل تغییرات

 برای مخربی مراتببه  آثار تواندمی و است شدهتبدیل  کشورها از بسیاری در مباحث ترینمهم از یکی به شوییپول :گیرینتیجه

 اشتهد موضوع این با مبارزه برای اقدامی جهت در خاصی توجه باید مربوطه نهادهای و باشد داشته دنبال به کشوری هر اقتصاد

 داد رارق مردم عموم اختیار در شوییپول اطلاعات توانمی پدیده این با مبارزه عمومی سازیفرهنگ راستای در منظور بدین. باشند

 .شوند آگاه آن با مبارزه هایروش و شوییپول جرم از مردم تا

 

 از شدن ورد اعتباری، مؤسسات و بانکی سیستم اصلاح عمومی، سازیفرهنگ الکترونیک، بانکداری شویی،پول :کلیدی هایواژه

 .دولتی اقتصاد
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 مقدمه

 و للع دارای و یبعد چند پیچیده، پدیده یک مالی فساد

 نمودهای و نقش مختلف، شرایط در که استچندگانه  آثار

 یک نوانعبه  را مالی فساد پژوهشگران. کندمی پیدا متفاوتی

 سادف بین و کنندمی تعریف جامعه به حکومت خاص رابطه

 بندیهدست پایین به رو مجدد توزیع یا با از نشت ساز و کار

 .(1098اند )شهسواری، کرده

 قرار دهمورد استفا فرآیندی توصیف برای شوییپول واژه

 حاصل که کثیفی یا غیرقانونی پول آن در که گیردمی

 اسلحه قاچاق مخدر، مواد قاچاق مانند مجرمانه هایفعالیت

 است،...  و برداریکلاه اخاذی، رشوه، انسان، قاچاق کالا، و

 از گذر با و مالی معاملات و هافعالیت از ایدر چرخه

 شروعم و موجه قانونی، پولی عنوانبه  و شده شسته مراحلی،

 کردن فراهم با باید کشورها ین؛ بنابراشودمی داده جلوه

 با مبارزه برای را مناسب قوانین و لازم هایزیرساخت

 (.1091کنند )نظامی،  فراهم شوییپول

 در بسیاری منفی تبعات دارای شوییپول عملیات

 صادی،اقت نظام ثباتیبی چونهم اجتماعی و اقتصادی هایعرصه

 روند تغییر جامعه، اقتصاد بر نظارت در دولت تضعیف

 خشب هایفعالیت به لطمه دلالی، به تولیدی از گذاریسرمایه

 در تهناخواس نتایج بروز سالم، رقابت از جلوگیری و خصوصی

 رخن افزایش و گذاریسرمایه خطرپذیری افزایش بانکی، نظام

 و هاانکب به مردم اعتماد کاهش و بدبینی باعث و باشدمی تورم

 (. 1098گردد )جوان جعفری، می مالی مؤسسات

 که کندیم وارد جامعه اقتصاد بر مخربی اثراتشویی پول

 احدو ثباتیبی اقتصادی، هایتحریف به توانمی جمله از

 ثباتییب و افزایش فساد مالی، سیستم پذیریآسیب پولی،

 (.3312و همکاران،  1کرد )حبیب اشاره اجتماعی اقتصادی

ای است که باید توسط شویی پدیدهمبارزه با پول

 توجه ویژه قرار بگیرد گذاران و دولتمردان کشور موردسیاست

تا امنیت و ثبات اقتصادی را برای کشور به ارمغان بیاورد. به 

شرایط پایدار و  المللی پول برای ایجادعقیده صندوق بین

زم و شویی یک امر لاسازی اقتصادی مبارزه با پدیده پولشفاف

اندازه اقتصاد از شرایط رقابتی بیشتر فاصله  ضروری است، هر

تر تردهتر و گسشویی آمادههای پولبگیرد بستر برای فعالیت

 ؛شوییترین خطر پولکه مهمخواهد شد، آنچه مسلم است این

ی و های اقتصادو غیر اجرایی شدن سیاست تهدید اقتصاد ملی

، یاجتماعی است. کاهش بودجه دولت از جنبه درآمدهای مالیات

شود که نوسان جریان سرمایه، نرخ ارز و نرخ بهره سبب می

ازار ب از های اقتصادی کارآمدی خود را از دست بدهند وسیاست

ن اشده و فعالان اقتصادی کارآفرین پیش خارج از رقابت بیش

های مولد را از دست بدهند و با گذاریتوان رقابت و سرمایه

مانی )ز این روند بازده اقتصادی در هر مرحله کمتر از قبل گردد

 (.1091فراهانی، 

افزایش جرائم و افزایش حجم نقدینگی ناشی از آن در 

 هدشویی گردیگیر پدیده پولموجب رشد چشم سطح جهانی

بعد جامعه جهانی را متوجه  میلادی به 83که از دهه  نحوی به

حجم گسترده و رشد سریع این پدیده و نقش آن در ارتکاب 

 (.1091)حسینی، جرائم کرد. 

 وجود الکترونیک بانکداری مهم هایچالش از یکی

 اندتومی و است بانکداری در شوییپول و تقلب فرآیند

 جهتاز این  سازد مواجه چالش با را کشور یک اقتصاد

 یکی بانکی تقلب و شوییپول بر مبتنی هایتراکنش ناساییش

 و مالی هایسیستم در شفافیت ایجاد برای مهم هایروش از

 مجرم هایسازمان کرد نشان خاطر توانیماست  بانکداری

 خرید برای بیشتری مالی توان از شوییپول زمینه در

 با توانندمیها واقع آن در برخوردارند دولتی هایشرکت

 برایها آن از ها،بانک مانند خود،نظر  مورد هایشرکت خرید

 هایفعالیت و مخدر مواد قاچاق از حاصل عواید کردن پنهان

. کنند استفاده غیرقانونی هایفعالیت چنینهم و مجرمانه

 کشور از خارج هاآن جغرافیاییمنشأ  که نامشروعی وجوه

 کشور وارد شوییپول یهاانفعال و فعل برای و است

 فزایشا باعث و شده نقدینگی حجم در تغییر باعث شوندمی

 (.1092 خسروشاهی، و عسکرپور) شودمی هاقیمت

 هومیمف عنوانبه  شوییپول کهچنین با توجه به اینهم

 مطرح مختلف ملل اقتصادی هایسیستم در وسیع کاربرد با
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 هایدرگاه پرکاربردترین از یکی عنوان به هابانک و شده

 به مربوط مالی معاملات اصلی قسمت شویان،پول فعالیت

 ار غیرقانونی یافتهسازمان  هایفعالیت از حاصل هایدارایی

 لزوم شرایطی، چنین در. اندداده اختصاص خود به

 مالی، خدمات و محصولات مالی، نهادهای دقیق هایبررسی

 در هوشمند راهکارهای ارائه و مستمر هایکنترل و هانظارت

 احساس از پیش بیش تروریسم، و مالی جرائم با مقابله

 (.1091پیکر،  و شود )یوسفیمی

 لبدطمی را المللیبین همکاری یک شوییپول با مبارزه

 رزیمبرون و درون اقتصادی امـنیت از حراست با بتوان تا

 اب مبارزه رواین از. یافت دست مطلوب نتیجه به کشور

 بدون بایستمی مشکوک معاملات گزارش و شوییپول

 همم این کـه شـود انـجام مشتریان در نگرانی و دغدغه ایجاد

 و توجیه برای لازم اقدامات و تدابیر اتخاذ مستلزم

 مـزایای خصوص در مشتریان به عمومی رسانیاطلاع

 ممه این انجام در و است شوییپول با مبارزه قانون اجـرای

 نایـ کارکنان تمامی و ارشد مدیران و عمومی هایرسانه باید

 دیدگاه تحول و عمومی سازیفرهنگ در مهمی نقش مراکز

 و هماهنگ اما دیر کمی اگر چه ایران دولت. کنند ایفا مردم

منظور  به تا کرد جزم را خـود عزم کشورها دیگر با همراه

 مهیداتیت آن، باریانز و مخرب آثار و شوییپول اصل با مقابله

 این با مبارزه به قانونی لایحه یک قـالب در و فراهم را

 .دیندازب مـجرمانه نگاهی آن به و بردارد اقتصادی ناهنجاری

 شوییپول با مبارزه فرهنگ و قوانین در این راستا ضعف

 ناشی هایآسیب. دهدیم افزایش جرم را این ارتکاب امکان

 را هابانک ویژهبه  و نظام اقتصادی تنها نه شوییپول جرم از

 طور کلی به سهامداران و مشتریان، بلکه سازدمتأثر می

ه در این شرایط است ک .کندمی متضرر نیز را بانک نفعانذی

 و انکیب سیستم الکترونیک، اصلاح عواملی مانند بانکداری

د در تواندولتی می اقتصاد از شدن اعتباری و دور مؤسسات

 درشویی مورد توجه قرار گیرد. سازی عمومی پولفرهنگ

شود: یمصورت مطرح ینبداصلی پژوهش  سؤال واقع

ی زسافرهنگید بر تأکشویی با بر مهار پول مؤثرعوامل 

 عمومی کدامند؟
 

 پژوهش یاتادب

 تعریف مفاهیم

 ای عمل نوع هر ازشویی عبارت است پول: شوییپول

 وایدع هویت و ظاهر تغییر یا نمودن مخفی برای عمل به اقدام

 انونیق منابع از شود وانمود کهی طوربه غیرقانونی یا نامشروع

(. 1090است )محبتی و حکیمی،  گردیده حاصل مشروع یا

 قوانین وضع لحاظ به اما است قدیمی جرمی شوییپول

 دیبنطبقه جرائم نوظهور جزو المللیبین اقدامات و داخلی

: است کرده تعریف گونهاین را آن اینترپل،. شودمی

 داشتن نگاه پنهان یا برای مخفی کردن اقدام شامل شوییپول»

 هب تظاهر منظور به است پول غیرقانونی کسب چگونگی

 است )کدخدایی شدهحاصل  قانونی و مشروع از منابع کهاین

 این نیز (IMF) پول المللیبین (. صندوق1099و نوروزپور، 

 ندی استفرای شوییپول: »است پذیرفته کمابیش را تعریف

 از حاصل یا مکتسبه هایدارایی غیرقانونی منبع که

 میان پنهان کردن ارتباط جهت در را مجرمانه هایفعالیت

 المللیبین )صندوق «بردمی کار به پول مجرمانه منشأ و دارایی

 کردن مخفی برای عمل به اقدام یا عمل نوع هر .(3318پول، 

 ودش وانمود کهی طوربه نامشروع عواید هویت ظاهر تغییر یا

یند گو ییشوپول است، گرفته سرچشمه مشروع منابع از

 .(3318و همکاران،  3)هوانگ

های پول آوریبانکداری الکترونیک: ظهور فن

، 1، انتقالات سیستمی1های الکترونیکی، پرداخت0الکترونیکی

و بانکداری  2، بانکداری سیار8های سیارپرداخت

ها از جمله ای از رویه، عامل افزایش گونه8الکترونیک

گردیده است. پول الکترونیکی از دو  9شویی الکترونیکپول

 ولا شویان جذابیت داشته باشد.تواند برای پولجهت می

ری گیهای الکترونیکی ممکن است قابل رهآنکه تراکنش

ن باوری ناشناس باقی بماند و لذا امکاطور غیرقابل بهنباشد و 

این  یبر رو کاراهای سنتی به شکلی بازرسی و حسابرسی

ها وجود ندارد، دوم آنکه سیستم پول نوع از تراکنش
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الکترونیکی امکان جابجایی آنی پول به شکلی مؤثر بدون 

 (.3313، 13دهد )کناوی و مولوکمحدودیت قلمروی را می

ترین اصل سازی مهمفرهنگسازی عمومی: فرهنگ

ی و سازفرآیند فرهنگ است. شوییپولاجتماعی مبارزه با 

در جامعه  شوییپولسازی عمومی از گسترش آگاه

ومی سازی عمتوان از فرهنگعبارتی می به .کندجلوگیری می

شویی در نظام سازمانی برای کنترل و عدم گسترش پول

 (.1091زاده و همکاران، حبیبکرد )استفاده 

فته به گاصلاح سیستم بانکی و مؤسسات اعتباری: 

 اصلاح»ها در کشور، ترین اولویتمهمیکی از کارشناسان 

جود های مواست. طی چند سال گذشته ظرفیت« نظام بانکی

دت ش در نظام بانکی حتی در زمینه ایفای تعهدات اولیه، به

گرفته است.  قرار شده و در معرض مخاطره جدی تضعیف

توجهی از تقاضا برای  طرف حجم قابل یک ها ازدر این سال

منابع مالی به جهت تقلیل منابع دولتی، منابع خارجی و منابع 

های کشور حرکت کرده و ها به سمت بانکداخلی شرکت

ساختار ضعیف تولید یا نوسانات  لیدیگر به دل یاز سو

 هها بهای مالی بانکهای اقتصادی، بازیافت داراییشاخص

شویی رواج و پول طور مستمر دچار مشکل شده است

پیداکرده است. با نظارت دقیق و کارا و اصلاح سیستم بانکی 

شویی جلوگیری کرد توان تا حدودی از پولها میو رویه

 (.1091)یوسفی و پیکر، 

 انمتخصص دیدگاه دور شدن از اقتصاد دولتی: براساس

 ایبر اقتصادی گذارانسیاست مورد توجه مباحث از یکی

اد شویی، دور شدن از اقتصملی و کاهش پول اقتصاد تقویت

 دولت تصدی تحت واحدهای سازیدولتی و خصوصی

 کارایی افزایش برای ایوسیله سازیخصوصی. است

 تغییر اب دیگرعبارت به . است اقتصادی موسسه یک عملیات

 فعالیت یاصل بافت حفظ با دولتی، مؤسسات بر حاکم فضای

 عملکرد حوهن بر بازار شرایط و تغییریافته مذکور فضای صرفاً

 بخش هایمکانیسم و انگیزه که گذاردمی تأثیر چنان موسسه

 در یگیرتصمیم ملاک کارایی، بردن بالا با هدف خصوصی

 آن سازی، هدفدر خصوصی .گیردمی قرار مذکور موسسه

 ویژه هب و اقتصاد به واقعی خصوصی بخش ورود با که است

 یوربهره امنیت سرمایه، آوردنتولید و به وجود  بخش به

 در قعیوا اقتصادی توسعه و رشد و یابد افزایش هابنگاه این

 (.1090بیافتد )محبتی و حکیمی،  اتفاق کشور
 

 تحقیق یشینهپ
 

 پیشینه تحقیق -1جدول 

 نتیجه پژوهش عنوان پژوهش محقق و سال پژوهش ردیف

 تحقیقات داخلی

 (1091) پیکر و یوسفی 1

 اب مبارزه نقش بررسی

 بر مبتنی شوییپول

 در محور ریسک رویکرد

 بانکی نوین خدمات

 در دماتخ ارائه شدید رقابتی بازار وجود دلیل به گرفتند نتیجه خود پژوهش در

 ریسک الکترونیکی، نوین خدمات ارائه گسترش و ایران هایبانک میان

 سیاریب در حتی و بوده افزایش به رو شدتبه نهادها از بخش این در شوییپول

 .است شده تبدیل شویان پول برای مناسبی مکان به هابانک موارد، از

 (1091) رادکریمی 3

 با مبارزه هایروش

 اکیدت با ایران در شوییپول

 الکترونیک بانکداری بر

 رگب گرفتن نظر در با که شرایطی در تنها الکترونیک بانکداری و تجارت

 .شودمی شوییپول پدیده کاهش باعث شود، ارائه امنیتی خریدهای

 (1092) اسماعیلی 0
 واملع بندیرتبه و بررسی

 با بارزهم فرآیند بر تأثیرگذار

 ورداربرخ اهمیت درجه بالاترین از ملی شناسه و ملی کد ثبت به الزام شاخص

 وانینق رعایت حقوقی، و حقیقی مشتریان شناسایی هایشاخص ازآنپس و بوده



 عمومی سازیفرهنگ عامل بر تأکید با ایران بانکی نظام در شوییپول مهار الگوی ارائه
 

 
 911 9311 زمستان/ 05شماره / مسیزدهسال  مجله مدیریت فرهنگی

 کبان شعب در شوبی پول

 تهران استان در رفاه

 ترتیب به ،STR شوییپول به مشکوک معاملات گزارشات به مربوط

 .اندنموده کسب را بعدی هایاولویت

 تحقیقات خارجی

 (3318) 11دمتیس 1

 اب شوییپول با مبارزه

 موردی مطالعه: تکنولوژی

 انگلستان در X بانک

 یتانیابر بانک یک یهاتلاش از طولی تفسیری موردی مطالعه یک مقاله این در

یر ایجاد و بهبود مس درصدداست. این مقاله شده ارائه ییشوپول با مبارزه برای

نشان داد اقدامات عملی و مدیریتی این باشد و یمیی شوپولتشخیص پدیده 

 کند.روند را تسریع می

 وییشپول با فساد ارتباط (3318) 13ماگرارا 1

. اندتهوابس هم به ناپذیریجدایی طوربه فساد و شوییپول او هاییافته طبق

 بانک توسط شدهانجام مطالعات. هست نیز دیگری حضور معنای به یکی حضور

 فساد و وییشپول بین تنیدگی درهم و ارتباط این آسیایی توسعه بانک و جهانی

 .کندمی تائید را

 (3311) 10همکارانفرانز و  1
 مالی تأمین و شوییپول

  مالزی در تروریسم

 بلکه آبی قهی مجرمان فعالیت از ناشی تنهانه شوییپول در مورداستفاده مالی منابع

 معاملات ار،باز کاریدست اینترنتی، جرائم مانند تریپیچیده هایفعالیت از ناشی

 . است غیره و درونی

 (3311) 11کینگستون 8

 بر موثر عوامل شناسایی

 کارکنان شوییپول

 هاسازمان

 این از عضیب است تأثیرگذار شوییپول بر متعددی عوامل که داد نشان تحقیق نتایج

 .یگرایقانون اطلاعات، فناوری سازمانی، عدالت سازمانی، ساختار از اندعبارت عوامل

 (3311) 11رواندا 2

 خپاس اثربخشی بررسی

 برای سیاسی و حقوقی

 شوییپول با مبارزه

 وجود یاسیس افراد در بیشتر شوییپول و خواریرشوه که داد نشان تحقیق نتایج

 تواندمی سازیفرهنگ و سازیخصوصی که داد نشان تحقیق نتایج. دارد

 .دهد کاهش را سیاسی افراد شوییپول و خواریرشوه

 (3311) 18پترسون 8
 مقررات و شوییپول

PEP آفریقایی 

ننده برای ک توجه و متقاعددر این مقاله نتیجه گرفته شد که یک بحث مهم، قابل

در آفریقا است.  PEPsیک نوع از تغییر پارادایم در رویکرد مبارزه با فساد توسط 

 عنوان یک سلاح مبارزه با فساد و مجازات کیفری به چنین نتایج نشان داد کههم

 نظرگرفته شده است. شویی در آفریقا درپول

 (3338) 12هونگ 9
شناسایی عوامل مرتبط با 

 هاشویی در بانکپول

ع سازی از مواننتایج آن نشان داد که عوامل بانکداری الکترونیک و خصوصی

 شویی هستند.اصلی تأثیرگذار بر پول
 

 چارچوب نظری تحقیق

در شرایطی که مدیریت پولی و ارزی کشور ایران خود 

عرضه کنندة اصلی ارز در بازار است و با فروش و تبدیل آن 

رای کند و ببه ریال برای اداره کشور، منابع ریالی تأمین می

ام جلوگیری از کاهش نرخ ارز، تبدیل را در خارج انج

گیرد که منشاء یک جریان پولی و مالی صورت می ،دهدمی

کند. به تناسب جرمی که در هر دار میشناسی پول را خدشه

شویی نیز وجود دارد. به دلیل پول ؛گیردکشور صورت می

افزون جرائمی از قبیل قاچاق کالا و ارز، توزیع  افزایش روز

مؤسسات ها و مواد مخدر، فسادهای مالی کارکنان شرکت

خواری، ربایی، کلاهبرداری، رانتدولتی، سرقت، آدم

خواری و جرائمی مانند خرید و فروش کد اقتصادی و زمین

گردد، صدور فاکتورهای تقلبی که فرار مالیاتی را موجب می

به دلیل فقدان  شود ومینصیب مجرمان  هم سودهای کلانی

نظارتی کارهای  و قوانین و مقررات مدون و عدم وجود ساز

سالم و کارآمد و عدم نظارت بر نقل و انتقالات پول و آزادی 

های گردد که این حجم از پولسیستم بانکی موجب می

کثیف به سادگی و سهولت در کشور تطهیر گردد و مجرمان 

و پیکر،  )یوسفی بینندنیازی به خروج پول از کشور ایران نمی

 به اجتماعی فرهنگی پیشگیری کهاین به توجه با .(1091

 پلیسی یشگیریپ به نسبت بیشتری نتیجه و کمتر هزینه مراتب

 جامعه در باید شوییپول با مبارزه لذا دارد قضایی و
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، الکترونیک شود که در این راستا بانکداری سازیفرهنگ

 از شدن اعتباری و دور موسسات و بانکی سیستم اصلاح

 .دولتی می تواند مورد توجه قرار گیرد اقتصاد

 شوپر،) ،(1091 پیکر، و یوسفی)بانکداری الکترونیک: 

 (1098 زاده،خمامی)و  (3311

 و رحیمی( )1091 حبیب زاده،)سازی عمومی: فرهنگ

 (1090 باقرزاده،( )1098 خوئینی،

اصلاح سیستم بانکی و موسسات اعتباری )نظارت بر 

 نصیری،( )1090 حکیمی، و محبتی)های بانکی(: رویه

 (3311 شوپر،( )1091 پیکر، و یوسفی( )1091

سازی، به وجود دور شدن از اقتصاد دولتی )خصوصی

 و محبتی( )1082 خاندوزی،)اوردن امنیت سرمایه(: 

 .(1090 باقرزاده،( )1090 حکیمی،

 

 مدل مفهومی تحقیق

 

 

 

 

 

 

 

 
 مدل مفهومی تحقیق -1شکل 

 شناسی تحقیقروش 

این پژوهش ازنظر روش، توصیفی از نوع پیمایشی است 

کاربردی است که به شیوه  -ایو ازنظر هدف، توسعه

 جامعهها پرداخته است. آوری دادهتحقیقات میدانی به جمع

ارشد شعب  یرانمد یهآماری پژوهش جهت آزمون الگو، کل

نفر  333اند که نفر بوده 031استان کرمان به تعداد  یبانک مل

پس از تعیین عنوان حجم نمونه انتخاب شدند. ها بهآن از

حجم نمونه در هر طبقه، از روش تصادفی ساده برای انتخاب 

 شده است.گیری استفاده واحد نمونه

گیری در این پژوهش مصاحبه و ابزارهای اندازه

پرسشنامه( بوده است اول  3پرسشنامه محقق ساخته )

مه عوامل مرتبط با پرسشنامه خبره سنجی دوم پرسشنا

باشد. مصاحبه خبرگی سوال می 11شویی بوده و شامل پول

شده ناشی از  های استخراجبا هدف ارائه ابعاد و مؤلفه

ای، نظرخواهی از خبرگان مربوطه و های کتابخانهبررسی

هایی که در مطالعات چنین شناسایی سایر ابعاد و مؤلفههم

 ت.اند، انجام پذیرفته اسفتهای مورد لحاظ قرار نگرکتابخانه

به  18براساس نتایج حاصل از تحلیل عاملی اکتشافی

 11، تعداد 33و چرخش واریماکس 19نماییروش تابع درست

یی شوزیر بعُد )شاخص( مربوط به عوامل مؤثر بر مهار پول

 اند.شدهعامل خلاصه  1در 

ها و بررسی صحت برای اطمینان از اعتبار داده

ل از تحلیل عاملی از معیار کایزر، میجر، الکین گیری قبنمونه

(KMO )ها مقدار است. براساس یافته شده استفادهKMO 

است که مقدار قابل  938/3گیری برابر با در باب کیفیت نمونه

 >31/3قبولی است و با توجه به معناداری آزمون بارتلت )

p- تاسمقدار( شرایط لازم برای انجام تحلیل عاملی برقرار. 
 

 

 سازی عمومیفرهنگ

 شوییعوامل مؤثر بر مهار پول

 

 

 

 

 
دور شدن از اقتصاد 

 دولتی

 اصلاح سیستم بانکی

 بانکداری الکترونیک
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 گیریآزمون اعتبار و صحت نمونه -2جدول 

 مقدار-p درجه آزادی آماره آزمون

 - - 938/3 31کایزر، میجر، الکین

 331/3 833 238/1813 33آزمون کرویت بارتلت
 

کنندگی واریانس آن ارزش ویژه هر عامل و میزان تبیین

عامل  1آمده است. این  0عامل در عوامل سازمانی در جدول 

درصد  313/11 درمجموعکه ارزش ویژه بیشتر از یک دارند 

که  کنند. لازم به ذکر استاز واریانس مفهوم کلی را تبیین می

عامل  ارزش ویژه هر عامل مجموع مجذورات بار عاملی یک

نجد. ساست و سهم هر عامل را در تبیین واریانس مشترک می

دهد عامل، چه کنندگی واریانس نیز نشان میدرجه تبیین

 .کندمقدار از واریانس مفهوم کل را تبیین می
 

 (ارزش ویژه هر عامل و فراوانی تجمعی درصد واریانس )پس از چرخش -3جدول 

 فراوانی تجمعی درصد واریانس درصد واریانس مقدار ویژه عامل

1 288/18 911/13 911/13 

3 818/3 911/8 881/12 

0 838/1 921/0 813/11 

1 093/1 089/0 313/11 

توان می در مدل معادلات ساختاری پس از برازش مدل

گیری کرد. پایایی پایایی سازه متغیرهای مفهومی را اندازه

توان براساس پایایی مرکب و متوسط واریانس سازه را می

که پایایی مرکب شده محاسبه کرد. در صورتی استخراج

( و متوسط واریانس 2/3یا  8/3مقادیر بالاتر از )

ی سازه ( باشد، پایای1/3شده مقادیر بالاتر از )استخراج 

 .گرددمتغیرهای مفهومی تائید می

 

 پایایی مرکب متغیرهای پژوهش -4جدول 

 قبولمقدار قابل شوییپولعوامل مؤثر بر مهار  متغیر

 <900/3 2/3 (CR) 30پایایی مرکب

 <228/3 1/3 (AVE) 31شدهواریانس استخراج

ی ها از آلفاچنین برای سنجش پایایی پرسشنامههم

شده است که پایایی درونی تمامی  کرونباخ استفاده

 ها مورد تائید قرار گرفت.متغیر

 ها و ابزار پژوهشروایی و پایایی داده -5جدول 

 کرونباخآلفای  متغیر

 813/3 الکترونیک بانکداری

 880/3 عمومی سازیفرهنگ

 912/3 اعتباری وموسسات بانکی سیستم اصلاح

 891/3 دولتی اقتصاد از شدن دور

 ها، از روشو تحلیل دادهمنظور تجزیه در این پژوهش به 

س از ها پشده است و دادهپیمایشی استفاده  -آمار توصیفی

مورد  AMOSو  SPSSافزارهای ورود به رایانه از طریق نرم

ها، ابتدا و تحلیل دادهاند. در تجزیه و تحلیل قرار گرفتهتجزیه 
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آزمون قرار گرفته است و پس نرمال بودن تمام متغیرها مورد 

از بررسی چولگی و کشیدگی و تائید نرمال بودن متغیرها، از 

 شده است. ازیابی معادلات ساختاری استفاده رویکرد مدل

یابی معادلات ساختاری، پیوند دادن های رویکرد مدلویژگی

منظور درک بهتر از دنیای  میان دانش نظری و تجربی به

سازی براساس حلیلی امکان مدلواقعی است. چنین ت

زمان فراهم طور هم را به 38و مشهود 31متغیرهای مکنون

ای هسازد. این ویژگی بسیار مناسب برای تحلیل مدلمی

ها شده در آننظری است که در اکثر مواقع مفاهیم اشاره 

در  .سازی نموده استهای غیرقابل مشاهده را خلاصهپدیده

گیری، آزمون ازش الگوهای اندازهمنظور بر این پژوهش به

یابی معادلات الگو پیشنهادی و سؤالات از رویکرد مدل

 شده است.ساختاری استفاده 

 تحقیق سؤالات

 است؟ داریمعن شوییپول مهار در عمومی یسازفرهنگ آیا

 مهار عمومی سازیفرهنگ در الکترونیک بانکداری آیا

 است؟ داریمعن شوییپول

 در اعتباریمؤسسات  و بانکی سیستم اصلاح آیا

 است؟ داریمعن شوییپول مهار عمومی سازیفرهنگ

 عمومی سازیفرهنگ در دولتی اقتصاد از شدن دور آیا

 است؟ داریمعن شوییپول مهار
 

 پژوهش هاییافته

 های توصیفی متغیرهای تحقیقآماره

 

 شوییهای مهار پولهای توصیفی مؤلفهآماره -6جدول 

 متغیر

 آماره

 بانکداری

 الکترونیک

 سازیفرهنگ

 عمومی

 یدولت اقتصاد از شدن دور تباریاع مؤسسات و بانکی سیستم اصلاح

 333 333 333 333 تعداد

 81/0 89/0 82/0 81/0 میانگین

 81/0 83/0 82/0 82/0 میانه

 1 1 1 1 مد

 918/3 81/3 911/3 930/3 معیارانحراف 

 -001/3 -319/3 -311/3 -329/3 چولگی

 -131/3 -800/3 -998/3 -891/3 کشیدگی

 1 1/1 1/1 1 کمترین

 1 1 1 1 بیشترین

 

 عهمطال در جامعه مورد یرهامتغ یتتحلیل وضع و تجزیه

 های بانکداریمؤلفهمعناداری  یمنظور بررس به

 و کیبان سیستم عمومی، اصلاح سازیالکترونیک، فرهنگ

ملی  بانکدر دولتی  اقتصاد از شدن اعتباری و دور مؤسسات

آن  یجشده است که نتااستفاده یاتک نمونه tاز آزمون  ایران

 دهد بانکدارینتایج نشان می آمده است: یردر جدول ز

 و کیبان سیستم اصلاح عمومی، سازیفرهنگ الکترونیک،

دولتی در مهار  اقتصاد از شدن دور و اعتباری مؤسسات

 .است دارشویی معنیشویی و ارتقا فرهنگ کنترل پولپول

 

 شوییپول کنترل فرهنگ ارتقا و شوییپول ای برای مهاریک نمونه Tهای آزمون آماره -7جدول 

 داریمعنی
درجه 

 آزادی

آماره 

T 

اختلاف 

 میانگین

مقدار 

 آزمون

انحراف 

 معیار
 هاآماره تعداد میانگین
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 بانکداری الکترونیک 333 81/0 930/3 0 81/3 8/9 199 331/3

 سازی عمومیفرهنگ 333 82/0 911/3 0 82/3 18/13 199 331/3

 باریمؤسسات اعتاصلاح سیستم بانکی و  333 89/0 81/3 0 89/3 18/11 199 331/3

 ی بانکیهانظارت 333 21/0 938/3 0 21/3 82/13 199 331/3

 ی بانکیهارویهاصلاح  333 82/0 908/3 0 82/3 3/13 199 331/3

 دور شدن از اقتصاد دولتی 333 81/0 918/3 0 81/3 1/9 199 331/3

 سازیخصوصی 333 10/0 313/1 0 10/3 19/2 199 331/3

 به وجود آوردن امنیت سرمایه 333 88/0 331/1 0 88/3 11/9 199 331/3

، 8شده در جدول  های ارائهبا توجه به شاخص

عوامل مؤثر بر مهار گیری اندازه توان گفت که الگویمی

 از برازش مناسبی برخوردار است. شوییپول

 

 شوییهای برازش الگوی عوامل مؤثر بر مهار پولشاخص -8جدول 

 شدهمقدار گزارش قبولحد قابل شاخص

 328/3 0تر از برابر یا کوچک (CMIN/DF)کای اسکوئر بهنجار شده 

 931/3 9/3تر از برابر یا بزرگ (GFI)شاخص نیکویی برازش 

 888/3 9/3تر از بزرگبرابر یا  (AGFI)شده شاخص نیکویی برازش اصلاح

 938/3 9/3تر از برابر یا بزرگ (NFI)شاخص برازش هنجار شده 

 931/3 9/3تر از برابر یا بزرگ (IFI)شاخص برازش افزایشی 

 939/3 9/3تر از برابر یا بزرگ (TLI)لوئیس  -شاخص تاکر

 930/3 9/3تر از برابر یا بزرگ (CFI)شاخص برازش تطبیقی 

 383/3 38/3تر از برابر یا کوچک (RMSEA)ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 

 

یک از شده هیچبا توجه به بارهای عاملی محاسبه

نبودند؛ بنابراین سؤالی برای  1/3بارهای عاملی کمتر از 

حذف از روند تحلیل وجود نداشت. در مدل تحلیل 

رابطه  11های برازش از برای بهبود شاخصعاملی 

چنین نتایج تحلیل عاملی کوواریانسی استفاده شد. هم

عوامل مؤثر دهد در متغیر نشان می 1تأییدی در نمودار 

 «دور شدن از اقتصاد دولتی»های مؤلفه شوییبر مهار پول

ا به ترتیب بیشترین اهمیت ر« بانکداری الکترونیک»و 

ه مؤلفه ک طوریی داشتند بهبررس مورددر تبیین متغیر 

درصد و مؤلفه بانکداری  93دور شدن از اقتصاد دولتی 

عوامل مؤثر بر مهار درصد تغییرات  88 الکترونیک

 کنند.را تبیین می شوییپول



 و همکاران ترابیان عبدالمهدی

 

 
 9311 زمستان/ 05شماره / مسیزدهسال  مجله مدیریت فرهنگی

 

901 

 
 شده( استاندارد )بار عاملی یشویعوامل مؤثر بر مهار پولنتایج تحلیل عاملی تأییدی  -1نمودار 

 

 یشنهاداتگیری و پنتیجه

 ردبانکداری الکترونیک دهد که نتایج تحقیق نشان می

کارگیری داری دارد به عبارتی با به شویی تأثیر معنیمهار پول

کنترل  شویی راتوان تا حدودی پولبانکداری الکترونیکی می

پور و همکاران کرد. در راستای تائید این نتایج حسین

اند ( به این نتیجه رسیده1091( و صادقی و شریفی )1092)

نترل ان ابزاری برای کعنو تواند بهمی بانکداری الکترونیککه 

اند که ( نشان داده1091) یکرپشویی باشد، یوسفی و پول

ها ازجمله در بانک گسترش ارائه خدمات نوین الکترونیکی

راد شویی مؤثر واقع شود، کریمیتواند در کنترل پولمی

تعین سقف مقرر گردش  ( به این نتیجه رسیده است1091)

ه شود کک سبب آن میمالی از طریق بانکداری الکترونی

و همکاران  ، فرانزشویی روند نزولی داشته باشدعملیات پول

( به این نتیجه 1091زاده )( و میرمجیدی و حبیب3311)

رل های کنتقابلیت الکترونیکی اند که بانکداریرسیده

 شویی را دارد. پول

آمده از بخشی دیگر از تحقیق دستطبق نتایج به

مهار  تواند نقش اثرگذاری درمیسازی عمومی فرهنگ

شویی و شویی داشته باشد، به عبارتی اگر در زمینه پولپول

چنین توسعه اعمال مجرمانه آثار مخرب آن بر اقتصاد و هم

توان براساس اشاعه رسانی عمومی انجام شود میاطلاع

شویی و ارتقاء آن، در مهار این فرهنگ عمومی مبارزه با پول

تر عمل کرد. لازم به ذکر است که این پدیده مخرب موفق

( که نشان 1092پور و همکاران )حسین هاینتایج با یافته

ه با مبارزتوان در می تدابیر مشارکت جویانهاند است با داده

( 1092های اسماعیلی )تر عمل کرد، با یافتهشویی موفقپول

 گزارشات معاملات مشکوککه به این نتیجه رسیده است که 

رگذار شویی اثتواند در پیشگیری از پولشویی میپولبه 

( که نشان داده است 3311های رواندا )باشد، با یافته

ؤثر شویی مپول با مبارزه تواند برایسازی عمومی میفرهنگ

های ایجاد سازمان( که 3313) 32های هوبرمنباشد و با یافته

رل نهاد و تقویت فرهنگ عمومی را در کنتو مردم خیریه

 شویی مؤثر ذکر کرده است، مطابقت دارد.پول

ؤسسات بر م نظارتبراساس نتایج حاصل از تحقیق تشدید 

ها و مؤسسات مالی های بانکها، اصلاح رویهمالی و بانک

اصلاح سیستم بانکی و های عنوان شاخصاعتباری به 

شد، شویی نقش داشته باتواند در مهار پولمی مؤسسات اعتباری

، ها مؤسسات مالی بیشتر شودبه عبارتی اگر نظارت بر بانک

عنوان  تواند بههای انتقال وجه و تعیین سقف انتقال آن میرویه

هار در م سیستم بانکی و مؤسسات اعتباریشاخص اصلاح 
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ئید این اکننده داشته باشد که در راستای تیینتعشویی نقش پول

، فاضل یزدی و سرافراز (1092) همکاران و پورنتایج حسین

(، نقش 1092( و اسماعیلی )1091(، اسدی )1091اردکانی )

اثرگذار  شویی مهم ورا در ترویج یا کنترل پول سیستم بانکداری

( 3338( و هونگ )1091زاده و همکاران )اند، حبیبذکر کرده

را در کنترل  تباریسیستم بانکی و مؤسسات اعاصلاح 

 اند.کننده ذکر کردهیینتعشویی پول

 به وجود آوردنو سازی خصوصیآمده، دستبراساس نتایج به

 دور شدن از اقتصاد دولتیهای عنوان شاخص به گذاریامنیت سرمایه

ه این شویی داشته باشد، بتواند نقش بسیار اثرگذاری در مهار پولمی

ی و گرت در مسائل اقتصادی و تصدیصورت که اگر دولت از دخال

ر سازی واقعی در کشوانجام امور اقتصادی دست بکشد و خصوصی

م گذاری نیز برای بخش خصوصی فراهصورت بگیرد و امنیت سرمایه

ن رفته از اقتصاد دولتی دور شده و بنابرایشود در آن صورت جامعه رفته

و کشور در مهار یافته های اقتصادی هم کاهش گریها و لابیرانت

تر عمل کند و در راستای این نتایج رواندا تواند موفقشویی میپول

 سازی را یکی از اقدامات مهم و تأثیرگذار در مبارزه( خصوصی3311)

سازی را یکی ( خصوصی3313شویی ذکر کرده است، هوبرمن )پول با

گ نچنین هوشویی دانسته است هماز راهکارهای اثربخش در مهار پول

رده شویی قلمداد کسازی را مانعی برای افزایش پول( خصوصی3338)

 است. 

 ی،اقتصاد ویرانگر تأثیرات کهشویی پول با مبارزه

 ارد،د کشورهاجانبه  همه توسعه روند بر سیاسی و اجتماعی

 کشـورها توجه مورد اخیر سنوات در یریگچشم نحو به

 قوه زمینه این در و بوده ایران جمهوری اسلامیجمله من

ه مقننه ا مبارزه قانـون تصویـب لحـاظ بـ  ، قوهشوییپول بـ

 و اجرایی هاینامهیینابلاغ آ و تصویب لحاظ به مجریه

 در ممحاک طریق از نیز قضاییه قوه و مربوط یهادستورالعمل

 وجود لازم است قـوای ینا بابوده  فعالشویی پول با مبارزه

 در نظارتی یهادستگاه هماهنگی شورایوجود  گانه باسه

د گامتر منسجم طوربه خصوص این  لیکن تا زمانی بردارنـ

ی عمومی در این زمینه صورت نگیرد تمامی سازفرهنگکه 

 ماند.یمثمر یب هاتلاشاین 

شود یمدر پایان نیز با توجه به نتایج تحقیق پیشنهاد 

 اهداف تحقق برای دولتی بخش و گروه هر مسئولیت

 مقابله خصوص در سیاسی یمشخطشود و  تعیینشویی لپو

 کنترل الکترونیکی انتقالی شود. وجوه تعیینشویی پول با

 بانکداری زمینه در نظارتی هایزیرساخت و شوند

ی ی عمومسازفرهنگدر راستای  .شود تقویت الکترونیک

 زا مردم گیرد، قرار مردم عموم اختیار درشویی پول اطلاعات

 موارد شوند، آگاه آن با مبارزه یهاروش وشویی پول جرم

 پخش شود. با داده اطلاع مردم عموم توسط مشکوک

 مورد در مردمشویی پول با مبارزه راهنمای یهاکتابچه

 . یابند آگاهیشویی پول پدیده چگونگی
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 شوییراهکارهای عملی مهار پول -2شکل 

 

 منابع

 تمیسشویی در سپول تشخیص (.1091) مسعود اسدی،

 کنفرانس بی.عص شبکه و ژنتیک الگوریتم از استفاده با بانکی

 تهران، مهندسی، علوم در نوین هایپژوهش المللیبین

 تهران. دانشگاه شباک، دانش مدیریت موسسه

 عوامل بندی رتبه و بررسی(. 1092) امین اسماعیلی،

 رفاه انکب شعب در شوبی پول با مبارزه فرآیند بر تأثیرگذار

 .کارآفرینی و مدیریت مطالعات. تهران استان در

(. 1089) امید غازانی، رستمی جابر؛ لو، کنگ بابایی

 ناییج سیاست به نگاهی با شوییپول جرم از پیشگیری

 .کارآگاه ایران. تفنینی

شویی، پول و اقتصادی جرائم(. 1093) احد باقرزاده،

 .اول مجد، تهران، چاپ فرهنگی و علمی مجمع انتشارات

 جرم تطبیقی مطالعه(. 1093) محسن سید نیا،ترابی

 زادآ دانشگاه ملل، سازمان اسناد با ایران حقوق در شوییپول

 .ارشد کارشناسی نامهپایان رفسنجان، واحد

 کارکرد تاثیر بررسی (.1098) جعفری، احمد جوان

 شوییپول با مبارزه عملکرد بهبود بر تجاری هوش سیستم

 دومین ،(ایران صادرات توسعه بانک: موردی مطالعه)

 علوم مهندسی، در نوین راهکارهای المللیبین کنفرانس

 شرکت استانبول، رو، پیش قرن در فناوری و اطلاعات

 البرز. آروین همایش

 اسماعیل، افراسیابی، محمدحسین؛ هریس، زادهحبیب

 در شوییپول از پیشگیری(. 1091)علیرضا  جمشیدی،

  .بانکداری علوم نشریه ایران، هایبانک و مالی مؤسسات

 فتاح، زاده،شریف جواد؛ معدنی، داود، پور،حسین

 چارچوب تدوین(. 1092) محمدجواد نیا،محقق

 امنظ در شوییپول با مبارزه برای تعاملی گذاریمشیخط

 .عمومی گذاریایران، سیاست اسلامی جمهوری بانکداری

 محمدی، اسماعیل، حمادپور، حسینی، سیدکرامت،

 معلو ماهنامه اقتصاد، بر آن اثر و شوییپول(. 1091) عباس

 . اسلامی انسانی

 ایران، در اقتصادی . فساد(1082) احسان سید خاندوزی،

 . 8 شماره اقتصاد، نشریه

 در شوییپول با مبارزه(. 1098) زاده، فرهادخمامی

 تروریسم ضد قانون به نگاهی مالی مؤسسات و هابانک

 (.مللالبین خدمات دفتر) حقوقی امریکا، مجله متحدهایالات 

 مجید، داوری، فرهاد، اکبری، محمدرضا، داوری،

 رد الکترونیکی شوییپول بررسی .(1082)مهرگان  مهدوی،

 ارایه و مالی جرایم از یکی عنوان به بانکی نظام

فرهنگ سازی عمومی

ی و اصلاح سیستم بانک
موسسات اعتباری

ضوابط بانک مرکزی در خصوص اعطا مجوز 
شود، فعالیت به موسسات مالی و اعتباری اصلاح

رویه های اجرایی مناسب برای مبارزه با 
پولشویی، کمــک به موسســه ها و بانک ها 
برای طراحــی و اجرای سیســتم ها و کنترل
های لازم به منظور کاهش خطرات پولشــویی

تعیین شود

بانکداری الکترونیک

یک فعالیتهای ارســال و دریافت وجه به
حســاب فرامــرزی کنترل شود و 
ی نظارت بر پرداخت از طریق  ماشین ها

خودپرداز صورت گیرد

یدور شدن از اقتصاد دولت

ترغیببرایاقتصادیثبات

تسهیلباشود،فراهمسرمایه گذاران

هرهبنرخبانکها،توسطواماعطافرایند

یابدکاهشرسمیوزیرزمینی

مجازات پول شویی بانک ها و ادارات  
شا  اف..( بورس، بیمه، گمرک و )درگیر 

و به اطلاع عموم مردم برسد و اخبار
مجازات در خصوص متهمان به 

پول شویی انتشار یابد
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 جهانی کنفرانس دومین آن، با مبارزه قانونی هایچارچوب

 . الکترونیکی بانکداری

 با مبارزه .(1098) غفور حسین، خوئینی، امین رحیمی،

 دیوان نقش بر تاکید با ایران اسلامی جمهوری در شوییپول

  .83 شماره پانزدهم، سال حسابرسی، دانش مجله کشور، محاسبات

 بانکداری، و پول، ارز(. 1091) مجتبی فراهانی، زمانی

 .ترمه انتشارات

 یرتاث و شوییپول علل و بررسی (.1098شهسواری، مهناز )

 هایوهشپژ المللیبین کنفرانس کشور، چهارمین اقتصاد بر آن

 ان،گرجست بانکداری، و مدیریت، اقتصاد، حسابداری در نوین

 گرجستان. مطالعات و علوم المللیبین آکادمی

 علیشهبازی، نجف احمد، چیان، گوگرد بهروز، صادقی،

ادی، اقتص رشد بر شوییپول آثار تجربی تحلیل .(1091)

 هایپژوهش ایران، در درآمدی نابرابری و دولت مخارج

 .1 شماره ،1 دوره. اجتماعی نظم و امنیت راهبردی

 بررسی(. 1091) اعظم وحید، شریفی کاظم، صادقی،

 المللینبی کنفرانس ایران، پنجمین جامعه در شوییپول دلایل

 .حسابداری و مدیریت

 نقش اثرگذاری تحلیل(. 1091)غلامرضا  صفارزاده،

 حوزه در شوییپول از پیشگیری برای مردمی نهادهای

 ی،قانون هایچارچوب ارائه رویکرد با الکترونیک بانکداری

 رویکرد اب مدیریت و حسابداری المللیبین کنفرانس پنجمین

 .انایرانی ارغوان ارتباط شرکت تهران، نوین، پژوهشی علوم

. (1088)سعید  ملکی، توتونچی صمد، عزیزنژاد،

 هش،پژو و مجلس ملی، مجله اقتصاد بر آن وآثار شوییپول

 .18 شماره ،11 سال

 (.1092) فهیمه خسروشاهی، عسکرپور، سمیه،

 کاوی، دهدا هایمکانیرم از استفاده با بانکی تقلب تشخیص

 هداد هوشمند و نوین کارهای و کسب ملی کنفرانس اولین

 یاحرفه و فنی دانشگاه کرمان، تصاویر، پردازش و کاوی

 کرمان. چمران شهید کرمان، دانشکده استان
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 کنفرانس دومین و مدیریت و حسابداری المللیبین

 .اشراق مهر همایشگران تهران، باز، هاینوآوری و کارآفرینی

 (. چالش1099عباسعلی، نوروزپور، حسام ) کدخدایی،

 سمتروری مالی تأمین و شوییپول با مبارزه در مجازی ارزهای

الی م اقدام ویژه کارگروه هایتوصیه و اقدامات بر تأکید با

(FATF)83 شماره ،02 المللی، دورهبین حقوقی ، مجله. 

 شوییپول با مبارزه هایروش(. 1091) شیوا راد،کریمی
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