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 چكیده

باشد. یآنها م رانیدر مد رییتغ یرستانیآموزان دبشده در دانش جادیگذار در مشکلات اریاز عوامل تاث یکیهدف پژوهش:  مقدمه و

هدف  نینابراکند. ب جادیا ینشیو ب یمنش ،یکنش ،یمختلف اجتماع یهانهیدر زم یتواند باعث مشکلات اصلیم رانیدر مد رییتغ نیا

 آموزان منطقه سوم تهران است.در دانش یو فرهنگ یمشکلات اجتماع یسحاضر برر قیتحق یاصل

ات است. اطلاع یشیمایپ یفیها توصداده یباشد و روش بررسیم یحاضر از نظر نوع هدف کاربرد قیروش تحقپژوهش:  روش

 یرابگردآوری شده است و  ینترنتـیهـا ی اتیو کتـب و سـا اتیای و بـا استفاده از نشرنظری پژوهش، به روش کتابخانـه

حاضر  قیتحق یشد. جامعه آمار یآورجمع یکم کردیها براساس روداده نیکه ا داستفاده ش یدانیها از روش مداده یآورجمع

آموزان در انشد یو برا 91 رانیمد یجامعه برا نیآموزان مدارس دوره متوسطه است که تعداد او کارکنان مدارس و دانش رانیمد

زده شده است. ابزار مورد استفاده دو  نیتخم رنف 91کران تعداد هر دو حجم نمونه وبراساس فرمول کبوده است که  001دسترس 

و کارکنان مدارس  رانینفر از مد 91آموزان و نفر از دانش 91 نیدو پرسشنامه در ب نیپرسشنامه محقق ساخته استفاده شده است که ا

ها توسط پرسشنامه ییقرار گرفت. روا یمورد مطالعه و بررس SPSSافزار رمبا ن جینتا تایشده است و نها عیتهران توز 3 منطقه

بوده که با  768/1آموزان پرسشنامه دانش یو برا 820/1 رانیپرسشنامه مد یکرونباخ برا یآلفا جیشده است و نتا دیینخبگان تا

 شده است. دییتا زیها نپرسشنامه ییای، پا7/1کرونباخ از  یبودن مقدار آلفا شتریتوجه به ب

ارتباط  آموزاندانش یو اجتماع ینشیب ،یمنش ،یو مشکلات کنش رانیمد رییتغ یهاشاخص نیکه ب دهدینشان م جینتاها: افتهی

با  یماعو اجت ینشیب ،یمنش ،یمشکلات کنش یهاریمتغ یتمام نیتوان گفت که بیم یبه عبارت (p<0.05) وجود دارد یمعنادار

 .تبر قرار اس یرابطه خط رانیمد رییتغ

حتمال وقوع ا ینیبشیدر پ گریعامل د کی یجامعه به آداب و رسوم سنت کی یبندیپا زانیجامعه و م یمسائل فرهنگ: یریگجهینت

 داشته باشند احتمال وقوع یشتریب یبندیخود پا یجامعه است. هر چه افراد به سنن و آداب فرهنگ کیدر  یاجتماع یهابیآس

 نهیزم نیمورد استفاده در ا یهااستیاست. س تیحائز اهم زین گریجامعه با جوامع د کی تلفکمتر خواهد شد. مبادلات مخ بیآس

 خواهد داشت. گریاز جوامع د تیسلامت جامعه و حفظ آن از مشکلات ومعضلات قابل سرا در یکلان ریتأث

 

 .رانیمد رییتغ ،یرستانیآموزان دبدانش ،یمشکلات فرهنگ ،یجتماعامشکلات واژگان کلیدی: 
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 مقدمه

ای سازمان، پدیده یمکتب روابط انسان دگاهیبراساس د

آید که به طوری آگاهانه هم آهنگ شده و اجتماعی به شمار می

 باشد و برای تحقق هدفدارای حدود و ثغور نسبتاً مشخص می

 کندسلسله مبانی دایمی فعالیت مییا اهدافی، براساس یک 

از روابط  ست(. سازمان به طور کلی، عبارت ا2111 ،0لانی)ف

منظم افرادی که تحت سلسله مراتب مختلف، دارای وظایف 

باشند، ولی برای رسیدن به هدف مشترکی همکاری گوناگون می

(. به عبارتی مدرسه نهادی اجتماعی 2102 ،2یلایدارند )ف

که مبتنی بر هدف بوده و ساختارشان به شوند محسوب می

های فعال ریزی شده و دارای سیستمصورت آگاهانه طرح

 استار نیاند. در همهستند و سرانجام با محیط خارجی در ارتباط

ن افراد آ یسازمان در نظر گرفت که تمام کیتوان مدرسه را یم

 ندهیهدف خاص که آموزش و پرورش نسل آ کیدر جهت 

 ینهاد تمام نیخلل در ا کی جادیکنند و با ایش مهستند تلا

 رانیاجزا مد نیاز ا یکیگردد. یسازمان دچار مشکل م یاجزا

 .(2100 ،3ینریباشد )رایمدارس م

ت مسائل به سم شتریب تیریجامعه نسبت به مساله مد نگاه

نقش  بیترت نیرفته است و بد یو فرهنگ یاجتماع ،یاقتصاد

 نیباشد. ایدر جامعه روز به روز در حال کمرنگ شدن م ریمد

در پرورش  یمهم اریمدارس نقش بس رانیکه مد ستیدر حال

  .(2100 ،0سنریدارند )ر ندهینسل آ یو اجتماع یفرهنگ

ها در زمینه پژوهش موضوع که است دهه چند از بیش

در این راستا بسیاری از  ،برنامه مدارس است یطراح و مدیریت

مدارس، تغییر مدیران را عامل موثر در آموزش و پرورش نسل 

تلقی کرده و با نگرشی مثبت به آن نگریسته و به جست و  ندهیآ

 نجوی اثرات تغییر و تعویض مدیران و سنخ شناسی جانشینا

اند اند و مدیران جدید را عامل تغییر معرفی کردهمدیر پرداخته

(. بسیاری از کارشناسان معتقدند که اگر نقل، 2111 ،1)روبرتو

به طور صحیح انجام شود، نه تنها اثربخشی  ییانتقال و جابه جا

 یبرد بلکه مدارس را از رکود فرهنگآموزش و پرورش را بالا می

موزان آکند و باعث رضایت دانشمی خارجو یکنواختی  یو اجتماع

مورد نکوهش  به جایی جا شود. از سویی دیگریآنها م یایو اول

 دیشد شا انی(. با توجه به آنچه ب2113، 6قرار گرفته است )ساکا

به آموزش و پرورش  یادیز یهابتواند کمک ریمد ییجابجا

به  زیرا ن ییامدهایها پییجابجا نیکمک کند اما هم ندهینسل آ

 ییاکار آشن ی)هر چند توانا( در ابتدا ریمد کیدنبال دارد چرا که 

کند یم جادیکم در کار او خلل ا ییآشنا نیدارد و ا طیبا مح یکم

شد،  انیها بکه در ابتدا درباره سازمان یحیکه با توجه به توض

 گونهنیوان اتیم نیگذارد بنابرایم ریتاث گرید یخلل بر اعضا نیا

 انریمد ضیشده در تعو جادیکه ممکن است خلل ا دکر انیب

 نیا نیترکند که از مهم جادین اآموزادانش یرا برای مشکلات

، 7وروسیکاشاره نمود ) یو اجتماع یتوان به فرهنگیمشکلات م

ترین مشکلات اجتماعی و فرهنگی در بین از مهم (.2118

توان به مشکلات کنشی، بینشی و منشی آموزان میدانش

ترین مشکلات اجتماعی آموزان اشاره نمود که از مهمدانش

توان به رفتار و روابط مصنوعات، هنجارها و اخلاق ها و می

ی نشترین مشکلات کاعتقادها و باورها اشاره نمود. از جمله مهم

توان به مشکلات ایجاد شده در زمینه ارتباط با جوامع و می

 توان بهترین مشکلات منشی میاطرافیان اشاره نمود از مهم

های اجتماعی و فرهنگی اشاره کرد. علاوه بر این گذاریارزش

 توان مسائلترین مشکل ایجاد شده در زمینه بینشی میمهم

شود تا به یحاضر تلاش م قیتحقدر  نیبنابرااعتقادی را نام برد. 

 یو اجتماع یدر بروز مشکلات فرهنگ رانیمد رییتغ ریتاث یبررس

تهران پرداخته  3دخترانه منطقه  یهارستانیآموزان دبدانش یبرا

 نیحاضر پاسخ به ا قیتحق یهدف اصل گریشود. به عبارت د

 یماعو اجت یمشکلات فرهنگ چه رانیمد رییتغ" سوال است که

  "کند؟یم جادیآموزان ادانش یبرا
 

 پیشینه تحقیق-2

 شناختی شدو ر تفکر یسبکها کهداد  ننشا( 2112) 8زانگ

 یشاگر دفر باشد بیشتر شناختی شدر رچقد هرو  ندابستهوا هم به

 . داردتفکر  یسبکهااز  یترسیعو طیفاز  دهستفاا به

 تفکر یسبکها بین کهداد  ننشا( 2112) نگزا چنینهم

 رگبز عاملی پنج پرسشنامه سساابر شخصیتی تصفاو 

 دارد. دجوو وتتفا شخصیت



 شهر تهران 3دخترانه منطقه  یهارستانیآموزان دبدانش یبرا یاجتماع -یمدارس در بروز مسائل فرهنگ رانیمد رییتغ ریتأث
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 همبستگی که گرفت نتیجه دخو تحقیق( در 2116) گبورنو

دارد.  دجوو یگیردیا یهادیکرو رو تفکر یسبکها بالایی بین

 انمدیر آورینوو  تفکر سبک بین که سیدر نتیجه ینا بهنورگبو 

 رطو به دمر انمدیر با مقایسهزن در  انمدیردارد و  دجوو بطهرا

 .نددار یبیشتر مانیزسا آورینو داریمعنا

 یاصل یرهایمتغ ریتأث یبه بررس ( در پژوهشی2101ماینز ) 

 رییتغ یبرا رانیمد یبر آمادگ یفرهنگنیب یستگیشا یراصلیو غ

 ،یعال رانیپژوهش شامل مد یآمار ۀ. جامعپردازدیم یسازمان

. باشدیدر استان فارس م یالمللنیها بشرکت یاتیو عمل یانیم

است. روش  یلیتحلی شیمایآن از نوع پ قیروش تحق

 ینفر از اعضا 081ساده است که شامل  یتصادف ،یریگنمونه

. ابزار سنجش پژوهش حاضر، شودینظر م جامعه مورد

از روش  شدهی گردآور یهااستاندارد است و داده ۀپرسشنام

افزار نرم لهیوس به (PLS-SEMمدل ) یحداقل مربعات جزئ

SMART-PLS2 جیشده است. طبق نتا لیتحل و هیتجز 

 یفرهنگنیب یستگیشا یراصلیو غ یعوامل اصل ،آمده دست به

 نیدارند. ا یداریمثبت و معن ریتأث ر،ییتغ یبرا رانیمد یبر آمادگ

 یفرهنگنیب یستگیشا یراصلیو غ یبدان معناست که عوامل اصل

 یهامهارت ،یعاطف یهاییتوانا ،یشناخت یهاتیشامل: قابل

و  تیریدنوع م ت،یریسطح مد ،یتجربه چندفرهنگ ،یرفتار

در  رییتغ یبرا ریمد یاز ملزومات آمادگ یفرهنگنیآموزش ب

 است. المللنیب یکارها و کسب
 

 ادبیات نظری تحقیق

در این مبحث چهار نظریه مهم و بر حسب مورد بررسی 

 گیرد: قرار می

 های هنجاریالف( نظریه

ای است که هنجارها هنجاری، حاصل وضعیت آشفتهبی

به  اند. جوامعی که در آنهااز بین رفته یا در تضاد  قرار گرفته

هنجاری وجود داشته باشد، درخطر متلاشی طورگسترده بی

گیرند، زیرا اعضای آن جامعه برای نیل به شدن قرار می

ع مواقمقاصد مشترک خطوط راهنما در اختیار ندارند و اغلب 

 (.2102 ،یلای)فکنند جهتی میاحساس جدایی و بی

هنجاری را برای نشان دادن اختلاف رابرت مرتون مفهوم بی

بین هدف مورد تأیید جامعه و دسترسی به وسایل حصول به آن 

 برد.به کار می

 ب( نظریه تضاد

ی انحراف به طور کلی بر نظریه تضاد نیز مانند نظریه

اجتماعی تمرکز ثروت و قدرت در دست عواقب شخصی و 

کند. نقطه عطف عمده این نظریه آن ای معدود تکیه میعده

های قدرتمند جامعه علایق مشترک اقتصادی است که گروه

و سیاسی دارند و اکثر برگزیدگان قدرت از قدرت سیاسی 

خود برای تدوین و اجرای معیارهای قانونی حامی منافع خود 

طرفداران این نظریه  کنند.استفاده میقع سوءاستفاده یا در وا

یت ی چرایی بروز موقعهای متفاوتی را دربارهتا حدی تبیین

کنند. چامبلیس و مورد بحث در جوامع جدید عنوان می

ی جامعه ( عقیده دارند که چنین شرایطی در هر0970سیدمن )

ای که دارای نظام طبقاتی متعددی باشد، به وجود پیچیده

 (.2101ید )ماینز، آمی

 ج( نظریه پیوند افتراقی

نظریه ادوین ساترلند تحت عنوان پیوند افتراقی براین نکته 

ی دلالت دارد که فرایند یادگیری رفتار مجرمانه به وسیله

شود. چهار گام زیر فرایند نظریه دوستان فرد مجرم تعیین می

 دهد.پیوند افتراقی را به اختصار نشان می

بهکارانه، مانند دیگر رفتارهای معمولی در اثر رفتار ت -0

 شود.کنش متقابل با دیگران به ویژه گروه دوستان آموخته می

های کتکنی فراگیری رفتارمجرمانه هم مستلزم یادگیری -2

های مناسب ها و گرایشها، سائقارتکاب جرم وهم انگیزه

 برای بزهکاری است.

راوانی امکانات شود که فانسان بدان سبب مجرم می -3

 های نامساعد آن بچربد. قانون شکنی بر محدودیت

های تواند ازجنبهپیوندهای تبهکارانه یک شخص می -0

ها چون فراوانی، طول مدت و شدت این تماسخاصی هم

متفاوت باشد و در تعیین تأثیر این پیوندها بر شخص به ما 

 (.0380کمک کند )سرخوش، 
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 چارچوب نظری تحقیق

 یبا اجزا یو فرهنگ یمسائل اجتماع قیتحقپیشینه براساس 

وده وابسته ب ریمتغ یاجتماع یهاو شاخص نشیکنش، منش، ب

 رانیمد رییغقرار دارد. ت رانیمد رییمستقل تغ ریمتغ ریکه تحت تاث

 براساس رییتغ ،یدستور راتییچون تغ ییخود شامل اجزا

دل م اشد.بیم واستبراساس درخ رییو نظارت و تغ یبررس

 (2100) 9آکوماکمفهومی تحقیق حاضر بر گرفته از تحقیق 

 آورده شده است. 0باشد. که این مدل در شکل می

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 (2111آکوماک، مدل مفهومی ) -1 شكل

براساس مدل مفهومی تحقیق فرضیات به صورت زیر قابل 

 تعریف هستند:

رهنگی ف تغییر مدیران موجب بروز مشکلاتفرضیه اصلی: 

 3آموزان مقطع متوسطه دختر در منطقه و اجتماعی دانش

 شود.تهران می

فرضیه فرعی اول: تغییر مدیران در بروز مشکلات کنشی 

 تهران موثر است. 3آموزان مقطع متوسطه دختر در منطقه دانش

فرضیه فرعی دوم: تغییر مدیران در بروز مشکلات منشی 

 تهران موثر است. 3آموزان مقطع متوسطه دختر در منطقه انشد

فرضیه فرعی سوم: تغییر مدیران در بروز مشکلات 

تهران  3آموزان مقطع متوسطه دختر در منطقه بینشی دانش

 موثر است.

فرضیه فرعی چهارم: تغییر مدیران در بروز مشکلات اجتماعی 

 .تهران موثر است 3آموزان مقطع متوسطه دختر در منطقه دانش
 

 روش تحقیق -3

ام انجو از نظر روش  یحاضر از نظر هدف کاربرد قیتحق

 یکم کردیور یباشد. که دارایم یو اکتشاف یشیمایپ-یفیتوص

و  گرید قاتیتحق جینتا یبررس یبرا باشد.ی)پرسشنامه( م

 یاخانهاز روش کتاب قیتحق نهیشیو پ ینظر اتیادب یبررس

 یدانیها از روش مداده یآورجمع یشود. برایاستفاده م

روش از ابزار پرسشنامه  نیا یاستفاده خواهد شد که در ط

)براساس متغیرهای کنش، بینش، منش و رفتار محقق ساخته 

ها تهیه های استاندارد این شاخصاجتماعی با تکیه بر پرسشنامه

 یهاشاخص افتنیبه منظور  دلفی و مصاحبهشده است( 

به  گیرینمونه شود.یم استفاده یو فرهنگ یمشکلات اجتماع

 صورت تصادفی و در دسترس انجام شده است. 

دو گروه کلی را حاضر  قیتحق یبخش کم یجامعه آمار

 یهارستانیآموزان دبدانش هیکلشود گروه اول شامل می

 سال یدر ط ریمد رییتهران است که با تغ 3دخترانه منطقه 

 یاهرستانیدبکلیه مدیران و گروه دوم  و کار داشتند سر

آموزان است. با توجه به تعداد دانش تهران 3دخترانه منطقه 

نفر  008و برای مدیران  021آموزان و مدیران که برای دانش

ن آموزااست براساس فرمول کوکران حجم نمونه برای دانش

گیری آنها به صورت تصادفی نفر است که نمونه 91و مدیران 

قلمرو زمانی تحقیق حاضر از تابستان  و در دسترس بود.

است و قلمرو مکانی آن هم کلیه  0396تا زمستان  0396

 باشد. تهران می 3های دخترانه منطقه دبیرستان

 ستا پرسشنامه تحقیق ینا در تطلاعاآوری اجمع ازبرا

 یهاداده کسب ایبر مستقیمدر روش  یجرا یهااربزاز ا یکی که

 

 

 

 

 تغییر مدیران

 تغییرات دستوری -

 تغییر براساس بررسی و نظارت -

تغییرات براساس خواست   -

مدیر)استعفا، فوت، بازنشستگی و  

)..... 

-رهنگیفمسائل و مشکلات 

 اجتماعی

 اهتغییر در کنش -

 هاتغییر در منش -

 هاتغییر در بینش -
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 انمیز و تحقق انمیز ریتاث سیربر ایبر باشد.می تحقیق

 همدآ پرسشنامهدر  که هشد رهشاا یهامولفهاز  هریک همیتا

برای بررسی شود. یم دهستفامناسب ا یهااز روش ستا

روایی پرسشنامه پرسشنامه به نخبگان )مدیران با سابقه 

رای بمدارس( و اساتید دانشگاه ارئه و تایید آن گرفته شد. 

 خها، از روش آلفای کرونباپرسشنامه محاسبه قابلیت اعتماد

  استفاده شده است. Spssافزار آماری و با استفاده از نرم

یا بیشتر است، پرسشنامه  7/1کرونباخ  یاگر ضریب آلفا

ی ستگهمب توان از بابتیبرخوردار است و م یمطلوب یاز پایای

 7/1اگر مقدار آلفا کمتر از  ی. ولشدسوالات مطمئن  یدرون

حقیق اول دارای دو پرسشنامه است که پرسشنامه اول . تاست

مربوط به تغییر مدیران و پرسشنامه دوم مربوط به رفتارهای 

آموزان است. پرسشنامه تغییر مدیران مقدار آلفای دانش

بیشتر  7/1بدست آمده است که این مقدار از  809/1کرونباخ 

ناسب مبوده بنابراین پرسشنامه تغییر مدیران دارای پایایی 

آموزان هم مقدار آلفای است. از طرفی در پرسشنامه دانش

است  7/1است که این مقدار هم بیشتر از  910/1کرونباخ 

 .بنابراین هر دو پرسشنامه دارای پایایی مناسب هستند
 

 هانتایج پایایی برای پرسشنامه
  آموزاندانش پرسشنامه پرسشنامه تغییر مدیران

31 31 
های توزیع تعداد نمونه

 شده

 درصد تصدیق 011% 011%

 مقدار آلفای کرونباخ 910/1 809/1
 

در مزحله بعدی از آزمون اسمیرنوف کلموگراف به منظور 

ها استفاده شد که نتایج نشان میدهد بررسی نرمال بودن داده

های ها نرمال بودند. بنابراین برای ادامه کار باید از آزمونداده

ها، داده نرمال عیتوزشد. با توجه به پارامتریک استفاده می

ها و همین طور تلفیق دو گروه ای یا نسبی دادهخاصیت فاصله

 آموز و مدیر، نیاز به استفاده از آزمون تی احساس شد. دانش
 

 های تحقیقیافته-4

« تی»ها، از آزمون در تحقیق حاضر برای تجزیه و تحلیل داده

 برای بررسی فرضیات تحقیق استفاده شده است.

H0 ان آموزدر بروز مشکلات کنشی دانش: تغییر مدیران

 موثر نیست.

 فرضیه در تی آزمون برای را مختلف متغیرهای 0 جدول

 مشخص جدول در که طورهمان. دهدمی نشان را اول فرعی

 که است ترکوچک %0 و %1 از Sig. (2-tailed) مقدار. است

 توانمی عبارتی به. باشدمی صفر فرضیه رد دهنده نشان این

 .شودمی تایید حاضر تحقیق فرضیه که گفت

 

 آزمون تی برای فرضیه فرعی اول -1جدول 

 مدل
انحراف 

 استاندارد
 داریسطح معنی VIFضریب  tآمار 

 116/1 771/7 008/3 01790/1 مشکلات کنشی

   628/3 02906/1 متغیر مستقل

 

H0زان آمو: تغییر مدیران در بروز مشکلات منشی دانش

 موثر نیست.

یه فرض در تی آزمون برای را مختلف متغیرهای 2 جدول

 مشخص جدول در که طورهمان. دهدمی نشان را دوم فرعی

 است ترکوچک %0 و %1 از Sig. (2-tailed)مقدار. است
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 یعبارت به. باشدمی صفر فرضیه رد دهنده نشان این که

 ود.شمی تایید حاضر تحقیق فرضیه که گفت توانمی
 

 آزمون تی برای فرضیه فرعی دوم -2جدول 

 مدل
انحراف 

 استاندارد
 داریسطح معنی VIFضریب  tآمار 

 122/1 011/1 920/2 01213/1 مشکلات منشی

   117/3 19817/1 مستقلمتغیر 

H0آموزان : تغییر مدیران در بروز مشکلات بینشی دانش

 موثر نیست.

یه فرض در تی آزمون برای را مختلف متغیرهای 3 جدول

 مشخص جدول در که طورهمان. دهدمی نشان را سوم فرعی

 است ترکوچک %0 و %1 از Sig. (2-tailed)مقدار. است

 یعبارت به. باشدمی صفر فرضیه رد دهنده نشان این که

د.وشمی تایید حاضر تحقیق فرضیه که گفت توانمی

 

 آزمون تی برای فرضیه فرعی سوم -3جدول 

 مدل
انحراف 

 استاندارد
 داریسطح معنی VIFضریب  tآمار 

 101/1 090/0 010/0 03310/1 مشکلات بینشی

   170/0 03628/1 متغیر مستقل

 

H0 تغییر مدیران در بروز مشکلات اجتماعی :

 آموزان موثر نیست.دانش

یه فرض در تی آزمون برای را مختلف متغیرهای 0 جدول

 جدول در که طورهمان. دهدمی نشان را چهارم فرعی

 کمتر %0 و %1 از Sig. (2-tailed)مقدار. است مشخص

 بارتیع به. باشدمی صفر فرضیه رد دهنده نشان این که است

 .ودشمی تایید حاضر تحقیق فرضیه که گفت توانمی

 

 آزمون تی برای فرضیه فرعی چهارم -4جدول 

انحراف  مدل

 استاندارد

 داریسطح معنی VIFضریب  tآمار 

 110/1 911/2 366/3 00803/1 مشکلات اجتماعی

   972/3 01100/1 متغیر مستقل

 

H0 تغییر مدیران موجب بروز مشکلات فرهنگی و :

 شود.آموزان نمیاجتماعی دانش

یه فرض در تی آزمون برای را مختلف متغیرهای 1 جدول

 مشخص جدول در که طورهمان. دهدمی نشان را اصلی

 است ترکوچک %0 و %1 از Sig. (2-tailed)مقدار . است

 یعبارت به. باشدمی صفر فرضیه رد دهنده نشان این که

 .ودشمی تایید حاضر تحقیق فرضیه که گفت توانمی
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 آزمون تی برای فرضیه اصلی -5جدول 

 داریسطح معنی VIFضریب  tآمار  انحراف استاندارد مدل

مشکلات فرهنگی و 

 اجتماعی

01360/1 807/3 112/9 113/1 

   672/0 18066/1 متغیر مستقل
 

باشد و بندی کلی ازمون فرضیات میجمع 6جدول 

رفته بندی بین متغیرها صورت گبراساس ضریب آزمون تی رتبه

طور که از جدول مشخص است، بیشترین تاثیر را است. همان

مشکلات بینش گرانه دارد و کمترین تاثیر را مشکلات منشی 

.دارا هستند

 

 تاثیرنتیجه آزمون فرضیات براساس میزان  -6جدول 

ضریب آزمون  تایید/رد فرضیه ردیف

 تی

آموزان تغییر مدیران موجب بروز مشکلات فرهنگی و اجتماعی دانش 0

 شود.می

 672/0 تایید شده

 008/3 تایید شده آموزان موثر است.تغییر مدیران در بروز مشکلات کنشی دانش 2

 920/2 تایید شده است.آموزان موثر تغییر مدیران در بروز مشکلات منشی دانش 3

 010/0 تایید شده آموزان موثر است.تغییر مدیران در بروز مشکلات بینشی دانش 0

 366/3 تایید شده آموزان موثر است.تغییر مدیران در بروز مشکلات اجتماعی دانش 1

 گیری و پیشنهاداتنتیجه -5

 گیریالف( نتیجه

 یاجتماع -مشکلات رفتاریکاستلز معتقد است که 

سرچشمه معنا و تجربه برای مردم است. پس به اعتقاد او 

معنا برای خود  اجتماعی-مشکلات رفتاری با این که 

کنشگران است و به دست خود آنها از رهگذر فرایند 

شود با این حال ممکن است فردیت بخشیدن ساخته می

نیز ناشی شوند. از نقطه نظر  ها از نهادهای مسلطهویت

ترین عواملی که در عصر حاضر بر کاستلز یکی از مهم

ت لااثرگذار است تحو کنشی، بینشی و منشی مشکلات

قد باشد. او معتمی عوامل مختلفی بیرونی و درونی ناشی از

شی، تواند بر رفتارهای منتغییر در محیط میاست که فرایند 

ز معتقد از آنجا که کاستلبینشی و منشی تاثیر داشته باشد. 

است که ساختن هویت همواره در بستر روابط قدرت انجام 

گیرد، باید بین سه صورت و منشأ ساختن هویت تمایز می

خش، بمشروعیت قائل شد که این سه صورت عبارتند از: هویت

دار و با توجه به موضوع برنامهاومت و هویت هویت مق

 .شودتحقیق حاضر، به توضیح هویت مقاومت بسنده می

هویت مقاومت به هویتی اشاره دارد که به دست کنشگرانی 

شود که در اوضاع و احوال یا شرایطی قرار دارند ساخته می

 شود و یا داغارزش دانسته میکه از طرف منطق سلطه، بی

 مقاومت شود از همین روی، سنگرهایی برایزده میننگ بر آن 

براساس اصول متفاوت و یا متضاد با اصول مورد  و بقا

چنین کاستلز شود. همحمایت نهادهای جامعه ساخته می

وان شود که بتمعتقد است که وقتی جهان بزرگتر از آن می

د تا آینآن را کنترل کرد، کنشگران اجتماعی درصدد بر می

هان را به حد و اندازه قابل دسترسی خود تکه تکه دوباره ج

بنابراین تغییرات محیطی در یک سازمان )در این کنند. 

گرایانه منشگرایانه، تواند بر رفتار کنشپژوهش مدرسه( می

ه آموزان( تاثیر بدانش گرایانه افراد )در این تحقیقو بینش

توان یترین این تغییرات مسزایی داشته باشد. یکی از مهم
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د. با نمو به تعویض پرسنل به خصوص مدیر و معلم اشاره

ا از آموزان ردانش تواند رفتار و مشکلاتتغییر در پرسنل می

دو جنبه عملگرایانه و عاطفی تحت تاثیر قرار دهد. در این 

تواند بر پژوهش بیان شده است که تغییر مدیران می

اشد. ب های مختلف مشکلات اجتماعی تاثیر داشتهشاخص

 دهد که:بنابراین نتایج نشان می

 رشود که تغیینتایج بدست آمده از فرضیه اول بیان می

، آموزان موثر استدانش یدر بروز مشکلات کنش رانیمد

براساس نتایج بدست آمده از تحقیق هنوینکل و بهیور در سال 

شود که تغییر و عملکرد مدیران به صورت مستقیم بیان می 2110

اری آموزان تاثیر مثبت و معنادد بر مشکلات کنشی دانشتوانمی

داشته باشد که این نتایج با نتایج ارائه شده در تحقیق حاضر 

 (.2110، 01راستا است )هنوینکل و بهیورهم

 رییشود که تغنتایج بدست آمده از فرضیه دوم بیان می

نر ، لآموزان موثر استدانش ینشمدر بروز مشکلات  رانیمد

بیان کرده است که مشکلات منشی  2110 در سال

آموزان به محیط وابسته است و هر مدیری در هر دانش

تواند محیط و شرایط مختلفی را در آن سازمان سازمانی می

ن تغییر های مدیراایجاد کند که با توجه به تفاوت در استراتژی

تواند بر مشکلات منشی و محیطی افراد سازمان تاثیر مدیر می

راستا با نتایج تحقیق حاضر است د که این موضوع همبگذار

 (.2111، 00)لنر

 رغییشود که تنتایج بدست آمده از فرضیه سوم بیان می

 ،آموزان موثر استدانش ینشبیدر بروز مشکلات  رانیمد

بیان نموده است که  2116ونزل و همکاران در سال 

یلات ها و تحصمشکلات بینشی در بین افراد بالغ از آموخته

گیرد این در حالی است که در بین افراد غیر بالغ او نشات می

واند تغییر را توابسته به محیط است بنابراین تغییر مدیران می

در محیط ایجاد کند و نهایتا بر مشکلات بینشی تاثیر بگذراد 

ونزل راستا است )که این نتایج هم با نتایج تحقیق حاضر هم

 (.2116، 02و همکاران

 رییشود که تغبدست آمده از فرضیه دوم بیان می نتایج

 ،آموزان موثر استدانش اجتماعیدر بروز مشکلات  رانیمد

 دگاهید نی، ا2116در سال  براساس تحقیق ویچلد و همکاران

 نید و چندار دیافراد جامعه تأک یروانشناخت تیبه بهبود وضع

 تتربی قبال در هاخانواده افراد و یسازدر گرو آگاه یهدف

 .و.. شیخو یحفظ سلامت روان ،یفرزندان، فنون ارتباط

 یحوزه جهت بررس نیکه درا یقاتیتحق نیچن. همدانندیم

 نیا یاست رشد اخلاق تهصورت گرف یاجتماع هایبیآس

 کهبطوری. اندبرآورده کرده نییافراد را در سطوح پا

 هآنها معمولاً از سطح افراد متوسط همرا یاخلاق یهاقضاوت

عات واطلا یلزوم ارائه آگاه دگاهید نیا بوده است. ترنییخود پا

 ماتوخد هامشاوره و انجام هیاول یریشگیپ طهیبه افراد را در ح

 ایهبیکه در معرض ابتلا به آس یبه افراد روانشناختی

ند را هست هابیآس نیدر ا ریکه درگ یهستند وافراد یاجتماع

که این نتایج  .کندیم شنهادیپ هیو ثانو هیاول یریشگیپ طهیح در

راستا است )ویچلد و نیز با نتایج تحقیق حاضر هم

 (.2116، 03همکاران
 

 ب( پیشنهادات تحقیق

های انجام شده در مشکلات کنشی، براساس بررسی -

آموزان، در صورت تغییر مدیران مدارس، منشی و بینشی دانش

مشکلات را داشته مدیران جدید باید علم حل و برخورد با این 

ان، مدیر شوند تا قبل از جایگزینی مدیرباشند بنابراین پیشنهاد می

 های روانشناسی خاصی را طی کند.جدید دوره

هایی آموزان کارگاهشود تا برای دانشپیشنهاد می -

 برگذار شود تا آنها نیز از مشکلات موجود با خبر باشند.

ت جدیدی در ها مدیریشود تا از روشپیشنهاد می -

 جهت مدیریت مدارس استفاده شود.

ها در مدارس هم فرهنگ شود تا همانند سازمانپیشنهاد می -

سازمانی بر قرار شود تا در صورت دریافت نتایج مطلوب و یا 

 نامطلوب افراد مدارس با تنبیه و یا پاداش روبرو شوند.
 

 منابع

تحقیق و بررسی نظرات  ).0381( محمدعلی ،تصدیقی

مدیران مدارس مقاطع مختلف شهرستان شهرضا دربارة شرح 
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وظایف و اصول مددیریت در ارتباط با نحوة عملکرد 

 ارشد. کارشناسی نامه پایان ،مدیران

مقایسۀ روش مدیریت مدیران (. 0386(جعفر  ،جمالی

اند با های مدیریت آموزشی را گذراندهمدارسی که دوره

پایان نامه کارشناسی ، اندها را ندیدهاین دوره مدیرانی که

  تربیتی. علوم دانشگاهارشد، 

بررسی انطباق (. 0392) اصغرعلی ،اصغریان جویباری

عملکرد مدیران مدارس شهرستان دماوند با وظایف مدیران 

ارشد دانشگاه تربیت معلم  ینامه کارشناس انیپا ،آموزشی
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