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The increasing complexity of today's problems makes it inevitable to 

design and apply efficient methods to cope with this complexity. 

Design science is also concerned with the design of innovative and 

purposeful artifacts to solve specific problems. With this in mind, the 

following article was written with the two main goals of developing 

the design science research process model and achieving a relatively 

comprehensive understanding of its foundations. The model 

developed presents itself as a repeating cycle that includes the 

activities of "identifying and explaining the problem," "determining 

the goals and requirements for the solution," "collecting and 

analyzing data and knowledge," "designing and developing the 

artifact," "evaluating," and "reasoning and communicating." The 

cyclical nature of this process and the consideration of three internal 

cycles, including "problem verification," "building," and 

"improvement," rather than a linear process, creates a dynamic model 

for solving design science problems. In addition, this article has 

attempted to provide a good summary of the fundamentals and 

practical issues of this field, including paradigm, principles, research 

domain, rules, procedures, guidelines, research tools, and methods of 

design science. Finally, a brief review of the tools and methods used 

in a real-world example of model design is presented. 

Cite this article: Motallebi Korbekandi, M, Azar, A (2022). Development and explanation of the process cycle of design 

science research with model design approach, Governance and Development Journal, 2 (4), 3-40. 
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  ّبی کلیذی: ٍاصُ

 ،یپژيَص ػلم طشاح یضىبس سيش

مصىًع،  یطشاح ک،یستمبتیمشيس س

 یمحًس مسئلٍ

 هیکبسآمذ جُت فبئق آمذن بش ا ییىذَبیفشآ یشیي بکبسگ یطشاح ،یسيصافضين مسبئل امشيص یذگیچیپ    

محًس جُت  مصىًػبت وًآيساوٍ ي َذف یبب طشاح ضیو یسبختٍ است. ػلم طشاح شیوبپز سا اجتىبة یذگیچیپ

مذل  ًسؼٍسي بب دي َذف ػمذٌ ت صیپ پژيَصاسبس  هیمسبئل سشيکبس داسد. بش ا یکسشیبٍ  ییپبسخگً

ضذ. مذل تًسؼٍ  هیآن تذي یضىبخت وسبتب جبمغ اص مببو کیبٍ  یببیي دست یپژيَص ػلم طشاح ىذیفشآ

اَذاف ي  هییتؼ»، «مسئلٍ هییي تب ییضىبسب» یَب تیچشخٍ تکشاسضًوذٌ ضبمل فؼبل کیبٍ صًست  بفتٍ،ی

ي  یشیگ جٍیوت»ي  «یببیاسص» ،«ي تًسؼٍ مصىًع یطشاح»، «دادٌ ي داوص لیي تحل یگشدآيس»، «حل الضامبت ساٌ

 قیتذق» یَب ضبمل چشخٍ یي دس وظش گشفته سٍ چشخٍ داخل ىذیفشآ هیبًدن ا یا اسائٍ ضذ. چشخٍ« استببطبت

حل مسبئل ػلم  یبشا بیمذل پً کی ،یخط ىذیفشآ کی یشیگیپ ی، بٍ جب«بُبًد»ي « سبخت»، «مسئلٍ

ي مببحث  یاص مببو یخًب یبىذ جمغ استتلاش ضذٌ  پژيَص حبضش،دس  هی. َمچىآيسد یم ذیپذ یطشاح

 یَب َب، ابضاس ي سيش دستًسالؼمل َب،ٍ یپژيَص، قًاػذ، سي طٍیاصًل، ح م،یحًصٌ اص جملٍ پبسادا هیا یکبسبشد

 کیمًسد استفبدٌ دس  یَب اص ابضاسَب ي سيش یگضاسش مختصش ضیو تیاسائٍ گشدد. دس وُب یم طشاحپژيَص ػل

 .مذل اسائٍ ضذٌ است یطشاح یومًوٍ ياقؼ

 ، حکمشاوی ي تًسؼٍ، مذل یطشاح کشدیبب سي یپژيَص ػلم طشاح ىذیچشخٍ فشآ هییتًسؼٍ ي تب(. 1401) .ػبدل ،آرس ي مصطفی، مطلبی کشبکىذی: استٌبد

(4)2،3-40.      
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 مقدمه

 

یی اص خٙغ عشاحی ػشٚوبس داؿتٝ اػت؛ چشا وٝ عشاحی اِٚیٗ ٌبْ ا٘ؼبٖ ٞب ثـش ٕٞٛاسٜ ثب فؼبِیت
تش ثٝ  یبفتٝ ٞب وٝ ؿىّی ػبصٔبٖ (. ثخـی اص ایٗ تلاؽ1984، 1آسچشدس خٟت تؼّظ ثش ٔحیظ اٚػت )

 یىشدسٚ یهثٝ  یػّٓ عشاحؿٛد.  ٞبی اخیش ثب ػٙٛاٖ ػّٓ عشاحی ؿٙبختٝ ٔی خٛد ٌشفتٝ اػت دس دٞٝ
 .(45: 2007، 2)وشاع اؿبسٜ داسد یثٝ عشاح یؼتٕبتیهٚ وبٔلاً ػ یٔٙغم یبفتٝ،ػبصٔبٖ  یحكش

دسػت  ثٝ عٛس وبُٔدس خٟبٖ  یضیاػت وٝ چ یٗا یپظٚٞـٍش عشاح یه ی٘مغٝ ؿشٚع ثشا
افتذ تب ثشای ایٗ ٘یبص  . ػپغ ثٝ تىبپٛ ٔی(7: 2014، 3)طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض وٙذ ییشتغ یذٚ ثب یؼت٘

بٞیت پیچیذٜ ٚ پٛیبی ثؼیبسی اص ٔؼبئُ أشٚصی پبػخی فشاتش اص پبػخی ٔٙبػت اسائٝ وٙذ. أب ٔ
عّجذ تب ثتٛاٖ ثٝ وٕه آٖ ثٝ یه تغییش اػبػی  ػبدٜ ٚ ثٝ دٚس اص یه عشاحی ػٕیك سا ٔی ٞبی پبػخ

 یٓپبسادا یهٔـىُ ٚ  یه یٚ لبثُ اخشا ثشا یحساٜ حُ كش یه ی،عشاحػّٓ پظٚٞؾ دػت یبفت. 
 ؿذٜ اػت.  یشفتٝپز یمبتیتحم

ثٝ ػٙٛاٖ  یاص ػّٓ عشاح یب٘ٝ،ٚ ػّْٛ سا یٔشخغ، ٔب٘ٙذ ٟٔٙذػ یٞب دس سؿتٝ پظٚٞؾاص  یبسیثؼ
سا دسن  ؾپظٚٞ یح٘تب یوبسثشد ػّٕ یبیوبس، ٔضا یٗوٙٙذ ٚ دس ا٘دبْ ا یاػتفبدٜ ٔ یپظٚٞـ یىشدسٚ
پظٚٞؾ ٔؼتجش ٚ اسصؿٕٙذ  یؿٙبػ سٚؽ یهسا ثٝ ػٙٛاٖ  یعشاح ی،ٟٔٙذػ یٞب . سؿتٝوٙٙذ یٔ

 یٔؤثش ثشا یوبسثشد یٞب حُ ساٜ یثشا یحیاسصؽ كش یٟٔٙذػ یفشًٞٙ پظٚٞـ یشاص ا٘ذ، یشفتٝپز
ػلاٜٚ ثش اػتفبدٜ دس  ی،پظٚٞؾ عشاح ی. سٚؽ ؿٙبػ(47: 2007ٚ ٕٞىبساٖ،  4)پفشص ٔؼبئُ لبئُ اػت

وٝ الذاْ ثٝ ا٘ٛاع  یوبسثشد داسد. ٞش پظٚٞـٍش یض٘ یػّْٛ اختٕبػ یٞب دس حٛصٜ ی،ٟٔٙذػ یٞب حٛصٜ
 یٝٚ ٘ظش یتدشث یٞب ا٘دبْ پظٚٞؾ یثشا یرٞٙ ییٞب ٔذَ وٙذ، یٔ یػّْٛ اختٕبػ یٞب ؾپظٚٞ
)پفشص ٚ  وٙذ یآٟ٘ب سا فشاٞٓ ٔ یبثیٞب ٚ اسص ٔذَ یٗا ییأىبٖ ؿٙبػب یداسد وٝ پظٚٞؾ عشاح یپشداص

ٕٞشاٜ ٔتٛاصٖ ثب  یهثٝ ػٙٛاٖ  ای یٙذٜثٝ عٛس فضا یپظٚٞؾ ػّٓ عشاحأشٚصٜ  .(2007ٕٞىبساٖ، 
اعلاػبت ؿٙبختٝ  یٚ فٙبٚس یاص خّٕٝ ػّْٛ ػبصٔب٘ یشیتٔذ یٞب دس سؿتٝ یػّْٛ سفتبس مبتیتحم

ٔٛخٛد  یبیفمظ دسثبسٜ د٘ یپظٚٞـٍشاٖ ػّٓ عشاحچشا وٝ  .(205: 2010، 5)ٞٛ٘ش ٚ چتشخی ؿٛد یٔ
ٚ  وٙٙذ یاخشا ٔ وٙٙذ، یٔ یػبص ٔذَ یذخذ یبٞبیید٘ یدبدا یثشا ، ثّىٝوٙٙذ یٕ٘ پشداصی یٝتفىش ٚ ٘ظش

 .(7: 2014)طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض،  ػبص٘ذ یٔ
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ایٗ پظٚٞؾ ثب ٞذف دػتیبثی ثٝ یه ؿٙبخت ٘ؼجتب خبٔغ ٘ؼجت ثٝ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، یؼٙی 
ٞبی ایٗ حٛصٜ وبسثشدی ثٝ اخشا دس آٔذٜ اػت ٚ تلاؽ وشدٜ  ٔجب٘ی، اكَٛ، فشآیٙذٞب، اثضاس ٚ سٚؽ

ب دػت پیذا وٙذ ٚ دس ٔٛاسدی ثب اسائٝ ٞ اػت تب حذ أىبٖ ثٝ یه ٍٕٞشایی دس سٚیىشدٞب ٚ سٚؽ
 ثٙذی لاصْ سا اص ٔیبٖ ٘ظشات ٔختّف اسائٝ وٙذ. تحّیُ، خٕغ

 ٌشدد ثٝ ػٛالات صیش پبػخ دادٜ ؿٛد:  تلاؽ ٔیثش ایٗ اػبع ٚ ثب تٛخٝ ثٝ پیـیٙٝ پظٚٞؾ، 
 ؿٛد؟  ٞبیی( ٔغشح ٔی . پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی دس چٝ پبسادایٓ )پبسادای1ٓ
 ی حبوٓ اػت؟ ؾ ػّٓ عشاحپظٚٞ. چٝ اكِٛی ثش 2
ٌیشد ٚ چٝ ٔٛاسد ٔـبثٟی خبسج اص حیغٝ  . حیغٝ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی چٝ ٔٛاسدی سا دس ثش ٔی3

 آٖ لشاس داسد؟
 . چٝ فشآیٙذی ثشای ا٘دبْ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ٔٙبػت اػت؟ 4
ٞبیی ثشای ٞشیه اص ٔشاحُ فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی لبثُ ثىبسٌیشی  . چٝ اثضاس ٚ سٚؽ5
 اػت؟

 

 ادبیات نظری پژوهش

 

پذس (. 11: 2010، ی)ٞٛ٘ش ٚ چتشخ داسد یٚ ػّْٛ ٔلٙٛػ یدس ٟٔٙذػ یـٝس یػّٓ عشاحیبدٌیشی 
ػّْٛ »وتبثی ٔتفىشا٘ٝ ثٝ ٘بْ  1960ثٛد. اٚ دس دٞٝ  1ٚ ٔٛػغ ػّٓ عشاحی ٞشثشت ػبیٕٖٛ

 ،ٞؼتٙذ "ٔلٙٛع" یخبك ٞبی یتٞٛ یبٞب  یذٜثٛد وٝ پذ یٗا ػبیٕٖٛ یكػٕ یٙؾث ٘ٛؿت.« 2ٔلٙٛػی
تٛا٘ؼتٙذ ٔتفبٚت  یآٟ٘ب ٔ یٍشثٝ ػجبست د ٔمبكذ عشاح خٛد ٞؼتٙذ. یبٔؼٙب وٝ ٚاثؼتٝ ثٝ اٞذاف  یٗثٝ ا

 یؼیعج یٗوٝ ِضٚٔبً ثب تٛخٝ ثٝ لٛا٘ یؼیعج یٞب یذٜثبؿٙذ، اٌش اٞذاف ٔتفبٚت ثبؿٙذ )ثشخلاف پذ
 یؼٙیذتبً ا٘ؼبٖ ػبختٝ، اعشاف ٔب ػٕ یبیأب د٘ ػتآؿٙب یؼی ثشای ْٕٞٝ عجٛػّ .(یبثٙذ یتىبُٔ ٔ

ٚ ٚاثؼتٝ ثٝ  یؼیعج یذٜٞش دٚ پذ یذػّٓ ثب یٗ. ثٙبثشایبثذ یثب اٞذاف ثـش تىبُٔ ٔ وٝ اػت یٔلٙٛػ
 (.23: 2010، ی)ٞٛ٘ش ٚ چتشخیشد ( سا دس ثش ٌیٞذف )ٔلٙٛػ

حٛصٜ  یمبتاص تحم یٟٕٔ یٓسؿتٝ، پبسادا یٗا یتاص صٔبٖ آغبص فؼبِی ػّٓ عشاح یمبتتحم
 یٔـشٚع ثشا یىشدسٚ یهآٖ ثٝ ػٙٛاٖ  یػٕٛٔ یشؽثٛدٜ اػت، ٚ پز «یعلاػبتا یٞب یؼتٓػ»

                                                 
1- Herbert E. Simon 
2- Sciences of the Artificial 
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ای وٝ  ثٝ ٌٛ٘ٝ. (337: 2013، 1)ٌشٌٛس ٚ ٞٛ٘ش اػت یؾدس حبَ افضا یاعلاػبت ٞبی یؼتٓػ یمبتتحم
)ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿٙبختٝ ؿذٜ اػت یثٝ خٛث یاعلاػبت ٞبی یؼتٓػ یبتدس ادث یعشاح یتأشٚصٜ إٞ

2004 :76) . 
ثٝ پظٚٞؾ ػّٓ  1990دٞٝ  یُدس اٚا یاعلاػبت ٞبی یؼتٓوٝ ػلالٝ پظٚٞـٍشاٖ ػ بٔیٍٞٙ

 یشٚ ػب یػّٓ عشاح یٗث یدسثبسٜ تفبٚت اػبػ یلجّ یمبتؿشٚع ثٝ ٌؼتشدٜ ؿذٖ وشد، دس تحم یعشاح
ػّْٛ  یىٝتٛافك ٚخٛد داؿت: دس حبِ یشیتفؼ یمبتٚ تحم یؾ،ٚ آصٔب یػبص یٞب، ٔب٘ٙذ تئٛس یٓپبسادا

سا  یضٞبییوٙذ تب چ یتلاؽ ٔ یسا دسن وٙٙذ، ػّٓ عشاح یتوٙٙذ ٚالؼ یٔ یػؼ یاختٕبػٚ  یؼیعج
دٞٝ  یُاص اٚا پظٚٞؾ( ػٝ 48: 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، وٙذ وٝ دس خذٔت اٞذاف ثـش ثبؿٙذ ) یدبدا

ٚ ٕٞىبساٖ  2یىشوشد. ٘ٛ٘بٔ یٔؼشف یاعلاػبت ٞبی یؼتٓسا ثٝ خبٔؼٝ ػ یپظٚٞؾ ػّٓ عشاح 1990
ٚ  یؾآصٔب ٞب، یؼتٓتٛػؼٝ ػ ی،وٝ ؿبُٔ ػبخت تئٛس یچٙذسٚؿ یىشدسٚ یه یـٟٙبد( ثب پ1991)

( 1992ٚ ٕٞىبساٖ ) 3وشد. ٚاِض یتحٕب یكتحم یٙذدس فشا یؼتٓٔـبٞذات اػت، اص ادغبْ تٛػؼٝ ػ
تٛا٘ذ ثشاثش ثب  یوشد وٝ ٔ یفتؼش یمبتاص تحم یا سا ثٝ ػٙٛاٖ دػتٝ یاعلاػبت ٞبی یؼتٓػ یعشاح یٝ٘ظش

( 1995) 4یتٚ اػٕ نٔبسٕٞچٙیٗ ثبؿذ.  یػٙت یثش ػّْٛ اختٕبػ یٔجتٙ یتئٛس ٔبیؾصػبخت ٚ آ
ثٝ ا٘ٛاع ٔؼبئُ  ذوبسثشد آٖ دس ثٟتش پشداختٙ یُتٛا٘ٙذ ثب تؼٟ یٔ یعشاح یمبتخبعش٘ـبٖ وشد٘ذ وٝ تحم

 وٕه وٙٙذ.  یاعلاػبت ٞبی یؼتٓػ یمبتثٝ وبسثشد تحم ی،اعلاػبت ٞبی یؼتٓػٛأُ ػ
ٞبی  ػّٓ عشاحی دس پظٚٞؾ ػیؼتٓ»ای ثب ػٙٛاٖ  ( ٔمبِٝ ثشخؼت2004ٝساٖ )ثؼذٞب ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىب

دس  یعشاح پظٚٞؾا٘دبْ  یثشاٞبیی  اسائٝ وشد٘ذ ٚ چبسچٛة ٘ؼجتب خبٔغ ٚ دػتٛساِؼُٕ« اعلاػبتی
تشیٗ وبس ٚ ٔجٙبی ثؼیبسی اص وبسٞبی ػّٕی دس ایٗ  ی اسائٝ وشد٘ذ وٝ پشاسخبعاعلاػبت ٞبی یؼتٓػ

 ٞؾ ػّٓ عشاحی دس ایٗ وبس ثٝ ؿىُ صیش اػت. حٛصٜ ؿذ. ٔذَ پظٚ

                                                 
1- Gregor & Hevner 
2- Nunamaker 
3- Walls 
4- March and Smith 
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 یاطلاعبت ّبی یستندر س یطزاح یقبتاًجبم تحق ی( ثزا4440هذل ًَّز ٍ ّوکبراى ) .1ضکل 

( ثب اػٕبَ تغییشاتی دس ٔذَ لجّی، ٔذَ خذیذی سا ثب ثشخؼتٝ ٚ ٔتٕبیض وشدٖ 2007ػپغ ٞٛ٘ش )
ٞبی دلت، استجبط ٚ عشاحی اسائٝ وشد. ایٗ  ػٝ چشخٝ اكّی دس فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی یؼٙی چشخٝ

ٔذَ ٘ؼجت ثٝ ٔذَ لجّی تغییشات خذی ٘ذاؿت ِٚی ثٝ تجییٗ ثٟتش فشآیٙذٞبی پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی 
 وشد. وٕه ٔی

 
 (4442)ًَّز،  یپضٍّص علن طزاح یّب چزخِ.4ضکل 

ذاؿتٙذ ٚ ٞبی ٞٛ٘ش، ٞش چٙذ اص خبٔؼیت ٘ؼجتب خٛثی ثشخٛسداس ثٛد٘ذ ِٚی فشآیٙذ ٔـخلی ٘ ٔذَ 
وشد٘ذ. ایٗ  ٔحمك سا ثٝ خٛثی خٟت پیٍیشی یه سٚ٘ذ ٔـخق تب سػیذٖ ثٝ ٞذف سإٞٙبیی ٕ٘ی
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( حُ ؿذ ٚ ػؼی وشد٘ذ ٔذِی ؿبُٔ یه فشآیٙذ 2007ٔؼئّٝ تب حذٚدی تٛػظ پفشص ٚ ٕٞىبساٖ )
یت( ٞب ػؼی وشد٘ذ ثب اػتفبدٜ اص ٞفت ٔمبِٝ ٚ ػٙتض )تشو ٞبی ٔـخق اسائٝ دٞٙذ. آٖ اػٕی ثب فؼبِیت

دس  یتٔتـىُ اص ؿؾ فؼبِٞب یه ٔذَ ثشای فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی اسائٝ دٞٙذ. ایٗ ٔذَ  آٖ
 .ؿٛد یٔ یفٚ تٛك یٝتٛخ یشدس ؿىُ ص یىیاػت وٝ ثٝ كٛست ٌشاف ید٘جبِٝ اػٕ یه

 
 ( ثزای فزآیٌذ پضٍّص علن طزاحی4442هذل پفزس ٍ ّوکبراى ). 3ضکل 

ای،  یٙذ ا٘دبْ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ثٝ كٛست ٔشحّٝایٗ ٔغبِؼٝ ثب تٛخٝ ثٝ ٔـخق وشدٖ فشآ
ٞبیی داؿت. اص خّٕٝ ایٙىٝ خبٔؼیت لاصْ سا  ثؼیبس ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌشفت. أب ایٗ ٔذَ ٘یض ضؼف

( یب ثٝ ػجبستی 2004)دس ٔذَ ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ « اػتفبدٜ اص دا٘ؾ وبسثشدی»٘ذاؿت ٚ ثٝ فؼبِیت ٟٔٓ 
ٞب ٚ  ای ٘ىشدٜ ثٛد. ٕٞچٙیٗ چشخٝ ( اؿبس2007ٜٔذَ ٞٛ٘ش  دس چشخٝ دلت )دس« داس ثٛدٖ سیـٝ»ثحث 

 فشآیٙذٞبی ثبصٌـتی دس ایٗ ٔذَ ثٝ خٛثی ٔـخق ٘ـذٜ ثٛد.
ؿٙبػی ػّٓ عشاحی سا خٟت  ( تلاؽ وشد٘ذ ٔشاحُ سٚؽ1398ٚ ٕٞىبساٖ ) ٔٛد ٔیشوبظٕی

دس ٔشاحُ اختٕبػی تٛػؼٝ دٞٙذ. ایٗ ٔغبِؼٝ ؿیٜٛ اػتفبدٜ اص دا٘ؾ سا -ٞبی فٙی ٔذِؼبصی ػیؼتٓ
ٞبیی وٝ كشفب ثب اػتفبدٜ اص سٚؽ  پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی روش وشدٜ ٚ ثذیٙلٛست آٖ سا ثٝ عشاحی

دا٘یٓ ثب تٛخٝ ثٝ ٔلٙٛع ٔٛسد ٘ظش  ؿٛد ٔحذٚد وشدٜ اػت؛ دس كٛستی وٝ ٔی فشاتشویت ا٘دبْ ٔی
ٞبی ٔختّف یب حتی چٙذ سٚؽ دس یه عشاحی اػتفبدٜ وشد. ضٕٗ ایٙىٝ ٕٔىٗ  تٛاٖ اص سٚؽ ٔی

اػت دس عشاحی یه ٔلٙٛع پیـیٙٝ ٘ظشی ٔحذٚدی ٚخٛد داؿتٝ ثبؿذ ٚ ػٕلا ٘تٛاٖ اص سٚؽ 
تٛاٖ ٌفت ٔذَ ٚ  ؿٙبػی، ٔی فشاتشویت ثٟشٜ ثشد. دس ٚالغ ثب ٚخٛد لٛت ٔمبِٝ دس تٛػؼٝ ٔشاحُ سٚؽ

 ٞبی ػّٓ عشاحی اػت. ؿٙبػی اسائٝ ؿذٜ، ٔخلٛف ٔٛاسد ثؼیبس ٔحذٚدی اص پظٚٞؾ سٚؽ

ٞبی اسائٝ ؿذٜ ثشای  ٞبی ٔٛخٛد دس فشآیٙذ ٌفت ثب تٛخٝ ثٝ خلاٞب ٚ ضؼف تٛاٖ دس ٔدٕٛع ٔی
ٞبی  ای وٝ فبلذ ضؼف پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، ایٗ ػشكٝ ٘یبصٔٙذ اسائٝ فشآیٙذی خبٔغ اػت ثٝ ٌٛ٘ٝ
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ٔٛخٛد ثبؿذ. ثش ایٗ اػبع پظٚٞؾ پیؾ سٚ ثٝ د٘جبَ پبػخٍٛیی ثٝ ایٗ ٘یبص اػبػی اػت. ٕٞچٙیٗ 
ثٙذی  ؿٛد ضٕٗ خٕغ یه سٚیىشد ٘ؼجتب خبٔغ اص پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، ػؼی ٔیثٝ ٔٙظٛس دػتیبثی ثٝ 

 .ٞبی ایٗ حٛصٜ ٘یض تجییٗ ٌشدد ٘ظشات ٔختّف، ٔجب٘ی ٚ سٚؽ
 

 مبانی نظری

  یعلن طراح
 یؼتت عج یكحمب یثٝ خب یٙىٝا یىیتفبٚت داسد:  یػّٕ یٞب ؿبخٝ یٍشدس دٚ خٙجٝ ثب د یػّٓ عشاح

ٛ  یٙىٝا یٍشیشٚوبس داسد، دثب ٔلٙٛػبت ػ یػبختبس اختٕبػ یب  یعشاحت  یثتشا  یضیثٝ د٘جبَ لٛاػذ تدت
 .(2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، ) ثبؿذ ٞب ثیٙی یؾپ یب یشتفبػ یفبت،تٛك یدس خؼتدٛ یٙىٝا یاػت ثٝ خب

 یه یفٚ تلٛس دس تؼش یاعلاػبت فٙ ی،اػتفبدٜ اص اكَٛ ػّٕ یثٝ ٔؼٙب «یعشاح»ثٝ عٛس وّی 
  اػت ییؿذٜ ثب حذاوثش التلبد ٚ وبسا ییٗتؼ یؾاص پ یفبْ ٚظبا٘د یثشا یؼتٓػ یب یٗػبختبس، ٔبؿ

 یٓپبسادا یه ٔؼتمذ٘ذ (2010) یخٞٛ٘ش ٚ چتش، «یپظٚٞؾ ػّٓ عشاح»أب دس ٔٛسد . (1984)آسچش ، 
ٔلٙٛػبت ٘ٛآٚسا٘ٝ ثٝ ػؤالات ٔشتجظ ثب ٔؼبئُ ثـش پبػخ  یدبدعشاح ثب ا یهاػت وٝ دس آٖ  یپظٚٞـ

 1ٚ ٚ٘جُ ایٛاسیاص ٘ظش . وٙذ یٚاسد ٔ یسا ثٝ ثذ٘ٝ ؿٛاٞذ ػّٕ یذیخذ دا٘ؾ یكعش یٗدٞذ ٚ اص ا یٔ
 ثٝ ٔٙظٛسسا  یذیخذ ٚاػت وٝ ٔلٙٛػبت ٘ٛآٚسا٘ٝ  یپظٚٞـ یتفؼبِ ی یهعشاح ػّٓ پظٚٞؾ (2009)

 یذیخذ ی٘ٛع پظٚٞؾ اثضاسٞب یٗػبصد. دس ٚالغ، ا یٔ یبوشدٜ ثذاع ثٟجٛد، ا دػتیبثی ثٝ یبحُ ٔؼبئُ 
 ییٗتج یثٝ خب ای ٘ٛآٚسا٘ٝخذیذ ٚ ٔلٙٛػبت  یٗوٙذ. چٙ یخّك ٔ ،اٞذاف ػبْ یثؼض ثٝ یخٟت دػتشػ

ٚ ٕٞىبساٖ  2. وَٛوٙٙذ یخّك ٔ یذیخذ یتٚالؼ ،وٕه ثٝ ٔؼٙب ٕ٘ٛدٖ آٟ٘ب خٛد یبٔٛخٛد  الؼیتٚ
ٞبی ٔشتجظ ثب ػبخت ٚ اسصیبثی ٔلٙٛػبت فٙبٚسی  پظٚٞؾ عشاحی ؿبُٔ فؼبِیت ٘ذ( ٘یض ٔؼتمذ2005)

ٞبی ٔشتجظ ثب آٖ اػت. ٕٞچٙیٗ اص ٘ظش ٚایـٙبٚی  ٘یبصٞبی ػبصٔب٘ی ٚ تٛػؼٝ تئٛسیخٟت دػتیبثی ثٝ 
ٞب سا ثب  ٞب ٚ ٔذَ ٞب، سٚؽ ٞب، تىٙیه ( پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، پظٚٞـی اػت وٝ ػبص2015ٜ) 3ٚ وٛچّش

  وٙذ. اػتفبدٜ اص عشاحی، تدضیٝ ٚ تحّیُ، ثبصتبة ٚ ا٘تضاع ایدبد ٔی
حُ  یاعلاػبت سا ثشا یآثبس ٚ ٔلٙٛػبت فٙبٚس ی،ػّٓ عشاح( ٔؼتمذ٘ذ 2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ )

 یعشاح یثشا یكدل یٙذفشآ یهؿبُٔ  یٗوٙذ. ا یٔ یبثیٚ اسص یدبدؿذٜ ا ییؿٙبػب یٔـىلات ػبصٔب٘
ثب  یح٘تب جبطٞب ٚ است عشح یبثیاسص یمبت،حُ ٔؼبئُ ٔـبٞذٜ ؿذٜ، ٔـبسوت دستحم یٔلٙٛػبت ثشا

                                                 
1- Iivari&Venable 
2- Cole 
3- Vaishnavi&Kuechler 
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ساٜ حُ  یهؿذٜ ثب  یعشاح یءؿبُٔ ٞش ؿ یفتؼش یٗأخبعجبٖ ٔٙبػت اػت. ثٝ عٛس خلاكٝ، 
ثش اػبع آ٘چٝ  (49: 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، فٟٓ ؿذٜ اػت. ) یكٔؼئّٝ تحم یه یؿذٜ ثشا یٕٝضٕ

تٛاٖ ٌفت پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، پظٚٞـی اػت وٝ دس ٘تیدٝ آٖ  ثیبٖ ؿذ ثٝ عٛس خلاكٝ ٔی
  ٌشدد. ؿذٜ عشاحی ٔی ای ثٝ ٔٙظٛس حُ ٔؼبئُ ؿٙبػبیی ٔلٙٛػبت خذیذ ٚ ٘ٛآٚسا٘ٝ

 یمصنوعات طراح

طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) ٞؼتٙذ یػّٓ عشاح یٞب یدا٘ؾ ٔشتجظ ثب آٟ٘ب خشٚخ ٗیٔلٙٛػبت ٚ ٕٞچٙ
ٗ  ٔتٛسد ثحتث اػتت    بسیاػت وٝ ثؼ یٔلٙٛع، ٔٛضٛػ هی كیدل فیؿىُ ٚ تؼش(. 7: 2014 ٚ  1)ػتی

تٛػتظ ثـتش    بیت اػتت،   یوٝ ٔلٙٛػ یضیچ فیتٛك یثشا« ٔلٙٛع»اكغلاح (. 38: 2011ٕٞىبساٖ، 
، یٞتٛ٘ش ٚ چتشخت  ) افتذ یاتفبق ٔ یؼیوٝ ثٝ عٛس عج یضی. ثش خلاف چسٚد یٔ سػبختٝ ؿذٜ اػت ثٝ وب

ٔلتٙٛع ثتٝ    هیت ثب اػتفبدٜ اص ٔلٙٛػبت لبثُ حُ اػتت.   یٔٛاسد، ٔؼبئُ ػّٕ یبسیدس ثؼ( 6: 2010
 ؿتٛد  یٔت  فیت تؼش یٔؼتئّٝ ػّٕت   هیػبختٝ ؿذٜ تٛػظ ا٘ؼبٖ ثب للذ اػتفبدٜ دس حُ  یػٙٛاٖ اثضاس

 (.3: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، )

ٛ  ،)پتبست  دا٘ذ یٔ ؼتٓیػ هیسا  ی( ٔلٙٛػبت عشاح1996) ٕٖٛیػب . (6: 2014، 2ٚ آوٛوتب  ٚاتیتبئ
دٞٙتذ. ٔفٟتْٛ    یٔت  ُیوُ سا تـتى  هیاص ػٙبكش اػت وٝ ثب ٞٓ تؼبُٔ داس٘ذ ٚ  یٔدٕٛػٝ ا ؼتٓیػ
ٓ یػ ،یىت یضیف یٞب ؼتٓیػ ،یافضاس٘شْ  یٞب ؼتٓیاػت ٚ دس ٔٛسد ػ یوّ بسیٞب ثؼ ؼتٓیػ  یٞتب  ؼتت

 ٕ٘تبد وتبسثشد داسد   هیت  بیت سٚؽ تٛػتؼٝ   هیت ٔب٘ٙتذ لتبٖ٘ٛ،    ٗیٕ٘تبد  یٞب ؼتٓیػ یٚ حت یاختٕبػ
 (.75: 2014، 3)ٚیشیٍٙب

ثب  یبدیٔلٙٛػبت ػٙٛاٖ ؿذٜ اػت وٝ اختلاف ٘ؼجتب ص یتٛػظ پظٚٞـٍشاٖ ثشا یٔختّف كیٔلبد
ٞب،  ػبصٜ ٞب، ٔذَ یؼٙی( 2004ٜ تٛػظ ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ )ؿذ یدس ٔٛسد ٔلٙٛػبت ٔؼشف یٞٓ داس٘ذ ِٚ

، یشاح، اكَٛ ع ٞب یٞب، ٔؼٕبس اص خّٕٝ چبسچٛة یٍشیٞب تٛافك ٚخٛد داسد. ٔٛاسد د ٞب ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ سٚؽ
اص  یثٝ ػٙٛاٖ ٔلٙٛع ٚ ٔٛاسد ضی٘ ٚ لٛاػذ فٙبٚسا٘ٝ (2015، ٚ وٛچّش یـٙبٚیٚا) یعشاح یٞبٝ ی٘ظش

 یٞب سٚؽ ت،یحبوٕ یٞب یاػتشاتظ ،یٔذَ ػبص یاثضاسٞب ،یشیٌٓ یتلٕ جبٖیپـت یٞب ؼتٓیخّٕٝ ػ
-342: 2013ٌشٌٛس ٚ ٞٛ٘ش ، ) یاعلاػبت یٞب ؼتٓیػ شییٚ ٔذاخلات تغ یاعلاػبت یٞب ؼتٓیػ یبثیاسص

 .ا٘ذ ٔغشح ؿذٜ یاعلاػبت یٞب ؼتٓیخبف دس ػ یٞب ثٝ ػٙٛاٖ ٔلٙٛع (337

                                                 
1
- Sein 

2
- Part & Wattiau & Akoka  

3
- Wieringa 
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ٔؼئّٝ ٚ ساٜ حُ سا  یٞب ٔؤِفٝ ٗیاستجبط ث وٙٙذ ٚ اغّت یٞب ثٝ ٔؼبِٝ ٚ دسن ساٜ حُ وٕه ٔ ٔذَ
اوتـتبف   یٚالؼت  یبیت دس د٘ شاتییٚ تغ یعشاح ٕبتیتلٕ شیػبص٘ذ تب ثتٛا٘ٙذ دس ٔٛسد تأث یٔ شیأىبٖ پز

ٍ  ییٞب ییوٙٙذ. آٟ٘ب سإٞٙب یٔ فیسا تؼش ٙذٞبیوٙٙذ. سٚؽ ٞب فشا ٔ  یدس ٔٛسد چٍتٛ٘ ُ حتُ   یؼٙت ی ؼتبئ
ٕ  یٞتب  تٓیتٛا٘ذ اص اٍِٛس یٔ ٟٙبیذ. ادٞٙ یساٜ حُ، اسائٝ ٔ یفضب ی٘حٜٛ خؼتدٛ وتٝ   یبضت یس -یسػت

 ٗیثٟتتش " یىشدٞبیاص سٚ یٚ ٔتٙ یشسػٕیغ یٞب فیوٙذ تب تٛك یٔ فیخؼتدٛ سا تٛك ٙذیفشآ حبًیكش
َ   دٞٙذ وٝ ػبصٜ یٞب ٘ـبٖ ٔ ٞب ثبؿذ. ٕ٘ٛ٘ٝ آٖ اص  یجیتشو بی "تدشثٝ   هیت ٞتب دس   سٚؽ بیت ٞتب   ٞتب، ٔتذ

اص ٔٙبػتت   كیدل یبثیدٞٙذ ٚ أىبٖ اسص یسا ٘ـبٖ ٔ یػٙد ب أىبٖلبثُ اخشا ٞؼتٙذ. آٟ٘ یوبس ؼتٓیػ
ٔحممتبٖ سا لتبدس    ٗی. آٟ٘تب ٕٞچٙت  وٙٙذ یاٞذاف دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ سا فشاٞٓ ٔ یثٛدٖ ٔلٙٛػبت ثشا

اػتفبدٜ وتبسثشاٖ اص   یچٍٍٛ٘ ٚآٖ  یٔلٙٛػبت ثش سٚ شیتأث یچٍٍٛ٘ ،یٚالؼ یبیؼبص٘ذ تب دس ٔٛسد د٘یٔ
 .(79: 2004ٚ ٕٞىبساٖ، ٞٛ٘ش ) ش٘ذیثٍ بدیآٖ 

 

 روش پژوهش

ٔشٚس  یهثب  یؼٝدس ٔمبسٚؽ اكّی ایٗ پظٚٞؾ، ٔشٚس ػیؼتٕبتیه پیـیٙٝ پظٚٞؾ اػت. تدضیٝ 
 یحؿٙبػب٘ٝ اص ٘تب سٚؽ یكٔشٚس دل یه یـیٙٝ،ٔشٚس ػیؼتٕبتیه پ یبت،ادث ته وبسٜثب ا٘تخبة  ادثیبت

 یهتٕبْ ؿٛاٞذ ٔٛخٛد دس ٔٛسد  یفمظ خٕغ آٚس یـیٙٝ،پظٚٞؾ اػت. ٞذف اص ٔشٚس ػیؼتٕبتیه پ
 ی اػتفبدٜثشا ،ثش ؿٛاٞذ یٔجتٙ یاص تٛػؼٝ سٕٞٙٛدٞب خٛاٞذ یٔ یٗ. ثّىٝ ٕٞچٙیؼتػٛاَ پظٚٞؾ ٘
ثب ػٛالات  یبتادث یثشسػ یـیٙٝ،ٔشٚس ػیؼتٕبتیه پٔملٛد اص  وٙذ. یتحٕب یبتیٔتخللبٖ ػّٕ

، 1)ویچٟٙبْ دادٜ اػت ٔـخق اػتخشاج ٚ اسائٝ ٚ ؿذٜ یفتؼش یخؼتدٛ یٙذؿذٜ، فشآ یفتؼش یكتحم
فشآیٙذٞبی ٘ؼجتب یىؼب٘ی تٛػظ كبحجٙظشاٖ اسائٝ ػیؼتٕبتیه،  ثشای ا٘دبْ یه ٔشٚس .(9-8: 2009

، خؼتدٛی ا٘دبْ وبسپظٚٞؾ، لشاسداد  تػٛالا تؼییٗ اص خّٕٝاػت وٝ ٔؼٕٛلا ؿبُٔ ٔشاحّی  ؿذٜ

 .ٌشدد تحّیُ ٚ اسائٝ ٘تبیح ٔی ،ٚ ٘ىبت وّیذی ، اػتخشاج دادٜ ٞبٔغبِؼبت ، اسصیبثی ویفیتغبِؼبتٔ
 .(1392)كفبسی ٚ ٕٞىبساٖ 

دس ایٗ پظٚٞؾ، اثتذا ػٛالات پظٚٞؾ ٔـخق ؿذ وٝ دس ثخؾ ٔمذٔٝ تجییٗ ٌشدیذ. ػپغ ثش 
پظٚٞؾ »ٞبی خؼتدٛ ٔـخق ؿذ٘ذ وٝ ؿبُٔ ٔٛاسدی اص خّٕٝ  اػبع ػٛالات پظٚٞؾ، وّیذٚاطٜ

ٚ... ثٝ « سٚؽ ػّٓ عشاحی»، «ٓ عشاحیپبسادایٓ ػّ»، «ؿٙبػی ػّٓ عشاحی سٚؽ»، «ػّٓ عشاحی
ٞبی ٔؼتجش ػّٕی اص  لاتیٗ ثٛد٘ذ. خؼتدٛ دس ٔٛتٛس خؼتدٛی ٌٌُٛ اػىبِش ٚ ٔٙبثغ اعلاػبتی ٚ پبیٍبٜ

                                                 
1
- Kitchenham 
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ا٘دبْ ؿذ. ثب ایٗ خؼتدٛی ٘ؼجتب خبٔغ، تؼذاد  4ٚ ػبیٙغ دایشوت 3، پشٚوٛئؼت2، اثؼى1ٛخّٕٝ أشاِذ
ثب ػٛالات پظٚٞؾ یبفت ؿذ. ػپغ ٔٙبثغ ثش اػبع  ٔٙجغ اص خّٕٝ ٔمبِٝ ٚ وتبة ٔؼتجش ٔشتجظ 116

ٔؼیبسٞبیی اص خّٕٝ ٔیضاٖ اػتٙبدٞبی كٛست ٌشفتٝ ثٝ ٔٙجغ )ثب تٛخٝ ثٝ صٔبٖ اسائٝ آٖ(، ػغح پٛؿؾ 
، اسائٝ ٔذَ یب فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ٚ خبٔؼیت ٔجبحث،  ػٛالات ایٗ پظٚٞؾ، ٘ٛآٚسی اسائٝ ؿذٜ

س ٔشحّٝ ثؼذ ثش اػبع اِٚٛیت تؼییٗ ؿذٜ، ٔغبِؼٝ ٚ ثشسػی دلیك ثٙذی ؿذ٘ذ. د ثٝ تشتیت اِٚٛیت دػتٝ
ٔٙبثغ آغبص ؿذ. دس ایٗ ثیٗ ثشخی ٔٙبثغ وٝ دس اسصیبثی اِٚیٝ اِٚٛیت ثبلایی ٌشفتٝ ثٛد٘ذ ثب ٔغبِؼٝ 

تش ثٝ دِیُ ثشآٚسدٜ ٘ىشدٖ ٔٛاسد ٔٛسد ا٘تظبس، حزف ؿذ٘ذ. ایٗ وبس تب خبیی ادأٝ داؿت وٝ اؿجبع  دلیك
 33ٌشفت ٚ دیٍش ثب ٔغبِؼٝ ٔٙبثغ خذیذ، ٘ىبت ٟٔٓ خذیذی دسیبفت ٘ـذ. دس ٔدٕٛع ٘ظشی كٛست 

ٔٙجغ ثٝ كٛست  27ٔٙجغ ؿبُٔ ٔمبِٝ ٚ وتبة ٔٛسد ٔغبِؼٝ لشاس ٌشفت وٝ اص ایٗ تؼذاد، دس ٟ٘بیت، اص 
ٟ٘بیی دس ایٗ ٔغبِؼٝ اػتفبدٜ ؿذ. دس خذَٚ صیش ثشخی ٔـخلبت ثشای ثخـی اص ایٗ ٔٙبثغ ثٝ ػٙٛاٖ 

 ٝ آٔذٜ اػت.ٕ٘ٛ٘
 هطخصبت چٌذ ًوًَِ اس هٌبثع هٌتخت .1جذٍل 

 هَضَع هٌبع
تعداد 

 ارجبع
 ًَآٍری

ّبی هرتبط بب سَالات  جٌبِ

 پژٍّص

ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، 
2004 

فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی دس 
 ٞبی اعلاػبتی ػیؼتٓ

12888 
 یػّٓ عشاح اسائٝ ٔذَ پظٚٞؾ

 ٞتتتبی یؼتتتتٓػ یمتتتبتدس تحم
 یاعلاػبت

؛ حیغتٝ پتظٚٞؾ؛   اكَٛ ٚ ٔفشٚضبت
 ٞب ٔذَ پظٚٞؾ؛ اثضاس ٚ سٚؽ

پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، 
2007 

اسائٝ ٔتذِٚٛطی ثشای پتظٚٞؾ  
  ٓ ٞتبی   ػّٓ عشاحتی دس ػیؼتت

 اعلاػبتی
5399 

اسائتتٝ یتته فشآیٙتتذ اػتتٕی ٚ   
ای ثتشای پتظٚٞؾ ػّتٓ     ٔشحّٝ

 عشاحی

؛ ٔجب٘ی فّؼفی؛ اثضاس ٚ پظٚٞؾ یٙذفشآ
 ٞب سٚؽ

 2007ٞٛ٘ش، 
ٞتتبی پتتظٚٞؾ ػّتتٓ   چشختتٝ
 عشاحی

1737 
ػٝ چشخٝ ٔتؼبُٔ دس پتظٚٞؾ  

 ػّٓ عشاحی
 ٔذَ پظٚٞؾٔجب٘ی فّؼفی؛ 

 1984آسچش، 
سٚؽ ػیؼتتتتتٕبتیه ثتتتتشای 

 عشاحی
 اكَٛ ٚ ٔفشٚضبت؛ ٔذَ پظٚٞؾ ٞٙش عشاحی كٙؼتی 483

ٚ ٕٞىبساٖ،  5تبوذا
1990 

اسائٝ ٔذَ ٔحبػجٝ پزیش فشآیٙذ 
 عشاحی

764 
اسائٝ ػٝ ٔذَ اص ٔٙبظش ٔختّف 

 ثشای عشاحی
 فشٚضبت؛ ٔذَ پظٚٞؾاكَٛ ٚ ٔ

وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ، 
2005 

ٔمبیؼتتتٝ التتتذاْ پظٚٞتتتی ٚ  
 پظٚٞؾ عشاحی

393 
اسائٝ ٔتذَ ٔـتتشن ثتب التذاْ     

 پظٚٞی
اكتَٛ ٚ ٔفشٚضتبت؛   ٔجب٘ی فّؼتفی؛  

 ٔذَ پظٚٞؾ

فی؛ حیغتٝ  ؛ ٔجب٘ی فّؼت ٔذَ پظٚٞؾٍ٘شؽ ختبٔغ ٚ ٔغتشح وتشدٖ     926ٞب ٚ اٍِٛٞتبی پتظٚٞؾ    سٚؽٚایـٙبٚی ٚ 

                                                 
1- Emerald 
2- Ebsco 
3- ProQuest 
4- Science Direct 
5- Takeda 
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 ٞب پظٚٞؾ؛ اثضاسٞب ٚ سٚؽ اٍِٛٞب ػّٓ عشاحی 2015وٛچّش، 

 2014ٚیشیٍٙب، 
ؿٙبػی ػّٓ عشاحی ثشای  سٚؽ

ٞتتتبی اعلاػتتتبتی ٚ  ػیؼتتتتٓ
 افضاس ٟٔٙذػی ٘شْ

634 
ٍ٘شؽ خبٔغ ثٝ پتظٚٞؾ ػّتٓ   

 عشاحی
 ٞب اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٔذَ پظٚٞؾ؛

ػیٗ ٚ ٕٞىبساٖ، 
2011 

سٚؽ ؿٙبػتتی عشاحتتی التتذاْ 
 پظٚٞب٘ٝ

1502 
تشویت پظٚٞؾ ػّٓ عشاحتی ٚ  

 ْ پظٚٞیالذا
 اكَٛ ٚ ٔفشٚضتبت؛ ٔتذَ پتظٚٞؾ؛   

 ٞب اثضاسٞب ٚ سٚؽ

 

 های پژوهش یافته

 یشناس میپارادا

دسثبسٜ  یخبٔؼٝ پظٚٞـ یهٔتذاَٚ دس  یبتٚ فشض یذاص ػمب یٔدٕٛػٝ ا یپظٚٞـ یٓپبسادا یه
سا  یرٞٙ ییاٍِٛ یٕیپبسادا یٗچٙ اػت. یٚ سٚؽ ؿٙبخت یٔؼشفت ؿٙبخت ی،ؿٙبخت یٞؼت یكػلا
ٚ  دٞذ یخٛد ػبختبس ٔ یاص سؿتٝ ٔغبِؼبت یكخبٔؼٝ تحم ءدسن اػضب یذ وٝ ثٝ چٍٍٛ٘دٞ یٔ یُتـى

  .(167: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) ٌزاسد یٔ یشثش آٖ تأث
چٝ  یٙىٝا یت،ٚالؼ یتدس ٔٛسد ٔبٞ یؿٙبخت یثٝ ػؤالات ٞؼت یپظٚٞـ یٓپبسادا یه
 یٓپبسادا یهدٞذ.  یپبػخ ٔ یىذیٍشٞب ثب  استجبط ٚ تؼبُٔ آٖ یٚخٛد داسد ٚ چٍٍٛ٘ ٞبیی یتٔٛخٛد
 یآٌبٞ یتتٛا٘ٙذ اص ٚالؼ یوٝ ٔشدْ ٔ ییٞب دس ٔٛسد ساٜ یثٝ ػؤالات ٔؼشفت ؿٙبخت یٕٗٞچٙ یپظٚٞـ

 یهپشداصد. ػشا٘دبْ،  یتٛا٘ٙذ دس ٔٛسد خٟبٖ دا٘ؾ وؼت وٙٙذ ٔ یچٍٛ٘ٝ ٔ یٙىٝا یؼٙی ،وٙٙذ یذاپ
 ییذتأ یٚ چٍٍٛ٘ یتٚالؼ یٔـشٚع ثشسػ یٟبدس ٔٛسد ساٞ یؿٙبخت ثٝ ػؤالات سٚؽ یپظٚٞـ یٓپبسادا

ٕٞچٙیٗ ثشخی اسصؽ  .(167: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) دٞذ یؿذٜ پبػخ ٔ یذكحت دا٘ؾ تِٛ
 .(2005)وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ،  دا٘ٙذ سا یىی اص اثؼبد پبسادایٓ ٔی 1ؿٙبػی

ٔبسن ٚ ) دداس 2ٌشایب٘ٝ )پشإٌبتیه( ثؼیبسی اص ا٘ذیـٕٙذاٖ ػّٓ عشاحی ٔؼتمذ٘ذ ٔبٞیتی ػُٕ
ٞٛ٘ش، ؛ 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، ؛ 2005وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ، ؛ 2004؛ ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، 1995اػٕیت، 

آثبس  یب یػّٕ یحاػت وٝ ٘تب یٔىتت فىش ٌشایی یه ػُٕ .(2014ٚ آوٛوب ،  بئٛیپبست، ٚات ؛2007
 یتثش إٞ یذتأو یُثٝ دِ یػّٓ عشاح یمبتتحم دا٘ذ. یٔ یمتٚ حم یٔؼٙ یبتیح یٞب سا ٔؤِفٝ یٚالؼ

 (2007ٞٛ٘ش، . )ٞؼتٙذٌشا  اػبػبً ػُٕ ی،وبسثشد یظٔـبسوت ٔـخق دس ٔح یه یدبدا یؼٙیاستجبط 
وٙذ تب  یتلاؽ ٔ یسا دسن وٙٙذ، ػّٓ عشاح یتوٙٙذ ٚالؼ یٔ یػؼ یٚ اختٕبػ یؼیػّْٛ عج یىٝدس حبِ

  .(48 :2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، وٙذ وٝ دس خذٔت اٞذاف ثـش ثبؿٙذ. ) یدبدسا ا یضٞبییچ

                                                 
1- Axiology 
2- Pragmatic 
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ٌشایی، حمیمت ٚ ٔغّٛثیت، تفىیه ٘بپزیش ٞؼتٙذ ٚ حمیمت  دس ٔىتت ػُٕ 1اص ٘ظش ٞؼتی ؿٙبػی
وٙذ وٝ پذیذٜ ػلالٝ دس عَٛ وبسثشد فشآیٙذ تحمیك ثبثت  ٔجتٙی ثش ٔغّٛثیت اػت. ٕٞچٙیٗ فشم ٔی

دس  یشتأث یوٝ ؿبُٔ ٔذاخّٝ ثشا وٙذ یاص دا٘ؼتٗ سا فشم ٔ یػجى 2ؿٙبػی  ٔب٘ذ. اص ٘ظش ٔؼشفت ٕ٘ی
٘ٝ  یػّٓ عشاح یمبتتحمدس ٚالغ . (2005)وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿٛد یٔذاخّٝ ٔ یٗٚ ا٘ؼىبع دس ا ییشتغ

ثبص  یض٘ ییٌشایشٔب٘ٙذ تفؼ یٍضیٗخب یٞب یٔؼشفت ؿٙبػ یاػت ثّىٝ ثشا ییٌشا حٛصٜ اثجبت یهتٟٙب 
 یثشا ؿٙبػی . ٕٞچٙیٗ اص ٘ظش اسصؽ(2007، 3)٘یٟبٚع ؿٙبػی اػت ٚ داسای یه تٙٛع ٔؼشفت اػت

 یذتأو ٘ظشیٚ دا٘ؾ  ػّٕی ٕٞضٔبٖ ثش وبسثشد عٛساسصؽ لبئُ اػت ٚ ثٝ  یكاستجبط ثب ٔؼئّٝ تحم
  .(14: 2005)وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ،  وٙذ یٔ

ػّٓ  یثشا« 5ٌشا اختٕبػی/تٛػؼٝ-فٙی»( اص ػٙٛاٖ اثذاػی پبسادایٓ 2001ٚ ٕٞىبساٖ ) 4ٌِشي
ٚ  6ٌشایی ٌشایی/فشااثجبت ٞبی اثجبت پبسادایٓ وٙٙذ ٚ آٖ سا دس ٔمبیؼٝ ثب اػتفبدٜ ٔی یعشاح

ی سا داس٘ذ دس لبِت خذَٚ اعلاػبت ٞبی یؼتٓاػتفبدٜ دس حٛصٜ ػ یـتشیٗثوٝ  7ٌشایی تفؼیشی/ػبخت
 وٙٙذ.  صیش تجییٗ ٔی

 
 (124: 4441)گزگ ٍ ّوکبراى،  ّبی اصلی پضٍّص هقبیسِ اعتقبدات پبراداین.4جذٍل

 ٌشا /تٛػؼٝیاختٕبػ-یفٙ ییٌشا /ػبختیشیتفؼ ییٌشا ثجبت/فشااییٌشا اثجبت اػتمبدات اػبػی

 حمیمت ٚاحذ؛ لبثُ فٟٓ ثب احتٕبَ ٞؼتی ؿٙبػی
ٚالؼیت ٞبی چٙذٌب٘ٝ ػبختبسی 

 اختٕبػی
 ٞبی یتؿٙبختٝ ؿذٜ ثب ٚالؼ یٙٝصٔ

 ٚ فٙبٚسا٘ٝ یچٙذٌب٘ٝ اختٕبػ

 ؿٙبػی  ٔؼشفت
ای  ػیٙیت ٟٔٓ اػت؛ ٔحمك ثٝ ؿیٜٛ

ذٜ ثی عشفب٘ٝ دػتىبسی ٚ ٔـبٞ
 وٙذ ٔی

ٔحمك ٚ  یٗث یتؼبّٔ یٛ٘ذپ
ٞب سٚؿٗ  ؛ اسصؽٔـبسوت وٙٙذٌبٖ

 ؿذٜ اػت؛ یبفتٝ ٞبی ایدبد ؿذٜ

 یٙٝٔحمك صٌٔشا/تؼبّٔی؛  ػیٙیت
سا  ییٞب وٙذ ٚ اسصؽ یٔ یدبدسا ا

 یُؿٛد دخ یٔ یوٝ ٟٔٓ تّم
 وٙذ یٔ

 سٚؽ ؿٙبػی
ٌشا؛  وّٕی )دس دسخٝ اَٚ(؛ ٔذاخّٝ

 8صدایی ؿذٜ صٔیٙٝ

ٞشٔٙٛتیىی؛  اَٚ(؛ )دس دسخٝویفی 
ؿشح  یا یٙٝػٛأُ صٔدیبِىتیىی، 

 دادٜ ؿذٜ

تٕشوض  )دس دسخٝ اَٚ(؛ای  تٛػؼٝ
 یثشا یىیتىِٙٛٛط یٞب یتثش تمٛ

 یٚ فشد یػٛأُ اختٕبػ

 

                                                 
1- Ontology 
2- Epistemology 
3- Niehaves 
4- Gregg 
5- Socio-technologist/Developmentalist 
6- Positivist/Postpositivist 
7- Interpretive/Constructivist 
8- decontextualized 
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 ییٞب ثٝ حٛصٜ یٚ ا٘تمبَ فٙبٚس یذخذ یٞب یؼتٓػ یدبدٌشا أىبٖ ا /تٛػؼٝیاختٕبػ-یفٙ یٓپبسادا

1یدبدا" یذیوٙذ. وّٕٝ وّ یٓ ٔداس٘ذ سا فشاٞ یبصوٝ ثٝ آٟ٘ب ٘
تٛاٖ  یسا ٔ یاعلاػبت ٞبی یؼتٓاػت. ػ "

بد دا٘ؾ اص یدا٘ذ، ٔـبٞذٜ وشد. ا ؿذٜ یػبص یبدٜپ یوٝ اص ِحبػ فٙ یاختٕبػ ٞبی یؼتٓثٝ ػٙٛاٖ ػ
، یبضی)س یسػٕ یحبتتٛػظ اثجبت ٚ تٛض یبٚ  یٝاِٚ یٞب ، ػبخت ٕ٘ٛ٘ٝیعشاح ی،ٔفْٟٛ ػبص یكعش

 یمبتیتحم یٌٓشا ثٝ عٛس ٞٓ صٔبٖ دس دٚ پبسادا /تٛػؼٝیاختٕبػ-یفٙ یٓ. پبسادایشدٌ ی( كٛست ٔیٔٙغم
 یداسد. ٔؼشف یػّٕ سصیبثیثٝ ا یبصٞب ٘ یؼتٓخٛاػتٝ )ٚ ٘بخٛاػتٝ( ػ یشتأث یشاؿٛد ص یٔ یٝتغز یٍشد
ؿٛد وٝ  یٔ یذیاٚلبت ٔٙدش ثٝ ٔدٕٛػٝ ػٛالات وبٔلاً خذ یثؼض ی،اختٕبػ یٙذثٝ فشآ یذخذ یأٚسفٙ

 یكفمظ ثب تؼبُٔ ػٕ یٍشد یثٝ آٟ٘ب ٚ ثشخ یٙیػ یبثیٚ اسص یؾآصٔب یكص آٟ٘ب ٕٔىٗ اػت اص عشا یثشخ
دس ٚالغ، پظٚٞؾ . (173: 2001)ٌشي ٚ ٕٞىبساٖ،  وٙٙذٌبٖ ٕٔىٗ اػت پبػخ دادٜ ؿٛ٘ذ ثب ؿشوت

؛ 2007،  ٟبٚعی٘) افضایذ ٌشایی ٔی ػّٓ عشاحی یه پبسادایٓ ػْٛ اػت وٝ ثٝ تفؼیشٌشایی ٚ اثجبت
 .(2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚیٚا

 

 اصول

ی تمشیجب ػشفلُ ٔـخلی ثب ایٗ ػٙٛاٖ ٚخٛد ٘ذاسد أب ثش پظٚٞؾ ػّٓ عشاحچٙذ دس ادثیبت  ٞش
تٛاٖ ثٝ یىؼشی اكَٛ دػت یبفت  ٔجٙبی ادثیبت ٔٛخٛد ٚ ٘ىبت ٔٛسد تأویذ ا٘ذیـٕٙذاٖ ایٗ حٛصٜ ٔی
 ت اثذاػی تؼییٗ ؿذٜ اػت. وٝ دس ریُ آٔذٜ اػت. ؿبیبٖ روش اػت ػٙبٚیٗ ایٗ اكَٛ ثٝ كٛس

)ٞتٛ٘ش ٚ ٕٞىتبساٖ،    وٙتذ  یتذ تِٛ یتبیی ٔلٙٛع پب یذثب یپظٚٞؾ ػّٓ عشاح ٔحٛسی: اكُ ٔلٙٛع
ٔلتٙٛع ثتٝ    یته ٚ ساٜ حُ آٖ دس ػبخت ٚ وبسثشد  یٔؼئّٝ عشاح یهدا٘ؾ ٚ دسن دس ٚالغ  .(2004

 .(5: 2010، یٞٛ٘ش ٚ چتشخیذ )آ یدػت ٔ
ٔؼبئُ  یٔحٛس ثشا-یفٙبٚس یٞب حُ تٛػؼٝ ساٜ یٞذف پظٚٞؾ ػّٓ عشاح ٔحٛسی: اكُ ٔؼئّٝ

 یذا٘یاكُ ثش ٔـبٞذٜ ٔؼبئُ ٔ یٗا .(2004)ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ،  ٟٔٓ ٚ ٔشتجظ ثب وؼت ٚ وبس اػت
ٞبی فٙبٚسا٘ٝ  دس تمبعغ حٛصٜ داسد. یذدا٘ؾ تأو یدبدا یٞب ( ثٝ ػٙٛاٖ فشكتی٘ظش ی)ثشخلاف ٔؼٕبٞب

 . (40: 2011ٚ ٕٞىبساٖ،   ٗی)ػ ٛدٞب ث تٛاٖ ثٝ د٘جبَ ایٗ فشكت ٚ ػبصٔب٘ی ٔی
 یتبثی اسص یٞتب  یٜٛؿ یكاص عش یذؿذٜ ثب یٔلٙٛع عشاح ییٚ وبسا یفیتو ی،ػٛدٔٙذ اكُ وبسایی:

 .(2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، ) اخشا ؿذٜ ثٝ دلت ٘ـبٖ دادٜ ؿٛ٘ذ یثٝ خٛث

                                                 
1- Creation 
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ٝ آٖ دس فشآیٙذ عشاحی، ثبیذ ٔمذاسی خلالیت یب اثتىبس ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿٛد تب ث اكُ خلالیت:
، ٔؼأِٝ یذٞب ثٛخٛد آ اص تؼبُٔ دادٜ یشٔؼأِٝ ثٝ عٛس خٛدوبس ٚ ٘بٌض یهاٌش ساٜ حُ عشاحی اعلاق ؿٛد. 

 .(1984)آسچش ،  یؼت٘ یٔؼأِٝ عشاح یه یٍشد
آَ، ساٜ حُ عشاحی ثلافبكّٝ پغ اص تٛكیف ٔـخلبت  دس دا٘ؾ ایذٜ اكُ تحَٛ تىبّٔی:

ثٝ اتٕبْ ٔـخلبت  یفتٛك یٚلت دا٘یٓ، یسا ٔ یضٝ چآَ ٕٞ یذٜاص آ٘دب وٝ دس دا٘ؾ اآیذ.  ثذػت ٔی
أب أشٚصٜ  .(39: 1990)تبوذا ٚ ٕٞىبساٖ،  ؿٛ٘ذ یػّٕىشد ٍٕٞشا ٔ یاص فضب یا آٟ٘ب دس ٘مغٝ ثشػذ،

پزیش  ٞب ٚ خٛا٘ت ٔؼئّٝ أىبٖ ای ثش تٕبٔی دادٜ دا٘یٓ وٝ ایٗ فشم دسػت ٘یؼت ٚ اؿشاف ِحظٝ ٔی
تبوذا ٚ ) ٚ ٌبْ ثٝ ٌبْ اػت یتحَٛ تىبّٔ یٙذفشا یه ی،عشاح 1ٌشا دس دا٘ؾ ٚالغ٘یؼت. دس ٚالغ 

  .(2005وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ، ؛ 40: 1990ٕٞىبساٖ، 
تٛػتظ   ،ؿتذٜ  یتبثی ؿذٜ ٚ اسص یدبدوٙذ وٝ ٔلٙٛػبت ا یٔ یذاكُ تأو یٗا اكُ تئٛسی ٔحٛسی:

( 2006شٌٛس )ٌ یبسدٞذ، اص ٔؼ یٔ یُسا تـى یتئٛس یهآ٘چٝ وٝ  یفتؼش یؿٛ٘ذ. ثشا یٔ تغزیٝٞب  یتئٛس
ٓ . ٌشٌٛس ػؿذٜ اػتاػتفبدٜ  "یٓلذست تؼٕ" یثشا ٚ ا٘تتضاع سا   یٓسا وتٝ أىتبٖ تؼٕت    یاظٟتبسات  یؼتت

تٛا٘ٙتذ اص   یٞب ٔت  یتٛا٘ذ ٔتفبٚت ثبؿذ ٚ تئٛس یٔ یٙیث یؾدا٘ذ. ػغح تٛاٖ پ یٔ یٝوٙذ ٘ظش یفشاٞٓ ٔ
 یتش ٔتغ یفٙتبٚس  یشؽپتز ٔب٘ٙذ ٔتذَ   یـتشیث یتٌشفتٝ تب ٔٛاسد ثب ٔحذٚد یؼیػّْٛ عج یخٟب٘ یٗلٛا٘

  .(40: 2011ٚ ٕٞىبساٖ،   ٗی)ػ ثبؿٙذ

 

 پژوهش طهیح

 كِشف یعشاح یه اص یؾث ی،ػّٓ عشاح یلشاس داسد ِٚ یػّٓ عشاح ٞبی یتدس ٔشوض فؼبِ یعشاح
 یشد،دس پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ٔٛسد تٛخٝ لشاس ٌ یذوٝ ثب یاص ٔٛضٛػبت یىی. (2008، 2)ثؼىشٚیُ اػت

ٞب  حُ ٔؼبئُ ٚ ساٜ یتاػت. تفبٚت دس ٔبٞ یعشاح یمبتاص تحم یؼتٓ،خت ػػب یبٔؼَٕٛ  یعشاح یضتٕب
 یؼتٓػ یهٔب٘ٙذ ػبختٗ  ی،ٔؼَٕٛ، وبسثشد دا٘ؾ ٔٛخٛد دس ٔٛسد ٔـىلات ػبصٔب٘ یاػت. عشاح

ٞب ٚ  ٞب، سٚؽ ٞب، ٔذَ تدشثٝ )ػبصٜ یٗثب اػتفبدٜ اص ٔلٙٛػبت ثٟتش سیبثیثبصا یب یٔبِ یاعلاػبت
پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ٔؼبئُ ٟٔٓ حُ ٘ـذٜ سا  یٍش،دا٘ؾ اػت. اص عشف د یٍبٜبٞب( ٔٛخٛد دس پ 3ٕ٘ٛ٘ٝ

وبسآٔذتش ٔٛسد  یبٔؤثشتش  یٞب ٔؼبئُ حُ ؿذٜ سا ثٝ سٚؽ یبخلالب٘ٝ  یبٔٙحلش ثٝ فشد  یٞب ثٝ سٚؽ
ٚاضح  ییؿٙبػب ی،عشاح یمبتٔؼَٕٛ ٚ تحم یعشاح یٗث یذیدٞٙذٜ وّ یضدٞذ. تٕب یتٛخٝ لشاس ٔ

                                                 
1- real knowledge 
2- Baskerville 
3- Instantiations 
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٘یٟبٚع،  ؛81: 2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، ) ٞب ٚ سٚؽ یاص ٔجب٘ یٍب٘ی٘ؾ لبثُ ثبدا یٍبٜٔـبسوت دس پب
دس ٚالغ پظٚٞؾ ( اػت. 15: 2010، یٞٛ٘ش ٚ چتشخ)ٚ استجبط ٚ ٔـبسوت ثب خٛأغ ریٙفغ  (7: 2007

ٞب  ؿٛد. ثٝ ػجبستی ٚخٝ تٕبیض آٖ ػّٓ عشاحی ثٝ ٚػیّٝ تِٛیذ دا٘ؾ خذیذ اص عشاحی ٔؼِٕٛی ٔتٕبیض ٔی
ٞب دس عشح پیـٟٙبدی اػت ٚ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ثٝ د٘جبَ پش وشدٖ ایٗ خلأٞبی  ٘بؿٙبختٝدس تؼذاد 

تٛاٖ اص چبسچٛة ٔـبسوت  . ثشای دسن ثٟتش ٔٛضٛع ٔی(14: 2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚی)ٚا دا٘ـی اػت
دا٘ؾ دس پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی وٕه ٌشفت. ثش اػبع چبسچٛة صیش، آ٘چٝ دس ٔحذٚدٜ اثذاع، ثٟجٛد یب 

 ٌیشد ٚاخذ ٔـبسوت دس دا٘ؾ اػت. شاس ٔیالتجبع ل

 
 (4413گزگَر ٍ ًَّز ، )ی چبرچَة هطبرکت داًص در پضٍّص علن طزاح .0ضکل 

 یثشا یٙذیفشا ی،وٝ عشاح یدس حبِحُ اػت.  ٚخٝ تٕبیض دیٍش ػّٓ عشاحی، ٔٙبفغ ػٕٛٔی ساٜ
ته ثبؿذ، ػّٓ  یٍشثبص یهٔؼئّٝ اػت وٝ ٕٔىٗ اػت فمظ ٔشثٛط ثٝ  یه یحُ ثشا ساٜ یه یدبدا

 یحبكُ اص وبس عشاح یحسا داسد. ٘تب یدس استجبط ثب ٔٙبفغ خٕؼ یدا٘ـ یٚ ثشلشاس یذللذ تِٛ یعشاح
ػبصٔبٖ  یبفشد، ٌشٜٚ  یهوٝ دس آٖ فمظ  یٔٛسد یؼٙیاػت،  یٔٛسد ٔحّ یهفمظ ٔشثٛط ثٝ  یٌبٞ

ػٕٛٔی ٔٛسد  یهوٝ ٔشثٛط ثٝ  وٙذ یٔ یذتِٛ یدی٘تب یؿٛد. دس ٔمبثُ، ػّٓ عشاح یٔ یشٔدضا دسٌ
. (8: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) اػت یكخبٔؼٝ تحم یٚ ثشا یاص ٔٛاسد ٔحّ یا خبٔؼٝ یؼٙی ،1ی(خٟب٘)

 یٞب حُ اػت وٝ ساٜ یٔؼٙ یٗثٝ ا "پظٚٞؾ" یؼت ٚ٘ یپظٚٞؾ عشاح یٞش ػبخت ٔلٙٛػدس ٚالغ 

                                                 
1- global practice 
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ص وبسثشد داؿتٝ ػب ٔـىُ یٞب یتاص ٔٛلؼ یا ٔدٕٛػٝ یثشا یؼٙی ؛ػبْ ثبؿذ یتب حذٚد یذٔؼئّٝ ثب
 .(471: 2008، 1)ٚیٙتش ثبؿذ

 

 یپژوهش علم طراح ندیتوسعه مدل فرآ

دس ثخؾ پیـتیٙٝ پتظٚٞؾ، چٙتذ ٔتذَ ٔجٙتبیی پتظٚٞؾ ػّتٓ عشاحتی وتٝ پبیتٝ ثؼتیبسی اص            
ٞبی ٔفٟٛٔی ٚ  ا٘ذ اسائٝ ٚ تـشیح ؿذ. ٕٞچٙیٗ ضؼف ٞبی ا٘دبْ ؿذٜ دس ایٗ حٛصٜ لشاس ٌشفتٝ پظٚٞؾ

یٗ ٌشدیذ. ػلاٜٚ ثش ٔٛاسد یبد ؿذٜ، ٘مذ دیٍشی وٝ ثٝ ٔذَ پفتشص ٚ ٕٞىتبساٖ   ٞب تجی وبسثشدی ایٗ ٔذَ
تٛاٖ داؿت ثحث ٘مبط ٕٔىٗ ٚسٚدی پظٚٞؾ اػت. دس ایٗ ٔتذَ ثیتبٖ ؿتذٜ اػتت وتٝ       ( ٔی2007)

ٝ  ٔحٛس، عشاحی/تٛػؼٝ ٔحٛس، ٞذف ثؼتٝ ثٝ ٔؼئّٝ پبیتٝ ثتٛدٖ پتظٚٞؾ، ٘متبط       ٔحٛس یب ٔـتتشی/صٔیٙ
ؿٛد. ایٗ ٘ىتٝ ؿتبیذ دس   ٞبی ٔتفبٚتی ؿشٚع ٔی ػت ٚ پظٚٞؾ اص فؼبِیتٚسٚدی پظٚٞؾ ٘یض ٔتفبٚت ا

ؿتٛد.   ٔٛاسد ثؼیبس ٔؼذٚدی دسػت ثبؿذ ِٚی تمشیجب ٕٞیـٝ پظٚٞؾ، اثتذا ثب ؿٙبػبیی ٔؼئّٝ ؿشٚع ٔی
دس ٚالغ ٕٔىٗ اػت ؿٙبػبیی ٚ تجییٗ ٔؼئّٝ تٛػظ ریٙفغ یب ٌشٜٚ دیٍشی ٔـخق ؿذٜ ثبؿذ ِٚی دس 

سػذ ایٗ ثخؾ اص ٔذَ، صائتذ ٚ   ظٚٞؾ اص آ٘دب ثٛدٜ اػت. ثٙبثشایٗ ثٝ ٘ظش ٔیٞش كٛست ٘مغٝ ؿشٚع پ
 ٌٕشاٜ وٙٙذٜ اػت. 

ٝ ٔتشٚس ػیؼتتٕبتیه پ  ثش ایٗ اػبع تلاؽ ؿذ تب ثب  ٚ تشویتت تؼتذاد صیتبدی اص     پتظٚٞؾ  یـتیٙ
ٞبی ٔختّف اسائٝ ؿذٜ ثشای ایٗ حٛصٜ، ٔذِی خٟت فشآیٙذ پتظٚٞؾ ػّتٓ عشاحتی، تٛػتؼٝ دادٜ      ٔذَ

ٙذ خؼتدٛ ٚ ٌضیٙؾ ٔٙبثغ دس ثخؾ سٚؽ پظٚٞؾ تـشیح ؿذ. ثشخی اص ٔٙبثغ ٔٙتخت ایتٗ  ؿٛد. فشآی
پظٚٞؾ، ٔذَ یب فشآیٙذ خبكی ثشای پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی اسائٝ ٘ىتشدٜ ثٛد٘تذ یتب ٔؼتتمیٕب اص فشآیٙتذ      

ٞب دس تٛػؼٝ ٔذَ اػتفبدٜ ٘ـذ.  تـشیح ؿذٜ دس ٔٙجغ ٔٙتخت دیٍشی اػتفبدٜ وشدٜ ثٛد٘ذ ثٙبثشایٗ اص آٖ
ٔٙجغ دس تٛػؼٝ ٔذَ فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ٔـبسوت دادٜ ؿذ.  12ایٗ اػبع دس ٟ٘بیت تؼذاد ثش 

 دٞذ. خذَٚ صیش، ٘حٜٛ احلبی ػٙبكش ٔـتشن فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی سا ٘ـبٖ ٔی
 
 
 
 
 
 

                                                 
1- Winter 
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 تزکیت عٌبصز فزآیٌذ پضٍّص علن طزاحی در هٌبثع هختلف .3جذٍل 

 فشآیٙذٔـتشن ػٙبكش 
 ٔٙبثغ

ٚ  ؿٙبػبیی. 1
 ٔؼئّٝ تجییٗ

تؼییٗ اٞذاف . 2
 حُ ساٜ

ٌشدآٚسی ٚ تحّیُ دادٜ . 3
 ٚ دا٘ؾ

. عشاحی ٚ تٛػؼٝ 4
 ٔلٙٛع

 . اسصیبثی5
ٌیشی ٚ  . ٘تید6ٝ

 استجبعبت

 تٛخیٝ/اسصیبثی تٛػؼٝ/ػبخت دا٘ؾ وبسثشدی ٘یبصٞبی وؼت ٚ وبس 2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، 
افضٚدٖ ثٝ پبیٍبٜ 

 دا٘ؾ

 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، 
ٔؼئّٝ ٚ  ؿٙبػبیی

 ایدبد اٍ٘یضٜ
 استجبعبت ٕ٘بیؾ، اسصیبثی عشاحی ٚ تٛػؼٝ - حُ تؼییٗ اٞذاف ساٜ

 داس ثٛدٖ سیـٝ ٞب ٘یبصٔٙذی 2007ٞٛ٘ش، 
ػبخت ٔلٙٛػبت ٚ 
 فشآیٙذٞبی عشاحی

 اسصیبثی
افضٚدٖ ثٝ پبیٍبٜ 

 دا٘ؾ

 استجبعبت  تشویت، تٛػؼٝ ٌشدآٚسی دادٜ، تحّیُ سیضی ثش٘بٔٝ 1984آسچش، 

 ٌیشی ٘تیدٝ اسصیبثی تأییذی پیـٟٙبد، تٛػؼٝ  احلبی ٔؼبئُ 1990ٕٞىبساٖ، تبوذا ٚ 

 تحّیُ ٞب ٘یبصٔٙذی ٔؼئّٝ 1991ایىّض ٚ سٚص٘جشي، 
تشویت، پیـٟٙبدٞبی 

 عشاحی ٔٛلت
ؿجیٝ ػبصی، 
 اسصیبثی، تلٕیٓ

 عشاحی لغؼی

 ثبصتبة ٚ یبدٌیشی اسصیبثی ٔذاخّٝ  ؿٙبػبیی ٔؼئّٝ 2005وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ، 

  اسصیبثی حُ عشاحی ساٜ ؿٙبػبیی ٔؼئّٝ 2009ٚ ٕٞىبساٖ آفشٔٗ 

 ػبخت  كٛست ثٙذی ٔؼئّٝ 2011ػیٗ ٚ ٕٞىبساٖ، 
 ٔذاخّٝ ٚ اسصیبثی
 ثبصتبة ٚ یبدٌیشی

ػبصی  سػٕی
 یبدٌیشی

  ٕ٘بیؾ، اسصیبثی عشاحی ٚ تٛػؼٝ ٔلٙٛع  تؼشیف اِضأبت تجییٗ ٔؼئّٝ 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض 

  2014ٚیشیٍٙب، 
ثٛدخٝ اص  اٞذاف ٚ

 صٔیٙٝ اختٕبػی

دسیبفت دا٘ؾ ٔٛخٛد حُ 
ٞبی  ٔؼئّٝ ٚ عشاحی

 ٔٛخٛد اص صٔیٙٝ دا٘ـی
 تحمیك ٚ ثشسػی عشاحی

اسائٝ دا٘ؾ خذیذ 
حُ ٔؼئّٝ ٚ 

 ٞبی خذیذ عشاحی

 اسصیبثی عشاحی ٔٛلت، تٛػؼٝ  عشح پیـٟٙبدی آٌبٞی اص ٔؼئّٝ 2015ٚایـٙبٚی ٚ وٛچّش، 
ٌیشی،  ٘تیدٝ

 ٔـبسوت دس دا٘ؾ

ؿذٜ ٚ ادثیبت پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، ٔذِی ثتٝ   ءٔشحّٝ ثؼذ، ثب اػتفبدٜ اص ػٙبكش ٔـتشن احلبدس 
ؿىُ صیش ثشای فشآیٙذ اخشای پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی تٛػؼٝ دادٜ ؿذ وٝ خضئیبت چٍٍٛ٘ی دػتتیبثی ثتٝ   

 ٞبی ٔٛخٛد دس آٖ پغ اص اسائٝ ٔذَ تجییٗ ؿذٜ اػت. ایٗ ٔذَ ٚ چشخٝ
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 ِ فرآیٌد پژٍّص علن طراحیهدل عوَهی تَسعِ یبفت .5ضکل 

ٛ  یٙتذ فشآ یته  یعشاحت  ػّٓ پظٚٞؾثیبٖ ؿذ « تحَٛ تىبّٔی»ٕٞب٘غٛس وٝ دس اكُ   یخؼتتد
ثبسٜ پغ اص  یهثٝ  یحُ عشاح وٝ ساٜ یؼتكٛست ٘ یٗٚ ثذ (15: 2005)وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ، ٔىشس اػت 

ای ثٛدٖ ٝ ثش ایٗ اػبع، ایٗ ٔذَ ثٝ كٛست یه چشخٝ اسائٝ ؿذ. چشخ .یذٔـخلبت ثذػت آ یفتٛك
وـذ. ثتذیٗ   ٞبی ثبصٌـتی، یه ٔذَ پٛیب ثشای پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی ثٝ تلٛیش ٔی ٔذَ ٚ ٚخٛد فّؾ

  ٝ ٞتبی ٔـتخق ؿتذٜ دسٖٚ چشختٝ اكتّی       كٛست وٝ ثٝ تٙبػت ٘یبص، ٞش فؼبِیت ٚ ٞشیته اص چشخت
اص  ٌیشی اِٚیٝ عشاحی، ٕٔىٗ اػت چٙذیٗ ثبس تىشاس ؿٛد تب ٘تیدٝ ٔٛسد ا٘تظبس حبكُ ؿٛد. حتی ٘تیدٝ

پظٚٞؾ، ٕٔىٗ اػت ٔٙدش ثٝ ؿٙبػبیی ٔؼئّٝ )ٔؼبئُ( خذیذ یتب تدذیتذ٘ظش دس ٔؼتئّٝ اِٚیتٝ ؿتٛد.      
 . (5: 2009ٚ ٕٞىبساٖ،  1)آفشٔٗ ثبصٌٛ ؿٛد تٛا٘ذ یٔلٙٛع، ٔؼئّٝ ٔ یدس عَٛ عشاحٕٞچٙیٗ 

دس چشخٝ تذلیك ٔؼأِٝ، ٔحمك ثب ؿٙبػبیی ٔؼئّٝ ٚ تؼییٗ اٞذاف ٚ اِضأبت، ػتشاؽ ٌتشدآٚسی ٚ   
وٙذ  سٚد ٚ ثب دادٜ ٚ دا٘ؾ ثیـتش، دس ٔؼئّٝ پظٚٞؾ ٚ اٞذاف آٖ تدذیذ٘ظش ٔی ُ دادٜ ٚ دا٘ؾ ٔیتحّی

تٛا٘ذ ادأٝ داؿتٝ ثبؿتذ.   ٚ ایٗ چشخٝ خٟت تذلیك ثٟتش ٔؼئّٝ ٚ تؼییٗ ثٟتش دادٜ ٚ دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص ٔی

                                                 
1- Offermann 
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ِیت تجییٗ ٔؼئّٝ تٛا٘ذ ثٝ فؼب ٞبی ثؼذی ٘یض ٔحمك ٔی ٞبی ثبصٌـتی، حتی ٍٞٙبْ فؼبِیت ثب ٚخٛد فّؾ
 ثبصٌشدد.

عشاحی ٚ تٛػؼٝ »ٚ « ٌشدآٚسی ٚ تحّیُ دادٜ ٚ دا٘ؾ»چشخٝ ػبخت، ثٝ سفت ٚ ثشٌـت ثیٗ 
تٛاٖ عشاحی ٔلٙٛع سا آغبص وشد ٚ ٞش ٔیضاٖ  اؿبسٜ داسد. چشا وٝ پغ اص فؼبِیت ػْٛ ٔی« ٔلٙٛع

ٚ دا٘ؾ ثیـتش ٚ  تٛا٘ذ ٘یبص ثٝ ٌشدآٚسی ٚ تحّیُ دادٜ پیـشفت دس عشاحی ٚ تٛػؼٝ ٔلٙٛع، ٔی
 خذیذتشی سا ٔـخق وٙذ.

دس ٔٛسد  یشیٌ یٓٚ تلٕ یؼتپظٚٞؾ ٘ یٙذاص فشآ ییٔشحّٝ ٔدضا یبثیٔؼتمذ٘ذ اسص ثؼیبسی
ٚ   ٗی)ػ ثبؿذ یختٝٔذاْٚ دس ٞٓ آٔ یبثیثب اسص یذؿىُ ٔلٙٛػبت ثب ییشؿىُ دادٖ ٚ تغ ی،عشاح

دس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذٜ « چشخٝ ثٟجٛد»پظٚٞؾ دس لبِت  یٙذأش دس ٔذَ فشآ یٗ. ا(40: 2011ٕٞىبساٖ، 
دٞذ پغ اص عشاحی ٔلٙٛع، ثش اػبع ٘تیدٝ حبكُ اص اسصیبثی ایٗ ٔشاحُ،  ایٗ چشخٝ ٘ـبٖ ٔی اػت.

ٕٔىٗ اػت لاصْ ثٝ تدذیذ٘ظش دس عشاحی ٔلٙٛع ٚ اكلاح آٖ ثبؿذ. پغ اص تدذیذ٘ظش دس عشاحی، 
ثٝ اٞذاف تؼییٗ ؿذٜ اعٕیٙبٖ حبكُ لاصْ اػت ٔدذدا ٔلٙٛع ٔٛسد اسصیبثی لشاس ٌیشد تب اص دػتیبثی 

 ؿٛد. 
اص ٔشاحُ  یىیثٝ ػٙٛاٖ  «یؾٕ٘ب»( اص 2007ٔب٘ٙذ پفشص ٚ ٕٞىبساٖ ) یثشخلاصْ ثٝ روش اػت 

چٙذ ٕ٘ٛ٘ٝ ٔؼئّٝ  یب یهحُ  یاػتفبدٜ اص ٔلٙٛع سا ثشا یؾ،ٕ٘ب ا٘ذ. ٘بْ ثشدٜ یپظٚٞؾ ػّٓ عشاح
 یشػب یباثجبت  ی،ٔغبِؼٝ ٔٛسد ی،ػبص یٝؿج یؾ،ؿبُٔ وبسثشد آٖ دس آصٔب تٛا٘ذ یٔ دٞذ ٚ ی٘ـبٖ ٔ

 ی،چشخٝ عشاح یتٛخٝ داؿت خشٚخ یذأب ثب .(55: 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، ٔٙبػت ثبؿذ. ) ٞبی یتفؼبِ
ضٕٗ  ؛(197: 2014،  ٍٙبیشی)ٚ ٔٛسد ٘ظش یاختٕبػ یٙٝٔلٙٛع ٔؼتجش اػت ٚ ٘ٝ اخشا دس صٔ یه یعشاح

 ٚ( 4: 2014ٚ آوٛوب ،  بئٛی)پبست، ٚاتاػت ٚدٍٞٙبْ صیبثی اسص یتفؼبِدس ٚالغ یه  «یؾٕ٘ب»ایٙىٝ 
ٔلٙٛع ٘بْ  یبثیاسص یٞب اص سٚؽ یىی اٖثٝ ػٙٛ یؾ( اص ٕ٘ب2015ٚ وٛچّش ) یـٙبٚیاص خّٕٝ ٚا یثشخ
 ا٘ذ. ثشدٜ

 

 یپژوهش علم طراح ندیفرآ نییتب

 ییٗتٛػؼٝ دادٜ ؿذٜ، تج یٙذثش اػبع فشآ یٔختّف پظٚٞؾ ػّٓ عشاح ٞبی فؼبِیتثخؾ  یٗدس ا
ٞتتب ٚ  ثتتذیٗ كتتٛست وتتٝ ضتتٕٗ ٔـتتخق وتتشدٖ ٔملتتٛد اص آٖ فؼبِیتتت، لٛاػتتذ، سٚیتتٝ .ٌتتشدد یٔتت

ٝ  ٞبی ا٘دبْ آٖ ٘یض تـشیح ٔی دػتٛساِؼُٕ ای ثتٛدٖ فشآیٙتذ    ٌشدد. لاصْ ثٝ روش اػت ثب تٛخٝ ثٝ چشخت
خٟتت   ،ثتب تؼتبٔح   یِٚ یؼتچٙذاٖ دسػت ٘آٖ  ٞبی یتفؼبِ یثشا یتتشت ییٗتؼ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی،
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ٚ تٛخٝ ثتٝ ایتٗ ٘ىتتٝ وتٝ ثتٝ ٞتش حتبَ         ٞب ٚ استجبط آٖ ٞب یتتش فؼبِ ساحت ییٗٚ تج یٙذشآدسن ثٟتش ف
 كٛست ٌشفت.   یثٙذ ٔشحّٝ یٗا ؿٛد، پظٚٞؾ ثب ؿٙبػبیی ٚ تجییٗ ٔؼئّٝ آغبص ٔی

 

 فعبلیت یک: ضٌبسبیی ٍ تبییي هسئلِ
 یظحت ٔ یته ٚ ٘ـبٖ دادٖ فشكت ٞب ٚ ٔؼبئُ دس  ییخٛة اغّت ثب ؿٙبػب یپظٚٞؾ ػّٓ عشاح

ثتٝ   یتب ٘تبٔغّٛة ٚ   یتٚضتؼ  یته ٔؼئّٝ  یه (2010، یٞٛ٘ش ٚ چتشخ) ؿٛد. یآغبص ٔ یٚالؼ یوبسثشد
 یتذٞب ٘تٝ تٟٙتب تٟذ  دس ٚالغ ٔٛخٛد اػت.  یتٔغّٛة ٚ ٚضؼ یتٚضؼ یه یٗتش، ؿىبف ث یككٛست دل

 .(91-92: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) ؿٛ٘ذ یتٛا٘ٙذ ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼبئُ تّم یٔ یضٞب ٘ ثّىٝ فشكت
وٙٙذ  یتدشثٝ ٔ یٙفؼبٖر یوٝ ثشخ یا وٝ: ٔؼبِٝ ؿٛد یػٛاَ پبػخ دادٜ ٔ یٗٔشحّٝ ثٝ ا یٗادس 

 یفسا تؼش یكٔؼئّٝ خبف تحمثبیذ  (91: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، داسد؟ ) یتٚ چشا إٞ یؼتچ
أش  یٗداسد: ا یسا دس پ یضحُ، دٚ چ ساٜ یهاسصؽ  یٝ. تٛخشدو یٝحُ سا تٛخ ساٜ یهوشدٜ ٚ اسصؽ 

ثشد ٚ ثٝ دسن اػتذلاَ ٔشتجظ ثب  یٔ یح٘تب یشؽحُ ٚ پز سا ثٝ د٘جبَ ساٜ یكك ٚ ٔخبعجبٖ تحمٔحم
ٔؼئّٝ ٚ  یتؿبُٔ دا٘ؾ ٚضؼ یتفؼبِ یٗا یبصوٙذ. ٔٙبثغ ٔٛسد ٘ یدسن ٔحمك اص ٔؼئّٝ وٕه ٔ

  (55: 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، ) ثبؿذ. یساٜ حُ آٖ ٔ یتإٞ
 وٙذ. ریُ ثشای تجییٗ ٔؼبئُ عشاحی ٔؼشفی ٔی( اٍِٛیی ثٝ كٛست 2014ٚیشیٍٙب )

 
 (11: 4410،  ٌگبیزی)ٍ: الگَی تجییي یک هسئلِ طزاحی 1جذٍل 

 }ِٝثٟجٛد }یه صٔیٙٝ ٔؼأ 

 }تٛػظ }عشاحی یب ثبصعشاحی یه ٔلٙٛع 

 ٞب سا{ وٙذ }ثشخی ٘یبصٔٙذی وٝ ثشآٚسدٜ ٔی 

 شخی اٞذاف{ثٝ ٔٙظٛس }وٕه ثٝ ریٙفؼبٖ دس سػیذٖ ثٝ ث 
ٝ  ییثتٝ ؿٙبػتب   یشااػت ص یذاٍِٛ ٔف یٗثش اػبع ا یٔؼئّٝ عشاح یبٖث اص دػتت سفتتٝ    یٞتب  تىت

. ثتش ایتٗ اػتبع دس ختذَٚ صیتش، تؼتذادی       وٙذ یوٕه ٔ یكحُ ٔؼأِٝ تحم یثشا یبص٘ اعلاػبت ٔٛسد
 ػٛالات سإٞٙب ثشای ٔـخق وشدٖ ػٙبكش ٔؼأِٝ عشاحی آٔذٜ اػت.
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 (12: 4410،  ٌگبیزی)ٍ ی تطخیص عٌبصز تجییي هسألِ طزاحی سَالات راٌّوب .5جذٍل 

 سَالات راٌّوب عٌصر تبییي هسألِ طراحی

 چٝ چیضی ثبیذ تٛػظ پظٚٞـٍش عشاحی ؿٛد؟ ٔلٙٛع

 صٔیٙٝ ٔؼأِٝ
 چٝ چیضی دس اختیبس ٔحمك لشاس داسد؟

 ٔلٙٛع ثب چٝ ػٛأّی تؼبُٔ خٛاٞذ وشد؟

 ٞب یبصٔٙذی٘
 چٝ تؼبّٔی ٚخٛد داسد؟

 ٞبی ٔغّٛثی ثبیذ داؿتٝ ثبؿذ؟ یظٌیچٝ ٚ

 اٞذاف ریٙفؼبٖ
 ایٗ تؼبُٔ ثشای چٝ وؼب٘ی ثبیذ ٔفیذ ثبؿذ؟

 ثشای دػتیبثی ثٝ وذاْ اٞذافـبٖ؟

 
 یثتٝ ػٙتٛاٖ اِٟتبْ ثختؾ ثتشا     ٚ  حبوٓ خٛاٞذ ثتٛد  یكتحم یٙذفشآ یٝٔؼئّٝ ثش ثم یفتٛك یح٘تب

ٝ  ییٗتج یه یٗثٙبثشا .(40: 2011ٚ ٕٞىبساٖ،   ٗی)ػوٙذ  یػُٕ ٔ یمبتیتحم یٞب تلاؽ  ،وبُٔ ٔؼتئّ
 اسصؿٕٙذ خٛاٞذ ثٛد.  یػّٓ عشاح یٍشد ٞبی یتفؼبِ یٝوّ یثشا

 

 حل یت دٍ: تعییي اّداف ٍ الساهبت راُفعبل
ٔؼتئّٝ   یثشا یتٛا٘ذ ساٜ حّ یٔ یوٝ: چٝ ٔلٙٛػ ؿٛد یػٛاَ پبػخ دادٜ ٔ یٗٔشحّٝ ثٝ ا یٗدس ا

طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ٟٔٓ اػت؟ ) یٙفؼبٖر یلٙٛع ثشأ یٗدادٜ ؿذٜ ثبؿذ ٚ وذاْ اِضأبت دس ا یحتٛض
2014 :103). 

سفتبس آٖ ٔؼأِٝ لشاس  یشاػت وٝ تحت تأث ػبصٔب٘ی یباص افشاد  یفشد، ٌشٚٞ یهٔؼئّٝ  یه یٙفغر
دس  یتبص پشٚطٜ ٞؼتٙذ وٝ ثٝ ٘ٛثٝ خٛد ٔٙجغ اِضأبت ٔتٛسد ٘  یٞب یتٔٙجغ اٞذاف ٚ ٔحذٚد یٙفؼبٖ،ر داسد.

  .(35: 2014،  ٍٙبیشی)ٚ ٔشثٛعٝ ٟٔٓ اػت یٙفؼبٖر ییؿٙبػب یٗثشاحُ ٞؼتٙذ ٚ ثٙب ساٜ
ٚ غیش وبسوشدی تمؼیٓ وشد. یته اِتضاْ    2تٛاٖ ثٝ دٚ دػتٝ وبسوشدی یه ٔلٙٛع سا ٔی 1اِضأبت

ٚ  (54: 2014،  ٍٙتب یشی)ٚوبسوشدی، یه اِضاْ ثشای وبسوشد )ٚظیفٝ( ٔٛسد ا٘تظبس اص یه ٔلٙٛع اػتت  
ٝ  یبصٞتب ثتٝ ٘  یٗف ؿتٛد ٚ ٕٞچٙت  ثشعتش  یتذ وٝ ثب یا ثٝ ٔؼئّٝ ٖ ر یٞتب  ٚ خٛاػتت ٍ  یٙفؼتب داسد.  یثؼتت

ثبؿتذ وتٝ    یٗتٛا٘ذ ا یػبػت ٔ یه یثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ دٚ اِضاْ ثشا .(103: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، )
طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ػبػت صً٘ داس لبثُ اػتفبدٜ ثبؿذ. ) یهوش٘ٛٔتش ٚ ثٝ ػٙٛاٖ  یهثٝ ػٙٛاٖ  یذثب

ثٝ عٛس ٔؼتمیٓ ثٝ ٚظیفٝ ٔٛسد ا٘تظبس اص ٔلتٙٛع ٚ وتبسوشد    3اِضاْ غیشوبسوشدیأب یه ( 6-5: 2014

                                                 
1- Requirements 
2- functional 
3- Nonfunctional requirement 
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اػتتفبدٜ،   یتت لبثّ یٕٙتی، ٔب٘ٙتذ ا  یػٕٛٔ ٞبی یفیتوٚ  (54: 2014،  ٍٙبیشی)ٚؿٛد  خبكی ٔشثٛط ٕ٘ی
 .(5-6: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) وٙذ یٔ یٗسا تبٔ یشیپز یبعٚ ٔم یٍٟ٘ذاس یتلبثّ

. داد یختب  یغتی ٚ ٔح یػتبختبس  یدس دٚ دػتتٝ وّت   تٛاٖ یٙٛػبت سا ٔٔل یشوبسوشدیاِضأبت غ
طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشختٛ٘ض،  ) ٞؼتٙذ یظٔشثٛط ثٝ ٔح یغیٔشثٛط ثٝ ػبختبس ٚ اِضأبت ٔح یاِضأبت ػبختبس

 ٞبیی اص ایٗ اِضأبت آٔذٜ اػت. دس خذَٚ ریُ، ٕ٘ٛ٘ٝ .(103: 2014
 

 (4410صٍّبًسَى ٍ پزجًَش، )ٌَعبت الشاهبت عوَهی )غیزکبرکزدی( ثزای هص  ًوًَِ .1جذٍل 

 تَصیف السام عٌَاى السام بٌدی الساهبت دستِ

 ػبختبسی

1ا٘ؼدبْ
 

ٔٙظٓ  یٔلٙٛع اص ٘ظش ٔٙغم یه یوٝ لؼٕت ٞب یدسخٝ ا
 دس استجبط ٞؼتٙذ. یٛػتٝٞؼتٙذ ٚ ثٝ كٛست پ

 اص تؼبسم اػت. یٔذَ ػبس یهوٝ  یدسخٝ ا ٞب( )ثشای ٔذَ 2ػبصٌبسی

)ٔبطٚلاس  ای ثٛدٖ پیٕب٘ٝ
 3ثٛدٖ(

ؿذٜ وٝ  یُتـى ییٔلٙٛع، اص اخضا یهوٝ  یدسخٝ ا
 ؿٛ٘ذ. یتخذا ؿٛ٘ذ ٚ اص ٘ٛ تشو تٛا٘ٙذ یٔ

 ٘جٛد اخضای اضبفی دس یه ٔلٙٛع 4اختلبس

 وبسثشد ٔحیغی

 لبثّیت اػتفبدٜ
 یٔلٙٛع ثشا یهتٛا٘ذ اص  یوبسثش ٔ یهوٝ  یػِٟٛت

 ٞذف خبف اػتفبدٜ وٙذ یهثٝ  یبثیدػت

 5دسن لبثّیت
دسن وبسثش  تٛا٘ذ تٛػظ یه یه ٔلٙٛع ٔیوٝ  یػِٟٛت

 ؿٛد

 لبثّیت یبدٌیشی
یبد ثٍیشد چٍٛ٘ٝ اص یه  تٛا٘ذ یوبسثش ٔ یهوٝ  یػِٟٛت

 ٔلٙٛع اػتفبدٜ وٙذ

 6لبثّیت ؿخلی ػبصی
ٔٛسد  یهخبف  یبصٞبیٔلٙٛع ثب ٘ یه یتٛاٖ ػبصٌبس

 وبسثش یبخبف 

 7ثشاص٘ذٌی
ٔٛسد ٔـخق، ثب تٕشوض ثش  یه ٔلٙٛع ثب یهوٝ  یدسخٝ ا

 آٖ ٔتٙبػت ؿذٜ اػت یاػبػ یٞب خٙجٝ

 لبثّیت دػتشػی
، تب حذ ٕٔىٗ تٛػظ تؼذاد صیبدی ٔلٙٛع یهوٝ  یدسخٝ ا

 وبسثش لبثُ دػتشع ثبؿذ

ٚ  یٙذػجه، خٛؿب یبٔلٙٛع، اص ٘ظش ظبٞش  یهوٝ  یدسخٝ ا 8صیجبیی

                                                 
1- Coherence 
2- Consistence 
3- Modularity 
4- Conciseness 
5- Comprehensibility 
6- Customisability 
7- Suitability 
8- Elegance 
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 ثشاص٘ذٜ اػت

 1ػشٌشْ وٙٙذٜ
 یع، خزاة ٚ ػشٌشْ وٙٙذٜ ثشألٙٛ یهوٝ  یدسخٝ ا

 اػتفبدٜ اػت

لبثّیت سدیبثی )ٔخلٛف 
 سٚؽ ٞب(

أىبٖ تأییذ تبسیخچٝ اػتفبدٜ اص یه سٚؽ ثب اػتفبدٜ اص 
 ٔؼتٙذات

 ٔذیشیت وشدٖ

 2لبثّیت ٍٟ٘ذاسی
 یق،ٔلٙٛع ثٝ ٔٙظٛس اكلاح ٘مب یه یػِٟٛت ٍٟ٘ذاس
 ٙذٜیآ یتش وشدٖ ٍٟ٘ذاس ػبدٜ یذ،خذ یبصٞبیثشآٚسدٜ وشدٖ ٘

 ثش آٔذٖ یبفتٝ ییشتغ یظٔح یهاص ػٟذٜ  یب

 پزیشی ا٘ؼغبف
ػِٟٛت ٚفك پیذا وشدٖ یه ٔلٙٛع دس صٔبٖ ثشٚص تغییشات 

 خبسخی

 3لبثّیت پبػخٍٛیی
ػِٟٛتی وٝ یه ثبصیٍش دس لجبَ وبس یه ٔلٙٛع پبػخٍٛ 

 ؿٛد

 ٔحیغی ػٕٛٔی

ٔخلٛف ) 4ثیبٍ٘ش ثٛدٖ
 ٞب( ٞب ٚ ٔذَ ػبخت

ٔذَ لبدس ثٝ  یه یبٞب  اص ػبخت یا وٝ ٔدٕٛػٝ یدسخٝ ا
 دأٙٝ ثبؿٙذ یهٔٛسد تٛخٝ دس  ٞبی یتٔٛخٛد ییثبصٕ٘ب

)ٔخلٛف  5كحت 
 ٞب( ٔذَ

دٞذ  یوٝ ٘ـبٖ ٔ یٔذَ ثب دأٙٝ ا یهوٝ  یدسخٝ ا
 ٔغبثمت داسد

 ػٕٛٔیت
ػُٕ خبف  یه یٔلٙٛع ٘ٝ تٟٙب ثشا یهوٝ  یدسخٝ ا

 ٔشتجظ اػت یػُٕ خٟب٘ یه یثّىٝ ثشا

 6ّیت ٕٞىبسیلبث
 ٞب( )ٔخلٛف ٕ٘ٛ٘ٝ

،  یظٜٞب، ثٝ ٚ ٔلٙٛع یشثب ػب یٔلٙٛع دس ٕٞىبس یه ییتٛا٘ب
 تجبدَ دادٜ ٞب یثشا

)ٔخلٛف  7اػتملاَ
 ٞب( ٕ٘ٛ٘ٝ

 یؼتٓؿذٖ ػ یشػّٕىشد ثذٖٚ دسٌ یٔلٙٛع ثشا یه یتظشف
 یٍشد

)ٔخلٛف  8لشاثت
 ٞب( ٕ٘ٛ٘ٝ

 یٞب دأٙٝ تٛػظ ػبخت یهٔؼتمُ  یٞب وٝ خٙجٝ یا دسخٝ
ٔشتجظ ٘ـبٖ  یٞب ٔشتجظ تٛػظ ػبخت یٞب ٔتفبٚت ٚ خٙجٝ

 دادٜ ؿذٜ اػت

 وبُٔ ثٛدٖ
 یثشا یبصٔٛسد ٘ یٔلٙٛع تٕبْ ٔؤِفٝ ٞب یهوٝ  یدسخٝ ا

 ؿذٜ اػت سا داسد. یدبدآٖ ا یوٝ ثشا یا پشداختٗ ثٝ ٔؼئّٝ

 اثشثخـی
ای وٝ یه ٔلٙٛع لبدس ثٝ دػتیبثی ثٝ اٞذاف خٛد  دسخٝ

 ثبؿذ

                                                 
1- Fun 
2- Maintainability 
3- Accountability 
4- Expressiveness 
5- Correctness 
6- Interoperability 
7- Autonomy 
8- Proximity 
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 ییوبسآ
 یبٔلٙٛع ثذٖٚ ٞذس دادٖ ٚلت، تلاؽ ٚ  یهوٝ  یا دسخٝ

 ٔٛثش اػت یٙٝٞض

)ٔخلٛف  اػتٛاسی
 ٞب( ٕ٘ٛ٘ٝ

 یغیٔح ییشاتٔلٙٛع دس تبة آٚسدٖ دس تغ یه ییتٛا٘ب
 ػبخت آٖ یكثذٖٚ تغج

)ٔخلٛف  1خٟٙذٌی
 ٞب( ٕ٘ٛ٘ٝ

دادٖ خٛد دس ٍٞٙبْ ٔٛاخٟٝ  یكٔلٙٛع دس تجغ یه ییتٛا٘ب
 یغیػٕذٜ ٔح ییشثب تغ

( ٕٞچٙیٗ ثب ٍ٘بٞی ٔتفبٚت، ٔدٕٛػٝ خٛثی اص اِضأبت ٔلٙٛع سا 2014) ٚ آوٛوب بئٛی، ٚاتپبست
ٔلٙٛع فٙبٚسی اعلاػبت ثٝ ػٙٛاٖ یه ػیؼتٓ ٚ ثب تٛخٝ ثٝ اثؼبد ػیؼتٓ  ذثش اػبع دس ٘ظش ٌشفتٙ

ِی ٕٞب٘غٛس وٝ ا٘ذ ٚ وٙٙذ. ٞشچٙذ ایٗ اِضأبت ثٝ ػٙٛاٖ ٔؼیبسٞبی اسصیبثی ٔلٙٛع ػٙٛاٖ ؿذٜ اسائٝ ٔی
ریُ فؼبِیت اسصیبثی تـشیح خٛاٞذ ؿذ، ٔؼیبسٞبی اسصیبثی دس ٚالغ ٕٞبٖ اِضأبتی ٞؼتٙذ وٝ دس ایٗ 

 ؿٛ٘ذ.  ٔشحّٝ تؼییٗ ٔی
 (4410ٍ آکَکب ،  بئَی)پبرت، ٍاتاطلاعبت سلسلِ هزاتت الشاهبت هصٌَع فٌبٍری .2جذٍل

 زیرهعیبر هعیبرّبی ارزیببی ابعبد سیستن

 ٞذف

  اثشثخـی

  اػتجبس

  ػٕٛٔیت

 ٔحیظ

 ػبصٌبسی ثب ٔشدْ

 ٔغّٛثیت

 لبثّیت ادسان

 ػِٟٛت اػتفبدٜ

 اخلالی ثٛدٖ

 اثشات خب٘جی

 ػبصٌبسی ثب ػبصٔبٖ

 ٔغّٛثیت

 تٙبػت ثب ػبصٔبٖ

 یاثشات خب٘ج

 ػبصٌبسی ثب فٙبٚسی
 ٞبی خذیذ ثىبسٌیشی فٙبٚسی

 اثشات خب٘جی

 ػبختبس

  وبُٔ ثٛدٖ

  ػبدٌی

  ٚضٛح

  2ػیبق

 3یختیس ٞٓ
 4استجبط )تٙبظش( ثب یه ٔذَ دیٍش

 1ٚفبداسی ثٝ پذیذٜ ٞبی ٔذَ ؿذٜ

                                                 
1- Resilience 
2- Style 
3- Homomorphism  
4- Correspondence with another model 
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  ػغح خضئیبت

  ثجبت

 فؼبِیت

  وبُٔ ثٛدٖ

  ثجبت

  دلت

  ػّٕىشد

  2وبسایی

 تىبُٔ
  3اػتٛاسی

  لبثّیت یبدٌیشی

 

 یت سِ: گردآٍری ٍ تحلیل دادُ ٍ داًصفعبل
( ٌشدآٚسی دادٜ ٚ تحّیُ، دٚ ٔشحّٝ اص ٔشاحُ اكّی فشآیٙتذ عشاحتی اػتت.    1984٘ظش آسچش )اص 

ٜ . پبآٚسد ی، فتشاٞٓ ٔت  ٔتذٜ ثذػتت آ  ٌزؿتٝ یمبتتحمدس آ٘چٝ  یكسا اص عش یٝدا٘ؾ، ٔٛاد اِٚ یٍبٜپب  یٍتب
 حبكُ اص یحٚ ٘تب صٔیٙٝ تحمیمبتی ٔشتجظ یـیٗپ یمبتؿذٜ اػت. تحم یُٚ سٚؿٟب تـى یدا٘ؾ اص ٔجب٘

ٔٛسد  یٞب ٞب ٚ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب، سٚؽ چبسچٛة ٞب، اثضاسٞب، ػبصٜ ٞب، ٔذَ یبدی،ثٙ یٞب یٔشخغ، تئٛس یٞب سؿتٝ
 ی،سٚؽ ؿٙبػت ٕٞچٙتیٗ  . وٙتذ  یسا فتشاٞٓ ٔت   یمبتیٔغبِؼٝ تحم یهدس ٔشحّٝ تٛػؼٝ/ػبخت  اػتفبدٜ

-81: 2004ساٖ، )ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىب دٞذ یسا اسائٝ ٔ یبثی/اسصیٝٔٛسد اػتفبدٜ دس ٔشحّٝ تٛخ یٞب دػتٛساِؼُٕ
80). 

ٚ  یٓؿٙبػت  یسا ٔت  یضیٔب اص لجُ چٝ چ وٝ اػت یٗػؤاَ ا یٗػٛالات پظٚٞؾ، اِٚ ثشسػی یثشا
ثتٝ   یضیٚ تدٛ یفیدا٘ؾ تٛك یٍبٜٞش دٚ پب یٓ؟وٙ یعشاح یٓتٛا٘ یٔ یثب اػتفبدٜ اص چٝ دا٘ؾ ٔٛخٛد

 یثتٝ پظٚٞـتٍشا٘   ٞب یسػثش یٗ. اٌیشد ٔیلشاس  یٔٛسد ثشسػ یكپشٚطٜ تحم یٙٝٔـبسوت آٟ٘ب دس صٔ یُدِ
ایٗ  .(343: 2013ٌشٌٛس ٚ ٞٛ٘ش ، ) داسد یدا٘ؾ داس٘ذ ثؼتٍ یٍبٜآٔبدٜ ٚ ٔٛثش ثٝ ٞش دٚ پب یدػتشػ وٝ

 ؿٛد. دٚ پبیٍبٜ دا٘ؾ دس ؿىُ صیش ٔـبٞذٜ ٔی
 

 داًص هفید
 دا٘ؾ تدٛیضی

 ٞب ػبخت 

 ٓٔفبٞی 

 ٝ٘ٞب ٘ـب 

 دا٘ؾ تٛكیفی 

 ٜٞب )عجیؼی، ٔلٙٛػی، ا٘ؼب٘ی( پذیذ 

 ٔـبٞذات 

 ٝثٙذی عجم 

                                                                                                                       
1- Fidelity to modeled phenomena 
2- Efficiency  
3- Robustness 
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 َٞب ٔذ 

 ثبصٕ٘بیی 

 ٙ٘حٛ( یت/ تشویؿٙبػ یٔؼ( 

 ٞب سٚؽ 

 ٞب تٓاٍِٛسی 

 ٞب تىٙیه 

 ٕٝ٘ٛ٘ ٞب 

 ٓٞب ػیؼت 

 ٔحلٛلات/فشآیٙذٞب 

 ٘ظشیٝ عشاحی 

 ٌٜیشی ا٘ذاص 

 ٘ٛیؼی فٟشػت 

 ایدبد ؿٙبخت 

 لٛا٘یٗ عجیؼی 

 ٔمشسات 

 َٛاك 

 ٞب عشح 

 ٝٞب ٘ظشی 

 (4413گزگَر ٍ ًَّز ، پبیگبُ داًص پضٍّص علن طزاحی ) .1ضکل 

آٚسد وتٝ   یٔتشتجظ سا ثتٝ دػتت ٔت     یٚ ٌتضاسٜ ا  یفیٔحمك دا٘ؾ تٛك یفی،دا٘ؾ تٛك یٍبٜاص پب
. دا٘ؾ ٔشتجظ ٕٔىٗ اػت اص ػٙبكش ٔختّتف ٔٛختٛد دس دا٘تؾ    وٙذ یػٛالات پظٚٞؾ سا ٔـخق ٔ

ؿٛ٘ذ اػتخشاج ؿٛد. دس  یٔشثٛط ٔ یكٔٛخٛد وٝ ثٝ اٞذاف تحم یٟیتٛخ یٞب یاص خّٕٝ تئٛس یفی،تٛك
پشداصد وتٝ   یٔ یعشاح یٞب یٝٔلٙٛػبت ٚ ٘ظش یٔحمك ثٝ ثشسػ یضی،دا٘ؾ تدٛ بیٍبٜاص پ حبَ، یٗػ

ٌشٌتٛس ٚ ٞتٛ٘ش،   ) ٔـبثٝ ٔٛسد اػتفبدٜ لشاس ٌشفتٝ اػت یب یحُ ٕٞبٖ ٔؼبئُ پظٚٞـ یدس ٌزؿتٝ ثشا
2013 :343). 

ٝ صٔؿتٛد.   تبٔیٗ ٔی 1ثٝ ػمیذٜ ٚیشیٍٙب، دادٜ ٚ دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص، اص صٔیٙٝ دا٘ؾ ؿتبُٔ   دا٘تؾ  یٙت
دس  یتذ ٔف یكؿٙبختٝ ؿذٜ ٔٛخٛد، حمتب  ٞبی یٔـخلبت عشاح ی،ْ ٚ ٟٔٙذػٛٔٛخٛد اص ػّ یٞب یتئٛس

 یٞتب  آٔٛختٝ ؿتذٜ اص تدشثتٝ پظٚٞـتٍشاٖ دس پتشٚطٜ     یٞب ٔٛسد ٔحلٛلات ٔٛخٛد دس دػتشع، دسع
. ثٝ ػجبست دیٍش، ٔٙبثغ دا٘ؾ ٔتٛسد ٘یتبص، ؿتبُٔ ٔتٛاسد صیتش      اػت 2یٓٚ ػمُ ػّ یلجّ یعشاح یػّٕ
 ؿٛد:  ٔی

 ػّٕىشد ٚ  یبثی، ٔغبِؼبت اسص یٚ ػّْٛ ٟٔٙذػ یٝاص ػّْٛ پب یػّٕ یٞب یٝ: ٘ظشیػّٕ یبتادث
 .ٔؼئّٝ یمبتتحم

 یاص ٔلتٙٛػ  یتش ٔؼئّٝ، ثٝ غ یٙٝصٔ یه: ٔـخلبت ٔلٙٛػبت ٔٛسد اػتفبدٜ دس یفٙ یبتادث 
 یذ.وٙ یوٝ دس حبَ حبضش ٔغبِؼٝ ٔ

 ؿشح دادٜ ؿذٜ اػت، اعلاػتبت   یا فٝوٝ دس ٔدلات حش یٍشاٖد یبت: تدشثیا حشفٝ یبتادث
 .یشٜٔشثٛط ثٝ ٔلٙٛػبت ٔٛخٛد دس ثبصاس، اػٙبد اسائٝ ؿذٜ تٛػظ فشٚؿٙذٌبٖ آٟ٘ب ٚ غ

                                                 
1- Knowledge context 
2- Common Sense 



 

 

 

 

 

 
1041، چْبرم، ضوبرُ دٍم دٍرُ ،حکوزاًی ٍ تَسعِ  

 

 

 

28 

 ٞٞب، دس آصٔب آٔٛختٝ ؿذٜ ٚ دس وٙفشا٘غ یٍشاٖوٝ تٛػظ د ییٞب : دسعیاستجبط ؿفب ٜ  یـتٍب
 (2014،  ٍٙبیشی)ٚ. ؿٛد یٔ یذٜاص ٕٞىبسا٘ـبٖ ؿٙ یب

اػت ٚ اص ٘ٛع  1تدشثی ٝ داؿت وٝ ػٛالات پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی اص ٘ٛعثٝ ایٗ ٘ىتٝ ثبیذ تٛخ
آٚسی ٚ تحّیُ دادٜ اػت ٚ  ٘یؼت. ثشای پبػخ ثٝ ػٛالات دا٘ـی تدشثی، ٘یبص ثٝ خٕغ 2تحّیّی

،  ٍٙبیشی)ٚٞب پبػخ داد.  تٛاٖ ثب اػتفبدٜ كشف اص تحّیُ ٔفٟٛٔی ٔب٘ٙذ سیبضیبت ٚ ٔٙغك ثٝ آٖ ٕ٘ی
2014 :17) 

 طراحی ٍ تَسعِ هصٌَع  فعبلیت چْبر:
ٞب،  ٞب، ٔذَ ثٝ كٛست ثبِمٜٛ ػبصٜ یٔلٙٛػبت یٗ. چٙؿٛد یٔ یٔشحّٝ ٔلٙٛع عشاح یٗدس ا

ٚ  یاختٕبػ ی،ٔٙبثغ فٙ یذخذ یبتخلٛك یب (78: 2004)ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ،  ٞب ٞؼتٙذ ٕ٘ٛ٘ٝ یبٞب  سٚؽ
ؿذٜ ثبؿذ  یعشاح یءتٛا٘ذ ٞش ؿ یٔ یعشاح یمبتیٔلٙٛع تحم یه ی،. اص ِحبػ ٔفٟٛٔیاعلاػبت یب

ا٘تمبَ اص اٞذاف ثٝ ػٕت  یثشا یبصٌٙدب٘ذٜ ؿذٜ اػت. ٔٙبثغ ٔٛسد ٘ یٔـبسوت پظٚٞـ یه آٖوٝ دس 
پفشص ٚ . )یبثذساٜ حُ تحمك  یهتٛا٘ذ دس  یاػت وٝ ٔ یا یٝٚ تٛػؼٝ ؿبُٔ دا٘ؾ ٘ظش یعشاح

 .(55: 2007ٕٞىبساٖ، 
اص  یٚ تٛػؼٝ تٕشوض داس٘تذ. دس ثشخت   یعشاح یؼٙیٞب  دس سؿتٝ یٕٞٝ ٔحممبٖ ثش ٞؼتٝ ػّٓ عشاح

ىتٝ  یؿتٛ٘ذ دس حبِ  یٔ یٌٓؼؼتٝ تش تمؼ ٞبی یتثٝ فؼبِ یـتشث ،ٚ تٛػؼٝ یعشاح ٞبی یت، فؼبِیمبتتحم
: 2007پفشص ٚ ٕٞىتبساٖ،  ). وٙٙذ یتٕشوض ٔ یشتىشاسپز یخؼتدٛ یٙذفشآ یتثش ٔبٞ یـتشٔحممبٖ ث یشػب
 یتبت دس ادث یتبدی ص ییخلاق اػت ٚ سإٞٙب یػٟٔٙذ یٙذفشا یه ،ٔلٙٛع یعشاحأب ثٝ عٛس وّی  (55
 .(5: 2009)آفشٔٗ  ٚ ٕٞىبساٖ،  آٖ اسائٝ ٘ـذٜ اػت یثشا یاعلاػبت ٞبی یؼتٓػ

دس ایٗ ٔشحّٝ ثبیذ ثٝ د٘جبَ عشاحی ٚ تٛػؼٝ ٔلٙٛػی ثٛد وٝ پبػخٍٛی ٔؼئّٝ تجییٗ ؿذٜ ثبؿذ 
 یته ٚ تٛػتؼٝ   یعشاحت  .(117: 2014طٚٞب٘ؼتٖٛ ٚ پشختٛ٘ض،   )ٚ اِضأبت عشاحی ؿذٜ سا ثشآٚسدٜ ػبصد 

ُ  ییٞب اػتفبدٜ ٔدذد ٚ ٚفك دادٖ ثخؾ یاػت ثشا یٙذیٔلٙٛع فشا ٔٛختٛد، اختتشاع    یٞتب  اص ساٜ حت
( ی)اػبػ یٝاِٚ یدٝ٘ت (123: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) خلالب٘ٝ یآٟ٘ب ثٝ سٚؿ یتٚ تشو یذػٙبكش خذ

ٝ ؿتذٜ تؼج  دیدبتٛا٘ذ دس ٔلٙٛع ا یخٛاٞذ ثٛد وٝ ٔ یضیدا٘ؾ تدٛ ٔغبِؼٝ یٗا ٗ ؿتٛد. ا  یت  یتت فؼبِ یت
 خٛاٞذ وتشد.  یذآٟ٘ب تِٛ یٔٙغم یُاتخبر ؿذٜ ٚ دِ یعشاح یٕبتدس ٔٛسد تلٕ یفیدا٘ؾ تٛكٕٞچٙیٗ 

 (117: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، )

                                                 
1- Empirical 
2- Analytical 
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وتٝ تفىتش ٚاٌتشا     یدس حبِ ثشلشاس ؿٛد. 1تفىش ٚاٌشا یذثب حبٞب، اكغلا یذٜا یـتشٞشچٝ ث یدبدا یثشا
ُ تىٕ 2ثب تفىش ٍٕٞشا یذاػت، ثب یفك ضشٚسٚ تٛػؼٝ ٔٛ یعشاح یثشا ٝ   یت ٖ   ؿتٛد وت اص  ثتش اػتبع آ

 .(118: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) ؿٛد یٚ ا٘تخبة ٔ یبثیؿذٜ اسص یذتِٛ یٍضیٗخب یٞب یذٜا
 یـتتشی ث یذخذ یٞب یذٜٞب ا اػت وٝ ٌشٜٚ یٗغبِجبً فشم ثش اٞبی ثیـتش عشاحی،  ثشای تِٛیذ ایذٜ

ٗ اص ا یمتبت وٙٙتذ. أتب تحم   یٔت  یذوٙٙذ، تِٛ یوبس ٔوٝ خٛدؿبٖ  ی٘ؼجت ثٝ افشاد  یجب٘یفتشم پـتت   یت
 ی،تٛا٘ذ اسخح ثبؿذ. لجُ اص ؿشٚع خّؼٝ عٛفبٖ فىش یٔ یٚ ٌشٚٞ یفشد یاص وبسٞب یجیوٙذ ٚ تشو یٕ٘
ٞب سا ثٝ ٌشٜٚ  یذٜا یٗوٙٙذ ٚ ا یدبدخٛد سا ا یٞب یذٜدادٜ ؿٛد وٝ ا تفشك یٗثٝ ؿشوت وٙٙذٌبٖ ا یذثب
ِٛ    یشاؿٛد، ص یثبػث تفىش ٚاٌشا دس ٌشٜٚ ٔ یٗا دٞٙذ. یـٟٙبدپ  یتذ ؿشوت وٙٙذٌبٖ لجتُ اص ؿتشٚع ثتٝ ت
 .(120: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) خٛاٞٙذ داؿت یدػتشػ یٝاِٚ یذٜا یبدیثٝ تؼذاد ص یذخذ یٞب یذٜا

ِٚ  یتٛافم یچػبخت. ٞ 3یٕٝ٘ٛ٘ٝ اِٚ یهتٛاٖ  یٔ ییٔلٙٛع ٟ٘ب یدبدلجُ اص ا ٝ دس ٔٛسد ٕ٘ٛ٘تٝ ا  یت
اص  یخبكت  یٞب ثب تٕشوض ثش خٙجٝ یی،اص ٔلٙٛع ٟ٘ب یٝتٛاٖ آٖ سا ثٝ ػٙٛاٖ ؿىُ اِٚ ید ٘ذاسد، أب ٔٚخٛ
وبغز ثب تٕشوتض ثتش    یسٚ یشتلٛ یهتٛا٘ذ  یٔلٙٛع ٔ یهاص  یٕٝ٘ٛ٘ٝ اِٚ یهثٝ ػٙٛاٖ ٔثبَ، یذ. آٖ د

ٚ    یضیىتی ٔذَ ف یهٔلٙٛع ٚ سٚاثظ آٟ٘ب ثبؿذ،  یاكّ ءاخضا یسٚ  یؿٙبػت  یجتبیی ص یثتب تٕشوتض ثتش س
ٞتذف اص ٕ٘ٛ٘تٝ    ثبؿذ وٝ ثش وبسثشپؼٙذ ثٛدٖ ٔلتٙٛع تٕشوتض داسد.   ی٘شْ افضاس وبسثشد یه یبٔلٙٛع، 

ٔٛفك تتش   ییٔلٙٛع ٟ٘ب یهٚ اِضأبت آٖ اػت تب ثؼذاً  ٞب یظٌیٚ یٗچٙذ ٔٛسد اص ا یب یه آصٖٔٛ یٝاِٚ
سا  ییتٛػؼٝ ٔلتٙٛع ٟ٘تب   یثشا یعشاح یٞب ػبصد تب چبِؾ یعشاحبٖ سا لبدس ٔ یٝػبختٝ ؿٛد. ٕ٘ٛ٘ٝ اِٚ

طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشختٛ٘ض،  ) ؿٛد یػبختٝ ٔ بسثشثذػت آٚسدٖ صٚدتش ثبصخٛس و یثٟتش دسن وٙٙذ ٚ اغّت ثشا
2014 :123.)   

 پٌج: ارزیببی یتفعبل
پغ اص ػبخت ٔلٙٛع، ٔشحّٝ ثؼذی اسصیبثی وتبسآیی، ٔغّٛثیتت ٚ یتب ػّٕىتشد ٔلتٙٛع اػتت.       

( ٚخٛد یاختٕبػ یب ی)تدبس یظٔح یهدس  ٚاػت  4یاختٕبػ-یفٙ یتٔٛخٛد یهؿذٜ  یٔلٙٛع عشاح
 یبسٞتبی ٔؼ یتف ثتٝ تؼش  یتبص اص ٔلتٙٛػبت ٘  یتبثی اسص یٗچٙ وٙذ. یٔ ییٗآٖ سا تؼ یبثیاسص یظداسد وٝ ؿشا

 (.109: 2010، یٞٛ٘ش ٚ چتشخ) ٔٙبػت داسد یٞب دادٜ یُٚ تحّ یٝٚ تدض یٔٙبػت ٚ احتٕبلاً خٕغ آٚس
 ی،)ٔثلا ٔٙبثغ اعلاػتبت  یضیچ یت، اسصؽ ٚ إٞیؼتٍیذ ؿبٔٙ ٘ظبْ ییٗػجبست اػت اص تؼ یبثیاسص

ٔلتٙٛع  دٞتذ وتٝ:    فؼبِیت اسصیبثی ثٝ ایٗ ػٛاَ پبػخ ٔتی  .یؿخل یب( یثٟذاؿت یثش٘بٔٝ ٔشالجت ٞب

                                                 
1- divergent thinking 
2- convergent thinking 
3- Prototype 
4- Socio-Technical 
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طٚٞب٘ؼتٖٛ ٚ  ) وٙتذ؟  یؿذٜ سا ثشآٚسدٜ ٔ یفٚ اِضأبت تؼش وٙذ یؿذٜ سا حُ ٔ تجییٗچمذس خٛة ٔؼئّٝ 
اكّی اسصیبثی ٔلتٙٛع، ٕٞتبٖ اٞتذاف ٚ اِضأتبتی اػتت وتٝ دس        دس ٚالغ ٔلان (137: 2014پشخٛ٘ض، 

 ٔشاحُ اِٚیٝ تؼییٗ ؿذ٘ذ.
 یٙٝصٔ یُٚ تحّ یٝتدض» یؼٙی یفشػ یتفؼبِ یٗاػت. اِٚ یفشػ یتٔلٙٛع ؿبُٔ ػٝ فؼبِ یبثیاسص

دس  یشیٌ یٓتلٕ یبصٞبی٘ یؾىٙذ وٝ ؿبُٔ پ  یٔ یفٚ تٛك یُٚ تحّ یٝسا تدض یبثیاسص یٙٝصٔ ،«یبثیاسص
 یٞتب  تشاتظیا٘تخبة اٞتذاف ٚ اػت  » یؼٙی یفشػ یتفؼبِ یٗاػت. دٚٔ یبثیاسص یاٞذاف ٚ اػتشاتظٔٛسد 

اػتت ثّىتٝ دس    یتبثی اسص یثشا یوّ یدس ٔٛسد اٞذاف ٚ اػتشاتظ یشیٌ یٓ٘ٝ تٟٙب دس ٔٛسد تلٕ «یبثیاسص
ٔ     یتك تحم یٞب ٞب ٚ سٚؽ یٔٛسد ا٘تخبة اػتشاتظ  یؼٙتی  یفشػت  یتت فؼبِ یٗٔتٛسد اػتتفبدٜ اػتت. ػتٛ

 وٙتذ.  یاختشا ٔت   ساوشدٜ ٚ ػپغ آٟ٘ب  یعشاح یبتسا ثب خضئ یبثیپظٚٞؾ اسص ،«یبثیٚ ا٘دبْ اسص یاحعش»
 .(140: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، )

عشح ٔـخق ؿذٜ اٌتش ثتٝ    یبآ یٓپشػ یاػت وٝ دس آٖ ٔ یوبس دا٘ـ یه ی،عشاح یاػتجبسػٙد
ػؤاَ  چٟبس یعشاح یدس اػتجبس ػٙد وٙذ. یٔ یهسا ثٝ اٞذاف خٛد ٘ضد یٙفؼبٖاخشا ؿٛد، ٚالؼبً ر یدسػت

  ٟٔٓ ٚخٛد داسد:
ٔـخق ؿتذٜ   یبسٞبیٔؼئّٝ اخشا ؿذٜ اػت، ٔؼ یٙٝصٔ یٗعشح وٝ دس ا یٗا یبآاػتجبس دسٚ٘ی؛  -1
 ؿٛد: ٔی یؿبُٔ دٚ ػٛاَ فشػ یٗوٙذ؟ ا یٔؼئّٝ سا ثشآٚسدٜ ٔ یدس ثشسػ
خٛاٞتذ   ٛسد ٘ظتش سا یشات ٔت تتأث  عشاحتی ؿتذٜ،  ساٜ حُ  یبدس حٛصٜ ٔؼئّٝ آػٛاَ ػّی؛  -1-1 
 داؿت؟

 وٙذ؟ ٘فؼبٖ سا ثشآٚسدٜ ٔی ػٛاَ اسصؽ؛ آیب تأثیشات ٔٛسد ٘ظش، ٔؼیبسٞبی ری -1-2 
ؿٛ٘ذ،  یاخشا ٔ یٙٝصٔ یٗٔتفبٚت، وٝ دس ا ٔمذاسی ی؛ چٍٛ٘ٝ عشح ٞب1وشدٖ یٗػجه ٚ ػٍٙ -2

 ؟وٙٙذ یسا ثشآٚسدٜ ٔ یبسٞبٔؼ
ٔتفبٚت  یتب حذٚد یٞب یٙٝعشح دس صٔ یٗا اٌش یب(؛ آیتحؼبػ یُٚ تحّ یٝ)تدض یشٚ٘یاػتجبس ث -3

  وٙذ؟ یسا ثشآٚسدٜ ٔ یبسٞباخشا ؿٛد ثبص ٞٓ ٔؼ
 ،ػّٕىتشد  یتب آ وٙتذ؟  یسا ثشآٚسدٜ ٔت  یاِضأبت وبسوشد ،سفتبس پبػخ ٔحشن یبآاِضأبت؛  ءاسضب -4

 .(2009،  ٍٙبیشی)ٚ وٙذ؟ یسا ثشآٚسدٜ ٔ یوبسوشد یشاِضأبت غ

ثب دلت روتش ؿتذٜ ٚ    یفی،ٚ ٞٓ و یحشافبت اص ا٘تظبسات، ٞٓ وٕا٘دس ٟ٘بیت، دس ایٗ فؼبِیت ثبیذ 
تتب ثتب ثبصٌـتت ثتٝ ٔشاحتُ لجتُ،       ( 16: 2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚی)ٚا دادٜ ؿٛد یحثلٛست ٔٛلت تٛض

 ٔلٙٛع ٔٛسد ٘ظش اكلاح ؿٛد.

                                                 
1- Trade-offs 
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 گیری ٍ ارتببطبت فعبلیت ضص: ًتیجِ
 یٞب یٙیث یؾتبس ٔلٙٛع اص پدس سف یٞٙٛص ٞٓ ا٘حشافبتؿٛد  ٌیشی ٔی ثٝ عٛس ٔؼَٕٛ ٚلتی ٘تیدٝ

 ؿتٛ٘ذ  لضتبٚت ٔتی  « ثتٝ ا٘تذاصٜ وتبفی ختٛة    »ٚ ٘تبیح ثٝ ػٙٛاٖ  ٘ظش ؿذٜ ٚخٛد داسد یذتدذ یفشض
 . (17: 2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚی)ٚا

آٖ ٚ  یآٖ، دلت عشاح یآٖ، ٔلٙٛع، وبسثشد ٚ ٘ٛآٚس یتٔؼئّٝ ٚ إٞ یٗثدس ایٗ ٔشحّٝ 
دس صٔبٖ ٔٙبػت استجبط  یٔب٘ٙذ ٔتخللبٖ ػّٕ ثظیشٔخبعجبٖ ر یشٔحممبٖ ٚ ػب یآٖ ثشا یاثشثخـ

ػبخت  یثشا یٙذفشآ یٗٔحممبٖ ٕٔىٗ اػت اص ػبختبس ا ی،ػّٕ یمبتیتحم یبت. دس ٘ـشیذثشلشاس وٙ
 یٔؼئّٝ، ثشسػ یف)تؼش یتدشث یمبتیتحم یٙذفشا یه یمبً ثٝ ػٙٛاٖ ػبختبس اػٕیٔمبِٝ اػتفبدٜ وٙٙذ، دل

ػبختبس  وٝ (یشیٌ یدٝ، ثحث ٚ ٘ت یح٘تب یُ،ٚ تحّ یٝتدض دادٜ، یخٕغ آٚس یٝ،تٛػؼٝ فشض یبت،ادث
 یبص٘ یثٝ دا٘ؾ فشًٞٙ ٔشثٛط ثٝ سؿتٝ ػّٕ ،اػت. استجبعبت یتدشث یمبتیٔمبلات تحم یثشا یٔتذاِٚ
ٔـبسوت دس دا٘ؾ ثٝ ػٙٛاٖ أب دس ٞش كٛست ثبیذ تٛخٝ داؿت وٝ  (56: 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، داسد. )
 .(338: 2013)ٌشٌٛس ٚ ٞٛ٘ش ،  ؿذٜ اػت یذٜد تیمبٔلان ا٘تـبس تحم یٟٕٗٔتش

 یؼٙتی ٔلتٙٛع،   یهٌؼتشدٜ دس ٔٛسد ػبختبس  یبتٔب٘ٙذ ٟٔٙذػبٖ، اص خضئ ٔحٛس یٔخبعجبٖ فٙبٚس
دٞذ تب ٔلٙٛع سا دس  یأىبٖ سا ٔ یٗأش ثٝ ٔتخللبٖ ا یٗ. اثش٘ذ ػٛد ٔیآٖ ٚ سٚاثظ آٟ٘ب  یٞب ٔؤِفٝ

ٔخبعجتبٖ  أتب   .دٞتذ  یٔلتٙٛع سا ٔت   یـتتش خبصٜ تٛػؼٝ ثثٝ پظٚٞـٍشاٖ ا یٗوٙٙذ ٚ ٕٞچٙ یبدٜػُٕ پ
دس ػٕتُ داؿتتٝ ثبؿتذ،     تٛا٘تذ  یوٝ ٔ یذیوٝ ٔلٙٛع ثٝ آٖ پشداختٝ، فٛا یا ثٝ ٔؼئّٝ یـتشث یشیتیٔذ

 یػتبصٔب٘  یظٔحت  یته دس  یٚ چتبثى  ییآٖ ٔب٘ٙذ اثش آٖ ثش وتبسآ  یاػتفبدٜ اص آٖ ٚ اثشات وّ یچٍٍٛ٘
 .(151: 2014 طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض،) ٔٙذ ٞؼتٙذ. ػلالٝ

تٛا٘تذ ؿتبُٔ ایتٗ     تٛاٖ ٌفت ػبختبس پیـٟٙبدی ثشای یه ٔمبِٝ ػّٓ عشاحتی ٔتی   دس ٟ٘بیت ٔی
     ٝ طٚٞب٘ؼتٖٛ ٚ  )ٌیتشی   ٔٛاسد ثبؿذ: ٔؼشفی، سٚؽ، ٔؼئّٝ ٚ اِضأتبت، ٔلتٙٛع، اسصیتبثی، ثحتث، ٘تیدت

 .(154: 2014پشخٛ٘ض، 
 

 ها ابزار و روش 

ٛع دس پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، یه فشآیٙذ تب حذٚد صیبدی تٛافك ٚخٛد داسد وٝ عشاحی ٔلٙ
ٞٛ٘ش ٚ ؛ 2004؛ ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، 1995ٔبسن ٚ اػٕیت، ؛ 1990٘ٛ٘بٔیىش ٚ ٕٞىبساٖ، ) خلالب٘ٝ اػت

تٛاٖ  . ٕٞچٙیٗ ثشخی ٔؼتمذ٘ذ ٔتٙبػت ثب ٘یبص، اص ٞش اػتشاتظی یب سٚؽ پظٚٞـی ٔی(2010، یچتشخ
ٞبی  تٛاٖ ثٝ سٚؽ ٚ آٖ سا ٕ٘ی (96: 2014ض، طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘)دس پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی اػتفبدٜ وشد 
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پظٚٞؾ دس ػّْٛ  یٔٛسد اػتفبدٜ ثشا یٞب سٚؽ( ٔؼتمذ اػت 2009خبكی ٔحذٚد وشد. ٚیشیٍٙب )
. دس ٚالغ پظٚٞؾ عشاحی ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿٛ٘ذ ٚ ثشػىغ٘یض خٟت پظٚٞؾ ٔلٙٛػبت  تٛا٘ٙذ یٔ یؼیعج

 ا٘دبْ پظٚٞؾ یٚ ٔٙبثغ ٔٛخٛد ثشا یٔٛسد ثشسػ، دأٙٝ یكاص ٘ظش ػؤالات تحمثبیذ ٔب٘ٙذ ثمیٝ ٔٛاسد 
 تٛخیٝ ؿٛد. 

ٖ      ثش اػبع آ٘چٝ ثیبٖ ؿذ اسائٝ اثضاسٞب ٚ سٚؽ ٞتب ثتشای    ٞتبیی ٔـتخق ٚ ٔحتذٚد ؿتذٖ ثتٝ آ
یته اص ٔشاحتُ    تٛاٖ ا٘ىبس وشد وٝ ثشای ٞتش  پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی وبس دسػتی ٘یؼت. ثب ایٗ حبَ ٕ٘ی

ٞتبیی سا   تتٛاٖ اثضاسٞتب ٚ سٚؽ   . ثٙتبثشایٗ تٟٙتب ٔتی   تش ٞؼتٙذ ٞبیی ٔٙبػت پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، سٚؽ
ٞبی ٔٙبػت  پیـٟٙبد داد تب پظٚٞـٍش ٔتٙبػت ثب اٞذاف ٚ التضبئبت خبف ٔٛسد ٔغبِؼٝ، سٚؽ یب سٚؽ

 (2015ٚ وتٛچّش )  یـٙبٚیٚاٞب سا ثٝ وبس ٌیشد. لاصْ ثٝ روش اػت  سا ثشٌضیٙذ یب حتی سٚؿی خبسج اص آٖ
وٙٙذ ٚ اٍِٛٞبیی سا ٔتٙبػت ثب  ثشای ا٘دبْ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی پیـٟٙبد ٔیوبس اػتفبدٜ اص اٍِٛٞب سا  ساٜ

ٞتب ٞؼتتٙذ ٚ تٛكتیف     دٞٙذ. اٍِٛٞب تب حذٚدی ؿجیٝ ثٝ اثضاس ٚ سٚؽ ٔشاحُ ٔختّف پظٚٞؾ اسائٝ ٔی
ٚ ی)ٚا وٙٙذٜ خٙجٝ ٞٙش پظٚٞؾ ػّٓ عشاحتی ٞؼتتٙذ   . دس ختذَٚ ریتُ،   (127: 2015ٚ وتٛچّش،   یـتٙب

ٞب ٚ اٍِٛٞبی پیـٟٙبدی یب ٔٛسد اػتتفبدٜ ثتشای پتظٚٞؾ ػّتٓ عشاحتی دس       ؽای اص اثضاس، سٚ ٔدٕٛػٝ
 ٔٙبثغ ٔختّف ٔٛسد ٔغبِؼٝ آٔذٜ اػت.

 ّب ٍ الگَّبی پیطٌْبدی یب هَرد استفبدُ ثزای پضٍّص علن طزاحی اثشار، رٍش .3جذٍل 

 ّب ٍ الگَّب ابسارّب، رٍش فعبلیت پژٍّص علن طراحی

 ٔؼئّٝ ییٗٚ تج ییؿٙبػب

ٖ    ؛(2011ٚ ٕٞىتبساٖ،    ٗیػ؛ 2009آفشٔٗ  ٚ ٕٞىبساٖ، ؛ 2007پفشص ٚ ٕٞىبساٖ، ) ٙٝٔشٚس پیـی آفتشٔٗ  ٚ  ) ٔلتبحجٝ ثتب خجشٌتب
ٝ (2011ٚ ٕٞىتبساٖ،    ٗیػت ؛ 2009ٕٞىبساٖ،  ٞ   (؛ 2009،  ٍٙتب یشیٚثٙتذی؛ ٕ٘تٛداس حّمتٝ ػّتی )     ؛ عجمت  ی؛ٕ٘تٛداس اػتتخٛاٖ ٔتب

؛ ؿٙبػتبیی دأٙتٝ   1 پتظٚٞؾ ٕبٍٞٙی ثتب یته پتبسادایٓ؛ ٌفتٕتبٖ     ؛ ٞ(2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، )ٞبی ٘شْ  ؿٙبػی ػیؼتٓ سٚؽ
ُ   ؛ تحّیُ ػیؼتٓ پیچیذٜ؛ فشَٔٛپظٚٞؾ؛ ؿٙبػبیی ٔٛضٛع پظٚٞؾ ؛ 2ثٙذی ٔؼأِٝ؛ دسن خبٔؼٝ پظٚٞؾ؛ آٌتبٞی اص كتٙؼت/ػٕ

 ( 2015ٛچّش، ٚ و یـٙبٚی)ٚا؛ سٚیبیی ا٘ذیـیذٖ؛ ثبصتؼشیف ٔؼأِٝ پظٚٞؾ؛ پُ صدٖ ثٝ خٛأغ پظٚٞـی 3دأٙٝ-حُ ػذْ تغبثك ساٜ

 اٞذاف ساٜ حُ یفتؼش
ٚ ی)ٚا ٌفتٕتبٖ پتظٚٞؾ  ی؛ عٛفتبٖ ٔغتض   (؛106: 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشختٛ٘ض،  ) ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖیـیٙٝ؛ ٔشٚس پ ٚ وتٛچّش،   یـتٙب
2015) 

 دادٜ ٚ دا٘ؾ یُٚ تحّ یٌشدآٚس

ٝ  (2014طٚٞب٘ؼتٖٛ ٚ پشختٛ٘ض،    ؛2008آدٚٔبٚیـض ٚ ٕٞىتبساٖ،  ) ٔلبحجٝ ثب خجشٌبٖ ؛ 2009آفتشٔٗ ٚ ٕٞىتبساٖ،   ) ؛ ٔتشٚس پیـتیٙ
پشػـٙبٔٝ؛ ٌشٜٚ وب٘ٛ٘ی؛ ٔـبٞذٜ؛ ؛ (2014،  ٍٙبیشیٚ؛ 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) یبدیثٙ یٝ٘ظش ؛ٔحتٛا یُتحّ ؛(2014،  ٍٙبیشیٚ

ٝ تدض (2014طٚٞب٘ؼتٖٛ ٚ پشختٛ٘ض،   )ثشسػی اػٙبد؛ پذیذاس ؿٙبػی؛ تحّیُ ٌفتٕبٖ  ُ ٚ تحّ یت ٔ  یت ی؛ ثشسػتی ػیؼتتٕبتیه   ٔفٟتٛ
ٝ ٞض یُتحّ یچیذٜ؛پ یؼتٓػ یُتحّ ؛(137: 2014،  ٍٙبیشیٚ) اتحّیُادثیبت؛ فش ٜ  فبیتذٜ؛  -یٙت ُ  ػتذْ تغتبثك سا ٝ -حت ؛ تحّیتُ  دأٙت

 (2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚی)ٚااثضاسٞب/اٞذاف 

                                                 
1- Research Conversation 
2- Industry/practice awareness 
3- Solution-scope mismatch 
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 ٚ تٛػؼٝ ٔلٙٛع یعشاح

ٜ  ؛ اكُ ساٜ حُ ػٕٛٔی؛ ا٘تضاع ٔفتبٞیٓ؛ عتشح  (2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض،  ؛2005وَٛ ٚ ٕٞىبساٖ، ) پظٚٞی الذاْ حتُ؛    سیتضی سا
ُ تحّ؛ 3عشاحتی صیجتب   ؛ تشویت ساٜ حُ ٞبی خضئتی؛ 2ٞب ٞبی ادغبْ؛ خبػبصی ٔفبٞیٓ ٚ تىٙیه ؛ تىٙیه1ٔتفبٚت یچـٓ ا٘ذاصٞب  یت

ٖ  ٌفتٕبٖ پظٚٞؾ؛یـیذٖ؛ ا٘ذ یبییسٚٞبی ا٘ؼب٘ی؛  ٔشاتجی؛ اػتفبدٜ اص ٘مؾ عشاحی ػّؼّٝ اثضاسٞب/اٞذاف؛ یتبثی ساٜ حتُ ثتیٗ     ثتشٚ
 ی؛لتْٛ ٍ٘تبس  (؛ 2008ٚ ٕٞىتبساٖ،   ـتض یآدٚٔبٍٚ٘بؿتت ثلتشی )   ؛(2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚی)ٚا/لیبػی سؿتٝ ای؛ سٚیىشد فشضی

 (2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) 6-3-5ػبصی ٔـبسوتی؛ ٘ٛآٚسی وبسثش؛ عٛفبٖ فىشی  عٛفبٖ فىشی؛ ٔذَ

 یبثیاسص

ٖ ؛ 2008ٚ ٕٞىبساٖ،  ـضیآدٚٔبٚ؛ 2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، ) یػبص یٝؿج ؛ 2014طٚٞب٘ؼتٖٛ ٚ پشختٛ٘ض،   ؛ 2009، آفشٔٗ  ٚ ٕٞىتبسا
؛ 2009آفشٔٗ  ٚ ٕٞىتبساٖ،  ؛ 2008ٚ ٕٞىبساٖ،  ـضیآدٚٔبٚ؛ 2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، ) یٔغبِؼٝ ٔٛسد؛ (2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚیٚا

ٔ ؛ 2008ٚ ٕٞىتبساٖ،   ـضیآدٚٔبٚ؛ 2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، ) اػتذلاَ آٌبٞب٘ٝ؛ (2014؛ ٚیشیٍٙب، 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض،  ٗ  آفتش
ٖ (2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ؛ 2009ٚ ٕٞىبساٖ،  آفتشٔٗ  ٚ ٕٞىتبساٖ،   ؛ 2008ٚ ٕٞىتبساٖ،   ـتض یآدٚٔبٚ) ؛ ٘ظشػٙدی اص خجشٌتب

ٞتٛ٘ش  ) ؛ ٌشٜٚ وب٘ٛ٘ی(2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ؛ 2014 ٍٙب،یشیٚ) ؛ ٔلبحجٝ(2014 ٍٙب،یشیٚ؛ 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض،  ؛2009
ٚ وٛچّش،  یـٙبٚیٚا؛ 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ) ؛ اثجبت سیبضی؛ اػتذلاَ ٔٙغمی(2014، طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض؛ 2010 ،یٚ چتشخ
)خؼجتٝ   یبتیػّٕ یؾآصٔب؛ وٙتشَ ؿذٜ یؾآصٔبػبصی؛ تحّیُ پٛیب؛  یٙٝثٟی؛ ٔؼٕبس یُتحّیذا٘ی؛ تحّیُ اػتبتیه؛ ٔغبِؼٝ ٔ؛ (2015

ٔـتبٞذٜ  یذاسؿٙبػتی؛  پذپظٚٞی؛ لتْٛ ٍ٘تبسی؛    الذاْ ( ؛2004ٞٛ٘ش ٚ ٕٞىبساٖ، )یٛٞب ػٙبس؛ (یذ)خؼجٝ ػف یػبختبس یؾآصٔب؛ (یبٜػ
 یؾآصٔتب ؛ 4تته ٔتٛسد   یضٔیٔىب٘ یٞب یؾآصٔب(؛ 2014طٚٞب٘ؼٖٛ ٚ پشخٛ٘ض، ؛ آصٔبیؾ )ٔیذا٘ی یب آصٔبیـٍبٞی( )ٔـبسوت وٙٙذٜ

ٝ ٞض یُتحّیؾ؛ ؛ اػتفبدٜ اص ٔؼیبسٞب؛ ٕ٘ب6ٞبی سٚیىشد فٙبٚسا٘ٝ (؛ 2014ٕٝ٘ٛ٘ ٍٙب،یشیٚ) 5یوٙٙذٜ تفبٚت آٔبس یدبدا یٞب یتذٜ  فب-یٙت
 (2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚی)ٚا

 ٚ استجبعبت ٌیشی یدٝ٘ت
؛ تتبصٌی ٚ  7ٞبی ػجه ٚ ػیبق یٓ؛ ٕ٘ٛ٘ٝپبسادا یهثب  یٕٞبٍٞٙ؛ اص كٙؼت/ػُٕ یآٌبٞ ٌفتٕبٖ پظٚٞؾ؛ دأٙٝ پظٚٞؾ؛ ییؿٙبػب
 (2015ٚ وٛچّش،  یـٙبٚی)ٚاپظٚٞـی( ٞب؛ تأِیف ٔمبلات طٚس٘بِی ) داسی؛ تأِیف ٔمبلات وٙفشا٘ؼی؛ اػتفبدٜ اص ٕ٘ٛ٘ٝ ٔؼٙی

 

 مدل یمورد استفاده جهت طراح یها نمونه ابزارها و روش

ثب تٛخٝ ثٝ تدشثٝ ٔحممیٗ ایٗ پظٚٞؾ دس اػتفبدٜ اص ٔذَ تٛػؼٝ دادٜ ؿذٜ خٟت عشاحی ٔذِی 
ٞتبی ٔتٛسد اػتتفبدٜ     ٞبی ػبِی ٘ظبستی، اثضاسٞب ٚ سٚؽ ثشای ٞٛؿٕٙذػبصی ٘ظبست دس یىی اص ػبصٔبٖ

تٙبػت ثب ٞشیه اص ٔشاحُ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحتی دس ؿتىُ ریتُ ثتٝ ػٙتٛاٖ یته ٕ٘ٛ٘تٝ ػّٕتی ٚ         ٔ
 ٌشدد. پیـٟٙبدی خٟت عشاحی ٔذَ، ٔـبٞذٜ ٔی

                                                 
1- Different perspectives 
2- Embedding concepts and techniques 
3- Elegant design 
4- Single-case mechanism experiments 
5- Statistical difference-making experiments 
6- Technological approach exemplars 
7- Style exemplars 
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 ّبی هَرد استفبدُ در یک ًوًَِ ٍاقعی طزاحی هذل اثشارّب ٍ رٍش .2ضکل 

ی ٚ ( خٟت ؿٙبػتبی SSMٞبی ٘شْ ) ؿٙبػی ػیؼتٓ تٛضیح آ٘ىٝ دس پظٚٞؾ اخشا ؿذٜ، اص سٚؽ
ی ٚ ٕٞچٙتیٗ ٌتشدآٚسی ثختؾ ٟٕٔتی اص دادٜ ٚ     غٙ شیثب وٕه اسائٝ تلٛتجییٗ ثٟتش ٔؼئّٝ خلٛكب 

ای اص ٔفْٟٛ ٘ظبست ٞٛؿٕٙذ وتٝ ٔشاحتُ    ٚ ٚ تؼشیف سیـٝ دا٘ؾ ٔٛسد ٘یبص ثٝ ٚػیّٝ اسائٝ ػٙبكش وبتٛ
ػبیی ؿتذ  داد٘ذ ا٘دبْ ؿذ. اِضأبت ٔذَ ٘یض ثٝ وٕه ادثیبت ؿٙب ؿٙبػی سا تـىیُ ٔی دیٍش ایٗ سٚؽ

 بدیت ثب تٛختٝ ثتٝ ص   ٗیٕٞچٙٞبی ا٘دبْ ؿذٜ، تىٕیُ ؿذ.  ٚ ثب تٛخٝ ثٝ خشٚخی ٔشاحُ دیٍش ٚ ٔلبحجٝ
ٕ   ییٔتذَ ٟ٘تب   یؿذٜ ثشا ییثٛدٖ تؼذاد اِضأبت ؿٙبػب ٞتب، خٟتت    آٖ تیت ٚ ثشاثتش ٘جتٛدٖ اسصؽ ٚ اٞ

 ػتتفبدٜ ؿتذ.  ا غیاص سٚؽ تبپؼ ،یثشآٚسدٜ وشدٖ اِضأبت اكّ یاِضأبت ٚ ٔتٕشوض ؿذٖ سٚ یثٙذ ستجٝ
( ثتٛد ٚ  ISMٌشدد سٚؽ اكّی عشاحی ٔذَ، ٔذِؼبصی ػبختبسی تفؼیشی ) ٕٞب٘غٛس وٝ ٔلاحظٝ ٔی

    ٝ ای حتبٚی اِضأتبت اػبػتی     ٔذَ عشاحی ؿذٜ دس یه فشآیٙذ سفت ٚ ثشٌـتتی ثتٝ وٕته پشػـتٙبٔ
بة اسائٝ ؿٙبػبیی ؿذٜ اسصیبثی ٌشدیذ. دس ٟ٘بیت ٘یض، ٘تبیح دس لبِت تذٚیٗ ٚ ا٘تـبس ٔمبلات ػّٕی ٚ وت

 ٞب دس دػتشع ٔذیشاٖ اسؿذ ػبصٔبٖ ٔشثٛعٝ لشاس ٌشفت. ٌشدیذ ٚ ٕٞچٙیٗ خشٚخی
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 گیری نتیجه

 

ٞشچٙذ وبسٞبی ٘ؼجتب خٛثی دس حٛصٜ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی كٛست ٌشفتٝ أب ثٝ ا٘ذاصٜ وبفی ٔٛسد 
ٞبی  تٛخٝ ٘جٛدٜ ٚ ٔجب٘ی ٚ فشآیٙذٞبی آٖ ثٝ ثّٛؽ وبفی ٘شػیذٜ اػت؛ ٕٞچٙب٘ىٝ ضؼف ثشخی ٔذَ

ثٙذی اص اكَٛ ٚ ٔجب٘ی ٔغشح ؿذٜ دس ایٗ حٛصٜ ثٝ  ٔشخغ ایٗ حٛصٜ تجییٗ ؿذ. ٕٞچٙیٗ اسائٝ یه خٕغ
، پظٚٞؾ یـیٙٝٔشٚس ػیؼتٕبتیه پوٙذ. ثش ایٗ اػبع دس ایٗ پظٚٞؾ ثب  سؿذ ثیـتش آٖ وٕه ٔی

بصٔٙذ ٔذِی خبٔغ ثشای فشآیٙذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، تٛػؼٝ دادٜ ؿذ. ثیبٖ ؿذ وٝ عشاحی ٔلٙٛع، ٘ی
، «حُ تؼییٗ اٞذاف ٚ اِضأبت ساٜ»، «ؿٙبػبیی ٚ تجییٗ ٔؼئّٝ»ٞبیی ٔـخق ؿبُٔ  پیٍیشی فؼبِیت

ٚ  ٌیشی یدٝ٘ت»ٚ « اسصیبثی»، «عشاحی ٚ تٛػؼٝ ٔلٙٛع»، «ٌشدآٚسی ٚ تحّیُ دادٜ ٚ دا٘ؾ»
ٞبی تذلیك ٔؼئّٝ، ػبخت ٚ ثٟجٛد سا دسٖٚ خٛد  دس یه چشخٝ فشآیٙذی اػت وٝ چشخٝ« استجبعبت

ٞبی داخّی، ثٝ خبی پیٍیشی یه فشآیٙذ  ای ثٛدٖ ایٗ فشآیٙذ ٚ ٚخٛد چشخٝ بی دادٜ اػت. چشخٝخ
ٞبی ٔٛخٛد دس ٔحیظ ٚ فشآیٙذ حُ ٔؼئّٝ سا تب حذٚدی فشاٞٓ  خغی، أىبٖ فبئك آٔذٖ ثش پیچیذٌی

ٞبی پظٚٞؾ ػّٓ  تٙیذٌی فؼبِیت وٙذ. ٔذَ تٛػؼٝ یبفتٝ دس ایٗ پظٚٞؾ، ثٝ ٘ٛػی ٌٛیبی دسٞٓ ٔی
ٞبیی  ٞب ٚ دػتٛساِؼُٕ ٌیشی اص ایٗ فشآیٙذ، ٔؼتّضْ سػبیت لٛاػذ، سٚیٝ شاحی اػت. اص عشفی ثٟشٜع

ٞب ٚ  اػت وٝ ٔتٙبػت ثب ٞش فؼبِیت تجییٗ ؿذ. دس ٟ٘بیت ٘یض ٔدٕٛػٝ ٘ؼجتب خبٔؼی اص اثضاس، سٚؽ
لتضبئبت اٍِٛٞبی پیـٟٙبدی ثشای پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی اسائٝ ٌشدیذ تب پظٚٞـٍش ثتٛا٘ذ ٔتٙبػت ثب ا

 ٞب ٌضیٙؾ وٙذ. ٔؼئّٝ، اص ثیٗ آٖ
ٌشایب٘ٝ داسد. ثشخی ٘یض آٖ سا یه  ٕٞب٘غٛس وٝ ثیبٖ ؿذ پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، ٔبٞیتی ػُٕ

وٙٙذ. دس  ٌشا ثشای آٖ اػتفبدٜ ٔی اختٕبػی یب تٛػؼٝ-دا٘ٙذ ٚ اص ػٙٛاٖ پبسادایٓ فٙی پبسادایٓ ٘ٛیٗ ٔی
ی، ٔؼئّٝ ٔحٛسی، وبسایی، ٔحٛس ٔلٙٛعصٜ ؿبُٔ ایٗ پظٚٞؾ ٕٞچٙیٗ اكَٛ ٔٛسد تأویذ دس ایٗ حٛ

ٞبی  ٞب حیغٝ ٔؼبئُ ٚ پبػخ ٔحٛسی تجییٗ ؿذ. ػلاٜٚ ثش ایٗ خلالیت، تحَٛ تىبّٔی ٚ تئٛسی
 یعشاحی ثب عشاح پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی سٚؿٗ ؿذ ٚ ٔـخق ٌشدیذ تفبٚت اكّی پظٚٞؾ ػّٓ

  دیٍش آٖ، ٔٙبفغ ػٕٛٔی ساٜاػت. ٕٞچٙیٗ ٚخٝ تٕبیض  ٚاضح ٔـبسوت دس دا٘ؾ ییؿٙبػبدس ٔؼَٕٛ 
تٛاٖ ثٝ ؿىّی  ٞبی ٔغشح ؿذٜ دس ایٗ ٔمبِٝ ٔی حُ اػت. دس ٔدٕٛع ثب وٕه اٍِٛ ٚ دػتٛساِؼُٕ

 وبساتش پبػخٍٛی ٔؼبئُ ػّٓ عشاحی ثٛد.
یته اص ٔشاحتُ    ٞبی ٔٛسد اػتفبدٜ ٔتٙبػتت ثتب ٞتش    ٕٞب٘غٛس وٝ ٔلاحظٝ ٌشدیذ اثضاسٞب ٚ سٚؽ

ظٚٞؾ اخشا ؿتذٜ خٟتت عشاحتی ٔتذِی ثتشای ٞٛؿٕٙذػتبصی       پظٚٞؾ ػّٓ عشاحی، دس یه ٕ٘ٛ٘ٝ پ
ؿتٛد فشآیٙتذ، اثتضاس،     ٞبی ػبِی ٘ظبستی اسائٝ ٚ تجییٗ ٌشدیتذ. پیـتٟٙبد ٔتی    ٘ظبست دس یىی اص ػبصٔبٖ
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، دس چٙذ ٕ٘ٛ٘ٝ ٚالؼتی دیٍتش اص ٔؼتبئُ ػّتٓ     ٞبی اسائٝ ؿذٜ دس پظٚٞؾ حبضش دػتٛساِؼُٕٞب ٚ  سٚؽ
 . اسؽ ؿٛدعشاحی ثىبس ٌشفتٝ ؿٛد ٚ ٘تبیح وبس ٌض
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