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Abstract  
It is important to pay attention to the suitable selection of candidates to enter Farhangian 

University because its results play an important role in the development and transformation of 

education and consequently the reconstruction and progress of society.The current research is 

a combination of sequential exploratory design in terms of its practical purpose and research 

method. Socio-statistics in the qualitative phase included 22 documents which were 

determined according to the level of theoretical saturation and analyzed by content analysis 

method. The validity of the codes was confirmed using the researcher's self-review method 

and their reliability was confirmed using the test-retest reliability. The data collection tool in 

the quantitative stage included three researcher-made questionnaires, whose reliability was 

confirmed through Cronbach's alpha. In order to determine the importance of each of the 

indicators using the Delphi technique, the questionnaire was given to 30 experts who were 

selected by snowball sampling. For the final classification of the identified markers, the focus 

group was used, and Kendall's coordination coefficient was used to determine the level of 

consensus among the members of the Delphi group. The results showed that the competencies 

include individual competencies and social competencies. Individual competencies included 

four interpersonal, value-ethical, professional, and personality dimensions, and social 

competencies were determined by four dimensions of social knowledge, social motivation, 

social perception, and social inference.  
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 چکیده
آموزش و پرورش  حولدر توسعه و تنتایج آن  ورود به دانشگاه فرهنگیان به این دلیل حائز اهمیت است که اوطلبانانتخاب شایسته د توجه به

از نوع طرح  ختهیدارد. پژوهش حاضر از نظر هدف کاربردی و به لحاظ روش پژوهش، آم یجامعه نقش مهم شرفتیو پ یبازسازتبع آن و به
محتوا  لیو با روش تحل نییتع یبود که با توجه به سطح اشباع نظر سند 22شامل  یفیاست. جامعه آماری در مرحله کی اکتشافی متوال

تأیید شدند. ابزار  بازآزمون ییایبا استفاده از پا هاآن ییایمحقق و پا نییبا استفاده از روش خود بازبکدها  ییروا. شدند لیو تحل هیتجز
 نییمنظور تع. بهدیکرونباخ تأیید گرد یآلفا قیاز طر هاآن ییایپاود که ساخته بشامل سه پرسشنامه محقق ،یها در مرحله کمگردآوری داده

 گلوله یریگنمونه وهیقرار گرفت که به ش نفر از خبرگان 30 اریپرسشنامه در اخت ،یدلفاز نشانگرها با استفاده از فن  کیهر تیاهم زانیم
 یگروه دلف یاعضا انینظر ماتفاق زانیم نییتع یبرای و شده، از گروه کانون ییشناسا ینشانگرها یینها یبنددسته یبرا. برفی انتخاب شدند

هستند.  یهای اجتماعو شایستگی یهای فردشامل شایستگی هایستگینشان داد شا جیاست. نتا کندال استفاده شده یهماهنگ بیاز ضر
دانش  چهار بعد زین یهای اجتماعشایستگی بود و یتیو شخص یاحرفه ،یاخلاق -یارزش ،یفرد نیب شامل چهار بعد ،یهای فردشایستگی

 .دیگرد نییتع یاجتماع نتاجو است یعادراک اجتما ،یاجتماع زهیانگ ،یاجتماع
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              انیدانشگاه فرهنگ انیدانشجو ینیگزستهیشا یالگو یطراح: ضماهنیو  یصفر                  ٦۲

 مقدمه
رویکردهای جدید سبب شده تا  ،ریزى سرمایه انسانیبرنامه در

 ،مورد توجه قرار دهند ابعاد تمامسازمان را با  و هاانسان را با ارزش
پذیری انعطاف درگروچراکه تغییر و تحول در دنیای کنونی 

پایش تغییرات محیط با رفتار  جایبهت و ساختارهای سازمانی اس
گذاشت انفعالی باید با تغییر و نوآوری به صورت فعال بر محیط اثر 

تقویت و  منظوربه .(052: 2350 ،5رابرت ماهونی، مینز و گریسن)
های منابع انسانی و ایجاد یکپارچگی سازمانی و دن زیر نظامکرپویا 

ها ضروری بین این زیر نظام مؤثرکارکردهای آن، ارتباطات قوی و 
برای رسیدن به این امر مهم،  هاشیوه ترینمناسباست، یکی از 

است ریزی نیروی انسانی توجه به رویکرد شایستگی در برنامه
نقطه عطف مهمی  ،شایستگی رویکرد .(500: 2350، 2سانجی)

، 0سیاتزیبواست )ها آمیز سازمانعملکرد موفقیت سازیروشن برای
ای برای مدیریت پایهها، شایستگی ریاخ یهادر دهه. (550: 2332

 انسانیمنابع جذب، نگهداشت، توانمندسازی و ارتقای  منظوربه
ها، گذاری هرچه بیشتر روی شایستگیزیرا سرمایه تبدیل شده است

نوعی راهبرد اساسی  منزلهبههای نیروی انسانی و قابلیت هامهارت
(. بر 02: 2350، 0نایلیو ب نووایبل ،یسکروسانوفاست ) مدنظرو مهم 

ای خوب و اثربخش گزینش، آموزش و تربیت حرفه همین اساس
نیروی  تأمین. فرایند جذب و استها سازمان اساسیمسائل یکی از 

انسانی براساس نقشه راهبردی سازمان است و کارایی و اثربخشی 
اسب جذب و عدم تنبرنامة در صورت عدم وجود های آن برنامه

کنونی دچار  وکارکسب هایالزامبا  یافتهپرورشمنابع انسانی 
خواهد شد، آموزش خوب نیز جذب و  ناپذیریجبران هایلطمه

ارتباط  عملکرد سازمان استخدام غلط را جبران نخواهد کرد و
دارد  اثربخش کارگیریبهو  جذبفرایند  اجرایمستقیمی با 

 (.511: 2320، 1و تیلور آرمسترانگ)
که بدون شک بستر اصلی  یآموزش عال یهانظام ریزاز  یکی

 یو رسالت عظیم ایجاد تأمین، تربیت، توانمندسازی و ارتقا
معلمان  یعنیای معماران اصلی نظام آموزشی های حرفهشایستگی

 کی انیاست. دانشگاه فرهنگ انیدارد، دانشگاه فرهنگ بر عهدهرا 
 یبرا یساز و مکانن، تمدمحورتیمأمور ،یدانشگاه راهبرد

با  تواندیمعلم است که م یتیو ترب یعلم ینیآفرنقش
و  یآموزش حیصح یهابرنامهداوطلبان معلمی و  0گزینیشایسته
 یروین یبهساز یکل طوربهکارآمد و  انیدانشجو تیو ترب یپرورش
و  یآن بازساز تبعبهدر توسعه و تحول آموزش و پرورش و  ،یانسان

                                                                      
1. Mahoney-Roberts, Means & Garrison 
2. Sanghi 
3. Boyatzis 
4. Rusanovskiy, Blinova & Bylina 
5. Armstrong & Taylor 
6. Meritorious Selection 

 ،یصفرباشد )بر عهده داشته  یقش مهمجامعه ن شرفتیپ
 یای کلدانشجو واژه رشیپذ (.52: 2352 ،یو صبور ینیعبدالحس

 ندیافر ده،یو سنج قیدق یزیراست تا با برنامه نیاست و هدف آن ا
افراد که  نیترستهیو شا نیتا بهتر ردیصورت گ ایگونهبهانتخاب 

شوند خاب خواهند داشت انت یمطلوب یو شغل یلیعملکرد تحص
و  ودلفی ،یچوفسکینال ،یمک اسپادن، راکوفسک ستر،یبرم)

گزینش صحیح و دقیق داوطلبان حرفه  (.085: 2350 ،2دریاسنا
بسیار مهمی  تأثیرو اصول، با توجه به اینکه  ارهایمعمعلمی مطابق 

 سازی درست و کاملآماده سبب در ارتقا کیفیت نظام آموزشی دارند
 (.51: 2332، 8گیتومرشد )خواهد در فرایند کار  هاآن

: 2351) 53لوسیا و لیپ سینگر (008: 5000) 0دوبویساز نظر 
، هامهارتیا استفاده از دانش،  ها قابلیت اعمال وشایستگی (251

 شخصی روانی، فکری، شناختی، هایویژگیها، رفتارها و توانایی
اجتماعی، عاطفی، نگرشی، جسمی و روانی حرکتی، برای انجام 

کردن در  آمیز وظایف کاری مهم، وظایف خاص و یا عملموفقیت
انتخاب معلمان شایسته در بدو ورود به این اند. نقش و یا موقعیت

است اساسی در حوزه آموزش و پرورش  مسائلیکی از  حرفه
 تیموفق دیمعلمان کل چراکه (080: 2350، 55سینگ و پل)

، 52ساویس دوگان،اردارند )آموزان در جامعه را در دست دانش
منابع در مدارس  ترینمهمستون اصلی نظام آموزشی و  و (2322

به همین دلیل دقت در انتخاب و گزینش افراد در  امروزی هستند
و  یاقتصاد یسازمان همکاراست )شغل معلمی بسیار حائز اهمیت 

که برای تدریس و  هاییمهارتبر معلمان علاوه .(50،2358توسعه
هایی نیز داشته باشند تا و شایستگی هاتواناییند باید آموزش نیاز دار

 (.003: 2355، 50فیلیپ) ندیبرآاز عهده وظایف خود  خوبیبهبتوانند 
اولیه  هایشایستگیکه  افتندی( در2351) 51کوفیلوب و و ،یآتبر

بینی عملکرد بعدی را پیش ،ایملاحظهقابل طوربه داوطلبان
به  یبلندمدت هایمنفعتمعلمان  ترینشایستهانتخاب  و کندمی

 هایویژگیاز  یابه مجموعه یمعلمشغل  یاثربخشهمراه دارد. 
اشاره دارد که  ی افرادهاشیو گرا باورها زه،یانگ ت،یشخص -یدرون

 یرگذاریتأث ی( برایآموزش ،یاجتماع ،یفرهنگ) یانهیبا عوامل زم
، 50کیمکلاسن و است ) ارتباطآموز در دانش عملکرد جیبر نتا
در مورد انتخاب شغل و آموزش  منظم قاتیتحق (.01: 2350

                                                                      
7. Burmeister, McSpadden, Rakowski, Nalichowski, 
Yudelev & Snyder 
8. Gitomer 
9. Dubois 
10. Lucia & Le psinger 
11. Paul & Singh 
12. Erdoğan & Savaş 
13. Organization for Economic Cooperation and 
Development (OECD) 
14. Philip 
15. Atteberry, Loeb & Wyckoff 
16. Klassen & Kim 
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است اما در مورد انتخاب  افتهیمختلف توسعه  یهانهیدر زم خوبیبه
و  یاجتماع راتیبا انتظارات و تأث ینقشبا توجه به اینکه معلمان 

است گرفته شده  دهیعمدتاً ناددر جامعه دارند،  میعظ یاقتصاد
های چالش ترینبزرگ از یکی (.10 :2350، کلاسن و کیم)

و حتی نظام تعلیم و تربیت، معیار  معلمتربیتاندرکاران مراکز دست
 (.255: 2330، 5رتس و لیمناست )انتخاب و گزینش معلمان 

های ، آسیبفرهنگیان به جذب در دانشگاه یتوجهکم ایتوجهی بی
و سیاسی  هنگی،ناپذیری از لحاظ علمی، اجتماعی، فرجبران

مؤلفة جذب دانشجو یکی از  اگرچه اقتصادی به همراه دارد
ولی اشکالات  است معلمتربیتهای اصلی تضمین کیفیت در مؤلفه

نحوه برگزاری جلسات مصاحبه و معاینه و اختصاص  ازجملهزیادی 
در (. 82: 2352، مانپژنامداری دارد )زمان کم به این جلسات وجود 

و  معلمتربیتتدوین شده مراکز های در برنامهعدم دقت  صورت
و معیارهای مناسب، این مراکز  گرفتن ملاک در نظرعدم 

 ان کارآمد و ماهرمعلمتربیتنیازهای جامعه در  پاسخگوی
 (.01: 2350، 2لیوباشند )نمی

حرفه های داوطلبان و توانایی هاشایستگی توجه بهبنابراین 
آنان برای ورود  یسازآمادهکیفیت که ارتباط نزدیکی با  معلمی

افراد  ترینشایستهانتخاب  بزرگ آموزش و پرورش دارد، نظامبه
گذاران و سیاست هایدغدغههمواره یکی از داوطلب معلمی 

 نیبا توجه به مطالب بالا در ا. باشدمیاین حوزه  ریزانبرنامه
گیری از بهره منض ق،یشود با نگاهی عمیپژوهش، تلاش م

، انیدر دانشگاه فرهنگ گزینیشایسته در حوزة شده مطالعات انجام
 گزینیشایسته یکه الگو پاسخ داده شود سؤالاتاین  به

ابعاد و نشانگرهای  و چگونه است؟ انیدانشگاه فرهنگ انیدانشجو
 کدامند؟ انیدانشگاه فرهنگ انیدانشجو گزینیشایسته

 

 ینظر یمبان
 و با لیاقت شرایط توسط افراد واجد های سازمانیجایگاهتصدی 
برای این ترین افراد شناسایی، تشخیص و برگزیدن شایستهنیازمند 

شایستگی  (.252: 2325، و همکاران یخیشباشد )می هاگاهیجا
ویژگی زیربنایی فرد و جدید و مربوط به عصر حاضر  اصطلاحی
و یا عملکرد  ملاک مدارکلی با عملکرد اثربخش  طوربهاست که 

ونالنز و  ور،یلبالک، ون نک،یلیوسدارد )طه برتر در یک شغل راب
ای از رفتارهایی است شایستگی مجموعه(. 132: 2351، 0یدنتون
پیامدهای مطلوب  ای برای رسیدن به نتایج و یاوسیله عنوانبهکه 

                                                                      
1. Raths & Lyman 
2. Lew 
3.Wesselink, Blok, VanLeur, VanLans & Dentoni 

ها، ترکیبی از انگیزه ( و528: 2352، 0دزیکونسکیرود )به کار می
ها، دانش محتوایی و شارز ،هاها، نگرشها، خودانگاریویژگی
مک  (.255: 2330، شللاست ) رفتاری شناختی هایمهارت

، خصوصیات هامهارترا مجموعه دانش،  ی( شایستگ5020) 0کللند
داند های مرتبط با شغل میها و توانمندی، تجربهعلایقشخصیتی، 

از حد متوسط به ایفای  بالاترسازد در سطحی را قادر می فردکه 
و خصوصیاتی  هامهارتها، تواناییشایستگی  .ردازدمسئولیت بپ

پیچیده را  هایموقعیت مؤثراست که به فرد امکان مدیریت 
کلی شایستگی بر  طوربه(. 215: 2،2323اسکولز و بالزدهد )می

دارد و این  تأکیداساسی یک شخص  هایویژگیروی صفات و 
ز نقش توانند انگیزش، رفتار، مهارت و تصور فرد اصفات می

نجام کارها و اای از دانش باشند که فرد در اجتماعی و یا مجموعه
، ، باهللالتریکاف، پاپی، بلولند، کند )استفاده می هاآنها از فعالیت

ای است که در هلانتخاب مرح (.5005 :2350، 8استوارت و ساندو
متقاضیان رد یا  ترینمناسبترین و آن با استعدادترین، شایسته

: 2330) 0دونیکلاو  هولدنبردول،  هبه گفت. شوندمیته پذیرف
و کارمندیابی، روندهایی معطوف به شناسایی و جذب  نشی( گز208

 هایروشافراد شایسته برای مواجهه با نیازهای سازمان است. 
و  یافتهمتعددی برای انتخاب افراد مناسب نظیر: مصاحبه ساخت

: 5033ی و رزقی رستمی،شیخی، حقیقدارد )وجود  کانون ارزیابی
باید تا حد امکان از هرگونه  گزینیشایستهیابی به برای دست(. 255

رست ادکرد )دوری و زد و بند، روابط سیاسی  ،قومیت محوری
 صورت شایستگی را به دو برخی(. 81: 2353، 53لانگو  اندرسن

 هایمهارتکه  موردنیاز هایشایستگی -5 :کردند بندیدسته
ای حداقل عملکرد در یک کار و یا انجام یک وظیفه ضروری را بر
نتایج  هاآنبرتر که براساس  هایشایستگی -2سازد و مشخص می

مولر و است ) بالاتریاز میانگین و عملکرد  بالاترآمده  به دست
 طبقهسهبه  توانمیها را شایستگی(. همچنین 205: 2353، 55ترنر

ستگی انگیزشی شایستگی رفتاری، شایستگی دانشی و شای
بندی کرد. شایستگی رفتاری آن چیزی است که یک فرد طبقه
که این عوامل بر عملکرد خوب یا  دهدمیو یا انجام  گویدمی

شایستگی دانشی آن چیزی است که . گذارندمی تأثیرضعیف وی 
ها، شغل، سازمان و یک فرد درباره حقایق، فناوری، حرفه، رویه

نگیزشی آن چیزی است که یک فرد . شایستگی اداندمیغیره 

                                                                      
4. Dziekoński 
5. Schley 
6. Mcclelland 
7. Schulze & Bals 
8.Traicoff, Pope, Bloland, Lal, Bahl & Stewart & andhu 
9. Beardwell, Holden & Claydon 
10. Durst-Andersen & Lange   
11. Muller & Turner 
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: 2352، یلینا)لارا، سالاس و کندسازمان احساس میو  درباره شغل
 گوناگون یهادگاهیاز د یستگیشا ( تعاریف5) در جدول (.518

 منظوربه ابزاری استگزینی کلی شایسته طوربه آورده شده است.
 درآمدیابی به ظرفیت حداکثری و افزایش ارائه خدمات بهتر، دست

 کردیرو تیقیحق در (.232: 2325)ساعدی، آهنگ و ایمانی، 

 هر استعداد و عملکرد از که است آن دهندهنشان گزینیشایسته
 بدون شود؛یم گرفته بهره دادن پاداش و ارتقا جذب، یبرا شخص

 شود توجه یو تیمل و طبقه ت،یجنس نژاد، به آنکه
 .(525 :2323نگتون،یآر)

 

 های گوناگونشایستگی از دیدگاهتعاریف . 1جدول 
 erspectivesPifferent Dfrom  Merit Definitions of 1. Table 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 پیشینه پژوهش
نشان داد که در  ،(2322) سیساواردوگان،  نتایج پژوهش

مقالات،  ،براساس معدل ییهاانتخاب معلمان شایستگی
ها ، مصاحبههانامههیوصها، ت، مهارتهاویژگیعلاقه،  ات،یتجرب

 مدنظر قرار گیرد.باید ها و آزمون
داد که در  نشان ،(2350) میکلاسن و کنتایج پژوهش 

ها، باورها، انگیزه) یردانشگاهیغ هایشایستگیانتخاب معلمان 
عنوان گاهی بهکه  (های شخصیتی و تمایلاتویژگی

 هایشایستگیو  شودمطرح می« غیرشناختی» هایشایستگی
های عملکرد تحصیلی، استعداد تحصیلی و ویژگی) یدانشگاه

  باید در نظر گرفته شود. تحصیلی(
توجه به  پژوهشی به این نتایج رسید که در ،(2350) 5رانتز

گرا بودن، فروتنی و صبور بودن در هایی مانند برونشایستگی
 و گزینش داوطلبان شغل معلمی بسیار مهم است. انتخاب

 در کیفیت خود در پژوهش ،(2351) 2رماشا و چائوهان

                                                                      
1. Rantz 
2. Chauhan, & Sharma 

 اعتبار، در برتری: اندکرده معرفی حوزه چهار در را معلمتربیت
 در برتری .نتایج در برتری و محتوا در برتری منابع، در برتری

 را شایسته و استعداد با نخبه، داوطلبان جذب توان ،اعتبار

 یعنی فنی هستة پشتیبان منابع، در برتری. دهدمی افزایش

( است و نگرش و مهارت دانش،) یریادگی-یاددهی فعالیت
 ارکان از که است تنوع و روزآمدی منابع، در برتری از منظور

 رتری. برودیم شمار به معلمتربیت و سازیآماده فرایند اصلی

 .دارد معلم اثربخشی به اشاره نیز نتایج در
 وهشیپژ در ،(2350) 0نتونی، اسکل و کلنامی، دیبولز، هت

 به و بوده دانشجو معلمان انتخاب برای الگویی ارائه دنبال به

 انتخاب هایشیوه اکثر تاکنون که پردازندمی موضوع این

 و هاآزمون مبنای بر سنتی و صورت به دانشجو معلمان

 هاآن لذا اند،هدنبو کارآمد و گرفته صورت علمی هایمصاحبه

 درزمینة توانایی هازیابیار از ایگسترده طیف در آن که الگویی

 و توانایی استدلال درونی، علایق اجتماعی، تعامل تفکر،

 .دادند ارائه را باشد گیریتصمیم

                                                                      
3. Bowles, Hattie, Dinham, Scull & Clinton 

 سال نظرصاحب تعاريف
 ازیموردن یبلکه اقدامات رفتار ست،ین فهیوظانجامصرفاً  یستگیشا

و توان  خطرپذیریخود،  عیو وس قیعم کاربرد دانش یکارکنان برا
 است. ستهیشا طوربه یطیمح راتییبا تغ یسازگار

 2350 5زدیوایر

و انتقال دانش، مهارت  کردن کپارچهیکردن،  جیبس عنوانبه را یستگیشا
و افزودن ارزش  شده یزیربرنامهعملکرد  به دنیرس منظوربهو منابع 
دسته پنج به  و کرده فیبه سازمان و افراد تعر یو اقتصاد یاجتماع

 ،یراهبرد هایشایستگیاز:  اندعبارتکه  افتندیدست  هایستگیشا
 .یو رقابت یفرد ،یاتیعمل ز،یمتما

 و 5براون
 همکاران

2358 

 شامل  لگریتسه هایویژگیاز  یادستهرا  یستگیشا
که به سازمان  دانندیم یفرد اتیخصوص ای هایتوانمند، هامهارتدانش، 

 .کندیم کمک یرقابت طیدر مح  شیراهبردها زیآمتیموفق یسازادهیپدر 
 2352 5وو

  یهانقش، یخودپندارو صفات،  هازهیانگشامل  یستگیشا
 .و دانش است یاجتماع

 2351 5لیکاما
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 یسلامت روان نشان داد که ،(2350) 5ماندیا پژوهش جینتا
همه  یشناختی است که براروان یستیاز بهز یشاخص ،خوب

و  یریشگیپ یمطلوب است. برا یمعلم داوطلبانافراد ازجمله 
 دارایمحافظت از کودکان از قرار گرفتن در معرض معلمان 

 یستیاز نظر بهز دیبا یداوطلبان معلم ف،یسلامت روان ضع
 شوند. یغربالگر یروان

 بیان کردند در سنگاپور ،(2350همکاران )و  2وانگ
های معلمی با توجه به عملکرد تحصیلی و ویژگی داوطلبان
 0تایج پژوهش کلاسن اسکول مسترشوند. نانتخاب می شناختی

داد که از نظر مدیران مدارس، باید در انتخاب  ( نشان2330)
 و ی، شخصیت، عملکرد تحصیلیتعهد شغلمعلمان به 

 .علمی آنان توجه داشت دستاوردهای
 این به ،(5035پژمان ) ینامدار ،یقائم ،یفیس ،یمیپورکر

ه دانشگاه ورود ب انیمتقاض یهاشایستگیند که دیرس جینتا
ای، دانش دانش پایه) یدانش هایشایستگی از اندعبارت
مهارت ) یارتباط هایشایستگی(، دانش عمومی ای،زمینه

سخنوری، مهارت شنیداری، مهارت برقراری ارتباط با کودکان، 
(، زبان محلی، مهارت کارگروهی برقراری ارتباط با افراد به

فکر منطقی، تفکر تفکر سیستمی، ت) یادراک هایشایستگی
(، حل مسئله انتقادی، تفکر خلاق، توانایی استدلال، توانایی

ریزی، مهارت مدیریت مهارت برنامه) ییاجرا هایشایستگی
 هایشایستگی، زمان، مهارت خواندن و نوشتن و مهارت هنری

، یگشودگی، نگرش مثبت، خود راهبر) یاخلاقشخصیتی و 
بر و حوصله، نظم و انضباط، نفس، محبت و مهربانی، صاعتمادبه

 هایشایستگی(، اراده، ایثار و فداکاری، صداقت پشتکار و
نظام علاقه و انگیزه نسبت به شغل معلمی، اعتقاد به) ینگرش

اندوزی، عشق و علاقه به علم و علم جمهوری اسلامی ایران،
 (.علاقه به کودکان

 ،(5232) ، زارعی زوارکی، شریفی درآمدی و دلاوربذرافشان
دانشجو معلمان آموزش  هایشایستگیکه  دندیرس جینتااین  به

 هایشایستگیویژه دارای پنج حوزه اصلی است که شامل 
مبتنی  هایشایستگیهای فردی، مبتنی بر شخصیت و ویژگی

مبتنی بر  هایشایستگیهای اجتماعی، بر ارتباطات و مهارت
سی و شنامبتنی بر روش هایشایستگیای، اخلاق حرفه

 باشد.ای میحرفه هایشایستگی
پژوهشی خود به این نتایج  در ،(2325) و همکاران متکلم

                                                                      
1. Mundia 
2. Wong 
3. Claussen-Schoolmeester 

گر، راهبردها مداخله ،یعل ،ایزمینه طیترین شرامهمرسیدند که 
مطلوب انتخاب دانشجو در دانشگاه  یها در انتخاب الگوامدیو پ

 طیشرا ،یکنون ندیهای فرااند از: آسیبعبارت انیفرهنگ
در  یاستخدام طیشرا ،یمعلم، اسناد بالادست گاهیارس، جامد

 یارهایمع حور،م ندیدر جامعه، انتخاب فرا یجامعه، جاذبه معلم
انتخاب، جذب نخبگان و توسعه نظام  یانتخاب، ابزارها

 .یآموزش
شناختی های روانویژگی ،(2350) و همکارانش زادهشریف

دانند: زیر می داوطلبان معلمی را شامل موارددر انتخاب 
های ویژگیو  های عاطفیویژگی، های شناختیویژگی

 ی.شخصیت
نشان دادند درزمینة مؤلفة  ،(2235) یمقدسکشاورز و 

گزینش معلم باید برای انتخاب افراد شایسته برای ورود به 
 هایمصاحبههمراه با  مناسبهای اختصاصی معلم، آزمونتربیت

صیلی و خانوادگی داوطلبان و بررسی سوابق تح اخلاقیعلمی، 
برشمرده شده برای معلمان بر اساس  هایملاکبا توجه به 

. در بررسی اسناد تحولی آموزش و پرورش در نظر گرفته شود
مند و پژوهش علمی، جامع، نظام ها مشخص شد،پیشینه

های آن دقیقاً توجه که عنوان، متغیرها، اهداف و سؤالقابل
هایی وجود اما پژوهش ؛د وجود نداردمنطبق با این پژوهش باش

ها تا حدودی شبیه به این دارند که عناوین و موضوعات آن
. دهندیمپوشش  آن راهای پژوهش بوده و یا یکی از متغیر

بنابراین در پژوهش حاضر ضمن استفاده از مطالب مفید این 
ها سعی بر آن خواهد شد تا با نگاه ها و نتایج آنپژوهش

مورد انتظار داوطلبان ورود  هایشایستگیه موضوع تری بجامع
 به دانشگاه فرهنگیان پرداخته شود.

 

 ی پژوهششناسروش
توان از نتایج آن میو پژوهش پیشرو از نظر هدف کاربردی 

 استفاده کرد انیدانشگاه فرهنگ انیگزینی دانشجوبرای شایسته
 اکتشافیپژوهش، آمیخته و از نوع طرح  روش و به لحاظ

مطالعه و  شایسته است با نیبنابرا است.( یکم-یفیک) توالیم
، مواردی که نشان از قیتحق نهیشیو پ اتیادببررسی 
است، احصا گردد.  انیدانشگاه فرهنگ انیگزینی دانشجوشایسته

نمونه بخش کیفی در جامعه آماری مربوط به اسناد منتشر شده، 
تبط بودن، مر عوامل گیری هدفمند و براساساز طریق نمونه

 5005) یداخلمعتبر بودن، نماینده بودن و اصالت، از بین اسناد 
انتخاب شدند  ( در دسترس2322-2332) یخارجو  (5035تا 
گزینی شایستهانتخاب شده، به مبحث  اسناد ای کهگونهبه
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گیری پژوهش حاضر، پرداخته بودند. با توجه به روش نمونه
 زمان مورد در قضاوت عیارنیست، م اسناد از قبل مشخص تعداد

شباع داده یا ا .است نظری اشباع گیری،نمونهمتوقف کردن 
های کیفی برای اشباع نظری رویکردی است که در پژوهش

ک معیار یگیرد. گیری مورد استفاده قرار میتعیین کفایت نمونه
های قبلی است برای کشف رسیدن به اشباع تکرار داده

شود که هایی مواجه میبا داده اً طوری که پژوهشگر مرتببه
(. در این پژوهش با 2350، و همکارانشرنجبر شوند )تکرار می

سند مورد بررسی قرار  22توجه به سطح اشباع نظری تعداد 
 5منظور تجزیه و تحلیل اسناد از روش تحلیل محتواگرفت. به

سازد که با یک تحلیل محتوا محققان را قادر میاستفاده شد. 
های موجود در پژوهش نظم در بین حجم زیادی از دادهروش م

 یبهادر) ندینمابندی های خود را دستهتفحص کرده و یافته
های اولیه تعداد (. پس از بررسی2350، و همکاران، یجهرم
استخراج  سند 22از بین  گزینیشایسته مرتبط به نشانگر 583

در طی  کدهای استخراج شده ییاز روا نانیجهت اطمو  گردید
 که 2خود بازبینی محققاز روش  آوری و تحلیل دادهفرایند جمع

تواند به افزایش قابلیت اعتبار هایی است که مییکی از روش

، فرایند و این روشدر ( استفاده شد. 2350، زادهعباسبینجامد )
طور مستمر و مداوم توسط محقق بازنگری نتایج تحلیل به

اقدامات به افزایش قابلیت اعتبار  که نهایتاً همه این شودمی
های انجام شده، از کدگذاری برای محاسبه پایایی. انجامید

. شاخص شده است استفاده)شاخص ثبات(  0پایایی بازآزمون
ها در بندی دادهثبات یا پایایی بازآزمون به میزان سازگاری طبقه

توان زمانی محاسبه طول زمان اشاره دارد. این شاخص را می
که کدگذار، یک متن را در دو زمان متفاوت کدگذاری  کرد

(. برای محاسبه پایایی 2338، 0بورن و بورنباشد )کرده 
نمونه، به  0در پژوهش حاضر، از میان کل اسناد،  1بازآزمون

ها، دو بار در فاصله از آن هرکدامصورت تصادفی انتخاب و 
 روز کدگذاری شدند. سپس کدهای مشخص شده در 51زمانی 

دو فاصله زمانی، برای هرکدام از اسناد با یکدیگر مقایسه شدند 
و از طریق مشخص کردن میزان توافقات و عدم توافقات، در دو 

که در  طورهمانمرحله کدگذاری، شاخص ثبات محاسبه شد. 
 21شود، پایایی به دست آمده برابر ( مشاهده می2جدول )

، خواستاردرصد )درصد است و چون این میزان بیشتر از شصت 
 .شودها تأیید میتوان گفت پایایی کدگذاری( است، می2353
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ndex)Ionsistency Cest Reliability (T-Calculating Re able 2.T 

 
 
 
 
 
 

 فیط سؤالی براساس 583ساخته محقق پس از آن پرسشنامه
تنظیم شد و روایی آن از طریق  (1تا  5) کرتیلای درجهپنج
روایی صوری قضاوت عینی در صوری به دست آمد.  ییروا

به این سؤالات  ،مورد ساختار ابزار است و از نگاه گروه هدف
دهد که: آیا ابزار طراحی شده به صورت ظاهری با پاسخ می

هدف مطالعه مرتبط است؟ آیا افرادی که قرار است به ابزار 

بندی ابزار موافق هستند؟ آیا ، با عبارات و جملهپاسخ دهند
همان برداشتی است ( )گروه هدف رمتخصصیبرداشت افراد غ

 رشیپذکه موردنظر محقق است؟ آیا اجزاء و کلیت ابزار قابل
چون در این پژوهش  (.2355، 0)دراست باشدمیدهندگان پاسخ

از از سه پرسشنامه استفاده شده، پایایی هر سه پرسشنامه 
 ( تأیید گردید.0)جدول  ضریب آلفای کرونباخ طریق

 
                                                  1. Theoretical Saturation 

2. Self-Monitoring 

3. Re-test reliability 

4. Bowen & Bowen 

  1. برای محاسبه پایایی بازآزمون از فرمول زیر استفاده شده است
 

 
 

6. Drost 

 

 درصد(بازآزمون )پايايی  توافقاتعدم  تعداد تعداد توافقات تعداد کل کدها شماره سند

0D 02 21 52 83/3 

52D 01 52 8 00/3 

8D 10 23 0 20/3 

 21/3 20 12 515 کل
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  یدلف دوردر سه  پرسشنامهضریب آلفای کرونباخ  .6جدول 

 oundsRhree Delphi Tuestionnaire in Qoefficient of the Clpha ACronbach's  3. Table 

 ضريب آلفا کرونباخ پرسشنامه های دورهای دلفی
 28/3 پرسشنامه دور اول

 83/3 دومپرسشنامه دور 

 80/3 سومپرسشنامه دور 
 

نفر از  03پرسشنامه در اختیار  دلفی تکنیکاز طریق سپس 
های حوزه دانشگاه فرهنگیان قرار گرفت. یکی از روش 5خبرگان

کسب دانش گروهی مورد استفاده، روش دلفی است که فرایندی 
گیری در طی به تصمیم و کمک ینیبشیپدارای ساختار برای 

ایت، اجماع آوری اطلاعات و در نهراندهای پیمایشی، جمع
 این روش، کارگیریبههدف از (. 2330، 2گروهی است )کندی

یابی به اجماع و حداکثر توافق در مورد یک موضوع دست
گیری استفاده ها، برای تصمیممشخص است تا بتوان از داده

در این پژوهش  (.030: 2351، 0استون و کوتزر نگلاسیت (کرد
داف راهبردی شیوه جذب آشنا به اه ،خبرگان) اعضای گروه دلفی

انتخاب برفـی  گلوله گیریدانشجو معلمان( که به شیوه نمونه
 یاعضانظران به تعداد پانزده نفر از شدند، عبارت بودند از: صاحب

، مدیران عالی دانشگاه فرهنگیان انیدانشگاه فرهنگ علمیهیئت
و تجربه  گذاریسیاستبه تعداد شش نفر از مدیران دارای تجربه 

لان مدیریت در حوزه دانشگاه فرهنگیان و مدیران و ک
کارشناسان خبره به تعداد نه نفر که دارای تجربه اجرایی در 

دلفی یکسری از دورهای  معمولاً دانشگاه فرهنگیان بودند. 
ای بوده که با پرسشنامه اولیه، پرسشـنامه پیمایشی یا پرسشنامه

، چفورثیپ نگن،یلیون تشود )دورهای بعدی نیز شکل داده می
در این پژوهش دلفی در سه دور انجام  (.2330، 0راسلو  راهب

دلفی از آزمون کندال استفاده  گروهبرای اجماع نظر اعضای  شد.
مقیاسی است برای تعیین درجه هماهنگی و  ،ین ضریبا .شد

یا فرد. در حقیقت  ءیش N موافقت میان چند دسته رتبه مربوط به
کنندگان در یک سطح توافق شرکت این آزمون مشخص کردن

معیارهای اجماع  (.2330، 1کندیاست )خاص در مورد موضوع 
ها و تفسیر بر مبنای نظر ، ثبات آنهاپاسخ نیترجیراشامل درصد 

خبرگان است، همچنین سطح استاندارد برای اجماع وجود ندارد، 
درصد گزارش  533تا  15درنتیجه مطالعات برای آن سطح از 

 .(2323، و همکاران حسنیست )اشده 

                                                                      
1. Experts 
2. Kennedy  
3. Sitlington & Koetzer 
4. Van Teijlingen, Pitchforth, Bishop &  Russell 
5. Kennedy 

 هایمؤلفهمنظور مشخص کردن ابعاد و در نهایت به
الگوی به دست آمده از گروه کانونی متشکل از  دهندهتشکیل

نظران و مدیران عالی دانشگاه فرهنگیان بهره شش نفر از صاحب
گرفته شده است که به شیوه هدفمند تعیین شدند. بر اساس نظر 

کانونی گفتگوی گروهی متمرکز یا  گروه( 2333) 0ادموندز
، هر گفتگوی هدایت شده یا هدایت نشده در جهت دیگرعبارتبه

یک موضوع خاص است که مورد علاقه یا مرتبط با اعضای گروه 
 دیبا کانونی در صورت متجانس بودن گروهیا پژوهشگر است. 

 باشد.نفر  52-0 نیببودن نامتجانس  در صورت نفر و 52-0 نیب
 

 وش دلفیر
یک از خبرگان خواسته شد، با دادن امتیازهای  در دور اول دلفی

، سؤالی 583ساخته محقق پرسشنامه سؤالاتپنج به هریک از تا 
در این ها پس از بازگشت پرسشنامهنظر خود را ارائه نمایند. 

 یشنهادینشانگر براساس نظرات پ 55نشانگر حذف و  58 مرحله

های گویهشد.  وارد دور دوم دلفی انگرنش 520تعداد و  اضافه شد
ی، مال تمکنی، نگاه مثبت به معلم ی:دور اول دلفحذف شده 

 تیریمد، تیحمای، هنر مهارت، سکونت محل، جمال حسن
، افکار انیب ییتوانا، فعال، نیوالد لاتیتحصی، عاطف ثبات، زمان

و آرمان  نگرش، به دانستن لیم، تنوع تیریمد، لهجه نداشتن
قائل  ارزشیی، گراجهیجای نتبه فرایند مداری هیروح ،گروهی

دور  های اضافه شده. گویهفهیبه وظ تعهدی، ریادگی یشدن برا
، تحمل بالا آستانهی، نگرندهیآی، گرجستجو هیروحی: اول دلف
 ییتوانای، نگرجامعی، کار وجدان، یتأمل تفکر، ریینقدپذ روحیه

 دانستنی، محوراعجتمی، اپرسشگر هیروحیی، اقتضا تیریمد
 .و قواعد حاکم بر جامعه نیقوان

، لازم اصلاحاتپس از تحصیل نتایج دور اول دلفی و اعمال 
و در اختیار خبرگان  دور دوم دلفی آماده یسؤال 520پرسشنامه 

نشانگر  0نشانگر حذف و  8 دومدور  لیدر تحلقرار گرفت 
دور  حذف شدههای . گویهاضافه شد یشنهادیبراساس نظرات پ

، و کاردان مطلع، و جسارت شجاعت، یدارامانت ی:دوم دلف

                                                                      
6. Edmunds 



انیدانشگاه فرهنگ انیدانشجو ینیگزستهیشا یالگو یطراح: ضماهنیو  یصفر                  ٦۸

های اضافه گویهی. اثرگذار ییتوانای، خردورزی، فداکاری، فروتن
به  تعهد، العمرمادام یریادگیاعتقاد به  ی:دور دوم دلف شده

 یایدر دن یکاربرد دانش موضوع ییتوانا، آموزدانش یریادگی
 ی.واقع

رگان خواسته شد، به هریک از از خب یدلف سومدر دور 
نظر خود را ارائه نمایند که در این  یسؤال 508پرسشنامه سؤالات 
برای توقف  (5002) اشمیت. نشد یا اضافه حذف ایگویهمرحله 

کند. معیار اول آن یا ادامه دورهای دلفی، دو معیار را بیان می

خبرگان وجود داشته  گروهقوی بین اعضای  نظراتفاقاست که 
 یقو نظراتفاقکه اگر  گرددیموضوع برم نیدوم به ا اریمع. باشد

 یزیرشد ناچ یمتوال دور در دو بیضر نیوجود ندارد و مقدار ا
 .متوقف شوند دیبا یدلف یدارد، دورها

 آزمون کندال
ارائه شده  (0جدول )تفسیر مقادیر گوناگون ضریب کندال در 

 .(222: 2350 ،یپور و بسطام)طالب است

کندال تفسیر مقادیر گوناگون ضریب هماهنگی . 4جدول 
 oefficientCoordination Calues of Kendall's Vifferent Dnterpretation of I .4Table 

 

 یدور اول، دوم و سوم دلف (کندال یهمبستگ بیآزمون فرض، ضر)حاصل از شاخص اجماع  جینتا. 6جدول 
oefficient) of the Correlation Cest, Kendall's Typothesis Hndex (Ionsensus C esults of theRThe  Table 5.

 ounds of DelphiRhird Tecond and Sirst, F 

در بین پاسخگویان سطح  که دهدمی( نشان 1جدول )نتایج 
و با توجه  وجود داشته استدر دور اول، دوم و سوم  توافق قوی

قوی  نظراتفاق دهندهنشاندر دور سوم به اینکه ضریب کندال 
متوقف  یدلف دورهای انجامو در برخی موارد بسیار قوی است، 

 نشانگرها توسط گروه کانونی گذارینامو  بندیدسته شد.
الگوی  دهندهتشکیل یهامؤلفهمشخص نمودن ابعاد و  منظوربه

به دست آمده، از نظر گروه کانونی استفاده شده است. 
کلی نشانگرها را در دو عامل کلی  طوربه اننظرصاحب

بندی اجتماعی دسته هایشایستگیفردی و  هایشایستگی
 نیروابط ببعد )فردی، چهار  هایشایستگینمودند. در عامل 

ی( تیشخص و بعد یاحرفهی، بعد اخلاق -یارزش ی، بعدفرد
 تیریمدمؤلفه ) ششی، فرد نیروابط ب در بعدتعیین شد. 

ی، صراحت و قاطعیت، اجتماع ، رفاهتعاملات تیریمد، تعارض
مؤلفه  سه ،ارزشی اخلاقیدر بعد  (،رییپذانعطافو  تگرییحما

 نیب یاخلاق هایشایستگیی، فرد یاخلاق هایشایستگی)
 ،یاحرفهدر بعد ی(، فرا فرد یاخلاق هایشایستگیی و فرد

و  ایحرفه نشیب، ایحرفه نگرش، ایحرفهدانش مؤلفه ) چهار
ی، ثبات عاطفمؤلفه ) پنج ،شخصیتیدر بعد ی( و احرفه ییتوانا

ی( شناسشتنیخوی و شناسفهیوظی، ریپذتوافقیی، راگبرون
بعد اجتماعی نیز چهار  هایشایستگیمشخص گردید. در عامل 

 استنتاجی و اجتماع ادراکی، اجتماع زهیانگی، دانش اجتماع)
نشانگرها وارد  508اد تعدکلی  طوربهتعیین گردید و ی( اجتماع
 (.0شد )جدول الگو 

Schmidt .1

 یب عواملاطمینان نسبت به ترت تفسیر (w(کندال  بيمقدار ضر

 وجود ندارد بسیار ضعیف نظراتفاق 5/3

 کم فیضع نظراتفاق 0/3

 متوسط متوسط نظراتفاق 1/3

 زیاد قوی نظراتفاق 2/3

 بسیار زیاد بسیار قوی نظراتفاق 0/3

 دور سوم دور دوم دور اول
 03 03 03 تعداد پاسخگو
 252/3 100/3 100/3 ضریب کندال
 502 522 520 درجه آزادی

 333/3 333/3 333/3 داریاسطح معن
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 گروه کانونی توسط فردی هایشایستگی بندیدسته. 3جدول 
Classification of Individual Merits by the Focal Group 6.Table  

نشانگرها مؤلفه ابعاد

ی
رد

ن ف
 بی

ط
واب

ر
 

 مدیریت تعارض
، تحملکردن ، مدارامسئلهحل وانایی ؛ تتوافق های توافق و عدمحوزه ییشناسا ،اختلافات و تضادها تیریمد ییتوانا

 بودن ریانتقادپذ، تحمل ابهام تعارض،

 تعاملات تیریمد
،احساس تیریمد، گفتگو میتوسعه موضوعات گفتگو، پایش تسهقدرت  ، مدیریت زمان،مهارت برقراری رابطه سازنده

 تعامل اجتماعی مناسب مهارت مذاکره، مهارت خوب گوش دادن،

 حفظ کرامت انسانی در تعاملات، فضای اعتماد در روابط، راحتی و آرامش در تعاملات، رفاه اجتماعی رفاه اجتماعی

 ، موازنه بین حقوق خود و دیگراناظهارنظرقدرت نه گفتن، توانایی  صراحت و قاطعیت

 رفتار صمیمانه و خونگرم  و کمک به دیگران، ایجاد فضای اعتماد، ،هیخواارتباط کلامی و غیرکلامی، مساوات تأیید تگرییحما

 و گذشت، سازگاری ارتباطی ییجوصلح ،همکاری براییی توانا ،در گفتار و رفتار یریپذانطباق ؛توافق با دیگران رییپذانعطاف

گی
ست

شای
ی

ها
 

شی
ارز

- 
قی

لا
اخ

 

 هایشایستگی
 اخلاقی فردی

، نفساعتمادبه ،تواضع علمی داشتن، صداقت علمی، تیشخص با، مدار اخلاق، نیمتد، طبعال عیمن و تقوا، مانیابا 
معتقد ، معتقد به مبانی دینی، میهنی یهااصالتمعتقد به ، عزم و نیّت قاطع، یمدارنید و خدامحوری ا،یو ح یدامنپاک

، هوش عاطفی، سواد و صداقت یدارانتامی، التزام عملی به قانون اساسی، ملّ تیّمعتقد به هو، به مبانی انقلابی
 ارزشی نظام حاکم، خودآگاهی یهاهیپاعاطفی، آشنایی با 

 هایشایستگی
 اخلاقی بین فردی

 بخشش حسن ظن، ،ی، صبوریمحورعدالت

 هایشایستگی
 اخلاقی فرا فردی

 تین سابقه و صلاححس کاری، وجدان ،ییجومشارکت ،یشیاندمصلحت ،یرسانخدمتمقدس شمردن  ،ییگراقانون
 آموزاندارای روحیه دلسوزی نسبت به دانش ی، نظم و انضباط،اثرگذار ، توانایییطلبحقو  ییجوحقی، خانوادگ

گی
ست

شای
ی

ها
 

فه
حر

ی
ا

 

 ایدانش حرفه
دانش محیطی، آشنا به اسناد  ،یاهداف شغلی از آگاهی، میو مهارت ت نشیب، موردنظر ةکافی درزمین دانش و معلومات

 فردی، دانش سیاسی یهاتفاوتشناسی، آشنا به با اصول روان یآگاه، یلادستبا

 ایحرفهنگرش 
، تفکر راهبردی، تفکر ینگرندهیآ، و تفکر یریادگیبه  اقیاشت، آموزانعلاقه به دانشی، به شغل معلم زهیعلاقه و انگ

 به آموزش مندنظامنگاه تحلیلی و مفهومی، 

 ایحرفهبینش 
، خود ارتقایی، جهانی ینگرجامعی، میباور به کار ت، یپژوهشگر ، روحیه جستجوگری،شیاندژرفی، فلسف، یتأملتفکر 

، تعهد العمرماداماندیشیدن و بومی عمل کردن، روحیه پرسشگری، گرایش به یادگیری و رشد مداوم، اعتقاد به یادگیری 
 آموزدانشبه یادگیری 

 ایحرفهتوانایی 

تسلط ، امیانتقال پ ییو شیوایی در گفتار و توانا فصاحتی، و روح یجسم سلامت، ست گفتارسلای، قدرت جسمان
، بدن زبان استفاده مناسب از، اعتیاد نداشتن به مواد مخدر، هوش و ذکاوت، استعدادبا ، ذهنیو  شناختیتوان ، ایحرفه

راه از  نیبهتر صیتوان تشخ، هوش فرهنگی، نایجاد رابطه مناسب با محیط پیرامو، و احساسات هاشهیاندتوانایی بیان 
، آراستگی ظاهر، مهارت اطلاعات یفناور در مورد روزبهدانش ، یافزارسختو  یافزارنرممهارت ، متعدد یهاراه انیم

ریزی، پیشینه قوی، مهارت برنامه گرمشاهدهرهبری، برخورداری از حافظه قوی، خطرپذیری، توانایی مدیریت اقتضایی، 
 یلی خوب، مهارت هنری، توانایی استدلال، مهارت کارگروهی، توانایی کاربرد دانش موضوعی در دنیای واقعیتحص

گی
ست

شای
ی

ها
 

تی
صی

شخ
 

 در رفتار و عواطف هیثبات رو، آرامش در رفتار، خود یهاجانیهبر  تیریمداخت هیجان، نش ثبات عاطفی

 یخلقخوشو  ییروخوش، یژپرانر، پر اشتیاق، یرأاستقلال  یدارا ییگرابرون

 یمیخودتنظ، چالاکی و پویایی ذهنی، سازگار بودن، آستانه تحمل بالا ،ریینقدپذ روحیه توافق پذیری

 ی،سازمان یآگاه، یشناسفهیوظ، انجام شایسته کارها، یزیربرنامه، تعهد شغلی، یریپذتیمسئول یشناسفهیوظ

 یتوسط گروه کانون عیاجتما هایشایستگی بندیدسته .6جدول 
roupGocus Fby  sMeritocial Slassification of C 6.Table 

نشانگرها ابعاد

 دانش اجتماعی
فضای مجازی،  سواد دانستن موضوعات اجتماعی، دانستن قوانین و قواعد حاکم بر جامعه، آگاهی از مسائل روز جامعه،

 اجتماعی یهاتیمسئولشناخت ، یاجتماع دانش، /نژادیی/قومیگفرهن یهایژگیوآشنایی با اقوام و مذاهب مختلف و 

 ییگراجمع پذیری،معاشرت ،یمحوراجتماع انگیزه اجتماعی

 ادراک اجتماعی
پذیری، قدرت تحلیل در ابعاد مختلف،توان درک حالات دیگران، نشان دادن توجه همدلانه، توانایی نقش

 اعی بودنمعاشرتی و اجتم، دلسوزی کردن ،یدرک عاطف

 استنتاج اجتماعی
یهاتیوضعدرک حالات درونی دیگران، شناخت مکنونات قلبی مخاطبان، توان شناسایی 

 ذهنی درونی، مسئولیت اجتماعی
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 انیدانشگاه فرهنگ انيدانشجو گزينیشايسته یالگو

 انیدانشجو گزینیشایستهابعاد اصلی و اثرگذار بر  (5شکل ) در
که در  طورهمانن داده شده است. نشا انیدانشگاه فرهنگ

 دودستهها در است، شایستگی مشخصالگوی به دست آمده 
بندی اجتماعی دسته هایشایستگیفردی و  هایشایستگی

فردی  هایویژگیای از فردی به مجموعه هایشایستگیشدند. 
ها، رفتارها و خصوصیات شود که در قالب نگرشمی اطلاق

فردی،  هایشایستگیکنند. می شخصیتی افراد تجلی پیدا
ای از کارکردی است که بخش عمده هایویژگیای از مجموعه

شوند و ناشی از یادگیری بوده، در طول زمان کسب می هاآن
نگرش افراد نوع . دارد وجود افراد در ذاتی صورت به بقیه آن

، هاآنمثبت به خود و جهان، سبک زندگی و رفتارها و عادات 
یتی و ترجیحاتشان، عواملی است که بنیاد زندگی ساختار شخص

دهد. این عناصر در کنار یکدیگر تا حد هر انسانی را تشکیل می

توان قرار داده، می تأثیربسیار زیادی عملکرد افراد را تحت 
گفت اگر این عوامل در راستای اثربخشی قرار داشته باشند، 

یل شدن به یک برای تبد بالاییبسیار  اقبال از هاآن دارنده
 .ای برخوردار خواهدانسان مؤثر در زندگی فردی و حرفه

 هایشایستگییکی دیگر از ابعاد الگوی به دست آمده 
اجتماعی را  هایشایستگی( 2333) 5، روماینی استاجتماع

مختلف  یهاتیوضعدانش زبان و چگونگی استفاده از آن در 
 ،یزدانی، زادهخیش ان،یدامغانداند )می برای ارتباطات اثربخش

طباق راهبردهای مناسب برای شرایط و ان دیگرعبارتبه (.5000
های مختلف و نیز دانش چه وقت، کجا، چگونه، چه وضعیت

چیزی و چه رفتاری برای ارتباط و تناسب انتخاب دستور زبانی 
 ،2و کودینولسنکیوک است )خاص  یهانهیزمبرای شرایط یا 

2352.) 

 انیدانشگاه فرهنگ انیگزینی دانشجوشایسته یالگو. 1شکل 
Figure 1. The Merit Selection Model of Farhangian University Students 

 گیریبحث و نتیجه
 انیدانشجو گزینیشایسته یالگو یطراح این پژوهش با هدف

براساس نتایج به دست آمده  .انجام شد انیدانشگاه فرهنگ
فردی و  هایشایستگی دودستهها در شایستگیمشخص شد: 

بندی شدند. در عامل اجتماعی دسته هایشایستگی
 -یارزش ی، بعدفرد نیروابط ببعد )فردی، چهار  هایشایستگی

 در بعدی( تعیین گردید. تیشخص ی و بعداحرفهی، بعد اخلاق
 تیریمد، تعارض تیریمدمؤلفه ) ششی، فرد نیروابط ب
و  تگرییحمای، صراحت و قاطعیت، تماعاج ، رفاهتعاملات
 هایشایستگیمؤلفه  سه ،ارزشی اخلاقیدر بعد (، رییپذانعطاف

ی و فرد نیب یاخلاق هایشایستگیی، فرد یاخلاق

مؤلفه  چهار ،ایحرفهدر بعد ی(، فرد فرا یاخلاق هایشایستگی
 ییتوانای و احرفه نشیب، ایحرفه نگرشی، ادانش حرفه)

برونی، ثبات عاطفمؤلفه ) پنج ،شخصیتیر بعد دی( و احرفه
( و یشناسشتنیخوو  یشناسفهیوظی، ریپذ توافقیی، گرا

بعد چهار  زین یاجتماع هایشایستگیدر مشخص گردید. 
و استنتاج  یادراک اجتماع ،یاجتماع زهیانگ ،یدانش اجتماع)

 .دیگرد نیی( تعیاجتماع

1. Romaine

2. Lesenciuc & Codreanu

صفری و ضماهنی: طراحی الگوی شایستهگزینی دانشجویان دانشگاه فرهنگیان
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 5و همکارانش نتایج پژوهش ساتلهای این پژوهش با یافته
برونگرایی،  شناختیرواننشان دادند شش سازة  ( که2351)

شناختی آوری، خودتنظیمی و توانایی، تابیوجدان کارتجربه، 
معلمی رابطة  همثبتی با گزینش داوطلبان برای حرف طوربه

تایج پژوهش با ن. همچنین مثبتی داشته است همسویی دارد
باید از نظر داوطلبان شغل معلمی نشان داد  ( که2350) ایماند

نتایج  .غربالگری شوند، همخوانی دارد شناختیروانبهزیستی 
 مانند فروتن بودن، هاییمؤلفه( نیز 2350رانتز )پژوهش 

داند با می مهم گزینیشایستهدر را گرایی و صبوری برون
نتایج  .استا قرار داردهای پژوهش حاضر در یک ریافته
اجتماعی نیز با  هایشایستگیپژوهش حاضر در بعد  هاییافته
که  (2350) نتونیکل، اسکل و نامی، دیبولز، هت هاییافته

توانایی استدلال درونی، علایق اجتماعی، تعامل تفکر، توانایی
را در الگوی انتخاب دانشجو معلمان مطرح  یریگمیتصم و
در بعد فردی  هاهمچنین یافتها قرار دارد. در یک راست کندیم

های ویژگی( که 2350) و همکارانش، زادهشریفبا نتایج 
 هایویژگیشامل داوطلبان معلمی در انتخاب  را شناختیروان

 در یک راستا قرار دارد. دانندیم شخصیتیی و عاطف، شناختی
این  هاییافته( همراستا با 2323) 2پژوهش تورنر و استاف نتایج

در اثربخشی  ینشان داد هوش هیجانی نقشی مهمپژوهش 
باید به این ویژگی  دانشجو معلمانمعلم دارد و در گزینش 

 .شخصیتی توجه زیادی شود
معلم در تعلیم  والایبا توجه به نقش و جایگاه کلی  طوربه

های اصلی و یکی از مؤلفه تردیدبیآموزان، و تربیت دانش
جسمانی و روانی  سلامت ،ایحرفه هایشایستگی ،تأثیرگذار

ی که راهکار طوربه، استآموزان وی در امر مهم تربیت دانش
سند تحول بنیادین آموزش و پرورش، ایجاد نظام ارزیابی  0/55

، اعتقادی، اخلاقیهای معلمان از نظر شایستگی صلاحیت
ای و تخصصی و ارزشیابی متناسب با مبانی و ، حرفهانقلابی

شورای عالی کند )ند تحول راهبردی را عنوان میاهداف س
 هایشایستگیبنابراین، بررسی (. 22: 2350انقلاب فرهنگی، 

 داوطلبان دانشگاه فرهنگیانجسمانی و روانی  سلامتای، رفهح
انتخاب بسیار با اهمیت است و  معلمان آیندة مدارس عنوانبه

انجام  یصبا دقت و ظرافت خا دیبا یداوطلبان برای شغل معلم
در دانشگاه  لیتحص برای ایستهیشا هایورودی تا ردیگ

 شوند. رفتهیپذ انیفرهنگ

1. Sautelle et al.

2.Turner & Stough

به آن اشاره  توانمیکه در این پژوهش  ییهاتیمحدود ازجمله
کرد، این بود که با توجه به اجرای سه دور شیوه دلفی و لزوم 

، به دلیل شیوع ویروس نظرانصاحبدسترسی به خبرگان و 
وجود داشت که باعث طولانی شدن  ییهاتیمحدودکرونا 

عدم همکاری برخی از افراد فرآیند پژوهش گردید. همچنین 
 ازجمله هابرای گردآوری داده (مطلعان کلیدی) مدنظر

 های پژوهش حاضر بود.محدودیت

 هاپیشنهاد
پیشنهادهای زیر با در نظر گرفتن نتایج به دست آمده از 

 یفرد هایشایستگی دودسته در هایستگیشاکه  پژوهش حاضر
 :گرددمی ارائه، شدند یبنددسته یاجتماع هایشایستگیو 

در جذب دانشجو برای دانشگاه فرهنگیان باید افراد با  -
خاصی انتخاب شوند.  اخلاقیشخصیتی و  هایشایستگی

شخصیتی از دو جهت اهمیت  هایویژگیبرخورداری از این 
معلم و تأثیرپذیری  و بودنالگدارد؛ اول اینکه با توجه به 

ضروری به نظر  هاویژگیبرخورداری از این  و،آموزان از ادانش
رسد و از جنبة دیگر برخورداری از این صفات شخصیتی در می

 .زیادی دارد تأثیرموفقیت معلم 
متقاضیان مطرح  انتخابکه در ارتباط با  یمسئلة مهم -

، رونیازا ها است.شود، چگونگی سنجش این شایستگیمی
های مناسب و علمی در جهت ایجاد و استفاده از روش تلاش

.در گزینش دانشگاه فرهنگیان ضروری است

غربالگری و شخصیتی برای ارزیابی  یاآزمونهز نتایج ا -
شخصیتی داوطلبان توسط مشاوران و  هایژگیوروان و  سلامت

 شناسان مجرب استفاده شود.روان
درزمینة علوم تربیتی، مشاوره  نظرصاحباز افراد خبره و  -

دانشگاه شناسی برای فرایند مصاحبة داوطلبان ورود به و روان
گران  استفاده شود و جلسة توجیهی برای مصاحبه فرهنگیان

قبل از شروع فرایند مصاحبه برای کمک به همگرایی و ایجاد 
هماهنگی برای وحدت رویه در نحوة امتیازدهی بین 

 .ار شودگران برگزمصاحبه
نظام آموزشی برای ارتقای پایگاه  همچنین مسئولان -

تا  ای داشته باشنداجتماعی حرفة معلمی در جامعه اهتمام ویژه
 افرادی با استعداد و نخبه نیز داوطلب دانشگاه فرهنگیان باشند.

 سلامت روانورود داوطلبان با استعدادتر و برخوردار از  منظوربه
گزینی از شهر به استان و حتی دایرة بوم دانشگاه فرهنگیان،به 

 .همجوار گسترش یابد هایاستان



انیدانشگاه فرهنگ انیدانشجو ینیگزستهیشا یالگو یطراح: ضماهنیو  یصفر      ۷۲

 سپاسگزاری
قرارداد به شماره  پسادکتریپژوهش برگرفته از طرح  نیا

 یالگو یطراح»عنوان ، با 52/31/5033/ د مورخ 2/ 20238
 ییبه راهنما «انیدانشگاه فرهنگ انیدانشجو گزینیشایسته

ز تمامی کسانی که در راستای ا است. یضماهن دیدکتر مج
 یهمراه پاسهب اندتدوین این طرح، پژوهشگر را یاری نموده

دکتر ویژه جناب آقای هب سودمندشان یهایفکرهم و غیدریب
 گردد.ی سپاسگزاری میضماهن دیمج
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