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Abstract 

In the Islamic sources, especially, the Quran and Nahj al-Balagha all the dos and don'ts and 

requirements of personal and social life is considered. Substrate principles and professional 

ethics, which is a relatively new issue in businesses, agencies and organizations had been 

noticed by Islam about 1,400 years ago and issues relating to professional ethics could be 

answered by referring to the Islamic sources. The letter of Imam Ali (AS) to Malek, governor 

of Egypt, is one of the most well-known sources for the professional ethics that states the 

basic features of a governmental administrators and managers. The aim of the research is to 

identify and prioritize the professional ethics of executives from the viewpoint of Imam Ali 

(AS). The data collected through interviews and questionnaire developed by the researchers. 

After the literature being reviewed, professional ethics extracted from the Nahj al-Balagha, 

which includes sermons, letters and wisdom of Imam Ali (AS). The validity and reliability of 

the questionnaire, the sample was distributed. Then, after checking the validity and reliability 

of the questionnaire, it was distributed. Information obtained from the questionnaires using 

descriptive and inferential statistical methods were classified and analyzed. The results 

showed that the most important component belongs to "financing of employees' and " merit 

and qualification-oriented "obtained the lowest priority among the 25 components. 
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 یدهچک
 یفرد یو الزامات زندگ یدهاو نبا یدهابه همه باالبلاغه  نهجو  قرآنبه خصوص  اسلامی متوندر 

کلاه بثلان نسلابتا      یلاز ن یا اخلالا  ررفلاه   یانسان پرداخته شده است. اصول و بسترها یو اجتماع
اسلام مورد  ینتوسط د یشسال پ 4400ردود  باشد یها م در مشاغل، ادارات و سازمان یدیجد

 یبرا یرشناسو کا یتخصص یها پاسخ یبا رجوع به منابع اسلام توان یتوجه قرار گرفته است و م
به مالک اشتر فرماندار  ϕیعل یرالمؤمنینام ۀبه دست آورد. نام یا مسائل مرتبط با اخلا  ررفه

در  یو کلاارگزاران رولاومت   یرانملاد  یا اخلالا  ررفلاه   یها مؤلفه های مصدا  ینمصر، از بارزتر
ه شلاد  یلاان ب یو کلاارگزار رولاومت   یرمد یک یاساس های یژگیکه در آن و باشد یم یمنابع اسلام

 است.
 یلادگاه از د یرانملاد  یا اخلالا  ررفلاه   یهلاا  مؤلفلاه  بنلادی  یتو اولو ییراضر شناسا یقهدف تثق
 ۀناملا  مصلااربه و پرسلاش   یلاق تثق یلان اطلاعلاات در ا  یآور باشلاد. ابلازار جملاع    یم ϕیرضرت عل

موضلاوع و اسلاتخرا     یلاات نامه پس از مطالعه و مرور ادب پرسش یها ساخته است که سؤال مثقق
 یهلاا  ها و رومت ها، نامه که شامل خطبه البلاغه نهج یفاز کتاب شر یا اخلا  ررفه یها مؤلفه

 یلاایی و پا یلای نامه پس از سنجش روا پرسش یها سؤال یی؛آزما یهنظر یو برا یمتنظ ϕیرالمؤمنینام
 یآملاار  یهلاا  نامه بلاا اسلاتفاده از رو    شد. اطلاعات راصل از پرسش یعتوز ینمونه آمار ینآن، ب
 ۀکلاه مؤلفلا   دهد یراصل نشان م یجقرار گرفت. نتا یلو تثل یبند مورد طبقه یو استنباط یفیتوص
 «یلای گرا یتو اهل یسالار یستهشا» ۀو مؤلف یتاهم یشترینب یا اخلا  ررفه« کارکنان یمال ینتأم»

 دارد. یا گانه اخلا  ررفه25 یا مؤلفه یررا نسبت به سا یتاهم ینکمتر یا ررفه اخلا 
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 مقدمه. 1
ک یریکارگ اسلام به ینمب یند دراست که  یاز جمله مباحث یو اصول اخلاق یاتاخلاق  شدد  یدآن تأ
 یرا بده کمدال رسدا دن ممدارم اخلاقد یشهدف از رسداتت خدو νاسلام یامبرکه پ  یطور . بهاست
 قش  توا د یم دهایو  با یدهاها، با از ارزش یا عنوان مجموعه به یاترو، اخلاق‎ینا د. ازا کرد  یمعرف
که  یثیرو مباحث مرتبط با اخلاق در احاد ینا ازکند.  یفاها ا اثربخش سازمان یریترا در مد یمهم

 یا اتعداد  فوق یتاست با اهم ید رس βمعصوم یشوایانپ یراز سا ینو همچن νاکرم یامبراز شخص پ
لقََ�دْ مَ�نَّ »عمران آمد :  سور  آل 464 یهآ(. در 50، ص1391 ی،فراها ‎یشد  است )بورقا  یبتعق

ْ  أنَاللهسُِهِمْ  يهِمْ إذِْ بعََثَ فِ  ينَ اللهُ عَلىَ الْـمُؤمِنِ  يهِمْ وَ  ياَتِه. ءَا يْهلاِْ عَلَ  يتَْل.واْ رَس�ولاً مِّ ِِّّ َِّ  يعَُلِّمُهُم. و�  يزَُ الْک.تاَ

.نِنقبَْلُ لفَِ  ِّنِ کَان.واْ  ب�� یوَالْحِکْمَةَ وَ  یمنت  هداد =   عمدت بگرگد خداو د بر مؤمنان»؛ «ينٍ ض��لالَ  مُّ
بخوا دد و  آ هدااو را بدر  یاتکه آ یخت؛از خودشان برا گ یامبری، پآ ها یانکه در م ی[ هنگامیدبخش
 «.بود د یآشمار یاز آن، در گمراه یشهر چند پ یاموزد؛را پاک کند و کتاب و حممت ب آ ها

 اخدلاق. اسدت «یا‎اخدلاق حرفده»شداخه آن  ید متعددد دارد کده  یها‎مبحث اخلاق شاخه
حرفده و مادا    ید در  یاخلاقد یفتمدات یاز دا ش اخدلاق بده بررسد یا‎عنوان شاخه به یا‎حرفه
افدراد  یرا برا یفتمات یناست که ا ییها‎ها و دستوراتعم ‎یو پردازد و در صدد ارا ه ش‎یآن م یاخلاق

 (.115، ص8388 ی،)عامل ید ما یینتع یا‎حرفه یها و گرو 
اسدت.  یندیوحدت بخش جامعه د ی،اجتماع یها در سطح  هادها و سازمان یرفتار یاتگوها

در برابر حقوق افراد است. جامعده  پذیری یتمائوت ی،و رفتار ارتباط یاخلاق یاتگوها یکل یفتعر
افراد، متضمن  یاز  ظر رفتار ارتباط یگدر آن و   یاجتماع یها و  هادها تعام  سازمان یثاز ح ینید

از اصدول  تدوان یمد ی،اسلام یا اخلاق حرفه یکاربرد یها مؤتفه یینتع یست. براا یماا   فراوا 
بده  شدر  بددونو  ی در اسلام اسدتفاد  کدرد کده عبارتندد از: احتدرام اصد یا اخلاق حرفه یراهبرد
 یدنشدر رفتدار و ب یورز ها، اما ت عداتت در مورد ا اان یها، برقرار ا اان یآزاد یتها، رعا ا اان

 (.56، 1391 ی،ا )بورق یشخص
اسدت و هدر  یهمده جوامدب بشدر یاز مادا   اساسد یمدی یا‎اخلاق حرفهمسئله:  یان. ب1−1
تحقد  آن  یو بدرا یدفرا تعر یا‎هدا و اصدول اخدلاق حرفده‎یژگدیآن اسدت تدا و یازمند  یا‎جامعه
 یکارآمدد در سدطوم مختلدف، چگدو گ یرانمد یها دغدغه ینتر از عمد  یمیکنند.  یساز‎فرهنگ

و  یتبا حس مائوت  آ هاها است تا  شاغ  در تمام حرفه یعوام  ا اا  یمناسب برا یباترها یجادا
حاکم بر شدل  و حرفده خدود را  یتعهد کام  به ماا   جامعه و حرفه خود بپرداز د و اصول اخلاق

 یربدازاسدت کده از د یموضدوع ی،اسلام یریت(. مد737، ص8389و همماران،  یریکنند )ام یترعا
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 ا دد ید کوشد یاریاساس باد ینا د و برا بود  است که دل در گرو اسلام داشته یل  خاطر همه آ ا مورد تع
 (.44، ص1390 ی، هندد )چاووشد یشفدرا پد یمهدم، گدام یدد پد یدنا یتا در جهت شناخت و معرف

بهدر   تدوان یمد یمختلفد یهدا در اسلام از را  یریتمد یا یاسلام یریتمد یقتبه حق یدنرس یبرا
اسدتفاد   آ هدااز  یاشار  کرد کده تداکنون محققدان اسدلام ییها به روش توان یگرفت که از جمله م

 (:52ص، 1390 ی،)چاووش شود یم یبند دسته یرصورت ز ا د و به کرد 
در  یریتو با توجه صدرف بده مدد یغرب یریتاز محققان با ضعف شناخت از مد یاتف( گروه

 یا دد؛ ب( گروهد  شدد  یغربد یریتکرد  و وارد موضوع مدد ی ف یرا به کل یغرب یریتاسلام، مد
 یریتمدد یمادلما  یدهتوج بداا دد  تلاش کرد  ی،غرب یریتفرض کردن مد یحبا خوب و صح یگرد

شددد  و تمام آن  یدداتمرعوب آن  ظر یا‎گرو  عد  ینجلو  دهند. در ا یاسلام یآن را به  وع یغرب
؛ دسدته دوم  ا د ید آن کوشدد ی و تمم یحدر تصح یا تقاد یهم با برخوردها یا د و برخد‎یرفتهرا پذ

مندابب  یریتمدد یعندیبده مدواد و ا ادان  یریتمدد یبنددد‎یمو تقاد یا د با کاتبد شماف‎کرد  تلاش
بخدش دوم، صدرفا   یرشکنندد و بدا پدذ ید تفم یارزش یررا از غ یارزش یمباحث یدد،و توت یا ادا 

 کنند. یبررس یریت،موضوع ا اان را در مد
 ینسازمان تدأم یرانمد یا‎اخلاق حرفه یها‎مؤتفه یبند‎یتو اوتو ییحاضر شناسا ی هدف تحق

از  یا‎هدف اخدلاق حرفده ینبه ا یابیدست یرو برا‎ینباشد. از ا‎یم یشرق یجاناستان آذربا یاجتماع
 :استمطرم  یرز یها‎هدف پرسش ینبه ا یابیدست یبرا. شود یم یبررس ϕیامام عل یدگا د

 یاجتمداع یندر سدازمان تدأم ϕیحضدرت علد یدگا از د یرانمد یا اخلاق حرفه یها . مؤتفه1
 کدام هاتند؟

 یندر سدازمان تدأم ϕیحضدرت علد یددگا از د یرانمد یا اخلاق حرفه یها مؤتفه یبند‎. رتبه2
 باشد؟‎یبه چه صورت م یاجتماع

ممتب اتهام بخش اسلام، علم اخدلاق، پداک سداختن  یمردبراساس روپژوهش:  یشینه. پ1−2
 یدراخدلاق تعب یباسدت، کده از آن بده تهدذ یلده فس از صفات  اپاند و آراستن آن به ملمدات جم

 یشدمندانا د یداناخدلاق در م یاصدطلاح یمعندا ینتر‎یج(. را11، ص1390 ینی،)حا شود یم
متناسب با آن  ییکارها شو د ی فس که موجب م یدارپا یها‎یژگیاسلام عبارت است از: صفات و و

و هممداران،  یبه تفمر و تأمد  از ا ادان صدادر شدود )بداقر یازطور خودجوش و بدون   صفات، به
در  یندید یو باورهدا یهادت یقدتبه حق یمانا ϕیرمؤمنانام یدیتوح یشه(. در ا د12، ص8389

اسدلام  یخبده تدار ی(.  گداه90، ص1390 ی،یندارد )حاد ییمبنا ی قش یا اصلام اخلاق حرفه
و  νیدامبرپ یریتیمد یو ش یرانمد یا اخلاق حرفه ینهجامعه ما در زم یاتگو برا ینبهتر دهد ی شان م
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بده فرما دداران خدود  ϕیرمومندانکده ام ییها و  امه البلاغه‏نهج. با مطاتعه باشد یم ϕیحضرت عل
برخدورد  یتو حااسد یتخدود بدا جدد یران ابت به مد ϕیرحضرت ام کنیم یا د مشاهد  م  وشته

کده در  یاصدول اخلاقد ینتدر‎مهم یطورکل (. به65−64، ص1311 ی،)فرامرزقراملم ا د کرد  یم
بده آن  یدا  شد  و جامعه امروز مدا شدد یانب یرانمد یا اخلاق حرفه یبرا البلاغه‎نهجو  یمنابب اسلام

 (:1390 ینی،عبارتند از )حا باشد یم یازمند 
است.  سالاری یاتهشا یا اخلاق حرفه یداتتمه ینتر‎از مهم: گرایی یتو اهل سالاری یسته. شا1

ظلدم بده اخدلاق  ینتدر�آن را  دار دد بدگر  یادتگیکه شا یشلل های یتقرار گرفتن افراد در موقع
هدر  ی،ا و  قش آن در اخلاق حرفه ییگرا‎یتو اهل یسالار‎یاتهشا یتاست. با توجه به اهم یا حرفه

کده  یبه  حو یردمناسب خودش قرار گ یگا در جا هایش یها و توا مند‎یتبراساس صلاح یدکس با
مناسدب  یندهشدم  اسدت کده زم ینخود را ادار  کند و در ا یتصورت کار و مائوت ینبتوا د به بهتر

 (.83، ص1390 ینی،)حا شود یفراهم م یاخلاق ادار
 کارهایت از هری  سر بر»: شو د یگو ه متذکر م‎ینبه مات  اشتر ا 53در  امه  ϕیحضرت عل

. «کندد پریشدان را وی آن بادیاری  ده و سدازد  داتوان را او کدار بگرگدی  ه که بگمار آ ان از مائوتی
افراد متناسدب بدا شدل   یدنجمله به برگگ یندر ا یگ  ϕیحضرت عل شود یکه مشاهد  م گو ه‎همان

ک  یددکار است که با ی کار تمام جوا ب  یاریو با یجمله کوتا  مراد از بگرگ ینا د و در ا‎کرد  یدتأ
گدا   یتبه تمام جوا ب آن مائوت یدبا شود یا جامش ا تخاب م یکه برا یدر  ظر گرفته شود و فرد آ

 (.83، ص1390 ینی،و توا ا باشد )حا
 یقدشو علا یاتمناسب با روح یکار و یا حرفه یگا قرار گرفتن ا اان در جا :یشخص ی. علاقمند2

اسدت.  یا در جهت تحق  اخلاق حرفه یمو  یاربا یبا عش  و علاقه، باتر یتو ا جام دادن کار و مائوت
 آورد دی یاست و رو یلیها را م‎دل»: یندفرما‎یبار  م یندر ا البلاغه‏نهج 193در حممت  ϕیحضرت عل

در کار، چه اگر دل بده  داخوا  بده  یکه خواهان است و رو یریدها را آ گا  به کار گ‎پس دل ی،و پشت کرد 
ا ادان سده   یکدار را بدرا یهدا‎یدر کدار سدخت یشخص یوجود علاقمند«. وادار شود کور گردد یکار

 یگدرد ییخود را ا جام دهد. در جا یتسهم مائوت یشتریگردد ا اان با دقت و توجه ب‎یو باعث م کند یم
 008)خطبده « ا گاریدد یوا دارم که  اخوش م یرا به کارسد که شما مرا  ر: »یندفرما‎یم ϕیحضرت عل

لازم  یعلاقمند سداخت، فضدا یتشانافراد را به کار و مائوت ییاگر بتوان با راهمارها ین(. بنابراالبلاغه‎نهج
 (.  84−83، ص1390 ینی،)حا شود یفراهم م یا ظهور اخلاق حرفه یبرا

 ی،ا اخدلاق حرفده یدداتتمه ینتر‎از عمد  کارکنان: یشتیمع یتو توجه به وضع یمال ین. تأم3
 هدای یندهآبرومندد، زم یگدذران ز ددگ یمدات یدغدغه معاش و  گرا  یراز ؛کارکنان است یمات ینتأم
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 حضرت بنابراین. سازد یدشوار م یارحداق  تحق  آن را با یاو  کند یرا تبا  م یا تحق  اخلاق حرفه
کدارگگاران و  یکامد  و وافد ینخود بر تدأم یو ادار یحمومت یها دستوراتعم ها و ‎در فرمان ϕعلی

در  ϕی. حضرت علکند‎یم یمعرف یا‎اخلاق حرفه ساز ینهو آن را زم  ماید یم یدکارکنان سخت تأک
دهدد  یرویشدان  یروز یدار که فراخ‎را فراخ یشانا یروز: »فرماید یم ینبه مات  اشتر چن 53 امه 

. «ینددار دد دسدت  گشدا یدارکده در اخت یسازد تا به مدات  یازشان یو ب ینداصلام خود برآ یتا در پ
توا دد ‎مدی کارمنددان میدان در معاش های دغدغه و معیشتی و ماتی مشملات بردن میان از بنابراین

 (.44، ص1390 ینی،باشد )حا یا اخلاق حرفه یشدر افگا یعام  مهم
حداکم باشدد  یشدترب یو مرزبدا  ییگرا‎قا ون یت،کار و مائوت یهر چه در فضا :ییگرا‎. قانون4

 یبادتر بدرا ینبهتدر یو مرزبدا  یدیگرا‎قدا ون یهشود. روح‎یتر م فراهم یا تحق  اخلاق حرفه ینهزم
 «یساشدعث بدن قد»به  نهج‏البلاغهدر  امه پنجم  ϕیاست. حضرت عل یا اخلاق حرفه ییشموفا

 خدودرییی و اسدتبداد به مردمان میان در که  یات تو برای ح  این»: یندفرما‎یم یجاناستا دار آذربا
عدگ  یخدا یها‎مال از ماتی تو دست در و درآیی، محمم دستاویگ با جگ دشوار کاری به و کنی عم 

 .«یدار و ج  است و تو آن را خگا ه
 یشداناسدت کده ا یهمه قا ون حمومدت اسدلام بر د یکار م ه امه ب ینکه حضرت در ا یعبارات

و  یدبترغ سداخته، یروشن م یشانا یها برا که در قاتب  امه ین،قوا  ینا یتکارگگاران خود را به رعا
و اخلاق  باشد ی م یرپذ اعمال قا ون اممان یهجگ در سا یا اخلاق حرفه یجادو ا فرمود د یم ی تشو

 (.44ص، 1390 ینی،)حا شود ی مجمب  یشمن و قا ون یو مرزشمن یازبخشیبا امت یا حرفه
 یشدلل یتامن ی،ا‎و برپادار د  اخلاق حرفه ساز ینهاز عوام  زم کارکنان: یشغل یت. حفظ امن5

بتوا ندد تمدام  یا دغدغده هدی  یو بد یبه راحت یمعنا که کارگگاران و کارکنان  ظام ادار یناست، به ا
اعتددال در در خصدوص  البلاغجه‎نهجج 737در حممت  ϕیحضرت علرا  قد کنند.  یمراتب ادار

 وجدود شدللی امنیدت اداری  ظدام در اگر که آید می بر سخنان این از. یندگو‎یسخن م یگرانمدم د
هدا و ‎ضدعف خدویش گرایا ه اصدلام ا تقدادات بدا کنندد می پیدا جریت خیرا دیش افراد باشد داشته
 یعاتضدا یبدرا ییجا یگرد یو از طرف یندرا در جهت اصلام آن گوشگد  ما ی ظام ادار یها‎یکاست

بندا  یشدلل یتامن یهبر پا یا اخلاق حرفه سان ینو بد ما د ی م یو تمل  باق یچون چاپلوس یاخلاق
 (.85−84، ص1390 ینی،)حا شود ی هاد  م
به مات  اشتر فرمود دد: البلاغه‏‏نهج 53در  امه  ϕیحضرت عل: یگیریپ ی،. نظارت، بازرس6

 یو وفا را بر آ دان مراقدب سداز، کده بازرسد یکن و ارباب راست یکارگگارا ت وارس یپس در کارها»
جملده حضدرت بده  ین. در ا«سازد یبا مردمان وادار م یو  رم یرا به اما تدار آ هادر کارشان  ی ها 
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کده  شدود یا جام امور کارمندان باعدث مد یدر چگو گ یگیریو پ یکه بازرس کنند یم یانصراحت ب
خود را به  حو احان به  یکار یها‎یتو مائوت ینکار خود را ا جام دهند و قوا  یشتریآ ان با دقت ب

 یدیام دهند یا جام م یکه کارشان را به خوب یافراد یگیری،و پ یآور د و چه باا بدون بازرس یجا
روشدن و  یارباد یا در ابعاد اخلاق حرفده یگیریو پ یبازرس یت دار د. پس اهم یرو تقد ی به تشو
 (.85، ص1390 ینی،)حا باشد یبارز م
 یدانعملمرد کارگگاران و کارکنان و فرق گذاشتن م یابیارزشاز کارکنان:  یو قدردان یابی. ارزش7

در  یاساسدد یامددر ی،ا گدداران در  ظددام ادار‎گددگاران و سدده ‎کددرداران و بدددکرداران و خدددمت‎یدد  
به ماتد  اشدتر فرمود دد:  53در  امه  ϕیاست. حضرت عل یا اخلاق حرفه یداریو پا یریگ شم 

کم کند و بدکار را  یمیباشند، که آن رغبت  موکار را در   یماانمبادا که  موکار و بدکار در  گدت »
 ی  ظدام تشدو«. دار باش که او بر عهد  خود گرفت از آ ان عهد  ی و دربار  هر  یدوادار  ما یبه بد

 یدگ  یشلل یتبه کار و رضا یموجب دتباتگ یا ق حرفهاخلا یماتحمم برا ای یهپا یجادبر ا افگون
به مات  اشتر در مدورد  53در  امه  ϕیحضرت عل ین(. همچن85، ص1390 ینی،)حا گردد یم

کن و هرگگ تدلاش و  ییاز آ ان را شناسا ی ا د: ر ج و زحمت هر  کارکنان فرمود  یحصح یابیارزش
 یمشدمار، تدا شدرافت و بگرگد یگاو را  داچ  گذاشته و ارزش خدمت یگریرا به حااب د یر ج کا

باعث شود که کار بدگر  او  یکا یگمنام یا یموجب  گردد که کار کوچمش را بگر  بشمار یکا
 (.53) امه  یبدا  یگرا  اچ
 یاصل یاما تدار یمردو ا جام دادن امور با رو  یتاما تدارا ه از کار و مائوت یتلق: ی. امانتدار 8
فراز اول  ماز است، فدراز  باشد، یسه فراز م یدار البلاغه‏نهج 190در اخلاق است. خطبه  یاساس

 یدگکه ا اان   یهاو ماف یاکه د  آموزد یفراز م یندر ا ϕی. حضرت علیدوم زکات و فراز سوم اما تدار
 (.88، ص1311 ی،اما ت است )فرامرزقراملم باشد یم آ هااز  یمی

کده بدر عهدد   یهما دا کدار» وشت:  یجاناستا دار آذربا یث،در  امه به اشعث بن ق ϕیحضرت عل
 ϕیمندان علدیرمؤ(. در منظدر ام5) امده « است بدر گرد دت یبلمه اما ت یات،تو   یبرا یا توست طعمه

 یدگچ یناما ت والاتر یشانا یها‎به اما ت است. در آموزش یبه امت و تعد یا تخ یا ت،خ ینتر�بگر 
 یاما تددار یا شر  اتصاف به اخدلاق حرفده ینرو  خات ینشد  است از ا یکار معرف ینبرتر یو اما تدار

 ی،)آمدد« اسدت یاما تددار ی،ریس مادلما »آمدد  اسدت:  ینچند یشداناست و در سدخنان گرا قددر ا
 (.38، ص4ق، ج7327 ی،)آمد« است یاما تدار یمان،ا ینبرتر»(. و 77، ص4ق، ج7327
جابر آن  یا: »فرمایند یم یخطاب به جابر ابن عبداتله ا صار ϕیحضرت عل: ی. خدمتگزار 9

خداو د  یها برا بود، پس هر که در آن  عمت یارمردمان به او با یازبود،   یارکه  عمت خدا بر او با
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کند، و آن که آن را چنان کده واجدب اسدت بده مصدرف  یداراو پا یها را برا کار کند، خداو د  عمت
 یدندر ا ϕیکده حضدرت علدطور  (. همان372)حممت « گردا د یات رسا د  عمت او را ببرد و  

خداو دد  یگدرمخلوقدات د یدازدر جهت رفب   دهد یکه خدا به هر فرد م ی:  عمتیندفرما‎یعبارت م
آورد کده از آن  یدارد با خدمت به خل  شمر آن  عمت را بده جدا یفهاست و فرد صاحب  عمت وظ

حفد  و  یا ادان بدرا یداز طرف خداو د است و با یاست که  عمت یاجتماع یتجمله کار و مائوت
 بخشدی مدی آ چده»: فرمایدد یمد یگآن خدمتگگار خل  باشد. حضرت در  امه به مات  اشتر   یبقا

 کده(. 53) امه  «بود خواهد پوزش و مهربا ی با داری، می باز آ چه و آید گوارا تو بر که بخش چنان
 بدا دادی ا جدام برایشان کاری اگر خداو د خل  به خدمتگگاری در که است این جمله این از منظور

 و احتدرام بدا منفدی پاسدخ  ددادی ا جام کاری اگر و اذیت و منت با  ه باشد خضوع و رغبت و می 
 (.77، ص1390 ینی،)حا باشد مهربا ی و خواهی پوزش

که هدر  یا گو ه‎است به ییمبنا یاصل یا     در اخلاق حرفه پذیری یتمائوت: یریپذ‎‎یت. مسئول10
 هدا یهدا و  اراسدت‎یدرسدت و گدام  هدادن در کجد یرشددن از ماد یرونبه مفهوم ب مائوتیتی ی وع ب

 باشد. ‎یم
 یارکدارگگاران خدود باد یداشتند و دامنه آن را بدرا یدتأک پذیری یتبه مائوت یاربا ϕیحضرت عل

 یدراز یشدر ح  بنددگا ش و شدهرها یداز خدا بترس»طور که از جمله  کرد  بود د. همان ینگاترد  مع
 یتمادئوت یطدهح آیدد، ی( برمد767)خطبده  «یدمادئول هادت یدانهدا و چارپا‎ینشما در برابر سرزم

از کدارگگاران  یدانب یدنو با ا شود یشام  م یگرا   یوا اتها و ح ه تنها مردم بلمه شهر یرانکارگگاران و مد
 (.  77، ص1390 ینی،باشند )حا پذیر یتامور و مناسبات مائوت ی ابت به تمام خواهد یخود م

 ظدم و  ی،آراسدتگ یری،پدذ‎سامان یعنی یا ضبا  کارامور:  بندی یتو اولو  ی. انضباط کار 11
 یا آداب اخلاق حرفده ینتر امور از عمد  یندر کار، ا ساما ی یو ب یاز هر گو ه سات یگو پره یبترت

در  ϕی خواهد بدرد. حضدرت علد ییامور را  به جا ینا یتبدون رعا یسازمان و  ظام ی است و ه
منظم و منضبط به  یکارها» فرمود د یفراوان داشتند و م یدتأک یخود بر ا ضبا  کار یحمومت یو ش

حضرت  ین(. همچن321، ص2ق، ج7327 ی،)آمد «شود یتبا  م یکار‎سبب مخاتفت و خلاف
هر روز  یراکار هر روز را همان روز ا جام بد ، ز: »فرمایند یبه مات  اشتر م البلاغه‏نهج 53در  امه 

دربدار  ا جدام کارهدا در موعدد مقدرر  ϕیحضرت عل یها‎یشفرما«. مخصوص به خود دارد یکار
ک  شدان یگدراز موکول کردن آن به وقدت د یخود و خوددار آن حضدرت بده ا ضدبا  و  یدددهندد  تأ

 یگپره ی(. لازمه ا ضبا  کار88−87، ص1390 ینی،)حا باشد یا جام کارها م یبرا یگیر بر امه
و  یدر مورد ضدرورت عددم شدتابگدگ ϕیدر امور است. چنا چه حضرت عل یو سات یاز شتابگدگ
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 ید ،که وقت آن فرا  رسد یمبادا هرگگ در کار: »فرمایند یدر ا جام کارها به مات  اشتر م یعدم سات
 یادتآن( روشن   یقتکه )حق یگیدر چ یاو  ی،ورز یسات ید که وقت آن رس یکار یا یشتاب کن

 یرا در جدا ی! تلاش کن تا هر کداریکن یواضح و آشمار کوتاه یدر کارها یاو  یی ما جویی یگ ست
 (.53،  امه البلاغه‏نهج) «یخود و در زمان مخصوص به خود، ا جام ده

خدود،  یو ادار یحمدومت یها ها و دستوراتعم ‎در فرمان ϕیمنان علیرمؤامامور:  یگیری. پ12
د  و از آ دان خواسدته اسدت کده در کدرامدور سدفارش  یگیدریکارگگاران و کارکنا ش را به پ یران،مد

 آ هاتمام شدن کارها در کام  کردن » فرماید یم ییعم  کنند و در جا یگیرا همردمان پ یخدمتگگار
 یگیدریپ یموارد کارها را بده درسدت یمنان در تمامیرمؤ(. ام31، ص1ق، ج7327 ی،)آمد« است

 یجدهتدا بده  ت آ هدا یگیدریکده ارزش کارهدا بده پ خواست یم ینچن یگو از کارگگاران خود    مود یم
را از  یکاد: »فرمایدد یمد یندر  امه خدود بده ماتد  اشدتر چند ϕیرسا د شان است. حضرت عل

را از آ چده مطلدوب  یو کاد یددرا روا  داکرد  مگذار یو حاجت کاد یاوریددرخواستش به خشم  
آن  یرانمدد ی،در سدازما  یا اخدلاق حرفده یه(. در صورت وجود روح51) امه  «یداوست بازمدار

 (.88، ص1390 ینی،)حا دهند یکارها اهتمام لازم  شان م یگیریسازمان به پ
در امور است  ی توف یلهوس ینبهتر یورز رف  ϕیحضرت عل یدگا در دو مدارا:  یورز  . رفق13

بده کارکندان و  ϕیدارد چنان که حضدرت علد یگشا و اساس‎را  ی قش یا در اخلاق حرفه گمان یو ب
 یشپد یخود فرمان داد  است که با مردم به مدارا رفتار کنند و کارها را بدا گذشدت و فدداکار یرانمد

(. در 858، ص2ق، ج7327 ی،)آمدد «گدردد یهر که با رف  و مدارا عمد  کندد موفد  مد»ببر د 
آن  یادت  یا کده چدار  یو شدت در موارد باشد یاص  بر رف  و مدارا م یا روابط و مناسبات حرفه

در  ϕی(. حضدرت علد88، ص1390 ینی،)حاد شود یرچوب حقوق و حدود اعمال مهم در چا
در آ جا که مدارا کردن بهتر است مدارا کن و »ا د:  از فرما داران خود فرمود  یمیبار  در  امه به  ینا

 (.46) امه « کن یدرشت یرد،کار ا جام  گ یکه جگ با درشت ییدر جا
است که  ه تنها  یاخلاق های یلتدر ا اان از جمله فض یتواضب و فروتنو تواضع:  ی. فروتن44

(. 25، ص8389و هممداران،  یشدد  اسدت )بداقر یهدر اسلام بلمه در تمام مذاهب بده آن توصد
هِ لَم »: یندفرما‎یم ϕیحضرت عل  یهر کده قلدبش بدرا«: »بَدنهَ مِن طاعَةِ اللهِ  یَسأممَن تَواضَعَ قَلبُهُ لِلَّ

، 90، ص75)بحدارالا وار، ج« شدود یخدا تواضب داشته باشد، بد ش از طاعت خددا خادته  مد
در  ϕیحضرت علد ین. همچن(95 م، 90 ص، 75 ج، 4403 ،الانوار‏بحار ی،( )اتمجلا95م

ِِ »: یندفرما‎یم یگرد ییجا لرُ رأس الجَ ل ببر ِِ و التَّ اسداس  یتواضدب و فروتند«: »التّواضُعُ رأسُ العقل
 (.۸۴۲، ص1110 ی،اسدت )آمدد یجهاتدت و  دادا  یدهو عق  اسدت و تمبدر و غدرور ما یشها د
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و  یداد  و آن را ما ب رشد و فگو د یگپره جویی یاز فخر و برتر یدر مواضب متعدد ϕیعل�حضرت
(. 88، ص1390 ینی،ا د )حاد کرد  یمعرف یطانوسوسه و هجوم ش یبرا یو فرصت یعام  سرکش

بگادتران، بدا  یدتپَر و باتت را برابدر رع»ا د:  از فرما داران خود فرمود  یمیآن حضرت در  امه به 
و اشار  چشدم، در سدلام کدردن و اشدار  کدردن بدا همگدان   و فروتن باش، در  گا  یرو مردم گشاد 

(. 46) امده «  گرد د یوسباش، تا زورمندان در ستم تو طمب  منند و  اتوا ان از عداتتت مأ یماان
با مردمان فروتن باش و آ ان »فرمان داد  است:  گو ه ینا بمر ی امه به محمدبن ابدر  ϕیحضرت عل
 (. 46) امه  «یربپذ ییخو و  رم ییرو را با گشاد 

بدا  یژ و بده یکارگگاران و کارکنان  ظام ادار یران، وع رفتار مد: یخلق و خوش یرفتار  . خوش15
 یرو خوشدرفتار‎یدناست. ازا ی ظام ادار یتماه ییندر تع یاساس یها از ملاک یردستانمردمان و ز

اسدت بده  یا در اخلاق حرفده یگگارا ه از اصول اساس‎دوستا ه و خدمت ا اان یدگاهیبرخاسته از د
 باشدد  یو تملفد یو مقطعد یشر  که در تمام روابط و مناسبات ظهدور داشدته باشدد و موسدم ینا

 یاسدت، بده کاد یدگانمردم گر یها‎دل: »فرمایند یم ϕی(. حضرت عل89، ص1390 ینی،)حا
آن حضرت در  امه به عبداتلده بدن عبداس  ین(. همچن50)حممت « کند ییآور د که خوشرو یرو
 داوری، مقدام در و رسدمی مجاتس در و دیدار هنگام به مردم با»: فرمایند یبصر  م ییفرما روا یبرا

 امیدر حضرت(. 76) امه  «است شیطان تحری  به ملگی سب  که بپرهیگ خشم از باش، رو گشاد 
 مهربدا ی»: فرمایندد می مردم با خلقی خوش اهمیت در مصر فرما روایی برای اشتر مات  به  امه در
 شدماری حیدوان چدون هرگدگ مبدادا. باش مهربان و دوست همه با و بد  قرار خود پوشش را مردم با

 (.53) امه  «دا ی غنیمت را آ ان خوردن که باشی
تمدام  یبدا بردبدار یدبا گیرد یقرار م یاز مراتب  ظام ادار یا کس در هر مرتبههر : ی. بردبار 16
 داشته باشد و با تحم   یحوصلگ آ ان کم یاجاتببرد و در برابر خواست مردمان و احت یشامور را پ

 یدندر ا اتمدال یدتبه کارگگاران ب البلاغه‏نهج 51در  امه  ϕعلی حضرت. ید ما یفراوان خدمتگگار
 69در  امده  یشدانا ین. همچند«یددورز یباییمدردم شدم یهدا در برآوردن حاجت»ا د:  بار  فرمود 

خشم خدود را فدرو خدور و بده »سفارش کرد که  ینبار  چن یندر ا یبه حارث ابن همدا  البلاغه‏نهج
بموش و هنگام قدرت از گنا  چشم پوش تدا عاقبدت  یدرگذر و هنگام خشم در بردبار ییوقت توا ا

 یرطلحه و زب یف. چنا چه در توصدا ند یرا کارا و اثربخش  م یجا یحضرت واکنش ه«. را باشد تو
 ین(. ا9)خطبه «  برد د یشاز پ یاما کار ید د؛و چون برق درخش ید دچون رعد خروش»فرمود د: 

ارتبا  سداز د   یقاب  برقرار یجا یه یختگیفرد را در برا گ ϕیکه حضرت عل دهد یجمله  شان م
 یدداقدوام پ یجدگ بده بردبدار یا و امور حرفده یابد ی م یباییز ی. روابط ا اان جگ با بردباردا ند ی م
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در  امده خدود بده فرز دد ارجمندشدان امدام  ϕی(. حضرت علد89، ص1390 ینی،)حا کند ی م
اسدتقامت  یخود را برا: »فرمایند یدر برابر مشملات م یدر مورد ارزش استقامت و بردبار ϕحان

 (.31) امه « است ید پاند یدر را  ح  عادت یباییدر برابر مشملات عادت د ، که شم
از : »فرمایندد یعددل و ا صداف مد یدتدر خصدوص رعا ϕیحضرت علعدالت:  یت. رعا77

موجب  عداتتی یو ب ا صافی یظهور ب«. تا به شما اعتماد کنند یدجا ب خود با مردمان ا صاف بورز
 هدا یاسدت. بدا ا صداف و عددل دوسدت یخل  در مناسبات ا ادا  یجادو ا یفرد ییو دهاگااتن پ

با خددا و مدردم، و بدا : »فرماید یم ϕی(. حضرت عل89، ص1390 ینی،)حا شو د یتر م محمم
کدن، کده  یتا صاف را رعا ی،خود که آ ان را دوست دار یتاز رع یو با افراد ی ، گد یشاو دانخو

بندگا ش دشدمن  یکه به بندگان خدا ستم روا دارد خدا بجا یو کا یستم روا داشت ی من یناگر چن
که با خدا سر جندگ دارد تدا آ گدا  کده  یرد،او را  پذ ی او خواهد بود و آن را که خدا دشمن شود، دت

 (.53) امه « بازگردد
منافات دارد و در رفتار و مناسبات  یبا هرگو ه خودکامگ یا اخلاق حرفه: ی. عدم خودکامگ88

 یکنندد  فدرد و  ظدام ادار تبدا  یگدر و سلطه یخودمدار ی،خودسر یی،از خودری یهر صورت ی،دارا
در دد   یهمچون جا ور: »فرمایند یبه مات  اشتر م البلاغه‏نهج 53در  امه  ϕیاست. حضرت عل

ک یشان. ا«یبشمار یمتمباش که خوردن مردمان را غن که از  کرد د یم یدبه کرات به کارگگارا شان تأ
 یماداندر آ چه بهدر  همده مدردم در آن  آ ان اینمهو  یگ دبه خود به واسطه شللشان بپره یازدهیامت

مدوارد  دار دد  یدندر ا یگدران ادبت بده د یو برتدر یشدترو  ده ب بر د یبهر  م یگراناست به ا داز  د
 (.90−89، ص1390 ینی،)حا

 یشافگا ها گیری یم قش کارکنان را در مشارکت در تصم یرمد ی اگر : ی. مشورت و همفکر 19
خواهد بود کده  یکارمندا  یو سازمان دارا یابد می یشافگا آ ان یتصورت قدرت خلاق یندهد در ا

مختلدف  هدای یطدهو اقدام در ح گیری یمدر جهت تصم یو علاقه کاف یاردا ش، مهارت، اخت یدارا
)سدور  « يْ�نهَُمْ و"أمَْ�رُهُمْ شُ�ورَىٰ بَ » یده(. آ103، ص8386 ی،هاتند )شداتباف و سدرمد یسازما 

 شلاور الرجالمن شاور » ϕیمنان حضرت علیرمؤام یشاسلام و فرما ینمب ین( در د38 یهآ ی،شور
اسدلام  یدنموضوع در د ینا یتاهم یا گر( دربار  مشورت و اثرات آن ب161)حممت « عقول م یف

 (.103، ص8386 ی،است )شاتباف و سرمد
بودن قول و عم   یمیبه عهد و  یوفا یمهم اخلاق های یژگیاز و یگرد یمیبه عهد:  ی. وفا00

بده ماتد  اشدتر  البلاغجه‏نهجج 53در  امده  ϕیمائولان و کارکندان سدازمان اسدت. حضدرت علد
بده عهدد  ی،در پندا  خدود او را امدان داد یدا یددتو و دشمن منعقد گرد ینب یما یاگر پ: »فرمایند یم
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 یدرااما تدار باش، و جان خود را سدپر خدود گدردان، ز یوفادار باش و بر آ چه بر عهد  گرفت یشخو
 (.51، ص1391 ی،)بورقا  «یاتبه عهد   یهما ند وفا یاز واجبات اته ی  ی ه

و  یاص  اخلاقد ینتر عنوان مهم امروز  حرمت ا اان به. توجه به حرمت و کرامت کارکنان: 21
شهرو د و...  محتدرم اسدت  یر،است و ا اان در تباس کارگر، کارمند، مد یورز ‎هدف عمد  اخلاق

ا ادان  یذاتد یات(. شدرع مقددس اسدلام کرامدت را از خصوصد76، ص1311 ی،)فرامرزقراملم
. دارد یمد یدانب یزبان، شل  و فرهندگ، تقدو یت،ها را صرف  ظر از قوم ا اان یو برتر شمارد یبرم

هاتند و هرگو ه رفتدار در  یتاستهگاء و... از عناصر و مقومات ا اا  ین،دور بودن از استخاف، توه
(.  گدا  105، ص8386 ی،)شداتباف و سدرمد شدود یمحاوب م یراخلاقی، غآ هاجهت خلاف 

در محد  کدار  یددبا یژ و اسدت کده بده یاخلاقد یوالا ی از فضدا آ انو احترام به  یردستانبرابر به ز
 .(52، ص1391 ی،مراعات شود )بورقا 

 یعنی(. 53) امه « الخلق یلک ف یرنظ: »فرمایند یدر  امه خود به مات  اشتر م ϕیحضرت عل
 یکه برا یاتاز مأموران مات یحضرت در  امه به برخ ین. همچنباشند یهما ند تو م ینشمردم در آفر

با مردم به جهت »ا د:  فرستاد  شد فرمود  یهجر 36در سال  «یممخنف بن سل»فرما دار اصفهان 
در  دهنددگان یاریو  یندیمدردم بدرادران د ینمده مندد، چده ا اعتندایی یحمومت دارد ب آ انبر  ینمها

 (.26) امه  «باشند یم یاستخراج حقوق اته
هدر  ینبدگر  و سدنگ یفاز وظا اتمال یتو استفاد  درست از ب یا تص: المال یتاز ب یانت. ص22

امدر پرداخدت و  یندر روز دوم خلافت خود به ا ϕیدارد که حضرت عل یتاست و چنان اهم یمائوت
 یتاراج شد  زمان خلفدا اتمال یتکار بات، بلمه بر آن شد که ب ه ه تنها در حف  آن همه توان خود را ب

در آغداز  ϕی(. حضرت علد22−21، ص8389و همماران،  یخود برگردا د )باقر یجا هب یگقب  را  
هدر  یدداپ یراهلشرا در دست غ اتمال یتبه خدا قام اگر ب»خلافت خود فرمود:  کدنم، هرچندد آن را مر
 «گدردا م یحد  خدود برمد یباشند، پس گرفتده و بده جدا ید خر یگا یبا آ ان کن یاز ا شان کرد  باشند 

امدام بدود و  ارانیدحضدرت در جدواب عبداتلده بدن زمعده کده از  ین(. همچن15 خطبه، البلاغه‎نهج)
 یمتدی ه مال من و  ده از آن توسدت، غن بینی یاموال که م ینا»فرمود د:  ینداشت چن یدرخواست مات

 یدست آورد د، اگر تو در جهاد همراهشدان بدود خود به یرهایگرد آمد  از مالما ان است که با شمش
 (.232)خطبه «  خواهد بود یگرانوگر ه دستر ج آ ان خوراک د یچون آ ان داشت یسهم

 آ هداو بده  دارد یخود را از  ظر دور  مد یرمجموعهافراد ز گا  ی ه یاتهشا یرمد. حسن ظن: 23
باشدد. اسدلام  یبددگما  یدا یهموار  خوش گمدا  یددارد و  با یطیتوجه شرا ینتوجه خاص دارد. ا

ابدت شدود. خداو دد فاداد طدرف مقابد  ث ینمدهمنان را به حان ظن سفارش کرد  است، مگر اؤم



                        1041پاییز و زمستان / 11ش/ 9س/ تیریو مد تیمعنو ن،یمطالعات د  12

 

هدا ‎از گمان یبعض یراز ید؛کن یها خوددار‎گمان بیشتر از اید، آورد  ایمان که کاا ی ای»: فرماید یم
 (.  12)حجرات، « گنا  است

قوا ظُنونَ المُؤمن»: یندفرما‎یم ϕیحضرت عل َِ الحَلقَّ عَلَل یفَاِنّ الله تعال ینَ اِتَّ «: اَلسِلنَتِِ م یجَعَ
(. 301)حممت  «یراو را  ابت به خود بپذ یخوش باور ینا یگکه به تو حُان ظن دارد تو   یکا»

ن »: یندفرما‎یم ϕعلی حضرت
َ
َِ وَ تَرجُلوَمِنَ اللله أ ن تُخلِلَ  العَمَل

َ
ِِ  یَعفُلوَ حُسنُ الظّلن  أ لَل «: عَلنِ الََّّ

داشدته بداش کده خددا از  یددبعدد ام یظن )به خدا( آن است که تو )اوّل( عم  را خاتص کن‎حان»
از  یدگآن حضدرت دربدار  ضدرورت پره ینهمچن (.227، ص1110 ی،)آمد« درگذرد یتخطاها
چدرا کده  ی،خارج شد، گمان بد ببدر یکه از دهان کا یبه سخن یات  یاتهشا»فرمود د:  یبدگما 

 (. 360)حممت « توان داشت ‎یم یموییآن برداشت   یبرا
و  یدر ارتبا  با امدور ادار ϕیحضرت عل یها‎که از فرمان ژگییو ینتر‎مهم: ی. خدامحور 24

ادار  جامعده  یکه در واد یاست. کا «یخدا محور»دارد  یگ  یتیو جنبه ترب آید یدست م به یاسیس
خدداباور و  یطیدر هدر شدرا یددبه مردم خدمت کند، با خواهد یو م گذارد یقدم م یاسیو ماا   س

: دهندد یدر دستوراتعم  خود به مات  اشتر فرمان مد ی ،دت نیبه ا ϕیخدامحور باشد. حضرت عل
را کده  یو عدگت کاد یداریبدگر   یخدا یرا ما؛ ز یاریخداو د سبحان را با قلب و دست و زبان »

کدلام،  ی که با قلب و زبان و دست و در  یکاا «. کرد  است ینبدارد تضم یگشکند و عگ یاریش
محور باشند مورد  صرت خداو دد قدرار خداو در تمام کارها کنند  یتخدا حما ینبا تمام وجود از د

منان ؤسور  محمد به م 7 یهبار  خطاب در آ ینداد  و در ا یاریافراد وعد  کم  و  ینو به ا گیر د یم
 (.  25، ص7379 ی،)احاا  «کند یم یاریتانخدا  ید،کن یاریخدا را  یناگر شما د»فرمود  است: 

بدان توجه  یرانزمامداران و مد یاسیس یتدر ترب یدکه با یاتیخصوص یگراز د: یمدار ‎. حق25
ا تخداب هممداران  یبده ماتد  اشدتر بدرا ینده،زم یدندر ا ϕیاست. حضرت عل یمدار‎شود، ح 

را به خدود  یخواص خود کا یانکن، از م ی گو را به خود  گد‎افراد ح : »دهند یدستور م یمش گد
 ینهمچند«. ح  تلخ است( صراحت تهجه داشته باشد )گرچه گفتار ییگو کن که در ح  تر ی  گد

را ادا  یدتحد  رع یو واتد یح  وات یتهرگا  رع: »فرمایند یم یتو رع یآن حضرت دربار  ح  وات
ح  به  ی. امام دربار  اجرا«شود یاستوار و روزگار اصلام م ینو قواعد د یگعگ آ ها ینکند، ح  در ب

 یدفاجدرا کدن و در ا جدام تمل یگا گدانو ب یمانهر که باشد از  گد یح  را برا: »فرمایند یمات  م
 ی،)احادا  «یدردقرار  گ ی و خواص طب  م یشانح  دربار  خو یباش، گرچه اجرا یبابردبار و شم

است کده  یمدار‎و ح  ییگو‎از صفات براز د  زمامدار، ح  یمی ین،(. بنابرا26−25، ص7379
 راسدتین یداران. «یددتلدخ آ یگفت، هر چند که در ذا قه بعضد ید  را باح»، νطب  کلام رسول خدا
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و  ییگو‎صفت ح  یدرست آن حضرت، دارا های یتهما ند مات  اشتر در اثر ترب ϕعلی حضرت
 (.26، ص7379 ی،بر آن ثابت قدم ما د د )احاا  یز دگ یروزها ینبود د و تا آخر یاریح  مع

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
 

 
 

 ϕعلی حضرت دیدگاه از ای‎حرفه اخلاق های‎مؤلفه: شکل

بده  یدردر داخ  و خارج کشور صورت گرفته کده در ز ییها‎پژوهش یا‎در رابطه با اخلاق حرفه
 د:شو‎یچند مورد اشار  م
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 محوریخدا

 
 مداریحق
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و  یا‎اخدلاق حرفده ینرابطده بد»بدا عندوان  یقدی( تحق1391و هممداران ) یدریام‎ی. صاتح1
 یرانمطاتعه ضرورت توجه مد ینا یاصل یها‎یافتها د. از ‎ا جام داد « ضرورت وجود آن در سازمان

 ها است.‎در سازمان یا‎و اخلاق حرفه ی اصول ا اا یجادبه ا یفرهنگ
 یها در سدازمان یا اخدلاق حرفده»بدا عندوان  یقدیتحق (4394) ییو رضا یفراها ‎ی. بورقا 2
 یدر سازمان لازم و ضدرور یا‎اخلاق حرفه یتدهد که رعا‎ی شان م یجا د.  تا‎ا جام داد  «یا رسا ه

 یماتبدا اتخداذ تصدم یگدر،د یسو جامعه را دچار تعدارض  مندد و از سدو ی است تا سازمان از 
 کند. ینو خردمندا ه، منافب بلندمدت خود را تضم یمنطق
 «یو تعهدد سدازما  یا رابطه اخلاق حرفه»با عنوان  یقی( تحق1393و همماران ) یازآذری.  3
گا ه آن  و ابعاد سه یتعهد سازما با  یا‎پژوهش حاضر  شان داد که اخلاق حرفه یجا د.  تا‎داد  ا جام

قددرت  ی،ا‎حرفده اخدلاق همچندین. دارد مثبت و دار معنی همباتگی( یماتمر، هنجار ی،)عاطف
 مر  در اخدلاق  ی  یشکه با افگا یا‎‎(، به گو هP<01001کارکنان را دارد ) یتعهد سازما  ینیب‎یشپ

 خواهد داشت.  یش مر  افگا 281/0کارکنان،  ی مر  تعهد سازما  یا گینم ی،ا‎حرفه
در  یا‎اخدلاق حرفده یادتمیس یاتگدو»با عندوان  یقی( تحق1392زاد  )‎و عباس ی. مصباح4

و  یبددا ‎یهسددا یدهما‎درون 5وجددود  یدددمطاتعده مؤ یددنا یهدا‎یافتددها ددد. ‎داد  ا جدام «یآمدوزش عددات
 ی،اعتقداد قلبد ی،اخدلاق فدرد ی)اسدتا داردها ی. عوام  اخلاق فرد1شام :  یفرع یهما‎درون 17

مشدارکت در  یرخواها ده،رفتار خ یران،مد یی) قش اتگو یریتی. عوام  مد2 ؛وجدان( ی،خودکنترت
اخدلاق، فرهندگ  یراهبدرد یبر امه هدا یری،و بمار گ ینش)گگ ی. عوام  سازما 3 ؛(یریگ یمتصم

 ؛(یو اخدلاق ارتبداط ی،اخلاق پژوهشد ی،)اخلاق آموزش ی. عوام  اخلاق شلل4 ؛( بودیسازما 
( در آخدر روابدط یاقتصداد یطشرا ی،اعتماد عموم یاسی،س یط)فرهنگ، شرا یعوام  فراسازما  .5
دهدد  شدان داد  ‎یقرار م یررا تحت تأث یا‎اخلاق حرفه ایندکه فر یاتمیمدل س ی از طر یرهامتل ینب

 .ید مایرا مشخص م یدر آموزش عات یا‎ثر بر اخلاق حرفهؤعوام  م ی تحق ینا یجشد.  تا
در  یا‎اخدلاق حرفده یسداز‎یداد پ یاتگدو»با عنوان  یقی( تحق4394و همماران ) یعل‎. شا 5

براسداس  یا‎ثر بر اخدلاق حرفدهؤمذکور ابتدا عوام  م ی ا د. در تحق‎داد  ا جام «یرانا یها‎سازمان
عوامد   ینتدر‎مهدم یدتفد ید از منابب معتبر موجود، استخراج و سپس براسداس تمن یروش اسناد

و  یدتو اهم یرتدأث یدگانم یدگاسدت. در ادامده   ید گرد یشمربوطه پالا یناز  ظر متخصص یرگذارثأت
 یادتمیس یمدردرو ید بدر  یمربوطه مبتن یو اتگو یینشد ، تع ییاز عوام  شناسا ی هر  یتاوتو

اخدلاق  یسداز‎یداد وثر بدر پؤاز آن است کده عوامد  مد یحاک ی تحق یها‎تهیافشد  است.  یطراح
 باشد. یقاب  مداقه م یطیو مح یسازما  ی،ها در سه بُعد فرد‎در سازمان یا‎حرفه
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بدا عملمدرد اسدتادان  یا‎رابطه اخلاق حرفده»با عنوان  یقی( تحق4394) ی. سلاجقه و صفر6
به جگ پرداختن  یاخلاق آموزش یها‎تفهؤتمام م یندهد که ب‎ی شان م یجا د.  تا‎ا جام داد « دا شگا 

و احتدرام بده محد  آمدوزش بدا عملمدرد  یانبه موضوعات حااس، داشتن روابط دوگا ه با دا شجو
و آموزش توجه  یسدر تدر یاخلاق یها‎وجود دارد. استادان به اغلب مؤتفه یاستادان رابطه معنادار

بهتدر و  یدادگیری ینکدلاس و همچند اییآمدوزش و کدار یبخشداثر یشامر باعث افگا ینکنند و ا‎یم
 شود.‎یم یانثرتر دا شجوؤم

 یندی،د یهدا بس که در آموز  ینهم ی تحق ینا یتاهم یاندر بضرورت پژوهش:  یت. اهم1-3
مقوتده  یدنسدخن از ا یگ  یاء. در دعوت ا بخورد یبه چشم م یا دربار  اخلاق حرفه ی صوص فراوا 

ا ادان  یدر همه ابعداد از جملده بعدد اخلاقد یاءا ب یو حرکت اصلاح ینید یها است. آموز  یاربا
الاصدول و سرسلادله همده  که اصد  یدتوح یرو ین هاد  شد  است. به هم یانبن «یدتوح»براساس 

ر خورد  و به آن مبنا و اعتبدا یو دآ ان پ یاست با تار و پود ممتب اخلاق یآسما  یانباورها در  ظام اد
کده  یاست. هر رفتدار یینقاب  تب یاخلاق در حرفه، براساس خداباور ییاست. ملاک  ها ید بخش

که دورکنندد  از خداو دد  یاست و هر روش یلتو فض یکنند  به خداو د باشد شاخص خوب ی  گد
 شدو د یمد یگذار در حرفه ارزش یاساس افعال اخلاق یناست. بر هم یلتو رذ یباشد شاخص بد

ها، همدوار   ا اان یانکنند  روابط میمعنوان تنظ اخلاق به ی(. از طرف24ص، 1388ن، ) جارزادگا
بده  یداز  آ مدهبددون  ی،سازوکار درو د ینا یگ  یریتبرخوردار بود  است. در مد یاریبا یتاز اهم

وجدود آورد.  قدش اخدلاق در  را بده یاخلاقد یداشته باشد قادر است عملمردهدا یرو یب یها اهرم
کنندد   یینها و در برخوردها و ارتباطات مهم و تع و ا تخاب ها گیری یمعملمردها و رفتارها، در تصم

 (.5ص، 1389و همماران،  زاد ی است )ب

در  یمنفد یدامثبدت  یامددهایتوا د موجدب بدروز پ‎ی بودن رفتارها و عملمرد م یابودن  یاخلاق
ا گاشدته  یمنفد یامدعنوان پ به یمثبت و فااد ادار یامدعنوان پ به یسلامت ادارد. شوسطح سازمان 

روش  یا‎رو در مقاتده حاضدر اصدول اخدلاق حرفده‎یدن(. از ا49ص، 1391 ی،شدود )بورقدا ‎یم
 .  یمکن‎یم یاتبلاغه بررس‎ هج در را γیامام عل یریتمد

 
 . بحث2

 یفاز کتداب شدر یا‎اخدلاق حرفده یها‎مؤتفه ییدر پژوهش حاضر در مرحله اول به منظور شناسا
مورد مطاتعه قدرار گرفدت و در  ϕیراتمؤمنینام یها‎ها و حممت‎ها،  امه‎که شام  خطبه البلاغه‎نهج

 یمرحلده بده منظدور اعتبارسدنج یدن. در اید( آورد  شد  است ارا ه گرد1که در شم  ) یقاتب مدت
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استفاد  شدد.  یا‎اخلاق حرفه ینهخبر  در زم یداز اسات ی ظرسنج ی شد  از طر ییشناسا یها‎مؤتفه
 یدکتدرا مددرک دارای خبرگدان و اساتید. 1: یطشرا یدارا یخبرگان مورد استفاد  جهت اعتبارسنج

اشدراف دار دد.  البلاغجه‎نهججکده بده  یو خبرگا  ید. اسات2و  یاسلام یریتو مد یریتمد یتخصص
شددد  در قاتددب ییشناسددا های و شدداخص یمهددا، مفدداه‎صددورت کدده مقوتدده یددنبدده ا یاعتبارسددنج

 یهدا‎تن از خبرگان قرار گرفت و با اعلام و اعمال  ظرات خبرگان مؤتفه 10 یاردر اخت یا‎ امه شپرس
 (  شان داد  شد  است.1در قاتب شم  شمار  ) یی. مدل  هارسید آ ان تأیید بهشد   ییشناسا

 ین)سازمان تأم یجهت پخش در جامعه آمار امه پرسش یی،آزما‎یهدر مرحله دوم به منظور  ظر
 یدثو از ح یمایشی. پژوهش حاضر از  ظر روش، پیدگرد یم( تنظیشرق یجاناستان آذربا یاجتماع

 یاجتمداع ینو کارکندان سدازمان تدأم یرانحاضر، مدد ی تحق یجامعه آماراست.  یهدف، کاربرد
استان،  یاجتماع ینشد  از سازمان تأم افتیراساس اطلاعات درب. باشد یم یشرق یجاناستان آذربا

بدا اسدتفاد  از  یآمار ‎. حجم  مو هباشد ی فر م 70حدود  ی ،ا جام تحق یدر مقطب زما  آ هاتعداد 
 (.1  فر برآورد شد  است )فرمول 53فرمول کوکران 

)N=2713, p=q=0.5, d=0.5, t=1.96, n=53( 
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 یداسسدؤال اسدت. مق 25سداخته مشدتم  بدر ‎محقد  ی‎ امه‎اطلاعات، پرسش یگردآورابگار 
 امده بده صدورت پرسش ییباشد. روا‎یم یا‎ینهپنج گگ یمرتت یاس امه، مق‎استفاد   شد  در پرسش

 یکرو بداخ بدرا ی امه، مقدار آزمون آتفا‎پرسش یاییبرآورد پا یاست. برا یو از  وع صور ییمحتوا
 باشد. می‎مناسب برخوردار  یاییبه دست آمد  و از پا 984/0 امه ‎پرسش یها‎سؤال
 

 نامهپرسش های‎سؤال پایایی آزمون. 1 جدول

 یرمتغ  یوانافر  درصد تعداد سؤال کرونباخ یآلفا

489/0 52 
000 25 Valid 

 یها مؤلفه
 Excludeda 0 0 یا اخلاق حرفه

000 25 Total 

 
شدد ، از یآور‎جمدب یهدا‎ امده‎بده دسدت آمدد  از پرسدش یهدا‎داد   یتحل و هیبه منظور تجگ

 یآمدار فیتوصد یبدرا کده بیدترت نیبد. است شد  استفاد  یاستنباط و یفیتوص یآمار یها‎روش
 درصدد و یفراوا د بیدتوز یهدا‎پژوهش، ابتددا جددول ۀ ام‎پرسش یها‎داد  شد  به سؤال یها‎پاسخ
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ه شدد  اسدت. در سدطح ارا د پدژوهش یرهدایمتل و یمیدمدوگراف یهدا‎مربو  بده سدؤال یها‎پاسخ
اسدتفاد  شدد   یزوجد tو  یا  مو ده ید  tآزمدون  یها‎ها از آزمون‎هیفرض آزمون یبرا گی  یاستنباط
 است:
اطلاعددات مربددو  بدده  3و  2 یهددا‎در جدددول: یکیدم  وگراف یه  ا‎س  لال یآم  ار  یف. توص  1
 دهندگان آورد  شد  است.‎پاسخ
 

 (جنسیت) های‎سؤال به آماری نمونۀ های‎پاسخ درصد و فراوانی توزیع. 2 جدول

 یتجنس
 جمع بدون پاسخ زن مرد

 درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان
 000 25 2/2 9 20 52 2/92 59 پاسخ یتکم

 
 (یریتمد سابقۀ و تحصیلات سطح سن،) های‎سؤال به آماری نمونۀ های‎پاسخ درصد و فراوانی توزیع. 3 جدول

 سن
 جمع سال 22−93 سال 92−53 سال 52−52 سال 52 یرز 

درص یفراوان
 درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان د

 یتکم
 000 25 82/08 00 58/92 59 82/52 04 0 0 پاسخ

سطح 
یلاتحص
 ت

 جمع دکترا یسانسفوق ل یسانسل یپلمفوق د یپلمد
فراوان
 ی

درص
 د

فراوان
 درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد ی

 یتکم
/5 2 5/00 3 پاسخ

05 53 0/94 4 02 2 0/4 25 000 

 ۀسابق
 یریتمد

 جمع یریتبدون سابقه مد سال 50−03 سال 02−00 سال 00−2 سال 2کمتر از 
فراوان
 ی

درص
 د

فراوان
 درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد یفراوان درصد ی

 یتکم
 000 25 38 53 5 0 8 9 3 5 02 4 پاسخ

 
 یشد  بدرانییتع اسیمق پنج به یاجتماع نیتأم سازمان یآمار  مو ه یها پاسخ درصد نیهمچن

 در عبدارات از  یدهر بده دهنددگان پاسدخ ک  تعداد و رانیمد یا اخلاق حرفه یها مؤتفه یبند رتبه
 ه شد  است.ارا  4 جدول
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 آماری نمونه های پاسخ درصد. 4 جدول
 مخالفم سؤال ۀشمار 

ً
 موافقم موافقم یتا حدود یستممطمئن ن مخالفم یتا حدود کاملا

ً
 کاملا

0 49/20 48/03 48/03 50/05 84/0 
5 22/2 55/00 04/50 29/52 50/05 
5 22/5 22/2 33/2 45/32 04/02 
9 8 8 03 93 55 
2 50/05 04/02 04/02 29/52 82/08 
3 23/00 23/00 52/50 25/55 22/50 
2 52 02/50 52 52 82/5 
8 35/59 52 52 93/05 45/0 
4 23/00 34/02 94/52 55/55 25/05 

00 03 05 53 53 00 
00 23/00 94/52 25/55 90/54 80/4 
05 04/02 04/02 50/58 08/55 95/4 
05 32/02 22/50 90/54 25/55 89/2 
09 22/50 95/53 95/53 22/50 33/2 
02 22/50 32/02 22/50 55/55 88/2 
03 30/04 30/04 22/50 52/50 89/2 
02 25/55 34/02 54/52 32/02 89/2 
08 45/55 45/55 52 52 02/9 
04 22/50 25/59 25/59 50/58 84/0 
50 90/50 94/59 25/53 94/59 08/9 
50 03 03 53 53 3 
55 34/2 50/02 02/50 58/90 93/05 
55 50/02 52 02/50 82/58 34/2 
59 90/50 59/05 30/50 92/55 54/09 
52 22/50 29/00 02/50 82/58 34/2 
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 ‎ 5در جدول یآمار ‎به دست آمد  از آزمون یج تا: یآمار  یها‎داده یاستنباط یلو تحل یه. تجز 2
  شان داد  شد  است.

 
 

 اجتماعی تأمین سازمان مدیران ای‎حرفه اخلاق های‎مؤلفه شناسایی برای ای نمونه تک t آزمون. 5 جدول

 شدهمحاسبه sig d.f T اریمع انحراف نیانگیم دهندگان تعداد پاسخ ریمتغ
 -90/05 25 000/0 04/0 48/0 25 ییگرا یتو اهل یسالار  یستهشا

 -09/9 25 000/0 00/0 58/5 25 یشخص یمند  علاقه
 -52/0 25 085/0 40/0 45/5 25 کارکنان یمال ینتأم

 -08/5 25 095/0 02/0 33/5 25 ییگرا قانون
 -33/5 25 000/0 50/0 59/5 25 کارکنان یشغل یتامن

 -82/5 25 000/0 52/0 50/5 25 یگیریو پ ینظارت، بازرس
 -03/8 25 000/0 55/0 35/5 25 از کارکنان یو قدردان یابیارزش

 -28/9 25 000/0 55/0 55/5 25 یاصل امانتدار 
 -05/2 25 000/0 59/0 05/5 25 یخدمتگزار 

 -42/2 25 000/0 5/0 5 25 یریپذ یتمسئول
 -32/2 25 000/0 55/0 03/5 25 امور یبند  یتو اولو یکار  انضباط

 -30/2 25 000/0 55/0 05/5 25 امور یگیریپ
 -45/3 25 000/0 50/0 85/5 25 و مدارا یورز  رفق

 -58/8 25 000/0 04/0 39/5 25 و تواضع یفروتن
 -20/3 25 000/0 52/0 89/5 25 یخلق و خوش یرفتار  خوش

 -53/3 25 000/0 58/0 88/5 25 یبردبار 
 -92/2 25 000/0 59/0 20/5 25 عدالت یترعا

 -29/2 25 000/0 50/0 32/5 25 یعدم خودکامگ
 -90/8 25 000/0 03/0 33/5 25 کارکنان ینب یفکر  مشورت و هم
 -82/2 25 000/0 08/0 32/5 25 به عهد یوفا

 -28/3 25 000/0 02/0 40/5 25 توجه به حرمت و کرامت کارکنان
 -04/9 25 000/0 02/0 52/5 25 المال یتاز ب یانتص

 -20/3 25 000/0 59/0 82/5 25 ظنحسن
 -52/2 25 000/0 55/0 48/5 25 یخدامحور 

 -22/3 25 000/0 58/0 20/5 25 یطلب و حق یمدار  حق

 
 یریگ‎یجه. نت3

کده  یدگشو د. اسلام  یمحاوب م یارتبا  جمع یها‎چاتش ینتر‎یرینههنجار، ارزش و اخلاق از د
و  یو همده روابدط فدرد یبشر یاتح یها‎ها را هموار  حاکم بر تمام جنبه‎ها و آرمان‎اخلاق، ارزش

در آن  یداتاخلاق یایاح ی،سازما  یطمح یساز‎ساتم یاز راهمارها یمیکند. ‎یم یمعرف یاجتماع
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و  یسدازما  یور‎آورد و موجدب بهدر ‎یوجدود مد‎است. اخلاق در سازمان، ارتباطات اثربخش را به
از  یمدیشدود. ‎یسدازمان مد یشدرفتو پ یموجدب تعدات یدت،در کارکندان، و در  ها یشلل یترضا

حرفه و شل  مطدرم  بدود  اسدت؛  ۀگا  در حوز‎ی است که اخلاق ه ینا یمشملات در جامعه فعل
توجده  یا‎حرفه ۀ( و هم در حوزی)شخص یفرد ۀبه اخلاق، هم در حوز ینی،د یها‎که آموز ‎یدر حات

آن فرصدت  یگدرد ۀو تبد یدد،آن تهد ۀتبد ی است که  یا‎تبه‎دو یرما ند شمش ی،ا‎دارد. اخلاق حرفه
آورد. ‎یسدازمان بده ارملدان مد یآن فرصت را بدرا یتو تقو ید،تهد ی،است. ضعف در  ظام اخلاق

سدازمان را  یتموفق یت،سازمان دارد و در  ها یجها و  تا‎یتبر فعات یرچشمگ یریتأث یا‎اخلاق حرفه
 کند.‎ید بال م

در پدژوهش حاضدر  یا‎اخدلاق حرفده یشدد  بدرا ییشناسدا یها‎مؤتفه ی تحق یجبا توجه به  تا
 ،«کارکندان مداتی تدأمین» ،«یشخصد یمندد‎علاقده» ،«یدیگرا‎یدتو اهل یسدالار‎یاتهشا»شام ؛ 

 از قددردا ی و ارزشدیابی» ،«پیگیدری و بازرسی  ظارت،» ،«کارکنان شللی امنیت» ،«ییگرا‎قا ون»
 یبندد‎یدتو اتو یکار‎ا ضبا » ،«یریپذ‎مائوتیت» ،«خدمتگگاری» ،«اما تداری اص » ،«کارکنان

 ،«یخلق‎و خوش یرفتار‎خوش»، «و تواضب یفروتن»، «و مدارا یورز‎رف »، «امور یگیریپ»، «امور
بده  یوفا»، «کارکنان ینب یفمر‎هم و مشورت» ،«خودکامگی عدم» ،«عداتت رعایت» ،«بردباری»

، «حاددن ظددن»، «اتمددال‎یددتاز ب یا تصدد»، «توجدده بدده حرمددت و کرامددت کارکنددان»، «عهددد
 یمدات ینتدأم»مدذکور مؤتفده  یها‎باشد. که از مؤتفه‎می «یطلب‎و ح  یمدار‎ح » ،«یخدامحور»

و  یسددالار‎یاددتهشا» ‎و مؤتفدده یددتاهم یشددترینب 93/3 یددا گینبددا م یا‎اخددلاق حرفدده« کارکنددان
 یا‎گا ه اخدلاق حرفده 25 یا‎مؤتفه یررا  ابت به سا یتاهم ینکمتر یا‎حرفه اخلاق «ییگرا‎یتاهل

 اصد » ،«ییگرا‎قا ون» ،«کارکنان ماتی تأمین» ،«یشخص یمند‎علاقه» یها‎مؤتفه یترا دارد. وضع
 ،«خدددمتگگاری» ،«پیگیددری و بازرسددی  ظددارت،» ،«کارکنددان شددللی امنیددت» ،«یدار‎اما ددت

« اتمدال‎یتاز ب یا تص»، «امور یگیریپ»، «امور یبند‎یتو اتو یکار‎ا ضبا » ،«یریپذ‎مائوتیت»
کارکندان و  یرانمدد یعندیبالاتر از حدد متوسدط اسدت.  یاجتماع یندر سازمان تأم یا‎اخلاق حرفه

 یدترا رعا یا‎اخدلاق حرفده یها‎دسته از مؤتفه ینا یشرق‎یجاناستان آذربا یاجتماع ینسازمان تأم
گدردد بدا ‎یمد یشدنهادپکنند. ‎ی م یترا رعا یا‎اخلاق حرفه یها‎مؤتفه یسفا ه مابقأمت یوت ؛کنند‎یم

 ینتدأم ‎آن در سدازمان یدتو اهم البلاغجه‎نهج یها‎در آموز  یرانمد یا‎اخلاق حرفه یتتوجه به اهم
در حدد  یداکمتدر و  یدتهدا از اهم‎یافتدهکه براساس  ییها‎به مؤتفه یشرق یجاناستان آذربا یاجتماع

 یدتبده رعا یبنددو پا یّداخلاق توسط افراد مق یآموزش عمل ی از طر یشتریباشد توجه ب‎یمتوسط م
با اخلاق و ارا ه  یرانمد ییتوان با شناسا‎یراستا م یندر ا ینو همچن یندو قا ون مبذول  ما یاتاخلاق
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 یندر سازمان تدأم یرانمد یا‎اخلاق حرفه یو اصلام ضوابط و کدها ینو تدو آ هابه  یژ و یازاتامت
 شد.  آ هادر  یا‎اخلاق حرفه یتموجب ارتقا و تقو یشرق یجاناستان آذربا یاجتماع

در  البلاغجه‎نهججبراسداس  یرانمد یا‎شد  اخلاق حرفه ییشناسا یها‎با توجه به مؤتفه یتدر  ها
 ییآزمدا‎یدهحاصله از  ظر یج( ارا ه شد  است،  تا1ها در شم  )‎حاضر که مؤتفه ی اول تحق ‎مرحله
 یدر گام مطاتعه جامعده آمدار البلاغه‎نهجبراساس  یرانمد یا‎شد  اخلاق حرفه ییشناسا یها‎مؤتفه

 یدنباشد که ا‎یفوق م یها‎یافته( به صورت یشرق یجانان آذربااست یاجتماع ینمد  ظر )سازمان تأم
باشدد. جهدت ‎یم یشرق یجانک  استان آذربا یاجتماع ینسازمان تأم یرانبه مد یمها قاب  تعم‎یافته

 یادتبا‎یمد البلاغه‎نهجبراساس  یا‎اخلاق حرفه یها‎مؤتفه یبند‎یتها و اوتو‎سازمان یگرمطاتعه د
 ها مورد آزمون قرار داد.‎از سازمان ی در هر  یقیتحقها را در قاتب ‎مؤتفه ینا

  



                        1041پاییز و زمستان / 11ش/ 9س/ تیریو مد تیمعنو ن،یمطالعات د  22

 

 

 منابع

 

 .یرازیممارم ش ۀ، ترجمیمقرآن‏کر‏*
 .ینمنیراتمؤام یقاتیتحق یفرهنگ ۀساؤقم: م ی،(، ترجمه دشت1383) البلاغه‎نهج* 
 ا صداری محمددعلی: ترجمده ،دررالملجم‏و‏غجررالحمم‏شجر  ،(ق1110) عبداتواحد آمدی، .1

 .علمی ا تشارات: تهران ،2ج ،(1367)

‏نامج ماه ،«ϕعلدی امدام مدرسده در کدارگگاران سیاسدی تربیدت» ،(1379) محمدد احاا ی، .2
 .39ش ،معرفت

 بدرای ضرورتی ای حرفه اخلاق» ،(1389 پاییگ) مبینی مهدی و همتی محمد  قی؛‎علی امیری، .3
 .4ش ،اخلاقی‏معرفت‏فصلنام  ،«سازمان

 ،«مدیریت در ای حرفه اخلاق» ،(1389) زاد  حاجی محمد و صاتحی محمد حاین؛ باقری، .4
 .8 و 7ش ،اخلاق‏نامه‏پژوهش

 .125ش ،تربیت‏و‏اصلا ‏ماهنام  ،«ای حرفه اخلاق» ،(1391) سهیلا فراها ی، بورقا ی .5
 های سددازمان در ای حرفدده اخددلاق» ،(4394) رضددایی مصددطفی و سددهیلا فراهددا ی، بورقا ی .6

 .128−108ص بهار، ،16ش ،مهر‏کتاب ،«ای رسا ه
 ،«ای‎حرفده اخدلاق» ،(1389) صدادقی محمدد و پورسدنبلی حادین علیرضا جعفر؛ زاد، بی  .7

 .126 و 125ش ،جامعه‏و‏کار‏ماهنام 
 رشدد بدر سدازما ی عوام  تأثیر» ،(1391) پور ابراهیم داوود و صادقی محمد جعفر؛ زاد،‎بی  .8

 .2ش ،فناوری‏و‏علوم‏در‏اخلاق فصلنامۀ ،«کارکنان ای حرفه اخلاق
 .137ش ،حسابدار‏ماهنام  ،«ای حرفه اخلاق اصول» ،(1379 تیر) امیر پوریا اب، .9
 ، ،ارتباطجا ‏و‏دیج ‏فصجلنام  ،«اسدلام در خبدر ای حرفده اخدلاق» ،(1383بهدار) پیمان جبلی، .10

 .21ش
 ،«اسددلامی مدددیریت بدده  ظددری رویمردهددای بررسددی» ،(1390) سددیدکاظم چاووشددی، .11

 .2ش ،مکری‏قرآن‏ای‏رشته‏میان‏های‎پژوهش
 ،جامعجه‏و‏کجار ماهنامدۀ ،«اسدلامی هدای آموز  در ای حرفه اخلاق» ،(1390) تیلا حاینی، .12

 .136ش



      23  البلاغه‎نهج براساس مدیران ای‎حرفه اخلاق های مؤلفه بندی اولویت و شناسایی

 

 اسدتادان عملمدرد بدا ایحرفده اخدلاق رابطده» ،(4394پداییگ) صدفری ثندا و آزیتا سلاجقه، .13
 .110−103ص ،3ش ،10 دور  ،فناوری‏و‏علوم‏در‏اخلاق فصلنامه ،«دا شگا 

 ،«فراگیر کیفیت مدیریت در ای حرفه اخلاق» ،(1386) سرمدی محمدرضا و عذرا شاتباف، .44
 .4 و 3ش ،فناوری‏و‏علوم‏در‏اخلاق فصلنامۀ

 ،(4394 تابادتان) اعتباریدان اکبرعلی و کاووسی اسماعی  رشیدپور، یعل ؛مهرزاد علی،‎شا  .15
 دور  ،شجهری‏مجدیریت‏فصجلنامه ،«ایدران های سازمان در ای‎حرفه اخلاق سازی‎‎پیاد  اتگوی»

 .405−393ص ،39ش ،44
 ،(1391زمادتان و پداییگ)  صدرآبادی باقی علی و رحما ی جعفر سیدرضا؛ امیری، صاتحی .16

 ،10 و 9ش ،اخلاقجی‏هجای‎پجژوهش فصدلنامه ،«هدا‎سدازمان در ای‎حرفده اخلاق ضرورت»
 .172−155ص

 ،اخجلاق  امده‎پدژوهش ،«ای حرفده اخدلاق دا ش به  ظری رویمرد» ،(1388) منیژ  عاملی، .17
 .4ش

‏اجتماعی های پژوهش ،«علوی مدیریت در ای حرفه اخلاق» ،(1381) احد فرامگرقراملمی، .18
 .33 و 32ش ،اسلامی

 جلدد اتوفداء، مؤساة الأ وار، بحار ،(4403) تقی، محمّد بن باقر محمّد اتشیخ اتمجلای، .19
 .95 م ،90 ص ،75

 آمدوزش در ایحرفه اخلاق سیاتمی اتگوی» ،(1392) زاد ‎عباس عباس و مریم مصباحی، .20
 .33−11ص ،10ش ،3 دور  ،زیستی‏اخلاق فصلنامه ،«عاتی

 .4ش ،اخلاق  امهپژوهش ،«ای حرفه اخلاق و توحیدگرایی» ،(1388) اتله فتح  جارزادگان، .21
 اخدلاق رابطده» ،(1393) کهدرودی زهدرا و فدربهنام رضا عنایتی، ترا ه ؛کیومرث ازآذری، ی .22

 .42−34ص ،87ش ،27 دور  ،ایران‏پرستاری‏نشریه ،«سازما ی تعهد و ایحرفه
 

http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=112784
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=112783
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=112783
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=210184
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=68982
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=98078
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=98078
http://fa.journals.sid.ir/SearchPaper.aspx?writer=200863

