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 چکیده

سان و تأث ،یعلم یها شرفتیپ ر،یاخ یدر دهه ها شن کرده را رو یسازمان تیآن بر موفق ریرفتار ان

ن مهارتِ مدیرا تیعلوم اعصتتا ، مقققان ستتازمان بر اهم یپژوهش ها یها افتهی ر استتا استتتب ب

 کرده اندب دیتاک یعملکرد سازمان یساز نهیبه یکارکنان برا زهیتمرکز بر رفتار، احساسات و انگجهت 

س نیا شکل مغز یگریمرب  مهارتِنقشِ یمطالعه به برر شم یدهدر  سب و تیرینداز مداچ  کارها ک

بر  ی،مبتن«تقلیل مقتوای اکتشتتتافی»با روش  استتتت که یادیبن یقاتیتلاش تقق کی نیب اپردازدیم

سناد  لیتقل شده ا ستانجام  سناد مربوطه از پابدین منظورب ا ستفاده از نرم ا او ب هیداده ته یها گاهیا

  ب شدند و اعتبار سنجی رمزگذاری،یطور کامل بررسبه  MAXQDA2020افزار 

سا   بر شدا شخص  صل تیمغز با هدا یگریمرب ،نتایج تققیق م صول ا صا ، عوامل  یا علوم اع

شکلات و  ریمند کردن افکار، درگتفکر، نظام یالگوها رییبا تغ تواندیو خودکار، م یطیمق شدن با م

سازگاررا ا «یو اثربخش یریپذانعطاف زه،یبهبود مهارت، انگ ر،ییو دانش، تغ نشیب»ارتقاء،   یلقا کندب 

مثبت بگذارد،  ریوکارها تأثبر کسب تواندیم یتیریمد )مهارت(تیصلاح نیا یشخص نشیب تیتقو و

بعلاوه .دارند ازین یتردهیچیپ تیریهستتتتند که به مد یمخرب یهایبر فناور یکه مبتن ییآنها ژهیوبه

به «از فناوریهای نوین دیجیتال و رستتانه مهارت آموزی،کوچینگ ،استتتفاده»برای حصتتول این هدف

 ب هستند عنوان پیشران، تسهیل کننده و تسریع کننده ی فرایند

ص نیا سعه چشم یبرا ییهاهیمطالعه با تو سب تیریانداز مدتو  یهایمتمرکز بر فناور یوکارهادر ک

 برسدیم انیبه پا ق،یتقق یهاافتهیمخر ، به دست آمده از 

 ،تفکررانیبرافکن،مد یمغز،کستتب و کارها یگریمربمهارتِ ،یعصتتب یرهبر: کلیدی واژگان
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 مقدمه

رقابت در بازار هستندب  یبرا یدیجد یها به دنبال راه ها سازمان پرشتا  امروز ،  یایدر دن

 برخی دیگردارندب  یفن های تیمشتتتهود و  رف یها ییبه دارا یادیها توجه ز آناز یبرخ

 مدرن بازار طیاستتتفاده کنندب اما شتترا ینوآورانه و دانش فن یها یدهند از فناور یم حیترج

شکست کسب و کارها بررسی  شهود و ملمو  موفقیت و  ایجا  می کند فراتر از عوامل م

شی متفاوت مثمر  ستا هدایت و مربیگری مغز می تواند با ایجاد دیدگاه و بین شودب در این را

 ثمر باشدب

کاره استتت به اندازه ای همه کاره که بتواند تمامی خواستتته ها و نیازها را  ذهن ابزاری همه

 یهادر بخش یگذشته، جامعه علم یهادر طول دهه (1400پوشش دهدب)چیت ساز و لطفی،

صا  و آموزش بر ا ضوع تاک نیعلوم اع در  لیدخ یکیولوژیب یپارامترهاکه  ندنموده ا دیمو

موفقیت یا شکست ؛ کند یم نییرا تع میرهبر که تصم یتیشخص یها یژگیهمراه با و یرهبر

 یاست که به بررس علوماز  یشاخه ا ،یعصب یرهبر موضوعکسب و کارها را رقم می زندب

به  ،یعصتتب یآن رهبر عواقبرفتار انستتان و یربنایپردازد که ز یم ییمتقابل نورون ها ریتأث

هتعنوان  ندیپ قابلیتی ج مات رهبر و قدا با ا ناطق مغز  بدین دادن م مدیریتی استتتتب ی و 

صا  تلاشمنظور ست علوم اع شود با کارب صمیم  یرهبر بخش تیتقو یبرا می  و اتخاذ ت

که مدیران بتوانند در دنیای متغییر و پر چالش اقدام شتتودهای درستتت مدیریتی ؛ بگونه ای 

صمامروز با  سئله یریگ میت مانند انعطاف  ییعملکرد اجرا یها یژگیبر و دیبا تاک و و حل م

شندب یجانیه میتنظی وشناخت یریپذ شته با سازمانی تاثیری مثبت دا  Gkintoni) بر عملکرد 

et al,2022)  دیعملکرد با نیبه بهتر دنیرس یاند که برا افتهیدانشمندان علوم مغز درچرا که 

سات  سا  یگریمربب (Babanova et al,2016) دکر یادیکارکنان توجه ز زهیانگ وبه رفتار، اح

سازمان تیموفق یمؤثر برا هدایتو  سافراد و  سبتاً کم اریها ب ست، اما اطلاعات ن در  یمهم ا

صب ساختارمورد  دهه  نیچند یبرا یمختلف نیمقققب (Jack et al,2013)آن وجود دارد  یع

 یآنها به دنبال چارچوب رایزبعلاقه مند بوده اند یبه مطالعه علوم اعصتتا  و رابطه آن با رهبر

آن بر رفتار  ریتأثباشدب مطالعه علوم اعصا  و  یو عملکرد سازمان یرهبر یربنایهستند که ز

س سان، رهبران را وادار م یهاستمیو  سان یهاییایدر پو ترقیتا عم کندیواکنش ان کاوش  یان
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 ن،یعلاوه بر اب کنندرا تبیین  ستتتازمان کی تیفرهنگ و مأمور فیآنها در تعر ریتأث و کنند

و رشد و آموزش مغز آنها  گرانید یها ییبهره بردن از توانا یرهبران ممکن است از مغز برا

باط موثر ا قیاز طر ند قدامارت  ،یهمکار این رهبرانب(Evgenia Gkintoni et al,2022) کن

سئله و توانا ییتوانا شان دادن با  و ندنک یم تیرا تقو رییبا تغ یسازگار ییحل م و  یهمدلن

صرفاً به عنوان کارمند  یعلاقه واقع سان و نه  شی موثر بر عملکرد به مردم به عنوان ان اثربخ

و احساسات  عواطف اندقادراین رهبران ( 2000همکاران ) و ریب به گفته ماآنها خواهند داشت

رد جدید و این اتفاق در رویک دنده صیتشتتخ گرانیرا هم در خود و هم در د مثبت و منفی

 ،این حوزهبه گفته متخصصان .)Pope,2019( قابل حصول است«رهبری عصبی»مدیریت با 

 یبرا یرفتار اجتماع یبه درک عصتتب شتتناستت ازین یرهبر تیموفق ی وعصتتب یربنایدرک ز

سیدن به زهیتعامل، انگ صب یرهبر یها ییتوانا ن،یاوج عملکرد داردب علاوه بر ا جهت ر  یع

سعه ارتباطات، مد یبرا کمیو  ستیرهبران قرن ب یبرا سات، انتخا ِ تیریتو سا  وافراد  اح

 یهاکاهش شتتکاف ، هابا چالش ییارویرو یبرا ستتازمانی؛به اهداف  یابیبه دستتت قیتشتتو

 & Lindebaum) کننتتده استتتتتکمتتک  یاثربخشتتت شیافزا و و انطبتتاق شتتترفتتتیپ

Raftopoulou,2017). 
سب و کارها تغ ینقوه رهبراز آنجا که  ست بر ا رییک ست مد نیکرده ا سا  لازم ا  زین رانیا

 .رندیرا فراگ دیجد یخود داشتتته باشتتند و مهارت ها تیریمد وهیدر ستتبک و شتت یراتییتغ

 ازیدارند آنها درک کرده اند که افراد سازمان ن یفیمسطح و  ر یبرتر ساختارها یها سازمان

 می،تنظ یبند تی،الو یزی،برنامه ر ندهیآ تصتتور.رندیدارند تا از همه و در همه جا آموزش بگ

سبت به رفتارها یاحساسات و خودآگاه  ییهستند که مغز توانا ییاز کارکرد ها یما برخ ین

ها را دارد کهیا آموختن. آن نه م ن ما نهیعملکرد مغز خود را به میتوان یچگو به امر میین  ی،

س یضرور سعه  ریدر م ست لیرهبر تبد کتوانمندی های یتو شینورول.شده ا )رهبری پیدر

 2013بدر جهان نیز از سال رو به رشد آغاز شده است یندیو اروپا با فرا ایدر استرال(عصبی 

به عنوان یک زمینه ی تققیقاتی جدید و جذا  مورد توجه بوده است اما این حوزه در ایران 

 بسیار نو هور است و اطلاعات بسیار کمی در این زمینه وجود داردب
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توانند با دانستن و داشتن  یپردازد که افراد چگونه م یموضوع م نیه ابقث رهبری عصبی ب

خود را کنترل کنند و در گام بعد  ماتینستتبت به مغز خودشتتان ابتدا رفتارها و تصتتم نشیب

بر مغز خود  یبتواند رهبر یکه فرد یزمان عتایطب بدهند رییتغ ،هبودب یرا در راستتتتا گرانید

 زین گرانیدهد؛خواهد توانستتت بر د رییتغ قیطر نیود را بدو بتواند عملکرد خ اشتتدبداشتتته 

از  یکیو مهارت به عنوان  یتوانمند نیاستتتا  ا نیرا داشتتتته باشتتتدببر ا یگذار ریتاث نیا

 یبرافکن مطرح م یدر کسب و کارها ژهیو بو فزادر جهان دم ا تیحائز اهم یها یستگیشا

تواند  یبر عملکرد مغز خود داشته باشد م یمناسب یتواند کنترل و رهبر یکه م یریمد.باشد

به جامعه و کشتتتور اشتتتاعه  رییتغ نیا تایکند و نها تیدستتتتانش را بهتر هدا ریکارمندان و ز

 .دهد رییتواند جهان را تغ یم رییتغ نیو احتمالا ا افتیخواهد 

جز  یزیشود و )من( چ یاز فرد )من( شروع م یرییمغز( هر تغ یگریعلم )مرب نیاسا  ا بر

که در جمجمه قرار گرفته است و تمام تعاملات )من(  ستین یگرم ستیآن عضو هزار و دو

سلول  نی( قرار گرفته است که بای)پو کینامید طیارتباطات و مق ی هیبر پا یرامونیپ طیبا مق

صب یها ست فتهشکل گر یع س نیدر ا تیموفق. ا صل نگاه ریم تفکر  یدرباره  یعمق یحا

 ردیگ یرا در بر م «یریگ می،گفتار و تصتتم ،توجهیریادگیحافظه،» چون ییاستتت و مولفه ها

صم نیکاربرد ا ییبهدف نها سب در مق میروش اتخاذ ت ست و حل  ی دهیچیپ طیمنا امروز ا

به طور خاص به  قیتقق نیب ا دیآ یکه در ارتباط با روابط مختلف افراد بوجود م یمستتتائل

ست یها یو کارکنان در کسب و کارها با فناور ریمد نیروابط ب قدرت  و بر افکن پرداخته ا

برافکن  یها یکسب و کارها با فناور دهیچیدر ارتباط با حل مسائل پ رانیمد تیمغز و خلاق

در گام اول درتلاش استت خود را  ریمد کی بر این استا قرار گرفته استت ب یمورد بررست

سپس بتواند بر کارکن رییتغ شند و ز ریانش تاثدهد و  ستان را از نقطه ریگذار با به نقطه  B د

 نیکه در ا یبعد مهارت.استتتت« مغز هیپابر یگریمرب»گام در  نیاول نیکند با تیهداA ی

استتت باحتمالا کمتر «مثبت  یمهارت ها تیو تقو یکنترل نقاط منف»؛ دیآ یبدستتت م ریمستت

را بدانند و از آن بهره ببرند و  یو تن آرام شتتنیتیفنون مد رانیمشتتاهده شتتده استتت که مد

بر   یمنف یرگذاریخود را بدون تاث یمنف جاناتیخشتتم ،استتتر  ،تر  و ه یبتوانند به خوب

و عواطف و آنچه که  جاناتیه تیریاستر  ، مد تیریکنترل کنند بمهارت مد یریگ میتصم
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حائز توجه  یی؛مهارت افزا رِیمستتت نیدر ا میکن یم اد،یفرد  کی «یتا  آور»از آن به عنوان 

از کوره « من»بزرگ باشد که  دیچقدر مشکل با»چون  یتقمل افراد و سوالات یاستب آستانه 

متناسب با افراد در نظر  یاز تا  آور یشود و حد مناسب یپاسخ داده م ریمس نیدر ا«در بروم

 . شود یتلاش م یبه آن حد از تا  آور دنیرس یشود و برا یگرفته م

سان به طور ناخودآگاه از وک مغزجا که از آن ست ب در ا زاریب «یمنف یزهایچ»ومیان س نیا  ریم

و  یدی،ناامی،ناراحتینه،دشتتمنیخشتتم،ک»چون یتا ذهن خود را از موارد منف ردیگ یم ادیفرد 

را « و جنبش ،ستتتلامت،حرکتییاید،پویمقبت ،عشتتتق،ام»چون  یستتتازد و موارد یتهببب«

 یشود از مولفه ها یافتد ب مغز فرد پر م یاتفاق م«   یذهن آگاه»در گام بعد  بکند  نیگزیجا

منتقل کند ببا  گرانیرا به د یشتتاد نیتواند ا یکند و م یم یاحستتا  شتتاد قایمثبت ،فرد عم

شاء الهام بخش ی( مرینگرش مثبت ؛فرد )مد یساز نهیو نهاد یریشکل گ و تقول  یتواند من

شد ینیآفر صرفا مطالعه  یم جادیا داریپا ریکه در فرد تاث آنچه. با سناد مرتبط  یکند  متون و ا

س نیبلکه در ا ستین برود ب از  شیدارد که گام به گام با او پ ازی(نیکوچ )مرب کیفرد به  ریم

-یجانی)هیشتتود و بر استتا  داده و اطلاعات واقع ری،حس کند ،با مستتاله درگ ندیبب کینزد

سازگار نیبرقرار کند ب بر ا طیسازنده با مق مل( بتواند تعایشناخت سا    طیبا مق یقیعم یا

انطباق  ییتوانا رانیمد تیمهم در موفق یها و مهارت ها یاز توانمند یکیشتتود ب  یبرقرار م

استتت که هر فرد بتواند در  نیاز ا شیب یزیچ ایدن ایآ»باستتت  طیبا مق یو ستتازگار یریپذ

 «!داشته باشد؟ یریو انطباق پذ یسازگار ییامختلف و متفاوت توان یها گاهیجا

را داشته باشند و  راتییتغ رشیپذ یآمادگ رانیمد نکهیسراسر مسئله و چالش است و ا جهان

به  ازیکند؛ ن لیو تقل هیتجز داریپا یکنش ها یکسریرا در قالب  راتییتغ نیمغزشان بتواند ا

را در خود  یدیو مهارت داردبمغز افراد هفته به هفته و روز به روز مطالب جد نشیدانش ،ب

ها و ستتاختار  ناپسیمغز ستت یمرتبط با اتصتتالات ملکول راتییتغ این یو همه  هدد یم یجا

 مغز است ب

 کیآناتوم» یراتییشتتتود ،تغ یم جادیا دیکه بر اثر گذر زمان و ورود اطلاعات جد یراتییتغ

کند و فرد را  یم جادیا یدیجد یدر فرد عادت ها راتییتغ نیا تایاستتت و نها «یوستتاختار

ضا ندک یم دیجد یبه فرد لیتبد ستببر ا یذهن یکه ف سا  لزوم  نیاش متفاوت از قبل ا ا
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 یتیریمد یستتتگیشتتا کیمغز به عنوان  ی هیبر پا یگریمرب یبرا یفرد یتوستتعه مهارت ها

 یدر ستتطوح مختلف م یتیریمد یضتترورت دارد و موجب ارتقاء ستتطح دانش و توانمند

شت برا دیبا کنیشودبل سب یاثر گذار بتواند یتیریدر مقام مد یفرد نکهیا یتوجه دا بر  یمنا

بل کوچِ یباشتتتد بلازمه  )مربی پذیر(بلدستتتتان داشتتتته باشتتتد لازم استتتت خود کوچِ ریز

مادام العمر  یریادگیو  رییتغ یاستتت که آمادگ مربی پذیر()مغزی بلکوچِ یبودن؛داشتتتن مغز

 ندیمغز استتت و درک فرا ستتتمیاشتتراف بر کارکرد ستت ،درک نیا یرا داشتتته باشتتد بلازمه 

که به گسترش کائنات  یگرم ستیهزار و دو ی دهیچیپ نیماش نیو آشنا شدن با ا دنیشیاند

صد و ب اردیلیم کیدارد و از حدود  یدگیچیپ صب ونیلیم ستیو  شک یسلول ع شده  لیت

 .است

س نیا بر ضر برر سا  هدف از انجام پژوهش حا  تیریمغز درمد یگریمرب مهارتِ نقش یا

ها و  زمیمداوم در جهان ؛مکان راتییبرافکن استتتباز آنجا که همستتو با تغ یکستتب و کارها

همسو با  راتییتغ نیمداوم است ؛لازم است ا راتییدر حال تغ ایدر دن نگیکوچ یسازوکارها

س لیتکم دیعلوم جد اند که  افتهیبزرگ در جهان در یها یشرکت ها و کمپان از یاریشود بب

را اداره کنند و لازم استتت  شتتانیتوانند ستتازمان ها ینم نیشتتیپ تیریبا اصتتول مد گرید

اند  افتهیو آموزش دهند ببعلاوه آنها در نندیرا آموزش بب «نینو یو مهارت رهبر نشیدانش،ب»

 نیبکستتتب ا افتدیاتفاق ب کیآکادم یهاآموزش  ریاز مستتت ستتتتین ازیآموزش ها لزوما ن نیا

 یآموز ،مهارتیستتتازمان نگیچون کوچ یرهایهدف از مستتت نیها و حصتتتول ا یتوانمند

بر این اسا  سوال اصلی پژوهش به ترتیب . قابل حصول است یسازمان یریادگیو  یسازمان

 زیر مطرح می شود:

 یکستتب و کارها تیریچشتتم اندازمد  میترستت بر یتفکر طراح ومغز یگریمرب مهارت نقش
 است؟ چگونه برافکن

 در ادامه به بررسی مرور ادبیات و پیشینه ی تققیق پرداخته شده است:

 

 مبانی نظری و پیشینه ی پژوهش
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در این پژوهش به منظور گرد آوری و مطالعه ی استتتناد پیشتتتین و مرور ادبیات، در پایگاه 

( روند علم در پایگاه داده ای 1گوگل استتکالر و استتکوپو  اقدام شتتده استتت ب در جدول)

سال  شود مطالعات این حوزه از  شاهده می  ست بهمانطور که م شده ا شان داده  سکوپو  ن ا

با سه سند به اوج خود رسیده است بهمانطور  2020در سال رسما آغاز شده است و  2013

ست که تققیقات کمی در  ست این حوزه ی مطالعاتی جزء حوزه های نو هور ا شهود ا که م

 این زمینه انجام شده است ب 

 کسب و کارها تیریرهبری عصبی و مد( روند علم در حوزه 1جدول )

 (یمغز و رهبر یگریمرب)

 

روند انتشااار اسااناد به   ا  

مانی 
ز

در حوزه 
(

مرب
ی

گر
 ی

مغز و رهبر
ی(

 

 

نو
ی

سندگان
 

برتر در حوزه
 

(
مرب

ی
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 ی
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ی(
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ی 
کشااورهای  برتر در حوزه )مربیگر

مغز و رهبری( 
 

 

نو
ع اسناد منتشر شده در 

حوزه
 

(
مرب

ی
گر

 ی
مغز و رهبر

ی(
 

 

نهادهای 
 

برتر در حوزه
 

(
مرب

ی
گر

 ی
مغز و رهبر
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اسناد 
مربوط به

 (
مرب

ی
گر

 ی
مغز 

س 
(بر اسا

ضوعی
حوزه های مو

 

 در ادامه به بررسی پیشینه ی تققیقات پرداخته شده است:

 یریانعطاف پذ جیبا ترو یتفکر طراح تیتقو یبرا یاتیابزار ح کیبه عنوان  مربیگری مغز

 Battista and).شتتده استتت  داریمتخصتتصتتان پد انیدر م یو ستتازگار تیخلاق ،یشتتناخت

Krasman,2019) ییتوانا مربیگری مغزو رشتتتد،  یریادگی یمغز برا تیبا استتتتفاده از  رف 

سا ن،با کاربرا یهمدل یطراحان را برا  یراه حل ها جادیمنقصر به فرد و ا یها نشیب ییشنا

 ب(Rock,2018)دهد  یم شینوآورانه افزا

تواند به  یهدفمند مغز، بر استتا  اصتتول برگرفته از علوم اعصتتا ، م یگریمرب یها کیتکن

سوگ تیافراد کمک کند تا ذهن سعه دهند و بر  شد خود را تو غلبه کنند  یشناخت یها یریر

(Dweck,2006) مقابله  یخود را برا یذات تیتا خلاق سازدیطراحان را قادر م هاکیتکن نیاب

ئه ا دهیچیپ یهابا چالش ند عیبد یهادهیو ارا  بEdmondson,2018) (Dillon andمهار کن

مشتتکلات را دوباره  توانندیکه در آن متخصتتصتتان م کندیم تیرا تقو یطیمربیگری مغز مق

 یهاحلو راه هادهیا دهدیو به آنها اجازه م رند،یرا بپذ یتکرار یندهایکنند و فرآ یبندقالب

 ب(Brown & Wyatt,2010)را کشف کنند  رمتعارفیغ

 یو انتظارات کاربران در نظر گرفته م ازهایدرک ن یستتنگ بنا یهمدل ،یتفکر طراح نهیزم در

 یهمدل یطراح را برا ییتوانا تواندیمربیگری مغز مب (Kouprie & Sleeswijk ,2009)شود 

مؤثر استتتت،  یفرد نیاز ارتباط و درک ب یجنبه ضتتترور کیکه  ،یجانیهوش ه تیبا تقو

فاده از مرب (Goleman,1995).دهد  شیافزا هوش  یهامهارت تیتقو یبرا مغز یبا استتتت
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ندیم یمتفکران طراح ،یجانیه ند و مقصتتتولات و  یهادگاهید توان کاربر را بهتر درک کن

 (Davidson and Begley,2012).کنند  یطراح یشتریخدمات کاربر مقور ب

منقصر  یها و فرصت ها نشیب ییناساش ییتوانا ،یمهم تفکر طراح یاز جنبه ها گرید یکی

الگو و  صیتشتتتخ یهابه افراد کمک کند تا مهارت تواندیبه فرد استتتتب مربیگری مغز م

شند و به آن یسازگار صر متفاوت  نیتا ارتباطات ب دهدیها اجازه مخود را بهبود بخ  راعنا

با ب Edmondson,2018) (Dillon andپنهان را کشتف کنند  یهاکرده و فرصتت ییشتناستا

را بهتر  دهیچیپ یهاستمیس ییایپو توانندیم یمتفکران طراح ،یشناخت یهاییتوانا نیتوسعه ا

 ب(Schmorrow & Fidopiastis,2017)کنند  دینوآورانه تول یهاحلدرک کنند و راه

تواند  یم یگری مغزقرار دارد و مرب یدر هستتته تفکر طراح یانکار رقابلیبه طور غ تیخلاق

 ,Cropley).متخصتتتصتتتان داشتتتته باشتتتد  انیدر پرورش تفکر خلاق در م یاتیح ینقشتتت

صا  م یها کیتکن(2006 شده از علوم اع شتق   یها ییتواند به افراد کمک کند تا توانا یم

ها و  دهیاز ا یگستتترده ا فیدهد ط یبه آنها امکان م وتفکر متفاوت خود را توستتعه دهند 

 تیبه تقو تواندیمربیگری مغز م ن،یعلاوه بر ا(Guilford, 1950).احتمالات را کشتتف کنند 

 یهادهیا یو اثربخشتتت یستتتنجتا امکان ستتتازدیتفکر همگرا کمک کند، و طراحان را قادر م

 (Cropley, 2006).را انتخا  کنند  هانهیگز نیتردوارکنندهیکرده و ام یابیمختلف را ارز

متنوع را  یهادهیو ا هادگاهیتبادل د رایاستتت، ز یدر تفکر طراح یاتیعنصتتر ح کی یهمکار

با کمک به افراد در  تواندیمربیگری مغز مب (Liedtka & Ogilvie, 2011) کندیم لیتستتته

باط یهابهبود مهارت نا یجانیهوش ه ،یارت به ا یهاییو توا عارض   طیمق کی جادیحل ت

ند  یمشتتتارکت مک ک به طور  ندتوانیم یمتفکران طراح جه،یدر نت(Goleman, 1998).ک

ند و فضتتتا هامیدر ت یمؤثرتر نه ا ییکار کن باز و نوآورا که برا جادیبا ذهن  ند   دیتول یکن

 (Brown & Wyatt,2010).است  یاتیح رگذاریمقصولات و خدمات مخر  و تأث

 دهیا یشامل چرخه ها رایهستند، ز یتفکر طراح ریناپذ ییتکرار شونده جزء جدا یندهایفرآ

 & Liedtka) .شتتتوند یم شیپالا یو راه حل ها شیآزما ه،یاول ینمونه ستتتاز ،یپرداز

Ogilvie, 2011)  جادیرشتتد ا تیذهن کیتواند به طراحان کمک کند تا  یمرهبری عصتتبی 

و رشد در آغوش  یریادگی یبرا یشکست را به عنوان فرصت تاسازد  یکنند و آنها را قادر م
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 یتوانند به طور موثرتر یم یطرز فکر، متفکران طراح نیبا اتخاذ اب (Dweck,2006) رندیبگ

خود را بر استتتا  بازخورد و  یها و راه حل ها دهیشتتترکت کنند، ا یتکرار یندهایدر فرآ

 Edmondson,2018) .( Dillon andبه دست آمده در هر چرخه اصلاح کنند  یها نشیب

به  روانیپ یو اعتبار: پاستتتخ عصتتتب یرهبر »( در تققیقی با عنوان2022و همکاران) 1برگنر

مطرح کردند ؛رهبری تقول آفرین مبنی برالگوهای «شتتوند یم یتلق نیکه تقول آفر یرهبران

عصبی و رهبری عصبی در حال حاضر توجه زیادی را به خود جلب کرده است چراکه منجر 

لعه اولین به برتری ستتازمانی ،تیمی و فردی می شتتود و عملکرد را افزایش می دهد باین مطا

ستبدر این تققیق یک  صبی پیروان را مورد مطالعه قرار داده ا ست که واکنش ع مطالعه ای ا

رویکرد رهبری توصتتیف می شتتود که بر تعالی متمرکز استتت و این تعالی بر استتا  نقش 

سا   شودب بر این ا صل می  صبی پیروان حا سا  تاثیر گذاری ع رهبری تقول آفرین و بر ا

سته خود،رهبر  شم  کی و دکن یدگرگون مپیروان را کند و  یم جادیمثبت ا راتییتغ در ه چ

و  )الهام بخش دیرهبران با مقصتتتودی این القا یبرابکنندمی  جادیا ندهیآ برای انداز جذا 

مدیریتی  ندبر این ستتتبک  باشتتت نده (  نیی(، تعی)ملاحظات فرد روانیاز پ تیحمابرانگیزان

ی(مثمر فکر کی)تقر روانیتفکر خلاق پ کیآل( و تقر دهیا ریبالا)تأث یاخلاق یاستتتانداردها

 ثمر استب

 ییدارا کیبه عنوان  یعصتتب یرهبر »( در تققیقی با عنوان 2022و همکاران) 2اوگنیا جکنتنی

نا این پژوهش بر مطرح کرد؛« یمروریک پژوهش : یآموزشتتت رهبریدر  علوم  قیتلف یمب

صا  و شناخت به طور خاصاع صا   ش یرهبرحوزه و یعلوم اع ستآموز شده ا  بی انجام 

س فیط ش یعیو شکلات آموز س یکه رهبران برا یاز م با شوند یبه آنها فراخوانده م یدگیر

سا   شوندببر این ا صم یها ییتوانابکارگیری این رویکرد جدید حل می  و حل  یریگ میت

 ی هاررسب جینتا دیگران و قبول تغییر تسهیل می شودب و نفوذ یهمکار ،یمسئله، کنترل عاطف

ه است برجسته کرد و مدیریتی را یمشکلات رهبر حلعلوم اعصا  در ادغام یاتیح تیاهم

یی که در این فرایند موثر بوده پارامترهای بستتیاری را کاهش داده استتتباخلاق یها ینگران و

                                                      
1.  Bergner 
2 . Evgenia Gkintoni 
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شتمل بر  عملکرد، اند و تاثیر قابل توجهی بر شته اند م سا  شناخت یریانعطاف پذدا ی بر ا

صم ،مقیطیاعصا   سئله، ،ی بهینهریگ میت و  ،یا نهیآ یعصب ستمیس ،اتجانیه میتنظحل م

 استب یرفتار یداده ها

بیافته ی ارائه نموده استتتعصتتب یرهبر(تقلیلی مفهومی از 2021)1در تققیقی دیگر کوستتن

 یاجتماع -یبا توسعه علوم اعصا  شناخت یعصب یرهبر ؛های این پژوهش نشان داده است

 نیب در اه استتتشتتد آغاز یکیولوژیدرک رفتار رهبران در ستتطح ب یبرا ییبه عنوان راهنما

صطلاح رهبر صب یپژوهش، ا صورت مفهوم یع حوزه  یآن برا میشده و مفاه لیتقل یبه 

ته استتتتب برا یمورد بررستتت یرهبر جام ا یقرار گرف  اتیادب لیکار، از روش تقل نیان

 یعصب یمرتبط با رهبر یاساس میمفاه لیمطالعات، تقل نیاستفاده شدب در پرتو ا کیستماتیس

شود که  یمطالعات، مشاهده م نیفهرست شده استب در ا یآموزش -یعصب یرهبر میو مفاه

 "یعلوم اعصا  در حوزه رهبر یها افتهی یریبه کارگ" عنوانبه  یبه طور کل یعصب یرهبر

ساز ش میمفاه ،بعلاوهشودب  یم یمفهوم  صب یرهبر یتیریو مد یآموز از آنها  یکه برخ ،یع

را  یروانشناخت یمبنا بر نهیبه یریادگی جان،یه تیریمد ی و بین رشته ای است؛ا فهیچند و 

 تقویت می کندب

 بر«یآموزش رهبر یعصتتتب یابیارز »( در تققیقی با عنوان 2020و همکاران) 2فینگلیکورتس

سر شد  صب یابیارزمبتنی بر  نگیکوچ یهاوهیش عیر شده اند و آموزش رهبر یع  ی متمرکز 

در ین تققیق    رو به توسعه را برای حوزه مدیریت و رهبری ترسیم نموده اندب اندازچشم

سا   صا  غربالگرا شده مبتنی بر علوم اع سیم نموده اند و  9ی انجام  بر معیار رهبری را تر

سا  ا شده م نیا سازی  صی  شخ صورت  به  یه فردماه 4 نگیکوچ ی، برنامه هاعیارها ب

شده  یماهه طراح 4 نگینشان داد که شرکت در برنامه کوچ جینتا ه استبشد شنهادیپ انیمرب

در  ارهایدرصد( مع 55.6) یساز نهیبه ایدرصد(  70.7با بهبود قابل توجه ) یبه صورت فرد

مستتتقل اضتتطرا  بک و  ا یبا کاهش نمرات در مق نیهمراه بودب ا انیدرصتتد از مرب 71.7

 لیاستتتفاده از پروفا بعلاوه نتایج نشتتان داده استتتبک همراه بودب  یپرستتشتتنامه افستتردگ

                                                      
1 .Gocen 
2Fingelkurts.  
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را  قیعمو ایپو یعصتتب یهاستتمیتا مکان دهدیاجازه م دیرانو م انیبه مرب qEEG یغربالگر

 داریو پا ریپذمؤثر، انعطاف یرهبر یبرا یضتترور یهایژگیو و هیپا یهایژگیو یربنایکه ز

 بتوسعه آنها را در طول زمان دنبال کنند نیکنند، و همچن یابیهستند، ارز

 «: پرورش اعتماد با مغز در ذهنیمجدد رهبر یاندازراه »( در تققیقی با عنوان 2020)1پیتمن

و  ییجابجا ج،یموثر نتا تیریمد یبرا یامروز یخدمات انستتتان یستتتازمان هامطرح کردند؛

نه را م یرهبر ط،یبه مق ییپاستتتخگو ندب از طر ینوآورا بر علوم  یمبتن یکردهایرو قیطلب

کنندب  یهماهنگ م یاجتماع یمددکار یخود را با ارزش ها یاعصتتا ، رهبران ستتبک رهبر

 نیدهدب ا یم شیمثبت در ستتتازمان افزا طیمق کی جادیا یرهبر را برا ییکار توانا نیانجام ا

راه،  نیدر ا یب رهبردهدینشتتان مرا  یبخشتت نیب یعصتتب یمدل رهبر کی یمفهوم پژوهش

تا  آور و  یانسان خدماتسازمان  کیکند و  یم قیرا تشو یمددکاران اجتماع یتوانمندساز

شان م یاجتماع یو حرفه مددکار یرهبر یبرا امدهایسازدب پ یشکوفا م  یدهد که رهبر ین

 بشود یمعملکرد بهتر  جیو نتا یحفظ بهبود ،یمنجر به عملکرد غن یعصب

نا با عنوان 2019)2مدی به عنوان یعصتتتب یرهبر »( در تققیقی  در  یارزش اخلاق کی: تنوع 

شاره  یتجار یبه کاربرد علوم اعصا  در سازمان ها یعصب یرهبر مطرح کرد؛«سازمان ها ا

صل سازمان نیب پژوهش تبیین ارتباط نیا یداردب هدف ا صا  و  بهبود  ،یتجار یهاعلوم اع

وکار و کارمندان آنها استتتب کستتب یکل یوربهره نیو همچن یتجار یهاستتازمان تیریمد

صل یدغدغه ها ن،یبنابرا صب یرهبر یا صم یع و هوش  زهیتوجه، انگ ظه،حاف ،یریگ میبر ت

ستب با توجه به ا یجانیه ضوعات، روش ها نیمتمرکز ا سبک  یبیو ترک یساز میت یمو از 

صل یکیبه  یمختلف رهبر یها صا  و رهبر نیب یتلاق یاز مقدمات ا شده  لیتبد یعلم اع

 شیزاکه به اف چراکرده استتت،  دایپ یا ندهیفزا تیتجارت اهم یایاستتتب ارزش تنوع در دن

 یربنایز یچه مفروضات دیپرس دیحال، با نیکندب با ا یکمک م یکار طیو بهبود مق یبهره ور

 ایکه آتوجه شتتود دیبا نیز،یکستتب و کار استتتب از منظر اخلاق تیریارزش در مد نیادغام ا

 ای کنندیمو تقویت   جیترورا یکار یهامیت یبه طور مؤثر یعصتتتب یدر رهبر هاشتتترفتیپ

                                                      
1.  Pittman 
2.  Medina 
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و  یتیریخود مد ،ییبر فردگرا ی مبتنیبرالینئول رویکرد های یتنوع، برخ تینکه تقت حمایا

ضباط در مورد مفهوم  یانتقاد ی، تاملادامه ی این بقثب در شوندیم دیصرفاً بازتول یخود ان

سازمان یعمل یو کاربردها یعصب یرهبر به تمرکز  توجهاز همه با  شیب ،یتجار یهاآن در 

 یرهبر و زیر ستتاخت های انطباق مقدمات زانیمبعلاوه ب شتتده استتت بر ارزش تنوع انجام

 نیز مورد بررسی قرار گرفته استب یشرکت تجار کی یاخلاق میبا مفاه یعصب

 یهاتیو مقدود نی: مضتتتامیعصتتتب یرهبر»در تققیقی با عنوان (0182) 1کلمن و کاردگین

و  یستتازمان -یشتتناخت عصتتا علوم ا مطرح کردند؛«در حال  هور یارشتتته انیحوزه م کی

علوم اعصا   یهاکیهستند که از تکن یسیتازه تأس یارشته انیم یهاحوزه ،یعصب یرهبر

 یب هدف رهبرکنندیاستتتفاده م یدرون ستتازمان یپاستتخ به ستتؤالات مربوط به رفتارها یبرا

 ییو شناسا یرهبر یرهبران خو ، بهبود مهارت ها یبرا یغربالگر یکشف ابزارها یعصب

استتتتب اگرچه  یو رهبر تیریمد یها وهیبهبود شتتت دیناخودآگاه موثر بر رفتار به ام واملع

مغز انسان و  یدر مورد عملکردها یزیهستند، اما اگر ما چ نیخوشب یدریطرفداران نورون ل

س نیا م،یخود بدان یفرد نیب یرفتارها ست که آنها ب سته به زم دهیچیپ اریا  ی فردی نهیو واب

و  یعصتتب یرهبر دیجد نهیدر حال  هور در زم یبه موضتتوعات اصتتل این تققیقب در استتت

به کارگ یامدهایو پ هاتیمقدود تهی یریبالقوه  به نیا یهااف باپیش داوری طور حوزه   و 

 .پرداخته شده استب انهنیبخوش رویکرد

رفتتتار  رییتغ یبر علوم اعصتتتتا  برا یمبتن یکردیرو »(در تققیقی بتتا عنوان2018)2راک

شت یهامراقبت تیریچالش در مد نیتربزرگ مطرح کرد؛«یسازمان سا ،یبهدا  راتییتغ ییشنا

 یسنت یکردهایبلندمدت استب رو دیدگاهی رفتار بر مبنا رییبلکه در واقع تغ ست،ین ازیمورد ن

 یآگاه شیبه طور کامل بر افزا باًیتقر رایمقکوم به شتتکستتت هستتتند ز یستتازمان رییتغ یبرا

شا یشماریتمرکز دارندب اما مطالعات ب صد تغ دهدیم نن صرف ق شکل  رییتغ یبرا رییکه 

بر اصتتول  یمبتن یستتازمان رییتغ یبرا یدیجد کردی، روپژوهش نیب در استتتین یرفتار کاف

صب یرهبر ست شنهادیپ یع  ستمیس و ها، عادات تیاولو بر پایه ی چارچو  نیب اشده ا

                                                      
1.  Kuhlmann, Kadgien 
2.  Rock 
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 راتییدر مورد تغ افرادبه  یها: اطلاع رستتان تی( اولو1)شتتکل گرفته استتت که مشتتتمل برها

س3به مردم، ) دی( عادات: آموزش عادات جد2مورد نظر، )  ستمیس یساز ادهیها: پ ستمی( 

و  با ساختن ؛می باشدببعلاوهدر دراز مدت دیو حفظ عادات جد تیحما یبرا یسازمان یها

 ی بخشیآگاه ارائه می شود؛ مغز یکه توسط علم درباره نقوه عملکرد واقع ییهاحلراه ارائه

 .می شود جادیا داریرفتار پا رییو تغ

بالکنی با عنوان 2017) 1میچیلا  « کمک علم اعصتتتا  ی بهرهبر جادیا ییچرا »(در تققیقی 

سال اخ مطرح کرد س ر،یدر چند  شنا س تیریمد یعلاقه روان سازمان با برر  ینگرش ها یو 

چگونه شرکت  نکهیمشخص شده استب مشاهده ا به سوی علم اعصا  مولد در سازمان ها

 یاجرامنظور ، به گرانیبا د ییارویبه رو یکنند، که با گشتتتودگ یم جیها روابط مولد را ترو

انداز ، چشتتمبر این استتا  بمی انجامد ترکبه اهداف مشتت یابیدستتت یمشتتترک اقدامات برا

س شورها م یقطعها بطور سازمان  کیکلا  جایگزین می گردد نوآورانه یمدل رهبر کویدی 

 جادیرهبر، با ا تیدر مورد شخص کیکلاس یهاهیبر خلاف نظر ،یرهبر دیدر واقع، مدل جدب

که ارتباطات متقابل و مبادلات  ییهانهیزم جادیافراد و با ا یخودستتتازمانده یبرا یطیشتتترا

رهبران  دیجد تیب موقعکندیم لیو تسه جیرا ترو یتکامل رفتار تعامل دهد،یممتقابل را ارتقا 

 ی،، بهبود اثربخشتتت"مراقبت"تمرکز بر  قیاز طر یکار میت یاز اجزا کیهر  یبرا "مولد"

صم یرابطه و ارتقا ستقلال ت شودارزش  پیروان به عنوان  یریگمیا  نیب با توجه به اتلقی می 

متمرکز  ییهاعلاقه به علوم اعصتتتا  بر مطالعه مؤلفه ،یستتتازمان یهانهیدر زم دیجد دگاهید

یی ایو پو یرهبر یها، با تمرکز بر مهارت یرفاه طیمق کیبه نفع  توانندیشتتده استتت که م

 روابط باشدب

(به 2017)  2ستتتولکوستتتی «تیریکاربرد علوم اعصتتتا  در مد» با عنوان در تققیقی دیگر

ذهن انستتان  یبررستتمشتتخص نمودن مرزهای عم در این حوزه پرداخته و مطرح می کند ؛ 

 نیمرز ب ایتعلق دارند و  یاجتماع ای یعیمختلف است که به علوم طب یاز رشته ها یموضوع

شامل ز نیب مهمتررندیگ یآنها را در بر م س ستیآنها  س ،یشنا شنا س ،یروان شنا صب   ،یع

                                                      
1.  Balconi 
2.  Sułkowski, Chmielecki 
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علوم  نیبالقوه ب یوندهایاستب علاقه به کشف پ یو جامعه شناس یانسان شناس ،یروانپزشک

به طور مداوم  یمطالعات ستتازمان نیو همچن یعلم اجتماع کیبه عنوان  تیریاعصتتا  و مد

رفتار و  نییو نقش آنها در تب یذهن یندهایبه فرآ یامر توجه کاف نیاستتتب ا شیدر حال افزا

 انسان را به همراه داردب یاثربخش

 یشتترکت: رهبر تیموفق یاصتتل یجنبه ها »(نیز در تققیقی با عنوان2016و همکاران) 1بابانوا

پرشتا  ما، شرکت  یایامروزه در دن مطرح کرد؛«احساسات کارکنان تیریمد ییتوانا ایموثر 

به  یادیاز شرکت ها توجه ز یرقابت در بازار هستندب برخ یبرا یدیجد یها به دنبال راه ها

نوآورانه و  یها یدهند از فناور یم حیترج برخیدارندب یفن تیمشتتتهود و  رف یها ییدارا

از همه موارد ذکر شده در  دهد یمدرن بازار به ما اجازه م طیاستفاده کنندب اما شرا یدانش فن

ستفاده کن شمندان ب دهه گذشته 2ب در طول میبالا ا سان  یدیجد یها نشیدان در مورد رفتار ان

گذاردب دانشتتمندان علوم مغز  یم ریشتترکت تأث تیبر موفق ماًیبه دستتت آورده اند که مستتتق

کارکنان  زهیانگ وبه رفتار، احستتاستتات  دیعملکرد با نیبه بهتر دنیرستت یاند که برا افتهیدر

مغز  تیمطالعه  رف یبرا دیکاملاً جد یحوزه علم کی یعصتتتب تیریکردب مد یادیتوجه ز

ییبر اسا  کارکرد طلاای  رهیدا بدین منظوراستب گیر چشم اریمطالعه بس نیا جیاست، اما نتا

سه گانه مغز ایجاد می شود نه تنها دایره فکری مدیران را به منظور سازماندهی تغییر می دهد 

  قت تاثیر قرار می دهدبتبلکه کل سازمان را 

سارو ش دیدر مقل کار: از ام دبکینوروف »( در تققیقی با عنوان 2015)2ما صب یبه توانبخ  یع

به ستتترعت به  وتریرابط مغز و کامپ دبکینوروف مطرح کرد؛«؟یدر رهبر یعصتتتب غاتیتا تبل

ضوع ستب عل لیتبد حال و آینده در یشغل قاتیتقق یجذا  برا یمو  یبرخ رغمیشده ا

از  یبه عنوان بخش انهیرابط مغز و را دبکینوروف یارآمدک یرو نیو تمر قاتیانتقادات، تقق

از آن در  دهحال، استتتفا نیاندب با اکرده یی مثبتی ایجادهمگرا یمداخلات جامع در توانبخشتت

شده  یتوانبخش نیفراتر از تمر ،یترگسترده یهایژگیبه و ریاخ یاحرفه یهانهیزم شکوفا   ،

 ب دهدیدر افراد سالم را هدف قرار م یبهبود عملکرد و مداخلات رهبر ن،یاست، علاوه بر ا

                                                      
1.  Babanova 
2 .Massaro 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

23
-0

7-
17

 ]
 

                            16 / 32

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-584-fa.html


173                                                 مبتنی برمهارتِ برافکن یو کارها کسب تیریچشم اندازمد میترس 

 رییتغ ستتتوی تعالیکه داوطلب را به  یبزرگ راتییتغ »(در تققیقی با عنوان 2015)1جانستتتن

ست، «خواهد داد صب یرهبر مطرح کرده ا ست که از علم مغز برا کی یع شته نو هور ا  یر

 یتیجمع راتییکندب تغ یاستفاده م گرانید یو رهبر یرگذاریتأث زه،یانگ جادیدرک بهتر نقوه ا

شک بر جامعه و کار داوطل شتب عملکرد د ریتأث بانهبدون   نیهمچن دیجد تالیجیخواهد گذا

طور به یستتازیشتتخصتتاز هر زمان  شیدهدب اکنون ب یم شیانتظارات مصتترف کننده را افزا

 دیجد یکردهایب روکندیم جیرورا ت شتریگسترده در دستر  است و توهم کنترل و انتخا  ب

ستراتژ تیریمد یبرا ستعداد، ا شواهد، و ت یمبتن یآموزش یهایا در  زهیدر مورد انگ قیققبر 

و مشارکت به فرد امکان  تیریمد دیجد یهاب مدلدهندیرا ارائه م یاتازه یهادهیمقل کار، ا

 بکند  تیها حماداوطلب را بهتر توسعه داده و از آن یاستعدادها دهدیم

 دگاهیکند: سه د رییسلامت تغ ستمیدر س دیبا یرهبر »(در تققیقی با عنوان 2013)2لیندستروم

بیش از پیش احستتتا  می ،یهدفمند در رهبر یرییبه تغ ازین « یاطلاع رستتتان ینو هور برا

 ستتتمیدر ستتراستتر ستت تریطور کلبلکه به مار،یب یمنینه تنها در حوزه مهم ا شتتودبلزوم تغییر

 یرهبر »ی مشتتتمل بررهبر رامونینو هور پ دگاهیستته دبر این استتا  وجود داردب  متستتلا

پیشتتنهاد می شتتودببکارگیری همزمان این ستته «کیفرونت یو رهبر یعصتتب یرهبر ،یدگیچیپ

 یکردهایرو میتوان یاست که چگونه م یاساس یها ییایپو تینشان دهنده اهم ،با هم دیدگاه

 ریمناستتب درگ نهیافراد مناستتب را در زم م،یکن ی)دوباره( چارچو  بند رییتغ یخود را برا

 بمیابیسلامت دست  ستمیدر سراسر س داریپا یو به راه حل ها میکن

 

 شناسی ت قیقروش

ی بر این تققیق به لقاظ هدف بنیادی است و به لقاظ شیوه ی گردآوری اطلاعات مبتن

 است ب«اکتشافی  تقلیل مقتوای»رویکرد این پژوهش اسناد استب

                                                      
1.  Johnson 
2.  Lindstrom 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

23
-0

7-
17

 ]
 

                            17 / 32

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-584-fa.html


 یآموزمهارتعلمی  ، فصلنامه1402بهار ، چهل وسه  ۀ، شماریازدهمسال                                           174

تقلیل مقتوا یکی از روش های مهم پژوهش است که در سال های اخیر بسیار مورد توجه 

قرار گرفته استبدر واقع این روش یکی از تکنیک های مربوط به روش اسنادی در پژوهش 

های علوم انسانی و علوم اجتماعی استب چنانچه از نام تقلیل مقتوا پیداست ،این تکنیک 

،پژوهشگر پیام های تولید شده را مورد ل و آنالیز مقتوا می پردازدبدر تقلیل مقتوا به تقلی

تجزیه و تقلیل قرار می دهد و به دنبال یافتن پاسخی برای پرسش های پژوهش خود 

 از پایگاه های داده بوطاسناد مر تمامی بدین منظور(1398استب)خنیفر و مسلمی،

برای قرار گرفته اندب بررسی و کد گذاریو مورد  )اسکوپو  و گوگل اسکالر( استخراجای

مراحل استفاده شده استب  MAXQDA2020و اسناد از نرم افزار  ،متون انجام کد گذاریِ

 تقلیل مقتوای کیفی اکتشافی در شکل زیر نشان داده شده است :

 
 (مراحل ت لیل م توای کیفی اکتشافی1شکل)

ر سنجی اپژوهش های کیفی(از روش های اعتب جهت اعتبار سنجی تققیق )روایی و پایایی

 باستفاده شده است «باز آزمون و توافق بین دو کدگذار »

 

 

 هایافته

 MAXQDA2020بعد از جستتتتجو ،دریافت و ترجمه استتتناد،متون مربوط در نرم افزار 

فراخوانی شتتتدند و با روش تقلیل مقتوای اکتشتتتافی ،مراحل رمز گذاری انجام شتتتد ب 

 خلاصه ای از کدها و گویه ها ارائه شده است:( 2درجدول )

 ( فرایند رمز گذاری اسناد بر اساس روش ت لیل م توای اکتشافی2جدول )

تحلیل نتایج
تعیین اعتبار و 

پایایی
اجرای فرایند رمز 

گذاری

طرحریزی فرایند 
کد )رمز گذاری 
(گذاری

تعیین رویکرد 
تحلیل

انتخاب نمونه
تنظیم سوال 

پژوهش
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وع
ض

مو
لی 

ص
ن ا

مو
ض

م
عی 

فر
ن 

مو
ض

م
 

 گویه ها مبتنی بر اسناد

 ریتأث
تِ
هار

م
 

یمرب
گر

 ی
اح
طر
ر 
فک
ر ت
ز ب
مغ

 ی
رس

و ت
  می

مد
داز

م ان
چش

ری
ت 

ی
ب
کس

 
ها
کار

و 
 ی

راف
ب

کن
 

صل
ل ا

صو
ا

 ی
 
صا

 اع
وم
عل

 

  
صا

 اع
تم
یس
س

طی
قی
م

 

 یرهبر( اذعان داشتند 2015جانسن و همکاران)

بر  رشته نو هور است که از علم مغز کی یعصب

درک بهتر  یبرا اسا  اعصا  مقیطی و خودکار،

 گرانید یو رهبر یرگذاریتأث زه،یانگ جادینقوه ا

 یم تیکند و خدمات داوطلبانه را تقو یاستفاده م

 کندب

تم
یس
س

 
کار

ود
 خ
 و
ی
کز
مر
  

صا
اع

 
با توسعه  یعصب یرهبر مطرح کرد؛(2021کوسن )

به عنوان  یاجتماع -یعلوم اعصا  شناخت

درک رفتار رهبران در سطح  یبرا ییراهنما

و  یآموزش میآغاز شده است مفاه یکیولوژیب

از آنها چند  یکه برخ ،یعصب یرهبر یتیریمد

 جان،یه تیریاست؛ مد یرشته ا نیو ب یا فهیو 

 یت میرا تقو یروانشناخت یبر مبنا نهیبه یریادگی

 کندب

 کی یعصب تیریمد اذعان داشته (2016بابانوا)

مغز  تیمطالعه  رف یبرا دیکاملاً جد یحوزه علم

 ریچشم گ اریمطالعه بس نیا جیاست، اما نتا

بر اسا  کارکرد  ییطلا یا رهیمنظور دا نیاستببد

و  یطی،مق یاعصا  مرکز ستمیسه گانه مغز)س

 رهیاسا  نه تنها دا نیشودببر ا یم جادیخودکار( ا

دهد  یم رییتغ یزماندهرا به منظور سا رانیمد یفکر

 دهدب یقرار م ریبلکه کل سازمان را تقت تاث

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

as
ln

am
eh

.ir
an

tv
to

.ir
 o

n 
20

23
-0

7-
17

 ]
 

                            19 / 32

http://faslnameh.irantvto.ir/article-1-584-fa.html


 یآموزمهارتعلمی  ، فصلنامه1402بهار ، چهل وسه  ۀ، شماریازدهمسال                                           176

کن
راف
ی ب

ها
کار

و 
ب 

کس
ت 

یری
مد
در 

ز 
مغ
ی 

گر
ربی
ت م

هار
د م
ربر

 کا
ی
ها
ند
شای

پی
 

ها رییتغ
گو

ال
 ی

کر
تف

 

 

 دیرهبران با(اذعان دارند ؛2022همکاران)برگنر و 

سبک  نی(باشندبدر ا زانندهی)الهام بخش و برانگ

(، ی)ملاحظات فرد روانیاز پ تیحما یتیریمد

آل( و  دهیا ریبالا)تأث یاخلاق یاستانداردها نییتع

(مثمر یفکر کی)تقر روانیتفکر خلاق پ کیتقر

 ثمر استب

ظام
ن

ن 
رد
د ک

من

ار،
فک
ا

 

ی 
ه 
سع
تو

کر
تف

ارائه شده استب  یچارچوب (2018راک)در پژوهش  

ها، عادات و  تیاولو ی هیچارچو  بر پا نیا

( 1هاشکل گرفته است که مشتمل بر) ستمیس

 راتییبه افراد در مورد تغ یها: اطلاع رسان تیاولو

به  دی( عادات: آموزش عادات جد2مورد نظر، )

 یها ستمیس یساز ادهیها: پ ستمی( س3مردم، )

در دراز  دیو حفظ عادات جد تیحما یبرا یسازمان

 باشدب یمدت؛م

با 
ن 
شد

ر 
رگی

د

اله
مس

 

ری
ذی
ق پ

طبا
ان

 

 دگاهیسه د (2013لیندستروم)بر اسا  پژوهش 

 یرهبر» مشتمل بر یرهبر رامونینو هور پ

 یو رهبر یعصب یرهبر ،یدگیچیپ

 نیهمزمان ا یریشودببکارگ یم شنهادیپ«کیفرونت

 یها ییایپو تیبا هم، نشان دهنده اهم دگاهیسه د

خود  یکردهایرو میتوان یاست که چگونه م یاساس

افراد  م،یکن ید)دوباره( چارچو  بن رییتغ یرا برا

و به راه حل  میکن ریمناسب درگ نهیمناسب را در زم

 بمیابیدست  ازمانیس ستمیدر سراسر س داریپا یها

ن 
شرا

پی

ی 
ها

رد 
ارب
ک

ت 
هار

م یمرب
گر

در  ی
ز 
مغ یریمد

و  ت
ب 

کس

ها
کار

کن ی
راف
ب

گ 
چین

کو
 

 یعصب یابیارز ( مطرح کرد؛2021)کورتسینگلیف

 یهاوهیش عیبر رشد سر نینو یوآموزش رهبر
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ت 
هار

م

زی
مو
آ

 

 یآموزش رهبر یعصب یابیبر ارز یمبتن نگیکوچ

 یانداز رو به توسعه را برامتمرکز شده اند و  چشم

 نموده اندب میترس یو رهبر تیریحوزه مد

از 
ده 

تفا
اس

ی 
ور
فنا

ال
جیت

دی
 

 جادیا ییچراعقیده دارد؛ ( 2017)یبالکن لایچیم

 دیجد تیموقعو  به کمک علم اعصا  یرهبر

از  یکار میت یاز اجزا کیهر  یبرا "مولد"رهبران 

رابطه و  ،ی، بهبود اثربخش"مراقبت"تمرکز بر  قیطر

به عنوان   روانیپ یریگمیاستقلال تصم یارتقا

 شودب یم یارزش تلق

شی
وز
 آم
ی
ها
ه 
سان

ر
 

به  وتریرابط مغز و کامپ دبکی( نوروف2015ماسارو)

 یشغل قاتیتقق یجذا  برا یسرعت به موضوع

شده است استفاده از آن در  لیتبد ندهیدر حال و آ

 ،یترگسترده یهایژگیبه و ریاخ یاحرفه یهانهیزم

، شکوفا شده است،  یتوانبخش نیفراتر از تمر

در  یرهبربهبود عملکرد و مداخلات  ن،یعلاوه بر ا

 بدهدیافراد سالم را هدف قرار م

علوم اعصا   مطرح کردند(2018)نیکلمن و کاردگ

 انیم یهاحوزه ،یعصب یو رهبر یسازمان -یشناخت

علوم  یهاکیهستند که از تکن یسیتازه تأس یارشته

 یپاسخ به سؤالات مربوط به رفتارها یاعصا  برا

 یب هدف رهبرکنندیاستفاده م یدرون سازمان

رهبران  یبرا یغربالگر یکشف ابزارها یعصب

عوامل  ییو شناسا یرهبر یخو ، بهبود مهارت ها

 یها وهیبهبود ش دیناخودآگاه موثر بر رفتار به ام

 باست یو رهبر تیریمد
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ور
ص
 مت
ی
ها
مد
پیا

 

قاء
ارت

یب 
ش

ن
 

ش
دان
و 

 

 جی( مطرح کرده اند ؛نتا2022و همکاران )  یجکنتن

ادغام علوم اعصا  درحل  یاتیح تیها اهم یبررس

را برجسته کرده است  یتیریو مد یمشکلات رهبر

را کاهش داده  یاریبس یاخلاق یها یو نگران

موثر بوده اند و  ندیفرا نیکه در ا ییاستبپارامترها

» مشتمل بر دبر عملکرد، داشته ان یقابل توجه ریتاث

 ،یطیبر اسا  اعصا  مق یشناخت یریانعطاف پذ

 جانات،یه میحل مسئله،تنظ نه،یبه یریگ میتصم

 استب «یرفتار های و داده ،یا نهیآ یعصب ستمیس

رییتغ
ری

ذی
پ

 
ش 

زای
اف

نگ
ا

ی
 زه

مدل  کی یپژوهش مفهوم نیا ؛(2020)تمنیپ

 یب رهبردهدیرا نشان م یبخش نیب یعصب یرهبر

 رهبران و مهارت افزایی یراه، توانمندساز نیدر ا

 یسازمان با خدمات انسان کیکند و  یم قیرا تشو

و حرفه  یرهبر یبرا امدهایسازدب پ یرا شکوفا م

 یعصب یدهد که رهبر ینشان م یاجتماع یمددکار

بهتر  جیو نتا یحفظ بهبود ،یمنجر به عملکرد غن

 بشود یعملکرد م

ری
ذا
رگ
 اث

ری
آو
  

 تا
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رد
لک
عم
ش 

زای
اف

 

 علوم نیارتباط ب نییتبدر پژوهشی به ( 2019)نایمد

 تیریبهبود مد ،یتجار یهااعصا  و سازمان

 یکل یوربهره نیو همچن یتجار یهاسازمان

 ن،یتب بنابرااس پرداختهوکار و کارمندان کسب

 ،یریگ میبر تصم یعصب یرهبر یاصل یدغدغه ها

متمرکز استب  یجانیو هوش ه زهیحافظه، توجه، انگ

و  یساز میت یموضوعات، روش ها نیبا توجه به ا

از  یکیبه  یمختلف رهبر یاز سبک ها یبیترک

 یعلم اعصا  و رهبر نیب یتلاق یمقدمات اصل

 شده استب لیتبد

 یها نشیب نیترجدید(1400)یساز و لطف تیچ

 یگری،مربیتوسعه فرد ی نهیعلوم اعصا  را در زم

 ارائه نموده استب یو درمان شناخت

( مطرح کردند مهارت 1400) یاریو بخت این ینیحس

و عواطف و  جاناتیه تیریاستر  ، مد تیریمد

 ادی، ریمد کی «یتا  آور»آنچه که از آن به عنوان 

 یدر سطوح عال ؛یمهارت آموز ریدر مس میکن یم

 حائز توجه استب

 :یافته ها ارائه می گرددMAXQDA2020بر اسا  تقلیل مقتوای اکتشافی در نرم افزار 
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 (MAXQDA2020(م ققان حوزه رهبری و مربیگری مغز)نمودار ابری خروجی 3شکل)

(اسامی مقققانی که اسنادشان در این پژوهش رمز گذاری شده است به صورت 3در شکل)

 تصاویر ابری نشان داده شده استب 

 ( نتایج کد گذاری در قالب نمودار ابری ارائه شده است:4در شکل)

 
 .MAXQDA2020در نرم افزار  یکد گذار جینتا(خروجی ابری .4شکل)
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اسا  تقلیل مقتوایی اسناد ارائه شده است ببر این رمز گذاری جامع بر ( 5در شکل )

ارائه گردیده «پیشایندها،پیشران ها ،اصول اساسی علوم اعصا  و پیامدهای متصور »اسا 

 است:

 
خروجی نهایی حاصل از رمز گذاری اسناد در حوزه مربیگری مغز و مدیریت کسب و »  (5)شکل

 MAXQDA2020خروجی نرم افزار «کارها 

 گیریو نتیجه ب ث

 ی،کمک شگرف تیریها در علوم مختلف از جمله علوم مد ییایو پو نیبا تقولات نو ییآشنا

بقران ها و مشتتکلات را  با ییارویتواند رو یجوامع استتت و م ییو شتتکوفا یدر راه تعال

)حسینی نیا را فراهم آوردب  دهیچیو قدرت حل مسائل پ یینموده و موجبات پاسخگو لیتسه

 وبه ادغام علوم اعصتتتا   یادیعلاقه ز یجامعه علم ر،یاخ یهادهه(در 1401و بختیاری،

صم یآموزش رهبر شان داده اندب  یریگ میو ت شان  قیتقق جینتا (Gkintoni et al,2022)ن ن

ست مطالعات حوزه صبی و تاثیر آن بر رهبری به عنوان یکی از مهارت های  داده ا رهبری ع

و  نینو یحوزه مطالعات کیآغاز شده است و تاکنون به عنوان  یلادیم 2013از سال  مدیران،

مغز و  نی( رابطه ب2018)نیکلمن و کاردگبر استتا  نظر جذا  مورد توجه قراربوده استتتب
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 یهاشرفتیپ و امروز کرده است جیو دانشمندان را گ لسوفانیباستان؛ ف انیونانیرفتار از زمان 

و امکان تغییرات مثبت را فراهم  داده استتت ییوم اعصتتا  امکان شتتکوفابه عل یفناور ریاخ

 (Kuhlmann and Kadgien,2018)ب نموده است

سان»  سان یم رییتغ رییکه پس از تغ یک کنند  یم ریی،تغ رییکه با تغ یکنند زنده خواهند ماندبک
 «خواهند کردب یرا رهبر گرانیکنند ،د یم جادیرا ا رییکه تغ ی،موفق خواهند شدبکسان

سا  مطالعه  شد مرب یبر ا شخص  شده م صا   هیمغز، بر پا تیو هدا  یگریانجام  علوم اع

شدن در مساله  ریبه تفکر،درگ یتفکر،نظام ده وهیش»در  ریی؛ با تغ«و خودکار یطی،مق یمرکز»

مهارت  شیر،افزاییو دانش،تغ رتیبص» جادیموجب ا «یفرد نشیب یو توسعه  یری،انطباق پذ

 نیگرددب لذا ا یعملکرد ستتتازمانها م شیافزا یدر راستتتتا «یو اثرگذار یآور زه،تا یو انگ

 یمبتن یکسب و کارها ژهیدر کسب و کارها و بو یمثبت راتییتواند تغ یم یتیریمد یستگیشا

ناور مد یها یبر ف که  ند؛ ا یتر دهیچیپ تیریبرافکن  ما جادیدار  نیحصتتتول ا یبرا بدین

به عنوان «و رستتتانه تالیجید نینو یهای،استتتتفاده از فناور نگی،کوچیمهارت آموز»هدف

سه ها؛شرانیپ سر لیت ستندب ندیفرا این یکننده  عیکننده و ت سا  نتایج تققیق الگوی ه بر ا

 ( ارائه شده است:6مفهومی در شکل)
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 ( ا گوی مفهومی پژوهش.منبع:م ققان6شکل)

 

 

 پیشنهادات کاربردی زیر ارائه می شود:بر اسا  نتایج تققیق 

 پیشنهادات کاربردی 

تا  گنجانیده شتتتود یتفکر طراح یرا در کارگاه ها یعصتتتب یگریمرب یها کیتکن •

 بدشو تیتقو تیم یاعضا نیدر ب یو همکار یهمدل ت،یخلاق

 یبرا مغز یگریمرب یهاروش به واستتطه ی آموزشِ شتترویپ میو ت رانیمدمهارتِ  •

 بافزایش یابدو حل تعارض  یجانیبهبود ارتباطات، هوش ه

 تیتا ذهن شتود جادیا یگری مغزو رشتد مستتمر با استتفاده از مرب یریادگی فرهنگ •

شد در م سترش یافتهطراحان  انیر شو گ ست را به عنوان شوند  قیو آنها ت شک که 

 برندیبهبود بپذ یبرا یفرصت
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 انیالگو در م صیتشتتتخ یهاو مهارت یستتتازگار تیتقو یبرا مغز یگریمرب از •

خلاقانه  یهاحلرا بهتر درک کنند و راه دهیچیپ یهاستمیستا  شودطراحان استفاده 

 کنندب دیتول

با تا  گردداستتتفاده  یدر متفکران طراح یجانیهوش ه تیتقو یبرا ی مغزگریمرب از •

 جادیا یشتتتریداشتتته و مقصتتولات و خدمات کاربر مقور ب یبهتر یکاربران همدل

 کنندب

 »شتتتونده مشتتتتمل برتکرار  یندهایفرآ ،یگری مغزمرب یهاکیاز تکن یبانیپشتتتت با •

 توسعه یابندب « یتفکر طراح ندیشده در سراسر فرآاصلاح یهادهیبازخورد و ا

 

 پیشنهادها جهت ت قیقات آتی 

 یبر عملکرد فرد یگری مغز اثرات بلندمدت مرب یابیارز یبرا یمطالعات طول انجام •

 بیتفکر طراح یها نهیدر زم یمیو ت

و ستتهم بالقوه آن در چشتتم انداز  یستتازمان تیبر موفق مغز یگریمرب ریتأث یبررستت •

 ترب یکسب و کار نوآورانه تر و رقابت

کاربرد آن مغز یگریمختلف مرب یهاکیتکن یاثربخشتتت • حل مختلف و  ها در مرا

 ب یتفکر طراح ندیفرآ

بالقوه آن  یایمزا نییتع یمختلف برا یهاخشو ب عیرا در صتتنا مغز یگریمرب نقش •

 مختلفب یهاو چالش هانهیدر زم

سا مغز یگریمرب نیبالقوه ب ییافزا هم • مانند ذهن  ،یشناخت تیتقو یکردهایرو ریو 

 یبیاز اثرات ترک یتا درک جامع تر دیرا مطالعه کن یشتتناخت یرفتار درمان ای یآگاه

 بدیکن جادیا یآنها بر تفکر طراح

س • ش یشناخت تیو جمع یعوامل فرهنگ یبرر ست بر اثربخ یگری مرب یکه ممکن ا

مناستتتب در  یکردهایرو یرا برا ییها نشیبگذارد، و ب ریتأث یدر تفکر طراح مغز

 مختلف ارائه دهدب ماتیتنظ
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