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ABSTRACT ARTICLE INFORMATION 

Background and Aim: The Internet of Things has many uses in education. 
However, one of the most important subjects in all educational levels is 
mathematics, which was specifically addressed in this research. Therefore, the 
purpose of this research was to design a learning management model based on the 
Internet of Things to improve the mathematical problem-solving ability of 
secondary school students in Mashhad. Methods: The current research is applied 
in terms of its purpose, which was carried out with an approach mixed with an 
exploratory design and by combining qualitative and quantitative methods. In 
order to deeply investigate and understand more about the subject and the factors 
affecting them, in addition to theoretical foundations, interviews were used for 
better understanding and the grounded theory approach. Then a quantitative 
approach was used to confirm the qualitative results. In the qualitative part, in 
order to identify the components of the model, 12 experts from the scientific 
community and academic experts were interviewed in the field of research. 
Results: The results of the qualitative part showed that the model includes 75 
major categories (resulting from open coding), 10 core categories (resulting from 
axial coding) and two main categories (resulting from selective coding). In the 
quantitative section, a questionnaire containing 51 items was prepared and given to 
384 secondary school students in Mashhad. The results of this section showed that 
there is a significant relationship between learning management based on the 
Internet of Things and the ability to solve mathematical problems. Conclusion: 
The results showed that the effectiveness of the variable components of learning 
management based on the Internet of Things (in order of technical and systemic 
infrastructures, measurement and evaluation, educational content, support 
(technical, financial and legal) and educational method) and the variable 
components of solving ability It is a mathematical problem (in the order of testing 
hypotheses, making hypotheses, gathering information, defining the problem and 
drawing conclusions). 
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 202-219ی ها ه، صفح(تحصیلی ویژه نامه، 6)پیاپی  3، شماره 3، دوره 1401 زمستانو  پاییز
 

حل  ییبهبود توانا یا براینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریمدل مد یطراح

 آموزان مقطع متوسطه مدارس مشهد دانش یاضیمسئله ر

 

 4احمد زنده دلو  3محمد کریمی، 2*مسلم چرابین، 1ریحانه فاتحی
 

 رانای ،شابورنی ،اسلامی آزاد دانشگاه ،شابورنی واحد، تیریگروه مد یدکتر یدانشجو .۱

 رانای ،شابورنی، اسلامی آزاد دانشگاه، شابورنی واحد، تیریگروه مد اریاستاد .۲

 رانیا شابور،ین ،یآزاد اسلام دانشگاه شابور،یواحد ن ت،یریگروه مد اریاستاد .۳

 رانیا شابور،ین ،یدانشگاه آزاد اسلام شابور،یواحد ن ،و آمار یاضیگروه ر اریاستاد .۴

 

 چکیده اطلاعات مقاله

  پژوهشینوع مقاله: 

 202-219صفحات: 

در  یآموزش یها طیاء باعث شده است تا محینترنت اشیا یع کاربردهایدامنه وس و هدف: نهیزم
مدل  ین پژوهش طراحیرو، هدف از ا نیمند شوند؛ از ا بتوانند از آن بهره یلیتمام سطوح تحص

آموزان مقطع  دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یا براینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریمد
 با که است یکاربرد هدف نظر از حاضر پژوهش روش پژوهش: بود. شهدمتوسطه مدارس م

 یبررس جهت. شد انجام یکم و یفیک یهاق روشیق تلفیو از طر یخته با طرح اکتشافید آمکریرو
 مصاحبه از ینظر یمبان بر علاوه ها،آن بر مؤثر عوامل شناخت و موضوع شتریب شناخت و قیعم
 جینتا دییتأ یبرا یکم کردیرو از سپس. شد استفاده یتئور گراندد کردیرو و و شتریب درک یبرا
نفر از خبرگان  ۱۲مدل با  یها مولفه یی، به منظور شناسایفیره برده شد. در بخش کبه یفیک

 :ها هافتی ق مصاحبه شد.یصاحب نظر در حوزه مورد نظر تحق یو متخصصان دانشگاه یجامعه علم
مقوله  ۱0باز(،  یمقوله عمده )منتج از کدگذار 75نشان داد که مدل شامل  یفیج بخش کینتا

باشد. در  ی( میانتخاب ی)منتج از کدگذار ی( و دو مقوله اصلیمحور ی)منتج از کدگذار یا هسته
 آموزان مقطع نفر از دانش ۳8۴ار یم شد و در اختیه تنظیگو 5۱شامل ای  ، پرسشنامهیبخش کم

 یمبتن یریادگیت یرین مدین بخش نشان داد که بیج ایمتوسطه مدارس مشهد قرار داده شد. نتا
ج نشان ینتا :یریگ جهینت وجود دارد. یرابطه معنادار یاضیحل مسئله ر ییا و تواناینترنت اشیبر ا

ب یترتا )به ینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریر مدیمتغهای  مولفه یرگذاریزان تاثیداد که م
و  ی، مالی)فن یبانی، پشتیآموزش ی،  محتوایابی، سنجش و ارزیستمیوس یفن یها رساختیز

ها،  هیش فرضیب آزمای)به ترت یاضیحل مسئله ر ییر توانایمتغهای  ( و مولفهی( و روش آموزشیقانون
 باشد. ی( میریگ جهیاطلاعات، مشخص نمودن مسئله و نت یآور ، جمعیه سازیفرض

 نویسنده مسئولاطلاعات 

 Moslemch2015@gmail.com ایمیل:

 سابقه مقاله

 ۱9/05/۱۴0۱      تاریخ دریافت مقاله:

 ۲9/۱0/۱۴0۱       تاریخ اصلاح مقاله:

 ۱0/۱۱/۱۴0۱    تاریخ پذیرش نهایی:

 ۲7/۱۲/۱۴0۱              تاریخ انتشار:

 واژگان کلیدی
ا، ینترنت اشی، ایریادگیت یریمد

، یاضیحل مسئله ر ییتوانابهبود 
 .مقطع متوسطه

 .صورت گرفته است CC BY-NC 4.0آزاد مطابق با  یصورت دسترس ن مقاله بهیانتشار ا                                                      

 تمامی حقوق انتشار این مقاله متعلق به نویسنده است.                                                                                                                                                                                                       

 استناد به این مقالهشیوه 
بهبود  یا براینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریمدل مد یطراح (.۱۴0۱) .حمد.، و زنده دل، احمد.، کریمی، مسلم.، چرابین، میحانهفاتحی، ر

 .۲0۲-۲۱9(: ۳)۳، نوجوان و جوان شناختی رواندوفصلنامه مطالعات . آموزان مقطع متوسطه مدارس مشهد دانش یاضیحل مسئله ر ییتوانا

 نوجوان و جوان شناختی روانمطالعات  دوفصلنامه 
   www.jayps.iranmehr.ac.ir 
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                   jayps.iranmehr.ac.ir 3شماره  /3دوره  /1401 زمستانو  پاییز            شناختی نوجوان و جوان مطالعات روان دوفصلنامه  

 مقدمه

تواناد   یاسات کاه ما    ییهاا  یاز فناور یکی، اءینترنت اشیا

را  یسنت یها وهیتنها ش در آموزش داشته و نه ینقش مهم

ز یا ن یمؤسسات آموزشا  یها رساختیزر دهد بلکه در ییتغ

و همکااران،   1)گاول د یا جاد نمایرا ا یرات قابل توجهییتغ

ن یتوساط کاو  ن باار  یاء اولا ینترنات اشا  یمفهوم ا (.۲009

مطرح شاد. از آن زماان تاا کناون،      ۱999اشتون در سال 

 یمختلف یها اند آن را به شکل تلاش کرده یادیمحققان ز

نترناات یز، ایاانترناات همااه چیف کننااد از جملااه: ایااتعر

ت، نترنت خدماینترنت علائم، اینترنت مردم، ای، ایزیهرچ

نترنات  ین اسااس، ا یا ناد. بار ا  یفرانترنت ینترنت داده و ایا

از اسات  یا جا، بسته باه ن  ز در همهیاء نشان دادن هر چیاش

 یکاربردهاااع ی(. دامنااه وساا ۲009)گااول و همکاااران،  

در  یآموزشا  یهاا  طیاء باعث شده است تا محینترنت اشیا

 یمند شوند. )بااقر  بتوانند از آن بهره یلیتمام سطوح تحص

از گذشته  یکینترنت و آموزش الکترونیا (.۲0۱6موحد، و 

کاا حواور داشاته    یمانناد آمر  ییز در مادارس کشاورها  ین

د یا نسابتا جد  یدر مباحث آموزشا ا ینترنت اشیاست؛ اما ا

ن یا ن باه کماا ا  یدارد. همچن یاریبس یاست و کاربردها

 .شتر خواهد شاد یب یبه اطلاعات آموزش یدسترس یفناور

ر یلات تاأث یتحصا  یوه رویباه دو شا   هوشمند یها یفناور

تر دانش آموزان: کودکاان و   عیسر یریادگی( ۱گذراند:  یم

شتر، یهوشمند و وجود تعامل ب ینوجوانان با کما ابزارها

ز به شاکل  یها ن معلم( ۲، نندیب یآموزش م یبه شکل بهتر

ا یا مثال  یبرا دهند. یخود را انجام م ی فهیوظ یمؤثرتر

د وقات خاود را صارف    یا سااعت با  ۱۴تاا   ۱۲معلم روزانه 

 یآموزشا  یها وهیش یساز آمادها یسؤال  ی، طراحیآموزش

ا ینترنات اشا  ینده کند؛ اما با کما ایآ یها درس یتازه برا

ت یاافیکن زماان کاساته شاده و    یا هوشامند ا  یو ابزارهاا 

باه شاکل    یتاال یجید یمحتاوا  .اباد ی یش ما یمطالب افازا 

ها  شوند و آن ین معلمان به اشتراک گذاشته میب یتر ساده

گر تبااادل اطلاعااات کاارده، دانااش و یکاادیتواننااد بااا  یماا

ن یش بگذارند. همچنیگران به نماید یات خود را برایتجرب

به نوشتن  یازیگر نیرا دیزابد؛ ی یش میسرعت آموزش افزا

ن یست. همچنیکلاس ن ی تخته یحرف مطالب رو به حرف

                                                   
1. Gul 

 یق ابزارهایطرتوانند مطالب ارائه شده را از  یم یبه سادگ

 (.۱۳96هوشمند به دست دانش آموزان برسانند )خاکپور، 

 یدارا یریادگیا در امر آموزش و ینترنت اشیا یبه طور کل

 است از جمله: یمتعدد یها نقش

آمااوزش و  یباارا یزیاار ا در برنامااهینترناات اشااینقااش ا

رناده و  یادگیاددهناده،  یسه جزء  یزیر : در برنامهیریادگی

که هر سه جازء مجهاز باه     ییدارند. ازآنجاز وجود یر برنامه

گر تباادل  یکدیرا با  یضرور یها ا هستند دادهینترنت اشیا

ن سه جزء و باا  ین ایها ب دادهن با اشتراک یکنند. بنابرا یم

رناده و  یادگیت دو جازء  یا ط و موقعیدر نظر گارفتن شارا  

جازء   یق و مناساب بارا  یا دق یزیر اددهنده امکان برنامهی

 (.۱۳9۴، یلیشود )اسماع یهم مز فرایر برنامه

 یهاا  آموزش: در روش یند اجرایا در فراینترنت اشینقش ا

ت آموزش استاد )معلام( اسات اماا    ی، محوریس سنتیتدر

ت شاده و  یا ن محوریا ن رفاتن ا یباعاث از با  ا ینترنت اشیا

دانش آموزان )دانش آموزان( هم در امر آموزش به هماراه  

نترنات  یبار ا  یمبتنا آماوزش  کنند. در  یاستاد مشارکت م

 یکلاس درس وجود نادارد و تماام   یبرا یگر مرزیا دیاش

آماوزان  د )معلماان( و داناش   یها )مدارس( و اسات دانشگاه

گر در ارتباط بوده یکدی)دانش آموزان( مرتبط با موضوع با 

ق یا گذارند. از طر یخورد را با هم به اشتراک م یها و داده

خ یتاار  یدرسا  یها تاباستفاده از ک یجا به یتکنولوژن یا

ق مناابع  یا را از طر یتوان اطلاعات زماان واقعا   یگذشته م

به دانش آموزان ارائه داد. در واقاع  افت کرد و یچندگانه در

معلماان محساوب    یبارا  یر فرهنگا ییتغ ین مسئله نوعیا

 (.۲0۱7، 2شود )براون یم

در آماوزش   یابی: ارزشا یابیا در ارزشا ینترنات اشا  ینقش ا

شاود و از حالات    یتار ما   کپارچاه یا ینترنت اشیبر ا یمبتن

گر لازم یشود. د یتر م فشرده ینظر زماندرآمده و از  یدست

برگه برگزار  یها رو آزمون یطور دست ست که معلمان بهین

 یجاا  کنند. بلکه به یگذار نمرهامتحانات را  یکنند و تمام

ن یشتریکه ب یا یریادگی یها تیفعال یتوانند بر رو یآن م

شااوند دانااش آمااوزان دارنااد متمرکااز   یر را باار رویتااأث

 (.۲0۱5زبرا،  ی)تکنولوژ

                                                   
2. Brown 
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  ۲0۴..            آموزان مقطع متوسطه دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یبرا ایاش نترنتیبر ا یمبتن یریادگی تیریمدل مد یطراح 

 

 

در  یادیا ز یا کاربردهاینترنت اشیهمانطور که گفته شد ا

ن ماواد  یتار  از مهام  یکا یامر آموزش و پارورش دارد. اماا   

ات است که یاضیدرس ر یلیتحص یها هیپادر همه  یدرس

 شاد. ن پژوهش به طور خاص به آن پرداخته خواهاد  یدر ا

در تداوم  یار اساسیبس یفرد یها از مهارت یکیات یاضیر

، 1شرفته اسات )اردن و اکگاول  یروزمره در جوامع پ یزندگ

، یزنادگ ات در یاضا یع ریرغام کااربرد وسا    (. اما باه ۲0۱0

 یکااه دارا ییهااا آن یو حتاا یاز مااردم عاااد  یاریبساا

مشاکل و   یاضا یر یریادگیا اناد در   یلات دانشاگاه یتحص

ع اسات  یار شاا ین مشاکل بسا  یا دارناد. ا  یفیعملکرد ضع

 یهاا  شاود و تاا دوره   یشروع م ییکه از دوره ابتدا یطور به

ن در یا (. ا۱۳9۴ ،یو جنگا  یاباد )واحاد  ی یبالاتر تداوم م

ازمناد  یساتن ن ی، خاوب ز یاست که در جامعه کناون  یحال

و حال   یریا گ می، اساتدلال، تصام  یگر انتخاب یها ییتوانا

جااد  یبازر  در ا  یساالت است. آموزش و پرورش، رمسئله 

دگاه یدر افراد جامعه بر عهده دارد. از د ییها یین توانایچن

 یاز ماواد مهام درسا    یکا یات یاضا یر، یزان درسیر برنامه

مناساب آن در جهات انجاام     یریاست که آموزش و فراگ

 یهاا  نظاام  یتماام اسات. در   یضرور ین رسالتیدادن چن

 یدرسا  ات همواره جزو ماواد یاضیجهان، ر یآموزش رسم

پاورتلس و  -باوده اسات )ساولاز    یلیتحصا  یها همه دوره

، یاضا یاز اهداف مهم در آموزش ر یکی (.۲008، 2سانجوز

دانش آموزان اسات   یاضیحل مسئله ر یها توسعه مهارت

ا هدف یحل مسئله،  یریادگی(. ۲009، 3وسفیا و ی)زکر

ا امار  یا ات اسات. چاون مسائله    یاضیر یریادگیمهم در 

و همکاران،  4باشد )پاتون یمافراد  یزندگ ر دریناپذ اجتناب

است که نه تنها در آماوزش   یحل مسئله موضوع (.۱997

آماوزش  ر د ییز هادف نهاا  یا ر علاوم ن یبلکه در سا یاضیر

مثاباه   ( حال مسائله را باه   ۱985ه )یشود. گان یمحسوب م

ن صاورت  یا داند و آن را باه ا  یم یریادگین شکل یتر یعال

است که به کما آن  یندیفراکند. حل مسئله  یمف یتعر

                                                   
1. Erden,  & Akgül 

2. Solaz-Portolés & Sanjosé 

3. Zakaria & Yusoff 

4. Patton  

خاود   یقبل ی شده آموخته یها از قاعده یبیرنده ترکیادگی

رد کاه  یبکار بگ یا گونه ها را به آنتواند  یرا کشف کرده و م

د نائال ساازد. حال مسائله     یا ا مسائله جد یاو را به حل 

ات را یاضا یر یکه برخ یات است، درحالیاضیر یجوهر اصل

 یدانند کاه بارا   یتفکر م یارهااز ابز یا مجموعه ی مثابه به

رد. یا گ یر قرار میند فعال حل مسئله در دسترس فراگیفرا

کاار باردن    باه  یی( حل مسئله را توانا۱98۲کرافت )کاک 

داند و معتقاد اسات    یمختلف م یها تیات در موقعیاضیر

را آغااز   یاضا یا مسائله ر یا حل تواند  یآموز نم که دانش

ل شود. یتبد یمناسب یها عبارتنکه مسئله به یکند، مگر ا

داند که شاخص   یم یتی( حل مسئله را موقع۲000جونز )

حال آن، در   یبارا  یتمیچ الگاور یشود و ه یبا آن روبرو م

تار،   عیوس یدگاهی(، با د۲000دست ندارد. به گفته جونز )

داناد و   یآماده ما   دست به یها حل مسئله را فراتر از جواب

ا یا ا روش تفکار،  یا بازار،  ا ایا عنوان  درواقع، آن را به

 یهاا  ق فرصات یا از طر یریادگیا  یبارا  یفلسفه و آماادگ 

پارورش قادرت تفکار و     کناد.  یما  یمعرفا  یدسترسا  قابل

مورد  یاضیر است که از آموزش یت، حداقل انتظاریخلاق

ن یا است کاه ا  یا ژهیانگر نقش وین خود بیانتظار است و ا

ذکااار شاااده در  یهاااا یید در پااارورش تواناااایااادرس با

ات یاضا ی، رین امار یتحقق چن یفا کند. برایاآموزان  دانش

 یهااا حاال مساائله را سارلوحه برنامااه  یید رشااد تواناا یا با

 ینجفا  (.۲000، 5تلناد یواو  یخود قرار دهد )لور یآموزش

( در مطالعااه خااود تحاات ۱۳96) ییو کوپااا یباایهزارجر

نظاام   یت آموزش از دور، بارا یریمدل مد یطراح"عنوان 

 یاصال  یهاا  نشاان دادناد کاه مؤلفاه     "رانیا یش عالآموز

 ی، مشاتر یطا یت آموزش از دور شاامل، عامال مح  یریمد

ج ین نتاا یرت اسات. همچنا  یو بص ی، رهبری، فناوریمدار

و  ین نظارات ساطوح نهااد   یپژوهش آنها نشان داد که با 

ت آماوزش از دور،  یریماد  یها عامل یبند در رتبه یاتیعمل

در  یینقااش بساازا یطاایتفاااوت وجااود دارد و عاماال مح

ام ناور  یا ران دانشاگاه پ یت آموزش از دور دارد و مدیریمد

                                                   
5. Lowrie & Whitland 
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 ی، مشاتر یطا یت باه عوامال مح  یا ب باه ترب ید، به ترتیبا

 یشاتر یتوجاه ب  یرت رهبری، امکانات فناّورانه و بصیمدار

ام ناور  یت دانشگاه پیریدر مد ییو کارا یند تا اثربخشینما

تحت عناوان   ( در مطالعه خود۱۳95) یمحقق گردد. نجف

جهاات  یکاایالکترون ید محتااوایااتول یباارا یارائااه ماادل"

د یا و تول یاذعان داشت که مراحال طراحا   "بهتر یریادگی

بر اسکورم شامل شاش مرحلاه    یا مبتنیالکترون یمحتو

، خلاصه، آزمون و پاساخ  ی، مقدمه، اسکوبندیسینو مهارت

 یق نشاان داد اگار محتاو   ین تحقیج ایبه آزمون است. نتا

د و یا ، تولیطراحا  یخاوب  بر اسکورم به یمبتن یکیالکترون

 یریادگیا در بهبود  یسنت یسه با محتویارائه شود، در مقا

( در ۱۳95و همکااران )  یگادل یتواند اثرگذارتر باشد. ب یم

آماوزش حال    یاثربخش یبررس"مطالعه خود تحت عنوان 

باار توجاه، حاال مساائله و   یباا روش باااز  یاضاایمسائله ر 

 یریادگیا ان مباتلا باه اخاتلال    آماوز  داناش  یخودکارآمد

ن یا از ا یاضیر یریادگیان کردند که مشکلات یب "یاضیر

 یهاا  از دارناد تاا در ساال   یاند که همه کودکان ن نظر مهم

ن، یرا انجام دهند. همچن یاضینخست مدرسه محاسبات ر

ق یا از طر یاضا یآنها نشان دادند که آموزش حل مسائله ر 

ن یا حل مسائله و توجاه ا   یریادگیش یافزا ی نهی، زمیباز

ز و همکاااران یکودکااان را فااراهم کاارده اساات. رسااتاخ  

آمااوزش   یبررساا "تحاات عنااوان   ای  ( مطالعااه ۱۳9۴)

 یبار فنااور   یهوشامند مبتنا   یهاا  طیا در محا یالکترون

کاه در   ییهاا  از مادل  یکیانجام دادند.  "اءیاز اش ینترنتیا

وردپارس   یشاده اسات الگاو    ن پژوهش به آن پرداختاه یا

 یآور در آن دانااش آمااوزان فعالانااه در جمااعهساات کااه 

ند. ینما یها مشارکت م سیسرو یو اجرا یاطلاعات، طراح

آن در  یاء و کاربردهاا یاز اشا  ینترنتا ین مفهاوم ا یهمچن

تاا   یشاده و نها  یباا ارائاه مادل بررسا     یکیآموزش الکترون

 ین حوزه مورد بررسا یش رو در ایپ یها ها و فرصت چالش

( در ۱۳9۴آداب ) یو عرفاان  یابااد  قرار گرفته است. مصار 

 یرواباط راهبردهاا   یبررسا  "مطالعه خاود تحات عناوان    

ان یا گوناه ب  نیا ا "یاضا یو عملکرد حل مسائله ر  یریادگی

باا عملکارد حال     یریادگی یکردند که اثر رابطه راهبردها

باهم  ین دختران و پسران تفاوت معناداریب یاضیمسئله ر

ق یو تشاو  یریادگیا  ین آماوزش راهبردهاا  یدارند. همچن

شارفت  یتواند بار پ  ین راهبردها میران به استفاده از ایفراگ

ر یتااأث یاضاایهااا در حاال مساائله درس ر   آن یلیتحصاا

( ۲0۱6ا  و همکاااران )یداشااته باشااد. شااا یریچشاامگ

 یابیا ارز یارائه مدل مناسب بارا  "تحت عنوان ای  مطالعه

ن مادل  یا دادناد. ا  انجاام  "یکا یالکترون یریادگیا  یآمادگ

، یاسات آموزشا  یس یشاامل آماادگ   یشامل وجوه مختلف

محتااوا،  یاسااتاندارد، آمااادگ یت، آمااادگیریمااد یآمااادگ

، یمناابع انساان   ی، آماادگ یماال  ین، آماادگ یقاوان  یآمادگ

ساخت افازار،    یت، آماادگ یا امن یفرهنگ، آماادگ  یآمادگ

 یریاست. باا باه کاارگ    یبانیپشت یشبکه و آمادگ یآمادگ

 یکا یالکترون یریادگیا  یاز آماادگ  یل کاملیل تحلن مدیا

( در ۲0۱6تندار  و همکاران )یه خواهد شد. جیدانشگاه ارا

باتجربه  یاضیاثر معلم ر یبررس"مطالعه خود تحت عنوان 

ه یا آماوزان پا  داناش  یکار در آموزش حل مسئله برا و تازه

زان تساالط یاام یریااگ کننااد در اناادازه یان ماایااب "هفااتم

شارفت  یبر حل مسائله کاه توساط آزماون پ    آموزان  دانش

معلمااان  یده اثربخشاایاامحاساابه گرد یاضاایر یلیتحصاا

رل  و همکااران  یکار است. دما تر از معلم تازه شیباتجربه ب

ن یرابطااه باا  یبررساا"بااا عنااوان   ی( در پژوهشاا۲0۱5)

به سمت حل مسائله و نگارش    یتفکر انعکاس یها مهارت

کاه تفااوت   دند یجاه رسا  ین نتیا باه ا  "اتیاضینسبت به ر

آموزان به حال   تفکر دانش یها ن مهارتیدر ب یتوجه قابل

ات به مفهاوم مثبات   یاضیمسئله و نگرش خود نسبت به ر

( در مطالعاه خاود   ۲0۱5تچال  ) یوجود دارد. مارشال و م

اساتقرار   یآماادگ  یابیا جهت ارز یارائه مدل"تحت عنوان 

هااا و  سااازمان در  یکاایالکترون یریادگیاا یهااا سااتمیس

متشاکل از   یا شاده  یا چهارچوب بومی "یمالمؤسسات 

ن مدل باا کماا   یانتخاب شد. در ادامه، ا  یهفت بعد اصل

مادل اسات، جهات     یهاا  شاخص یکه حاو ییها کاربر 

بانا مورد استفاده قرار گرفت کاه   یزان آمادگیسنجش م

ن یا ورود به ا ین سازمان برایا یآمادگ انگر عدم یدر کل، ب

 ییشناساا  یبرا یابزار مناسب یشنهادیعرصه است. مدل پ
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  ۲06..            آموزان مقطع متوسطه دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یبرا ایاش نترنتیبر ا یمبتن یریادگی تیریمدل مد یطراح 

 

 

 یباه فنااور   یدسترسا  هاا در   نقاط قوت و ضعف ساازمان 

 یاثاار بخشاا یاطلاعااات و ارتباطااات و اسااتفاده از آن باارا

ه و یا ن، تجزیو همچن یمجاز یها نه آموزشیشتر در زمیب

نتااراس  و یا  . ن آنهاسااتیباا یتااالیجیل شااکاف دیااتحل 

 یبررسا " (  در مطالعه خود تحت عناوان ۲0۱۴همکاران )

حال مسائله داناش آماوزان در حال مساائل        یراهبردها

آماوزان   دند کاه اگار داناش   یجه رسا ین نتیبه ا "اتیاضیر

توانناد   یحل مسئله را کسب کنناد، ما   یا هیپا یها مهارت

 یهاا  تیرا درک نموده و آن را در موقع یاضیزبان ساده ر

نکاه قارن حاضار باا     یباا توجاه باه ا   رند. یکارگ گوناگون به

اطلاعات  ینه فناوریدر زم ییها شرفتی، سرعت و پینوآور

 ید در پا یا شاده اسات، نسال جد   ن یو انتقال دانش عجا 

ر هماراه ساازد.   ییا ن تغیا است تاا خاود را باا ا    ییها روش

انجاام   یاصالاحات  یریادگید در محتوا و روش ین بایبنابرا

، آماوزش هماراه باا    ین آموزشا ینو یها از روش یکیداد. 

(. ۱989، 1اتیاضا یمعلماان ر  یملا  یاست )شاورا  یفناور

جاد شده تاا  یا یاست که توسط دانش بشر یابزار یفناور

ازها ید، حل مسئله و برآورده شدن نیهمراه با منابع به تول

(. ۲0۱6همکاااران، و  2نااگیهااا بپااردازد )هر ا خواسااتهیاا

 یفنااور  یریکاارگ  را باه  یآموزش یتوان فناور ین میبنابرا

فناوراناه جهات    ینادها یفرات منابع و یریجهت خلق و مد

ب یا زه و ترغیا جااد انگ یباا هادف ا   یبهبود عملکرد آموزش

 یتلقا  یل روناد آموزشا  یو تسه یریادگیدانش آموزان به 

 (.۱۳98و طاااهر طلااوع دل،  یراونااد یدهاا یکاارد )علاا

ن عدم وجاود  ین با توجه به موارد ذکر شده و همچنیبنابرا

نترنت یبر ا یمبتن یریادگیر یکه در آن تاث یمطالعه مدون

آماوزان   داناش  یاضا یحال مسائله ر   ییا بر بهبود توانایاش

مطالعه قرار دهد، پاژوهش حاضار از    مقطع متوسطه مورد

 یبرخاوردار ما   ییباالا  یو عملا  یت و ضرورت علما یاهم

وهش از آن جهات  ن پاژ یا ا یت علمیباشد. ضرورت و اهم

تواناد   ین مطالعاه ما  یارزش افزوده اآورد و  است که دست

باشد که در نظر دارناد کاه در حاوزه     ینیمحقق یراهگشا

                                                   
1. National Council of Teachers of Mathematics. 

2. Herring 

حال   ییتواناا ا و ینترنت اشا یبر ا یمبتن یریادگیت یریمد

داشته باشند.  یت پژوهشیآموزان فعال دانش یاضیمسئله ر

جهت است کاه   ز از آنیپژوهش ن یت عملیضرورت و اهم

تااوان  ین مطالعااه ماایااج مسااتخرا از ایاساااس نتاااباار 

حال   ییدر جهت بهبود تواناا را  یمناسب یعمل یراهکارها

 یریادگیت یریبا استفاده از مدآموزان  دانش یاضیمسئله ر

ن علت پاژوهش  یبه هم ا ارائه نمود.ینترنت اشیبر ا یمبتن

بار   یمبتنا  یریادگیت یریمدل مد یحاضر با هدف طراح

 یاضا یحال مسائله ر   ییبهباود تواناا   یا بارا ینترنت اشا یا

ن یآموزان مقطع متوسطه انجام خواهد شاد. همچنا   دانش

 مطالعه مدارس مشهد در نظر گرفته شده است.مورد 

 پژوهش روش
 یریادگیا ت یریمادل ماد   یق، طراحا یا ن تحقیا هدف از ا

حال مسائله    ییبهباود تواناا   یا بارا ینترنت اشیبر ا یمبتن

متوسطه مدارس مشهد است و آموزان مقطع  دانش یاضیر

ن یا شتر موضاوع در ا یق و شناخت بیعم یمنظور بررس به

علاوه بر ها، آنن طور شناخت عوامل مؤثر بر یو هم نهیزم

شاتر اساتفاده شاد،    یدرک ب یاز مصاحبه برا ینظر یمبان

بهاره   یفا یج کید نتاا ییتأ یبرا یکم یکردهایسپس از رو

حاضار   ه شده، پژوهشیحات ارایشد. با توجه به توضبرده 

با طرح  ۴ختهیکرد آمیاست که با رو ۳یاز نظر هدف کاربرد

اطلاعاات در   یآور شد. جهات جماع  انجام  یطرح اکتشاف

اساتفاده   یدانیا و مای  وهش، از دو روش کتابخاناه ن پاژ یا

و اسااتفاده  یا بااا مطالعااه کتابخانااهشااد. در مرحلااه اول، 

ن ینه پاژوهش تادو  یشا یات و پی، ادبینظر یمطالعات مبان

مادل کشاف    یهاا اساسا   رهاا، ابعااد و مولفاه   یشده و متغ

 ی، جهت گاردآور یفیمرحله دوم و در بخش کدر د. یگرد

افتاه  یماه سااختار   یش و مصااحبه ن یها از دو ابزار فا داده

از  یریا جهات نموناه گ  ، 5یفا یکارد ک یاستفاده شد. در رو

 یفیک یهال دادهیو جهت تحل 6هدفمند یریگروش نمونه

                                                   
3. Applied 

4.  Mixed Approach 

5.  Qualitative Approach 

6. Judgemental Sampling 
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جهات  ن، یهمچنا استفاده شد.  ۱یپژوهش از گراندد تئور

از  ییایا پا یابیو جهت ارز ییمحتوا ییاز روا ییروا یابیارز

 یق مطالعاه مباان  یا از طرشاخص کاپا استفاده شاد. ابتادا   

ه انجاام و از  یا اول یباردار  شینه پاژوهش، فا  یشیپو  ینظر

-ها و شاخصها، مولفهآن یبند و جدول یبند ق دستهیطر

در بخاش   یجامعاه آماار   شادند.  ییشناساا  یاساسا  یها

 یو متخصصاان دانشاگاه   ی، خبرگاان جامعاه علما   یفیک

 یریااگ میدر سااطوح تصاام یاایبودنااد کااه از سااوابق اجرا

 برخوردار بوده و به اصطلاح خبرگان آگاه نام دارند. محقق

دسات   به ینظر اشباع که داد ادامه یزمان تا را هامصاحبه

 تار اینزد آخر یهابه مصاحبه هر چه که یاگونه به آمد،

 باه  کمتار  موضوع با مرتبط یاضاف دیجد اطلاعات شدیم

 در تکارار  بعاد،  باه  هشاتم  یمصاحبه از خورد، یم چشم

 نانیاطم یبرا روند نیا اما مشاهده شد، یافتیدر عاتاطلا

 به دهم یمصاحبه از هرچند افت،ی ادامه ۱۲ یمصاحبه تا

د. پاس از  یرسا  اشاباع  به و بوده یکاملا  تکرار هاداده بعد

ها، با بارش زدن ماتن    ن آناده نمودیها و پ انجام مصاحبه

هاا   آن یبناد  و دسته یبند ، مقولهیمفهوم پردازمصاحبه، 

 از اساتفاده  باا  هاداده لی، تحلیو فرع یاصل یها در مقوله

 یواحادها  یبناد  طبقاه  و یمحاور  و باز یکدگذار روش

 انجام )تم(، یمنطق و داریمعن یهابه طبقه موجود، یمتن

 یاساس یهااز ابعاد، مولفه یان بخش، بستهی. حاصل اشد

نترنات  یبار ا  یمبتن یریادگیت یریمدل مد یهاو شاخص

آماوزان   داناش  یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یا برایاش

هاا  داده ی، جهت گردآوریمرحله سوم و بخش کمدر بود. 

از روش  یریاز ابزار پرسشنامه استفاده شد. جهت نمونه گ

 یفیاز روش توصا  ۲یکرد کمیدر روو  یتصادف یریگنمونه

اسااتفاده شااده اساات. ابتاادا، براساااس  ۳یشاایمایاز نااوع پ

مادل   یبارا ، یفا یاساتخراا شاده از مرحلاه ک    یارهایمع

بهباود   یا بارا ینترنات اشا  یبار ا  یمبتنا  یریادگیت یریمد

 یآموزان جهت جماع آور  نشدا یاضیحل مسئله ر ییتوانا

                                                   
1. Grounded Theory 

2. Quantitative 

3. Survey 

 یطراحا ای  سااخته  از، پرسشنامه محقاق یمورد ن یها داده

آماوزان   ششاامل دانا   یدر بخاش کما   یشد. جامعه آمار

نفر  ۲500بود که تعداد آن مقطع متوسطه مدارس مشهد 

باشد که با استفاده از معادلاه کاوکران، حجام نموناه      یم

ها دادهل یه و تحلیجهت تجزشد.  یابینفر ارز ۳۳۳برابر با 

( باا نارم   SEM) یمعاادلات سااختار   یساز از روش مدل

ن، یاساتفاده شااد. همچناا  ۲نسااخه  Smart PLSافازار  

 یای ، رواییتاوا مح ییپرسشنامه از روا ییروا یابیرزجهت ا

 یابیا و جهات ارز  5مادل  یواگارا  یای و روا 4مدل یهمگرا

اساتفاده شاد.    یبا یترک ییایا و پاکرونباخ  یاز آلفا ییایپا

پرسشانامه را نشاان    ییایو پا ییرواهای  ، شاخص۱جدول 

 دهاااااااااااااااااااااااااد. یمااااااااااااااااااااااااا

                                                   
4. Convergent Validity 

5. Discriminant Validity 
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  ۲08..            آموزان مقطع متوسطه دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یبرا ایاش نترنتیبر ا یمبتن یریادگی تیریمدل مد یطراح 

 

 

 پرسشنامه ییایپا و ییرواهای  شاخص و پژوهش یرهایمتغ. 1 جدول

 مدل یهمگرا ییروا یبیترک ییایپا کرونباخ یآلفا شماره سوالات ریمتغ

 0.560 0.8۴7 0.785 7-۱ یآموزش یمحتوا

 0.55۳ 0.77۴ 0.86۱ ۱۴-8 یروش آموزش

 0.55۲ 0.866 0.8۲۱ ۲۲-۱5 یستمیو س یفن یها رساختیز

 0.598 0.85۴ 0.795 ۲8-۲۳ (یو قانون ی، مالی)فن یبانیپشت

 0.506 0.8۲6 0.756 ۳5-۲9 یابیسنجش و ارز

 0.7۱7 0.8۳5 0.806 ۳7و  ۳6 مشخص نمودن مسئله

 0.6۴6 0.8۴5 0.7۲6 ۴0-۳8 اطلاعات یآور جمع

 0.6۲۴ 0.8۲۲ 0.859 ۴۳-۴۱ یه سازیفرض

 0.6۲۲ 0.868 0.798 ۴7-۴۴ ها هیش فرضیآزما

 0.7۳۴ 0.9۱7 0.878 5۱-۴8 یریگ جهینت

 0.999 0.999 0.999 ۳5-۱ ایاشنترنت یبر ا یمبتن یریادگیت یریمد

 0.999 0.999 0.999 5۱-۳6 یاضیحل مسئله ر ییتوانا

 

 ها هیافت
ماورد   یعاامل  یب بارهاا یق بر اساس ضارا یابتدا مدل تحق

باشاد   ۳/0کمتار از   یرد. اگار باار عاامل   یگ یآزمون قرار م

نظاار  ف در نظاار گرفتااه شااده و از آن صاارفیرابطااه ضااع

قابل قبول است و اگار   6/0تا  ۳/0ن یب یشود. بار عامل یم

ج حاصال از  یمطلوب اسات. نتاا   یلیباشد خ 6/0بزرگتر از 

 یها بالا شاخص یعامل یبارها یآزمون نشان داد که تمام

شااخص هاا، مطلاوب اسات.      یباشاند و بارعاامل   یم ۴/0

انادازه   ین روشاها یازمتاداولتر  یکیکرونباخ  یب آلفایضر

پرساش ناماه هاسات.     یائیا ا پایا و  یریپاذ  اعتماد یریگ

را متوسط و قابال   75%را کم،  ۴5% ییایب پایکرونباخ ضر

ن یا شنهاد کرده اسات. در ا یاد پیرا ز 95%ب یقبول، و ضر

 یرهاا یپرساش ناماه در ماورد متغ    ییایا پژوهش مقدار پا

باه دسات    یار قابال قباول  یمستقل و وابسته در سطح بسا 

تار نسابت   مدرن یاری، معیبیترک ییایار پایآمده است. مع

رها را نه به صاورت  یمتغ ییایکرونباخ است که پا یبه آلفا

شاان باا   یهاشااخص  یمطلق بلکه باا توجاه باه همبساتگ    

 ییایا کاه مقادار پا   یکناد. در صاورت  یگر محاسبه ما یکدی

باشااد، نشااان از  7/0شااتر از یر بیااهاار متغ یباارا یباایترک

در جدول  طور کهمناسب مدل دارد. همان یدرون یداریپا

 یبا یترک ییایا پا یرهاا دارا یشود، همه متغیمشاهده م ۱

ز، یا ن یبیترک ییاین از لحاظ پایبه بالا هستند و بنابرا 7/0

 یاایروا یابیااارز یرد. باارایااگید قاارار ماایاامادل مااورد تائ 

 یزان همااهنگ یا از نظار متخصصاان در ماورد م    ییمحتوا

و هاادف پااژوهش، اسااتفاده  یریااگ اباازار اناادازه یمحتااوا

در نظار   یو کما  یفین منظور دو روش کیا یشود. برا یم

محتااوا پژوهشااگر از  یفاایک یشااود. در بررساا یگرفتااه ماا

 یفا یک یکناد تاا پاس از بررسا     یمتخصصان درخواست م

ابزار، بازخورد لازم را ارائاه دهناد کاه براسااس آن ماوارد      

به شاکل   ییمحتوا ییروا یبررس یاصلاح خواهند شد. برا

 ی( استفاده ما CVRمحتوا ) ییارو یب نسبی، از ضریکم

ار یا م شده در اختیشود. در مطالعه حاضر، پرسشنامه تنظ

نفر از افراد خبره در حاوزه مطارح شاده در پاژوهش      ۳0

حاضر قرار داد شد و از آنها خواسته شد کاه نظار خاود را    

 ید اسات ولا  یا مف"، "اسات  یضارور "در قالب سه پاسخ 

وال ارائاه  باه هار سا    "نادارد  یضارورت "و  "ندارد یضرورت

 CVRمحاسابه شاد. مقادار     CVRکنند، سپس مقادار  

کاه   ییباشاد، از آنجاا   یم 0.۴6شده، برابر با  یریاندازه گ

نفر برابر  ۳0جامعه متخصصان  یبرا CVRحداقل مقدار 

باشد، مقدار به دسات آماده از مقادار اساتاندارد      یم 0.۳۳

ن عنااوان نمااود کااه ین چناایااتااوان ا یبااالاتر بااوده و ماا

 ییمحتاوا  یای ن مطالعه از روایم شده در ایتنظ پرسشنامه

تواند هادف در نظار گرفتاه     یباشد و م یلازم برخوردار م

قارار دهاد.    یابیمورد ارز ین مظالعه را به درستیشده در ا

انس ین واریانگیمدل از م یهمگرا ییروا یبه منظور بررس
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زان یا ار، میا ن معی( استفاده شد. اAVE) ۱9استخراا شده

دهاد  یخود را نشان م یهاازه با شاخصا سی یهمبستگ

ز یا شتر باشاد، بارازش مادل ن   یب ین همبستگیکه هرچه ا

مکناون باا مادل     یرهاا ین شاخص در متغیشتر است. ایب

فاقد کااربرد   یبیترک یهاکاربرد داشته و در مدل یانعکاس

 یرا باارا AVEار یاا( مع۱98۱) ۲0اساات. فورناال و لارکاار

کارده و اظهاار داشاتند کاه      یهمگرا معرف ییسنجش روا

کاه   ین معنا یاست؛ باد  5/0ار عدد ین معیا یمقدار بحران

قابال قباول را    یهمگارا  یای روا 5/0 یباالا  AVEمقدار 

شاود،  یمشاهده م ۱دهد. همانطور که در جدول ینشان م

ن یا اسات و ا  5/0شاتر از  یرهاا ب یهماه متغ   AVEمقدار 

ه منظاور  مدل است. با  یهمگرا یید روایتائ یمورد به معن

ار فورنل و لارکر استفاده یمدل از مع یواگرا ییروا یبررس

ر باا  یا ا متغیا  یزان رابطاه یا ار، میا ن معیا شده اسات. ا 

ر یر باا ساا  یا آن متغ یرابطاه  یساه یش در مقایهاشاخص

 یواگارا  یای کاه روا  یکند؛ به طوریرها را مشخص میمتغ

ر، تعاماال یااا متغیاااز آن اساات کااه  یقاباال قبااول حاااک

گار.  ید یرهاا یخود دارد تا باا متغ  یهابا شاخص یشتریب

در  یواگارا وقتا   یای کنناد کاه روا  یان ما یفورنل و لارکر ب

ر یا هار متغ  یبارا  AVEزان یسطح قابل قبول است که م

رهاا  یر متغیر و ساین آن متغیب یانس اشتراکیشتر از واریب

ن امار باه   یا ا ی، بررسا Smart PLSافازار  باشاد. در نارم  

ن یا ا یهاا رد که خانهیپذیصورت مس یا ماتری یلهیوس

رهاا و  ین متغیبا  یب همبستگیر ضرایمقاد یس حاویماتر

ر اسات. در جادول   یمربوط به هر متغ AVEر یجذر مقاد

رهاست نشان داده شده یس که مربوط به متغین ماتری، ا۱

دارد کاه   یقابل قباول  یواگرا ییروا یاست. مدل در صورت

ن آن یریا ر زیمقااد  س ازیمااتر  یاعداد مندرا در قطر اصل

اعاداد قطار    یدهد کاه هماه   یج نشان میشتر باشد. نتایب

ن یا شتر هساتند کاه ا  ین خود بیریاز اعداد ستون ز یاصل

( قابال قباول مادل    ی)افتراقا  یواگرا ییروا یمورد به معن

 است.

                                                   
19 Average Variance Extracted 

20 Fornell & Larker 

هاا، محقاق باا     اده نماودن آن یها و پ پس از انجام مصاحبه

و  یبناد  ولاه ، مقیبرش زدن متن مصاحبه، مفهاوم پارداز  

 لیا ، تحلیو فرعا  یاصال  یهاا  ها در مقوله آن یبند دسته

 طبقه و یمحور و باز یکدگذار روش از استفاده با هاداده

 و داریمعنا  یهاا به طبقاه  موجود، یمتن یواحدها یبند

بااز   یداد. محقق در ابتدا به کدگذار )تم( را انجام یمنطق

و ها  مصاحبهم درون یمفاه ین نوع کدگذاریپرداخت. در ا

اسناد و مدارک بر اساس ارتباط با موضوعات مشابه طبقاه  

بااز ماتن مصااحبه هاا،      یشوند. پس از کدگذار یم یبند

ن مطالعاه،  یا کاه در ا  ییکد باز به دست آمد. از آنجا ۱0۴

ده باود  یرسا  یپس از هشت مصاحبه محقق به اشباح نظر

از  ناان یازدهم و دوازدهم را به منظور اطمهای ی و مصاحبه

کاد بااز اساتخراا     ۱0۴انجام داده اسات، از   یاشباع نظر

کاد بااز    75بود که با حذف آنهاا،   یمورد تکرار ۲9شده، 

اد باودن  یا ل زیا مطالعه حاضر بدست آمد کاه باه دل   یبرا

ن مطالعاه صارف نظار شاده     یتعداد کدها از ذکر آنها در ا

را انجاام داد کاه    یمحاور  یاست. سپس، محقق کدگاذار 

هاای   ن مقولاه یجاد رابطاه با  یا یمحور یرهدف از کدگذا

جاه کاد   یباز( است. در نت ید شده )در مرحله کدگذاریتول

محور  ۱0انجام شده از افراد، های  مصاحبه یمحور یگذار

 -۲، یآموزش یمحتوا -۱بدست آمد که عبارتند از:  یاصل

 -۴، یساتم یو س یفنا  یهاا  رساختیز -۳، یروش آموزش

 -6، یابیسنجش و ارز -5(، ینو قانو ی، مالی)فن یبانیپشت

 -8اطلاعااات،  یآور جمااع -7مشااخص نمااودن مساائله،  

. یریا جاه گ ینت -۱0هاا،   هیش فرضیآزما -9، یه سازیفرض

توسط محقق انجام شاد؛ . باه    یانتخاب یت، کدگذاریدرنها

را باه شاکل نظاام مناد باه       یب که مقوله محورین ترتیا

ا یا ها ربط داده و آن رواباط را در چاارچوب    گر مقولهید

را کاه باه بهباود و توساعه      ییها ت ارائه کرده و مقولهیروا

ن یااکنااد. باار اساااس ا یاز دارنااد، اصاالاح ماایاان یشااتریب

ت یریمادل ماد   یهاا  ها و شاخص مولفه یانتخاب یکدگذار

حال   ییبهبود تواناا  یا براینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگی

آموزان مقطع متوسطه مدارس مشهد  دانش یاضیمسئله ر

 ر به دست آمد.یب زیبه ترت
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  ۲۱0..      آموزان مقطع متوسطه دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یبرا ایاش نترنتیبر ا یمبتن یریادگی تیریمدل مد یطراح 

 

 

 ها مصاحبه یو عمده حاصل از کدگذارای  ، هستهیاصلهای  . مقوله2جدول 

 یاصل یها مقوله

 (یانتخاب یازکدگذار )منتج

 یا هسته یها مقوله

 (یمحور یازکدگذار )منتج

 عمده یها مقوله

 باز( ی)منتج از کدگذار

بر  یمبتن یریادگیت یریمد

 اینترنت اشیا

 یآموزش یجاد محتوایا یبرا یازسنجین یآموزش یمحتوا

 یآموزش یمتناسب بودن حجم محتوا

 یدرس یها تناسب محتوا با برنامه

 زه و نشاطیجاد انگیا

 ه حل مسئلهیجاد روحیا

 نوظهورهای  یت استفاده از فناوریقابل

 عیبازخورد سر

 یریادگیدر  یآزاد

 ریپذ دانش یاهداف روشن برا

 مناسب و استاندارد یبارکار

 سهولت درک مطالب

 یکیوه آموزش الکترونیبا ش یدرس یتناسب محتوا

 بروز بودن مطالب

 جامع بودن مطالب

 یآموزش یاستانداردبودن محتوا

 یوه آموزشیبه روز بودن ش یروش آموزش

 وه آموزشیبودن ش یکاربرد

 آموزان در دانش یت و نوآوریجاد خلاقیا

 ند آموزشیفرآ یچالش در ط یطراح

 یتعامل گروه

 یاددهی -یریادگی یراهبردها

 به مدرس یسهولت دسترس

 ریاز اشتباه و بدون تأخ یخدمات عار

 سرعت ارائه مطالب

 ت ارائه مطالبیفیک

 ت در ارائه مطالبیجذاب

 اینترنت اشیستم ایاز استفاده از س یدرک سودمند یستمیو س یفن یها رساختیز

 اینترنت اشیستم ایس یها رساختیبه روز بودن ز

 اینترنت اشیستم ایاستاندارد بودن س

 اینترنت اشیستم ایآموزان در س دانش یازهایه نیار قراردادن کلیدر اخت

 یآموزش یدرک بهتر محتوا یتر برا ط ملموسیجاد شرایا

 اینترنت اشیستم ایبه س یدسترس یبه زمان برا یعدم وابستگ

 اینترنت اشیستم ایبه س یدسترس یبه مکان برا یعدم وابستگ

 اینترنت اشیستم ایسهولت استفاده از س

 اینترنت اشیستم ایبه س یسرعت دسترس

 اینترنت اشیستم ایس یساز یزان شخصیم

 اینترنت اشیستم ایت سیامن

 از کاربرانیا متناسب با نینترنت اشیستم ایس یطراح

 افتیق و قابل بازیدق یگانیبا
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 فاتحی و همکاران                                                                                                                                      ۲۱۱

 

 

                   jayps.iranmehr.ac.ir 3شماره  /3دوره  /1401 زمستانو  پاییز            شناختی نوجوان و جوان مطالعات روان دوفصلنامه  

 یت مستندسازیقابل

 یجاد بانا اطلاعاتیت ایقابل

 ستمیس یت بروزرسانیقابل

 ساعته ۲۴ یفن یبانیارائه پشت (یو قانون ی، مالی)فن یبانیپشت

 یستمیو س یفن یبانیپشت

 اینترنت اشیستم ایمختلف س یها ارائه راهنما در بخش

 ییت پاسخگویفیسرعت و ک

 یبه منابع اطلاعات یت دسترسیقابل

 یآموزش یت استانداردهایرعا

 یعمل یها ارائه آزمون یابیسنجش و ارز

 یآموزش یمتناسب با محتوا یکاربرد یها درخواست انجام پژوهش

 استاندارد یها ارائه آزمون

 اینترنت اشیستم ایافت بازخورد از سیو در یابیارز

 یآموزش یجامع از کل محتوا یابیارز

 برخط یابیستم ارزیوجود س

 یریادگیاز دانش آموزان متناسب با سطح  یبانیپشت

 هر بخش از درس متناسب با اهداف یمختلف برا یها وجود خودآزمون

 ها آزمون یمناسب برا یبازخوردها یطراح

 کارکنان از راه دور یجامع سنجش شغل یها آزمون یامکان برگزار

 کارکنان یآموزش یابیارزش

 دانش آموزان ین تمام ابعاد مسئله براییتع مشخص نمودن مسئله یاضیحل مسئله ر ییتوانا

 دانش آموزان یم تمام ابعاد مسئله برایتفه

 ن منابع اطلاعاتییتع اطلاعات یآور جمع

 یا نهیسلسله اطلاعات زم یآور جمع

 اطلاعات یتوجه به روش جمع آور

 یشخص ی دهیات و عقیه بر اساس نظریه فرضیساخت اول یه سازیفرض

 حل شده گذشتههای  ج مسئلهیاساس نتاه بر یساخت فرض

 یه سازیفرض یگران برایات دیگرفتن از تجرب یاری

 ها هیفرض یق و بررسیتحق یها روش ینیش بیپ ها هیش فرضیآزما

 آموزان ق چند روش توسط دانشیها از طر هیش فرضیآزما

 متفاوت یها راه حل یاجرا یج در طیثبت نتا

 ها هیفرض یا نادرستی یمشخص کردن درست

 ها روش یاجرا ی جهینان از نتیاطم یریجه گینت

 ها هید حکم فرضییتأ

 جیم کاربرد نتایتعم

 گرانید  استفاده یج براینتا یمعرف
 

 یما  ییشده نها یچارچوب طراح یبه منظور سنجش روائ

ا کال  ین مورد هم یتوان از شاخص کاپا استفاده کرد. در ا

ست باه  یا چا لیاز در قالب یموارد مورد ن ا همهیکار و 

 ییر( به جهت سهولت پاساخگو یصورت دو ارزش )بله / خ

ار دو نفار متخصاص قارار    یدر زمان در اخت ییو صرفه جو

زان یا ر میا ق فرماول ز یرد. پس از اخذ نظرات از طریگ یم

تاا   ۱ن یبا  یگردد که عادد  یب توافق کاپا محاسبه میضر

ا باشاد  ینزد+ ۱زان محاسبه شده به یباشد. اگر م یم+ ۱
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  ۲۱۲..      آموزان مقطع متوسطه دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یبرا ایاش نترنتیبر ا یمبتن یریادگی تیریمدل مد یطراح 

 

 

ا باشاد نشاان   یا نزد -۱بالا، اگار باه    ییاینشان دهنده پا

ا باشد نشان دهنده یدهنده عدم توافق و اگر به صفر نزد

+ تاا  0.6ن یبا  یب کاپایزان ضریباشد. م یم ییایفقدان پا

ق حاضار  یا دهد. در تحق یمناسب را نشان م ییای+ پا0.8

د قارار  یار دو نفار از اساات  یا ختاهم موارد نه کال کاار در ا  

زان یا ب کاپا بار باه م  یشان ضریگرفت و بر اساس نظرات ا

 یابیاان، بااه منظااور ارزید. همچناایاامحاساابه گرد 0.8۴

، پژوهشاگر هفات ساوال باا     یگرانادد تئاور   یپرداز هینظر

ت یا فیکارت در خصاوص ک  یل یا نهیگز 5ف یط یها پاسخ

رح کارده  اد مطیکرد داده بنیارائه شده با رو یمدل مفهوم

نفاار از افااراد خبااره قاارار داده اساات. از   ۱۲ار یااو در اخت

اد ارائاه  یسوال مطرح شده، مدل داده بن 7ن یکه ا ییآنجا

 یابیا ارز یکنند، بارا  یم یمنظر متفاوت بررس 7شده را از 

ناگ  اساتفاده   یهتل Tفارد خباره از آزماون     ۱۲ن یا نظر ا

از عادد   یابیسوال مورد ارز 7ن هر یانگیر میشود. مقاد یم

در  "متوسااط"ا مقاادار یاا "ناادارم ینظاار")براباار بااا  ۳

ار ین مقدار انحراف معیباشد و همچن یشتر میپرسشنامه( ب

گار،  ید یباشد. از سو یم ۱ر به دست آمده، کمتر از یمقاد

کااوچکتر از  ی( در سااطح خطااا۱۴.567) Fمقاادار آماااره 

افت کاه  یتوان در یباشد، لذا م ی( معنادار م0.0۲۱) 0.05

، اخاتلاف  ۳ن یانگیا سوال، از مقدار م 7ج حاصل از هر یانت

ساوال کاه    7ت هار  یا زان مقبولیا ن میمعنادار دارد. بنابرا

کنناد، از   یرا سنجش م یت مدل گراندد تئوریفیزان کیم

شاود. لاذا،    یما  یابیا ارز یینظر افراد خبره در ساطح باالا  

توان عنوان کرد که از نقطه نظار افاراد خباره آگااه در      یم

در پااژوهش حاضاار، ماادل  یموضااوع مااورد بررساا نااهیزم

 یبرخاوردار ما   ییت باالا یا فیارائه شده از ک یگراندد تئور

ق برگرفتاه شاده از   یا تحق ین، مادل مفهاوم  یباشد. بنابرا

با در نظر گرفتن قالب گراندد  یمحور و  یانتخاب  یکدگذار

 گردد: یارائه م ۱به فرم شکل  یتئور
 

 یریگدای تیریدم
ایشا تنرتنیا رب ینتبم

یشزومآ یاوتحم

یشزومآ شور

یمتسیس و ینف یاه تخاسریز

)ینوناق و یلام ،ینف( ینابیتشپ

یبایزرا و شجنس

هلئسم ندومن صخشم

 تاعلاطا یروآ عمج

یزاس هیضرف

 اه هیضرف شیامزآ

 هلئسم لح ییاناوت
یضایر

یریگ هجیتن
 

 مقطع آموزان دانش یاضیر مسئله حل ییتوانا بهبود یبرا ایاش نترنتیا بر یمبتن یریادگی تیریمد یشنهادیپ مدل .1 شکل

 مشهد مدارس متوسطه

 

باا   یق، در بخاش کما  یا تحق یپس از ارائه مادل مفهاوم  

از، باه  یا ماورد ن هاای   داده یپرسشنامه و جمع آورم یتنظ

ن پاژوهش باا   یا ن مدل پرداخته شاد. در ا یا یاعتبارسنج

و باه کماا    Smart PLS افازار نارم  ۲استفاده از نسخه 

شاامل   یدر دو مرحله کلا  یمعادلات ساختار یمدل ساز

صااورت « اتیآزمااون فرضاا»و « باارازش ماادل یبررساا»

ب یزان ضارا یا م ج را بار اسااس  ی، نتاا ۲رد. شاکل  یپاذ  یم

 یب معناادار یج را بر اساس ضارا ی، نتا۳استاندارد و شکل 

 دهد. یا از روابط نشان میهر 
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 استاندارد نیتخم حالت در قیتحق یساختار معادلات مدل .2 شکل

 
 یمعنادار بیضرا حالت در قیتحق یساختار معادلات مدل .3 شکل

 

 یعاامل  یبارها یج حاصل از آزمون نشان داد که تمامینتا

شااخص هاا،    یباشاند و بارعاامل   یم ۴/0 یها بالا شاخص

گازارش شاده در شاکل     T-valueج ینتاا مطلوب اسات.  

تاوان   ین ما یباشد، بناابرا  یشتر میب 96/۱از  یفوق، همگ

ه یاادرصااد، کل 95 یجااه گرفاات کااه در سااطح معنااارینت

مااد نظاار قاارار  یماادل معااادلات ساااختار یسااوالات باارا

ا از ساوالات از مادل   یا چ یبه حذف ها  یازیرد و نیگ یم

ا یا اسات کاه    یریتااث  ینشان دهناده  R2ار یست. معین

 R2ار یا گاذارد. مع یر وابسته ما یا متغیر مستقل بر یمتغ

شاود و در  یمادل محاسابه ما    یر وابساته یمتغ یتنها برا

ار صافر اسات. هرچاه    یا ن معیر مستقل، مقدار ایمورد متغ

شاتر باشاد،   یمادل ب  یر وابساته یمربوط به متغ R2مقدار 

(، سه مقدار ۱998) ۱نینشان از برازش بهتر مدل است. چ

 یرا بااه عنااوان مقاادار ماالاک باارا   67/0، و ۳۳/0، ۱9/0

 یکناد )داور یم یمعرف R2 یمتوسط و قوف، یر ضعیمقاد

                                                   
1 Chin 
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  ۲۱۴..      آموزان مقطع متوسطه دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یبرا ایاش نترنتیبر ا یمبتن یریادگی تیریمدل مد یطراح 

 

 

 یریا مادل مسا  یا  ی(. اگر سااختارها ۱۳9۳و رضازاده، 

ر وابسته( را یزا )متغر مکنون درونیا متغین، یمع یداخل

زا شارح  ر مکنون بارون یا دو( متغیا ی) یبا تعداد معدود

باشد، اما اگار  یرش میدر سطح متوسط قابل پذR2 دهد، 

زا ر مکنون بارون یبه چند متغ یزا متکر مکنون درونیمتغ

د در ساطح قابال توجاه قارار     یا حداقل باR2 ر یباشد، متغ

شاود،   یمشاهده ما  ۳داشته باشد. همانطور که در جدول 

 0.۳۳از  یق همگاایااوابسااته تحق یرهااایمتغ  R2ر یمقاااد

باشاند. روش   یباشد که در بازه قابل قباول ما   یشتر میب

مدل در  ییتوانا ی، بررسیمدل ساختار یابیارز یگر براید

ن یش با یرابطه پا  یار غالب برایکردن است. مع ینیبشیپ

 ۱زریا ار کاه توساط اساتون و گ   ین معیاست. ا Q2شاخص 

مادل را مشاخص    ینا یبشیشد، قدرت پ ی( معرف۱975)

 BF۲ یوهیار که معمولا  با استفاده از شا ین معیسازد. ایم

 ایا د بتواناد  یا کند که مادل با یشود، ادعا میده میسنج

زا ارائاه دهاد.   ر مکنون درونیمتغ یهااز معرف ینیبشیپ

ر مکناون  یا متغ یفقط بارا BF یوهید توجه کرد که شیبا

 یریا گرود که به صورت مادل انادازه  یبه کار م ییزادرون

کاه   ین اساس در صورتیشده است. بر ا یاتیعمل یانعکاس

ا کمتر از صفر یر وابسته صفر یا متغیدر مورد  Q2مقدار 

گر مدل ید یرهاین متغینشان از آن دارد که روابط ب شود،

 ین نشده است. به عباارت ییتع یر وابسته به خوبیو آن متغ

ن یمعا  یزار مکناون درون یا ا متغیا  ین مقدار برایاگر ا

هاا ارتباااط  مساتقل آن  یرهاا یشاتر از صافر باشاد، متغ   یب

(. در ماورد شادت   ۱۳9۱ن دارناد )آذروهمکااران،   یبشیپ

 ۳5/0و  ۱5/0، 0۲/0مادل، ساه مقادار     ینا یبشیقدرت پ

قادرت   یب نشاان دهناده  یا ن شده است کاه باه ترت  ییتع

ر یا مدل در قبال آن متغ یف، متوسط و قویضع ینیبشیپ

 ینا یبشیدهد که قدرت پ ینشان م ۳ج جدول یاست. نتا

قرار دارد. مدل  یوابسته در سطح قو یرهایمتغ یمدل برا

 یو سااختار  یریا گشامل هر دو بخاش مادل انادازه    یکل

ا مادل  یبرازش در  ید برازش آن، بررسییشود و با تأیم

                                                   
1 Stone & Geisser 

2 Blindfolding 

ار باه  یا ا معیا مدل تنها  یبرازش کل یشود. برایکامل م

برازش( مورد استفاده قرار  ییکوی)شاخص ن GoF۳عنوان 

باه   ین شااخص تاا حاد   یا کاه ا نیا رد. با توجه به ایگ یم

( وابسته است، پاس  Commonality) یمتوسط اشتراک

تاوان  یما  ی، زماان یز باه لحااظ مفهاوم   یا شاخص نن یاز ا

باشاد   یاز ناوع انعکاسا   یریگاستفاده نمود که مدل اندازه

ن یا مادل ا  یبارا  GOF(. مقادار  ۱۳9۱)آذر و همکاران، 

محاسبه شده که نشاان از بارازش    0.75۲پژوهش برابر با 

 ار مناساااااب مااااادل دارد.یو بسااااا یقاااااو یکلااااا

                                                   
3. Goodness of Fit 
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 همکارانفاتحی و                                                                                                                                       ۲۱5

 

 

                   jayps.iranmehr.ac.ir 3شماره  /3دوره  /1401 زمستانو  پاییز            جوانشناختی نوجوان و  مطالعات روان دوفصلنامه  

 مدل ی وابسته یرهایمتغ Q2و  R2. مقدار 3جدول 

Rمقدار  ریمتغ
2

Qمقدار  
2

 

 0.605 0.6۴۱ یآموزش یمحتوا

 0.597 0.5۴6 یروش آموزش

 0.60۲ 0.67۴ یستمیو س یفن یها رساختیز

 0.6۳6 0.57۴ (یو قانون ی، مالی)فن یبانیپشت

 0.6۲9 0.67۲ یابیسنجش و ارز

 0.5۴8 0.7۱۲ مشخص نمودن مسئله

 0.6۴۳ 0.7۴۲ اطلاعات یآور جمع

 0.665 0.77۳ یه سازیفرض

 0.60۳ 0.787 ها هیش فرضیآزما

 0.607 0.7۱۲ یریگ جهینت

 0.67۴ - اینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریمد

 0.56۴ 0.۴۴۳ یاضیحل مسئله ر ییتوانا
 

 گیری بحث و نتیجه
 یمبتنا  یریادگی تیریمد مدل ین پژوهش طراحیهدف ا

 یاضا یر مسائله  حال  ییتواناا  بهبود یبرا ایاش نترنتیا بر

مشهد بود کاه باا باه     مدارس متوسطه مقطع آموزان دانش

انجام شاد و در   یخته و طرح اکتشافیکرد آمیرو یریکارگ

، ینظار  یاول مبانوست. در مرحله یسه مرحله به تحقق پ

ل و باا  یا ، تحلینه مرتبط با موضوع بررسیشیمطالعات و پ

. در مرحلاه دوم،  ن شاد یم و تدویتنظ یستمیس یکردیرو

انجاام   یو خاارج  یمطالعات داخل یابیو ارز یپس از بررس

 یریادگیاات یری، ماادیریادگیاات یرینااه ماادیشااده در زم

 یاضا یحال مسائله ر   ییتواناا ا و ینترنات اشا  یبار ا  یمبتن

ن یا نفر از افراد خباره آگااه فعاال در ا    ۱۲آموزان، با  دانش

پاس  افته انجام شد و ی مه ساختاریق نیحوزه مصاحبه عم

ل یااه و تحلیااتجز یمصاااحبه هااا، باارا  یاده سااازیاااز پ

اساتفاده شاد. در    یگراندد تئور یفیها از روش ک مصاحبه

باز متن هر مصاحبه کلماه   یکدگذارن روش در مرحله یا

ا، ها  شاد و از کلماات و عباارات مصااحبه     یبه کلمه بررس

هار   یمحاور  یکدگذاراستخراا شد. در مرحله  یمیمفاه

 یمصاااحبه بااا قاارار دادن مقااولات مشااابه در سااطوح کلاا

 یمبتن یریادگیت یریمدهای  و شاخصها  فهها، مول یژگیو

آماوزان   دانش یاضیحل مسئله ر ییا و تواناینترنت اشیبر ا

 یمبتنا  یریادگیت یریمدد و مدل مناسب یگرد ییشناسا

 یاضا یحال مسائله ر   ییبهبود تواناا  یا برایاشنترنت یبر ا

 یمااوزان مقطااع متوسااطه ماادارس مشااهد طراحااآ دانااش

 ی)منتج از کدگذار یاصلل شامل دو مقوله ن مدید. ایگرد

نترنات  یبار ا  یمبتنا  یریادگیت یری( مد۱( شامل یانتخاب

 ۱0 آماوزان؛  داناش  یاضا یحل مسائله ر  یی( توانا۲ا و یاش

( ۱( شاامل  یمحاور  ی)مناتج از کدگاذار   یا مقوله هسته

 یهاا  رسااخت ی( ز۳، یآموزشا ( روش ۲، یآموزش یمحتوا

( 5(، یو قاانون  ی، ماال ی)فن یبانی( پشت۴ ،یستمیو س یفن

( 7( مشااخص نمااودن مساائله،   6، یابیااساانجش و ارز

ش یآزمااا (9، یه سااازی( فرضاا8اطلاعااات،  یآور جمااع

مقولاه   75ن شامل یو همچن یریگ جهی( نت۱0ها و  هیفرض

ج باه دسات   ینتاا  باشاد.  یباز( م یعمده )منتج از کدگذار

ج گازارش شاده در   یاز نتاا  یباا بخشا   ن قسمتیمده از اآ

 ی(، نجفاا۱۳96) ییو کوپااا یباایهزارجر یمطالعااات نجفاا

ز و یرساااتاخ(، ۱۳95و همکااااران ) یگااادلی(، ب۱۳95)

(، ۱۳9۴و همکااااران ) ی(، کلاهااادوز۱۳9۴همکااااران )

(، ۱۳9۲) ی(، اساکندر ۱۳9۴ب )آدا یو عرفاان  یابااد  مصر

ا و ی(، شاااا۱۳9۱)(، زارع و همکااااران ۱۳9۱) یمرسااال

 یلااای(، وک۲0۱۳ن و خاااوون )ی(،  مااا۲0۱6همکااااران )

(، ۲0۱5واکومار )یونکاتارامان و سا (، ۲0۱۳) (، ون۱۳9۳)

ن ی(، وو و لااا۲0۱۳(، وناااگ )۲0۱0وناااگ و همکااااران )

تنادار و همکااران   یج(، ۲0۱۲و همکاران ) نچی(، ه۲0۱۲)

تچال  ی(، مارشاال و م ۲0۱5رل و همکاران )ی(، دما۲0۱6)

نتااراس و یا(، ۲0۱5) واکوماریونکاتارامااان و ساا (، ۲0۱5)
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  ۲۱6    ..      آموزان مقطع متوسطه دانش یاضیحل مسئله ر ییبهبود توانا یبرا ایاش نترنتیبر ا یمبتن یریادگی تیریمدل مد یطراح 

 

 

ا یاام ککلایاا(، ارد۲0۱۴وار )یاا(، کپر۲0۱۴همکاااران )

( ۲0۱۲) نی(، وو و لاا۲0۱۳ن و همکاااران )یاای(، ل۲0۱۳)

پاژوهش،   یدارد. در مرحله ساوم و بخاش کما    یهمخوان

د قرار ییپژوهش مورد تاهای  رها و مولفهیمتغ یروابط تمام

T-valر  یمقااد حاصاال از  جیگرفات. نتاا   ue   مرباوط بااه

، روش یآموزشاا یمحتااوا یاصاالهااای  ن مولفااهیرابطااه باا

، ی)فنا  یبانیپشت، یستمیوس یفن یها رساختی، زیآموزش

ت یریر ماد یا باا متغ  یابیا ( و سانجش و ارز یو قاانون  یمال

ا نشاان داد کاه در ساطح    ینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگی

روش ، یآموزشا  یمحتاوا  یاصال  یهاا  ، مولفه95 نانیاطم

، ی)فنا  یبانی، پشتیستمیوس یفن یها رساختی، زیآموزش

ت یریر ماد یا بار متغ  یابیا رز( و سانجش و ا یو قانون یمال

دارناد.   یدار یر معنا یا تااث ینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگی

هاای   مولفاه  یساه بارعاامل  یمقا ج حاصال از ین، نتایهمچن

ا نشاان داد  ینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریر مدیمتغ

آن بار   یرگذاریزان تاثیم یها بر مبنا ن مولفهیت ایاولوکه 

ب یا ا به ترتینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریمدر یمتغ

( ۲، یستمیوس یفن یها رساختیزهای  ( مولفه۱ر است: یز

 یبانی( پشات ۴، یآموزشا  یمحتاوا  (۳، یابیا سنجش و ارز

ج حاصال از  ینتاا . ی( روش آموزش5(، یو قانون ی، مالی)فن

 یاصال هاای   ن مولفهیمربوط به رابطه ب T-valueر  یمقاد

ه یاطلاعااات، فرضاا یآور مشااخص نمااودن مساائله، جمااع

 ییر تواناا یا باا متغ  یریگ جهیها و نت هیش فرضی، آزمایساز

، 95ناان  ینشان داد کاه در ساطح اطم   یاضیحل مسئله ر

، ی، روش آموزشاایآموزشاا یمحتااوا یاصاال یهااا مولفااه

و  ی، ماال ی)فنا  یبانی، پشات یساتم یوس یفن یها رساختیز

حال مسائله    ییر توانایبر متغ یابی( و سنجش و ارزیقانون

ج حاصال از  ین نتاا یدارند. همچنا  یدار یمعنر یتاث یاضیر

حال مسائله    ییر تواناا یا متغهاای   مولفه یسه بارعاملیمقا

زان یا م یها بر مبناا  مولفهن یت اینشان داد که اولو یاضیر

باه   یاضا یحال مسائله ر   ییر تواناا یآن بر متغ یرگذاریتاث

، یسااز ه ی( فرضا ۲ها،  هیش فرضی( آزما۱ر است: یب زیترت

( 5( مشاخص نماودن مسائله،    ۴اطلاعات،  یآور ( جمع۳

ر یب مسا یگار، باا توجاه باه ضار     ید ی. از ساو یریگ جهینت

نترنات  یبر ا یمبتن یریادگیت یریمدن یمربوط به رابطه ب

جاه  ینت نیا توان به ای، میاضیحل مسئله ر ییا و توانایاش

ا باه  ینترنات اشا  یا بار  یمبتنا  یریادگیت یرید که مدیرس

 یعنیاثر دارد.  یاضیحل مسئله ر ییتوانابر  0.665زان یم

 ۱زان یا ا باه م ینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریاگر مد

حل  ییدرصد مقدار توانا 95احتمال  ابد، به یش یواحد افزا

اباد.  ییش ما یواحاد افازا   0.665زان یا به م یاضیمسئله ر

سازه ن ییدر تب یار مناسبیت بسیفیاز ک زین یعامل یبارها

درصاد   50شتر از یب یخود برخوردارند چرا که آنها مقدار

شانهاد  یج به دست آماده پ یبر اساس نتاباشند.  یرا دارا م

ر تناساب  یا نظهاایی   یبا به کار باردن اساتراتژ   گردد: یم

نوظهور  یها ی، استفاده از فناوریدرس یها محتوا با برنامه

 یجاد اهداف روشن بارا ی، ایآموزشهای  برنامه یدر محتوا

مناساب و اساتاندارد، ساهولت درک     یر، بارکاار یپذ دانش

آمااوزش وه یبااا شاا  یدرساا یطالااب، تناسااب محتااوا م

، یآموزش یق محتوای، بروز بودن مطالب، از طریکیالکترون

 د.  یا را اراتقا بخشینترنت اشیبر ا یمبتن یریادگیت یریمد

ن منابع اطلاعاات،  ییر تعینظهایی  یبا به کار بردن استراتژ

و توجاه باه روش    یا ناه یزمسلساله اطلاعاات    یآور جمع

اطلاعااات،  یآور ق جمااعیاااطلاعااات، از طر یجمااع آور

با به کار باردن   د.یرا اراتقا بخش یاضیحل مسئله ر ییتوانا

ات یه بر اساس نظریه فرضیر ساخت اولینظهایی  یاستراتژ

ج یه باار اساااس نتااای، ساااخت فرضاایشخصاا ی دهیااو عق

ات یا گارفتن از تجرب  یاریا حل شده گذشته و های  مسئله

، یه سااازیق فرضاایاا، از طریه سااازیفرضاا یگااران بااراید

با به کار باردن   د.یرا اراتقا بخش یاضیرحل مسئله  ییتوانا

ق و یااتحق یهااا روش یناایش بیر پاایاانظهااایی  یاسااتراتژ

ق چناد روش  یا ا از طرها  هیش فرضیآزماها،  هیفرض یبررس

 یها راه حل یاجرا یج در طیآموزان، ثبت نتا توسط دانش

هاا، از   هیفرض یادرستا نی یمتفاوت و مشخص کردن درست

را  یاضا یحال مسائله ر   ییها، تواناا  هیفرضش یق آزمایطر

نان یر اطمینظهایی  یبا به کار بردن استراتژ د.یاراتقا بخش

م یهاا، تعما   هیفرضا  د حکمییها، تأ روش یاجرا ی جهیاز نت

گاران، از  ید  اساتفاده  یج بارا ینتاا  یج و معرفا یکاربرد نتاا 

را اراتقاا   یاضا یحال مسائله ر   یی، توانایریگ جهیق نتیطر

 یما  ییتهایمحدود یق حاضر داراین تحقیهمچن د.یبخش

 باشد که عبارتند از:

قابال دساترس و اساتفاده:     یا فقدان منابع علمیکمبود و 

)حاداقل باه صاورت     یدمحادو  ار کام و یبسا  یمنابع علم

م باه  ینه موجود است که به طور مستقیزمن ی( در ایفارس
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ن یق مرباوط باشاد. باه هما    یا موضوع مورد مطالعه و تحق

باشام کاه خاود     یمن یازمند استفاده از منابع لاتین لیدل

همچون محادودبودن زماان اساتفاده از     یگریمشکلات د

ن باه  یکده، برگاردان درسات متاون لاتا    نترنت در دانشیا

نبود کاار   آنها را به همراه دارد.  ا دست کردنیو  یفارس

ار محقق موفق باه  ینه: با وجود تلاش بسین زمیمشابه در ا

ن موضاوع  یا م باه ا یکه به طور مستق یدا کردن پژوهشیپ

انجاام و   یفقادان بودجاه لازم بارا    پرداخته باشاد، نشاد.  

در مراحال مختلاف خاود     یقا یشبرد کار: هار کاار تحق  یپ

قاات  یمسالما تحق است که  یمالهای  نهیازمند صرف هزین

ن موضاوع  یا ا ط خااص محقاق از  یل شرایبه دل ییدانشجو

 ؛ستین یمستثن

ز یا و ن ییاجرا یمناسب در ادارات و نهادها یعدم همکار 

 ؛  نیمسئول

داده شاده باه ساوالات     یهاا  نان از دقت پاساخ یعدم اطم

 پرسشنامه توسط جامعه مورد مطالعه.

از درک و برداشاات درساات و مشااترک   نااانیعاادم اطم

 دهندگان از سوالات پرسشنامه. پاسخ

و اطلاع کامل از موضوع توسط افراد انتخااب   ییعدم آشنا

 .یشده در جامعه آمار

ع و یااهااا و افااراد در توز تیریاز مااد یکاام بعواا یهمکااار

 پرسشنامه. یآور جمع

و مفقود شدن آنها که ها  از پرسشنامه یعدم بازگشت برخ

از  یاد بعد مساافت در برخا  یدمجدد آنها به علت از عیتوز

 ر بود.یار وقت گیبسمناطق 

 تشکر و قدردانی
آگاهاناه   تیدر پاژوهش باا جلاب رضاا     یملاحظات اخلاق

باه افاراد    نیچنا  شاده اسات؛ هام    تیکنندگان رعا شرکت

 داده شد. نانیاطم جیدرباره محرمانه بودن نتا

 تشکر و قدردانی
 هیپژوهش حاضر بر خود لازم دانستند که از کل سندگانینو

که در پژوهش شرکت نمودند، کمال تشکر و سپاس  یافراد

 .دیخود را ابراز نما

 مشارکت نویسندگان

 ،شناسیروش ،سازیمفهوم ،یپژوهش در طراح نیا سندهینو

 س،نویشپی ،ها داده یآمار لتحلی ،ها داده یگردآور

 نقش داشت. یساز ییو نها یراستاریو

 منافع تعارض
و تعارض  یمال یمقاله حام نیا سندگان،یبنا بر اظهار نو

 منافع ندارد.

 منابع
ر پرورش مهارت حل یتأث ی(. بررس۱۳9۲. )ی، مجتبیاسکندر

آموزان سوم  دانش یاضیحل مسئله ر ییمساله بر توانا

ه یارشد. دانشکده علوم پا یان نامه کارشناسی. پاییراهنما

 .یید رجایر شهیت دبیتربدانشگاه 

نترنت یر استفاده از ایتأث ی(. بررس۱۳9۴، سبحان. )یلیاسماع

ن کنفرانس ی. سومیریادگیت آموزش و یفیا بر کیاش

وتر و یکامپ یدر مهندس یکاربرد یها پژوهش یالملل نیب

 مالا اشتر. یاطلاعات، تهران، دانشگاه صنعت یفناور

محمد؛  ی، علییرضا ؛یعل فر، محمد یمان؛ محمدی، ایگدلیب

(. اثر آموزش حل مسئله ۱۳95ن زاده، عباس. )یعبدالحس

 یبر توجه، حل مسئله و خودکارآمد یبا روش باز یاضیر

. مجله یاضیر یریادگیاموزان مبتلا به اختلال  دانش

، ۴. دوره یو مجاز یآموزشگاه یریادگیپژوهش در 

 .5۲-۴۱، ص ۱۴شماره 

ا. ینترنت اشیموزش با ا(. تحول آ۱۳96. )یخاکپور، مرتو

. ۱۳96خرداد  ۲8بربان. یاطلاعات سا یکارگروه فناور

در  یقابل دسترس

https://www.cyberbannews.comآموزش-/تحول-

 ا.یاش-نترنتیا-با

، یصریرهوشنگ؛ قیفر، ام رضا؛ تاا ز، احمدیرستاخ

 یها طیا در محی(. آموزش الکترون۱۳9۴محمد.)

اء. کنفرانس یاز اش ینترنتیا یبر فناور یهوشمند مبتن

 .۲۱ت و اقتصاد در قرن یریمد ین المللیب

 یابی( ارز۱۳9۱زاده، سحر ) یرستگار پور، حسن؛ گرج

ت یدر دانشگاه ترب یکیالکترون یریادگهای ی دوره یکارآمد

اطلاعات و ارتباطات در علوم  یمدرس. فصلنامه فن آور

 .۳0-5(: 7) ۲ ینیترب

ت در یعوامل موفق یی( شناسا۱۳9۱) .یراد، مجتب ییرضا

. پژوهش یدر آموزش عال یکیبرنامه آموزش الکترون یاجرا

ن، یزارع، حس ۱۱5-۱06( 6) ۳۳، یدرس یزیدر برنامه ر

 ی، علینای، اعظم، حسی، نوفرستی، علیازغند یاحمد

 یحل مسئله بر ناتوان ی(. اثر آموزش فراشناخت۱۳9۱)
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، 6، شماره یریادگی یها ی. فصلنامه ناتوانیاضیر یریادگی

 .۴0-58ص 

بر شبکه و  یمبتن یریادگی( ۱۳9۴) .، محمد رضایسرکارآران

آموزش های  یدر آموزش از دور، فصلنامه نوآور ینوآور

 ، سال دوم، تهران.۳شماره 

 ی)روان شناس یپرورش ی( روان شناس۱۳9۲اکبر ) یف، علیس

 و آموزش(. انتشارات آگاه، تهران. یریادگی

اطلاعات و  یشدن، فناور ی( جهان۱۳9۱، محمد )عطاران

آموزش  یت، انتشارات مؤسسه توسعه فناوریم و تربیتعل

 مدارس هوشمند، تهران.

د ی، سعی؛ مشتاقین؛ معرف زاده،عبدالمهدی، عبدالحسیعگبه

آموزش  یا در توسعه یموانع پداگوژ ی(. بررس۱۳9۱)

 ی. دو فصلنامه مرکز مطالعات و توسعه یکیالکترون

 .۳9-۴(: ۴)۳، یآموزش علوم پزشک

 یو کاربردها یاطلاعات ی( فناور۱۳9۳رضا )ی، علیاحمد یعل

 د دانش. تهران.یآن. انتشارات تول

ه؛ طاهر طلوع دل، محمدصادق. ی، راضیراوند یده یعل

شبرد اهداف یدر پ یفناور یل اثربخشی(. فراتحل۱۳98)

آموزش،  یفناور یپژوهش-یه علمی. نشریاضیآموزش ر

 .57-۴7، ص ۱، شماره ۱۴جلد 

 (.۱۳9۴) محمد. رحمانپور، ، عیسی؛یسوران؛ برق ،یکلاه دوز

 یریادگیت یریستم مدیس یریعوامل موثر در بکارگ

(LMSدر آموزش عال)ین المللین کنفرانس بی، اولی 

، شرکت ی، ساریتیو علوم ترب یت، اقتصاد، حسابداریریمد

ام نور یدانشگاه پنده ساز ، یآای  و مشاوره یپژوهش یعلم

 نکا

شرفت یر روش حل مسئله بر پی(. تأث۱۳9۱، آزاده )یمرسل

رستان در مبحث یاموزان سال سوم دب دانش یلیتحص

. یس سنتیوه تدریسه آن با شیته ساکن و مقایسیالکتر

ر یت دبیه تربیارشد. دانشکده علوم پا یان نامه کارشناسیپا

 .یید رجایشه

ل ی(. فراتحل۱۳9۴آداب. الهام. ) ی. جواد. عرفانیمصرآباد

. یاضیر ۀو عملکرد حل مسئل یریادگی یروابط راهبردها

 .55-۳۴(. ۱)۱۴. یآموزشهای  ینوآور

(. ۱۳96رزاد. )ی، شییالله؛ کوپا بی، حبیبیهزارجر ینجف

نظام  یت آموزش از راه دور، برایریمدل مد یطراح

 یران. دوفصلنامه مطالعات برنامه درسیا یآموزش عال

 .۳5-60، ۱5، شماره 8. سال یآموزش عال

 ید محتویتول یبرا ی(. اسکورم: مدل۱۳95ن. )یحس ،ینجف

 یبهتر. دوماهنامه علم یریادگیجهت  یکیالکترون

، 9. جلد یآموزش در علوم پزشک یراهبردها یپژوهش

 .۳50-۳۳5، ص 5شماره 

ر آموزش راه برد ی. تأث(۱۳9۴)ه. ی، هانیشهرام؛ جنگ ،یواحد

بر حل  یفراشناخت یو راهبردها یاضیخواندن ردرک 

. تفکر و کودک، ییدانش آموزان ابتدا یاضیمسئله ر

، سال ششم، ی، مطالعات فرهنگیپژوهشگاه علوم انسان

 .۱۲6-۱۱۳شماره اول، ص 

 یانش ابریراهای  مدل ییکارا یابی( ارز۱۳9۳) .گلناز ،یلیوک

، ۲9 ،  دورهیکیالکترون یریادگهای ی سیدر ارائه سرو

 .۱۱7۴-۱۱۴7، ۴شماره 
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