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Background and Aim: Today, complex products such as 

medicines have entered the market, which are related to human 

health and life, and benefiting from them requires compliance 

with the instructions, guidance and warnings that 

manufacturers and distributors need to provide to consumers 

This research has examined the above-mentioned issue in the 

laws of Iran, France and England. 

Materials and Methods: This research is of theoretical type 

and the research method is descriptive-analytical and the 

method of data collection is library and has been done by 

referring to documents, books and articles. 

Findings: The findings of the present research show that 

French law is the originator of the theory of obligation to 

provide information to non-specialist and non-professional 

parties of the contract. 

Ethical Considerations: In order to organize this research, 

while observing the authenticity of the texts, honesty and 

fidelity have been observed. 

Conclusion: In Iranian law, based on the Consumer Protection 

Law, Electronic Commerce Law and Article 34 of the Law on 
Governmental Penalties in Healthcare Affairs, the obligation to 

provide information can be inferred. In French law, the basis of 

this obligation can be deduced from the provisions of Articles 

1645 of the Civil Code and Article 111.L-1 of the "French 
Consumer Code". In English law, various clauses of the 

General Regulations of Product Safety approved in 2005 
stipulate the obligation of producers and distributors of goods 

to provide the necessary information to consumers.  
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 1402اول، بهار  ةم، شمارپنج ةدورمطالعات فقه اقتصادي،  ةفصلنام
 

 اطلاعات دارویی در حقوق ایران، فرانسه و انگلیس ةکنندگان دارو به ارائتوزیعمبنا و قلمرو تعهد تولیدکنندگان و 

   3هنگامه غضنفري، *2فیروز احمدي، 1کرم باقري حیدري 

آباد، ایران.آباد، دانشگاه آزاد اسلامی، خرمگروه حقوق خصوصی، واحد خرم. 1  

مسئول(. دةآباد، ایران)نویسناسلامی، خرمآباد، دانشگاه آزاد گروه حقوق خصوصی، واحد خرم. 2  

آباد، ایران.آباد، دانشگاه آزاد اسلامی، خرمگروه حقوق خصوصی، واحد خرم .3  
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 13/07/1401تاریخ اصلاح: 
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 20/01/1402تاریخ انتشار: 

 
 

که با است ای نظیر داروها وارد بازار شده امروزه کالاهای پیچیده زمینه و هدف:

، هاها مستلزم رعایت دستورمندی از آنو بهره استسلامت و حیات انسان مرتبط 

کنندگان در توزیعی و هشدارهایی است که ضرورت دارد تولیدکنندگان و یراهنما

حقوق ایران، فرانسه و  بر اساس حاضر، پژوهش .کنندگان قرار دهنداختیار مصرف

 .قرار گرفته استانگلیس مورد بررسی 

تحلیلی -صورت توصیفیروش تحقیق به واین تحقیق از نوع نظری  ها:مواد و روش

 هابابا مراجعه به اسناد، کت کهای است خانهصورت کتابآوری اطلاعات بهگردو روش 

 است. انجام شدهو مقالات 

تعهد  ةدهد که حقوق فرانسه مبدع نظریهای پژوهش حاضر نشان مییافته ها:یافته

 .است قرارداد هایایغیرحرفهاطلاعات به طرف غیرمتخصص و  ةبه ارائ

پژوهش حاضر، ضمن رعایت اصالت متون،  وشتندر تمام مراحل ن ملاحظات اخلاقی:

 داری رعایت شده است.صداقت و امانت

کنندگان، قانون در حقوق ایران به استناد قانون حمایت از مصرف گیري:نتیجه

درمانی  وقانون تعزیرات حکومتی در امور بهداشتی  34 ةتجارت الکترونیک و ماد

توان مبنای در حقوق فرانسه نیز می .اطلاعات را استنباط کرد ةتوان تعهد به ارائمی

»کد مصرف فرانسه«  L.111-1 ةقانون مدنی و ماد 1645این تعهد را در مفاد مواد 

د. در حقوق انگلیس بندهای مختلف مقررات عمومی ایمنی محصولات کراستنباط 

اطلاعات لازم به  ةبه ارائرا کنندگان کالا تعهد تولیدکنندگان و توزیع 2005مصوب 

  ه است.کردکنندگان تصریح مصرف
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اطلاعات، تولیدکنندگان،  ةارائ
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 .مبنای تعهد
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  فیروز احمدی
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  مقدمه. 1

های صنعت و پیدایش اختراعات و ابداعات پیشرفت

بر تکنیک و فنون بسیار پیچیده جدید که مبتنی

انواع و اقسام کالاها و محصولات  ةموجب ارائ، هستند

-بیدلیل کنندگان بهبه جامعه شده است. مصرف

ی هااستفاده از کالا ةاز عیوب کالا و در نتیج یاطلاع

های بدنی معیوب دچار ضرر و زیان فاحش و صدمه

 دلیلاند و گاه نیز با وجود سلامت کالا بهشدهشدید 

-بیو یا از روش استفاده و کاربرد صحیح  یاطلاعبی

از خطرات کاربرد ناصحیح آن، دچار صدمه و  یاطلاع

 (. 12، 1381اند.)جنیدی، زیان شده

دارو یک کالای حیاتی و در عین حالا خطرناک است 

-منظور پیشو به استکه با سلامتی انسان در ارتباط 

ها مورد استفاده قرار گیری، تشخیص و درمان بیماری

اطلاعات لازم از طرف  نکردن گیرد. ارائهمی

-کنندگان آن به مصرفتولیدکنندگان و توزیع

کنندگان عملی خطرناک است و ممکن است صدمات 

 ةارائ بر این اساس،ناپذیری در پی داشته باشد. جبران

ای کنندگان از جایگاه ویژهاطلاعات دارویی به مصرف

ضمن تبیین مبانی و  ،برخوردار است. در این پژوهش

کنندگان دارو به تعهد تولیدکنندگان و توزیعقلمرو 

اطلاعات دارویی در حقوق ایران، فرانسه و  ةارائ

که تعهدات دهیم میانگلیس به این پرسش پاسخ 

متصدیان این مراکز در کشورهای موصوف بر چه 

پژوهش این است که به  ةفرضی مبنایی استوار است؟

 استناد قواعد و اصول حقوقی و قوانین موضوعه

کنندگان دارو در ایران، فرانسه تولیدکنندگان و توزیع

اطلاعات لازم و ضروری  ةو انگلیس مکلف به ارائ

 . بر این اساس در پژوهشهستنددارویی به بیماران 

ابتدا مبانی و در ادامه قلمرو این تعهدات در  حاضر،

 گیرد.حقوق این سه کشور مورد بررسی قرار می

 

 . ملاحظات اخلاقی2

مام مراحل پژوهش حاضر، ضمن رعایت اصالت در ت

 داری رعایت شده است.متون، صداقت و امانت

 

 ها. مواد و روش3

صورت روش تحقیق به واین تحقیق از نوع نظری 

آوری اطلاعات گردو روش  استتحلیلی -توصیفی

 هاباای و با مراجعه به اسناد، کتخانهصورت کتاببه

 است. انجام شدهو مقالات 

 

 هاي تحقیق. یافته4

که در حقوق دهد های پژوهش حاضر نشان مییافته

کنندگان، از مصرف ایران به استناد قانون حمایت

قانون تعزیرات  34 ةماد قانون تجارت الکترونیک و

توان تعهد به حکومتی در امور بهداشتی و درمانی می

ز اطلاعات را استنباط کرد. در حقوق فرانسه نی ةارائ

قانون  1645توان مبنای این تعهد را در مفاد مواد می

»کد مصرف فرانسه« استنباط  L.111-1 ةمدنی و ماد

بندهای مختلف مقررات  ،د. در حقوق انگلیسکر

به تعهد  2005عمومی ایمنی محصولات مصوب 

اطلاعات  ةارائ ،کنندگان کالاتولیدکنندگان و توزیع

  ده است.کرتصریح را کنندگان لازم به مصرف

 

 

 . بحث5

. مبانی تعهد تولیدکنندگان و 1-5

 اطلاعات دارویی  ةکنندگان دارو به ارائتوزیع
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اطلاعات دارویی بر مبناي  ة. تعهد به ارائ1-1-5

 تسلیم کالا 

 . ایران 1-1-1-5

قانون مدنی: »تسلیم عبارت است  367 ةبه استناد ماد

نحوی که متمکن از دادن مبیع به تصرف مشتری به

تصرفات و انتفاعات باشد و...« منظور از  یاز انحا

است که کالا چنان در اختیار  آنتسلیم در این ماده 

 .مشتری قرار گیرد که عرف او را مسلط بر آن بداند

-عارف میطور معقول و متکه هر عملی که بهچنان

خواهد، بر آن انجام دهد و از آن منتفع 

صالحی و ابراهیمی، ؛ 166، 1371د)کاتوزیان، شو

1391 ،63 .) 

یابد که کالا بر این اساس، تسلیم کالا وقتی تحقق می

کننده قابل استفاده باشد و خودداری برای مصرف

امتناع از  ةکننده از اجرای این تعهد، به منزلعرضه

اطلاعات از لوازم  ةبر این، ارائ. علاوهتاستسلیم کالا 

کلی،  ةتابع آن است و طبق قاعد وعرفی مبیع و جز

مقدمات و لوازم  ةهرکس ملتزم به عملی شود، به تهی

 .آن نیز ملتزم خواهد بود

 

 . فرانسه 2-1-1-5

قانون مدنی فرانسه در تعریف تسلیم کالا  1604 ةماد

دارد: »تسلیم عبارت است از گذاردن مبیع مقرر می

در اختیار مشتری یا دادن مبیع به تصرف او«. 

قانون مدنی فرانسه:  1605 ةاساس ماد همچنین بر

باشد، توابع مبیع »بایع ملزم به تسلیم توابع مبیع می

ز مبیع ضرورت چیزهایی است که برای استفاده ا

 .دارد«

اطلاعات لازم و نکردن در حقوق فرانسه نیز ارائه 

ضروری دارویی توسط تولیدکنندگان و 

نقض تعهد به تسلیم  ةکنندگان دارو به منزلتوزیع

د شوو این کالا زمانی به بیمار تسلیم می استدارو 

یعنی  ؛تصرفات ممکنه باشد یکه او متمکن از انحا

چگونگی مصرف و هشدار  بارةدر بیمار اطلاعات لازم

-ناشی از مصرف ناصحیح آن را از تولیدکننده و توزیع

 د. کنکننده دریافت 

 

 . انگلیس 3-1-1-5

انگلیس،  1979به استناد قانون بیع کالا مصوب 

صورت بالقوه تمکن تسلیم این است که مشتری به

انتفاعات و تصرفات در مبیع را داشته  یاعمال انحا

در تصرف  چنانواقع مبیع باید  در یعنی ؛باشد

مشتری قرار گیرد که او متمکن از تصرف باشد. در 

یک کالا زمانی به  در قالب دارو نیز حقوق انگلیس

برداری د که وی بتواند ضمن بهرهشوبیمار تسلیم می

 لازم از گزند عوارض جانبی آن نیز مصون باشد.

 

اطلاعات بر مبناي شروط  ة. تعهد به ارائ1-2-5

 ضمنی 

-چگونگی بهره بارةاطلاعات لازم در ةتعهد به ارائ

برداری و استفاده از کالا از طرف فروشنده به خریدار 

شرط ضمنی در قرارداد بر مبنای عقل، عرف  صورتبه

. هر فروشنده استو عادت قراردادی قابل توجیه 

وری اطلاعات ضر همةشود که طور تبعی متعهد میبه

 طرز استفاده از کالا، خطرهای موجود در آن، بارةدر

های احتمالی اجتناب از خطر و ضرر و زیان هایراه

کالا و عیوب پنهان کالا را در اختیار  ةناشی از استفاد

 .خریدار قرار دهد

 . ایران 1-1-2-5
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اصل اعتبار شروط ضمنی توسط  ،در قانون ایران

 220 ةه است. مادقانون مدنی به رسمیت شناخته شد

دارد: »عقود نه فقط متعاملین قانون مدنی اظهار می

ملزم  را به اجرای چیزی که در آن تصریح شده است

نتایجی هم که  ةبلکه متعاملین را به کلی ؛نمایدمی

موجب قانون از عقد موجب عرف و عادت یا بهبه

بر این به علاوه .باشند«شود ملزم میحاصل می

ق.م. »متعارف بودن امری در عرف  225 ةماداستناد 

طوری که عقد بدون تصریح هم منصرف و عادت به

  ذکر در عقد است«. ةآن باشد به منزل

طور کننده بهدر هر قراردادی تولیدکننده یا عرضه

اطلاعات لازم و  همةشود که ضمنی متعهد می

ضروری در خصوص طرز استفاده از کالا، خطرهای 

اجتناب از خطر و ضرر و  هایراه، موجود در آن

از کالا و عیوب  ههای احتمالی ناشی از استفادزیان

پنهانی کالا را در اختیار خریدار قرار دهد)کولیوند، 

1394 ،56 .) 

توان گفت در حقوق ایران می ،بر این اساس

ای دارو)مسئول تولیدکنندگان و فروشندگان حرفه

اجرای  دلیلبهفنی داروخانه و متصدی داروخانه( 

اطلاعات دارویی بر  ةشرط ضمنی که عرف در ارائ

اطلاعات لازم و  ةکند، مکلف به ارائمی تحمیلها آن

 . هستندکنندگان ضروری به مصرف

 

 . فرانسه 2-1-2-5

کار راه صورتشروط ضمنی بهبه در حقوق فرانسه 

اطلاعات نگریسته شده  ةارائ ةمهمی در تحمیل وظیف

شروط ضمنی در این  ةتاریخی مقول لحاظبهاست و 

ده شاطلاعات تلقی  ةکشور یکی از مبانی تعهد به ارائ

توانند از طریق قوانین موضوعه، است. این شروط می

های تجاری و قضایی و یا اوضاع و احوال عرف، رویه

ند. در شروط ضمنی، »چیزی شوقرارداد استنباط 

ن واضح است که نیازمند ذکر در قرارداد چناآن

که هرگاه حین معامله، یک ناظر طوریبه ؛نیست

گر ذکر یک عبارت صریح را در مورد آن مداخله

نمود، هر دو با گفتن اینکه البته نامه اعلام میموافقت

-کردند«)قاسمچنین است وی را ساکت میکه این

 (.53-52، 1387زاده، 

 

 . انگلیس 3-1-2-5

 ةعام افشا یا ارائ ةقاعد نبودلحاظ وق انگلیس بهحق

یکی از  در قالبشروط ضمنی  ةاطلاعات از مقول

-اطلاعات بهره می ةتعهد به ارائ ةهای قاعدجایگزین

قانون بیع کالا انگلیس  15و  13د. با توجه به مواد گیر

کیفیت  بارةای شروط ضمنی درپاره 1893در سال 

موجود باشد. مفهوم  دبایکالا در جریان فروش می

چندان تغییری  1979شرط ضمنی در قانون بیع کالا 

نیافت. با وجود این، قانون تهیه و فروش کالا مصوب 

مفهوم  ،حمایت از خریداران برای 35 ةدر ماد 1994

قابل عرضه  ة»کیفیت مطلوب« را جایگزین خصیص

 د. کربه بازار 

انگلستان  1994قانون فروش کالا  14 ظماد 2بند 

دارد: »در جایی که فروشنده کالایش را در مقرر می

فروشد یک شرط ضمنی وجود جریان تجارتی می

دارد که کالا دارای »کیفیت مطلوب« است. مگر در 

طور خاصی توجه خریدار را خصوص هر عیبی که به

 ,Kennedy & Grubb, 1998کند. )به خود جلب می

753). 
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 ندبر این، برخی از قضات انگلیسی بر این باورعلاوه

-اطلاعات از شرط ضمنی نشئت می ةکه تعهد به ارائ

 هستند وای دیگر مخالف این نظر گیرد. البته عده

 ةمعتقدند حسن نیت است که طرفین را به ارائ

، 1398الهدی، کند)اعلماطلاعات به دیگری ملزم می

392.) 

 

اطلاعات بر مبناي تضمین  ةارائ. تعهد به 1-3-5

 ایمنی کالا در برابر عموم 

طور کلی تضمین ایمنی کالا یا مبیع به مفهوم به

-درصورتی؛ کالاست ةتحمیل مسئولیت بر تولیدکنند

و  اشدکه آن کالا فاقد ایمنی متعارف و مورد انتظار ب

د)عبدالهی شوکننده موجب خسارت مصرف

 (. 32، 1388ویشکایی، 

اگر کالایی دارای تضمین به سلامت و  ر این اساس،ب

دانان معیوب ایمن نباشد به نظر برخی از حقوق

ای فرآورده بارةخصوص دربه ؛محسوب خواهد شد

دارویی که باید چنین باشد و این موضوع در 

های اروپایی در کنار کاهش ارزش دستورالعمل

متعارف از کالا از  ةکاهش استفاد زنیاقتصادی و 

شده محسوب عوامل معیوب بودن کالا 

 (.51، 1396 است)سلطانی،

این تعهد ضمن اینکه دلالت بر سلامت کالا دارد 

انجام شود  دست که بایااقداماتی نیز  مستلزم مجموعه

د و در کنتا مصرف آن کالا خسارتی به خریدار وارد ن

منظور نیل به این هدف اطلاعات به ةاین صورت ارائ

 بسیار مهم است.

 

 . ایران1-3-1-5

قانون حمایت از حقوق  2 ةبه استناد ماد

کنندگان کالا و خدمات عرضه ةکنندگان: »کلیمصرف

منفرداً یا مشترکاً مسئول صحت و سلامت کالا و 

شده مطابق با ضوابط و شرایط مندرج خدمات عرضه

بوطه یا عرف در در قوانین و یا مندرجات قرارداد مر

اساس این قاعده هم کالای  معاملات هستند...«. بر

شده باید سالم باشد و هم اینکه مصرف آن فروخته

خساراتی اعم از بدنی یا مالی در پی داشته باشد  دنبای

 اطلاعات است.  ةو حصول این امر مستلزم ارائ

در حقوق ایران تضمین  ،با توجه به آنچه گفته شد

ر کالاها به نوعی با دیگداروها همانند  ایمنی متعارف

اطلاعات لازم و ضروری دارویی به  ةضرورت ارائ

که تولیدکننده و درصورتی استکننده مرتبط مصرف

 ةمصرف بهین برایدارو اطلاعات لازم  ةکنندیا توزیع

تحویل  ةبه منزل ،دارو را در اختیار بیمار قرار ندهد

و  استکننده داروی سالم و ایمن به مصرفندادن 

 مسئول جبران خسارات وارد به بیمار خواهند بود. 

 

 . فرانسه2-3-1-5

دارد: قانون مدنی فرانسه مقرر می 1386 -4 ةماد

هنگامی  ،موجب مفاد این فصل از قانون، فرآوردهبه»

معیوب است که ایمنی مورد انتظار شخص را تامین 

شخص، اوضاع منظور ارزیابی ایمنی مورد نظر نکند. به

متعارف  ةفرآورده، استفاد ةعرض درویژه هو احوال و ب

و زمان عرضه و پخش فرآورده در نظر گرفته خواهد 

بر این اساس، کالایی که ایمنی مورد انتظار  «.شد

محسوب کننده را تأمین نکند معیوب متعارف مصرف

قانون  1386 -7بر این، به استناد بند . علاوهشودمی

کننده را در ردیف تولیدکننده سه، توزیعمدنی فران

دارد: »فروشنده و یا هر قرار داده است و اظهار می
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اساس همان شرایط  ای دیگری، برحرفه ةکنندتهیه

 تولیدکننده، مسئول نقص ایمنی کالا است«. 

 

 . انگلیس3-3-1-5

ترین نظریات مطرح تضمین ایمنی مبیع یکی از شایع

جبران خسارت  بارةب دردر تحولات اخیر حقوق غر

میل آن بر تولیدکننده حناشی از عیب کالاست و با ت

 ةرابطدر توان موجبات تعدیل اصل نسبیت می

نهایی اجازه  ةکنندقراردادی را فراهم آورد و به مصرف

بر علیه  ،داد به استناد نقض تعهد قراردادی

قراردادی  ةرابط ؛ هرچنددکنتولیدکننده طرح دعوی 

او ندارد. در یک مفهوم ساده تضمین  مستقیمی با

 ةایمنی مبیع، تحمیل مسئولیت بر تولیدکنند

 .آن کالا فاقد ایمنی متعارف باشد اگرچه ؛کالاست

اساس مقررات ایمنی محصولات  در حقوق انگلیس بر

هم تولیدکنندگان و هم   2005مصوب سال 

بر تضمین ند علاوههست کنندگان کالا مکلفتوزیع

ایمنی محصول تولیدی یا توزیعی خود، اطلاعات لازم 

مصرف بهینه و اجتناب از خطرهای  برایو ضروری 

 کننده قرار دهند. ها را در اختیار مصرفاحتمالی آن

 

اطلاعات بر مبناي قوانین  ة. تعهد به ارائ1-4-5

 موضوعه 

 اطلاعات در روابط غیر ةاهمیت موضوع تعهد به ارائ

دشواری  نیزدی و دشواری اثبات وجود تقصیر و قراردا

، باعث شده سببیت در حقوق داخلی ةاحراز رابط

کشورها از دیرباز ناچار به وضع  انگذارقانون است تا

-اینهای طرح دعاوی تا از دشواری شوندقوانینی 

 نشده بکاهد. های جبرانو از میزان خسارتچنینی 

 

 . ایران 1-1-4-5

 . قانون مدنی 1

دارد: »مورد معامله قانون مدنی مقرر می 215 ةماد

باید مالیت داشته باشد و متضمن منفعت عقلایی 

دارد: »بیع اظهار می نیز قانون مدنی 348 ةباشد«. ماد

 چیزی که مالیت و منفعت عقلایی ندارد باطل است«. 

اطلاعات ضروری و لازم، مضر، خطرناک  بدونداروی 

فایده است و هیچ انسان عاقلی حاضر به پرداختن و بی

-اگر دریافتوجه برای دریافت چنین کالایی نیست. 

سهولت به اطلاعات مورد کنندة دارو خود نتواند به

اطلاعات  نکردن ارائه، نیاز و ضروری دست یابد

عث نقص در های دارویی باضروری و لازم در فرآورده

دارویی که فقط با ذکر  برای مثالشود. مالیت دارو می

 ،عادی فروخته شود ةکنندنام علمی آن به یک مصرف

اگر همین دارو به یک متخصص  .فاقد مالیت است

دیگری  فاذةداروسازی برای آزمایش یا هرگونه است

گفت مورد معامله فاقد مالیت است  دفروخته شود نبای

داروی  ةمعاملکه کلی بر آن است و بنابراین فرض 

دلیل فقدان اطلاعات ضروری و لازم به بدون ارائة

مگر اینکه با توجه به  .مالیت مورد معامله، باطل است

اوضاع و احوال برخلاف این مورد ثابت شود. بر این 

اطلاعات لازم، مال تلقی  بدونداروی  چوناساس، 

شود و ارزش مبادلاتی ندارد، تبادل چنین کالای نمی

مفید و اقدام علیه  عقلایی، غیر خطرناکی، غیر

، دیگراننیا و سلامت شخص یا عموم است)حکمت

1390 ،75 .) 

 

 کنندگان. قانون حمایت از حقوق مصرف2

کنندگان مقرر قانون حمایت از مصرف 3 ةماد 2بند 

کالا و خدمات و تولیدکنندگان  ةکنندرد: »عرضهدامی
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ند اطلاعات لازم شامل نوع، کیفیت و کمیت، امکلف

های مقدم بر مصرف، تاریخ تولید و تاریخ آگاهی

کنندگان قرار مصرف را در اختیار مصرف یانقضا

 دهند...«. 

های مقدم بر مصرف، گذار از آگاهیمنظور قانون

کالا، تمام نتایج و آثار  از درست ةشامل طرز استفاد

جای کالا و تمام هناشی از مصرف کالا و نیز مصرف ناب

استفاده از کالا و  برایکه در عرف است اطلاعاتی 

هشدارهای لازم مربوط به خطرات احتمالی ناشی از 

 . وجود دارداستفاده از کالا

-در مواد مختلف قانون حمایت از حقوق مصرف دقت

دهد که نشان می 3 ةماد 2 خصوص بندبهکنندگان 

کنندگان از اطلاعات لازم دربارة کالا به مصرف ةارائ

کنندگان کالا و خدمات و تکالیف قانونی عرضه

 .استتولیدکنندگان 

مفاد قانون حمایت از  مطابق با درنتیجه،

، تولیدکنندگان و 1388کنندگان مصوب مصرف

 ةمکلف به ارائ ،پزشکان نیزکنندگان دارو و توزیع

 .هستنداطلاعات لازم و ضروری دارویی به بیماران 

 

قانون تعزیرات حكومتی امور  34 ة. ماد3

 1367بهداشتی و درمانی مصوب 

ند ان موظفتولیدکنندگا ةقانونی: »کلی ةاین ماد طبق

محصولات و  ةبرچسب اطلاعاتی بر روی کلی

 ةپروان ةهای تولیدی الصاق نمایند و شمارفرآورده

ساخت و مهلت اعتبار مصرف)تاریخ مصرف( را نیز 

روی محصولات، برحسب مورد درج نمایند و تخلف 

از این امر جرم بوده و متخلف به مجازات محکوم 

 شود«. می

ه باید ارائه شود اشاره نکرده این ماده به اطلاعاتی ک

است، بنابراین چنانچه در مقررات خاصی، چگونگی 

رسانی مشخص شده باشد باید مطابق آن عمل اطلاع

رسانی لاجرم باید متعارف د، وگرنه این اطلاعشو

 (.66، 1391باشد)صالحی و ابراهیمی، 

 

. قانون مربوط به امور پزشكی، دارویی، مصوب 4

 هاي بعدياصلاحیهو  1334

دارد: »معرفی این قانون اظهار می 14 ةماد 5 ةتبصر

اطلاعات علمی داروها و مواد بیولوژیک در  ةو ارائ

وزارت بهداشت، درمان و آموزش  ةسطح کشور با اجاز

 پزشکی خواهد بود«. 

 ةتولیدکنندگان مکلف به ارائ ،به استناد این قانون

برچسب و  اطلاعات و هشدارهای لازم در قالب

-بروشورهای دارویی هستند. در ذیل این قانون، آئین

های مختلفی توسط وزارت بهداشت و درمان نامه

های ها شیوهکه در آن شده استتهیه و تدوین 

پزشکی و  ةاطلاعات به جامع ةمختلف ارائ

  .کنندگان دارو شرح داده شده استمصرف

عات اطلا ةمعرفی، ارائ ةاجرایی نحو ةنامآئین -1

های دارویی، بیولوژیک، علمی و بازاریابی فرآورده

های طبیعی و سنتی و تجهیزات ها، فرآوردهمکمل

 : 13/12/1397مورخ  1667/100 ةپزشکی به شمار

 اساس این آئین نامه، تولیدکنندگان دارو مکلف بر

اطلاعاتی را که به نوعی آگاهی و دانش  همة هستند

کنندگان دارو را خصوص تجویزبهپزشکی و  ةجامع

داروی تولید خود در اختیار  بارةدهد درافزایش می

 ةتوان به ارائمی هاآن ةآنان قرار دهند. از جمل

ثر، مواد جانبی، طرز استفاده، ؤمواد م ربارةاطلاعات د

عوارض جانبی احتمالی، موارد احتیاط، موارد منع 
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مصرف و دوز و میزان مصرف  ةمصرف، روش و شیو

 د. کرداروی تولیدی اشاره 

 منشور دارویی حقوق بیمار در داروخانه  -2

دارد: »بیمار حق دارد بعد از منشور مقرر می 1بند 

دریافت دارو از داروساز در داروخانه، اطلاعات مورد 

 ةش از جمله مقدار و نحوادرمان دارویی ةنیاز دربار

ال نماید و داروساز موظف مصرف صحیح دارو را سو

است تا تفهیم کامل بیمار به تمامی سوالات دارویی 

 بیمار پاسخ دهد«. 

مطابق بندهای متعاقب این منشور مقرر شده است 

تداخل داروهای تجویزشده  بارةکه داروساز باید در 

های در نسخه با غذا، داروهای دیگر و پاسخ

وساز باید د. دارکنآزمایشگاهی بیمار را راهنمایی 

های مصرف دارو در حالت بارداری یا شیردهی توصیه

د. داروساز باید کندر صورت لزوم به بیمار اعلام نیز را 

عوارض جانبی مهم دارو را با توجه به برگ راهنمای 

بیمار هشدار دهد.  وضعیتبیمار)بروشور( با رعایت 

داروساز باید صحت دوز تجویزی دارو را با توجه به 

ار)سن، وزن و...( بررسی و در صورت لزوم با بیم وضع

 د. کنپزشک معالج مشورت 

 در جایگاهداروساز) ةگفت ،با توجه به مطالب پیش

 ةکنندمسئول فنی داروخانه، واسط آگاه و توزیع

اطلاعات لازم و ضروری  ةای( متعهد به ارائحرفه

-داروهای نسخه بارة. دراستدارویی به بیمار 

اطلاعات  ةروساز مکلف به ارائای)تجویزی( نیز دا

 . استضروری و هشدارهای لازم به بیمار 

 

 . فرانسه 2-1-4-5

هر »»کد مصرف« فرانسه  -111-1 ةبه استناد ماد

خدمات باید  ةکنندتجاری اموال یا ارائه ةفروشند

کننده را در وضعیتی پیش از انعقاد قرارداد، مصرف

قرار دهد که وی از هر ویژگی اساسی مال یا خدمات 

اطلاعات  ةقانونی تکلیف به ارائ ة. این ماد«آگاه شود

دهندگان خدمات را توسط فروشندگان کالا و ارائه

فروشندگان  ةدارد که کلید و اظهار میکنمی آشکار

ای( و در حرفه ةکننداز تولیدکننده و توزیعکالا)اعم 

های داروسازی و متصدی داروخانه شرکت ،حثاین ب

دهندگان ای و ارائهحرفه ةکنندتوزیع در جایگاه

اطلاعات لازم و ضروری دارویی به  ةخدمات را به ارائ

 د. کنمیمکلف کنندگان یعنی بیماران مصرف

بایع »دارد: قانون مدنی فرانسه مقرر می 1641 ةماد

در قبال مشتری، ضامن آن دسته از عیوب مخفی 

مبیع است که تناسب مبیع را با غرضی که برای آن 

در نظر گرفته شده از بین ببرد و یا کاربرد مذکور را 

به حدی کاهش دهد که اگر خریدار بدان عیوب آگاه 

گردید و یا اینکه بدون تردید بود حاضر به معامله نمی

 . «پرداختدر قبال مبیع میمبلغ کمتری 

در  ،. »کد مصرف« فرانسه132L-1 ةاساس ماد بر

ن امتخصص ن و غیراقراردادهای منعقده بین متخصص

متخصص  کنندگان، شروطی که بر علیه غیریا مصرف

و است کننده در قرارداد گنجانده شده و مصرف

تعهدات طرفین در حقوق و  یتعادلبیموجب بروز 

از مصادیق شروط تحمیلی محسوب  است،قرارداد 

 (. 192، 1388د)قاسمی حامد، شومی

 

 . انگلیس3-1-4-5

اطلاعات  نشدن اگرچه در حقوق انگلیس اصل بر افشا

 ارائه نکردنها، دادگاه یدر برخی قوانین و یا آرا ؛است

ه شداطلاعات، مصداق اظهار خلاف واقع تلقی 

توان تعهد به (. میBleomendal, 2004, 10است)
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کنندگان کالا و اطلاعات تولیدکنندگان و توزیع ةارائ

انگلیس  ةخدمات را بر مبنای بعضی از قوانین موضوع

نظیر مقررات عمومی ایمنی محصولات  ؛دکرتوجیه 

تضمین  بارةاین مقررات در 2005مصوب انگلیس 

ای را در ایمنی کالاهای مصرفی الزامات گسترده

اطلاعات مربوط به عیوب و  ةارتباط با تعهد به ارائ

 گیرند. بر می کننده درنواقص کالا به مصرف

کنندگان باید این مقررات توزیع -7-2بند  طبق

خطرات ناشی از محصول را به  ربارةاطلاعات لازم د

 ند. کنکننده ارائه مصرف

اساس مفاد مقررات عمومی ایمنی کالای  بر

کنندگان لیدکنندگان و هم توزیعانگلستان، هم تو

ند کالای ایمن هست کالاها و از جمله دارو مکلف

اطلاعات  ةها ارائآن وظایفند و از جمله کنتوزیع 

 .استکنندگان لازم و ضروری دارویی به مصرف

در حقوق انگلیس، فقدان راهنمایی و هشدار، نوعی 

ها و دستورالعمل ةد. ارائشوعیب کالا محسوب می

ارهای فراوان ممکن است که تولیدکننده را از هشد

البته تشخیص این مسئله بر  ؛مسئولیت معاف نکند

 (. Wilhelmsson, 2006, 223دادگاه است) ةعهد

آگوست  ة)اصلاحی1968قانون دارویی  43 ةماد 3بند 

دارو  ةکننددارد: »توزیع( انگلیس مقرر می2012

ین مکلف است برای حفظ کیفیت داروها و همچن

ها اقدام به فراهم نمودن اطمینان از توزیع مناسب آن

نماید«. به  توزیعو داری نگهشرایط مناسب جهت 

دارو مجاز به  ةکنندتوزیع ههمین ماد 5استناد بند 

 ؛دارو نیست ةفروش یا عرضه یا پیشنهاد برای عرض

مگر اینکه اولاً مجوز ثبت دارو را از مقام اجرایی 

پیشنهاد فروش، عرضه و  دوماًو  کرده باشد دریافت

 مطابق با اطلاعات معتبر علمی ارائه بایدبرای عرضه 

 و مطابق با مجوز دریافتی باشد.  شود

 

 اطلاعات دارویی ة. قلمرو تعهد به ارائ2-5

و خصوصیات  اطلاعات با توجه به طبیعت ةقلمرو ارائ

اختلاف در نوع کالا تنوع  دلیلشود و بهکالا تعیین می

زیادی دارد. آنچه در یک کالا باید به اطلاع 

کننده برسد، ممکن است در کالای دیگری مصرف

اطلاعات لازم و ضروری  برای مثال،ضروری نباشد. 

کننده برسد با به اطلاع مصرف بایدداروها  بارةکه در

 گاه .یر مواد غذایی متفاوت استکالاهای دیگر نظ

توان در این زمینه قائل به داروها نیز می بارةدر

قرص  بارةاطلاعات لازم در اینکه تفکیک شد. مثل

واندیکس درمانی  ةدریچ افنوباربیتال که یک دارو ب

بین دوز سمی و دوز درمانی  ةباریک است)یعنی فاصل

 آن بسیار کم است( با قرص استامینوفن متفاوت

 زیر توان در مواردداروها می بارةدر بنابراین،. است

 اطلاعات شد. ةقائل به ارائ

 

 . اطلاعات مربوط به عیوب کالا)دارو( 1-2-5

 ةترین مصادیق تعهد فروشنده در زمینیکی از شاخص

طلاعات در خصوص عیوب سازی خریدار، دادن اآگاه

. این عیب ممکن است در طراحی و نوع و استمبیع 

انگاری در هنگام تولید یا در سهل دلیلاصل کالا یا به

ها به اطلاعات و هشدارها و راهنمائی دادن

 ةنقص در ارائ د؛ زیراکننده ایجاد شده باشمصرف

اطلاعات و هشدارها نیز یکی از انواع عیب موجود در 

 (. 53، 1392د)کیاشمشکی، شوسوب میکالا مح

 

 . ایران1-1-2-5
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کلی، اگر در موضوع  ةدر حقوق ایران طبق یک قاعد

طور های پنهان یا وضعیت معیوب بهتعهد، عیب

که خریدار با بررسی چنان ؛مخفی وجود داشته باشد

ها نباشد، فروشنده متعارف و معقول قادر به کشف آن

این عیوب را در  بارةدرموظف است اطلاعات لازم 

اختیار خریدار قرار دهد و قصور وی از این وظیفه، 

شود. این اطلاعات می ةموجب نقض تعهد او به ارائ

تنها در کالاهای معیوب، بلکه کالاهای وظیفه نه

 ةسالمی نیز که ممکن است خطرآفرین باشند بر عهد

ه ارائ بارهثابت است. در این ةکنندتولیدکننده و توزیع

عیب  ةمنزلراهنمایی و هشدار بهنکردن 

 .(123، 1394نژاد، تفرشی و رحیم)عیساییستکالا

 ةدر قانون مدنی عیب تعریف نشده است و مادهرچند 

عرف و  ةاین قانون تشخیص عیب را بر عهد 426

قواعد عمومی ه است. کاتوزیان در کتاب گذاشتعادت 
»عیب، ه است: کردعیب را چنین تعریف  و قراردادها

-نقصی است که از ارزش کالا و انتفاع متعارف آن می

 کاهد«.

کنندگان مصوب قانون حمایت از حقوق مصرف

دارد: »منظور مقرر می 1 ةماد 4ایران در بند  1388

از عیب در این قانون، زیاده یا نقیصه یا تغییر حالتی 

است که موجب کاهش ارزش اقتصادی کالا یا 

 گردد«. خدمات می

این اساس در حقوق ایران یکی از اقسام عیب، عیب بر 

اطلاعات است. یک کالا ممکن  نشدن ناشی از افشا

اطلاعات ضروری و مناسب  ةقصور از ارائ دلیلاست به

های احتمالی آن و چگونگی دربارة خطرها و زیان

، درنتیجهاز آن، معیوب محسوب شود.  برداریبهره

تنها موجب ایجاد اطلاعات نه ةنقض تعهد به ارائ

بلکه موجب  ؛کننده استمسئولیت برای عرضه

 د. شوشده معیوب محسوب شود کالای فروختهمی

 . فرانسه 2-1-2-5

قانون مدنی  1386 ةماد 4قانون مدنی فرانسه در بند 

دارد: »فرآورده مفهوم عیب کالا مقرر می بارةدر

ر شخص هنگامی معیوب است که ایمنی مورد انتظا

منظور ارزیابی ایمنی مورد انتظار را تأمین نکند. به

فرآورده،  ةویژه عرضاوضاع و احوال و به ةشخص، کلی

متعارف و زمان عرضه و پخش فرآورده، در  ةاستفاد

 نظر گرفته خواهد شد«. 

قضایی فرانسه نیز این مفهوم را به  ةبر این، رویعلاوه

کننده و فهر عیب که خطری برای جان و مال مصر

کند گسترش داده است)کاتوزیان، دیگران ایجاد می

1384 ،192 .) 

د در شوقانونی مستفاد می ةاز مفاد این مادآنچه 

گذار ملاک عینی عیب را مشخص حقوق فرانسه قانون

یا محصول خاصی  هدیدو به شخص زیاناست ه کرد

اشاره ندارد و قلمرو وسیعی برای معیار معیوب بودن 

تواند کالا در نظر گرفته است. این امر می

 ةکنندگان دارو را به ارائتولیدکنندگان و توزیع

 کنندگاناطلاعات مربوط به عیوب دارو به مصرف

 د.کن مکلف

 

 . انگلیس 3-1-2-5

قانون حمایت از حقوق  3دة اساس ما بر

انگلستان: »کالای معیوب،  1987کنندگان صرفم

که نیست کالایی است که ایمنی آن در حدی 

 اشخاص عموماً استحقاق و انتظار دارند«.

بر این اساس، میزان استحقاق و انتظار عموم و غالب 

است افراد از ایمنی کالا، معیار معیوب بودن قرارداد 

در  که این انتظار، مفهومی ذهنی است و ممکن است

های مختلف جامعه متفاوت باشد. مگر اقشار و گروه
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اینکه انتظار عموم در قالب استانداردهای مشخص 

د و آنگاه این شو برای هر دسته از کالاها معین

 .معیار قرار گیرد ،انتظار عموم عنوانبهاستانداردها 

در حقوق انگلیس اطلاعات مربوط به عیب کالا باید 

ها در انیده شود. البته دادگاهبه اطلاع طرف مقابل رس

-اطلاع ةانگلستان بیشتر از به رسمیت شناختن وظیف

تصمیم خود را  بارهدر این دهند، ترجیح میرسانی

بر غرور، اظهار خلاف واقع، اشتباه یا نقض مبنی

 (. Alessandro, 1992, 16ند)کنقرارداد 

 

 . هشدار مربوط به خطرهاي احتمالی 3-5

کننده باید در بخش دیگری از اطلاعاتی که عرضه

اخطارها هستند.  کننده قرار دهد،اختیار مصرف

چنین تعهدی با توجه به تنوع خدمات و کالاهای 

-، بهیابداهمیت می موجود در تمامی سطوح جامعه

مواد  دارایهای دارویی که فرآوردهدر خصوص 

و نیاز به رعایت احتیاط و  هستندپیچیده شیمیایی 

 و هاهای لازم در هنگام استفاده از آنبینیپیش

 . نناسب با آتدرنتیجه ضرورت داشتن اطلاعات م

 کنندگان دارو مکلفتولیدکنندگان و توزیع بنابراین،

در معرض خطر  کسانی را که احتمالاً همةند هست

ارضی جانبی جای دارو و یا عوهناب ةناشی از استفاد

نحو مقتضی و به ،ناشی از استفاده از دارو قرار دارند

، 1387مطمئن آگاه سازند)رمضانی قریب دولتی، 

69). 

 

 . ایران 1-3-5

قراردادی و تعهد  ةدر حقوق ایران در مواقعی که رابط

گیرد ارائه ناشی از آن مبنای طرح دعوی قرار می

عدم تسلیم کالا دانسته  ةهشدار کافی به منزلنکردن 

 .شده است

 بر این، برخی معتقدند که در حقوق ایران ارائهعلاوه

اساس تسبیب نیز قابل  هشدار و اطلاعات بر نکردن

اند که تکلیف مربوط مطالبه است و چنین نظر داده

 فادةاست ةبه دادن اطلاعات و هشدارهای لازم دربار

عرف  نیست. مبیع تنها در برابر خریدار مستقیم کالا

شناسد و ای میتولیدکننده حق هراین تکلیف را 

توان آسانی نمیخودداری از آن تقصیری است که به

اند که هر نادیده گرفت. گروهی دیگر بر این عقیده

چند سلامت محصول از وظایف اساسی تولیدکننده 

مطلق نیست. زیرا سلامت مطلق  ةاست، این وظیف

طور ولات دارویی، بهخصوص محصههیچ کالایی، ب

صدرصد، قابل تامین نیست و در این موارد، تکلیف 

 «سلامت» ةباید جایگزین وظیف «هشدار»

 (. 30، 1397شود)باریکلو، 

 

 . فرانسه2-3-5

سازی را بر در حقوق فرانسه برخی تعهد به آگاه

ن در رعایت نتایج حاصل از مبنای تکلیف متعاملا

برخی دیگر این تعهد کنند و عرف و عادت تحلیل می

-را از فروع و لزوم حسن نیت در قرارداد می

 (. 100، 1396دانند)جعفری تبار، 

، «کد مصرف». 111L-1 ةدر حقوق فرانسه ماد

کننده از ای را به آگاه ساختن مصرفحرفه ةفروشند

است و  مکلف کردههای اساسی مورد معامله ویژگی

-ل یا ارائهتجاری اموا ةدارد: »هر فروشندمقرر می

-خدمات باید پیش از انعقاد قرارداد، مصرف ةکنند

های کننده را در وضعیتی قرار دهد که وی از ویژگی

 اساسی مال یا خدمات آگاه شود«. 
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 1975آوریل  16 ةدیوان تمیز فرانسه در رأی صادر

رالی ة مسابق ةده است که برگزارکنندکرمیلادی مقرر 

ر دادن بعضی از پوشش قرازیر اتومبیل که برای 

رالی،  ةکنندگان در مسابقهای احتمالی شرکتزیان

های بیمه منعقد کرده بود، قراردادی با یکی از شرکت

کنندگان را به این نکته جلب بایست توجه شرکتمی

د که در قرارداد مزبور، شرکت بیمه مسئولیتی کرمی

کننده را دستیار شرکت در قبال خسارات وارده به

-به شرکت بارهنخواهد داشت و هشدار لازم را در این

دن توجه کرداد. بنابراین، جلب نمیارائه کننده 

منفی قرارداد منعقده بین  ةکننده به جنبشرکت

اخطار لازم ندادن کننده و برگزارکننده و شرکت

های وارده شش قرار نگرفتن خسارتبارة زیر پودر

 دربارةاطلاعات  ةارائ دستیار او نهایتاً نقض تعهد بهبه

جنبه منفی قرارداد و مخاطرات قضایی آن خواهد 

 (. Ghasemi Hamed, ,1998, 89بود)

 

 . انگلیس3-3-5

مطابق با مقررات کلی ایمنی  ،در حقوق انگلیس

کالا باید ایمن و منطبق با  2005محصولات مصوب 

سطح بالایی از حفاظت از ایمنی و سلامت افراد باشد. 

صورت وجود خطر  این قانون، در 7 ةماد طبق

کننده باید احتمالی در کالا، تولیدکننده یا توزیع

کالا را مستقیم به اطلاع  فادةخطرهای ناشی از است

هشدارها و  ةارائ ر این اساس،کننده برساند. بمصرف

خطرهای احتمالی موجود در  بارةاخطارهای لازم در

یکی از تکالیف تولیدکنندگان و  ،داروها

مورد  است و کنندگان دارو در قانون انگلیستوزیع

 تأکید قانونگذار این کشور قرار گرفته است. 

 آشکارا هشدارها باید ،، در حقوق انگلیسآنبر علاوه

لحاظ تخصصی قابل فهم و متناسب با خطر باشد و به

 ،یعنی در حقوق انگلیس ؛دکنو کارشناسی کفایت 

 ارائه دلیلهدارو زمانی دارای عیب هشدار است که ب

د و ایمن کناطلاعات یا نقص آن، خطری بروز  نشدن

 .دشوتلقی ن

 

 ها. دستورها و تعلیم4-5

بخش دیگری از اطلاعات که تولیدکنندگان و 

کننده قرار کنندگان دارو باید در اختیار مصرفتوزیع

گیرد. جای می هاو تعلیم هادهند، در چارچوب دستور

ند که چگونه نتایج کنبیان می هادستورها و تعلیم

دست آورد. از دارو به ةتوان از استفادمفیدتری را می

 دداروها در این بخش بای بارةجمله اطلاعاتی که در

-1: اند ازعبارتگیرد قرار کننده در اختیار مصرف

ها و اسپری برای مثال)مصرف دارو ةستور و شیود

میزان یا دوز -2 (.ها به چه شکلی مصرف شوندشیاف

یعنی روزانه چند نوبت از دارو و با چه  ؛مصرف دارو

تاریخ تولید و تاریخ -3 .مقداری باید مصرف شود

 مصرف دارو یانقضا

ها و دستورالعمل-5 .داری داروشرایط نگه-4

 برداری بهینه از دارو. بهره برایهای ضروری ییراهنما

 

 . ایران1-4-5

در حقوق ایران به استناد قانون مربوط به مقررات 

، بعدی ةو اصلاحی 1334... مصوب  پزشکی، دارویی و

و  هااطلاعاتی که در قالب دستور توان دربارةمی

به موارد ، باید در اختیار بیماران قرار گیرد هاتعلیم

برداری از راهنمای استفاده و بهره-1د: کراشاره  زیر

-3 .داروها یتاریخ تولید و تاریخ انقضا-2 .هادارو

-4 .های ضروری داروییها و راهنماییستورالعملد

 شدارهای دارویی.ه
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 . فرانسه 2-4-5

در فرانسه نیز بخش دیگری از اطلاعات که 

دهندگان کنندگان کالا و ارائهتولیدکنندگان و توزیع

کنندگان قرار ند در اختیار مصرفهست خدمات مکلف

برداری از کالا های بهرهو شیوه هاتعلیم ، شاملندده

مصرف  هایو دستور هاتعلیمة ارائدلیل اینکه به. است

توابع مبیع  وبرداری از کالاها از جمله داروها جزو بهره

 ةکننده به منزلبه مصرف هاآن نکردن و ارائه است

نوع و کیفیت این . استتسلیم کالای معیوب به او 

 همانند مواردی است که در هاو تعلیم هادستور

بر د. در حقوق فرانسه علاوهشاشاره  نیز ایران خصوص

قضایی و دکترین، قانون این کشور نیز از جمله  ةروی

اطلاعات لازم از  همة ةقانون مدنی بر ارائ 1645 ةماد

برداری بهینه از کالاها جمله اطلاعات مربوط به بهره

کنندگان کالا از جمله وزیعاز طرف تولیدکنندگان و ت

موارد آن در به که  ردصراحت تأکید داداروها به

 . شداشاره  پیشینمباحث 

 

 . انگلیس 3-4-5

بر کند که علاوهدر حقوق انگلیس انصاف اقتضا می

کنندگان باید به اطلاعات مربوط به ایمنی کالا، عرضه

مورد نیاز برای  کنندگان هر نوع اطلاعاتمصرف

 نیز کننده. مصرفارائه کنندرا  استفاده از آن کالا

کننده از عرضه ةوسیلتواند این اطلاعات را جز بهنمی

 (. Holley, 1998, 633)کندطریق دیگری کسب 

بر این اساس، در حقوق انگلیس نیز تولیدکنندگان و 

 ةبر ارائعلاوهتا ند هست فوظکنندگان دارو متوزیع

و  هاداروها، تعلیم بارةها و اخطارهای لازم درهشدار

ها را نیز در اختیار مصرف آن هایها و دستورشیوه

 بیماران قرار دهند. 

 گیري . نتیجه6

 خصوصبهکنندگان کالاها تولیدکنندگان و توزیع

ایجادکنندگان خطر برای از که ها)دارو

اطلاعات لازم و  ةبا ارائ ،هستند(کنندگان مصرف

ناشی  هایروش مصرف، عیوب و خطربارة ضروری در

از بروز بسیاری عوارض توانند می ،داروهااستفادة از 

 ند. کنگیری پیشجانبی ناشی از این کالاها 

 367و  348، 215در حقوق ایران با توجه به مواد 

قانون تعزیرات حکومتی  34 ةماد و نیزقانون مدنی 

و درمانی، قانون حمایت از حقوق در امور بهداشتی 

قانون مربوط به  14 ةماد 5 ةکنندگان و تبصرمصرف

 ؛های مرتبطنامهینئمقررات امور پزشکی و دارویی و آ

مصوب )خصوص منشور حقوق بیمار در داروخانهبه

توان مبنای تعهد می (،سازمان غذا و دارو

د. کرکنندگان دارو را استنباط تولیدکنندگان و توزیع

اطلاعات  ةبه ارائمذکور موظف بر این اساس، مراکز 

 . هستندکنندگان لازم و ضروری دارویی به مصرف

تعهد به  ةدر حقوق فرانسه نیز که خود مبدع نظری

ای متخصص و غیرحرفه اطلاعات به طرف غیر ةارائ

مفاد ماده  ازتوان مبنای این تعهد را می است،اد قرارد

1-111.L کد مصرف فرانسه« استنباط کرد. علاوه«-

 29قانون مدنی فرانسه و ماده  1645 ةر این، مادب

قانون بیمه فرانسه نیز طرف آگاه قرارداد را مکلف به 

بر علاوه .ندکناطلاعات لازم به طرف مقابل می ةارائ

کترین حقوقی فرانسه نیز بر قضایی و د ةروی این،

 در جایگاهکنندگان دارو تعهد تولیدکنندگان و توزیع

 ای قرارداد تأکید دارند. طرف متخصص و حرفه

 افشا نشدندر حقوق انگلیس هرچند اصل بر 

گذار این کشور در قالب قانون ؛ ولیاطلاعات است

بندهای مختلف مقررات عمومی ایمنی محصولات 
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حت بر تعهد تولیدکنندگان و صرابه 2005مصوب 

اطلاعات به  ةکنندگان کالا به ارائتوزیع

 کنندگان تأکید دارد. مصرف

چنین مقررات عمومی ایمنی کالای انگلیس  7 ةماد

-دارد: هنگامی که یک تولیدکننده یا توزیعمقرر می

کرده شود محصولی که عرضه کالا متوجه می ةکنند

د و محصول کننده دارخطراتی برای مصرف است

به اطلاع  یایمن نیست، باید بلافاصله مراتب را کتب

کنندگان برساند و خود نیز مراجع اجرایی و مصرف

ارائه اطلاعات لازم در این خصوص اقدام و  ةدر زمین

کنندگان حذف خطر از مصرف برایتصمیم مناسب 

حقوق هر سه کشور تعهد  بر این، درد. علاوهکناتخاذ 

اطلاعات  ةکنندگان به ارائتولیدکنندگان و توزیع

کنندگان بر مبنای تسلیم کالا، دارویی به مصرف

و  استشروط ضمنی و تضمین ایمنی قابل توجیه 

قلمرو این اطلاعات شامل اطلاعات مربوط به عیوب 

 هاکالا، هشدار مربوط به خطرهای احتمالی و دستور

 .هاستو تعلیم

 . تقدیر و تشكر7

مام عزیزانی که در تهیه و تدوین این پژوهش از ت

 م.یکنند تقدیر و تشکر میکردمساعدت و همکاری 

 

 . سهم نویسندگان8

 ،کرم باقری حیدریة پژوهش حاضر مستخرج از رسال

که  استحقوق خصوصی  ةدانشجوی دکتری رشت

استاد راهنما و هنگامه غضنفری استاد  ،فیروز احمدی

  .اندبودهرساله این مشاور 

 

 . تضاد منافع9

 گونه تضاد منافعی وجود ندارد.در این پژوهش هیچ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 116باقری حیدری و همکاران/                ...  ییودارو به ارائة اطلاعات دار کنندگانیعو توز یدکنندگانمبنا و قلمرو تعهد تول

 نابع م

 منابع فارسی

-اطلاعات و متعادل ةتعهد به ارائ»اعلم الهدی و همکاران،  -

بانکی در تسهیلات ة سازی نابرابری اطلاعاتی در برابر گیرند

مطالعات  ة، فصلنام«تطبیقی ةقراردادهای اعتبار با مطالع

 .1398دوم،  مارةحقوق تطبیقی، ش

بر تحلیل مبنای حقوق مسئولیت مبتنی»باریکلو، علیرضا، -

 .1397یکم،  مارةحقوق خصوصی، ش ة، فصلنام«تولید

 ،جعفری تبار، حسن، مسئولیت مدنی کالا، چاپ یکم، تهران -

 .1396، صرنشر نگاه معا

تطبیقی تعهد به دادن اطلاعات با  ةمطالع»جنیدی لعیا،  -

مطالعات حقوق  ة، فصلنام«های کامن لاتأکید بر نظام

 .1381وهشتم، ة سیمارخصوصی، ش

مسئولیت »نیا، محمود، عبدالهی ویشکایی، سمیه، حکمت -

، «های داروییاطلاعات در فرآورده ةمدنی ناشی از عدم ارائ

 .1390ونهم، بیست مارةحقوق اسلامی، ش ةمجل

مسئولیت مدنی تولیدکنندگان  دوستی، صفر،رمضانی قریب -

 ةکارشناسی ارشد، دانشکدة نامکنندگان دارو، پایانو توزیع

 . 1387، حقوق دانشگاه شهید بهشتی

های تبیین تعهدات و مسئولیت سلطانی، حسن، -

ة نامتولیدکنندگان دارو و داروسازان در حقوق ایران، پایان

 .1396، شاهد ةکارشناسی ارشد، گروه حقوق دانشکد

مبانی و قلمرو تعهد به »ابراهیمی، یوسف،   ؛صالحی، جواد -

-علمی ةفصلنام ، دو«کالا ةکننداطلاعات به مصرف ةارائ

 .1391، 141-135 :صص، یکم مارةپژوهشی حقوق مدن، ش

های عبدالهی ویشکایی، مسئولیت مدنی ناشی از فعالیت -

 .1391، انتشارات مجد ،دارویی، چاپ اول، تهران

تطبیقی مسئولیت مدنی  ةمطالع عبدالهی ویشکایی، سمیه، -

های دارویی در حقوق ناشی از تولید، عرضه و تجویز فرآورده

 ةدانشکد کارشناسی ارشد، ةنامایران، انگلیس و آلمان، پایان

 .1388، حقوق دانشگاه قم

قلمرو تعهد به »نژاد، فریده،رحیم ؛عیسایی تفرشی، محمد -

، «کننده در حقوق ایران و انگلیساطلاعات به مصرف ةارائ

 .1394، 3 مارةهای حقوق تطبیقی، شپژوهش ةمجل

اطلاعات  ةارائ ةتطبیقی نظری ةمطالع زاده، سیدروح الله،قاسم -

ة نامدر قرارداد در حقوق ایران، فرانسه و انگلستان، پایان

دانشگاه  ،علوم انسانی و اجتماعی ةکارشناسی ارشد، دانشکد

 .1387، تبریز

اطلاعات به  ةمتخصص متعهد ارائ»قاسمی حامد، عباس، -

تحقیقات حقوقی،  ة، مجل«کننده در حقوق فرانسهمصرف

 .1388ونهم، چهل مارةش

انتشارات  ،وزیان، ناصر، عقود معین، چاپ چهارم، تهرانکات -

  .1371، شرکت سهامی انتشار

دیده و مسئولیت مایت از زیانحکاتوزیان، ناصر،  -

حقوق و علوم  ةدانشکد ة، مجل«تولیدکننده در حقوق فرانسه

 .1384وهشتم، شصت مارةسیاسی، ش

نندگان ککولیوند، زهرا، تبیین تعهد تولیدکنندگان و عرضه -

کارشناسی ة ناماطلاعات، پایان ةهای دارویی به ارائفرآورده

 .1394، دانشگاه شاهد، علوم انسانی ةارشد، دانشکد

اطلاعات  ةمسئولیت ناشی از عدم ارائ کیاشمشکی، اکرم، -

 ةنامکننده)در حقوق ایران و تطبیقی(، پایانصحیح به مصرف

کارشناسی ارشد، دانشکده علوم انسانی، دانشگاه پیام نور مرکز 

 . 1392، تهران
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