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ارزیابی کارکردهای بلوغ حرفه ای حسابرس�ان براساس مکانیزم کنش 
در برابر فشار بیرونی در حرفه حسابرسی

 اعظم روشن علی1
 رضوان حجازی 2

 محمدحسین رنجبر 3
 بیژن عابدینی 4

 حمید رستمی جاز 5

چقوده:

هدف‌این‌پژوهش‌ارزیابی‌کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌براس��اس‌مکانیزم‌کنش‌در‌
برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌می‌باش��د.‌این‌مطالعه‌از‌نظر‌روش‌شناسی‌ترکیبی‌
است،‌به‌طوریکه‌در‌بخش‌کیفی‌از‌نظریه‌داده‌بنیاد‌و‌در‌بخش‌کمی‌از‌تحلیل‌دلفی‌و‌فرآیندِ‌
ماتریس‌فازی‌شهودی‌برمبنای‌ویکور‌استفاده‌شد.‌جامعه‌ی‌آماری‌در‌بخش‌کیفی‌‌12نفر‌از‌
متخصصان‌حرفه‌حسابرسی‌بودند‌که‌به‌لحاظ‌دانش‌نظری،‌از‌قابلیت‌های‌لازم‌برای‌توسعه‌
مفهوم‌مورد‌بررسی‌در‌این‌پژوهش‌برخوردار‌بودند‌که‌از‌طریق‌نمونه‌گیری‌نظری‌و‌براساس‌
تکنیک‌گلوله‌برفی‌انتخاب‌ش��دند.‌جامعه‌ی‌آماری‌در‌بخش‌کمی‌نیز‌‌24نفر‌از‌حسابرسانِ‌
دارایِ‌تجربه‌های‌کاری‌و‌سطح‌دانش‌فنی‌و‌تخصصی‌بودند‌که‌از‌طریق‌نمونه‌گیری‌همگن‌
انتخ��اب‌ش��دند.‌نتایج‌مطالعه‌در‌بخش‌کیفی‌از‌وجود‌3‌ِمقول��ه،‌‌8مولفه‌و‌‌35کد‌مفهومی‌
حکایت‌دارد‌که‌ویژگی‌های‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بینی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌را‌در‌قالبِ‌الگوی‌
پکپارچه‌‌8بعُدی‌بسترس��ازی‌نموده‌اس��ت.‌از‌طرف‌دیگر‌نتایج‌در‌بخش‌کمی‌نشان‌داد‌اولاً‌
اثربخش��ی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حس��ابرس،‌مهمترین‌فرآیند‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌
بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌است‌که‌می‌تواند‌به‌افزایش‌استقلال‌در‌این‌حوزه‌کمک‌نماید.‌
ثانیاً‌مهمترین‌مولفه‌ی‌تأثیرپذیر‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌از‌اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌
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حس��ابرس‌به‌عنوان‌مضمون‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌این‌حرفه،‌اعتمادزائی‌

حسابرسان‌در‌انعکاس‌واقعیت‌های‌عملکردی‌صاحبکاران‌می‌باشد.
کلی�د واژه:‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان؛‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی؛‌

ماتریس‌فازی‌شهودی

سقدسب
حسابرس��ی‌از‌جمله‌حرفه‌هایی‌است‌که‌به‌طور‌چشم‌گیری‌در‌حد‌فاصل‌کارکردهای‌ادراکی‌
با‌الزامات‌نهادی‌قرار‌دارد.‌در‌این‌فرآیند‌حسابرس��انی‌از‌ادراک‌حرفه‌ای‌برخوردار‌هس��تند‌که‌در‌
کنار‌رعایت‌الزامات‌اخلاقی‌و‌قانونی،‌به‌تدریج‌به‌بلوغ‌حرفه‌ای‌دست‌یافته‌باشند‌)عباسی‌استمال‌
و‌معرفت،‌1401(.‌حسابرس��ان‌نیز‌همانند‌هر‌فردی‌در‌کار‌راهه‌حرفه‌ای‌خود،‌نیازمند‌رس��یدن‌
ب��ه‌ش��ناختی‌عمیق‌از‌ویژگی‌ها‌و‌فلس��فه‌های‌رفت��اری‌و‌عملکردی‌در‌حرفه‌ی‌خود‌می‌باش��ند‌
چراکه‌به‌ارتقای‌س��طح‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌آنان‌می‌تواند‌منتهی‌گردد‌)س��امی‌و‌همکاران،‌1401(.‌
استعاره‌س��ازی‌به‌عنوان‌یک‌روایت‌داس��تانی‌می‌تواند‌به‌واسطه‌ی‌فرآیندهای‌فرهنگی،‌اجتماعی‌
و‌تخصصی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی،‌زمینه‌ساز‌توسعه‌ی‌ظرفیت‌های‌بلوغ‌در‌حرفه‌حسابرسی‌گردد‌
تا‌برمبنای‌آن‌وظایف‌حرفه‌ای‌و‌تخصصی‌با‌ادراک‌منس��جم‌تر‌حسابرس��ان‌همراه‌باشد‌)دارکین‌
و‌هم��کاران2019‌،1(.‌در‌واق��ع‌حرفه‌حسابرس��ی‌به‌دلیل‌مس��ئولیتی‌که‌بر‌عهده‌ی‌حس��ابرس‌
می‌گذارد،‌ش��غلی‌بس��یار‌حساس‌و‌پیچیده‌ای‌است‌که‌رس��یدن‌به‌موفقیت‌در‌این‌عرصه،‌بدون‌
تحمل‌مَشِ��تقَات‌های‌روانی‌و‌حتی‌جس��می‌امکان‌پذیر‌نخواهد‌بود‌)میهِرت‌و‌همکاران2022‌،2(.‌
کس��ب‌مهارت‌در‌حسابرس��ی‌که‌به‌عنوان‌یکی‌از‌زمینه‌های‌رسیدن‌به‌بلوغ‌در‌حرفه‌حسابرسی‌
می‌باش��د،‌اشاره‌به‌توانایی‌انجام‌وظیفه‌های‌نس��بتاً‌پیچیده،‌به‌شیوه‌ای‌مناسب‌و‌اندوخته‌نمودن‌
دانش‌تخصصی‌برای‌استفاده‌به‌موقع‌از‌آن‌دارد‌)رایت1988‌،3(.‌اما‌نمی‌توان‌بلوغ‌را‌صرفه‌منوط‌
به‌یکُ‌بعد‌و‌رس��یدن‌به‌آن‌از‌طریق‌آموزش‌قلمداد‌نمود،‌چراکه‌به‌دلیل‌ماهیت‌پیچیده‌ی‌این‌
حرفه،‌حسابرسان‌معمولاً‌در‌کنار‌سایر‌توانمندی‌های‌تخصصی‌می‌بایست‌توانمندی‌های‌شناختی‌
و‌شهودی‌لازم‌را‌به‌واسطه‌یِ‌سال‌ها‌تجربه،‌که‌در‌این‌عرصه‌کسب‌نموده‌اند،‌بدست‌آورند‌تا‌در‌
این‌صورت‌بتوان،‌به‌درک‌مناسبی‌از‌بلوغ‌در‌حسابرسی‌برسند‌)روتینگائوس‌و‌همکاران2005‌،4؛‌
راسِل2008‌،5(.‌از‌لحاظ‌مفهومی،‌به‌طور‌ویژه‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌حسابرسان،‌تحقق‌موفقیت‌آمیز‌و‌
مس��ئولیت‌های‌محوله‌همراستا‌با‌زنجیره‌مداومی‌‌از‌مراحل‌زندگی‌اجتماعی‌و‌مادی‌آن‌ها‌در‌دل‌
حرفه‌حسابرس��ی‌است‌)ابوالقاس��می‌و‌همکاران،‌1399(،‌به‌عبارت‌دیگر،‌حسابرس‌بنا‌به‌ذات‌و‌

1. Durkin et al
2. Mihret et al
3. Wright
4. Rottinghaus et al
5. Russell
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مسئولیتی‌که‌برایش‌تعریف‌شده‌است،‌چرخه‌ای‌از‌تولدّ‌تا‌افول‌را‌طی‌می‌کند‌و‌هرقدر‌از‌مرحله‌
بلوغ‌و‌ش��کوفایی‌ش��غلی‌اش‌فاصله‌بگیرد،‌رو‌به‌افول‌می‌رود‌و‌این‌دقیقاُ‌همانند‌چرخه‌ی‌زندگی‌
فردی‌است‌)شوکالا‌و‌سوشیل2022‌،1(،‌که‌براین‌مبنا‌می‌توان‌بلوغ‌را‌در‌دل‌مسیرشغلی‌حرفه‌ی‌
حسابرس��ی‌تعریف‌نمود‌و‌هرحسابرس��ی‌که‌در‌این‌چرخه‌موفق‌تر‌و‌به‌طور‌گام‌به‌گام‌رسیدن‌به‌
کس��ب‌مهارت‌ها‌و‌تجربه‌را‌آموخته‌باش��د،‌مسیرش��غلی‌بهتری‌را‌تجربه‌می‌کند‌و‌کمتر‌حسرت‌
دوران‌حرف��ه‌ای‌خ��ود‌را‌می‌خورد‌)دیاز‌و‌همکاران2017‌،2(.‌حال‌س��وال‌اینجاس��ت‌آیا،‌چنین‌

فرآیندی‌در‌چه‌شرایطی‌امکان‌اثربخشی‌بیشتری‌از‌خود‌می‌تواند‌نشان‌دهد؟
اگرچه‌پاس��خ‌به‌این‌سوال‌به‌دلیل‌گستردگی‌مفاهیم‌مرتبط‌با‌حوزه‌حرفه‌حسابرسی‌راحت‌
نیست،‌اما‌باتوجه‌به‌اهمیت‌موضوع‌استقلال‌در‌حرفه‌حسابرسی،‌می‌توان‌به‌مکانیزم‌کارکردهای‌
کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌این‌حرفه‌اش��اره‌نمود.‌در‌واقع‌از‌آنجاییکه‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌
بیرونی‌در‌حسابرس��ی‌به‌ویژگی‌های‌حفظ‌استقلال‌اشاره‌دارد،‌می‌تواند‌مبنایی‌برای‌توسعه‌بلوغ‌
حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌تلقی‌گردد.‌در‌این‌رابطه‌اس��تاندارد‌ش��ماره‌‌1هیات‌تدوین‌استانداردهای‌
اس��تقلال‌3در‌س��ال‌)1999(‌و‌مصوب‌ه��ای‌مربوط‌به‌حفظ‌اس��تقلال‌در‌آیین‌رفت��ار‌حرفه‌ای‌
حسابرس��ی،‌بیان‌می‌کند‌که‌حسابرس��ان‌مس��تقل‌می‌بایس��ت‌تلاش‌نماید‌تا‌تحت‌تاثیر‌و‌نفوذ‌
عاطفی‌و‌وابس��تگی‌ش��غلی‌قرار‌نگیرد‌و‌هویت‌حرفه‌ای‌را‌به‌هویت‌حسابرس-صاحبکار‌)هویتی‌
که‌حس��ابرس‌مس��تقل‌از‌صاحبکار‌می‌گیرد(‌مقدم‌بداند‌و‌براساس‌رویه‌های‌تخصصی‌و‌اصول‌و‌
اس��تانداردهای‌حسابرسی،‌اقدام‌به‌اظهارنظر‌نماید.‌زیرا‌براساس‌اس��تاندارد‌یادشده،‌حسابرسان‌
مستقل‌ملزم‌به‌ارائه‌ی‌گزارشی‌درباره‌بیان‌روابط‌خود‌با‌صاحبکاران‌اعم‌از‌مفادِ‌قراردادها؛‌ساعات‌
کار‌حسابرس��ی‌و‌متقابلًا‌تعهدات‌مش��خص‌فی‌مابین‌در‌طول‌مدت‌قرارداد‌هستند‌)بنِ‌یوسِف‌و‌
دِریارا2020‌،4(.‌از‌طرف‌دیگر،‌الِزامِ‌رعایت‌رفتار‌حرفه‌ای‌از‌سال‌)2000(‌توسط‌کمیسیون‌بورس‌
و‌اوراق‌بهادار‌5به‌اجرا‌در‌آمد‌و‌براس��اس‌آن‌کلیه‌صاحبکاران‌ملزم‌به‌افش��ای‌اطلاعات‌خدمات‌
غیرحسابرس��ی‌شدند‌تا‌براساس‌آن،‌کنترل‌قابل‌توجه‌تری‌نسبت‌به‌استقلال‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌

مستقل‌داشته‌باشند‌)نیکبخت‌و‌همکاران،‌1397(.
براین‌اس��اس،‌اهمیت‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌را‌می‌توان‌در‌ای��ن‌حرفه‌به‌عنوان‌مبنای‌
نظری‌و‌الگویِ‌اخلاقی‌موردنظر‌قرار‌داد،‌چراکه‌باعث‌خواهد‌ش��د‌تا‌حسابرسان‌مستقل‌با‌تمرکز‌
بر‌ویژگی‌های‌رفتاری‌و‌حرفه‌ای‌خود،‌ضمن‌رعایت‌اس��تقلال‌و‌تعهد،‌از‌ظرفیت‌های‌بالاتری‌در‌
کس��ب‌بلوغ‌حرفه‌ای‌برخوردار‌باش��ند،‌تا‌از‌این‌طریق‌فاصله‌شکافِ‌انتظارات‌در‌حرفه‌حسابرسی‌
کاهش‌یابد‌و‌کاهشِ‌هزینه‌های‌نمایندگی‌و‌عدم‌تقارن‌اطلاعات‌نیز‌باعث‌شود‌تا‌اولاً‌قابلیت‌های‌
اطمینان��ی‌ب��ه‌اظهارنظرهای‌حسابرس��ان‌تقویت‌گردد‌و‌ثانی��اً‌قدرتِ‌تصمیم‌گیری‌س��هامداران‌

1. Shukla and Sushil
2. Diaz et al
3. Independence Standards Board (ISB)
4. BenYoussef and Drira
5. Securities and Exchange Commission (SEC)
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و‌س��رمایه‌گذاران‌افزای��ش‌یاب��د‌)باکِر2006‌،1(.‌لذا‌پیام��دِ‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌رفتار‌
حسابرسی‌را‌می‌توان‌تغییر‌و‌پذیرشِ‌چالش‌ها‌براساس‌مهارت‌ها‌دانست‌که‌نه‌تنها‌باعثِ‌افزایش‌
پویایی‌در‌عملکردهای‌حرفه‌ای‌حس��ابرس‌از‌نظر‌اس��تقلال‌می‌شود،‌در‌عین‌حال‌نیز‌می‌تواند‌به‌
افزایشِ‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌منجر‌شود.‌در‌مقابل‌احتمالاً‌فقدانِ‌محرکِ‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌
بیرونی‌در‌حسابرس��ان‌مستقل،‌با‌افزایش‌تس��اهل‌در‌برابر‌صاحبکاران‌یا‌واسطه‌ها،‌ضمن‌کاهش‌
اس��تقلالِ‌حسابرسان‌مستقل‌می‌تواند‌نش��ان‌دهنده‌ی‌عدم‌توسعه‌ی‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌حسابرسان‌
تلقی‌گردد‌)ویلیام‌و‌مارنت2015‌،2ِ(.‌در‌واقع،‌این‌مفهوم‌یک‌مفهوم‌انتزاعی‌و‌غیرقابل‌مش��اهده‌
در‌حسابرس��ی‌اس��ت،‌زیرا‌ضمن‌معکوس‌بودن‌معن��ای‌آن‌از‌منظر‌ماهی��ت‌مفهومی‌به‌ویژه‌در‌
حرفه‌حسابرس��ی‌در‌مقابل‌سایر‌علوم‌رفتاری،‌باعث‌افزایش‌سطح‌استقلال‌باطنی‌در‌برابر‌سطح‌
استقلال‌ظاهری‌می‌شود،‌این‌در‌حالی‌است‌که‌در‌بیشتر‌تعریف‌های‌موجود‌در‌حرفه‌حسابرسی،‌
بر‌دو‌بعدِ‌اس��تقلال‌از‌نظر‌باطنی‌و‌ظاهری‌تاکید‌ش��ده‌است‌)مِئویژِن‌و‌کوییک2019‌،3(.‌آلینا‌و‌
ودونیش‌4)2006(‌استقلال‌واقعی‌)باطنی(‌را‌»نبود‌گرایش‌ذهنی‌در‌اجرای‌عملیات‌حسابرسی«‌
و‌اس��تقلال‌ظاهری‌را‌»پرهیز‌از‌شرایطی‌که‌حسابرس‌را‌در‌تضاد‌منافع‌آشکار‌با‌صاحبکار‌نشان‌
دهد«‌می‌داند.‌بنابراین‌اس��تقلال‌واقعی‌)باطنی(‌با‌بی‌طرفی‌و‌اس��تقلال‌ظاهری‌به‌طور‌معمول‌
با‌تصور‌اس��تفاده‌کنندگان‌از‌وجود‌تضاد‌منافع‌حسابرس‌مس��تقل‌در‌وضعیت‌معین‌ارتباط‌دارد‌
)بارتل��ت1993‌،5(.‌باتوجه‌به‌توضیح‌های‌ارائه‌ش��ده،‌چرایی‌انجام‌ای��ن‌پژوهش‌را‌می‌توان‌از‌دو‌

منظر‌زیر‌مورد‌بررسی‌قرار‌داد.
اولاً‌اینکه‌این‌نخس��تین‌پژوهشی‌است‌که‌براس��اس‌کارکردهای‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌
نس��بت‌به‌ارزیابی‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌حسابرس��ان‌می‌پ��ردازد.‌حوزه‌ایی‌که‌اگرچه‌از‌نظر‌تناس��بِ‌
کارکردهای‌رفتاری/عملکردیِ‌حسابرس��ان‌مس��تقل‌از‌نظر‌اس��تقلال‌و‌بلوغ‌حرفه‌ای‌بسیار‌مهم‌
اس��ت،‌اما‌کمتر‌پژوهشی‌نس��بت‌به‌ارزیابی‌فرآیند‌بلوغ‌حرفه‌ای‌براساس‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌
فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌اقدام‌به‌بررسی‌نموده‌اس��ت.‌مرور‌پژوهش‌های‌گذشته‌چون‌
آدام��ز‌و‌همکاران‌6)2021(؛‌لیو‌و‌همکاران‌7)2021(؛‌روس��مانتو‌8)2017(‌و‌ایِتریج‌و‌همکاران‌9
)2017(‌نشان‌می‌دهد،‌اگرچه‌موضوع‌استقلالِ‌حسابرس‌مستقل‌در‌برابرِ‌نفوذِ‌صاحبکار‌مسئله‌ی‌
بس��یار‌مهمی‌است،‌اما‌این‌مکانیزم‌در‌اثربخشی‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌موردتوجه‌قرار‌نگرفته‌
است‌و‌انجام‌این‌پژوهش‌می‌تواند‌به‌توسعه‌ی‌اثربخشیِ‌کارکردهای‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌در‌برابر‌

1. Baker
2. Gwilliam & Marnet
3. Meuwissen & Quick
4. Alleyne & Devonish
5. Bartlett
6. Adams et al
7. Liu et al
8. Rusmanto
9. Ettredge et al
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صاحبکاران‌منجر‌شود.

ثانیاً‌نتایج‌این‌پژوهش‌می‌تواند‌به‌نهادهای‌نظارتی‌چون‌سیاستگذارانِ‌حرفه‌حسابرسی‌کمک‌
نماید‌تا‌با‌نظارت‌بر‌آیین‌نامه‌های‌صادره،‌موضوع‌استقلال‌و‌بلوغ‌حسابرسان‌را‌مورد‌بررسی‌قرار‌
دهد.‌به‌عنوان‌مثال‌طبق‌ماده‌‌10دس��تورالعمل‌موسس��ه‌های‌حسابرسی‌معتمد‌سازمان‌بورس‌
اوراق‌بهادار‌در‌راس��تای‌اجرای‌تبصره‌‌3این‌ماده،‌مصوب‌1391/10/28،‌موسس��ات‌حسابرسی‌
مکلف‌به‌ارزیابی‌عملکردهای‌حسابرس��ان‌باهدف‌ارتقای‌ظرفیت‌های‌توس��عه‌ی‌فردی‌و‌حرفه‌ای‌
می‌باش��ند‌که‌از‌طریق‌چک‌لیس��ت‌مبتنی‌بر‌دو‌معیار‌عادی‌و‌تخلفاتی،‌طی‌‌7بعُد‌عملکردهای‌
آنان‌مورد‌امتیازبندی‌قرار‌می‌گیرد‌تا‌از‌این‌طریق‌نس��بت‌به‌ارتقاء‌کیفیت‌در‌گزارش‌حسابرسی‌
اقدام‌صورت‌گیرد.‌این‌ارزیابی‌ها‌و‌طبقه‌بندی‌ها‌اگرچه‌به‌لحاظ‌مکانیزم‌های‌توس��عه‌حرفه‌مهم‌
اس��ت،‌اما‌در‌پیاده‌س��ازی‌چنین‌قوانینی،‌عملًا‌عدم‌نظارت‌ها‌باعث‌شده‌است‌تا‌اثربخشی‌در‌این‌
حوزه‌کاهش‌یابد.‌لذا‌باتوجه‌به‌توضیح‌های‌ارائه‌شده،‌هدف‌این‌پژوهش،‌ارزیابی‌کارکردهای‌بلوغ‌

حرفه‌ای‌حسابرسان‌براساس‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌می‌باشد.

سعرنبینظت 
در‌این‌بخش‌نس��بت‌به‌ارائه‌ی‌مفاهیم‌مرتبط‌با‌دو‌مبنای‌این‌پژوهش‌یعنی‌بلوغ‌حرفه‌ای‌و‌

کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حسابرسی‌اقدام‌می‌گردد.

الصبی تسبیر ی یراتفب
مفهوم‌اولیه‌بلوغ‌در‌حوزه‌ی‌فردی‌توس��ط‌هامفری‌1در‌س��ال‌‌1995در‌علوم‌انس��انی‌مطرح‌
گردید‌و‌شرکت‌ای.بی.ام‌به‌عنوان‌پایلوت‌مورد‌بررسی‌قرار‌گرفت.‌نتایج‌بدست‌آمده‌از‌ارزیابی‌و‌
توسعه‌ی‌مفهوم‌بلوغ‌منابع‌انسانی‌ارتباط‌میان‌کیفیت‌یک‌محصول‌و‌فرآیند‌تولید‌را‌تأیید‌نمود‌
و‌با‌مشاهده‌ی‌کیفیت‌جامع‌ناشی‌از‌این‌مفهوم،‌چرخه‌ی‌کیفیت‌دمینگ‌2را‌برای‌بهبود‌مستمر‌
فرآیندها‌از‌طریق‌توس��عه‌ظرفیت‌های‌بلوغ‌حرفه‌ای‌ایج��اد‌نمود.‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌واقع‌مجموعه‌
اقدامانی‌در‌تکامل‌فرآیندهای‌س��ازمانی‌تلقی‌می‌گردد‌که‌باعث‌می‌ش��ود‌تا‌توانمندی‌های‌منابع‌
انس��انی‌در‌مسیر‌درستی‌بکار‌گرفته‌ش��ود.‌میتساکیس‌3)2019(‌در‌تشریح‌مفهوم‌بلوغ‌حرفه‌ای‌
به‌س��طحی‌از‌منش��ورهای‌اخلاقی‌در‌رتبه‌بندی‌فرآیندهای‌ش��غلی‌اش��اره‌دارد.‌برای‌توسعه‌ی‌
ظرفیت‌ه��ای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌معمولاً‌مهمترین‌فرآین��د،‌ارزیابی‌های‌مختلف‌در‌حوزه‌های‌مرتبط‌با‌
مأموریت‌ش��غلی‌می‌تواند‌تلقی‌گردد‌تا‌مشخص‌شود،‌فرد‌تاچه‌اندازه‌از‌توانمندی‌های‌لازم‌برای‌
ایفای‌نقش‌اثربخش‌برخوردار‌می‌باش��د.‌ف��ورد‌و‌همکاران‌4)2012(‌مدل‌بلوغ‌حرفه‌ای‌مبتنی‌بر‌

سه‌بعُدِ‌قابلیت‌های‌فردی؛‌مسئولیت‌پذیری‌و‌ایجاد‌توازن‌کار‌زندگی‌را‌ارائه‌نمودند.
1. Watts Humphrey
2. Shored Deming
3. Mitsakis
4. Ford et al
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ثقلی)1(یسدلیالصبی تسبیر ی)سنعب:یسصی یغیهمقریرو،ی2۰12(

گردد که باعث  فرآیندهاي سازمانی تلقی می اي در واقع مجموعه اقدامانی در تکامل اي ایجاد نمود. بلوغ حرفه هاي بلوغ حرفه ظرفیت
اي به سطحی از  ) در تشریح مفهوم بلوغ حرفه2019( 1هاي منابع انسانی در مسیر درستی بکار گرفته شود. میتساکیس شود تا توانمندي می

هاي  مولاً مهمترین فرآیند، ارزیابیاي مع هاي بلوغ حرفه ي ظرفیت بندي فرآیندهاي شغلی اشاره دارد. براي توسعه منشورهاي اخلاقی در رتبه
هاي لازم براي ایفاي نقش  تواند تلقی گردد تا مشخص شود، فرد تاچه اندازه از توانمندي هاي مرتبط با مأموریت شغلی می مختلف در حوزه

پذیري و ایجاد توازن  ؛ مسئولیتهاي فردي اي مبتنی بر سه بعد قابلیت ) مدل بلوغ حرفه2012( 2باشد. فورد و همکاران اثربخش برخوردار می
  زندگی را ارائه نمودند.-کار

  )2012اي (منبع: فورد و همکاران،  ) مدل بلوغ حرفه1شکل (

  
هاي  ي پدیدار شدن قابلیت ایی از تعاملات فردي؛ سازمانی و اجتماعی است که زمینه اي مجموعه براساس این چارچوب، بلوغ حرفه

دادن حرکت از  تواند مسیري جهت نشان هاي فردي می سازد. بعد قابلیت خانواده را محقق می-پذیري سازمانی و توازن کار ردي؛ مسئولیتف
ي قابل پیش بینی و بهینه سازي دستیابی به اهداف سازمانی را به همراه داشته باشد، درحالیکه بعد  فرآیندهاي تک منظور به توانایی توسعه

ي  شود تا بعد اجتماعی به واسطه گردد و باعث می پذیري، فرآیند پاسخگویی منابع انسانی در راستاي اهداف تعیین شده تشریح می لیتمسئو
اي از دوش منابع انسانی بردارد و براي غایتمندي در مسیر شغلی،  خانواده، فشارهاي شغلی را به تدریج در کار راهه حرفه-ایجاد توازن کار

خانی و  ). از طرف دیگر، موسی2013، 3اي تزریق نماید (پِرو هاي سازمانی و حرفه هاي لازم براي ایفاي نقشی فراتر از نقش انگیزه به فرد
  اي را ارائه نمودند. ) مدل ماتریس نقاط مرجع بلوغ حرفه1388همکاران (

  اي حرفه ) نواحی فرآیندي و کانون توجه در ماتریس نقاط مرجع استراتژیک بلوغ1جدول (
  نواحی فرآیندي  کانون توجه  کارکرد  سطح بلوغ  

هاي بهبود  فعالیت
  مستمر

  ي بهینه مرحله .1
  سازي

  انسانی در راستاي عملکردهاي سازمانی نوآوري مستمر منابع  هاي کاري بهبود مستمر و همسویی افراد با گروه  تحول

گیري  هاي اندازه فعالیت
  شده

بینی  ي پیش مرحله .2
  نمودن

  ابلیتق
هاي منابع  سازي شایستگی توانمندسازي و یکپارچه

  انسانی
سازي  هاي محور و یکپارچه گري در راستاي توسعه شایستگی مربی

  خود عملکردي

هاي شایستگی  فعالیت
  محور

ي تعریف  مرحله .3
  مجدد

  شایستگی
هاي منابع انسانی در راستاي  ي شایستگی توسعه

  هاي تجاري استراتژي
  ي مسیر شغلی شایسته محور ی و توسعهفرهنگ مشارکت

هاي  فعالیت
  تکرارشونده

ي مدیریت  مرحله .4
  شده

  ي افراد تقبل مسئولیت اداره و توسعه  کنترل
کارکردهاي مدیریت منابع انسانی همچون جبران خدمات؛ 

  آموزش؛ ارتباطات و کارگزینی

    انسانیهاي منابع  ناسازگاري در فعالیت  ناسازگاري  ي آغازین مرحله .5

                                                            
1 Mitsakis 
2 Ford et al 
3 Perú 

   مسئولیت
 پذیري

هاي  قابلیت
 فردي

 خانواده- توازن کار

بعد 
 رفتاري

بعد 
 سازمانی

 بعد اجتماعی

براس��اس‌این‌چارچوب،‌بلوغ‌حرف��ه‌ای‌مجموعه‌ایی‌از‌تعاملات‌فردی؛‌س��ازمانی‌و‌اجتماعی‌
اس��ت‌که‌زمینه‌ی‌پدیدار‌شدن‌قابلیت‌های‌فردی؛‌مسئولیت‌پذیری‌سازمانی‌و‌توازن‌کار-خانواده‌
را‌محقق‌می‌سازد.‌بعُدِ‌قابلیت‌های‌فردی‌می‌تواند‌مسیری‌جهت‌نشان‌دادن‌حرکت‌از‌فرآیندهای‌
تک‌منظور‌به‌توانایی‌توس��عه‌ی‌قابل‌پیش‌بینی‌و‌بهینه‌س��ازی‌دستیابی‌به‌اهداف‌سازمانی‌را‌به‌
همراه‌داش��ته‌باشد،‌درحالیکه‌بعُدِ‌مس��ئولیت‌پذیری،‌فرآیندِ‌پاسخگویی‌منابع‌انسانی‌در‌راستای‌
اهداف‌تعیین‌شده‌تشریح‌می‌گردد‌و‌باعث‌می‌شود‌تا‌بعُدِ‌اجتماعی‌به‌واسطه‌ی‌ایجاد‌توازن‌کار-
خانواده،‌فش��ارهای‌ش��غلی‌را‌به‌تدریج‌در‌کار‌راهه‌حرفه‌ای‌از‌دوش‌منابع‌انس��انی‌بردارد‌و‌برای‌
غایتمندی‌در‌مسیر‌شغلی،‌به‌فرد‌انگیزه‌های‌لازم‌برای‌ایفای‌نقشی‌فراتر‌از‌نقش‌های‌سازمانی‌و‌
حرفه‌ای‌تزریق‌نماید‌)پرِو2013‌،1(.‌از‌طرف‌دیگر،‌موسی‌خانی‌و‌همکاران‌)1388(‌مدل‌ماتریس‌

نقاط‌مرجع‌بلوغ‌حرفه‌ای‌را‌ارائه‌نمودند.

1. Perú
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 دغلی)1(ینصر بیستآاند یغی رنصویرص بی ییسررتاسینقرطیست بیرفتتررژاکیالصبی تسبیر 

نواحی‌فرآیندیکانون‌توجهکارکردسطح‌بلوغ

فعالیت‌های‌
بهبود‌مستمر

1.‌مرحله‌ی‌
بهبود‌مستمر‌و‌همسویی‌تحولبهینه‌سازی

افراد‌با‌گروه‌های‌کاری
نوآوری‌مستمر‌منابع‌انسانی‌در‌
راستای‌عملکردهای‌سازمانی

فعالیت‌های‌
اندازه‌گیری‌شده

2.‌مرحله‌ی‌
قابلیتپیش‌بینی‌نمودن

توانمندسازی‌و‌
یکپارچه‌سازی‌

شایستگی‌های‌منابع‌
انسانی

مربی‌گری‌در‌راستای‌توسعه‌
شایستگی‌های‌محور‌و‌

یکپارچه‌سازی‌خود‌عملکردی

فعالیت‌های‌
شایستگی‌محور

3.‌مرحله‌ی‌
شایستگیتعریف‌مجدد

توسعه‌ی‌شایستگی‌های‌
منابع‌انسانی‌در‌راستای‌
استراتژی‌های‌تجاری

فرهنگ‌مشارکتی‌و‌توسعه‌ی‌
مسیر‌شغلی‌شایسته‌محور

فعالیت‌های‌
تکرارشونده

4.‌مرحله‌ی‌
تقبل‌مسئولیت‌اداره‌و‌کنترلمدیریت‌شده

توسعه‌ی‌افراد
کارکردهای‌مدیریت‌منابع‌

انسانی‌همچون‌جبران‌خدمات؛‌
آموزش؛‌ارتباطات‌و‌کارگزینی

5.‌مرحله‌ی‌
ناسازگاری‌در‌فعالیت‌های‌ناسازگاریآغازین

منابع‌انسانی

این‌چرخه‌از‌مرحله‌ورود‌فرد‌به‌حرفه‌تا‌بهینه‌س��ازی‌فرآیندهای‌شغلی‌را‌نشان‌می‌دهد،‌در‌
‌5مرحله‌از‌ناس��ازگاری‌تا‌مدیریت‌تحول‌زمینه‌ساز‌پویایی‌و‌انجام‌کارکردهای‌حرفه‌ای‌در‌منابع‌

انسانی‌می‌گردد.
از‌طرف‌دیگر‌رابینس��ون‌)2006(‌الگوی‌بلوغ‌دانش‌تخصصی‌در‌حسابرسان‌را‌ارائه‌نمود.‌این‌
«‌معروف‌ش��ده‌است،‌مراحل‌رسیدن‌به‌بلوغ‌تخصصی‌را‌ الگو‌که‌اصطلاحاً‌بنام‌گام‌ها‌»
به‌صورت‌پله‌ای‌نشان‌می‌دهد.‌این‌مدل‌مفهوم‌بلوغ‌را‌همانند‌شکل‌)3(‌در‌دو‌بعد‌مطرح‌می‌کند‌

)کوئت‌و‌زاندِر1992‌،1(

1. Kogut & Zander
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ثقلی)2(یسدلیالصبی رنشیرخصصبی یراتگی)سنعب:ییراونیصویغیهمقریرو1،ی2۰۰6(

مرحله از ناسازگاري تا مدیریت تحول  5دهد، در  سازي فرآیندهاي شغلی را نشان می این چرخه از مرحله ورود فرد به حرفه تا بهینه
 گردد.  اي در منابع انسانی می زمینه ساز پویایی و انجام کارکردهاي حرفه

ها  ان را ارائه نمود. این الگو که اصطلاحاً بنام گام) الگوي بلوغ دانش تخصصی در حسابرس2006از طرف دیگر رابینسون (
دهد. این مدل مفهوم بلوغ را همانند شکل  اي نشان می معروف شده است، مراحل رسیدن به بلوغ تخصصی را به صورت پله» «
  )1992، 1کند (کوئت و زاندر ) در دو بعد مطرح می3(

  )2006، 2(منبع: رابینسون و همکاران) مدل بلوغ دانش تخصصی حسابرس 2شکل (
    انگیزه سطح بالا              انحطاط

    اي بلوغ حرفه      رضایت  
شی
گیز
د ان
بعا
ا

  
      رشد    

    ادراك    

  ناسازگاري  

    انگیزه سطح پایین  

عملکرد 
  بالا

      عملکرد پایین  

        ابعاد عملکردي  

 به مربوط که محور عمودي در اي که گونه به است؛ متصور قطعی را مشخصاتی بلوغ، از سطح هر براساس این چارچوب، براي
ادراك از آن  هاي شغلی و ویژگی مفهوم همچون درك مفاهیمی است دانش فنی و تخصص حسابرسی مبتنی بر کلیديهاي  ویژگی
ها  ود و در محور افقی ابعاد این ویژگیهاي مختلف حسابرسی منجر ش هاي تخصصی و بینشی در عرصه تواند به ارتقاي سطح توانمندي می

براین  ها از مبهم تا مشخص باشد. تواند از سطح بسیاري اندك تا کافی و یا هدف از عملکرد پایین تا بالا را در نظر دارد. مثلا منابع می
تواند عاملی براي کنش در برابر  کند می هاي فردي را تقویت می اي به دلیل اینکه سطح آگاهی توان استنباط نمود، بلوغ حرفه اساس می

   فشارهاي بیرونی تلقی شود.
  یدر حرفه حسابرس کنش در برابر فشار بیرونیمکانیزم 

هاي اجتماعی، دچار نوعی دگردیسی شده است.  با پیشرفت علم و پیچیده شدن محیط اقتصادي ، حرفه حسابرسی همچون سایر حوزه
حرفه تغییر یافته است و دانش حسابرسی براي بقا و پویایی خود ناگزیر به ایجاد توازن در  زیرا شکل تعاملات و روابط بین فردي در این

تواند به نوآوري و افزایش خلاقیت در آن حوزه منجر شود، اما حرفه  باشد. اگرچه پذیرش تغییر در هر موقعیتی می برابر تغییرات می
ل حفظ استقلال خود از این قاعده مستثنی باشد. لذا این خاصیت تغییرناپذیري تواند به دلی حسابرسی حداقل در حوزه عملکردهاي فردي می

ي این اصطلاح، در علم فیزیک به سکون و عدم تمایل به  کنند. ریشه تعریف می کنش در برابر فشار بیرونیدر رفتار و سکون را اصطلاحاً 
د را به همراه داشته باشد. بسط این مفهوم براي اولین بار در توسط تواند یکنواختی و ثبات در عملکر تغییر اشاره دارد که تداوم آن می

) باهدف بهبود فرآیندهاي سازمانی در جهت شناسایی تعهدیدهاي محیطی و سرعت تطبیق سازمان با آن بیان 2005( 3اسمیت و همکاران
تواند نقطه  اصطلاح رفتاري در حرفه حسابرسی می هاي سازمانی منجر گردد. در حالیکه این تواند به آسیب گردید که تداوم وجود آن می

ها  براي رفتار انسان کنش در برابر فشار بیرونی) در بسط مفهوم 2021( 4اي حسابرسان تلقی شود. ژن و همکاران قوت کارکردهاي حرفه
کاهش بهره وري سازمانی منجر شود. گردد تا مشکلات تعاملی به  دهد که تمایل درونی افراد به مقاومت در برابر تغییر باعث می نشان می

هاي رفتار سازمانی، آن را عاملی  در نظریه کنش در برابر فشار بیرونی) با استفاده از همین نقطه ضعف 2021( 5آنی عبداله و آل در حالیکه آل

                                                            
1 Kogut & Zander 
2 Robinson et al 
3 Smith el al 
4 Zhen et al 
5 Al Abdullah & Al Ani 

براس��اس‌این‌چارچوب،‌برای‌هر‌س��طح‌از‌بلوغ،‌مشخصاتی‌قطعی‌را‌متصور‌است؛‌به‌گونه‌ای‌
که‌در‌محور‌عمودی‌که‌مربوط‌به‌ویژگی‌های‌کلیدی‌حسابرس��ی‌مبتنی‌بر‌دانش‌فنی‌و‌تخصص‌
اس��ت‌مفاهیمی‌همچون‌درکِ‌مفهوم‌ویژگی‌های‌ش��غلی‌و‌ادراک‌از‌آن‌می‌تواند‌به‌ارتقای‌سطح‌
توانمندی‌های‌تخصصی‌و‌بینش��ی‌در‌عرصه‌های‌مختلف‌حسابرس��ی‌منجر‌شود‌و‌در‌محور‌افقی‌
ابعاد‌این‌ویژگی‌ها‌از‌عملکرد‌پایین‌تا‌بالا‌را‌در‌نظر‌دارد.‌مثلا‌منابع‌می‌تواند‌از‌س��طح‌بس��یاری‌
اندک‌تا‌کافی‌و‌یا‌هدف‌ها‌از‌مبهم‌تا‌مش��خص‌باش��د.‌براین‌اس��اس‌می‌توان‌استنباط‌نمود،‌بلوغ‌
حرفه‌ای‌به‌دلیل‌اینکه‌س��طح‌آگاهی‌های‌فردی‌را‌تقویت‌می‌کند‌می‌تواند‌عاملی‌برای‌کنش‌در‌

برابر‌فشارهای‌بیرونی‌تلقی‌شود.

سقرنو می نشی ییاتراتیسشرییاوتغنبی یی تسبی یراتفب
با‌پیش��رفت‌علم‌و‌پیچیده‌ش��دن‌محیط‌اقتصادی‌،‌حرفه‌حسابرسی‌همچون‌سایر‌حوزه‌های‌
اجتماعی،‌دچار‌نوعی‌دگردیس��ی‌ش��ده‌اس��ت.‌زیرا‌ش��کل‌تعاملات‌و‌روابط‌بین‌ف��ردی‌در‌این‌
حرفه‌تغییر‌یافته‌اس��ت‌و‌دانش‌حسابرس��ی‌برای‌بقا‌و‌پویایی‌خود‌ناگزیر‌به‌ایجاد‌توازن‌در‌برابر‌
تغییرات‌می‌باش��د.‌اگرچه‌پذیرش‌تغییر‌در‌هر‌موقعیتی‌می‌تواند‌به‌نوآوری‌و‌افزایش‌خلاقیت‌در‌
آن‌حوزه‌منجر‌ش��ود،‌اما‌حرفه‌حسابرس��ی‌حداقل‌در‌حوزه‌عملکردهای‌فردی‌می‌تواند‌به‌دلیل‌
حفظ‌اس��تقلال‌خود‌از‌این‌قاعده‌مستثنی‌باشد.‌لذا‌این‌خاصیت‌تغییرناپذیری‌در‌رفتار‌و‌سکون‌
را‌اصطلاحاً‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌تعریف‌می‌کنند.‌ریش��ه‌ی‌این‌اصطلاح،‌در‌علم‌فیزیک‌به‌
سکون‌و‌عدم‌تمایل‌به‌تغییر‌اشاره‌دارد‌که‌تداوم‌آن‌می‌تواند‌یکنواختی‌و‌ثبات‌در‌عملکرد‌را‌به‌

1. Robinson et al
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همراه‌داشته‌باشد.‌بسط‌این‌مفهوم‌برای‌اولین‌بار‌در‌توسط‌اسمیت‌و‌همکاران‌1)2005(‌باهدف‌
بهبود‌فرآیندهای‌س��ازمانی‌در‌جهتِ‌شناس��ایی‌تعهدیدهای‌محیطی‌و‌سرعت‌تطبیق‌سازمان‌با‌
آن‌بیان‌گردید‌که‌تداوم‌وجود‌آن‌می‌تواند‌به‌آس��یب‌های‌س��ازمانی‌منجر‌گردد.‌در‌حالیکه‌این‌
اصطلاح‌رفتاری‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌می‌تواند‌نقطه‌قوت‌کارکردهای‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌تلقی‌
ش��ود.‌ژن‌و‌همکاران‌2)2021(‌در‌بس��ط‌مفهوم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌برای‌رفتار‌انسان‌ها‌
نش��ان‌می‌دهد‌که‌تمایل‌درونی‌افراد‌به‌مقاومت‌در‌برابر‌تغییر‌باعث‌می‌گردد‌تا‌مشکلات‌تعاملی‌
به‌کاهش‌بهره‌وری‌س��ازمانی‌منجر‌ش��ود.‌در‌حالیکه‌آل‌عبداله‌و‌آل‌آنی‌3)2021(‌با‌اس��تفاده‌از‌
همین‌نقطه‌ضعفِ‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌نظریه‌های‌رفتار‌س��ازمانی،‌آن‌را‌عاملی‌برای‌
بهبودِ‌کارکردهای‌قضاوت‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌تلقی‌می‌کنند.‌به‌همین‌منظور‌کاربردِ‌مفهوم‌کنش‌
در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌براساسِ‌استانداردهای‌تعریف‌شده‌در‌حرفه‌حسابرسی‌متفاوت‌از‌مفهوم‌آن‌
در‌سازمان‌می‌باشد.‌در‌واقع‌به‌کارگیری‌مفهوم‌اینرسی‌در‌رفتار‌حسابرس‌مستقل‌نیز‌به‌معنای‌
وجود‌استقلال‌نگرش‌ذهنی‌در‌عملکردهای‌تعاملی‌و‌ارتباطی‌او‌با‌صاحبکاران‌می‌باشد‌و‌برمبنای‌
کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌حسابرس‌مس��تقل‌می‌تواند‌از‌ادراک‌تحریک‌شده‌ی‌مستقل‌تری‌در‌
برابرِ‌نفوذِ‌واسطه‌ها‌و‌صاحبکاران‌برخوردار‌باشد.‌حسابرسی‌صورت‌های‌مالی،‌زمانی‌دارایِ‌ارزشِ‌
محتوایی‌بیشتری‌خواهد‌بود‌که‌حسابرس‌برمبنای‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی،‌استقلال‌رفتاری‌
و‌عملک��ردی‌خود‌را‌حفظ‌نماید‌و‌مرز‌مش��خصی‌بین‌ارتباط��ات‌و‌تعاملات‌حرفه‌ای‌و‌اجتماعی‌
خود‌با‌کارکردهای‌تخصصی‌و‌قضاوت‌های‌حرفه‌ای‌خود‌ایجاد‌نمایند.‌در‌یک‌دسته‌بندی‌احمد‌4
)2012(‌در‌توصیفِ‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌آن‌را‌از‌دو‌منظر‌کنش‌در‌
برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌استقلال‌سازمانی‌و‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌استقلال‌عملیاتی‌تفکیک‌
می‌کند‌به‌طوریکه‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌استقلال‌سازمانی‌را‌به‌استقلال‌حرفه‌حسابرسی‌
و‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌استقلال‌عملیاتی‌را‌به‌توانایی‌ذاتی‌حسابرسی‌برای‌مستقل‌بودن‌
مرتبط‌می‌داند.‌به‌عبارت‌دیگر،‌احمد‌)2012(‌با‌الهام‌از‌رویکرد‌ماتز‌و‌ش��رف‌5)1961(‌در‌مورد‌
کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی،‌اس��تقلال‌را‌در‌انتهای‌طیفی‌از‌تفکر‌تا‌عملکردهای‌بیرونی‌توصیف‌

می‌کند‌که‌مفهوم‌آن‌در‌حرفه‌حسابرسی‌سه‌بعد‌را‌می‌تواند‌در‌بر‌بگیرد.

1. Smith el al
2. Zhen et al
3. Al Abdullah & Al Ani
4. Ahmad
5. Mautz & Sharaf
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ثقلی)3(ی نشی ییاتراتیسشرییاوتغنبی یی تسبی یراتفبی)سنعب:یر مد،ی2۰12(

براساسِ  برابر فشار بیرونی کنش درکنند. به همین منظور کاربرد مفهوم  اي حسابرسان تلقی می براي بهبود کارکردهاي قضاوت حرفه
در رفتار  مفهوم اینرسیباشد. در واقع به کارگیري  شده در حرفه حسابرسی متفاوت از مفهوم آن در سازمان می استانداردهاي تعریف

کنش در ي باشد و برمبنا ذهنی در عملکردهاي تعاملی و ارتباطی او با صاحبکاران می حسابرس مستقل نیز به معناي وجود استقلال نگرش
ها و صاحبکاران برخوردار باشد.  تري در برابرِ نفوذ واسطه ي مستقل تواند از ادراك تحریک شده حسابرس مستقل می برابر فشار بیرونی

، استقلال کنش در برابر فشار بیرونیی دارايِ ارزشِ محتوایی بیشتري خواهد بود که حسابرس برمبناي زمانلی، هاي ما تصور یحسابرس
اي و اجتماعی خود با کارکردهاي تخصصی و  ي و عملکردي خود را حفظ نماید و مرز مشخصی بین ارتباطات و تعاملات حرفهرفتار

در حرفه حسابرسی آن را  کنش در برابر فشار بیرونی) در توصیف 2012( 1بندي احمد در یک دسته اي خود ایجاد نمایند. هاي حرفه قضاوت
کند به طوریکه  در استقلال عملیاتی تفکیک می کنش در برابر فشار بیرونیدر استقلال سازمانی و  ر بیرونیکنش در برابر فشااز دو منظر 

در استقلال عملیاتی را به  کنش در برابر فشار بیرونیدر استقلال سازمانی را به استقلال حرفه حسابرسی و  کنش در برابر فشار بیرونی
) در مورد 1961( 2) با الهام از رویکرد ماتز و شرف2012داند. به عبارت دیگر، احمد ( مرتبط می بودن توانایی ذاتی حسابرسی براي مستقل

کند که مفهوم آن در حرفه حسابرسی  ، استقلال را در انتهاي طیفی از تفکر تا عملکردهاي بیرونی توصیف میکنش در برابر فشار بیرونی
  تواند در بر بگیرد. سه بعد را می

  )2012در حرفه حسابرسی (منبع: احمد،  برابر فشار بیرونی کنش در) 3شکل (

  
ي  گیري در مورد نوع و دامنه ریزي داشته باشد، یعنی براي تصمیم ) در بعد اول، حسابرس مستقل باید استقلال در برنامه1براساسِ شکل (

بعد دوم، حسابرس مستقل باید استقلال در اي آزادي عمل داشته باشد. در  هاي حسابرسی بدون دخالت عوامل بیرونی و واسطه روش
هاي مدیریتی داشته باشد که براي  مشی ها، روابط فردي و خط رسیدگی، یعنی دسترسی به همه منابع مجاز اطلاعات در سطوح فعالیت
نه اقدام به تدوین شود، در بعد سوم، حسابرس باید به طور مستقلا رسیدگی لازم است، داشته باشد و در نهایت همانطور که مشاهده می
ي بررسی عملکردهاي مالی صاحبکاران را به ذینفعان ارائه نماید.  گزارش خود نمایند و به دور از کنترل یا تحت نفوذ دیگران بودن، نتیجه

هاي رسمی استقلال حسابرس فرض عقلانیت اقتصادي و به طور کلی چشم پوشی از مسائل رفتاري در بخشی از بازارهاي فعال  مدل
، استقلال در حسابرسی به عنوان بخشی از رعایت 1391مصوب سال » 200استاندارد حسابرسی ایران شماره  13ت «باشد. براساس بند  یم

باشد. از طرف دیگر در بیانیه  اي شامل دو بعد استقلال واقعی و ظاهري می شود که طبقِ الزامات آیین رفتار حرفه منافع عمومی تعریف می
) در خصوصِ اهمیت مفاهیم استقلال در حرفه حسابرسی، ابعاد زیر را به عنوان مجموعه 2001( 3اران خبره انگلستان و ولزانجمن حسابد

  نمایند. اي حسابرسان تلقی می ي قضاوت حرفه علل تقویت کننده
  ) اهمیت استقلال در حسابرسی در برابر تضاد منافع صاحبکاران4شکل (

                                                            
1 Ahmad 
2 Mautz & Sharaf 
3 institute of chartered accountants of England and Wales (ICAEW) 

براس��اسِ‌شکل‌)1(‌در‌بعد‌اول،‌حسابرس‌مس��تقل‌باید‌استقلال‌در‌برنامه‌ریزی‌داشته‌باشد،‌
یعنی‌برای‌تصمیم‌گیری‌در‌مورد‌نوع‌و‌دامنه‌ی‌روش‌های‌حسابرسی‌بدون‌دخالت‌عوامل‌بیرونی‌
و‌واس��طه‌ای‌آزادی‌عمل‌داشته‌باش��د.‌در‌بعد‌دوم،‌حسابرس‌مستقل‌باید‌استقلال‌در‌رسیدگی،‌
یعنی‌دسترس��ی‌به‌همه‌منابع‌مجاز‌اطلاعات‌در‌س��طوح‌فعالیت‌ها،‌روابط‌فردی‌و‌خط‌مشی‌های‌
مدیریتی‌داش��ته‌باشد‌که‌برای‌رسیدگی‌لازم‌است،‌داشته‌باشد‌و‌در‌نهایت‌همانطور‌که‌مشاهده‌
می‌ش��ود،‌در‌بعد‌سوم،‌حسابرس‌باید‌به‌طور‌مس��تقلانه‌اقدام‌به‌تدوین‌گزارش‌خود‌نمایند‌و‌به‌
دور‌از‌کنت��رل‌یا‌تحت‌نفوذ‌دیگران‌بودن،‌نتیجه‌ی‌بررس��ی‌عملکرده��ای‌مالی‌صاحبکاران‌را‌به‌
ذینفعان‌ارائه‌نماید.‌مدل‌های‌رس��می‌اس��تقلال‌حسابرس‌فرض‌عقلانیت‌اقتصادی‌و‌به‌طور‌کلی‌
چشم‌پوشی‌از‌مسائل‌رفتاری‌در‌بخشی‌از‌بازارهای‌فعال‌می‌باشد.‌براساس‌بندِ‌»ت‌‌13استاندارد‌
حسابرس��ی‌ایران‌ش��ماره‌200«‌مصوب‌سال‌1391،‌اس��تقلال‌در‌حسابرسی‌به‌عنوان‌بخشی‌از‌
رعایت‌منافع‌عمومی‌تعریف‌می‌ش��ود‌که‌طبقِ‌الِزامات‌آیین‌رفتار‌حرفه‌ای‌شامل‌دو‌بعدِ‌استقلال‌
واقعی‌و‌ظاهری‌می‌باشد.‌از‌طرف‌دیگر‌در‌بیانیه‌انجمن‌حسابداران‌خبره‌انگلستان‌و‌ولز‌1)2001(‌
در‌خصوصِ‌اهمیتِ‌مفاهیم‌اس��تقلال‌در‌حرفه‌حسابرس��ی،‌ابعاد‌زیر‌را‌ب��ه‌عنوان‌مجموعه‌علل‌

تقویت‌کننده‌ی‌قضاوت‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌تلقی‌می‌نمایند.

1. institute of chartered accountants of England and Wales (ICAEW)
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ثقلی)4(یرهموایرفتقلالی یی یراتفبی ییاتراتیرضر یسنرسبیور عقریرو

  
شود که توان حسابرسان را  هایی در حرفه حسابرسی محسوب می ایی براي رهایی از فشارها و سایر اختلال ان وسیلهدر واقع این ابعاد به عنو

اي اقدام به اظهارنظرهاي  گردد تا حسابرسان براساس فلسفه حرفه کاهد و باعث می براي تصمیم گیري بی غرضانه و سوگیرانه می
) در خصوص استقلال ذهنی و 2007المللی استانداردهاي اخلاقی حسابداران ( هیئت بینقانون  290تخصصی نمایند. از طرف دیگر بخش 
  نمایند. ) می5ظاهري به بیان تعریف در قالب شکل (

  )1399، سقرلو يریپ ي وریتحر) تفاوت استقلال ظاهري با استقلال ذهنی (منبع: 5شکل (

  
تواند ضمن کاهشِ نفوذ صاحبکاران، به  عنوان استقلال در حرفه حسابرسی می به کنش در برابر فشار بیرونیلذا تمرکز بر محرکی همچون 

چِلئوتر و با مرور ادبیات نظري، در ادامه نسبت به ارائه پیشینه تجربی اقدام می شود.  ارتقاي سطح کیفیت قضاوت در حسابرسی منجر شود.
انجام دادند. در این » تقلال حسابرسی: مرور ادبیات سیستماتیکهاي تاریک شخصیت و اس ویژگی«) پژوهشی با عنوان 2022( 1راتزینگر

سه بعد اصلی  پژوهش مرتبط با موضوع پژوهش مورد ارزیابی قرار گرفتند و در قالبِ یک چارجوب 89پژوهش از طریق غربالگري محتوایی 
راي استقلال در حسابرسی که متأثیر از اي را مبنایی ب استقلال در حسابرسی شامل منشور اخلاقی؛ عینیت/صداقت و تردید حرفه

استقلال  يها بیآسدهد که  هاي ناپیداي شخصیت افراد است، قلمداد نمودند. نتایج پژوهش با مرور ادبیات تجربی نشان می ویژگی
ارائه  حسابرسان در قالبِ از )یمنافع اجتماع نیتأم يبرا اریاخت رشی(مثلاً استفاده و پذ پنهانی صاحبکاران تیاز حما یناش تواند یحسابرس م
جزء عللی است که سه بعد شناسایی  شخصیت کیسه گانه تار یتیهاي شخص یژگیواي باشد. از طرف دیگر مشخص شد،  مشاوره خدمات

نفوذ مرور «) پژوهشی تحت عنوان 2021تواند تحت تأثیر قرار دهد. آدامز و همکاران ( شده در این پژوهش به عنوان مبناي استقلال را می
 ریتأث ایکه آ کردند یم یکه بررس یبرخلاف مطالعات قبلانجام دادند. » صاحبکار و استقلال حسابرس: شواهدي بر کنارگیري حسابرسان

(که  صاحبکار ریتأث ایکه آ ، در این پژوهش اما بررسی گردیدگذارد یم ریتأثحسابرسان  يبر تعهدات جار یحسابرس تیفیبر ک صاحبکار

                                                            
1 Schlueter & Ratzinger-Sakel 

در‌واقع‌این‌ابعاد‌به‌عنوان‌وس��یله‌ایی‌برای‌رهایی‌از‌فش��ارها‌و‌س��ایر‌اختلال‌هایی‌در‌حرفه‌
حسابرس��ی‌محس��وب‌می‌شود‌که‌توان‌حسابرس��ان‌را‌برای‌تصمیم‌گیری‌بی‌غرضانه‌و‌سوگیرانه‌
می‌کاهد‌و‌باعث‌می‌گردد‌تا‌حسابرس��ان‌براساس‌فلسفه‌حرفه‌ای‌اقدام‌به‌اظهارنظرهای‌تخصصی‌
نماین��د.‌از‌طرف‌دیگر‌بخ��ش‌‌290قانون‌هیئت‌بین‌المللی‌اس��تانداردهای‌اخلاقی‌حس��ابداران‌

)2007(‌در‌خصوص‌استقلال‌ذهنی‌و‌ظاهری‌به‌بیان‌تعریف‌در‌قالب‌شکل‌)5(‌می‌نمایند.

ثقلی)5(یرررغییرفتقلالیظرهت یاریرفتقلالیذهنبی)سنعب:یرحتات یغیپوت یفقترص،ی13۹۹(

  
شود که توان حسابرسان را  هایی در حرفه حسابرسی محسوب می ایی براي رهایی از فشارها و سایر اختلال ان وسیلهدر واقع این ابعاد به عنو

اي اقدام به اظهارنظرهاي  گردد تا حسابرسان براساس فلسفه حرفه کاهد و باعث می براي تصمیم گیري بی غرضانه و سوگیرانه می
) در خصوص استقلال ذهنی و 2007المللی استانداردهاي اخلاقی حسابداران ( هیئت بینقانون  290تخصصی نمایند. از طرف دیگر بخش 
  نمایند. ) می5ظاهري به بیان تعریف در قالب شکل (

  )1399، سقرلو يریپ ي وریتحر) تفاوت استقلال ظاهري با استقلال ذهنی (منبع: 5شکل (

  
تواند ضمن کاهشِ نفوذ صاحبکاران، به  عنوان استقلال در حرفه حسابرسی می به کنش در برابر فشار بیرونیلذا تمرکز بر محرکی همچون 

چِلئوتر و با مرور ادبیات نظري، در ادامه نسبت به ارائه پیشینه تجربی اقدام می شود.  ارتقاي سطح کیفیت قضاوت در حسابرسی منجر شود.
انجام دادند. در این » تقلال حسابرسی: مرور ادبیات سیستماتیکهاي تاریک شخصیت و اس ویژگی«) پژوهشی با عنوان 2022( 1راتزینگر

سه بعد اصلی  پژوهش مرتبط با موضوع پژوهش مورد ارزیابی قرار گرفتند و در قالبِ یک چارجوب 89پژوهش از طریق غربالگري محتوایی 
راي استقلال در حسابرسی که متأثیر از اي را مبنایی ب استقلال در حسابرسی شامل منشور اخلاقی؛ عینیت/صداقت و تردید حرفه

استقلال  يها بیآسدهد که  هاي ناپیداي شخصیت افراد است، قلمداد نمودند. نتایج پژوهش با مرور ادبیات تجربی نشان می ویژگی
ارائه  حسابرسان در قالبِ از )یمنافع اجتماع نیتأم يبرا اریاخت رشی(مثلاً استفاده و پذ پنهانی صاحبکاران تیاز حما یناش تواند یحسابرس م
جزء عللی است که سه بعد شناسایی  شخصیت کیسه گانه تار یتیهاي شخص یژگیواي باشد. از طرف دیگر مشخص شد،  مشاوره خدمات

نفوذ مرور «) پژوهشی تحت عنوان 2021تواند تحت تأثیر قرار دهد. آدامز و همکاران ( شده در این پژوهش به عنوان مبناي استقلال را می
 ریتأث ایکه آ کردند یم یکه بررس یبرخلاف مطالعات قبلانجام دادند. » صاحبکار و استقلال حسابرس: شواهدي بر کنارگیري حسابرسان

(که  صاحبکار ریتأث ایکه آ ، در این پژوهش اما بررسی گردیدگذارد یم ریتأثحسابرسان  يبر تعهدات جار یحسابرس تیفیبر ک صاحبکار

                                                            
1 Schlueter & Ratzinger-Sakel 
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ل��ذا‌تمرک��ز‌بر‌محرک��ی‌همچون‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرون��ی‌به‌عنوان‌اس��تقلال‌در‌حرفه‌
حسابرسی‌می‌تواند‌ضمن‌کاهشِ‌نفوذ‌صاحبکاران،‌به‌ارتقای‌سطح‌کیفیت‌قضاوت‌در‌حسابرسی‌
منجر‌ش��ود.‌با‌مرور‌ادبیات‌نظری،‌در‌ادامه‌نسبت‌به‌ارائه‌پیشینه‌تجربی‌اقدام‌می‌شود.‌چِلئوترِ‌و‌
راتزینگِر‌1)2022(‌پژوهش��ی‌با‌عنوان‌»ویژگی‌های‌تاریک‌ش��خصیت‌و‌استقلال‌حسابرسی:‌مرور‌
ادبیات‌سیستماتیک«‌انجام‌دادند.‌در‌این‌پژوهش‌از‌طریق‌غربالگری‌محتوایی‌‌89پژوهش‌مرتبط‌
با‌موضوع‌پژوهش‌مورد‌ارزیابی‌قرار‌گرفتند‌و‌در‌قالبِ‌یک‌چارجوب‌س��ه‌بعُدِ‌اصلی‌اس��تقلال‌در‌
حسابرس��ی‌ش��امل‌منش��ور‌اخلاقی؛‌عینیت/صداقت‌و‌تردید‌حرفه‌ای‌را‌مبنایی‌برای‌استقلال‌در‌
حسابرس��ی‌که‌متأثیر‌از‌ویژگی‌های‌ناپیدای‌ش��خصیت‌افراد‌است،‌قلمداد‌نمودند.‌نتایج‌پژوهش‌
با‌مرور‌ادبیات‌تجربی‌نش��ان‌می‌دهد‌که‌آس��یب‌های‌استقلال‌حسابرس‌می‌تواند‌ناشی‌از‌حمایت‌
پنهانی‌صاحبکاران‌)مثلًا‌اس��تفاده‌و‌پذیرش‌اختیار‌برای‌تأمین‌منافع‌اجتماعی(‌از‌حسابرسان‌در‌
قالبِ‌ارائه‌خدمات‌مش��اوره‌ای‌باشد.‌از‌طرف‌دیگر‌مشخص‌ش��د،‌ویژگی‌های‌شخصیتی‌سه‌گانه‌
تاریک‌ش��خصیت‌جزء‌عللی‌اس��ت‌که‌س��ه‌بعُدِ‌شناسایی‌ش��ده‌در‌این‌پژوهش‌به‌عنوان‌مبنای‌
اس��تقلال‌را‌می‌تواند‌تحت‌تأثیر‌قرار‌دهد.‌آدامز‌و‌همکاران‌)2021(‌پژوهشی‌تحت‌عنوان‌»مرور‌
نفوذ‌صاحبکار‌و‌اس��تقلال‌حس��ابرس:‌شواهدی‌بر‌کنارگیری‌حسابرس��ان«‌انجام‌دادند.‌برخلاف‌
مطالعات‌قبلی‌که‌بررسی‌می‌کردند‌که‌آیا‌تأثیر‌صاحبکار‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌بر‌تعهدات‌جاری‌
حسابرس��ان‌تأثیر‌می‌گذارد،‌در‌این‌پژوهش‌اما‌بررس��ی‌گردید‌که‌آیا‌تأثیر‌صاحبکار‌)که‌»خطر‌
استقلال«‌را‌ایجاد‌می‌کند(‌در‌سطح‌حسابرسی‌بر‌کنارگیری‌خودخواسته‌ی‌حسابرس‌از‌انجام‌کار‌
صاحبکار‌می‌تواند‌ریس��ک‌تعهد‌را‌افزایش‌دهد؟‌به‌عبارت‌دیگر‌اینکه‌صِرفاً‌حس��ابرس‌به‌فردیت‌
حرف��ه‌ای‌خود‌بنگرد‌تا‌اینک��ه‌کارکردهای‌حرفه‌ای‌و‌ارزش‌های‌محوله‌در‌حسابرس��ی‌را‌مدنظر‌
قرار‌دهد،‌می‌تواند‌تأثیری‌بر‌نفوذ‌صاحبکار‌داش��ته‌باش��د.‌نتیجه‌پژوهش‌نشان‌می‌دهد،‌معمولاً‌
صاحبکارانی‌با‌اندازه‌بزرگ‌و‌متوسط‌از‌نظر‌سهم‌بازار،‌به‌دلیل‌قدرت‌و‌شهرتی‌که‌دارند،‌در‌تلاش‌
هستند‌تا‌بر‌حسابرسان‌نفوذ‌کنند‌که‌تحلیل‌ها‌نشان‌می‌دهد،‌بیشتر‌کنارگیری‌های‌حسابرسی‌در‌
این‌دس��ته‌از‌صاحبکاران‌صورت‌می‌گیرد.‌فادیلاح‌و‌فیتریانی‌2)2021(‌پژوهشی‌با‌عنوان‌جایگاه‌
صاحبکاران‌و‌نفوذ‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌انجام‌دادند.‌نتایج‌پژوهش‌نشان‌می‌دهد،‌جایگاه‌صاحبکار‌
نقش��ی‌در‌میزان‌نفوذ‌آنان‌بر‌کیفیت‌حسابرسی‌در‌اندونزی‌ندارد.‌به‌عبارت‌دیگر،‌حسابرسان‌به‌
دلیل‌اج��رای‌قوانین‌اخیر‌مبنی‌بر‌حفظ‌یکپارچگی‌واح��د‌در‌نظارت‌های‌نهادی‌بر‌عملکردهای‌
آنان،‌معمولاً‌در‌برابر‌نفوذ‌صاحبکاران‌مقاومت‌بیشتری‌نشان‌می‌دهد‌و‌بسته‌به‌جایگاه‌صاحبکار،‌
تح��ت‌نفوذ‌قرار‌نمی‌گیرند.‌کائو‌و‌همکاران‌3)2020(‌پژوهش��ی‌تحت‌عنوان‌»آیا‌اهمیت‌صنعت‌
مش��تری‌بر‌استقلال‌حسابرس‌تأثیر‌می‌گذارد؟،‌را‌انجام‌دادند.‌این‌مطالعه‌داده‌های‌ادغام‌شرکت‌
حسابرسی‌از‌تحقیقات‌بازار‌سهام‌چین‌را‌تجزیه‌و‌تحلیل‌می‌کند‌و‌از‌یک‌مدل‌تفاوت‌در‌تفاوت‌
استفاده‌می‌کند‌تا‌دریابد‌که‌آیا‌اهمیت‌صنعت‌مشتری‌با‌استقلال‌حسابرس‌مرتبط‌است‌یا‌خیر.‌
1. Schlueter & Ratzinger-Sakel
2. Fadilah & Fitriany
3. Cao et al
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همچنین‌این‌مطالعه‌از‌اقلام‌تعهدی‌اختیاری‌و‌تمایل‌به‌صدور‌نظرات‌حسابرس��ی‌تعدیل‌ش��ده‌
به‌عنوان‌نمایندگانی‌برای‌اس��تقلال‌حسابرس‌استفاده‌نموده‌است.‌نتایج‌نشان‌می‌دهد‌که‌هرچه‌
کاهش‌اهمیت‌صنعت‌مش��تری‌بیشتر‌باش��د،‌افزایش‌استقلال‌حسابرس‌بیشتر‌خواهد‌بود.‌علاوه‌
بر‌این،‌میزان‌کاهش‌اهمیت‌کلی‌مش��تری‌نیز‌به‌طور‌مثبت‌با‌میزان‌افزایش‌استقلال‌حسابرس‌
مرتبط‌اس��ت.‌محمدی‌و‌همکاران‌)1399(‌پژوهشی‌تحت‌عنوان‌»شناسایی‌عوامل‌تهدیدکننده‌
استقلال‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌کشور«‌انجام‌دادند.‌رویکرد‌این‌پژوهش‌آمیخته‌)ترکیبی(‌و‌
مقطع‌زمانی‌انجام‌پژوهش‌پاییز‌سال‌‌1398بوده‌است.‌نمونه‌آماری‌پژوهش‌متشکل‌از‌خبرگان‌
منتخب‌دیوان‌محاسبات‌بوده‌که‌تعداد‌‌16نفر‌در‌بخش‌کیفی‌به‌روش‌اشباع‌نظری‌و‌تعداد‌‌30
نفر‌در‌بخش‌کمی‌به‌روش‌هدفمند‌انتخاب‌ش��ده‌اند.‌به‌منظور‌تحلیل‌داده‌های‌حاصل‌از‌بخش‌
کیفی‌از‌روش‌تحلیل‌تم‌و‌برای‌تحلیل‌داده‌های‌بخش‌کمی‌از‌تحلیل‌عاملی‌تأییدی‌با‌اس��تفاده‌
از‌نرم‌افزار‌اس��مارت‌پی‌ال‌اس‌استفاده‌ش��ده‌است.‌یافته‌های‌پژوهش‌در‌مجموع‌بیانگر‌شناسایی‌
چهارتم‌اصلی‌تهدید‌کننده‌اس��تقلال‌حسابرسان‌دیوان‌محاسبات‌کشور‌شامل‌تهدیدهای‌فردی،‌
تهدیدهای‌س��ازمانی،‌تهدیدهای‌فراس��ازمانی‌و‌تهدیدهای‌محیطی‌اس��ت.‌ضمن‌اینکه‌هریک‌از‌
این‌تم‌های‌اصلی‌دارای‌تم‌های‌فرعی‌و‌دس��ته‌های‌مفهومی‌مش��خصی‌نیز‌می‌باش��ند.‌احمدزاده‌
و‌همکاران‌)1400(‌پژوهش��ی‌تحت‌عنوان‌»تأثیر‌تعهد‌نس��بت‌به‌منافع‌عموم‌و‌الزام‌به‌استقلال‌
بر‌ارزش‌های‌حرفه‌ای‌)ارزش‌های‌اخلاقی(‌در‌مؤسس��ات‌حسابرسی«‌انجام‌دادند.‌نتایج‌حاصل‌از‌
پژوهش‌نشان‌دهندة‌تأیید‌نقش‌تعهد‌حسابرسان‌نسبت‌به‌منافع‌عموم‌بر‌کاهش‌پذیرش‌اخلاقی‌
رفتار‌غیرحرفه‌ای‌و‌کاهش‌مشارکت‌آنها‌در‌رفتارغیرحرفه‌ای‌است.‌همچنین‌نتایج‌پژوهش‌بیانگر‌
وجود‌رابطه‌مثبت‌بین‌گرایش‌حسابرس��ان‌نسبت‌به‌الزام‌به‌استقلال‌و‌تعهد‌آنها‌درباره‌منافع‌عموم‌
اس��ت.‌در‌ادامه‌نتایج‌آزمون‌فرضیه‌ها‌نش��ان‌داد‌که‌گرایش‌حسابرسان‌نسبت‌به‌الزام‌به‌استقلال‌
ب��ر‌پذیرش‌اخلاقی‌رفتارغیرحرفه‌ای‌و‌مش��ارکت‌آنها‌در‌رفتار‌غیرحرفه‌ای‌تأثیر‌معناداری‌ندارد.‌با‌

عنایت‌به‌مبانی‌نظری‌و‌فرآیند‌تحلیل‌ها‌در‌این‌بخش‌سوال‌های‌پژوهش‌ارائه‌می‌شود:
سوال اول پژوهش(‌ابعاد‌کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌کدامند؟

سوال دوم پژوهش(‌ابعاد‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌کدامند؟
سوال سوم پژوهش(‌تاثیرپذیرترین‌بعُد‌کارکرد‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌از‌مکانیزم‌کنش‌در‌

برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌کدامند؟
نکت��ه‌ش��ایان‌ذکر‌این‌اس��ت،‌ابعاد‌کارکردهای‌بل��وغ‌حرفه‌ای‌از‌پژوه��ش‌دایبئواد‌)2008(‌
اس��تخراج‌می‌شود‌و‌برای‌پاس��خ‌به‌س��وال‌دومِ‌پژوهش‌از‌طریقِ‌تحلیل‌گرندد‌تئوری‌در‌بخش‌
کیفی‌پژوهش‌اس��تفاده‌می‌گردد.‌در‌نهایت‌باید‌بیان‌نمود،‌س��وال‌سوم‌پژوهش‌از‌طریقِ‌فرآیند‌

ماتریس‌فازی‌پاسخ‌داده‌می‌شود.

یغسیثنرفب
ای��ن‌پژوه��ش‌از‌نظر‌نتیجه‌به‌دلیل‌اینکه‌با‌اتکاء‌به‌ش��یوه‌های‌ارزیابی‌کیفی‌به‌دنبال‌ایجاد‌
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ی��ک‌چارچوبِ‌نظری‌ب��رای‌ارزیابی‌کارکرد‌بلوغ‌حرفه‌ای‌با‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌
در‌حسابرس��ی‌می‌باشد،‌توسعه‌ای‌محسوب‌می‌شود.‌در‌واقع‌به‌دلیل‌عدم‌انسجام‌تئوریک‌در‌باب‌
مفاهیم‌و‌تئوری‌های‌مرتبط‌به‌این‌حوزه،‌این‌پژوهش‌به‌دنبال‌بسط‌تئوری‌ها‌و‌مفاهیمِ‌تئوریک‌
برای‌ایجاد‌انس��جام‌بیش��تر‌جهت‌مطالعات‌آینده‌می‌باش��د.‌از‌نظر‌هدف‌این‌پژوهش‌اکتشافی/
کاربردی‌اس��ت،‌زیرا‌برای‌تعیین‌ابعاد‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌از‌گرندد‌تئوری‌و‌برای‌تعیین‌
ابعاد‌بلوغ‌حرفه‌ای‌از‌ابعاد‌اس��تاندارد‌بهره‌برده‌ش��ده‌اس��ت.‌به‌لحاظ‌نوع‌داده‌نیز‌این‌پژوهش،‌
ترکیبی‌قلمداد‌می‌گردد.‌ذکر‌این‌نکته‌خالی‌از‌لطف‌نمی‌باش��د‌که‌از‌نظر‌اس��تفاده‌از‌نوع‌تحلیل‌
نظری‌داده‌بنیاد،‌از‌تحلیل‌گلیزر‌)1992(‌بهره‌برده‌ش��ده‌اس��ت،‌زیرا‌وقتی‌در‌باب‌موضوع‌کنش‌
در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حسابرس��ی،‌مفهومی‌همچون‌استقلال‌حسابرس‌در‌برابر‌نفوذ‌صاحبکار‌
توس��ط‌پژوهش‌های‌گذشته‌بررسی‌شده‌اما‌به‌میزان‌کافی‌از‌انسجام‌لازم‌براساس‌چارچوب‌های‌
نظری‌برخوردار‌نیس��ت،‌می‌بایس��ت‌از‌تحلیل‌گلیزر‌در‌تحلیل‌داده‌بنیاد‌اس��تفاده‌نمود.‌در‌این‌
پژوهش‌تلاش‌ش��د‌از‌طریق‌مصاحبه‌با‌متخصصان،‌ابتدا‌براس��اس‌مرحله‌ی‌اول‌کدگذاری،‌یعنی‌
کد‌گذاری‌باز،‌س��والات‌را‌از‌مصاحبه‌شوندگان‌بپرسدکه‌عموماً‌در‌مراحلِ‌اول‌به‌صورت‌باز‌است،‌
و‌سپس‌براساس‌کد‌گذاری‌محوری،‌مفاهیم‌زیاد‌‌ایجادشده‌را‌مختصر‌و‌در‌مسیر‌پژوهش‌هدایت‌
کند‌و‌در‌نهایت‌براس��اسِ‌کد‌گذاری‌انتخابی،‌مدل‌پژوه��ش‌را‌به‌منظور‌نظریه‌پردازی‌ارائه‌دهد،‌

پس‌از‌ارائه‌الگو‌و‌سنجشِ‌پایایی‌ابعاد‌آن‌از‌طریقِ‌تحلیل‌دلفی‌مورد‌بررسی‌قرار‌گیرند.

 رسعبیآسری 
نمونه‌گیری‌در‌این‌پژوهش‌نظری‌و‌نحوه‌ی‌تعیین‌نمونه‌گلوله‌برفی‌1اس��ت‌و‌معیار‌رس��یدن‌
به‌پایان‌جمع‌آوری‌داده‌ها،‌نقطه‌اشباع‌نظری‌است.‌منظور‌از‌نقطه‌اشباع‌نظری،‌جایی‌است‌که‌
دیگر‌ارتب��اط‌بین‌مفاهیم‌و‌طبقه‌ی‌جدید‌ظهور‌نکند‌)محمدپور،‌1388(.‌مطابق‌با‌صاحبنظران‌
نظریة‌داده‌بنیاد‌همچون‌گلیزر‌و‌هالتون‌2)2005؛‌2007(‌و‌چارمز‌3)2011(‌نمونه‌گیری‌نظری‌تا‌
زمانی‌که‌مقوله‌ها‌به‌کفایت‌نظر‌برس��ند،‌ادامه‌می‌یابد.‌برای‌این‌منظور‌در‌گام‌نخست‌سه‌نفر‌از‌
بین‌اعضای‌جامعه‌ی‌آماری‌که‌براساس‌مقاله‌های‌منتشره‌در‌زمینه‌های‌مرتبط‌با‌موضوع‌پژوهش‌
به‌عنوان‌صاحبنظر‌ش��ناخته‌می‌ش��دند،‌به‌صورت‌هدفمند‌انتخاب‌گردیدند.‌لذا‌‌12نفر‌به‌عنوان‌

خبرگان‌پژوهش،‌در‌بخش‌کیفی‌مشارکت‌داشتند.
جامعه‌هدف‌در‌بخش‌کمی‌‌24نفر‌از‌حسابرسانِ‌دارایِ‌تجربه‌های‌کاری‌و‌سطح‌دانش‌فنی‌
و‌تخصصی‌بودند‌که‌به‌صورت‌فرآیند‌غربالگری‌دانش��ی‌و‌تجربی‌براس��اس‌سابقه‌خدمت؛‌دانش‌
و‌تحصیلات‌انتخاب‌بررس��ی‌ش��دند.‌نکته‌قابل‌ذکر‌این‌اس��ت‌که‌از‌آنجاییکه‌تحلیل‌های‌فازی‌
ش��هودی‌به‌عنوان‌تحلیل‌قالب‌در‌این‌پژوهش،‌یک‌تحلیل‌مبتنی‌بر‌تجزیه‌و‌تحلیلی‌ماتریس��ی‌
در‌س��طوحی‌از‌پیوندهای‌بین‌عامل‌های‌شناس��ایی‌ش��ده‌با‌زیرعامل‌های‌مرتب��ط‌در‌این‌حوزه‌
1. Snowball
2. Glaser & Holton
3. Charmaz
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می‌باش��د،‌لذا‌مشارکت‌کنندگان‌می‌بایس��ت‌از‌تجربه‌یا‌دانش‌تخصصی‌متناسبی‌برخوردار‌باشد.‌
از‌طرف‌دیگر‌حجم‌نمونه‌پایین‌و‌محدود‌از‌مهمترین‌کارکردهای‌اثربخش‌این‌تحلیل‌محس��وب‌
می‌ش��ود،‌زیرا‌تسفاماریام‌و‌صدیق‌1)2006(‌به‌دلیل‌تناس��ب‌داده‌ها‌با‌متغیرهای‌زبانی،‌افزایش‌
تعداد‌مش��ارکت‌کنندگان‌را‌عاملی‌برای‌پیچیده‌تر‌ش��دن‌تحلیل‌به‌دلیل‌مقایسه‌های‌دو‌به‌دو‌یا‌

حتی‌بیشتر‌عنوان‌نمود.

مت آغی یغیر  ابیغیرحلول
براساس‌ماهیت‌روش‌شناسی‌پژوهش‌که‌از‌نوع‌ترکیبی‌بود،‌جهتِ‌گردآوری‌داده‌ها‌در‌بخش‌
تحلیل‌کیفی‌و‌روش‌گرندد‌تئوری،‌ابتدا‌از‌مصاحبه‌های‌عمیق‌و‌بدون‌ساختار‌)طرح‌مصاحبه‌به‌
صورت‌باز(‌با‌زمان‌متوس��ط‌یک‌ساعت‌استفاده‌گردید.‌ذکر‌این‌نکته‌حائز‌اهمیت‌است‌که‌دلیل‌
استفاده‌از‌مصاحبه‌های‌عمیق‌و‌بدون‌ساختار‌این‌بود‌که‌مفهومِ‌حاضر‌در‌این‌پژوهش‌از‌انسجام‌
مفهوم��ی‌متناس��بی‌به‌دلیل‌فقدان‌چارچ��وب‌نظری،‌برخوردار‌نبود‌و‌براس��اسِ‌طیِ‌فرآیندهای‌
مصاحبه‌تلاش‌گردید‌تا‌نسبت‌به‌ایجادِ‌انسجام‌در‌محتوا‌و‌ماهیت‌مفهوم‌مورد‌بررسی‌در‌حرفه‌
حسابرس��ی‌اقدام‌ش��ود.‌پس‌از‌ظاهرش��دن‌مضامینِ‌اولیه،‌برای‌تفکیک‌مولفه‌ها‌در‌قالبِ‌ایجادِ‌
مقوله‌های‌کلی،‌مصاحبه‌ها‌به‌صورت‌نیمه‌س��اختاریافته‌و‌س��اختاریافته‌ادامه‌یافت‌تا‌در‌انتها‌به‌
شکل‌گیریِ‌نقطه‌ی‌اشباع‌نظری‌کمک‌نماید.‌در‌طول‌انجام‌مصاحبه،‌سوالات‌به‌طور‌مداوم‌مورد‌
اعِمال‌تعدیل‌های‌مقتضی‌براس��اس‌شرایط‌مصاحبه‌و‌اطلاعات‌مصاحبه‌شوندگان،‌قرار‌می‌گیرفت‌
تا‌مسیر‌مصاحبه‌از‌جریان‌اصلی‌ماهیت‌پدیده‌مورد‌بررسی‌خارج‌نشود.‌لذا‌در‌این‌بخش‌سوالات‌

مصاحبه‌به‌ترتیب‌زیر‌ارائه‌می‌شود:
• ویژگی‌های‌ادراکی‌حسابرسان‌برای‌جلوگیری‌از‌تحت‌تاثیر‌قرار‌گرفتن‌واسطه‌ها‌و‌صاحبکاران‌	

کداکند؟
• چه‌ارزش‌هایی‌احتمالاً‌به‌تقویت‌کنترل‌نفوذ‌صاحبکار‌بر‌حسابرسان‌می‌تواند‌کمک‌نماید؟	
• چه‌عللی‌از‌کارکردهای‌فرآیندی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌وجود‌دارد‌که‌مانع‌از‌نفوذ‌صاحبکار‌بر‌	

حسابرس‌می‌شود؟
• چه‌محرک‌های‌اجتماعی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌می‌تواند‌وجود‌داش��ته‌باش��د‌که‌مانع‌از‌نفوذ‌	

صاحبکاران‌بر‌حسابرسان‌شود؟
• تاچ��ه‌اندازه‌تحکی��م‌هنجارهای‌اخلاق‌گرایان��ه‌را‌می‌تواند‌در‌کنترل‌نف��وذ‌صاحبکاران‌مهم‌	

ارزیابی‌نمود؟
• مسیرشغلی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌در‌کنترل‌نفوذ‌صاحبکار‌بر‌استقلال‌حسابرس‌می‌تواند‌مؤثر‌	

باشد؟
• چه‌مکانیزمی‌در‌تصمیم‌گیری‌های‌حس��ابرس‌می‌تواند‌به‌تدریج‌به‌حفظ‌استقلال‌حسابرس‌	

در‌برابر‌واسطه‌ها‌منجر‌شود؟
1. Tesfamariam & Sadiq
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• چه‌اختلالات‌ادراکی‌احتمالاً‌باعث‌تقویت‌نفوذ‌صاحبکار‌بر‌حسابرس‌می‌شود؟	

یکی‌از‌مهمترین‌بخش‌های‌تحلیل‌داده‌بنیاد،‌اتمام‌مصاحبه‌ها‌می‌باش��د،‌که‌رسیدن‌به‌نقطه‌
اش��باع‌به‌عنوان‌یک‌فرآیند‌و‌اس��تراتژی‌در‌‌این‌تحلیل‌بس��یار‌حائز‌اهمیت‌بود‌)کلالیان‌مقدم‌و‌
هم��کاران،‌1399(.‌محقق��ان‌پس‌از‌هر‌مصاحبه،‌ش��روع‌به‌کد‌گذاری‌باز‌و‌ت��ا‌حدی‌کد‌گذاری‌
انتخاب��ی‌می‌نمودند‌تا‌مفاهیم‌و‌اشتراکات‌ش��ان‌مش��خص‌گ��ردد‌و‌بر‌‌این‌اس��اس‌در‌هر‌مرحله‌
کدهای‌‌ایجاد‌ش��ده‌از‌مرحله‌ی‌کد‌گذاری‌انتخابی‌باهم‌مورد‌مقایسه‌قرار‌می‌گرفتند.‌لذا‌با‌تلفیق‌
روش‌های‌گردآوری‌داده‌به‌ش��کل‌مصاحبه‌های‌بدون‌ساختار‌و‌نیمه‌ساختار‌یافته،‌تلاش‌می‌شد‌
تا‌یادداشت‌برداری‌نظری‌در‌حین‌مصاحبه‌و‌سریعاً‌پس‌از‌اتمام‌مصاحبه‌صورت‌گیرد‌تا‌مضامینِ‌
قابل‌اس��تنادتری‌به‌دلیل‌آمادگی‌ذهنی‌مصاحبه‌کنندگان‌از‌جلس��ه‌برگزار‌ش��ده،‌بدست‌آید‌و‌
از‌س��وگیری‌های‌احتمالی‌در‌کدگذاری‌جلوگیری‌ش��ود.‌لذا‌با‌تمرکز‌بر‌ای��ن‌فرآیند،‌روند‌انجام‌
مصاحبه‌ها‌از‌مصاحبه‌اول‌تا‌مصاحبه‌هفتم‌تقریبا‌ابعاد‌چارچوب‌نظری‌مشخص‌شد‌و‌از‌مصاحبه‌
هفتم‌تا‌مصاحبه‌آخر،‌محققان‌برای‌مطمئن‌ش��دن‌از‌رسیدن‌به‌نقطه‌اشباع،‌مصاحبه‌ها‌را‌ادامه‌
دادند.‌س��پس‌در‌بخ��ش‌کمی،‌باتوجه‌به‌ارائه‌‌چارچوب‌نظری‌پژوه��ش،‌ابعاد‌الگو‌ابتدا‌از‌طریق‌
تجزیه‌و‌تحلیل‌دلفی‌تلاش‌گردید‌تا‌نس��بت‌به‌ارزیابی‌س��طح‌پایایی‌ویژگی‌های‌کنش‌در‌برابر‌
فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی،‌اقدام‌های‌لازم‌براس��اس‌س��ه‌معیارِ‌میانگین؛‌ضریب‌توافق‌و‌
انح��راف‌معیار‌ص��ورت‌گیرد،‌که‌نتایج‌در‌این‌بخش‌از‌تایید‌هر‌‌8مولفه‌ی‌اصلی‌پژوهش‌حکایت‌
داشت.‌فرآیند‌طی‌شده‌در‌گردآوری‌داده‌های‌بخش‌کیفی‌به‌این‌صورت‌قابل‌مشاهده‌می‌باشد:

ثقلی)4(یستر لیر  ابیغیرحلولی ییمتند یرئصی 

 شود؟ ر حسابرس میچه اختلالات ادراکی احتمالاً باعث تقویت نفوذ صاحبکار ب 
باشد، که رسیدن به نقطه اشباع به عنوان یک فرآیند و استراتژي  ها می هاي تحلیل داده بنیاد، اتمام مصاحبه یکی از مهمترین بخش

 گذاري باز و تا حدي ). محققان پس از هر مصاحبه، شروع به کد1399و همکاران،  مقدم انیکلالاین تحلیل بسیار حائز اهمیت بود ( در 
گذاري  ي کد شده از مرحله ایجاد  این اساس در هر مرحله کدهاي  شان مشخص گردد و بر نمودند تا مفاهیم و اشتراکات گذاري انتخابی می کد

هاي بدون ساختار و نیمه ساختار یافته،  هاي گردآوري داده به شکل مصاحبه گرفتند. لذا با تلفیق روش انتخابی باهم مورد مقایسه قرار می
شد تا یادداشت برداري نظري در حین مصاحبه و سریعاً پس از اتمام مصاحبه صورت گیرد تا مضامینِ قابل استنادتري به دلیل  ش میتلا

هاي احتمالی در کدگذاري جلوگیري شود. لذا با تمرکز بر این  آمادگی ذهنی مصاحبه کنندگان از جلسه برگزار شده، بدست آید و از سوگیري
ابعاد چارچوب نظري مشخص شد و از مصاحبه هفتم تا مصاحبه آخر،  بایتقر هفتممصاحبه  ها از مصاحبه اول تا جام مصاحبهفرآیند، روند ان
چارچوب نظري   را ادامه دادند. سپس در بخش کمی، باتوجه به ارائهها  مصاحبه ،به نقطه اشباع دنیمطمئن شدن از رس محققان براي

 کنش در برابر فشار بیرونیهاي  ویژگی تجزیه و تحلیل دلفی تلاش گردید تا نسبت به ارزیابی سطح پایایی پژوهش، ابعاد الگو ابتدا از طریق
هاي لازم براساس سه معیارِ میانگین؛ ضریب توافق و انحراف معیار صورت گیرد، که نتایج در این بخش از تایید  در حرفه حسابرسی، اقدام

  باشد: هاي بخش کیفی به این صورت قابل مشاهده می فرآیند طی شده در گردآوري دادهي اصلی پژوهش حکایت داشت.  مولفه 8هر 
  ) مراحل تجزیه و تحلیل در گرندد تئوري4شکل (

  
  )2001، 1(منبع: واستیل

، از در حرفه حسابرسی کنش در برابر فشار بیرونیهاي  از مکانیزماي  هکارکرد بلوغ حرفي  مولفه سپس باهدف تعیین تاثیرپذیرترین
  شود. می فرآیند مقایسه زوجی براي انجام تحلیل ماتریسی استفاده

  متغیرهاي پژوهش
  حسابرساناي  هحرف کنش در برابر فشار بیرونیمکانیزم  

در حرفه  کنش در برابر فشار بیرونیتوضیح داده شد، به دلیل نبود پرسشنامه استاندارد براي سنجش متغیر تر  همانطور که پیش
 3) بهره برده شد. طی سه مرحله کدگذاري باز؛ محوري و انتخابی، 1992تحلیل نظریه داده بنیاد با استفاده از رویکرد گلیزر (حسابرسی، از 

هاي پژوهش از تحلیل دلفی بهره برده شد تا سطح اجماع  براي تدوین سوال  مولفه 6ایجاد شدند که براي سنجش پایایی مولفه  8مقوله، 
  گیرد.  نظري مورد تایید قرار

 اي حسابرسی بلوغ حرفه  
) استفاده 2008اي حسابرسان از چارچوب شناسایی ابعاد این متغیر در پژوهش دایبئواد ( در این پژوهش براي تعیین ابعاد بلوغ حرفه

رفه حسابرسی در حرا ها  ارزشکه ممکن است  یعوامل ایشناخته شده است  دانشیآنچه در مورد بلوغ  یابیارز يبرا پژوهش نیاشده است. 
زائی؛ ارزش؛ حمایت اجتماعی اشاره نموده است که  بعد نگرش متوازن؛ معنابخشی؛ اعتماد 5این پژوهش به  .کند، تدوین گردیده است جیترو

  شود.  می اقدامها  در ادامه نسبت به ارائه تعاریف آن

                                                            
1 Wastell 

)منبع: واستیل1، 2001(

1. Wastell
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س��پس‌باهدف‌تعیین‌تاثیرپذیرترین‌مولفه‌ی‌کارکرد‌بل��وغ‌حرفه‌ای‌از‌مکانیزم‌های‌کنش‌در‌
برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی،‌از‌فرآیند‌مقایس��ه‌زوجی‌برای‌انجام‌تحلیل‌ماتریس��ی‌

استفاده‌می‌شود.

ستووتهر یپژغهش
سقرنو می نشی ییاتراتیسشرییاوتغنبی تسبیر ی یراتفرو

همانطور‌که‌پیش‌تر‌توضیح‌داده‌ش��د،‌به‌دلیل‌نبود‌پرسشنامه‌استاندارد‌برای‌سنجش‌متغیر‌
کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی،‌از‌تحلیل‌نظریه‌داده‌بنیاد‌با‌استفاده‌از‌رویکرد‌
گلیزر‌)1992(‌بهره‌برده‌شد.‌طی‌سه‌مرحله‌کدگذاری‌باز؛‌محوری‌و‌انتخابی،‌‌3مقوله،‌‌8مولفه‌
ایجاد‌شدند‌که‌برای‌سنجش‌پایایی‌‌6مولفه‌‌برای‌تدوین‌سوال‌های‌پژوهش‌از‌تحلیل‌دلفی‌بهره‌

برده‌شد‌تا‌سطح‌اجماع‌نظری‌مورد‌تایید‌قرار‌گیرد.

الصبی تسبیر ی یراتفب
در‌این‌پژوهش‌برای‌تعیین‌ابعاد‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌از‌چارچوب‌شناس��ایی‌ابعاد‌این‌
متغیر‌در‌پژوهش‌دایبئواد‌)2008(‌اس��تفاده‌ش��ده‌است.‌این‌پژوهش‌برای‌ارزیابی‌آنچه‌در‌مورد‌
بلوغ‌دانش��ی‌شناخته‌شده‌اس��ت‌یا‌عواملی‌که‌ممکن‌است‌ارزش‌ها‌را‌در‌حرفه‌حسابرسی‌ترویج‌
کند،‌تدوین‌گردیده‌اس��ت.‌این‌پژوهش‌به‌‌5بعُدِ‌نگرش‌متوازن؛‌معنابخش��ی؛‌اعتماد‌زائی؛‌ارزش؛‌

حمایت‌اجتماعی‌اشاره‌نموده‌است‌که‌در‌ادامه‌نسبت‌به‌ارائه‌تعاریف‌آن‌ها‌اقدام‌می‌شود.
نگرش متوازن:‌نگرش‌متوازن‌بخش��ی‌از‌توس��عه‌ی‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌حسابرس��ی‌است‌که‌به‌
ذینفعان‌کمک‌می‌کند‌تا‌با‌همسان‌س��ازی‌تفکر‌انتقادی‌در‌حسابرس��ی‌مان��ع‌از‌ایجاد‌جزیره‌ای‌
ش��دن‌کارکردهای‌حسابرسی‌گردد‌و‌با‌ایجادِ‌انسجام‌و‌یکپارچگی‌به‌تصمیم‌گیری‌بهتر‌ذینفعان‌

منجر‌شود.
معنابخش�ی:‌معنابخش��ی‌به‌عنوان‌معیار‌دوم‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌حسابرس��ی‌ب��ه‌دنبال‌ارائه‌ی‌
اطلاعات‌مورد‌نیاز‌و‌در‌دسترس‌تصمیم‌گیرندگان‌می‌باشد‌تا‌با‌شناسایی‌عملکردهای‌گذشته؛‌به‌
داده‌های‌مالی‌و‌غیرمالیِ‌مبتنی‌بر‌فرآیندهای‌اثرگذار‌بیرونی‌و‌درونی‌شرکت،‌معنای‌یکپارچه‌ایی‌

بدهد‌تا‌به‌ذینفعان‌در‌استدلال‌های‌منطقی‌در‌تصمیم‌گیری‌های‌مالی‌کمک‌نماید.
اعتمادزائ�ی:‌اعتمادزائ��ی‌به‌عنوان‌معیار‌س��وم‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌حسابرس��ی‌بخش‌مهمی‌از‌
اثرگذاری‌مباش��رت‌در‌حسابرسی‌را‌نش��ان‌می‌دهد‌که‌با‌افزایش‌پاسخگویی‌و‌مداقه،‌فرآیندهای‌
تصمیم‌گی��ریِ‌ذینفع��ان‌را‌عینی‌تر‌می‌س��ازند‌و‌به‌موازن��ه‌ی‌منافع‌تجاری‌کوتاه‌م��دت‌در‌برابر‌
ارزش‌ه��ای‌بلندمدت‌برای‌ذینفعان،‌منجر‌خواهد‌ش��د‌و‌زمینه‌ی‌بهبود‌اعتماد‌به‌حسابرس��ی‌را‌

توسعه‌می‌دهد.
ارزش:‌ارزش‌به‌عنوان‌یکی‌دیگر‌از‌معیارهای‌س��نجشِ‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ی‌به‌سطحی‌
از‌اثرگذاری‌حسابرس��ی‌در‌شناختِ‌تصمیم‌گیرندگان‌مالی‌اشاره‌دارد‌که‌در‌نتیجه‌ی‌روابط‌علت‌
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و‌معلول��ی‌بین‌درون‌داده‌ها‌و‌خروجی‌های‌واحدِ‌حسابرس��ی‌به‌ایج��ادِ‌ارزش‌های‌رقابتی‌کمک‌

می‌نماید.
حمای�ت اجتماعی:‌این‌معیار‌به‌عنوان‌راهبرد‌برآمده‌از‌بس��ترهای‌اجتماعی،‌به‌حسابرس��ی‌
کم��ک‌می‌کن��د‌تا‌با‌تقویتِ‌حمایتِ‌ادراک‌ش��ده‌ی‌ذینفعان،‌به‌افزایش‌مس��ئولیت‌پذیری‌واحد‌
حسابرس��ی‌کم��ک‌نماید‌و‌به‌همیّت‌بیش��تر‌حسابرس��ی‌در‌حمایت‌از‌منافع‌براب��ر‌و‌عادلانه‌در‌

حسابرسی‌منجر‌شود.

ارستبیهر یپژغهش
در‌ای��ن‌بخش،‌ابتدا‌یافته‌های‌تجزی��ه‌و‌تحلیل‌نظری‌داده‌بنیاد‌در‌بخش‌کیفی‌برای‌طراحی‌
الگو‌و‌س��پس‌تجزیه‌و‌تحلیل‌ماتریسِ‌تفس��یری‌وزنی‌نیز‌برای‌پیش��بردِ‌اهداف‌بخش‌کمی‌ارائه‌

می‌گردد.

ارستبیهر یر  ابیغیرحلولینظت ی ر هیانور 
هیچ‌لیست‌از‌قبل‌تعیین‌شده‌و‌قطعی‌درباره‌ویژگی‌های‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌
حسابرس��ی‌در‌قالبِ‌مجموعه‌ای‌مش��خص‌از‌ویژگی‌ها‌با‌مرزبندی‌های‌ش��فاف‌و‌متمایزکننده‌به‌
شکل‌چارچوبِ‌نظری‌وجود‌ندارد.‌لذا‌در‌این‌بخش‌تلاش‌می‌شود‌تا‌به‌سوال‌اول‌و‌دوم‌پژوهش‌
پاس��خ‌داده‌ش��ود.‌با‌این‌وجود،‌یافته‌های‌‌این‌پژوهش‌نشان‌می‌دهد‌که‌مصاحبه‌شوندگان‌در‌‌این‌
مطالعه‌توانسته‌اند‌مواردِ‌مهم‌و‌قابل‌توجه‌در‌حرفه‌حسابرسی‌را‌شناسایی‌نمایند‌و‌به‌ایجادِ‌مدلِ‌

پژوهش‌کمک‌نمایند.‌جدول‌)2(‌فرآیند‌سه‌مرحله‌ای‌کد‌گذاری‌را‌نشان‌می‌دهد:
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 �دغلی)2(یراع�رِ یغاژمبیهر ی نشی ییاتراتیسش�رییاوتغنبی یی تسبی یراتف�بیاترف�رگیسضرسو�ن؛یسصرربیهریغی
سقصربیهر

کد‌گذاری‌های‌اصلی
کد‌گذاری‌نظری کد‌گذاری‌انتخابیکد‌گذاری‌محوریکد‌گذاری‌باز

طبقه‌بندی‌اصلیمقوله‌هامولفه‌های‌اصلیمضامینِ‌مفهومی
شناختِ‌مفاهیم‌در‌حرفه‌حسابرسی

ارزش‌های‌فزآینده

ارزش‌های‌محوری‌در‌
بینش‌حسابرس

سی
ابر

حس
فه‌

حر
در‌

ی‌
رون

‌بی
شار

ر‌ف
براب

در‌
ش‌

‌کن
ای

ی‌ه
ژگ

وی

رسیدن‌به‌سطحی‌از‌تفاوت‌در‌استقلال
تغییر‌فلسفه‌ی‌حرفه‌ای‌در‌حسابرسی

فرآیندهای‌اثربخشی‌در‌ارزش‌افزایی‌برای‌ذینفعان
ارزش‌زایی‌برای‌ذینفعان

تغییر‌بسترهای‌فکری‌در‌استقلال‌رفتاری
تقویت‌معنویت‌در‌باورهای‌حرفه‌ای‌به‌حسابرسی

هویت‌اجتماعی
شناختِ‌اجتماعی‌منافع‌ذینفعان

دلبستگی‌به‌حرفه‌براساس‌باورهای‌اجتماعی‌تقویت‌شده
محرک‌های‌فرآیندهای‌کثرت‌گرایی‌در‌منافع‌جمع

آشنایی‌حدودِ‌قواعد‌و‌قوانین‌در‌تخلف
حفظ‌اعتقادات‌و‌اصول‌حرفه‌ای‌گرایی

تعهد‌فراگیر

رعایت‌شیوه‌های‌اخلاقی‌در‌حسابرسی
حفظ‌تعادل‌رفتار‌حرفه‌ای‌با‌رفتار‌ارتباطی

انگیزه‌بخش‌بودنِ‌مکانیزم‌های‌فرهنگی‌در‌حرفه‌حسابرسی
مطلوبیت‌جایگاه‌اجتماعی‌حرفه‌حسابرسی

فزآینده‌بودن‌ارزش‌شغلی
تناسب‌مهارت‌ها‌با‌ویژگی‌های‌فردی‌در‌انتخاب‌شغل

کارراهه‌مطلوب

مطلوبیت‌ارزش‌ها‌در‌
مسیرشغلی‌حسابرس

شناختِ‌زمینه‌ای‌از‌حرفه‌حسابرسی‌در‌شروع‌تصدی‌این‌حرفه
شناختِ‌ویژگی‌های‌تنش‌زا‌در‌قضاوت‌حرفه‌ای

استفاده‌از‌تجارب‌مطلوب‌سایرین
میل‌رسیدن‌به‌موفقیت‌در‌ارتقای‌حرفه‌ای‌در‌شغل

محرک‌های‌پایدار
میل‌به‌پیشرفت‌در‌حرفه‌حسابرسی

میل‌به‌کسب‌تخصص‌در‌صنعت‌در‌حرفه‌حسابرسی
میل‌کسب‌شهرت‌در‌حرفه‌حسابرسی

میل‌کسب‌ارزشِ‌فردی‌در‌حرفه‌حسابرسی
باور‌به‌توانمندی‌های‌فردی‌در‌قضاوت

کانون‌کنترل
پذیرفتن‌قصور‌در‌حرفه‌حسابرسی

اتکاء‌به‌موفقیت‌در‌حرفه‌بدون‌به‌داشتن‌روابط‌
حفظ‌ارزش‌مداری‌برای‌پاسخگویی‌در‌برابر‌عمل‌انجام‌شده

حفظ‌هویت‌حرفه‌ای‌نسبت‌به‌هویت‌صاحبکاران
حفظ‌تمرکز‌در‌زمان‌قضاوت

عدم‌سوگیری‌ادراکی
اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌
در‌ادراک‌حسابرس

عدم‌بسط‌ویژگی‌های‌صورت‌های‌مالی‌به‌کارهای‌گذشته
عدم‌دلبستن‌به‌یک‌خصیصه‌و‌ویژگی‌در‌زمان‌تصمیم‌گیری
عدم‌شیفتگی‌به‌ویژگی‌های‌صاحبکاران‌دارای‌شهرت‌یا‌قدرت

حفظ‌هیجان‌در‌خصوص‌قضاوت‌
نگاه‌حرفه‌ای‌به‌فشارهای‌وارد‌در‌حسابرسی

حفظ‌آرامش‌ادراکی عدم‌عدول‌از‌آیین‌نامه‌ها‌و‌ضوابط
انتخاب‌کار‌حسابرسی‌متناسب‌با‌توانمندی‌های‌حرفه‌ای

در‌ادام��ه‌یافته‌ه��ای‌پژوه��ش،‌به‌ویژه‌بحث‌درب��اره‌ی‌مفاهیم‌و‌طبقه‌بندی‌فرعی‌در‌س��ایه‌
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تحقیقات‌انجام‌ش��ده‌درباره‌ویژگی‌های‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌و‌استناد‌
به‌دس��تورالعمل‌های‌اخلاق��ی‌و‌عملکردی،‌ارائه،‌و‌به‌طور‌همزم��ان‌پیدایش‌و‌تدوین‌مولفه‌های‌
تش��کیل‌دهنده‌هر‌کدام‌از‌طبقه‌بندی‌های‌مفهومی‌توضیح‌داده‌می‌ش��ود.‌همانطور‌که‌از‌جدول‌
)2(‌مشاهده‌شد:‌سه‌طبقه‌بندی‌فرعی‌ارزش‌های‌محوری‌در‌بینش‌حسابرسی،‌مطلوبیت‌ارزش‌ها‌
در‌مسیرشغلی‌حسابرس؛‌اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حسابرس‌وجود‌دارد.‌جدول‌)3(،‌تعریف‌
هر‌کدام‌از‌طبقه‌بندی‌های‌فرعی‌را‌ارائه‌می‌کند.‌متغیرها‌در‌مولفه‌های‌تشکیل‌دهنده‌ویژگی‌های‌

کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌با‌یکدیگر‌ارتباط‌درونی‌دارند.

 دغلی)3(یرعریافیطعقبیاند یهر یستعب
تعریفطبقه بندی های فرعی

ارزش‌های‌محوری‌در‌
بینش‌حسابرسی

این‌بنیش‌به‌سطحی‌از‌خصیصه‌های‌شناختیِ‌حسابرسان‌اشاره‌دارد‌که‌براساس‌آن‌
فرد‌نسبت‌به‌ارزش‌های‌حرفه‌ای‌در‌حسابرسی‌به‌بینش‌منسجم‌تری‌دست‌می‌یابد‌
و‌این‌موضوع‌زمینه‌ساز‌انجامِ‌عملکردهای‌مسئولانه‌و‌متعهدانه‌تر‌در‌حسابرس‌
می‌گردد‌و‌باعث‌خواهد‌شد‌تا‌سطح‌استقلال‌تقویت‌شود‌و‌مانع‌از‌نفوذِ‌صاحبکار‌

گردد.‌

مطلوبیت‌ارزش‌ها‌در‌
مسیرشغلی‌حسابرس

این‌مولفه‌به‌مجموعه‌ای‌از‌محرک‌های‌انگیزشی‌در‌حسابرس‌اشاره‌دارد‌که‌از‌یک‌
سو‌براساس‌تجربه‌ی‌حرفه‌ای،‌سطح‌مهارت‌های‌حسابرسی‌افزایش‌می‌یابد‌و‌این‌
موضوع‌باعث‌خواهد‌شد‌تا‌با‌تقویتِ‌محرک‌های‌پایدار‌در‌فرد،‌وابستگی‌به‌شهرت‌
یا‌نفوذ‌صاحبکار‌در‌حسابرس‌کاهش‌یابد‌و‌براساس‌فلسفه‌ی‌شغلی،‌کارکردهای‌

عملکردهای‌خود‌به‌منظور‌ارتقایِ‌استقلال‌در‌قضاوت‌را‌ارتقاء‌بخشد.‌

اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌
ادراک‌حسابرس

در‌این‌مولفه،‌ویژگی‌های‌روانشناختی‌در‌حسابرس‌از‌نظرِ‌کنترل‌تعارض‌و‌
استرس‌های‌وارده‌در‌قضاوت‌و‌طی‌مسیر‌حسابرسی‌مورد‌بررسی‌قرار‌می‌گیرد.‌در‌
این‌بخش‌تقویتِ‌ادراک‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌به‌حسابرس‌کمک‌می‌کند‌تا‌
با‌کنترل‌ابهام‌و‌اجتناب‌از‌سوگیری‌های‌ادراکی،‌با‌آرامش‌روانی‌و‌ذهنی‌بیشتری،‌
عملکردهای‌صاحبکار‌را‌مورد‌قضاوت‌قرار‌دهد‌و‌در‌برابر‌فشارهای‌وارده‌در‌این‌

حوزه‌استقلالِ‌ظاهری‌و‌باطنی‌خود‌را‌حفظ‌نماید.

چریچصبینظت 
پس‌از‌شناس��ایی‌و‌تش��ریح‌مولفه‌های‌طبقه‌بندی‌مفهومی،‌فرعی‌و‌اصلی‌و‌براساس‌کدهای‌
ایجاد‌ش��ده‌ناش��ی‌از‌تجزیه‌و‌تحلیل‌مصاحبه‌ها‌در‌س��ه‌بخش‌کدگذاری،‌یعن��ی‌کد‌گذاری‌باز،‌
س��والات‌باز‌را‌از‌مصاحبه‌ش��وندگان‌پرسیده‌ش��د‌و‌سپس‌براس��اس‌کد‌گذاری‌محوری،‌مفاهیم‌
زیاد‌‌ایجاد‌ش��ده‌را‌مختصر‌و‌در‌مس��یر‌پژوهش‌هدایت‌گردید‌و‌در‌این‌بخش،‌براساس‌کد‌گذاری‌
انتخاب��ی،‌مدل‌پژوهش‌به‌منظور‌نظریه‌پردازی‌ارائه‌می‌گردد.‌چارچوب‌ویژگی‌های‌کنش‌در‌برابر‌

فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌به‌ترتیب‌زیر‌ارائه‌می‌شود:
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ثقلی)6(یچریچصبینظت یغاژمبیهر ی نشی ییاتراتیسشرییاوتغنبی یی تسبی یراتفب

  
کنش در برابر هاي  اي با ویژگی در ادامه به منظور تعیین اجماع نظر خبرگان از نظر سطح پایاي جهت متناسب بودن مضامین گزاره

اي انجام این شود. لذا بر در حرفه حسابرسی از تجزیه و تحلیل دلفی براساسِ دو معیار میانگین و ظریب توافق استفاده می فشار بیرونی
  ) نتایج تجزیه و تحلیل دلفی ارائه شده است. 4اي ارزیابی، طبق جدول ( گزینه 7بخش باتوجه به مقیاس 

  ) فرآیند تجزیه و تحلیل دلفی براي تعیین اجماع نظر خبرگان 4جدول (

  نتیجه
      دور اول  دور دوم

    هاي مدل مولفه  ضریب توافق  میانگین  ضریب توافق  میانگین
  ندهیفزآ يها ارزش  65/0  20/5  75/0  50/5  تایید

لفه
مو

 
لی
اص

ي 
ها

  

  یاجتماع تیهو  80/0  6  82/0  10/6 تایید
  تعهد فراگیر  80/0  6  90/0  30/6 تایید
  کارراهه مطلوب  75/0  50/5  55/0  80/5 تایید
  هاي پایدار محرك  60/0  20/5  75/0  40/5 تایید
  یکادرا يریعدم سوگ  75/0  50/5  85/0  20/6 تایید
  حفظ آرامش ادراکی  75/0  50/5  80/0  6 تایید
  کانون کنترل  65/0  20/5  85/0  10/6 تایید

هاي  مقوله در راستاياي  هحرف کنش در برابر فشار بیرونیهاي  ابعاد مربوط به مکانیزمشود تمامی  همانطور که مشاهده می
ست که پایایی پژوهش از منظرتجزیه و تحلیل در بسترهاي مورد بررسی، تایید مورد تایید قرار گرفتند. لذا این به معناي آن ا شناسایی شده

در این پژوهش، باتوجه به  شود. می پژوهش، در ادامه در بخش کمی پژوهش، از تحلیل ماتریسی استفادههاي  لذا با تعیین مقوله شده است.
  شود. می دو بخشی بودن متغیرهاي پژوهش، از فرآیند ویکور فازي شهودي استفاده

هاي  را که وقتی تعداد مقایسه باشد که نقطه ضعف  می روش ویکور در تحلیل فازي شهودي، روشی بسط یافته از 
و در کنندگان ایجاد شود  هاي مشارکت هاي تصمیم در ارتباط با زیر معیار زیاد باشد و حجم زیاد باعث شود تا انحراف در پاسخ زوجیِ گزینه

هاي  ). تحلیل ویکور به عنوان یکی از روش2011، 1دهد (وانگ و همکاران این صورت نرخ سازگاري افزایش یابد، را پوشش می

                                                            
1 Wang et al 

در  يمحور يها ارزش
 حسابرس نشیب

ها در  ارزش تیمطلوب
 حسابرس یرشغلیمس

در  ییگرا تعقل یاثربخش
 برسادراك حسا

 تعهد فراگیر هویت اجتماعی

هاي  ارزش
 فزآینده

 يها  محرك
 داریپا

 کانون کنترل

 کارراهه مطلوب

آرامش  حفظ
 یادراک

 يریسوگ عدم
 یادراک

در‌ادامه‌به‌منظور‌تعیین‌اجماع‌نظر‌خبرگان‌از‌نظر‌سطح‌پایای‌جهتِ‌متناسب‌بودن‌مضامین‌
گزاره‌ای‌با‌ویژگی‌های‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌از‌تجزیه‌و‌تحلیل‌دلفی‌
براس��اسِ‌دو‌معیار‌میانگین‌و‌ظریب‌توافق‌استفاده‌می‌ش��ود.‌لذا‌برای‌انجام‌این‌بخش‌باتوجه‌به‌

مقیاس‌‌7گزینه‌ای‌ارزیابی،‌طبق‌جدول‌)4(‌نتایج‌تجزیه‌و‌تحلیل‌دلفی‌ارائه‌شده‌است.
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 دغلی)4(یستآاندیر  ابیغیرحلولی رربیاتر یرعوونیر مرعینظتیخعتمرو

نتیجه
دور اولدور دوم

مولفه های مدلضریب توافقمیانگینضریب توافقمیانگین
ارزش‌های‌فزآینده5/500/755/200/65تایید

لی
اص
ی‌

ه‌ها
ولف

م

هویت‌اجتماعی6/100/8260/80تایید
تعهد‌فراگیر6/300/9060/80تایید
کارراهه‌مطلوب5/800/555/500/75تایید
محرک‌های‌پایدار5/400/755/200/60تایید
عدم‌سوگیری‌ادراکی6/200/855/500/75تایید
حفظ‌آرامش‌ادراکی60/805/500/75تایید
کانون‌کنترل6/100/855/200/65تایید

همانطور‌که‌مش��اهده‌می‌شود‌تمامی‌ابعادِ‌مربوط‌به‌مکانیزم‌های‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌
حرفه‌ای‌در‌راس��تای‌مقوله‌های‌شناسایی‌شده‌مورد‌تایید‌قرار‌گرفتند.‌لذا‌این‌به‌معنای‌آن‌است‌
که‌پایایی‌پژوهش‌از‌منظرتجزیه‌و‌تحلیل‌در‌بسترهای‌مورد‌بررسی،‌تایید‌شده‌است.‌لذا‌با‌تعیین‌
مقوله‌های‌پژوهش،‌در‌ادامه‌در‌بخش‌کمی‌پژوهش،‌از‌تحلیل‌ماتریسی‌استفاده‌می‌شود.‌در‌این‌
پژوهش،‌باتوجه‌به‌دو‌بخش��ی‌بودن‌متغیرهای‌پژوهش،‌از‌فرآیندِ‌ویکور‌فازی‌ش��هودی‌استفاده‌

می‌شود.
‌می‌باشد‌که‌نقطه‌ضعف‌ روش‌ویکور‌در‌تحلیل‌فازی‌ش��هودی،‌روش��ی‌بس��ط‌یافته‌از‌
‌را‌که‌وقتی‌تعداد‌مقایس��ه‌های‌زوجیِ‌گزینه‌های‌تصمیم‌در‌ارتباط‌با‌زیر‌معیار‌زیاد‌باش��د‌
و‌حجم‌زیاد‌باعث‌ش��ود‌تا‌انحراف‌در‌پاس��خ‌های‌مش��ارکت‌کنندگان‌ایجاد‌شود‌و‌در‌این‌صورت‌
نرخ‌سازگاری‌افزایش‌یابد،‌را‌پوشش‌می‌دهد‌)وانگ‌و‌همکاران2011‌،1(.‌تحلیل‌ویکور‌به‌عنوان‌
یکی‌از‌روش‌ه��ای‌تصمیم‌گیری‌چندمعیاره‌ی‌پُ��ر‌کاربرد‌برای‌اولویت‌بن��دی‌گزینه‌های‌پرُتکرار‌
تصمیم‌گیری‌اس��ت.‌برای‌انجام‌این‌تحلیل،‌ابتدا‌می‌بایس��ت‌مراحل‌تحلیل‌سلس��له‌مراتب‌فازی‌
برای‌تعیینِ‌میزان‌اهمیت‌معیارهای‌انتخاب‌ش��ده‌در‌فرآیند‌ارزیابی‌گزاره‌ها‌تبیین‌شود‌و‌سپس‌
ب��ا‌ایجادِ‌مراحل‌ویکور‌فازی‌ش��هودی،‌اقدام‌به‌تعیی��ن‌اولویت‌ها‌نمود.‌طب��ق‌فرآیندِ‌انجام‌این‌
تحلیل‌ابتدا‌می‌بایس��ت‌براس��اسِ‌نظر‌خبرگان‌از‌گویه‌های‌بیانی‌ملموس‌و‌متداول‌در‌پرسشنامه‌
مقایس��ه‌های‌زوجی‌فازی‌به‌جای‌نس��بت‌های‌قطعی‌رایج‌در‌روش‌های‌معمول‌س��نتی‌همچون‌
‌اس��تفاده‌نمود‌)دِوی2011‌،2(.‌لذا‌این‌بخش‌از‌‌5گام‌زیر‌براس��اس‌معادله‌های‌زیر‌برآورد

می‌شود.

1. Wang et al
2. Devi
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رهوبیسررتاسیسقرایبیهر یزغ ب

برای‌تهیه‌ماتریس‌مقایسات‌زوجی،‌معیارها‌یا‌زیرمعیارها‌دو‌به‌دو‌نسبت‌به‌همدیگر‌مقایسه‌
می‌ش��وند.‌برای‌این‌کار‌می‌توان‌از‌مقیاس‌‌1تا‌‌9اس��تفاده‌کرد،‌در‌حالیکه‌نمره‌‌1نش��ان‌دهنده‌
اهمیت‌یکس��ان‌دو‌عنصر‌نس��بت‌به‌هم‌و‌نمره‌‌9نش��ان‌دهنده‌بالاترین‌اهمیت‌یک‌عنصر‌)سطر‌
ماتریس(‌در‌مقایس��ه‌با‌دیگری‌)س��تون‌ماتریس(‌اس��ت.‌مقیاس‌مورد‌اس��تفاده‌در‌این‌پژوهش‌
مقیاس‌فازی‌‌5تایی‌اس��ت‌که‌توس��ط‌تس��فاماریام‌و‌صدیق‌1)2006(‌براس��اس‌مقیاس‌ساعتی‌
پیش��نهاد‌ش��ده‌است.‌اس��تفاده‌از‌مقیاس‌‌5تایی‌آزادی‌عمل‌بیش��تری‌به‌خبرگان‌هنگام‌انجام‌

مقایسات‌زوجی‌می‌دهد.

 دغلی)5(یسقورگیهر یزارنبیستاصطیابیرعوونیرغرصاایهر یفلیلبیستررعبیسرز 

ارزش 
مقیاس عدد ارزش زبانیعددی

توضیحفازی

ترجیح‌1
شاخص‌i‌ِنسبت‌به‌‌jاهمیت‌برابر‌دارد‌و‌یا‌ارجحیتی‌)1،1،1(یکسان

نسبت‌به‌هم‌ندارند.

تاحدی‌3
گزینه‌یا‌شاخص‌‌iنسبت‌به‌‌jکمی‌مهمتر‌است.)1،3،5(ارجح

گزینه‌یا‌شاخص‌‌iنسبت‌به‌‌jمهمتر‌است.)3،5،7(ارجح5
گزینه‌‌iدارای‌ارجحیت‌خیلی‌بیشتری‌از‌‌jاست.)5،7،9(خیلی‌ارجح7
گزینه‌‌iاز‌‌jمطلقاً‌مهمتر‌و‌قابل‌مقایسه‌با‌‌jنیست.)7،9،9(کاملًا‌ارجح9

بعد‌از‌تعیین‌مقایس��ه‌سطر‌»i«‌و‌س��تون‌»j«‌میانگین‌هندسی‌هریک‌از‌مقایسه‌ها‌براساسِ‌
ش��اخص‌مد‌تعیین‌می‌ش��ود.‌نکته‌حائز‌اهمیت‌این‌اس��ت‌باتوجه‌به‌اینکه‌در‌تحلیل‌ویکور‌فازی‌
ش��هودی،‌مولفه‌ها‌به‌عنوان‌مبنا‌براس��اس‌گزاره‌ها‌به‌عنوان‌مرجع‌انتخاب‌می‌شوند،‌لذا‌در‌بخش‌
تحلیل‌ماتریس‌سلسله‌مراتبی‌ابتدا‌می‌بایست،‌مضامین‌پژوهش‌)ابعاد‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌
حرفه‌ای(‌اولویت‌بندی‌شده‌مشخص‌شوند.‌برای‌این‌منظور،‌جهت‌تسهیل‌فرآیند‌تحلیل‌سه‌بعد‌

‌کد‌گذاری‌می‌شود. ‌تا‌ اصلی‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌حرفه‌ای‌از‌

1. Tesfamariam & Sadiq
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 دغلی)6(یپتفشنرسبیسقرایبی یسررتایبیستاصطیابیراعر ی نشی ییاتراتیسشرییاوتغنب

مطلوبیت‌ارزش‌ارزش‌های‌محوری‌
مسیرشغلی

اثربخشی‌
تعقل‌گرایی‌

ادراکی
A1A3A4نمادها

A1111ارزش‌های‌محوری‌در‌بینش‌حسابرس
A3111مطلوبیت‌ارزش‌ها‌در‌مسیرشغلی‌حسابرس
A4111اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حسابرس

اکزل‌و‌س��اعتی‌1)1983(‌استفاده‌از‌میانگین‌هندسی‌را‌بهترین‌روش‌برای‌ترکیب‌مقایسات‌
زوجی‌معرفی‌کرده‌اند.‌بنابراین‌از‌داده‌های‌هر‌س��طر‌میانگین‌هندس��ی‌گرفته‌می‌شود.‌وزن‌های‌
بدس��ت‌آمده‌نرمال‌نیس��تند.‌منظور‌از‌وزن‌نرمال‌آن‌اس��ت‌که‌جمع‌اوزان‌برابر‌‌1باشد.‌بنابراین‌
میانگین‌هندس��ی‌بدس��ت‌آمده‌در‌هر‌س��طر‌را‌بر‌مجموع‌عناصر‌ستون‌میانگین‌هندسی‌تقسیم‌
‌ می‌ش��ود.‌س��تون‌جدید‌که‌حاوی‌وزن‌نرمال‌شده‌هر‌معیار‌اس��ت‌را‌برُدار‌ویژه‌یا‌
اصطلاحاً‌گفته‌می‌شود.‌وزن‌نهائی‌هر‌ماتریس‌همان‌ستون‌برُدار‌ویژه‌است‌که‌نتیجه‌آن‌می‌شود‌
)وارگاس1984‌،2(.‌لذا‌جدول‌زیر‌وزن‌هریک‌از‌مولفه‌ها‌را‌براساس‌رابطه‌فوق‌تعیین‌نموده‌است:

تجمیع‌ماتریس‌مقایسه‌های‌زوجی
در‌ای��ن‌گام‌پس‌از‌جم��ع‌آوری‌نظرات‌خبرگان‌در‌م��ورد‌گزاره‌های‌پژوهش،‌با‌اس��تفاده‌از‌
(‌یک‌عدد‌فازی‌ میانگین‌هندس��ی‌نظرات‌خبرگان‌تجمیع‌می‌شوند.‌فرض‌می‌شود‌)
‌به‌ترتیب‌بدبینانه‌ترین‌مقدار؛‌ ‌امین‌خبره‌باش��د‌ک��ه‌در‌آن‌ مثلثی‌مربوط‌به‌نظر‌
محتمل‌ترین‌مقدار‌و‌خوشبینانه‌ترین‌مقدار‌می‌باشند،‌آنگاه‌مقدار‌تجمیع‌شده‌نظرات‌خبرگان‌با‌

استفاده‌از‌رابطه‌)1(‌به‌ترتیب‌زیر‌محاسبه‌می‌شود:

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)1(

غوتسرز 3ی ت وینظترییخعتمرو
در‌ای��ن‌مرحل��ه‌پس‌از‌تش��کیل‌ماتری��س‌مقایس��ات‌زوجی‌فازی‌تجمیع‌ش��ده،‌اق��دام‌به‌
فازی‌زدایی‌کردن‌می‌ش��ود.‌برای‌فازی‌زدایی‌کردن‌ماتریس‌مقایس��ات‌زوجی‌فازی‌تجمیع‌شده‌به‌
«‌4اس��تفاده‌می‌ش��ود‌)ایس��لام‌و‌همکاران2017‌،5(.‌فرض‌می‌شود ‌مقادیر‌قطعی‌از‌روش‌»

1. Aczel & Saaty
2. Vargas
3. Defuzzification
4. Centre of area
5. Islam et al
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«‌ی��ک‌عدد‌فازی‌مثلثی‌اس��ت،‌لذا‌براس��اس‌رویک��ردِ‌وو‌و‌همکاران‌1 «

)2010(‌مقدار‌فازی‌شده‌به‌صورت‌زیر‌محاسبه‌می‌شود:

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)2(

در‌این‌با‌اس��تفاده‌از‌رابطه‌فوق‌عناصر‌ماتریس‌مقایس��ات‌زوجی‌تجمیع‌ش��ده‌فازی‌به‌اعداد‌
قطعی‌تبدیل‌می‌شوند.

محاسبه‌اوزان‌محلی2
پس‌از‌جمع‌آوری‌داده‌ها‌و‌تبدیل‌نظرات‌هرخبره‌به‌اعداد‌فازی‌متناظر،‌ماتریس‌های‌مقایسات‌
زوجی‌به‌دست‌می‌آید.‌پس‌از‌آن‌با‌استفاده‌از‌میانگین‌هندسی‌نظرات‌خبرگان‌تجمیع‌می‌شود.‌
‌ماتریش‌مقایسات‌زوجی‌تجمیع‌شده‌باشد،‌آنگاه‌براساس‌رویکردِ‌وو‌و‌همکاران‌ فرض‌می‌شود‌
)2009(‌وزن‌محلی‌فازی‌برای‌معیارها‌یا‌زیرمعیارها‌از‌روابط‌)3(‌تا‌)5(‌به‌ترتیب‌زیر‌محاس��به‌

می‌شود:

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)3(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)4(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)5(

‌است؛‌ ‌در‌مقایس��ه‌با‌معیار‌ ‌مقدار‌مقایس��ه‌زوجی‌تجمیع‌ش��ده‌معیار‌ در‌روابطه‌فوق؛‌
‌وزن‌ ‌در‌مقایسه‌با‌سایر‌معیارهاست؛‌ ‌میانگین‌هندس��یِ‌مقدار‌مقایس��ه‌زوجی‌فازی‌معیار‌
‌اس��ت.‌در‌نهای��ت‌نیز‌وزن‌نهایی‌هر‌زیر‌معیار‌از‌ض��رب‌وزن‌محلی‌معیار‌اصلی‌در‌ حلی‌معیار‌
وزن‌محلی‌آن‌زیر‌معیار‌محاسبه‌می‌شود.‌پس‌از‌جمع‌آوری‌نظرات‌مشارکت‌کنندگان‌پژوهش‌در‌
قالب‌گویه‌های‌بیانی‌ارائه‌ش��ده‌در‌جدول‌)5(،‌ماتریس‌مقایس��ه‌های‌زوجی‌فازی‌براساس‌نظرات‌
آنان‌تش��کیل‌می‌شود.‌در‌واقع‌پس‌از‌ایجادِ‌ماتریس‌مقایسه‌های‌زوجی‌در‌موردِ‌معیارهای‌اصلی‌
می‌باشد‌نظرات‌مشارکت‌کنندگان‌را‌ابتدا‌براساس‌رابطه‌زیر‌تجمیع‌نمود‌تا‌یک‌ماتریس‌مقایسه‌

زوجی‌فازی‌تجمیع‌شده‌برای‌معیارهای‌اصلی‌تشکیل‌شود.

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)6(

1. Wu et al
2. Local weights



فب
رات
ی
ی 
سب
 ت
 یی
بی
تغن
یاو
شری
تیس
ترا
ییا
شی 

ی ن
 م
رنو
سق
گی
فر
اتر
وی
فر
رات
ی
ی 
 
سبیر
 ت
بی
الص
 ی
هر
ت 
ی 
ی ر
اب
زار
ری

سال بیست وسوم       شماره 90      بهار 1402

79
لذا‌جدول‌)7(‌ماتریس‌مقایسه‌زوجی‌فازی‌که‌از‌تجمیع‌نظرات‌مشارکت‌کنندگان‌پژوهش‌در‌
مورد‌گزاره‌های‌پژوهش‌را‌نشان‌می‌دهد.‌در‌این‌مرحله‌می‌بایست‌نسبت‌به‌تعیینِ‌مقایسه‌زوجی‌
بین‌گزاره‌های‌پژوهش‌اقدام‌نمود.‌با‌اتکاء‌به‌مقیاس‌های‌زبانی‌در‌فازی‌سلس��له‌مراتبی‌اقدام‌به‌

امتیاز‌به‌صورت‌زیر‌می‌شود.

 دغلی)7(یسررتاسیسقرایبیهر یزغ بیسرز ی رولیرزیثرخصینظترییسشری ای نندمرو

A1A2A3نمادها

ارزش‌های‌محوری‌در‌بینش‌
A11/0001/0001/0003/2764/0714/9122/1153/1373/515حسابرس

مطلوبیت‌ارزش‌ها‌در‌مسیرشغلی‌
A20/1890/2640/3101/0001/0001/0003/7164/1184/894حسابرس

اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌
A30/2750/3080/3610/4440/5820/6211/0001/0001/000حسابرس

(‌را‌در‌نرم‌اف��زار‌متلب‌ران‌می‌ش��ود‌تا‌ س��پس‌دس��تور‌)
براس��اس‌آن‌س��طح‌وزن‌هریک‌از‌مولفه‌ها‌ص��ورت‌پذیرد.‌تبدیل‌به‌مقیاس‌فازی‌براس��اسِ‌نرخ‌
‌است.‌پس‌از‌ س��ازگاری‌اس��ت‌که‌در‌سه‌خط‌آخر‌دس��تور‌نشان‌داده‌می‌ش��ود‌که‌
تجمیع‌نظر‌مشارکت‌کنندگان‌و‌تشکیل‌ماتریس‌مقایسه‌های‌زوجی‌فازی‌تجمیع‌شده،‌با‌استفاده‌

از‌رابطه‌)7(‌وزن‌محلی‌مولفه‌های‌اصلی‌محاسبه‌می‌شود.

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)7(

این‌اوزان‌در‌جدول‌)8(‌ارائه‌ش��ده‌اند.‌نکته‌ی‌قابل‌توجه‌این‌اس��ت‌که‌نرخ‌س��ازگاری‌برای‌
‌اس��ت.‌در‌واقع‌از‌ ماتریس‌مقایس��ه‌های‌زوجی‌مرب��وط‌به‌معیارهای‌اصلی‌برابر‌با‌
‌می‌باش��د،‌ل��ذا‌ماتریس‌مقایس��ه‌های‌زوجی‌گزاره‌های‌ آنجاییکه‌نرخ‌س��ازگاری‌که‌کمتر‌از‌

پژوهش‌سازگار‌می‌باشند.
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 دغلی)8(یغزویسحلبیسرز یم ریهیهر یپژغهش

وزن‌معیارهای‌ماتریس‌مقایسه‌نمادها
زوجی

A1)0/157;‌0/215;‌0/283(3rdارزش‌های‌محوری‌در‌بینش‌حسابرس

Ra
nk A2)0/224;‌0/291;‌0/330(2ndمطلوبیت‌ارزش‌ها‌در‌مسیرشغلی‌حسابرس

A3)0/273;‌0/309;‌0/382(1stاثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حسابرس*

همانطور‌که‌جدول‌)8(‌نشان‌می‌دهد،‌براساس‌وزن‌محلی‌فازیِ‌گزاره‌های‌پژوهش،‌مشخص‌
ش��د،‌مهمترین‌پارامترِ‌مربوط‌به‌ابعاد‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌حرفه‌ای‌در‌حسابرسی،‌
اثربخش��ی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حس��ابرس‌اس��ت‌که‌باتوجه‌به‌اوزان‌فازی‌کسب‌شده،‌بالاترین‌
نرخ‌اهمیت‌را‌نس��بت‌به‌س��ایر‌ابعاد‌این‌معیار‌را‌دارد.‌پس‌از‌انجام‌این‌مرحله‌می‌بایست‌باتوجه‌
ب��ه‌انتخاب‌مهمترین‌بعد‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی،‌نس��بت‌به‌
ب��ه‌انتخابِ‌راهبردی‌ترین‌معیار‌کارکرد‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌اقدام‌نمود.‌براین‌اس��اس،‌اگر‌
‌یک‌ماتریس‌تصمیم‌فازی-ش��هودی‌برای‌مش��کل‌تصمیم‌گیریِ‌چندمعیاره‌باشد‌
‌معیار‌برای‌ ‌،» ‌گزینه‌برای‌تصمیم‌گیرندگان‌باشد‌و‌» ‌،» که‌»
‌است‌که‌به‌صورت‌فازی‌شهودی‌ ‌باتوجه‌به‌معیار‌ ‌رتبه‌گزینه‌ بررس��ی‌هس��تند،‌بنابراین‌
مثل��ی‌بیان‌خواهد‌ش��د.‌ابتدا‌در‌این‌بخش‌لازم‌اس��ت‌تا‌اقدام‌به‌تعری��ف‌متغیرهای‌زبانی‌برای‌

رتبه‌بندی‌مولفه‌ها‌شود.

 دغلی)۹(یرعتافیستووتهر یاورنبیاتر ییرعبیاند 

عدد فازی شهودی مربوطهاصطلاحات بیانی
خیلی‌ضعیف

ضعیف
متوسط‌رو‌به‌پایین

متوسط
متوسط‌رو‌به‌بالا

خوب
خیلی‌خوب

‌نفر‌وضعیت‌ باتوجه‌به‌شناختِ‌این‌مقیاس،‌می‌بایست‌در‌محیط‌تصمیم‌گیری‌گروهی‌ابتدا‌
هرکدام‌از‌گزینه‌ها‌را‌باتوجه‌به‌معیارها‌براساس‌استفاده‌از‌روش‌میانگین‌طبق‌رابطه‌)17(‌مورد‌

ارزیابی‌قرار‌دهند.
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‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)8(

س��پس‌جهتِ‌رتبه‌بندی‌عوامل‌براس��اس‌روش‌تحلیل‌ویکور‌فازی‌ش��هودی‌ب��ه‌ترتیب‌زیر‌
براساس‌معادله‌های‌ارائه‌شده،‌عمل‌می‌شود.

‌هر‌معیار‌ابتدا‌می‌بایست‌محاسبه‌شود: ‌و‌بدترین‌رتبه‌ بهترین‌رتبه‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)9(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)10(

‌به‌ترتیب‌امتیاز‌ایده‌آل‌های‌مثبت‌و‌منفی‌هس��تند‌که‌به‌صورت‌ذهنی‌هس��تند‌و‌ ‌و‌
نمی‌توانند‌به‌یک‌کاندیدا‌اختصاص‌داده‌شوند.‌پس‌تا‌اینجا‌هنوز‌تصمیمی‌نمی‌توان‌اتخاذ‌کرد.‌در‌
‌که‌به‌ترتیب‌نش��ان‌دهنده‌ی‌میانگین‌و‌بدترین‌امتیازات‌ ‌برای‌ ‌و‌ درام‌دوم‌

‌هستند،‌طبق‌روابط‌زیر‌محاسبه‌می‌شوند: گروهی‌برای‌گزینه‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)11(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)12(

«‌طبق‌رابطه‌زیر: محاسبه‌شاخص‌رتبه‌بندی‌»

)13(

‌وزن‌اکثریت‌استراتژی‌موافق‌معیار‌یا‌حداکثر‌مطلوبیت‌گروهی‌است. نکته:‌

ام‌و‌به‌عبارت‌ ‌بیانگر‌نسبت‌فاصله‌از‌راه‌حل‌ایده‌آل‌منفی‌گزینه‌ که‌در‌رابطه‌فوق؛‌
‌بیانگر‌نسبت‌فاصله‌از‌راه‌حل‌ایده‌آل‌گزینه‌ ام‌است؛‌ دیگر‌موافقت‌اکثریت‌برای‌نسبت‌
‌منجر‌ ‌بزرگتر‌از‌‌0/5باشد،‌ ام‌است.‌بنابراین‌مقدار‌ ام‌و‌به‌معنی‌مخالفت‌با‌نس��بت‌گزینه‌
‌بیانگر‌نگرش‌ به‌اکثریت‌موافق‌می‌ش��ود‌و‌هنگامی‌که‌مقدار‌آن‌کمتر‌از‌‌0/5می‌شود‌شاخصِ‌
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‌برابر‌با‌‌0/5باشد،‌بیانگر‌نگرش‌توافقی‌متخصصانِ‌ منفی‌اکثریت‌است.‌به‌طورکلی‌وقتی‌مقدار‌

‌قطعی‌از‌طریق‌رابطه‌زیر ‌فازی‌شهودی‌محاسبه‌شده‌به‌ ارزیابی‌است.‌جهتِ‌تبدیلِ‌

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)14(

‌محاسبه‌شده،‌اقدام‌به‌اولویت‌بندی‌گزینه‌ها‌می‌شود.‌براساسِ‌معادله‌های‌ براس��اس‌مقدار‌
بس��ط‌داده‌ش��ده‌در‌تحلیل‌ویکور‌فازی‌ش��هودی،‌به‌عنوان‌مبنای‌پژوهش‌در‌این‌بخش‌اقدام‌به‌
اولویت‌بندی‌معیارهای‌پژوهش‌می‌شود.‌باتوجه‌به‌اینکه‌جهت‌تعیینِ‌اهمیت‌هریک‌از‌مولفه‌های‌
و‌مضامین‌تعیین‌ش��ده‌برای‌انتخاب‌مبنای‌تصمیم‌)کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای(‌از‌مش��ارکت‌‌24
نفر‌از‌اعضای‌جامعه‌هدف‌در‌بخش‌کمی‌استفاده‌شد،‌لذا‌براساسِ‌شاخصِ‌»مُد«‌بالاترین‌توزیع‌
فراوان��ی‌جهتِ‌اختصاص‌هریک‌از‌عبارات‌کلامی‌اس��تفاده‌ش��د.‌در‌واقع‌ش��اخص‌»مُد«‌باهدف‌
کاه��ش‌پیچیدگی‌فرآیندهای‌تعیین‌اهمیت‌اس��تفاده‌گردید‌تا‌در‌قالبِ‌ج��داول‌میزان‌اهمیت‌
هری��ک‌از‌معیارها‌یعنی‌مولفه‌ها‌و‌مضامین‌آن‌ها‌برای‌تعیین‌اهمیتِ‌مبنای‌تصمیم‌)کارکردهای‌
بلوغ‌حرفه‌ای(‌مش��خص‌باشد.‌در‌ادامه‌در‌قالب‌جدول‌)10(‌اقدام‌به‌تعیین‌میزان‌اهمیت‌مبنای‌
تصمی��م‌)کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای(‌نس��بت‌به‌قوانین‌تحلیل‌ماتریس��ی‌)مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌
فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی(‌می‌ش��ود.‌لذا‌در‌جدول‌)10(‌نیز‌برای‌اهمیت‌مبنای‌تصمیم‌
)کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای(‌نیز‌از‌شاخص‌»مُد«‌بهره‌برده‌شد.‌نکته‌قابل‌توجه‌این‌است‌که‌ابعاد‌
کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌در‌این‌بخش‌از‌‌E1تا‌‌E5جهت‌تسهیل‌فرآیند‌تحلیل‌کدگذاری‌شدند.

 دغلی)1۰(یرعوونیسو رویرهموایسعنر یرصمومی) ری ت هر یالصبی تسبیر (ینیعایابیسضرسون

مضامین/‌ابعاد‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌حرفه‌ای
A1A2A3نمادها

وغ‌
ی‌بل

دها
کر

کار
اد‌

ابع
ان

رس
ساب

ح

متوسطخوبنسبتاً‌خوبE1نگرش‌متوازن
متوسطمتوسطنسبتاً‌بدE2معنابخشی
خیلی‌خوبخوبخوبE3اعتمادزائی
خوبنسبتاً‌خوبمتوسطE4ارزش‌گرایی
حمایت‌
متوسطنسبتاً‌خوبمتوسطE5اجتماعی

س��پس‌نس��بت‌های‌کلامی‌اختصاص‌داده‌ش��ده‌جهت‌تعیین‌میزان‌اهمی��ت‌مبنای‌تصمیم‌
)کارکرده��ای‌بلوغ‌حرفه‌ای(‌نس��بت‌به‌مضامین‌یعن��ی‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌
حرفه‌حسابرس��ی،‌می‌بایس��ت‌به‌اعداد‌فازی‌ش��هودی‌مثلثی‌تبدیل‌شود‌و‌سپس‌تجمیع‌نظرات‌
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تصمیم‌گیرندگان‌صورت‌پذیرد.

 دغلی)11(یسررتاسیرصمومیسرز یثهص  یغیغزویهتاکیرزیسضرسونیاترفرگیسعنر یرصموم

ام است؛ ام و به عبارت دیگر موافقت اکثریت براي نسبت آل منفی گزینه  حل ایده بیانگر نسبت فاصله از راه که در رابطه فوق؛ 

باشد،  5/0بزرگتر از  ام است. بنابراین مقدار گزینه  ام و به معنی مخالفت با نسبتآل گزینه  حل ایده بیانگر نسبت فاصله از راه 

بیانگر نگرش منفی اکثریت است. به طورکلی  شود شاخصِ  می 5/0شود و هنگامیکه مقدار آن کمتر از  منجر به اکثریت موافق می 
قطعی  فازي شهودي محاسبه شده به  اشد، بیانگر نگرش توافقی متخصصانِ ارزیابی است. جهت تبدیلِ ب 5/0برابر با  وقتی مقدار 

  از طریق رابطه زیر 

)14(  
شده در تحلیل ویکور فازي  دههاي بسط دا شود. براساسِ معادله ها می بندي گزینه محاسبه شده، اقدام به اولویت براساس مقدار 

باتوجه به اینکه جهت تعیینِ اهمیت شود.  بندي معیارهاي پژوهش می شهودي، به عنوان مبناي پژوهش در این بخش اقدام به اولویت
امعه نفر از اعضاي ج 24) از مشارکت اي کارکردهاي بلوغ حرفههاي و مضامین تعیین شده براي انتخاب مبناي تصمیم ( هریک از مولفه

بالاترین توزیع فراوانی جهت اختصاص هریک از عبارات کلامی استفاده شد. » مد«هدف در بخش کمی استفاده شد، لذا براساسِ شاخصِ 
باهدف کاهش پیچیدگی فرآیندهاي تعیین اهمیت استفاده گردید تا در قالبِ جداول میزان اهمیت هریک از معیارها » مد«در واقع شاخص 

) 10) مشخص باشد. در ادامه در قالب جدول (اي کارکردهاي بلوغ حرفهها براي تعیین اهمیت مبناي تصمیم ( ا و مضامین آنه یعنی مولفه
کنش در برابر فشار مکانیزم ( قوانین تحلیل ماتریسینسبت به  )اي کارکردهاي بلوغ حرفه( میتصم يمبنا تیاهم زانیم اقدام به تعیین

» مد«نیز از شاخص  )اي کارکردهاي بلوغ حرفه( میتصم يمبنا تیاهم ) نیز براي10در جدول (لذا شود.  ) میدر حرفه حسابرسی بیرونی
جهت تسهیل فرآیند تحلیل  تا  در این بخش از اي  هنکته قابل توجه این است که ابعاد کارکردهاي بلوغ حرف بهره برده شد.

  کدگذاري شدند.
  ) نسبت به مضامیناي کارکردهاي بلوغ حرفهتصمیم () تعیین میزان اهمیت مبناي 10جدول (

    

  حرفه اي کنش در برابر فشار بیرونیمضامین/ابعاد مکانیزم   
      نمادها    

ابعاد 
کارکردهاي بلوغ 

حسابرسان
  

  متوسط  خوب  نسبتاً خوب   وازننگرش مت
 متوسط  متوسط  نسبتاً بد   معنابخشی

  خیلی خوب  خوب  خوب    اعتمادزائی
  خوب  نسبتاً خوب  متوسط   گرایی زشار

 متوسط  نسبتاً خوب  متوسط   حمایت اجتماعی

) نسبت به اي کارکردهاي بلوغ حرفه( میتصم يمبنا تیاهم زانیمهاي کلامی اختصاص داده شده جهت تعیین  سپس نسبت
فازي شهودي مثلثی تبدیل شود و سپس تجمیع بایست به اعداد  ، میدر حرفه حسابرسی کنش در برابر فشار بیرونیمکانیزم یعنی  نیمضام

  گیرندگان صورت پذیرد. نظرات تصمیم
  ) ماتریس تصمیم فازي شهودي و وزن هریک از مضامین براساس مبناي تصمیم11جدول (

 اي ابعاد کارکردي بلوغ حرفه    

    E1 E2 E3 E4 E5 

ش در برابر فشار 
کن

بیرونی
        

      

      
نیز مشخص گردید،  در حرفه حسابرسی کنش در برابر فشار بیرونیمکانیزم  ابعادبندي  در رتبه باتوجه به اینکه براین اساس

، نسبت به توانند قلمداد شود می حسابرسان اي کارکردهاي بلوغ حرفهمبناي تأثیرگذارتري در  در ادراك حسابرس ییگرا تعقل یاثربخش
) 19تا ( )15( توسط روابط ابتدا ،يشده فاز عیتجم میتصم سیماتر هیپس از ته .شود می در ادامه اقداماي  هوغ حرفتعیین مهمترین معیار بل

  . خواهد شد لیتبد ی)قطع( يدفاز میتصم سیماتر کیبه  سیماتر نی، ا)7(و سپس توسط رابطه شوند  می زینرمالا
)15(

)16(

)17(

بر‌این‌اساس‌باتوجه‌به‌اینکه‌در‌رتبه‌بندی‌ابعاد‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌
حسابرسی‌نیز‌مشخص‌گردید،‌اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حسابرس‌مبنای‌تأثیرگذارتری‌در‌
کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌می‌توانند‌قلمداد‌شود،‌نسبت‌به‌تعیین‌مهمترین‌معیار‌بلوغ‌
حرفه‌ای‌در‌ادامه‌اقدام‌می‌شود.‌پس‌از‌تهیه‌ماتریس‌تصمیم‌تجمیع‌شده‌فازی،‌ابتدا‌توسط‌روابط‌
)15(‌تا‌)19(‌نرمالایز‌می‌ش��وند‌و‌سپس‌توس��ط‌رابطه‌)7(،‌این‌ماتریس‌به‌یک‌ماتریس‌تصمیم‌

دفازی‌)قطعی(‌تبدیل‌خواهد‌شد.

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)15(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)16(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)17(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)18(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)19(

‌مجموعِ‌ ‌تع��داد‌زیرمعیارهای‌هدف؛‌ ‌تعداد‌گزینه‌های‌ماتریس��ی؛‌ ک��ه‌در‌روابطه‌فوق؛‌
‌مجموعه‌معیارهای‌دارای‌عدم‌مطلوبی��ت‌)هزینه(2؛‌همچنین‌در‌ معیاره��ای‌دارای‌مطلوبیت1؛‌
‌بدترین‌ارزش‌محاس��باتی؛‌محتمل‌ترین‌ارزش‌محاسباتی‌و‌بهترین‌ارزش‌ ‌و‌ ؛‌ این‌روابط‌

محاسباتی‌از‌ماتریس‌تصمیم‌فازیِ‌نرمال‌شده‌را‌نشان‌می‌دهند.

1. Benefit criteria
2. Cost criteria
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 دغلی)12(یسررتاسِی سرزِ یثدهیسضرسونیاتر یرعوونیرشتاخشیرتانیاعُدِی ری ت هر یالصبی تسبیر 

مضامین/‌ابعاد‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌حرفه‌ای
A1A2A3نماد

وغ‌
ی‌بل

دها
کر

کار
اد‌

ابع
ان

رس
ساب

ح

E10/1100/2180/263نگرش‌متوازن
E20/2020/3620/424معنابخشی
E30/4360/6180/747اعتمادزائی
E40/2170/4450/582ارزش‌گرایی

E50/1860/3120/343حمایت‌اجتماعی

پس‌از‌تش��کیل‌این‌ماتریس‌می‌بایست‌نسبت‌به‌انتخاب‌راه‌حل‌های‌ایده‌آل‌مثبت‌و‌منفی‌از‌
بین‌مضامین‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی‌برایِ‌انتخاب‌مطلوب‌ترین‌
راه‌ح��ل‌کارکرده��ای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌اقدام‌نمود.‌لذا‌براس��اسِ‌روابطِ‌)20(‌و‌)21(‌نس��بت‌به‌انجام‌

تحلیل‌در‌این‌بخش‌اقدام‌می‌شود:

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)20(

‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌)21(

ام‌از‌راه‌حل‌ای��ده‌آل‌مثبت‌)بهترین‌ترکیب(؛‌ ‌بیانگر‌نس��بت‌فاصله‌گزینه‌ در‌رواب��ط‌فوق؛‌
‌وزن‌زیرمعیار ام‌از‌راه‌حل‌ایده‌آل‌منفی‌)بدترین‌ترکی��ب(؛‌ ‌بیانگر‌نس��بت‌فاصله‌گزین��ه‌
‌به‌دست‌ ‌و‌بدترین‌رتبه‌براساسِ‌ارزش‌ ‌ام؛‌براساس‌این‌روابط‌برترین‌رتبه‌براساسِ‌ارزش‌

می‌آید.

 دغلی)13(ییرهی لیهر یرادهیآلیسثعایغیسنربی یییغسیغاقصییسرز یثهص  

مضامین/‌ابعاد‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌حرفه‌ای
A1A2A3نمادها

S10/4070/5390/623راه‌حل‌ایده‌آل‌مثبت
R10/3200/2410/213راه‌حل‌ایده‌آل‌منفی

همانطور‌که‌مشاهده‌می‌شود،‌بالاترین‌سطح‌ایده‌آل‌مثبت‌مربوط‌به‌مربوط‌به‌بعد‌اثربخشی‌
تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حس��ابرس‌به‌عنوان‌مضمون‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌
(‌می‌باشد‌که‌باعث‌افزایش‌کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌می‌گردد.‌در‌واقع‌همانطور‌ حسابرس��ی‌)
(‌می‌باشد‌که‌ که‌در‌جدول‌)14(‌مش��اهده‌می‌ش��ود،‌بالاترین‌س��طحِ‌ایده‌آل‌مثبت‌)
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مربوط‌به‌عد‌اثربخش��ی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حسابرس‌از‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌
‌براساس‌روابط‌)13(‌و‌)14(‌ ‌و‌ ؛‌ حرفه‌حسابرس��ی‌می‌باش��د.‌در‌ادامه‌می‌بایس��ت‌مقادیر‌
‌اولویت‌بندیِ‌معیارهای‌کارکردهای‌بلوغ‌ محاسبه‌شوند.‌در‌واقع‌جدول‌)14(‌براساسِ‌شاخصِ‌
حرفه‌ای‌به‌عنوانِ‌گزینه‌تصمیم‌تعیین‌ش��ده‌است.‌همانطور‌که‌در‌معادله‌)14(‌توضیح‌داد‌شد،‌
‌و‌ ‌اس��تناد‌ش��ده‌اس��ت.‌براساسِ‌شاخص‌ ‌برابر‌با‌ ‌یعنی‌ مقدار‌مطلوبِ‌ش��اخص‌
باتوجه‌به‌دستورالعملِ‌تحلیل‌ویکور‌فازی،‌گزینه‌ی‌تصمیمی‌که‌پایین‌ترین‌مقدار‌را‌داشته‌باشد،‌
به‌عن��وان‌اثربخش‌ترین‌مبنایِ‌کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌انتخاب‌می‌ش��وند.‌این‌نتایج‌در‌جدول‌

زیر‌ارائه‌شده‌اند.

 دغلی)14(یرعوونیسطلصبیرتانیم انبیریزارابی ری ت هر یالصبی تسبیر یاترفرگِیر تر ییغسیغاقصییسرز 

معیارهای‌ارزیابی‌
S1R1Q1نماد

وغ‌
ی‌بل

دها
کر

کار
اد‌

ابع
ان

رس
ساب

ح

E10/4150/3020/2095thنگرش‌متوازن

Ra
nk

E20/3840/2280/1744thمعنابخشی
E30/1820/0530/0371stاعتمادزائی*
E40/2150/1320/089‌2ndارزش‌گرایی

E50/2830/2160/1303rdحمایت‌اجتماعی

‌برابر‌با‌ همانطور‌که‌مش��خص‌ش��ده‌اس��ت،‌بعُد‌اعتماد‌اجتماعی‌براساس‌ارزشِ‌ش��اخصِ‌
‌0/037تعیین‌ش��د‌که‌براساس‌این‌نتیجه‌مش��خص‌می‌گردد،‌مهمترین‌مولفه‌ی‌تأثیرپذیر‌بلوغ‌
حرفه‌ای‌حسابرسان‌از‌اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حسابرس‌به‌عنوان‌مضمون‌مکانیزم‌کنش‌
در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی،‌اعتمادزائی‌حسابرسان‌در‌انعکاس‌واقعیت‌های‌عملکردی‌

صاحبکاران‌می‌باشد.

احثیغینتو بیموت 
هدف‌این‌پژوهش‌ارزیابی‌کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌براس��اس‌مکانیزم‌کنش‌در‌
برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرسی‌می‌باشد.‌در‌این‌پژوهش‌همانطور‌که‌بر‌مبنای‌روش‌شناسی‌
و‌ماهی��ت‌تحلیل‌پژوهش‌تش��ریح‌گردید،‌ابتدا‌برای‌تعیین‌ابعاد‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌
حرفه‌حسابرسی‌از‌تحلیل‌گرندد‌تئوری‌بهره‌برده‌شد.‌طی‌این‌فرآیند‌مشخص‌گردید،‌‌3مقوله؛‌
‌8مولفه‌و‌‌39مضمون‌براس��اس‌س��ه‌مرحله‌کدگذاری‌ایجاد‌ش��د.‌در‌ادامه‌نیز‌برای‌تعیین‌ابعاد‌
بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌از‌پژوهش‌دایبئواد‌)2008(‌بهره‌برده‌شد‌که‌‌5بعُد‌برای‌سنجش‌این‌
متغیر‌را‌پیشنهاد‌داده‌بود.‌سپس‌براساس‌تحلیل‌ماتریسی‌فازی‌شهودی‌و‌معیار‌ویکور،‌دو‌هدف‌
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می‌بایست‌پیگیری‌می‌شد.‌اولاً‌مشخص‌شود،‌اثرگذارترین‌مقوله‌ی‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌
حرفه‌حسابرسی‌کدام‌است‌و‌ثانیاً‌مشخص‌گردد،‌براساس‌مقوله‌ی‌انتخاب‌شده‌ی‌کنش‌در‌برابر‌
فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌حسابرس��ی،‌کدام‌بعد‌از‌کارکردهای‌بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرسان‌از‌اثربخشی‌
بالاتری‌برخوردار‌می‌باش��د.‌لذا‌براس��اس‌هدف‌اول،‌نتیجه‌آزمون‌ماتریس��ی‌نشان‌داد،‌اثربخشی‌
تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حس��ابرس،‌مهمترین‌فرآیند‌مکانیزم‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌حرفه‌
حسابرس��ی‌اس��ت‌که‌می‌تواند‌به‌افزایش‌استقلال‌در‌این‌حوزه‌کمک‌نماید.‌در‌واقع‌این‌مکانیزم‌
در‌حرفه‌حسابرس��ی‌براس��اس‌دو‌فرآیند‌کنترل‌س��وگیری‌ها‌و‌احاطه‌بر‌ش��رایط‌آرامش‌ادراکی‌
در‌حسابرس��ی‌ممکن‌خواهد‌بود.‌به‌عبارت‌دیگر‌اس��تقلال‌حرفه‌ای‌زمانی‌محقق‌خواهد‌شد‌که‌
حسابرسان‌بتوانند‌از‌نفوذ‌ذینفعان‌و‌واسطه‌ها‌به‌گونه‌ای‌جلوگیری‌کنند‌که‌دچار‌خطای‌ادراکی‌
در‌قضاوت‌نشوند‌و‌با‌پایبندی‌به‌آیین‌اخلاق‌حرفه‌ای‌و‌ارتقاء‌سطح‌توانمندی‌های‌خود‌در‌حوزه‌
تخصصی،‌بتوانند‌بهترین‌فرآیند‌در‌عملکردهای‌خود‌را‌بکار‌گیرند‌تا‌از‌این‌طریق‌سطح‌استقلال‌
عملک��ردی‌آنان‌افزایش‌یابد.‌همچنین‌کنترل‌تعارض‌در‌نق��ش‌می‌تواند‌محرک‌درونی‌حرفه‌ای‌
تلقی‌ش��ود‌که‌کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌حسابرس��ان‌را‌در‌مسیر‌افزایش‌مقاومت‌در‌برابر‌نفوذ‌
دیگران،‌تقویت‌نماید‌و‌باعث‌شود‌تا‌در‌مواقع‌بحران‌و‌کنترل‌شرایط،‌ضمن‌حفظ‌آرامش‌ذهنی‌

از‌ظرفیت‌های‌مهارتی‌خود‌برای‌حفظ‌کیفیت‌در‌قضاوت‌های‌حرفه‌ای‌استفاده‌کند.
براساس‌هدف‌دوم‌تحلیل‌ماتریس‌فازی‌شهودی‌مشخص‌گردید،‌مهمترین‌مولفه‌ی‌تأثیرپذیر‌
بلوغ‌حرفه‌ای‌حسابرس��ان‌از‌اثربخشی‌تعقل‌گرایی‌در‌ادراک‌حسابرس‌به‌عنوان‌مضمون‌مکانیزم‌
کنش‌در‌برابر‌فشار‌بیرونی‌در‌این‌حرفه،‌اعتمادزائی‌حسابرسان‌در‌انعکاس‌واقعیت‌های‌عملکردی‌
صاحبکاران‌می‌باشد.‌در‌واقع‌اعتماد‌زائی‌به‌عنوان‌مکانیزم‌بلوغ‌حرفه‌ای‌است‌که‌از‌کنش‌در‌برابر‌
فش��ار‌بیرونی‌تأثیر‌می‌پذیرد‌و‌باعث‌می‌ش��ود‌تا‌کار‌راهه‌حرفه‌ای‌حسابرس‌از‌مطلوبیت‌بالاتری‌
برخوردار‌باشد.‌تقویت‌این‌کارکرد‌بالغانه‌در‌حسابرسان‌منجر‌به‌توسعه‌احساس‌مسئولیت‌فراگیر‌
آن��ان‌در‌برابر‌ذینفع��ان‌می‌گردد‌که‌فرات��ر‌از‌وظایف‌تخصصی،‌بر‌پایه‌فلس��فه‌ی‌وجودی‌حرفه‌
حسابرسی‌در‌فرد‌نهادینه‌شده‌است.‌به‌عبارت‌دیگر‌کارکرد‌اعتماد‌در‌حسابرسان‌می‌تواند‌به‌طور‌
مصادقی‌تر‌گزارش‌های‌حسابرس��ی‌را‌برای‌ذینفعان‌به‌عینیت‌تبدیل‌کند‌و‌ش��کاف‌انتظارات‌در‌
این‌حوزه‌را‌کاهش‌دهد.‌لذا‌افزایش‌تجربی‌و‌تدریجی‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌در‌این‌حرفه،‌
می‌تواند‌به‌شکل‌گیری‌خردمندی‌در‌حسابرس‌منجر‌شود‌و‌پایداری‌مسیر‌شغلی‌حسابرسان‌را‌به‌
گونه‌ای‌هموارسازی‌نماید‌تا‌اعتماد‌به‌عنوان‌پیش‌شرط‌عملکردهای‌حسابرسان‌در‌بین‌ذینفعان‌
تقویت‌یابد‌و‌س��بب‌گردد‌تا‌اطمینان‌به‌سرمایه‌گذاری‌ها‌و‌ارتقاء‌فرهنگ‌اخلاقی‌در‌ارائه‌و‌افشاء‌
اطلاعات‌در‌بین‌شرکت‌ها‌و‌در‌مواجه‌با‌سهامداران،‌جاری‌گردد.‌نتیجه‌کسب‌شده‌با‌پژوهش‌های‌
آدام��ز‌و‌هم��کاران‌)2021(؛‌فادیلاح‌و‌فیتریانی‌)2021(‌و‌احم��دزاده‌و‌همکاران‌)1400(‌که‌با‌
زبانی‌مش��ترک‌به‌نقش‌استقلال‌در‌حرفه‌حسابرسی‌برای‌توسعه‌اعتماد‌اجتماعی‌اشاره‌نمودند،‌

می‌تواند‌مطابقت‌داشته‌باشد.
بامرور‌نتایج‌کس��ب‌شده‌می‌بایست‌نسبت‌به‌ارائه‌ی‌این‌پیش��نهاد‌که‌بسترهای‌حرفه‌ای‌در‌
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حسابرس��ی‌می‌بایس��ت‌باتوجه‌به‌تقویت‌مکانیزم‌های‌توس��عه‌کنش‌در‌برابر‌فش��ار‌بیرونی‌عمل‌
نمایند،‌اقدام‌نمود‌تا‌از‌این‌طریق‌با‌پایداری‌اس��تقلال‌در‌این‌عرصه،‌به‌تدریج‌بلوغ‌حسابرس��ان‌
تقویت‌گردد.‌لازمه‌ی‌توس��عه‌ی‌چنین‌بسترهایی‌آموزش‌و‌افزایش‌سطح‌توانمندی‌های‌تخصصی‌
و‌ش��ناختی‌حسابرس��ان‌می‌باشد‌تا‌از‌این‌طریق‌کارکردهای‌حفظ‌اس��تقلال‌فردی‌در‌برابر‌نفوذ‌
صاحبکاران‌بیش‌از‌پیش‌تقویت‌ش��ود.‌از‌طرف‌دیگر‌به‌نهادهایِ‌سیاس��تگذار‌در‌عرصه‌ی‌حرفه‌
حسابرسی‌توصیه‌می‌شود‌با‌افزایش‌آزمون‌های‌دوره‌ای‌نسبت‌به‌برطرف‌نمودنِ‌نقاط‌رفتاری‌آنان‌
در‌برابر‌نفوذ‌صاحبکاران،‌تدابیر‌ویژه‌تری‌را‌بکار‌گرفته‌ش��ود.‌به‌عنوان‌مثال‌با‌الِزام‌حسابرس��ان‌
به‌گذراندن‌دوره‌های‌تناس��ب‌رفتاری‌و‌تخصصی‌از‌منظر‌ارتباطی؛‌بازاریابی‌و‌انعقاد‌قراردادهای‌
حسابرسی‌با‌صاحبکاران،‌دریافت‌چنین‌گواهینامه‌های‌دوره‌ای‌توسط‌حسابرسان‌را،‌مبنایی‌برای‌
مقاومت‌بیش��تر‌آنان‌در‌برابر‌نفوذ‌صاحبکاران‌تلقی‌نمایند‌و‌از‌احتمال‌ریس��ک‌های‌مراوده‌ای‌و‌

تساهل‌حسابرس‌با‌صاحبکاران‌جلوگیری‌کنند.
در‌راس��تای‌بیان‌محدودیت‌های‌ای��ن‌پژوهش‌باید‌بیان‌گردد،‌همانن��د‌پژوهش‌ها‌با‌ماهیت‌
اکتش��افی،‌سطح‌تعمیم‌پذیری‌نتایج‌چنین‌پژوهش‌هایی‌به‌س��ایر‌جوامع‌با‌ویژگی‌ها‌و‌خصایص‌
رفتاری؛‌اجتماعی‌و‌فرهنگی‌معمولاً‌پایین‌می‌باشد‌که‌این‌موضوع‌در‌این‌پژوهش‌نیز‌می‌تواند‌به‌
عنوان‌محدودیت‌تلقی‌گردد.‌البته‌با‌اتکاء‌به‌بسط‌مفاهیم‌شناسایی‌شده‌به‌حسابرسان‌مستقل،‌
تلاش‌گردید‌تا‌از‌منظر‌کارکردی،‌ابعادِ‌اس��تقلال‌حسابرس‌در‌تقویت‌بلوغ‌حرفه‌ای‌مورد‌واکاوی‌
قرار‌گیرد‌تا‌از‌این‌طریق‌این‌محدودیت‌کاهش‌یابد.‌از‌طرف‌دیگر‌مش��کلات‌مربوط‌به‌فراگیری‌
کرونا‌در‌طی‌چند‌س��ال‌گذش��ته،‌باعث‌گردید‌تا‌امکان‌مصاحبه‌حضوری‌ب��ا‌خبرگان‌زیاد‌مهیا‌
نش��ود‌و‌بس��یاری‌از‌مصاحبه‌ها‌به‌صورت‌رفت‌و‌برگش��تی‌و‌یا‌به‌صورت‌تصویری‌و‌تلفنی‌برقرار‌
شود‌که‌این‌موضوع‌می‌تواند‌تاحدی‌در‌بیان‌حالتِ‌مصاحبه‌شوندگان‌در‌رابطه‌با‌موضوع‌اثرگذار‌
بوده‌باشد.‌با‌درک‌این‌محدودیت‌ها‌پیشنهاد‌می‌شود‌جهتِ‌تعمیم‌پذیری‌نتایج‌پژوهش،‌با‌تدوین‌
پرسش��نامه‌های‌استانداردی،‌نسبت‌به‌بررسی‌همبس��تگی‌ارتباط‌بین‌نفوذ‌صاحبکار‌با‌استقلال‌

حسابرسی،‌بررسی‌های‌جامع‌تری‌صورت‌گیرد.
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