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 هاي مصرفی در بستر کیفی از چگونگی تغییر ذائقه مصرف: کاوشی   نیازپردازي
 هاي اجتماعی در بین جوانان یزدي شبکه

 2علیرضا افشانی ، سید1ندا جواهرچیان

 چکیده
هـاي   بسـتر شـبکه  در  گیري نیازهـاي جدیـد  شکل چگونگی کاوشپژوهش حاضر به مطالعه و 

اي و بـا اسـتفاده از    با استفاده از رویکرد کیفی و روش نظریۀ زمینـه  .استپرداخته اجتماعی مجازي 
ال) در   22گیري نظري و هدفمند،  نمونه نفر از افراد تأثیرگذار در فضاي مجازي (اینفلوئنسرهاي فعـ

اطّلاعـات  . هـا ادامـه یافـت    داده گیري نظري تا اشباع فرایند نمونه. شهر یزد انتخاب و مطالعه شدند
ها در  گرفتند و یافته شده با استفاده از کدگذاري باز، محوري و گزینشی مورد تحلیل قرار گردآوري 

 .قالب خطّ داستان، شامل دوازده مقولۀ اصلی و یک مقولۀ هسته و مدل پارادایمی ارائه شدند
هـاي   ي (اینفلوئنسر) از حضـور در شـبکه  هاي افراد تأثیرگذار در فضاي مجاز طور کلّی روایت به

رشد روزافزون ارتباطات، شـیوة تعـاملات را از   دهندة این واقعیت است که  اجتماعی مجازي، نشان
گرایی در افراد باعث ایجـاد   هاي مختلف تغییر داده است. تغییر سبک زندگی و افزایش مصرفجنبه

 هـاي  یر ساختار و شرایط زنـدگی و فرصـت  توان گفت با تغینیازهاي جدید شده است؛ درنتیجه می
، تغییـرات و تحـولات اساسـی در نیازهـاي     انـد  خلق کرده هاي اجتماعی براي افراداي که شبکه تازه

 هاي مصرفی آنان رخ داده است. جوانان شهر یزد و ذائقه
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 مسئلهمقدمه و بیان 
 هـاي  رسانی اتفّاق افتاده است. شـبکه  اطّلاع و ارتباطات عرصۀ در گسترده تحولی امروزه
در  نقش اساسـی  اند و با ایجاد نوع خاصی از تعاملات، شده تاز عرصۀ اینترنت یکهّ اجتماعی

 هـاي  فرصـت امکـان اسـتفاده از   هاي اجتماعی مجازي  شبکه. کنند میجهان بازي  هاي رسانه
عکـس و فـیلم،    بارگذارياخبار،  گذاري اشتراكجو، خواندن و به و اعم از جست را مختلف

 بـا  افـراد هـاي    ارزش .انـد  هاي مختلف، فراهم کـرده  ها و عضویت در گروه نوشتن یادداشت
هـاي    شـبکه  بـه  آنـی  و آسـان  دسترسـی  جمعـی و  ارتبـاط  و وسایل فناّوري تردةحضور گس

 گفتمـان  و رفتـار  تغییراتـی در  شاهد و اند گرفته قرار تأثیر تحت جامعه، مجازي در اجتماعی
هـاي اجتمـاعی    فضاي مجازي و شـبکه  از افراد تردید . بی)83: 1380 اسلوین،(هستیم  ها نسل

گـذارد و   هاي اجتماعی دارد، بر هویت او تـأثیر مـی   فرد در شبکه تعاملی که. پذیرند تأثیر می
 کند. وبیش آن را دچار تغییر می کم

بـا   فضـا  این در مختلف افراد وها  گروه که است ايپیچیده و وسیع مجازي دنیاي فضاي
 اشـتباه  بـه  »زنـدگی «اینجا واژة . کنند می زندگی آن در گوناگون اعتقادات و باورها ها،گرایش

بـر   بیشـتر،  شاید و واقعی دنیاي با همگام و فضاي مجازي، توأمان چراکه است؛ نرفته کار به
 .گذاردمی اثر باورهایش و آدمی وجود

 وارد آن بـه  را خود واقعی دنیاي هاي تواند فعالیتمی فرد که است مکانی مجازي فضاي
 مکـانی،  فاصـلۀ  رفـتن  بـین  از. اسـت  زمانیبی مکانی و بی فضا این بارز خصوصیات از. کند

 جمعـیِ  یـابی هویـت  فراینـد  یکدیگر، با مراوده مبادله و برايها  انسان توان سابقۀبی افزایش
هاي اجتماعی  ویک شبکه در قرن بیست .)231: 1381قائم،  منتظر(است  کرده دگرگون را افراد

بـه یـک    نـوعی  بـه توان  ها را می شبکهاین ترین عامل تغییر و تحول هستند.  گر و مهمهدایت
کـالا   کننـده،  مصرفدر فرایند خرید و بررسی رفتار کاربر و د. مبادله یا خرید تشبیه کر گاهوب

 وعواطـف   ،لاعـات د از جـنس اطّ نتواناین کالا یا خدمات می. د شدنو خدماتی مبادله خواه
 شـوند مـی  تلقّی فضایی مجازي اجتماعیهاي   توان گفت شبکه ؛ درنتیجه میدنباش احساسات

 مشارکت ها (اینفلوئنسرها) و پرمخاطب در این شبکه ثیرگذارأتخصوص افراد  کاربران، به که
 متنـوعی  هـاي  در زمینه ارتباطات خود و اطّلاعات تبادل به طریق این از و دارند آن در فعالی
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 از استفاده وها  گروه در این افراد عضویت. پردازند می...  و سیاسی اجتماعی، اقتصادي، مانند
 در آنـان  هـاي  سـلیقه  و هـا  دهندة علاقـه  نشان اجتماعی، هاي شبکه این در موجود هاي برنامه
امروزه مصرف معناي دیگري به خود گرفته و فراتر از رفـع نیازهـاي    .است متنوع هاي زمینه

اسـت کـه    اجتماعی باعث شده هاي رسانهافزایش  اولیه، براي تمایز، تفاخر، تنوع و ... است.
خود  چاپی عبور کنند و تصاویر عمومی خاص هاي رسانهبانی  افراد معروف بتوانند از دروازه

تعامل میـان و بـین کـاربران را افـزایش      هاي فرصتاجتماعی  هاي رسانه را بسازند. همچنین
خودتـان   گونه ایننی باید که در دنیاي کنوکنند  لقا میبه ما اها این باور را  این شبکه. دهند می

. جوانان بـا  را به دیگران نشان دهید آنهاعکس و فیلم بگیرید و  تان زندگیاز  ؛را نشان دهید
کردن ایـن نیازهـا    کنند و براي برطرف ها نیازهاي جدیدي احساس می عضویت در این شبکه

-یغاتی، دابسمشتبل  هاي مختلف اعم از آموزش، تبلیغ، بازي کردن در آگهی دست به فعالیت
 شـاهد تغییـر در   ،ي اجتماعی در کشورها ه به افزایش استفاده از شبکهبا توج زنند. و ... می 1

 پدیـدة  فراگیـري  که مطالب این .هستیم اي از رفتار، عادات و عقاید مردم کشورمان مجموعه
روشـن   را عرصه این در پژوهش و مطالعه دهد، ضرورت می نشان در ایران تغییر مصرفی را

 کند. می

ي اجتماعی در بین جوانان و تـأثیر  ها گسترده از شبکه ةه به استفادبا توجپژوهش حاضر 
کوشـیده اسـت جوانـان تأثیرگـذار در فضـاي مجـازي را       بر سبک زندگی آنان ها  این شبکه

هـاي نیازهـاي جدیـد و     گیري و تغییرات ارزشی آنان را در زمینـه  انتخاب و چگونگی شکل
اجتمـاعی، فرهنگـی و     ي مختلف بررسی کند. همچنین در این مسـیر پویـایی  مصرف کالاها

هاي اجتماعی، راهبردها و پیامدهاي ناشـی از آن را از نگـاه    اقتصادي در زمینۀ تأثیرات شبکه
اساس نگارنده سعی کرده است بـه بررسـی و مطالعـۀ     آنان تفسیر و برساخت کند؛ بر همین 

 براي بازسازي معنایی و برساخت نظري و اجتماعی مبادرتاي و بسترمند این موضوع  زمینه
 ورزد.

                                                           
اصـلی   ۀصکه مشخّگویند  می »دابسمش«، در اصطلاح ضبط و تولید ویدئوي کوتاهبه  هاي اجتماعی شبکه زبانان فارسی. 1

 .بوده، هماهنگ استاز پیش موجود  که زنی یا انجام کاري است که با یک صداي سرشناس آن لب

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%D8%A8%DA%A9%D9%87_%D8%A7%D8%AC%D8%AA%D9%85%D8%A7%D8%B9%DB%8C
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 پیشینۀ تجربی
 وابسته به  اجتماعی ةهر پدید درواقع ؛اي نظري یا تجربی دارد هر تحقیقی سابقه یا پیشینه

 دورکیم معتقد است، باید آن را از طریـق  که چناناي،  گذشته است و براي شناخت هر پدیده
 هـاي  و آن را در کنار پیوسـتاري از پدیـده   )188: 1388 ،1کوزر(اجتماعی دیگر سنجید  ةپدید

شدن فضـاي نظـري و تجربـی موضـوع       تحقیق حاضر نیز براي روشن .دیگر در نظر گرفت
 .تحقیق پیش رو، به بررسی مطالعاتی که در این حوزه صورت گرفته، پرداخته است

زاده و  )، سـهراب 1397)، فرجـی ( 1399( سـیرت و فرقـانی   هـاي سـعادت   نتایج پژوهش
زاده و  )، عیـدي 1396)، راودراد و گیشنیزجانی (1397)، فرقانی و مهاجري (1397همکاران (

 2، کلایـن )1390(تبـار  )، اکبـري 1395هاشـمی منفـرد و ربیعـی (     )،1396احمدي بلـوطکی ( 
هـاي    دهـد شـبکه   ) نشان مـی 2015( 5)، پرستون2015( 4)، راشد2013( 3) و سارینالی2013(

 جامعـۀ  بـه  را شباهت که بیشترین هستند اجتماعیهاي   رسانه از هایی گونه مجازي اجتماعی
 از فـارغ  را دیگـر  افـراد  از شـمار بسـیاري   بـا  ارتبـاط  برقراري امکان فرد به و دارند انسانی

هاي اجتماعی بـا   کهدهند. همچنین شب اقتصادي و فرهنگی می مکانی، زمانی،هاي   محدودیت
عنوان زنـدگی ایـدئال،     هاي گوناگون زندگی و معرفّی سبک زندگی به عرضه و نمایش شیوه

اي کـه کـاربران    گونـه  انـد؛ بـه   ذائقه و شیوة زندگی کاربران را تحـت سـیطرة خـود درآورده   
کوشند براي افزایش محبوبیت، گرفتن تأیید و پذیرش بـین اعضـاي اجتمـاعی از طریـق      می

هـاي   دار (فـالوور) بـه مکـان   کننده و طرف تن پست، گرفتن لایک و جمع کردن دنبال گذاش
فرد بروند، لباس برند بپوشـند و کالاهـاي تبلیغـاتی را بخرنـد و تمـام       تجملاتی یا منحصربه

 هاي روزانۀ خصوصی و عمومی خود را به تصویر بکشند. فعالیت
اقتصــاد نیــز مختلفــی از  هــاي جنبــهاجتمــاعی بــر  هــاي شــبکهبررســی تــأثیر در زمینــۀ 

الیاسـی و همکـاران    ،)2003( 7گریو و سلف ،)2011( 6مانند دنیس و همکارانهایی  پژوهش
 انجام شده است. )1391( و زالی و همکاران) 1390صالحی یزدي و همکاران ( ،)1390(

                                                           
1. Coser     5. Preston 
2  . Klein     6. Danis, W.M.,De Clercq, D, Petricevic, O. 
3  . Sarinally    7. Grev, E.A., Salaff, J.W. 
4  . Rasheed 
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ر دهد این پژوهش نخستین تحقیق د گرفته، نشان می  بررسی و دقتّ در مطالعات صورت
گیري و تغییـر  هاي تجربی، فرایند شکل اي و داده نوع خود است که با استفاده از نظریۀ زمینه

شناسـی ارتباطـات، واکـاوي     هاي متعدد زندگی اجتماعی در حوزة جامعه ارزشی را در میدان
مطالعـات   را بـراي  مسـیر دارد و  برمـی  پیشین هاي فراتر از تحقیق  دلیل گامی همین کند؛ به می
چگـونگی   لاعـات دقیقـی از  توانند اطّ سو می زیرا مطالعات بعدي از یک ،کند می آساني بعد

هاي نظري  توانند از یافته می سوي دیگر را ببینند و ازگیري ارزشی گیري و تغییر جهتشکل
را مـورد   خـود نظـري   عايتـر، مـد   دقیـق  طور بههایی را استخراج کنند و  این تحقیق، فرضیه

 .آزمون قرار دهند

 چارچوب مفهومی
. کالاهاســت از اســتفاده و اکتســاب از بــیش چیــزي خــود، جدیــد مفهــوم در مصــرف

 بـر  کننـد،  توجـه  کـارایی  و پیشـرفت  هـاي  ایدئال به آنکه جاي به جدید هاي مصرفی جامعه
 اي تنظــیم جامعــه چنــین شــوند. در مــی متمرکــز فــردي عملکردهــاي و هــاي پنهــان انگیــزه
 ـهاي زندگی روزمرّ اولویت تغییـر شـکل   ته نیسـت، بلکـه آنچـه مشـهود اس ـ    ه مورد توج ،
این فرایند  کند. گرایی نمود پیدا می خود زندگی است که در قالب مصرف ةهاي روزمرّ ارزش
کننـدة شخصـیت و    گرایی تعیین در جوامع امروزي مصرف درواقعکه  رود پیش میجا  تا بدان

مصـرفی بیشـتر اسـت کـه      مکانـات ا ،عامـل تشـخیص   کـه  چنـان  شود؛ جایگاه اجتماعی می
 ـ  .شـود  د اجتماعی مـی یشه، انسانیت و نقش مولّاند جایگزین فکر،  ۀجامع ـ بودریـار  ۀبـه گفت

 ـ جامعهکننده  مصرف ـ   وت اي است که در آن مردم به دنبال تأیید هوی  ۀ تفـاوت خـود و تجرب
 .)137: 1382، اسمیت(ها هستند  شادمانی کردن از طریق خرید و مصرف نظام مشترك نشانه

 شـکل  کـاربران،  توسـط  تولید شده محتواي براي فضایی ایجاد با اجتماعی نیزهاي  رسانه
ول ه ـرا(اند تا شکل جدیدي از مصرف را نشـان دهنـد    داده اینترنت به جدیدي آمیز مشارکت

 .)91: 2017، 1گارکار
خـویش   اجتمـاعی  برساخت براي مجازي اجتماعیهاي  شبکه از روزافزون استفادة دلیل

 و هـویتی  فقـدان  نوعی که ایران همچون جوامعی در سویی از که گردد بازمی موضوع به این

                                                           
1. Rahul Gadrkar 
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 وهـا   فنّـاوري  ایـن  اسـت،  گرفتـه  دربـر  جنسـی  و نسلی از ها را، اعم سوژه تمام سردرگمی
اند؛  کرده زندگی وارد هویت دهی و شکل ابراز براي رااي  تازههاي  واقعیت جدید،هاي  رسانه

 دور امکـان  دیگـر  سـوي  از. انـد  شده خود دربارة خبر ناشرانِ خود کنشگران، که معنا  این  به
 خصوصـی  تنظیمـات  از اسـتفاده  بـا  فامیـل  و خـانواده  اعضـاي  چشـم  از هویـت  داشتننگه

دهـد   مـی  را امکان این به زنان خصوص به افراد، به برخطهاي  محیط در اجتماعیهاي  شبکه
شـود   نمـی  تحمـل  آنهـا  از صحبت عمومی عرصۀ معمولاً در که بپردازند هایی موضوع به که

 مـدیران،  و مسـئولان  کـه ها  رسانه سایر برخلاف درنهایت و )119: 2015، 1(گیوتا و همکـاران 
 فـرد  هـیچ  کـه  کنـد  مـی  را فراهم بازي فضاي اینترنت کنند، می ایفا پیام انتقال در مهم نقشی
 کنـد  مـی  ایجاد هرکسی براي را فرصت این اینترنت، به دسترسی ندارد. وجوداي  کننده کنترل

 روابـط  وارد و کنـد  برقـرار  ارتبـاط  مجـازي  اجتماعـات  یـا  افـراد  تـودة  بـا  کنترل بدون که
را  هـر چیـزي   از تصـاویري  اینسـتاگرام  کـاربران  .شـود  فضـا  ایـن  در درازمدت یافتۀ توسعه

 سـلفی  از دار مملـو  پرطـرف  هاي کاربري حساب از بسیاري اي که گونه کنند؛ به می بارگذاري
 .)141: 2015، 2(مارویکهستند 
 بـه  شخصـی  مصـرف  بـراي  دیگـران  از عکاّسـی  از تغییـري  شـاهد  مـا  شـوارتز،  زعم به

 انجـام  . تحقیقـات )86: 2010، 3شوارتز( هستیم دیگران توسط مصرف براي خود مستندسازي
 نظـر  در آن از بـردن  بهـره  و شـهرت  مدیریت و کنترل براي روشی و ابزار راها  سلفی شده،
درواقع تصاویر نقش مهمی در چگونگی برساخت جهان خود توسـط خودمـان را    اند؛ گرفته

و اخـلاق جمعـی و    )63: 1993، 4(بوردوآموزند چگونه ببینیم  دارند؛ چراکه تصاویر به ما می
(وان هـوس و  یی کنـیم  هاي زیباشناسانه را از خلال آنچه قابل عکاّسـی اسـت، شناسـا    ارزش

توان اقدامی براي نمایش خود و جلب توجه در نظـر   ها را می . سلفی)1855: 2005، 5همکاران
تواند با درك فـرد از خـود    گرفت. در هر یک از این دو حالت، گرفتن یا منتشر کردن آن می

 مرتبط باشد.

                                                           
1. Giuta.et al  
2. Marwick 
3. Schwarz 
4. Bordo 
5. Van House et al. 
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 شناسی روش
اي اسـت. گلیـزر و    زمینـه روش این پژوهش روش کیفی بـا اتّکـا بـه اسـتراتژي نظریـۀ      

اي را  نظریـۀ زمینـه   1هـا  هاکتشاف نظریه برخاسـته از داد  اشتراوس نخستین مرتبه در کتاب

تـوان از   شود هم مـی  هاي کیفی استفاده می اند. از این روش هم براي تحلیل داده مطرح کرده
کننـدگان   این روشِ پژوهش متّکی بر تجربه و فهم مشارکت آن براي ساخت نظریه بهره برد.

کننـدگان اسـت،    با هدف پژوهش حاضر که دستیابی به معانی ذهنی مشارکت است؛ بنابراین
کننـدگان بـه دنبـال     درواقع روش کیفی با استفاده از فهم و تجربـۀ مشـارکت   .سازگاري دارد

سطحی بالاتر از توصیف، یعنی در پی کشف و ساخت نظریه اسـت. در پـژوهش حاضـر از    
تـوان افـراد    وسیلۀ این روش مـی  اشتراوس و کوربین استفاده شد، زیرا بهگرایی  رویکرد عینی

مبنا یا پدیـدار شـده    خوبی مطالعه و نظریۀ داده مشابهی را که درگیر فرایند مشابهی هستند، به
 از تجربه را ارائه کرد.

اسـت؛ بنـابراین بـا     2گیري نظـري و هدفمنـد   گیري پژوهش حاضر، براساس نمونه نمونه
اهمیت موضوع در بین جوانان، در ایـن پـژوهش بـه بررسـی، کـاوش و توصـیف        توجه به

گیري مصرف و تغییر نیازها از نظر افراد تأثیرگـذار و پرمخاطـب در فضـاي     چگونگی شگل
هـزار   پردازیم. جامعۀ هدف این پژوهش افراد تأثیرگذار (اینفلوئنسر)ها با بالاي ده مجازي می

ها هم دختران هم پسران تأثیرگذار در د. سعی شده است نمونهکننده در شهر یزد هستن دنبال 
 فضاي مجازي را شامل شود.

 بـه  هـا   شوند. داده اشباع ها  داده که یافت ادامه آنجا تا جامعۀ مورد پژوهش افراد با مصاحبه
 شـدند.  آوري جمع میدان در حضور با، همراه ساختاریافتهنیمه شیوة به و عمیق مصاحبۀ روش

صـورت حضـوري در    هـا بـه   کننده مصاحبه شد. مصـاحبه  نفر مشارکت 22در گام نخست با 
شوندگان،  عمیق، انجام و با رضایت مصاحبه صورت عمیق و نیمه چندین نوبت چندساعته، به

هـا همـراه بـود.     ها، با تحلیل داده آوري داده ضبط و پس از آن به متن تبدیل شد. فرایند جمع

                                                           
1. The Discovery of Grounded Theory 
2. Purposive Sampling 
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و همـراه بـا توسـعۀ     2بـراي کدگـذاري بـاز    1خط به  ها، از تحلیل خط  ادهدر فرایند تحلیل د
استفاده شد. سپس با توجـه بـه نتـایج     4و گزینشی 3ها، از کدگذاري محوري مفاهیم و مقوله

گر و پیامدها بـه روش   محوري، زمینه، راهبرد، شرایط مداخله آمده شرایط علّی، مقوله دست به
 گردید.بنیاد استخراج   نظریۀ داده

و تأییـد   6هـاي بررسـی همکـاران    هـا از روش  یافتـه  5براي دسـتیابی بـه قابلیـت اعتمـاد    
استفاده شده است. همچنین بـا رعایـت اصـول و نکـات مصـاحبه، ثبـت        7کنندگان مشارکت

 ـ  ۸سازي دقیق اتّکاپذیري رخدادهاي کامل و پیاده نیـز   تمورد تأیید قرار گرفته اسـت. درنهای

منظـور عملیـاتی    بهاند.  ها ارائه شده مدل پارادایمی و مدل نظري استخراج شده از تحلیل داده
زمان حضور محققّ در میـدان و    هایی مانند مدت  کردن این مفاهیم و اصطلاحات، از راهکار

 ها و محققّان براي معتبر بـودن تحقیـق   بندي در زمینۀ اطّلاعات، روش استفاده از روش مثلث
هـا   ها، کارایی بیشتري به داده ترکیب روش  اي است که با بندي شیوه توان بهره برد. مثلث می

اسـتراتژي بـراي ارتقـاي پایـایی و روایـی تحقیـق یـا ارزیـابی         «دهد و نوعی  ها می و روش
 .)182:1387(خسروي، » ست ها یافته

آگاهانـه و  در این پژوهش تلاش شده تـا فراینـد رفـت و برگشـتی پـژوهش، رضـایت       
مشارکت داوطلبانۀ افراد تأثیرگذار در فضاي مجازي جلب شود، هویت آنان ناشناس بمانـد،  

هـاي تحقیـق، رازداري و    به حریم خصوصی و حقوق آنها احترام گذاشـته شـود و در یافتـه   
 صداقت لحاظ گردد.

 کنندگان پژوهش مشارکت
کننـده   نفـر مشـارکت   22شناسی تحقیق توضـیح داده شـد،    طور که در بخش روش همان

 هايِ مورد بررسی قرار گرفته، در جدول انتخاب شدند. اطّلاعات و خصوصیات اصلی نمونه

 زیر آمده است.

 

                                                           
1. Line-by-Line    5. Credibility or Trustworthiness 
2. Open Coding    6. Peer Review 
3. Axial Coding    7. Member Checking 
4. Selective Coding   8. Dependability 
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 کنندگان تحقیق : مشارکت1جدول 
 سن یشغل تیوضع یلیتحص مدرك مستعار نام ردیف

 29 کارمند پلمید احمد 1
 28 کارمند ارشد یکارشناس نجمه 2
 28 کارواش /یاملاک کاردانی محسن 3
 27 کارمند ارشد یکارشناس ندا 4
 26 دانشجو کارشناسی نایم 5
 26 دانشجو کارشناسی نگار 6
 26 کارمند ارشد کارشناسی فرشته 7
 25 اي بازاریاب شبکه پلمید ییحی 8
 24 اطیخ پلمید نبیز 9
 24 دانشجو کارشناسی هیمهد 10
 23 کارمند پلمید علی 11
 23 شگریآرا کارشناسی آرزو 12
 23 دانشجو کاردانی هزهر 13
 23 کارمند کارشناسی مسعود 14
 22 شگریآرا کاردانی حانهیر 15
 22 دانشجو پلمید فاطمه 16
 21 کارمند کاردانی میمر 17
 21 اسعکّ کارشناسی نیاسی 18
 20 اسعکّ پلمید رضا 19
20 19 عکاس کارشناسی ادسج 
21 19 عکاس کارشناسی دمحم 
 18 دانشجو پلمید زهرا 22

 

 قیتحقي ها افتهی
هاي تحقیق در دو بخش خطّ داستان و مدل پارادایمی ارائه خواهد شد. خطّ داستان  یافته

هاي  کنندگان و جریان پژوهش و درواقع ارتباط و رابطه مقوله هاي مشارکت مسیر کلّی تجربه
هــم بــراي  )169: 1395(. اشــتراوس و کــوربین )1388(ایمــان، دهــد  مختلــف را نشــان مــی

دلیل در ایـن بخـش از    همین   کنند؛ به سازي نظریه، نوشتن خطّ داستان را توصیه می یکپارچه
شده در فراینـد کدگـذاري بـاز ارائـه و       هاي استخراج شود مفاهیم و مقوله پژوهش سعی می
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ها، جریان  گسترده از متن مصاحبههاي  توضیح داده شود. همچنین در این مسیر با ارائۀ نمونه
 شود. تحقیق تشریح می

 خطّ داستان
کـه در   هاي اجتماعی در میان کاربران ایرانی اسـت  ترین شبکه اینستاگرام یکی از محبوب

 عقاید و سرگرمی، هنر و تبلیغـات شـکل گرفتـه اسـت.     وکار کسببستر محورهاي مختلف ،
 اسـت هاي اجتماعی در ایـران   ترین شبکه یکی از محبوب، اجتماعی پس از تلگرام ۀاین شبک

 الفع خصوص اینستاگرام هاي اجتماعی و به شبکهمختلفی که در  هاي هصفح. )1396 ،(تابناك
از نظر نـوع مصـرف غـذا، پوشـش، زنـدگی، ماشـین و چگـونگی        متفاوتی ي محتواهستند، 

 در هـاي مصـرفی هسـتند کـه     کـه ایـن مـوارد الگـو     دهنـد  گذراندن اوقات فراغت ارائه مـی 
 خصـوص  گرایـی اسـت، بـه    کننـدة مصـرف   شود و تـرویج  مشاهده میاینستاگرام  هاي هصفح

جوانان با چنین محتواهـایی مواجـه   که   دارند. هنگامی بسیاريکنندگان   که دنبال هایی صفحه
شـته شـده اسـت    شوند ممکن است وضع کنونی خود را با ظواهري کـه بـه نمـایش گذا    می

اش تغییـر   نوعی تأثیرپذیري و الگوگرفتن منجر شود کـه نتیجـه   مقایسه کنند و این مقایسه به
گرایـی در اولویـت    دیگـر اگـر مصـرف    عبـارت  گرایی اسـت؛ بـه   هاي مصرفی و مصرف ذائقه

ها هم نباشد، الگو و تأثیر گرفتن از این محتواها به ایجاد احسـاس نیـاز؛    مخاطبان این صفحه
 ، اوبراي مخاطـب سازي  با ذائقهاینستاگرام شود.  هم نیاز واقعی، بلکه نیاز فراغتی منجر می آن

 .دهد گرایی سوق می را به مصرف
، یکی از دارد بسیاريهاي اجتماعی محبوب که کاربران  یکی از شبکه عنوان بهاینستاگرام 

حه در اینستاگرام وجـود  ها صف رود، میلیون شمار می گرایی به ترین عوامل افزایش مصرف مهم
شـوند،   تولیدکننـده نیـز محسـوب مـی     ،کننده هسـتند  اینکه مصرف بر  علاوه هرکدامدارد که 
نـوع نگـاه و برحسـب     ةخود را دارنـد و از پنجـر   هاي خاص و ایده ها یهنظر از آنها هرکدام

 ـ  الیـت مـی  فع هایشـان  هخودشان در صـفح  هاي قهعلا ا بـا وجـود ایـن گسـتردگی،    کننـد، ام 
افـزایش الگـوي مصـرفی را فریـاد      نـوعی  بـه  هرکـدام تولیدکنندگان محتوا در اینستاگرام که 

افـزایش   جـز  ،خـی از آنهـا رویکـردي   بر هـایی هسـتند کـه    در معـرض انـواع پیـام    ،زنند می
 گرایی ندارد. مصرف
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شـمار    ترین منابع تبلیغات بـه  امروزه اینستاگرام یکی از منابع کسب درآمد و یکی از مهم
از شـود او   سبب میو  دهد لاعات قرار میدر برابر حجم وسیعی از اطّ را رود که مخاطب می

کنـد یـا    تبلیـغ مـی  را  برخی از کالاها و خدمات اینستاگرام ماند. زخود باواقعی شناخت نیاز 
ابتـدا   ترتیـب  ؛ بـدین  پردازد برخی از کالاها و خدمات می دیگر به تبلیغ بیش از حد عبارتی به

 ـ  ،کنـد کـه ایـن کـالا مـورد نیـاز اسـت        سـازي مـی   خاطب ذائقـه در م افـزایش   ۀسـپس زمین
 .)1: 1399(محمدي،  آورد گرایی را به وجود می مصرف

نشـان داده   2در این قسمت سعی شده است جریان اصلی تحقیق که در جـدول شـمارة   
سـتان  هاي اصـلی و فرعـی، خـطّ دا    طور خلاصه بررسی شود و براساس مقوله شده است، به

 حاکم بر پژوهش ارائه شود.
 هاي فرعی و اصلی . مفاهیم، مقوله2جدول 

 

هـاي ارزیـابی مجـازي     از مقولـه  يمجاز يفضا در اقتصادي اطّلاعات مقولۀ اصلی پایش
است. کاربران با  قیمت، پایش اقتصادي در مجازي و بمباران اطّلاعات اقتصادي تشکیل شده

کننـد، اطّلاعـات   ها و بالا و پایین شدن بازار را ارزیـابی مـی  استفاده از فضاي مجازي، قیمت
تري براي خریـد یـا فـروش    کنند تا از این طریق بتوانند تصمیم درستاقتصادي را پایش می

هـاي مجـازي بـه علّـت گسـتردگی و سـرعت       کالا و خدمات مورد نیاز خود بگیرند. شبکه
گذارنـد؛  هاي مختلف را خیلی سریع در اختیار کاربران مینتشار، اخبار و اطّلاعات در زمینها

 را جغرافیـایی  مرزهـاي  پدیـده  که نیازي بـه بررسـی جداگانـه اخبـار نیسـت. ایـن       تا جایی 
 ارتبـاطی هـاي   حلقـه  ایجـاد  و اطّلاعات تبادل و رسانی اطّلاع در زیاد سرعت با و درنوردیده

 گوید:باره میدیپلم، کارمند) در این ساله، فوق 21مریم ( .کند یم نقش ایفاي

 مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی مفاهیم
 يمجاز متیقپایش 

 ي قیمتمجاز یابیارز

پایش اطّلاعات 
 در مجازي اقتصادي

 ي قیمتمجاز یابیارز
 هاي اقتصادي مجازيپایش تحلیل

 اقتصادي مردمپایش نظرات  پایش اقتصادي در مجازي
 هاي اقتصادي مشتریانپایش تحلیل

 بمباران اطّلاعات اقتصادي
 بمباران اطّلاعات اقتصادي

 انتشار سریع
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شـم قیمـت بـالا پـایین      هاي وسایل و لباس متوجه می با چک کردن قیمت
 شدم بازار چه خبره. ها نبود، خیلی متوجه نمی شده. شاید اگه این شبکه

 هاي فرعی و اصلی . مفاهیم، مقوله3جدول 
 

 
 
 
 
 

 بـر  اقتصـاد  اي است کـه تـأثیر  زندگی روزمرّه مقولههاي اقتصادي بر  مقولۀ سیطرة نوسان
ر میـان تمـام مسـائل یـک     کنـد. د اساسی را بیان مـی  کالاهاي قیمت  نوسان تجربۀ زندگی و

ترین مسائل زندگی مطرح است. اقتصـاد در تمـام ابعـاد     یکی از مهم عنوان بهجامعه، اقتصاد 
است، زیـرا اسـتقلال    برخوردار بالایی اهمیت از و ... یک جامعهسیاسی، اجتماعی، فرهنگی 

هاي اقتصادي  مشکلات و رفع کمبود جامعه و قدرت مقاومت آن و ثبات سیاسی آن، به حلّ
هایی اسـت کـه افـراد در    ترین شاخص علتّ اقتصاد از مهم همین   ؛ بهآن جامعه بستگی دارد

 پردازند. هاي اجتماعی مجازي به آن میشبکه
 گوید:انس، کارمند) میلیس ساله، فوق 28نجمه (

هـا تغییـر کـرده،     شی چقدر قیمت ها در اینستاگرام متوجه می با دیدن قیمت
آرایشی خارجی که با توجه به  آرایشی، مخصوصاً لوازم مثلاً قیمت مانتو و لوازم

شی کـه وضـعیت اقتصـادي     کنن، کاملاً متوجه می قیمت دلار و یورو اعلام می
 ره. میجوري داره پیش   الآن چه

 اصلیهاي فرعی و  . مفاهیم، مقوله4جدول 

 مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی مفاهیم

 مانند رسانه مردم به

 رسانه انندمبه مردم رسانه مانندبه مردم
 مردم اقتصادي صحبت
 مردم توسط خبر انتشار

 مردم مجازي نارضایتی

 اصلیمقولۀ  مقولۀ فرعی مفاهیم
 فربگی اقتصاد

 هاي سیطرة نوسان اقتصاد استعماري روزمره
اقتصادي بر زندگی 

 روزمره

 اقتصاد استعماري روزمره
 تأثیر اقتصاد بر زندگی

کالاهاي  هاي تجربۀ نوسان هاي اقتصادي تجربۀ نوسان
 هاي کالاهاي اساسی نوسان اساسی
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 خبـر  انتشار و مردم ياقتصاد صحبت یفرع يها مقوله از رسانه مانند به مردم یاصل ۀمقول
 .است شده لیتشک مردم توسط

 گوید:یحیی می
قدر خودشون در مورد اقتصاد  احتیاجی نیست که خبر چک کنی، مردم اون

 فهمی چه خبره تو کشور. زنند که می و قیمت طلا و سکهّ حرف می
 همـراه  بـه   ارتباطـات  عصـر  در نـوین  هـاي رسـانه  توان گفت در دنیاي جدید ظهـور می

 مفروضـات و  از بسـیاري  است، شده حاصل هاآن تأثیرگذاري حوزة با گسترش که تحولاتی
. است کشیده به چالش مردم با حاکمان و مرداندولت بین روابط ساختار در را پیشین اصول

 در مطلق گیرانتصمیم عنوان به آنها و حاکمیت رنگ کم هادولت اجتماعی و حقوقی مرزهاي
 متأثرّ که عمومی افکار و نفع ذي هايگروه احزاب، چون و مفاهیمی شده متزلزل جامعه امور

 .)70: 1388(مختاري، کنند می ایجاد را گذاري مشیخطّ  مربع رسانه هستند، از
 هاي فرعی و اصلی . مفاهیم، مقوله5جدول 

 مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی مفاهیم

 پایی مجازي تفریح

 هاي مجازيفانتزي نیازهاي جدید مجازيفانتزي 
 مدپایی مجازي

 تکنوپایی مجازي
 هاي کالاهاي اساسی نوسان

 

 مـدپایی  مجـازي،  پـایی  اي است که از ترکیـب مقـولات تفـریح   مجازي مقوله هايفانتزي
 تکنوپایی مجازي تشکیل شده است. و مجازي

سازند که در دنیـاي واقعـی امکـان    میهایی را جوانان با گردش در فضاي مجازي فانتزي
بیننـد،  ها و شـیوة زنـدگی را مـی    چه این تفریح صورت واقعی ندارند. آنها هر تجربۀ آن را به

 بیشتر خواهان تجربۀ آن هستند.
 گوید:ساله، لیسانس، عکاّس) می 19محمد (

 اصـلاً  کـه  تفریحـاتی  سري یک بینی، می رو مختلفی هاي ماشین افتاده اتفّاق
 خـواد  مـی  دلـش  آدم که معلومه هستن. جوري این هم ها ایرانی شه نمی ورتبا

 رو! لوکس زندگیاي این کنه تجربه
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در زمینۀ مـد   است، مشغول کردهبه خود را شان در روزگاري که فضاي مجازي ذهنافراد 
 و پوشاك نیز به دنبال چیزهاي جدید و بیشتري هستند.

 معتقد است: دیپلم، کارمند) ساله، فوق 21(مریم 
خـواد. تـو زمینـۀ     بینه، هی دلشم چیزاي بیشتر می آدم وقتی چیزاي زیاد می

 افته برام. لباس و مد بیشتر این اتفّاق می
ه به تأثیرگذاري بیدر دنیاي دیجیتال امروز و با توج هـا بـر    و رسـانه  فنّـاوري مرز  و حد

 ،در میان مردمان جوامـع مختلـف  خواهی  زیاده ۀهاي افراد، روحی و ارزش ها یقهزندگی و سل
ها در حال القا کردن ایـن حـس در مخاطبانشـان     رسانهۀ هم .همواره در حال گسترش است

نظر آنهـا میـزان رضـایت،     هستند که با خرید و به دست آوردن محصولات و خدمات مورد
 ـ  توجهی قابلشان به میزان  خوشحالی و خوشبختی در زندگی  ۀافزایش خواهد یافـت و تجرب

تـأثیر   مـرور  بـه این نوع رویکردها در دنیـاي جدیـد    .تر خواهد شد بخش تا از زندگی لذّنه آ
هـاي اصـلی    گذارد و به دست آوردن یکـی از دغدغـه   خود را بر زندگی مردمان مختلف می

 .شود می مردم
 هاي فرعی و اصلی مفاهیم، مقوله. 6جدول 

 مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی مفاهیم
 پایی مصرف

 فراغتیمصرف 

 نیازپردازي مصرف

 خرید سینوسی
 گرایی افزایش مصرف

 نیازپردازي

 هاي مجازينیازپردازي
 افزایش نیازها

 هاافزایش خواسته
 ها افزایش توقّع

 سازيهاي پولپیگیري شیوه
 نمایش پول در فضاي مجازي

 نمایش اقتصاد در فضاي مجازي
 

 هـاي نیـازپردازي ، مصـرف  هاي فرعـی سـینوس   مصرف از مقوله مقولۀ اصلی نیازپردازيِ
زنـی در فضـاي مجـازي    مجازي تشکیل شده اسـت. پرسـه   فضاي در پول نمایش مجازي و

شود، زیرا این فضا گرایی در بین جوانان میخواهی و افزایش مصرفباعث ایجاد حس زیاده
شـوند و همـین باعـث    غ میمکانی است که کالاها و خدمات مختلف، بدون هیچ مرزي، تبلی
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ها با تبلیغات انواع کالاهـا   توان گفت رسانه می شود.گیري نیازهاي جدید در جوانان میشکل
دهنـد.   مانند کالاهاي اساسی و ضروري زنـدگی جلـوه مـی    کنندگان به آنها را در نظر مصرف

 شوند. می ها با ایجاد نیاز در افراد باعث افزایش میزان مصرف گونه است که رسانه این
 گوید:باره میساله، دیپلم، دانشجو) در این 18زهرا (

خواد خیلی چیزا بخره، حتّـی   آدم با دیدن چیزهاي متنوع و جدید، دلش می
 شه. اگه نیازي هم نداشته باشه، وسوسه می

به دلیل نمایش پول و مصرف در فضاي مجازي خیلی از افراد به فکـر کسـب درآمـد و    
 ی هستند که به درآمدزایی منجر شود.پرداختن به کارهای

 ساله، دیپلم، کارمند) معتقد است: 23علی (
آد؟  کنم همه پـول رو دوسـت دارنـد، کـی از پـول بـدش مـی        من فکر می

 ذارم براش. قدر زمان می مخصوصاً در جایی که این
 

 هاي فرعی و اصلی مفاهیم، مقوله .7جدول 

 مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی مفاهیم

 کارآفرینی پیگیري
 کارآفرینانه وکار کسب

 وکار کارآفرینانه کسب

 وکار کسبهاي یادگیري شیوه
 کارآفرینی مجازي ـ واقعی

 هاي اقتصادي مجازيایده
سازي ایده در فضاي  تجاري

 مجازي
 پایی مجازيایده

 سازي ایدهتجاري
 قیت فکريگسترش خلاّ گسترش خلاقّیت فکري

 مجازيپیگیري اشتغال 
 پیگیري اشتغال مجازي

 گسترش اشتغال مجازي اشتغال مجازي
 اشتغال مجازي اشتغال مجازي

 درآمدزایی حداقلی
 درآمد مجازي

 يمجاز درآمد
 درآمد مجازي کسب

 درآمدزایی نامتعارف مجازي
 جذب مجازي مشتري جذب مجازي مشتري
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و  مجـازي  فضـاي  ایـده در  سـازي  تجـاري هـاي   وکـار کارآفرینانـه از مقولـه    مقولۀ کسب
فکري تشکیل شده است. زمانی که به دنبـال اسـتفاده از فضـاي مجـازي،      خلاقّیت گسترش

هایی که براي برطرف کردن نیاز خود گیرد، یکی از راهنیازهاي جدیدي در جوانان شکل می
کارآفرینانه اسـت. خیلـی   وکارهاي  انداختن کسب کنند، روآوردن به بررسی و راه انتخاب می

وکـاري   هاي اجتماعی مجازي فعال هسـتند، بـه دنبـال ایجـاد کسـب     از جوانانی که در شبکه
 هستند که هم براي خودشان سود داشته باشد هم زمینۀ کارآفرینی شود.

 گوید:باره می ساله، لیسانس، دانشجو) دراین 26مینا (
کار کنم و به دیگرانی هم  در رشتۀ خودم خیلی تونستم ایدة جدید بگیرم و

 که خواستن این کارا رو یاد بگیرن، یاد بدم.
 بـه  و داده دسـت  از را کلمـه  مرسوم معناي به فرهنگی خصلت کنونی دنیاي در چیز همه

 و اسـت  نـوآوري  فراینـد  از مهمی بخش سازي تجاري. است گردیده تبدیل اقتصادي عاملی
 بـراي  بسـترهایی  ایجـاد . شـود  نمـی  بازار وارد موفقّیت با آن بدون محصولی و فناّوري هیچ

 بـراي  توجـه  قابـل   اقتصـاديِ  هـاي  ارزش آوردن فـراهم  بـر  عـلاوه   فناّوري، و دانش عرضۀ
 .شود منجر می جامعه فناّورانۀ و اقتصادي رشد به ها، سازمان

درآمـد از  اي است که به پیگیري اشتغال مجازي و ایجاد اشـتغال و  اشتغال مجازي مقوله
فضاي مجازي توسط جوانان اشاره دارد. این مقوله، دیگـر راهبـردي اسـت کـه جوانـان در      

 فضاي مجازي بستر اصلی اقتصاد دیجیتـالی پردازند. گیري نیازها جدید به آن میمقابل شکل
ارتبـاطی خـارج شـود. بخـش      ننـده یـا صـرفاً   ک توانسته است از حالت سرگرم اخیراًو  است
هی از تـوج  گیري هستند و میزان قابـل  کارهاي جدید که در حال شکلو از کسبهی توج قابل

 ؛اند، در فضاي مجازي در حال انجام هسـتند  حجم گردش مالی را نیز به خود اختصاص داده
). 1396(ابـوبکري،   زایـی را نادیـده گرفـت   ثیر فضاي مجازي در اشتغالأتوان ت بنابراین نمی

 ـ ناسب همین قابلیـت جـذب سـرمایه   ت توان گفت فضاي مجازي به می ی کـه دارد،  اي و مهم
 .بسیار جالبی تبدیل شود ۀتوانسته است براي جذب اشتغال هم به گزین

 گوید:ساله، لیسانس، کارمند) می 23مسعود (
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گیرن یـا مـزون    ها، دیدمشون که تبلیغ میشناسم تو این شبکه افرادي رو می
هاي زیـادي داره کـه بشـه    نظرم راه کنن. بهدارن یا شیرینی خونگی درست می

 کسب درآمد کرد.
 هاي فرعی و اصلی مفاهیم، مقوله .8جدول 

 مقولۀ اصلی مقولۀ فرعی مفاهیم

 پوشی اقتصادي چشم
 چشم حسرت در مجازي پوشی اقتصادي مجازي چشم پوشی اقتصادي چشم

 چشم مصرف در مجازي
 مالیستی زندگی مینی 1هوگه زیستی ساده

 

پوشی کـردن از   پوشی اقتصادي به مفهوم نپرداختن به بحث اقتصادي و چشم مقولۀ چشم
گیرد. این ها در فرد شکل میهاي مختلفی اشاره دارد که به دلیل استفاده از این شبکهخواسته

هایی است که جوانان براي غلبه بر نیازهاي جدید خود از آن استفاده مقوله یکی دیگر روش
 کنند.می

 گوید:می باره نیدراارشد، کارمند)  ساله، کارشناسی 26(ي مثال فرشته برا
ها نبـودم، بیشـتر بـرام جنبـۀ سـرگرمی       دنبال مسائل اقتصادي در این شبکه

 داشته تا اقتصادي.
هـاي   در شـبکه هـاي مفیـد دیگـر    یـا اسـتفاده  شماري براي کسب درآمـد   هاي بی فرصت

هـا آگـاهی    هـا از ایـن فرصـت    کنندگان از این شبکه استفادهگاهی ولی  ،اجتماعی وجود دارد
 .کنند ها استفاده می براي سرگرمی و ارتباط با دوستان و آشنایان از این شبکه ندارند و صرفاً

 است. افراد در این سبک زندگیزیستی  سادهاي است که نشان مالیستی مقوله زندگی مینی
و از این طریق احساس رضـایت   نیستندور دردنخ ک میزان بیشتري از چیزهاي بهدر فکر تملّ

پوشی اقتصادي و توجـه نکـردن    یابد. این مقوله پیامد چشمها افزایش میدر آنو خوشبختی 
 ها و نیازهاي جدید است.ایجاد خواستهبه 

 گوید:می باره نیدرا، کارشناسی ارشد، کارمند) ساله 27ندا (

                                                           
؛ در هـاي دیگـر اسـت    بخش در خانـه یـا مکـان    اي دانمارکی و منظور از آن ایجاد فضاهاي دنج و راحت و آرامش لمهک 1.

 از سادگی. با احساس سلامتی و رضایت همراه آرامش مفهومی کلّی احساس
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بود. الآن خیلی کمتر شـده، چـون   ها نیازهاي مادیم بیشتر قبل از این شبکه
کنن و سـبک  ها باعث شده با کسانی آشنا بشم که ساده زندگی می همین شبکه
 گرا نباشند.کنن مصرفمال دارن و سعی می زندگی مینی

هـا بـه دنبـال کسـب درآمـد      مقولۀ درآمد مجازي به جوانانی اشاره دارد که در این شبکه
ي کارآفرینانه است، زیرا وکارها کسبه پیامد ایجاد مجازي و جذب مشتري هستند. این مقول

و خدمات هم براي خریـداران فرصـتی را    اینترنتی هم براي فروشندگان کالا يوکارها کسب
فراهم کرده است تا بدون صرف وقت براي خرید حضوري و تنها با دیدن تصاویر متفـاوت  

و شـناخت دقیـق از نیـاز بـازار      قیـت با کمی خلاّجوانان  .از کالاها خریدشان را انجام دهند
وکار خـود را نیـز تبلیـغ     هاي خود را افزایش دهند و از این طریق کسب کننده توانند دنبال می
 .دکنن

 گوید:می باره نیدرا، دیپلم، کارمند) ساله 29احمد (
خیلی از افـراد هسـتن کـه از راه تبلیغـات و پـذیرفتن عکاّسـی، وضـعیت        

 اقتصادي خوبی پیدا کردن.

 پارادایمیمدل 
بسـتر   هـایی اسـت کـه در    الیـت جریان فراینـدها و فع  هدهند پارادایمی تحقیق نشانمدل 
هـاي مختلـف اعـم از شـرایط علّـی،       . مدل پارادایمی شامل قسمتفاق افتاده استمطالعه اتّ

ها و پیامدها است. همچنین پدیدة مرکزي و مقولۀ  گر، راهبرد اي، شرایط مداخله شرایط زمینه
گیـرد.   ها و جریان فرایندها حول آن شکل می ته در مرکز مدل قرار گرفته است و فعالیتهس

دهد که پدیدة مرکـزي در ایـن پـژوهش نیـازپردازي مصـرف بـوده        فرایند پژوهش نشان می
گـر نیازهـاي جدیـدي را در     اي و مداخلـه  است، یعنی جوانان با توجه به شرایط علّی، زمینه

کنند که به دلیل نوسـانات   هاي اجتماعی احساس می حضور در شبکهزندگی خود به فراخور 
باید با این پدیده مواجهۀ متفـاوتی داشـته باشـند و راهبردهـاي      اقتصادي در زندگی روزمرّه

هـا، پیامـدهاي مختلفـی در زنـدگی آنهـا       راهبـرد  مختلفی در پیش بگیرند که هرکدام از ایـن 
 خواهند داشت.
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 شرایط علّی
کننـدگان بـا آن مواجـه     اي هسـتند کـه مشـارکت    وجـود آورنـدة پدیـده     بهشرایط علّی  
کننـد.   شوند؛ بنابراین اهمیت بسیاري دارند، چون چگونگی مواجهـۀ افـراد را تعیـین مـی     می

 شرایط علّی پژوهش حاضر:
 . پایش اطّلاعات اقتصادي در مجازي1
 مانند رسانه . مردم به2

هـاي   زنـدگی خـود را در شـبکه    ةبخـش عمـد   ال هستند وجوانان در فضاي مجازي فع
 ـ، کننـد لاعـات اقتصـادي را پـایش مـی    گذرانند و دائـم اطّ اجتماعی می لاعـات  ی اگـر اطّ حتّ

لاعات اقتصادي را پـردازش و در  اطّدر این فضاها مردم  اي اندازه به ،اقتصادي را پایش نکنند
فاقی در لحاظ اقتصادي چه اتّ شود به معلوم میکه  کنند تحلیل میآنها را صحبت و  هانآمورد 

 زننـد میمقایسه  دست به ،کنند پایش میاطّلاعات را جوانان هنگامی که حال رخ دادن است. 
نیازپردازي مصـرف   ،دهداي که رخ میفاق برجستهاتّ ؛نندکرا پیگیري میهاي مربوط و اخبار

ول یا به فکر خرید به فکر پ ترتیب آنها شود؛ بدین ایجاد میمصرف جدید  یعنی حس ،است
ایـن مواجهـه و ایـن پدیـده تحـت       شـود، البتّـه  در آنها ایجاد میسینوس مصرف  و فتندا می

 گر بوده است. اي و شرایط مداخله هاي شرایط زمینه پویایی

 اي شرایط زمینه
درواقع این شرایط، شرایط خاصی هستند که ویژة بستر مورد بررسی هستند و بیشـتر در  

کننـدگان ارتبـاط دارنـد. شـرایط      افتند و با پدیده و راهبردهاي مشارکت اتفّاق میسطح خرُد 
 اي در پژوهش حاضر شامل: زمینه
 . نارضایتی مجازي مردم1
 . موانع کارآفرینی مجازي2
 هاي مجازي . فانتزي3
 . چشم حسرت4
 . چشم مصرف5
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ی وجـود دارد بـا   نارضایتی مردم از وضعیت اقتصادي و موانعی که بـر سـر راه کـارآفرین   
پایش اطّلاعات اقتصادي مرتبط است و همین شرایط است که جوانان را با پدیدة مرکزي که 

کند. نیازپردازي مصرف در جوانـان متناسـب بـا     همان نیازپردازي مصرف است، مواجهه می
دوسـت  ایـن اسـت کـه    هاي مجازي جوانـان   فانتزيگیرد.  نها شکل می هاي مجازي آفانتزي

اما رفع این نیازها به موانع کارآفرینی مجـازي   ند،هاي جدید را دنبال یا تکنوپایی کن دارند مد
را بدهـد یـا   فرینانه یـا اشـتغال مجـازي    آکار وکارهاي کسبایجاد نیز بستگی دارد که اجازة 

 د.شو پوشی اقتصادي  موجب چشم

 گر شرایط مداخله
ي و سیاسی خارج از بستر تحقیق درواقع این شرایط، به نیروهاي کلان اجتماعی، اقتصاد

گـر در   گذارد. شرایط مداخلـه  کنندگان اثر می مرتبط است که بر پدیده و راهبردهاي مشارکت
 هاي اقتصاد بر زندگی روزمرّه. است از سیطرة نوسان  پژوهش حاضر عبارت

تـأثیر  دهند. ایـن   تأثیر قرار می اش در این زمینه جوانان را تحت  اقتصاد با سیطرة گسترده
افتنـد یـا از نیازهـاي جدیـد خـود      جوانان به فکر ایجاد شغل دومـی مـی  اي است که  گونه به

افتد بـر جوانـان در مـورد مواجهـه بـا پدیـدة        اتفّاقی می چنین هنگامی کهپوشی کنند.  چشم
 گذارد. ي آنها تأثیر می هایی از سو مرکزي و برگزیدن راهبرد

 راهبردها
گونـه کـه    گیـرد. همـان   در برابر پدیدة مرکزي صـورت مـی   کنندگان هاي مشارکت راهبرد

بر این شـرایط   تر نیز بیان شد، نیازپردازي مصرف پدیدة مرکزي این بخش است؛ علاوه  پیش
گذارنـد. راهبردهـاي    هـا تـأثیر مـی    اي نیـز بـر نـوع ایـن راهبـرد      گر و شرایط زمینـه  مداخله

 اند از: کنندگان عبارت مشارکت
 ینانهوکار کارآفر . کسب1
 . اشتغال مجازي2
 پوشی اقتصادي . چشم3

شـود  ایجاد مـی  رایشانبهنگامی نیازهاي جدیدي یعنی دارند، نیازپردازي مصرف جوانان 
راهبـرد   یکسـري  آنهاد. باشنلاعات اقتصادي را پایش کرده اطّ کهمصرف کنند  خواهندو می
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وضـعیت اقتصـادي خـوبی    آنها انجام دهند. اگر  راي تأمین نیازشانبرا کارهایی باید  دارند و
کـار  و کسباشند، بی نداشته ب، اما اگر وضعیت اقتصادي مناسکنندداشته باشند که مصرف می

 ننـد اتواوقات هم که نمی زنند. گاهیمی اشتغال مجازيه بدست کنند یا فرینانه ایجاد میآکار
 .دکننپوشی می چشم اشتغالی ایجاد کنند، از نیاز خود

 پیامدها
نهـا را در مواجهـه بـا پدیـدة مرکـزي و       پیامدها، نتایج راهبردهایی هستند که کنشگران آ

هـاي   شـده از راهبـرد    کننـد. پیامـدهاي شناسـایی    گـر اتخّـاذ مـی    اي و مداخلـه  شرایط زمینـه 
 اند از: کنندگان عبارت مشارکت

 . درآمد مجازي1
 هاي مصرفی . تغییر ذائقه2
 مالیستی مینی. زندگی 3

نیازپردازيِ مصرف پیامـدهایی را نیـز بـه همـراه دارد. ایـن پدیـده بـه درآمـد مجـازي،          
جوانـان   شود. هنگـامی کـه  منجر می مالیستی  سازي فرهنگی و رفتاري و زندگی مینی همگون

. در شـود مـی و به کسب درآمد منجـر  اشتغال مجازي ایجاد  ،چنین راهبردهایی به کار بردند
، ردایر بگـذ أثتجوانان فاق بیفتد و بر رفتار رفتاري اتّ سازي همگونامکان دارد چنین شرایطی 

سازي ایجاد کنند و سعی کننـد   ا نیازهاي جدید خود همسانبین نیازهاي معمولی ب یعنی آنها
پوشی اقتصادي  یا چشمه شیوة افراد پرمخاطب در اینستاگرام تغییر دهند بشکل زندگی خود 

هـاي  مالیستی داشته باشـند و بـه دنبـال خـوبی     ند و خودشان را اقناع کنند که زندگی مینیکن
 .چنین زندگی باشند
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 : مدل پارادایمی پژوهش1شکل         
 
 
 

 ايشرایط زمینه

 پدیدة اصلی

 نیازپردازي مصرف 

 هاراهبرد

 وکار کارآفرینانهکسب
 اشتغال مجازي

 پوشی اقتصاديچشم
 

 پیامد

 درآمد مجازي
 رفتاريسازي همگون

هاي سیطرة نوسان
 اقتصاد بر زندگی روزمره

 

 ي مردممجاز یتینارضا

 ینی مجازيفرکارآموانع 
 هاي مجازيفانتزي

 چشم حسرت
 چشم مصرف

 شرایط علیّ

 پایش اطّلاعات اقتصادي 
 در مجازي

 مانند یک رسانهبه مردم
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 گیريبحث و نتیجه
 پوشیده نیسـت  کسی بر و رود می پیش پرشتاب ي اطّلاعاتیها  راه بزرگ در معاصر انسان

 و زنـدگی  مختلـف  شئون درها  فناّوري اطّلاعات و این از ما استفادة و برخورد چگونگی که
 هسـتند؛  دو لبه همچون شمشیر اجتماعی هاي شبکه میان این در. است زندگی ما مؤثرّ سبک

 غیر کار آیند؛ در به مفید ابزاري همچون توانند می شود، آنها استفاده از فعالانه و هدفمند اگر
 مخـاطبین  اختیاربخشـی  و رو هوشـیاري  است؛ ازاین آشکار هاآن نابودي قدرت صورت این
 شـدن  قدرتمنـد  تقویـت و  باعـث  و دهد شکل را اي آگاه جامعه آیندة اساس پایه و تواندمی

. رشـد روزافـزون ارتباطـات    )477: 1395(بختیاري و نصیري، نهادهاي مختلف اجتماعی شود 
هاي مختلف تغییر داده است. تغییـر شـکل سـبک زنـدگی و     ها را از جنبهشیوة تعامل انسان

 شـدن  داري و تبـدیل سـرمایه  نظـام  هاي ویژگی ترینعنوان برجسته گرایی، به افزایش مصرف
ناپـذیر در افـراد، باعـث     اجتنـاب  طبیعـی  نیاز یک به تاریخی و تماعیاج فرهنگی، متغیرهاي

است. تأثیرپذیري از این شرایط، بیشتر در نسل جوان کـه ارتبـاط     ایجاد نیازهاي جدید شده
 نـوینی  شـکل  ظهور شود؛ بنابراین باید منتظرهاي اجتماعی دارند، دیده میتنگاتنگی با شبکه

آنها براي نشان دادن سبک زندگی و طبقۀ اقتصادي خود  شد. تعامل میان جوانان و روابط از
هاي مختلـف را در   ها و تصاویر مصرفشان از پدیده گیرند و عکس از فضاي مجازي بهره می

توان گفـت بـا تغییـر    میگذارند.  فضاهاي مجازي همچون اینستاگرام و تلگرام به اشتراك می
خلـق   هـاي اجتمـاعی بـراي افـراد    شـبکه  اي که تازه يها  ساختار و شرایط زندگی و فرصت

 هاي اساسی در نیازهاي جوانان رخ داده است. ، تغییرات و تحولاند کرده
خـود کـرده اسـت کـه     ۀ کـاربران را شـیفت   قدري به هایش ابیت و قابلیتاینستاگرام با جذّ

ي و کننـد. اینسـتاگرام کـاربران را بـه همانندسـاز      میاقدام خواسته یا ناخواسته، به مشارکت 
کند  دعوت می ها ایدئالشده در فضاهاي مجازي و  ارائههاي  پنداري با عناصر و نقشذات هم

هـاي   جایگاه و عقب نماندن از دیگران، بـه تقلیـد از سـبک    و براي یافتن ،و آنان، کنجکاوانه
ۀ پردازنـد. شـبک   ... کـه نمودهـایی از سـبک زنـدگی هسـتند، مـی       پوشش، تغذیه، آرایـش و 

 ـ  واهرو ترویج ظ الگوگراییا تبلیغ، اینستاگرام ب  دسـتیابی بـه  هـاي   راه ۀخاص، به همـراه ارائ
 .منطق و غیرواقعی، به تکاپو انداخته است لی بیائ، افراد را براي رسیدن به ایدآنها
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) 1397زاده ( سـهراب  ) و1397( فرقانی و مهـاجري )، 1399احمدي (هاي  نتایج پژوهش
اجتماعی اینستاگرام را بستري بـراي   ۀفضاي مجازي، شبککاربران ایرانی در همخوانی دارد. 

گـزارش از تبلیغـات،    ه، به اشتراك گذاشتن آنچه دوست دارند باشـند، نمایش زندگی روزمرّ
کننـد   داننـد و سـعی مـی    به اشتراك گذاشتن لحظات اوقات فراغت و سبک زندگی خود می

شـبکه  ایـن  کـاربران  سـویی   ازبخشی از زنـدگی خـود را بـه اشـتراك بگذارنـد.       اي گونه به
ي هسـتند کـه همـراه بـا دنبـال      ا کنندگان محتواي رسانه کنندگان و مصرف مخاطبان، دریافت

را با زندگی خود مقایسـه   ها هاجتماعی، محتواي این صفح هاي همحتواهاي دیگر صفح کردن
هرچند  ،هريدهند، این فاصله را از طریق ظا کنند تا با عمل به آنچه آنها انجام می سعی می و

 .کاهش بدهند یا از بین ببرند اندك،
اجتماعی مجازي با هاي  دهد شبکه نشان می) نیز 1397(نتایج پژوهش فرقانی و مهاجري 

کـاربران در پوشـش،    ۀزندگی غربی، به تغییر ذائق ـهاي  اب سبکر و جذّتبلیغ و نمایش مکرّ
ه این پژوهشـگران  البتّ ،شوند میمنجر فراغتی آنان  ۀسبک تغذیه، چیدمان منزل، خرید و ذائق

 ـ ومعتقدند که شرط تأثیرپذیري و تغییر، وابستگی و اعتماد به فضاي مجازي  ال بـودن در  فع
رف عضو بودن، بر ذائقه و سـبک زنـدگی کـاربران چنـدان     ص آن است؛ در غیر این صورت

 هـدف جهـانی   ز، بـا قدرتمند و مجههایی  رسانه عنوان بهمجازي هاي  تأثیرگذار نیست. شبکه
اینسـتاگرام نیـز    ۀهستند. شبکها  الگوها، افکار و اندیشه ها، سازي زندگی شدن، در پی یکسان

عات، لاسو، با بازنمایی زندگی افراد مشهور و جهانی و از سوي دیگر، با آزادسازي اطّ از یک
راغتـی،  دهد که داوطلبانـه و از روي میـل، بـه تقلیـد از سـبک ف      به کاربران این امکان را می
هـا   برخلاف سایر رسـانه  .مرجع اینستاگرامی بپردازندهاي  گروهاي  مصرفی، پوششی و تغذیه

فـراهم   را ، اینترنت فضاي بازيکنند میی در انتقال پیام ایفا لان و مدیران، نقش مهمئوکه مس
اي وجود ندارد. دسترسی به اینترنـت، ایـن فرصـت را بـراي      کننده کند که هیچ فرد کنترل می

مجازي ارتباط برقرار کنـد   هاي افراد یا اجتماع ةکند که بدون کنترل، با تود می ایجاد هرکسی
 کـه ) 1397زاده و همکاران،  (سهراب ت در این فضا شوددرازمد و یافته  توسعه اي و وارد رابطه

 کنـد هـم باعـث افـزایش میـزان      از این طریق هم براي مخاطب نیاز مصرفی جدید تعیین می
 د.شو می مصرف او
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 اطّلاعات ۀك، ارائانگیز و پرتحرّ شگفتهاي  اینستاگرام با طرح موضوع ۀی شبککلّطور  به
کنـد و کـاربران    دعوت مـی  مصرفیو ... کاربران را به سبک زندگی  ، تبلیغات متفاوتجدید

 ـ ه و ایجاد فراغت، به این سمت کشیده میروزمرّهاي  نیز براي رهایی از تنش ه شوند. با توج
 لازمدر میان جوانـان دارد،   بسیاريبه اینکه اینستاگرام عامل انتقال فرهنگ است و محبوبیت 

این رسانه بـراي  هاي  ن فرهنگی و رسانه، از قابلیتلااست کارشناسان، تولیدکنندگان و مسئو
سبک زنـدگی ایرانـی و آشـنایی بـا سـلیقه و الگوهـاي درخواسـتی        ، فی صحیح فرهنگمعرّ

 یک فرصت استفاده کنند. وانعن بهجوانان، 
ی جوانان، معاونت اجتماعی و فرهنگی شهرداري تهـران و  ، سازمان ملّصداوسیماسازمان 

 .دمند شون بهره توانند از نتایج این طرح فرهنگی می مسئولان
 

 و مآخذ بعمنا
مبانی پژوهش کیفـی، فنـون و مراحـل تولیـد     ). 1395استراوس، انسلم و کوربین، جولت ( -

 (ترجمۀ ابراهیم افشار). تهران: نشر نی.اي  نظریۀ زمینه
 ـ ۀترجم( اینترنت و جامعه). 1380اسلوین، جیمز ( - نشـر   :تهـران  ).اس گیلـوري علـی رادبـاوه   عب

 کتابدار.
ین حس ـید س ـ، (ترجمـۀ  »تحلیل فرهنگـی پسـانوگرایی و پسـانووارگی   « ).1382سمیت، فیلیپ (ا -

 .154ـ129: 2شمارة ، اقتصاد سیاسی ۀفصلنام)، نبوي
 ارشـد،  یکارشناس ـ نامـۀ  پایـان  مجـازي،  اجتماعی هاي شبکه . مطالعۀ)1390( اکبر علی تبار، اکبري -

 .سمدر تیترب دانشگاه
، »عنـوان عنصـر اساسـی در طراحـی پـارادایم الهـی       ارزیابی انسان به). «1388ایمان، محمدتقی ( -

 .46ـ25: 54، شمارة دانشگاهفصلنامۀ حوزه و 
 زنـدگی  بـر سـبک   اجتماعی يها  شبکه تأثیرات واکاوي. «)1395(بهاره  نصیري، بختیاري، آمنه و -

 مـدیریت  نشریۀ ،»)اجتماعی يها  شبکه يها  آسیب و مخاطرات بر با تأکید( ایرانی خانوادة
 .488ـ475 :45 شمارة ،شهري

 يا رسـانه  بـدن  ییبازنمـا  يالگوهـا  یشناس ـ گونـه «). 1396( گلنـار  ،یزجانیشنیگ و اعظم راودراد، -
 .304ـ259 ،)10( 3 ،نینو يها رسانه مطالعات ،»نستاگرامیا در یرانیا کاربران

 یاجتمـاع  شبکه ریتأث«). 1391( نایم ان،یو نجف اسداالله ج،یکردنائ ؛شات، توماس محمدرضا؛ ،یزال -
 یمبتن ـ ي(شواهد نانهیکارآفر ةزیانگ و نقش يالگو یکنندگلیتعد اثروکار:  کسب عملکرد بر
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 ـا در تیریمـد  يهاپژوهش. »)دانمارك و یکرواس, رانیا GEM يهابر داده  دورة ،رانی
 .111ـ91 ):75(پیاپی  2، شمارة 16

گیـري سـبک زنـدگی نـوین در      شـکل «). 1399( دمهـدي محم ،فرقـانی و  ناهیـد ، سیرت  سعادت -
علمـی مطالعـات    فصـلنامۀ ، »ورمح ـ اجتمـاعی موبایـل  هـاي   الگوپذیري جوانان از شبکه

 .44ـ11: 8، شمارة 3، دورة نهاي ارتباطات و رسا رشته میان
 .مرکز: تهران الیاسی). حمید (ترجمۀ خانواده تاریخی شناسی جامعه). 1375( مارتین سگالن، -
نمـایش  تحلیـل پدیدارشـناختی   «). 1397حسـن (  ،پیري و مرتضی، واحدیان ؛مهران ،زاده سهراب -

ــدگی در شــبکه   ــ مصــرف و ســبک زن ــن (مطالع ــاعی آنلای ــاي اجتم ــاربران  ۀه ــوردي: ک م
 .189ـ167: 3 ، شمارةاسلام و مطالعات اجتماعی فصلنامۀ، )»اینستاگرام

دعل  ،ین ـیبحر و يدمهـد محم ،يسـپهر  فاطمه؛ ،یزدي یصالح -  يفضـا  ۀمطالع ـ«). 1390( یمحمـ
 یاجتمـاع  يهاشبکه یۀنظر از استفاده با رانیا در نانو يهاشرکت یفنّ - یعلم يهايهمکار

 .60ـ49 :3، شمارة 3دورة  ،يفناّور و علم استیس ،»خبرگان به رجوع و
 بـا  یارتبـاط  يتکنولـوژ  ۀرابط ـ ۀمطالع«). 1396( محمدیحاجو  یبلوطک ياحمد رضا؛ زاده،يدیع -

 علـوم  واحـد  یاسـلام  آزاد دانشـگاه  یاجتمـاع  علـوم  يهـا رشـته  انیدانشـجو  یزندگ سبک
 .139ـ125: 35، شمارة 10دورة  ،یشناسجامعه مطالعات ،»تهران قاتیتحق

 تیریمـد  بـه  جوانـان  شیگرا بر نستاگرامیا يمجاز یاجتماع ۀشبک نقش«). 1397( یطوب ،یفرج -
 ـیترب علـوم  ،یشناسروان یالمللنیب شیهما نیاول ،»بدن : 3،یاجتمـاع  مطالعـات  و یت

 .20ـ1
 یاجتمـاع  يهاشبکه از فادهاست زانیم نیب ۀرابط«). 1397( ربابه ،يمهاجر و يمحمدمهد ،یفرقان -

: 13شـمارة   ،4دورة  ،نینو يهارسانه مطالعات. »جوانان یزندگ سبک در رییتغ و يمجاز
 .292ـ259

تهران:  ی).محسن ثلاث ۀترجم ( یشناسجامعه بزرگان شهیاند و یزندگ). 1388( سیلوئ کوزر، -
 .یانتشارات علم

 اقتصـادي  و ارتبـاطی  کارکردهـاي  اي مقایسـه  بررسی«). 1393(فاطمه  تاجیک، و سارا محمدپور، -
 .62ـ 51: 25 شمارة ،ايرسانه مطالعات ،»اجتماعی هاي  شبکه

- ط ونـدا   ی،قنبر؛ رکن ـ یاسی،ال ديمحمدر اجتمـاعی  هـاي  شـبکه  نقـش «). 1390( لی ـکم ،یب ـی 
 .26ـ7: 11 شمارة ،ینیکارآفر توسعۀ ،»ینیکارآفر يها فرصت تشخیص

دموکراسی دیجیتالی و حکومت الکترونیکی: سیاست و حکومت در . «)1381( يمهد قائم، منتظر -
 .260ـ227 :19 ة، شمارعلوم اجتماعی ۀنام ،»لاعاتی و ارتباطیهاي اطّ تکنولوژي عصر
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Qualitative exploration of how consumption tastes change in the 
context of social networks among Yazdi youth 

Neda Javaherian, Seyyed Ali Reza Afshani 
Abstract 

The present study has explored how new needs change in virtual social 
contexts. Using the qualitative approach and grounded method, micro 
influencers were selected and studied using theoretical and objective 
sampling. Sampling continued until the researchers concluded that new 
information would be the repetition of the former information. Data were 
collected through the study of sources and interviews with experts as well 
as technical notes. After refining the initial codes (combining overlap and 
exemplifier codes), the findings were presented in the form of a story line 
(including 21 main categories and one core category) and a paradigmatic 
model. Generally Micro-influenced stories from expressing oneself 
indicates that the increasing growth of communication has changed the 
way we interact in various ways. Lifestyle changes and increasing 
consumerism in people have created new needs. As a result, it can be said 
that with the change in the structure and living conditions and the new 
opportunities that social networks have created for individuals, 
fundamental changes and transformations have occurred in the needs of 
young people. 

 
Key words: Needs, Consumption, consumption taste, Micro influencer, 
Instagram, Yazd. 
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