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چکیده
ســرمایۀ اجتماعــی یــک ســازۀ نظــری و سیاســتی به شــمار مــی رود و بــه میانجــی ســنجش ســرمایۀ اجتماعــی به مثابــه 
نبض ســنجی اجتماعــی می تــوان جهــت و آهنــگ تغییــرات جامعــه در ســاحت های اجتماعــی، فرهنگــی، اقتصــادی و 
سیاســی و نیــز پیامدهــای سیاســت گذاری عمومــی و اجتماعــی را شناســایی و تحلیــل نمــود. پژوهــش حاضــر بــا هــدف 
کاوی وضعیــت ســرمایۀ اجتماعــی در بیــن نمونــه ای از شــهروندان اســتان کُردســتان بــه انجــام رســیده اســت. ایــن  وا
ــتان در  ــتان کُردس ــهروندان اس ــر از ش ــورد 1007 نف ــش نامه درم ــزار پرس ــتفاده از اب ــا اس ــش و ب ــه روش پیمای ــش ب پژوه
بــازۀ ســنی20 تــا 54 ســال انجــام گرفــت. شــیوۀ نمونه گیــری خوشــه ای چندمرحلــه ای بــوده اســت. برمبنــای یافته هــا، 
کیــف ســرمایۀ اجتماعــی،  کــمّ و  میانگیــن شــاخص ترکیبــی ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح متوســط ارزیابــی می شــود. 
کلان پاییــن اســت و ایــن مســأله نشــان از زوال اعتمــاد عمومــی بــه اهمیــت و  به ویــژه در بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ 
موفقیــت عملکــرد نهادهــا در حوزه هــای چهارگانــۀ اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی اســت. نــوع غالب ســرمایۀ 
اجتماعــی در اســتان کردســتان، ســرمایۀ اجتماعــیِ خُــرد اســت و ســرمایۀ اجتماعــی میانــی در ســطح متوســط قــرار دارد. 
ــر حســب جنســیت، ردۀ ســنی، وضــع تأهــل، ســواد،  براســاس نتایــج تحلیــل واریانــس، میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی ب
ــا نظــر بــه مختصــات ســرمایۀ اجتماعــی،  وضــع فعالیــت پاســخ گویان تفــاوت می پذیــرد. در بخــش پایانــی پژوهــش، ب

ــانِ ارتقــای ســرمایۀ اجتماعــی در کُردســتان ارائــه شــده اســت. آســیب ها و مخاطــرات، راهبردهــا، برنامه هــا و مجری

کلیــدواژگان: ارزیابــی از آینــده، اعتمــاد ســازمانی، ســرمایۀ اجتماعــی، عدالــت اجتماعــی، مشــارکت اجتماعــی، 
کُردســتان.

ح بــرون ســپاری »وضعیــت ســرمایه های  اجتماعــی در اســتان کردســتان« اســت کــه بــه ســفارش شــورای  ج از طــر *. مقالــۀ حاضــر مســتخر
فرهنــگ عمومــی اســتان کردســتان و بــا حمایــت مالــی معاونــت پژوهشــی دانشــگاه کردســتان  در ســال 1399 بــه انجــام رســیده اســت.

1. دانشیار جامعه شناسی و پژوهشگر پژوهشکدۀ کردستان شناسی، دانشگاه کردستان، سنندج، ایران. 
Email: o.ghaderzadeh@uok.ac.ir
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1. مقدمه
کمیّــت و کیفیــت مناســبات و روابــط بیــن افــراد، اجتماعــات انســانی و ســازمان ها و نهادهــای 
ــت گذاری  ــی سیاس ــای اصل ــی از محوره ــرمایۀ اجتماع ــان س ــه بنی ــی به مثاب ــی و سیاس اجتماع
اجتماعــی و سیاســی به شــمار مــی رود. تعامــات و پیوســتگی های بیــن افــراد نقــش مهمــی 
اصلی تریــن  از  اجتماعــی  ســرمایۀ  دارد.  جامعــه  توســعۀ  و  اجتماعــی  انســجام  برســاخت  در 
ــار توســعه قلمــداد می شــود. در جوامــع  شــاخص های جهــان مــدرن و مهم تریــن هــدف و معی
معاصــر کــه بــا زیســت چندفرهنگــی و متکثــر مشــخص می شــوند، توســعه در ابعــاد چهارگانــۀ 
آن بــدون حضــور فعالانــه و کنش هــای ارتباطــی بیــن فرهنگــی، مشــارکت اجتماعــی و نهــادی 
به مثابــه ابعــاد اصلــی ســرمایۀ اجتماعــی امــکان ناپذیــر می باشــد. بــا نظــر بــه اهمیــت محــوری 
ســرمایۀ اجتماعــی در بســط و تحکیــم توســعه لازم اســت تــا سیاســت گذاران شــناخت کاملــی از 

کــمّ و کیــف ســرمایۀ اجتماعــی در اختیــار داشــته باشــند.
 در ادبیــات نظــری، روابــط و تعامــات اجتماعــی و اعتمــاد اجتماعــی در ســطوح خُــرد، 
کــه از آن می تــوان بــرای  کان به  مثابــه نوعــی دارایــی و ثــروت تلقــی شــده اســت  میانــی و 
ــعه،  ــات توس ــوب ادبی ــرد. در چارچ ــره ب ــد به ــع جدی ــاد مناب ــا ایج ــار و ی ــع در اختی ــش مناب افزای
تصــور و پنداشــت اولیــه بــر آن بــود کــه صــرفِ ســرمایه های طبیعــی، فیزیکــی، مالــی و انســانی، 
اســتعداد و تــوان اثرگــذاری در فرآینــد تولیــد و افزایــش ثــروت و داشــته های یــک جامعــه را 
دارنــد. از ســال 1980 م. به بعــد، در ادبیــات جامعه شناســی شــاهد نــگاه تازه تــری هســتیم کــه 
از وجــود ســرمایۀ تــازه ای بــا عنــوان ســرمایۀ اجتماعــی یــاد می کننــد؛ ســرمایه ای کــه مولّــد و 

ــت.  ــا اس ــی پوی ــم اجتماع ــط نظ ــداری و حف ــوّم پای مق
و  توســعه  بــا  اجتماعــی  ســرمایۀ  بیــن  مســتحکمی  رابطــۀ  نظــری،  ادبیــات  برمبنــای 
عملکــرد نهــادی، تحکیــم دموکراســی، تقویــت جامعــۀ مدنــی )الگوهــای مشــارکت مدنــی و 
ــی و  ــاری اجتماع ــی )بردب ــای مدن ــت فضیلت ه ــی، تقوی ــی هویت ــی(، عام گرای ــتگی مدن هم بس
مســئولیت پذیری اجتماعــی(، و تلطیــف شــکاف های اجتماعــی و سیاســی وجــود دارد )پاتنــام، 
ارزش منــد  اجتماعــی  شــبکه های  کــه  اســت  ایــن  اجتماعــی  ســرمایۀ  ایده محــوری   .)1380
هســتند و کنش هــای مشــارکتی بــر کارایــی افــراد و گروهــا و تســهیل رونــد توســعۀ اثرگــذار اســت.

مطالعــات و شــواهد تجربــی در جامعــۀ  ایــران گویــای آن اســت کــه بــا وجــود گســترش نظــام 
کارآمــد، و وجــود منابــع طبیعــی  آموزش عالــی، بهره منــدی از نیــروی انســانی متخصــص و 
کار در ایــران  کارآمــد و میــزان بهــره وری نیــروی  و ســرمایه های فیزیکــی، نظــام اقتصــادی نا
پاییــن اســت. نظــام اداری بــا ضعــف در کارآمــدی و بهــره وری و عمــده شــدن روال هــای اداری 
و همــکاران )1398(  »باقــری«   .)39 )رفیع پــور، 1388:  اســت  اهــداف مواجــه  فراموشــی  و 
کــه مشــتمل بر 44 مقالــه اســت،  کشــور«  در تحلیــل مضامیــنِ »گــزارش وضعیــت اجتماعــی 
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به وجــود و افزایــش فردگرایــی خودخواهانــه، افزایــش فســاد اداری، ضعــف تعامــات، مضایقــه 
از تعامــات، کم دامنگــی تعامــات، مقطعی بــودن تعامــات، ضعــف ســازمان های مردم نهــاد، 
اشــاره  ایــران  جامعــۀ  در  اجتماعــی  تعلــق  و  مثبــت  عواطــف  ضعــف  و  همــکاری  فروپاشــی 
نموده انــد. مســائل مذکــور مؤیــد ضعــف تعامــات و عواطــف مثبــت و افزایــش تعامــات ســرد 
در ایــران اســت. در ســطح کنشــگران انســانی، به ویــژه در نــزد نســل جــوان و تحصیل کــرده، 
کمتــر شــده اســت؛ بی تفاوتــی  احســاس اثرگــذاری اجتماعــی و امیــد بــه بهبــود رونــد امــور 
اجتماعــی، انــزوای اجتماعــی و رشــد مصــرف روان گردان هــا در نــزد جوانــان رشــد فزاینــده ای 

کــرده اســت )قــادرزاده و رادمــان، 1397: 59(. پیــدا 
رتبه بنــدی  بــه  نگاهــی  اســت.  توســعه یافته  کمتــر  مختلــف  ابعــاد  در  جامعــۀ  ایــران 
گویــای  کشــور ازلحــاظ شــاخص توســعۀ انســانی طــی ســال های 1365-1390  اســتان  های 
آن اســت کــه ازنظــر توســعۀ انســانی )به عنــوان شــاخص اصلــی نابرابــری اجتماعــی(، اســتان 
کُردســتان تنــزل مرتبــه پیــدا کــرده اســت و از جایــگاه 24 در ســال 1365 بــه 29 در ســال 1390 
تغییــر یافتــه اســت. ازلحــاظ توســعه یافتگی صنعتــی در ســال 1395، در مرتبــۀ 31 قــرار دارد 
)جمالــی و همــکاران، 1388؛ نیســی، 1389؛ مشــفق، 1394؛ محمــدزاده و خانــی، 1397(. 
بــرای نمونــه، وضعیــت معیشــتی مردمــان کُردســتان به دلیــل ناهماهنگی هــای ســاختاری و 
کولبــری و کســب وکارهای  کاری، بــا دشــواری های جــدی مواجــه بــوده و  زوال فرصت هــای 
ــت  ــده اس ــل ش ــه تبدی ــن منطق ــتی در ای ــب معیش ــوی غال ــه الگ ــرزی ب ــرۀ م ــدار و پرمخاط ناپای
)قــادرزاده و همــکاران، 1391: 23(.به دلیــل نظــام متمرکــز برنامه  ریــزی در ایــران، مســائل یــاد 
شــده در اذهــان عمومــی بــه مدیــران و در ســطحی بالاتــر بــه نظــام سیاســی تعمیــم و نســبت 

می شــود. داده 
ــا توجــه بــه دامنــۀ تأثیــرات ســرمایۀ اجتماعــی در ســطوح مختلــف و در مــواردی چــون:  ب
کان )چلبــی و مبارکــی،  کاهــش جــرم و بــزه در ســطح خُــرد و  افزایــش ســامت روان افــراد، 
1384: 3(، افزایــش کارایــی و پاســخ گویی ســازمان ها و نهایتــاً مــوارد کانــی چــون: افزایــش 
امنیــت و ســرعت بخشــیدن بــه جریــان توســعه یافتگی جامعــه، ســنجش و ارزیابــی وضعیــت 
گــر بپذیریــم  کان ضــروری به نظــر می رســد. ا ســرمایۀ اجتماعــی در ســطوح خُــرد، میانــی و 
ــا  ــت تضاده ــعه یافتگی و مدیری ــم توس ــی، تحکی ــجام اجتماع ــم و انس ــراری نظ ــروزه برق ــه ام ک
خــوب  حکمروایــی  شــاخص  و  تدبیــر  نظــام  ضــرورت  اصلی تریــن  اجتماعــی،  منازعــات  و 
ــر،  ــان دیگ ــه و به بی ــی در جامع ــی و هم گام ــری، هم دل ــن هم فک ــر متضم ــق این ام ــت؛ تحق اس
بســط و تحکیــم ســرمایۀ اجتماعــی اســت. در همین راســتا و بــا اذعــان بــه اهمیــت محــوری 
کنــون پژوهشــی جامــع  ــه این کــه تا ــه یــک ســازۀ سیاســتی، و نظــر ب ســرمایۀ اجتماعــی به مثاب
و بــا نمونــه ای گســترده و معــرف اســتان کُردســتان بــه انجــام نرســیده اســت، پژوهــش حاضــر 
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درنظــر دارد تــا وضعیــت ســرمایۀ اجتماعــی را در شــهرهای اســتان کُردســتان را توصیــف نمایــد 
راهبــردی  گزاره هــای  و  عملیاتــی  راهکارهــای  بــه  شــده  یــاد  متغیــر  توصیــف  به میانجــی  و 
درخصــوص ارتقــای کمّــی و کیفــی ســرمایۀ اجتماعــی در کُردســتان بپــردازد. بــر این اســاس، 
پرســش اصلــی پژوهــش حاضــر ایــن اســت کــه وضعیــت ســرمایۀ اجتماعــی )در ســطوح خُــرد، 
ــه اســت؟ ســرمایۀ اجتماعــی برمبنــای ویژگی هــای  میانــه و کان( در اســتان کُردســتان چگون
زمینــه ای- جمعیت شــناختی و ویژگی هــای اجتماعــی چگونــه تفــاوت می پذیــرد؟ برمبنــای 
راهکارهایــی  چــه  اجتماعــی  ســرمایۀ  کیفــی  و  کمّــی  ارتقــای  راســتای  در  حاضــر،  پیمایــش 

می تــوان ارائــه داد؟

2. پیشینۀ پژوهش )مرور منابع یا ادبیات تحقیق(
مطالعاتــی کــه در 10 ســال اخیــر بــرروی نمونه هایــی از مناطــق کُردنشــین بــه انجــام رســیده 
مرکــز  کــه  گزارشــی  برمبنــای  دارد.  دلالــت  اجتماعــی  ســرمایۀ  شــدن  مســأله مند  بــر  اســت، 
بررســی های اســتراتژیک ریاســت جمهــوری بــا همــکاری اتــاق فکــر اســتان کُردســتان بــا عنــوان 
وضــع  اســت،  کــرده  منتشــر   1394 ســال  در  کُردســتان«  اســتان  راهبــردی  »مسأله شناســی 
نگرشــی-ارتباطی و اعتمــادی مردمــان اســتان و پنداشــت عمومــی نســبت بــه ســاختار سیاســی 
در وضعیــت نامطلوبــی قــراردارد و در صورتی کــه ایــن شــکاف اعتمادی-ارتباطــی برطــرف 
کــم نیازمنــد حمایــت و پشــتیبانی مــردم  نشــود در بزنگاه  هــای بحرانــی کــه ســاختار سیاســی حا
کنــش طیــف وســیعی از مــردم خواهیــم بــود و یــا حتــی  کُردســتان خواهــد بــود یــا شــاهد عــدم وا

یــک وضعیــت تقابلــی شــکل خواهــد گرفــت. 
ح ملّــی ســنجش ســرمایۀ اجتماعــی کشــور کــه توســط مرکــز ملّــی رصــد  هم چنیــن در طــر
کــز اســتان های کشــور، ازجملــه شــهر  اجتماعــی در خــرداد 1394 بــه انجــام رســیده اســت و مرا
ــهر  ــه در ش ــت ک ــای آن اس ــت، گوی ــه اس ــرار گرفت ــی ق ــورد بررس ــتان م ــتان کُردس ــنندج1 در اس س
ســنندج، میــزان ســرمایۀ اجتماعــی کان در 63/5% افــراد نمونــه، کــم و خیلــی کــم و تنها در %8 
زیــاد بــوده اســت. میــزان ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح میانــی در 35% افــراد نمونــه در حــد کــم و 
خیلــی کــم و در 56/6% نمونــه در حــد متوســط و در 9/3% زیــاد بــوده اســت. ســرمایۀ اجتماعــی 
در ســطح خُــرد در 38/5% از افــراد نمونــه در حــد کــم و خیلــی کــم، در 58/2% متوســط و در 

3/4% زیــاد بــوده اســت. 
بــا عنــوان »گونه هــا و ســطوح ســرمایۀ  »قــادرزاده« و »معیدفــر« )1389(، در پژوهشــی 
کیــد بــر ســرمایۀ  اجتماعــی در مناطــق قومــی )مطالعــۀ مــوردی مناطــق کُردنشــین(«، ضمــن تأ
اجتماعــی، به ویــژه گونــۀ جدیــد آن، به عنــوان مهم تریــن هــدف و معیــار توســعۀ اجتماعــی، 
ــی ویژگــی  نشــان داده اند کــه در جوامعــی نظیــر ایــران کــه بــا زیســت چندفرهنگــی و چندقوم
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می یابــد، توســعۀ اجتماعــی بــدون حضــور فعالانــه و کنش هــای ارتباطــی بین گروهــی و بیــن 
قومــی امکان ناپذیــر اســت. نتایــج پژوهــش بــر وجــود مشــابهت و قرابــت در میــزان ســرمایۀ 
اجتماعــی، ســطوح و گونه هــای آن در مناطــق کُردنشــین دلالــت دارد. یافته هــا نشــان داد کــه 
متغیــر ســطح توســعه تأثیــر مؤثــر و کاهنــده ای بــر گونــۀ قدیــم ســرمایۀ اجتماعــی و اثــرات مؤثــر و 
تقویت کننــده ای بــر گونه هــای جدیــد و نهــادی ســرمایۀ اجتماعــی در مناطــق کُردنشــین دارد 

)قــادرزاده و معیدفــر، 1389: 105(.

3. چارچوب نظری
اندیشــمندان معاصــر نظیــر: »کلمــن«، »بوردیــو«، »پاتنــام«، »فوکویامــا«، و »کریشــنا«، پیوندهــا 
و مناســبات اجتماعــی را کــه مقــوم انســجام اجتماعــی هســتند، به عنــوان شــکلی از ســرمایه 
کــه  اســت  ایــن  اجتماعــی  ســرمایۀ  اصلــی  ایــدۀ  نموده انــد.  توصیــف  اجتماعــی(  )ســرمایۀ 
شــبکه های اجتماعــی ثروتــی ارزشــمند هســتند. شــبکه ها پایــه ای بــرای انســجام اجتماعــی 
به وجــود می آورنــد؛ زیــرا افــراد را قــادر می ســازند تــا بــا هــم و نــه فقــط بــا افــرادی کــه به طــور 
مســتقیم می شناســند، بــرای کســب منفعــت متقابــل همــکاری نماینــد )فیلــد، 1386: 26(. 
بــر این مبنــا، ســرمایۀ اجتماعــی، متشــکل از مــراودات شــخصی و تعامــات بیــن شــخصی، 

به عــاوۀ مجموعــه ای از ارزش هــای مشــترکِ مرتبــط بــا ایــن پیوندهــا می باشــد. 
یکــی از مباحــث اصلــی در نــزد عالمــان اجتماعــی و سیاســی ســازوکار تولیــد و اثرگــذاری 
ســرمایۀ اجتماعــی در جامعــه و در نــزد اجتماعــات مختلــف و نســبت آن بــا توســعه اســت. 
کنکاش هــای مفهومــی و نظــری و تجربــی کــه بیشــتر در اروپــا و آمریــکا انجــام شــده اســت، 
کــه تعــداد بیشــتری از افــراد در تعــداد بیشــتری از  ســطح ســرمایۀ اجتماعــی را در جوامعــی 
ســرمایۀ  ســنجۀ  ایــن  لحــاظ  بــا  اســت.  دانســته  بــالا  دارنــد،  عضویــت  مدنــی  انجمن هــای 
ــی  ــن دارای ــورداری از ای ــعه در برخ ــال توس ــورهای درح ــتر کش ــد بیش ــر می رس ــی، به نظ اجتماع
بســیار ضعیــف و فقیــر هســتند. حتــی ایــن میــزان انــدک فعالیــت انجمنــی عمدتــاً در مناطقــی از 
کنان روســتاها هیچ گونــه ارتبــاط رســمی ســازمانی  شــهرها متمرکــز اســت، و تعــداد زیــادی از ســا
برقــرار نمی کنــد. بــه بــاور »آلمونــد و وربــا«2 )1965( و »لیپســت«3 )1960 و 1994( نگرش هــا 
و شــبکه های تســهیل گر مشــارکت مدنــی، از توســعۀ اقتصــادی نشــأت می گیــرد؛ بنابرایــن، 
ســرمایۀ اجتماعــی فقــط پــس از افزایــش ســطح درآمــد ســرانه، قابــل مشــاهده خواهــد بــود.

ل نشــان می دهــد، رشــد مقــدم بــر شــکل گیری ســرمایۀ اجتماعــی اســت. بــه بــاور  ایــن اســتدلا
کریشــنا، از شــدت عضویــت انجمنــی به عنــوان معــرف ســرمایۀ اجتماعــی در غــرب اســتفاده 
شــده اســت. بدفهمــی اصلــی آن اســت کــه ایــن ســنجه معــادل خــود مفهــوم ســرمایۀ اجتماعــی 
درنظــر گرفتــه شــده اســت. صــرف عضویــت در انجمن هــای متعــدد نیســت کــه گرایــش بــه 
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کشــورهای درحــال توســعه، به ویــژه در مناطــق  القــا می کنــد. در  کنــش جمعــی ســودمند را 
روســتایی، انجمن هــای غیررســمی به جــای انجمن هــای متعــارف و رســمی بیشــترین ارزش را 

.)4-5 کنان دارنــد )کریشــنا4، 2002:  بــرای ســا
کیــد بــر تعــداد انجمن هــای مدنــی غیردولتــی به عنــوان شــاخص ســرمایۀ اجتماعــی )کــه  تأ
بیــش از هــر چیــز بــا رویکــرد پاتنــام در ارتبــاط اســت( در کشــورهای درحــال توســعه کــه دارای 
ــع  کثــر انجمن هــا به شــدت دولــت متکــی هســتند یــا درواق جامعــۀ مدنــی ضعیــف هســتند و ا
کــه  می کنــد  پیشــنهاد  کریشــنا  اســت.  گمراه کننــده  می کننــد،  عمــل  دولــت  نظــارت  تحــت 
کیــد بــر شــبکه ها و هنجارهــای غیررســمی جامعــه بــه اندازه گیــری  به جــای ایــن شــیوه بایــد بــا تأ
ک5 و همــکاران، 1389: 19(. مســلماً رویکــرد نظــری کریشــنا  ســرمایۀ اجتمــاع بپردازیــم )ولــکا
ــا بافــت متنــوع  بالحــاظ مختصــات جامعــۀ ایــران و میــدان موردمطالعــه )اســتان کردســتان ب

ــتری دارد. ــبت بیش ــی( مناس ــی و اجتماع فرهنگ
آنیــرود کریشــنا در کتــاب ســرمایۀ اجتماعــی فعــال: ردیابــی ریشــه های توســعه و دموکراســی، 
بــا تأســی از مفهوم ســازی پاتنــام )1995: 67( در مقالــۀ »بولینــگ تنهــا: ســرمایۀ اجتماعــی رو 
ــوان »ویژگی هــا و مختصــات ســازمان اجتماعــی  ــکا«، ســرمایۀ اجتماعــی را به عن ــه زوال آمری ب
نظیــر شــبکه ها، هنجارهــا و اعتمــاد اجتماعــی تعریــف می نمایــد کــه هماهنگــی و همــکاری را 
بــرای منافــع متقابــل تســهیل می کنــد« )1995: 67(. ســرمایۀ اجتماعــی بــرای کنــش جمعــی 
متقابــل ســودمند اســت و از کیفیــت روابــط بیــن افــراد درون یــک گــروه یــا جامعــۀ خــاص ناشــی 
ــالا در حوزه هــای مختلــف بــه  ــا ســرمایۀ اجتماعــی ب می شــود. ادعــا می شــود کــه اجتماعــات ب
ــا ســرمایۀ اجتماعــی پاییــن  ــه اجتماعــات ب ــرد و بایســتی ب ــد ک ــدا خواهن ــر دســت پی ــج برت نتای
کمــک نمــود تــا ذخایــر ایــن منابــع را ایجــاد کننــد؛ بنابرایــن، عملکــرد آن هــا نیــز بــا گذشــت 
زمــان بهبــود می یابــد. توســعۀ اقتصــادی، صلــح در جامعــه و مشــارکت دموکراتیــک، صرفــاً بــا 
ــا اســت.اجتماعاتی کــه دارای ســرمایۀ  ســرمایه گذاری در ذخایــر ســرمایۀ اجتماعــی قابــل ارتق
اجتماعــی زیــادی هســتند قــادر بــه تعامــل در یــک همــکاری مشــترک ســودمند در یــک جبهــه 
گســترده هســتند. اجتماعاتــی کــه ســطح پاییــن ســرمایۀ اجتماعــی دارنــد، توانایــی ســازماندهی 

مؤثــر خــود را ندارنــد )فوکویامــا، 1995؛ پاتنــام و همــکاران، 1993؛ پاتنــام، 1995(.
بیــش از پنــج دهــه از توســعه بــه رهبری دولت در بســیاری از کشــورهای کمتر توســعه یافته، 
نتوانســته اســت بــه میــزان قابل توجهــی بــه تعدیــل و کاهــش فقــر بینجامــد. از آنجــا کــه دولــت 
پــس از عــدم تحقــق وعده هــای خــود درحــال عقب نشــینی اســت و از آنجــا کــه اقدامــات بــازار 
بــه ســختی همیشــه بــه نفــع فقــرا بــوده اســت، بســیاری از تحلیل گــران خواســتار راه حل هــای 
جامعــۀ مدنــی بــرای مقابلــه بــا مشــکات پایــدار فقــر وناتوانی/بی قدرتــی هســتند )کریشــنا، 
ــازد  ــادر می س ــهروندان را ق ــی، ش ــای مدن ــط انجمن ه ــده توس ــات هماهنگ ش 2002: 1(. اقدام
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ــه  ــازار ارتبــاط برقــرار نماینــد. ادعــا می شــود، ارائ ــا دولــت و مؤسســات ب ــا به شــیوۀ مؤثرتــری ب ت
گروه هــای  خدمــات بهبــود یافتــه، پاســخ گویی و شــفافیت افزایــش می یابــد، و هنگامی کــه 
متشکل/ســازمان یافته از شــهروندان بــا دولــت تعامــل ســازنده برقــرار می نماینــد، منابــع آن هــا 
شــهروندان  انجمن هــای  وقتــی  می شــود.  کارآمدتــر  و  شــفاف  کمیــت  حا و  می شــود  بیشــتر 
به طــور گســترده در کارهــای متنــوع تأمیــن و خودگردانــی مشــارکت داشــته باشــند، چشــم انداز 

کریشــنا، 2002: 2(.  وســیع تری از توســعۀ انســانی ارائــه می شــود )ســن، 1999؛ به نقــل از: 
کریشــنا بــه مــرور ســه رویکــرد نظــری درخصــوص خاســتگاه ســرمایۀ اجتماعــی و پیونــد آن با 

عملکــرد نهــادی، صلــح قومــی و تقویــت حکومــت دموکراتیــک می پــردازد. 

- تز سرمایۀ اجتماعی؛ سرمایۀ اجتماعی به مثابه علت ضروری و کافی
کیــد می نمایــد. پاتنــام  رویکــرد نظــری نخســت بــر نقــش علّــی و ضــروری ســرمایۀ اجتماعــی تأ
ــام، افــرادی کــه  ــاور پاتن ــه ب ــز ســرمایۀ اجتماعــی( اســت. ب ــی ایــن رویکــرد )ت صاحب نظــر اصل
ــا هنجارهــای متقابــل و اعتمــاد،  کــم به هــم متصــل شــده اند، ب در شــبکه های اجتماعــی مترا
توانایــی بهتــر و تمایــل بیشــتری دارنــد بــرای منافــع متقابــل و اهــداف اجتماعــی به طــور جمعــی 
عمــل کننــد )پاتنــام و همــکاران، 1993: 173(. چنیــن هنجارهــا و شــبکه هایی، گروه هــا -و 
جامعــه را به عنــوان یــک کل- قــادر می ســازد بــرای برخــورد بــا مســائل اقتصــادی و اجتماعــی 
چندگانــه روان و مؤثــر عمــل کننــد. ســطح ســرمایۀ اجتماعــی، یــک متغیــر مهــم اســت کــه بــر 
کل جامعــه تأثیــر می گــذارد. توســعه، دموکراســی و هم چنیــن صلــح در جامعــه در  دســتاورد 
موقعیت هــای ســرمایۀ اجتماعــی بــالا قابــل حصــول اســت. ایــن نتایــج توســط مقایســۀ عملکــرد 
دولت هــای منطقــه ای در ایتالیــا پشــتیبانی می شــود. اولیــن کار پاتنام درمورد ســرمایۀ اجتماعی 
در بخــش آخــر مطالعــه ای دربــارۀ حکومــت منطقــه ای در ایتالیــا بــا عنــوان ســنت های مدنــی 
در ایتالیــا )1993( انجــام داد. براســاس دو دهــه گــردآوری داده هــای تجربــی، پاتنــام به دنبــال 
شناســایی و تبییــن تفاوت هــای بیــن مدیریــت منطقــه ای در شــمال و جنــوب ایتالیــا بــود. 
پاتنــام در ابتــدا رویکــرد نهــادی نســبت بــه مطالعــه داشــت و بــر عملکــرد نســبی عاملین سیاســی 
در شــمال و جنــوب کشــور تمرکــز نمــود و نتیجــه گرفــت کــه عملکــرد نهــادی بــه نســبت موفــق 
مناطــق شــمالی به دلیــل روابــط دوجانبــه بیــن حکومــت و جامعــۀ مدنــی اســت. درعــوض، او 
بــر ایــن بــاور بــود کــه ریشــۀ شــکاف بیــن دولــت و جامعــۀ مدنــی در جنــوب در دورۀ حکومــت 
کــه ایــن دوره فرهنــگ شــک و تــرس متقابــل را ایجــاد نمــود و ایــن  نورمن هــا نهفتــه اســت 
ویژگــی بارهــا ســد اصاحــات و نوزایــی نهــادی شــده اســت. پاتنــام، مفهــوم ســرمایۀ اجتماعــی 
ــا  ــی در این ج ــرمایۀ اجتماع ــت. س ــه کار گرف ــی ب ــد مدن ــای تعه ــدن تفاوت ه ــرای روشن ترش را ب
ــه اعتمــاد، هنجارهــا و شــبکه ها اشــاره دارد کــه  ــه ویژگی هایــی از ســازمان اجتماعــی، ازجمل ب
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قادرنــد کارایــی جامعــه را بــا تســهیل کنش هــای جمعــی و مشــارکتی بهبــود بخشــند )فیلــد، 
کــه معمــولاً در تحلیــل سیاســی  1386: 54-53(. بــه بــاور پاتنــام، هیچ یــک از متغیرهایــی 
و اقتصــادی ذی مدخــل اســت -ســطوح توســعۀ اقتصــادی و فنــاوری، آمــوزش، شهرنشــینی، 
قشــربندی و منازعــه- بــرای توضیــح تفــاوت در عملکــرد نهــادی قابل توجــه نیســت. آنچــه 
مهــم اســت -بــه تنهایــی و بــا حــذف ســایر عوامــل- ســرمایۀ اجتماعــی یــا ســطح تعامــل مدنــی 
اســت کــه در مناطــق مختلــف مشــاهده می شــود. صرف نظــر از فرم هــای ســاختاری خــاص، 
ســطح بالاتــری از مشــارکت مدنــی تضمیــن می کنــد کــه شــهروندان در شــمال کشــور خواســتار 
حکمرانــی بهتــر و تأمیــن رهبــران و مدیــران بهتــر در مقایســه بــا افــراد جنــوب هســتند؛ بنابرایــن 
ســرمایۀ اجتماعــی بــرای توضیــح تبییــن نتایج/پیامدهــای جامعــوی، هــم لازم و هــم کافــی 
اســت. ســرمایۀ اجتماعــی از آن بابــت ضــرورت دارد، چــون عملکــرد نهــادی پاییــن همیشــه بــا 
ســرمایۀ اجتماعــی پاییــن و عملکــرد نهــادی بــالا بــا ســرمایۀ اجتماعــی بــالا مطابقــت دارد و از 
آن منظــر کافــی اســت؛ زیــرا به جــز ســرمایۀ اجتماعــی هیــچ عامــل دیگــری ارزش زیــادی بــرای 
تبییــن نــدارد. نــه متغیرهــای اقتصــادی و نــه ســاختارهای دولــت بــرای توضیــح تفاوت هــای 

مشــاهده شــده در مناطــق ایتالیــا موضوعیت/اهمیــت چندانــی نــدارد )کریشــنا، 2002: 16(.
همان گونه کــه در نمــودار 1، آمــده اســت، فرضیــۀ اصلــی تــز ســرمایۀ اجتماعــی به صــورت 
زیــر اســت: تفــاوت بیــن واحدهــای اجتماعــی در عملکــرد را می تــوان به طــور قابــل توجهــی بــا 

ارجــاع بــه ســرمایۀ اجتماعــی بــه تنهایــی تشــریح و تبییــن نمــود )همــان: 17(.

نمودار 1. تز سرمایۀ اجتماعی

 

 
 
 
 
 

 عملکرد نهادی اجتماعی ۀسرمای میراث تاریخی و فرهنگی 

- رویکرد نهادی 
ازمنظــر صاحب نظــران تــز ســرمایۀ اجتماعــی، نهادهــای دموکراتیــک، نمی تواننــد از بــالا بــه 
پاییــن ســاخته شــوند، آن هــا بــه میانجــی ســنت های روزمــره اعتمــاد و فضیلــت مدنــی درمیــان 
شــهروندان ایجــاد می شــوند )لیتیــن6، 1995: 172(. آن چــه به جــای ســاختارهایی کــه از رأس 
جامعــه به ســمت پاییــن می رونــد مهــم اســت، ماهیــت روابــط اجتماعــی موجــود در قاعده/زیــر 

آن اســت )کریشــنا، 2002: 18(. 
ســاختارگرایان، به عنــوان رویکــرد جایگزیــن تــز ســرمایۀ اجتماعــی، ســاختارهای علّــی را 
مقــدم بــر روابــط اجتماعــی می داننــد؛ آن هــا تأییــد می کننــد، ســاختار سیاســی و زمینــۀ سیاســی 
از اهمیــت اساســی برخــوردار اســت و در شــکل دادن بــه انــواع ســازمان ها در جامعــه و بــر رفتــار و 
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نگــرش شــهروندان اثرگــذار اســت )ادواردز و فولــی7، 1998: 128(. ســرمایۀ اجتماعــی ممکــن 
اســت ناشــی از نحــوۀ فعالیــت نهادهــای دولتی باشــد و نــه انجمن های داوطلبانه )روتســتین8، 
2001: 207(.دولت هــا منبــع ســرمایۀ اجتماعــی هســتند. »نظریــۀ سوســیال دموکراســی« مدعــی 
نقــش مهمــی بــرای دولــت در کاهــش وابســتگی های محــدود و غالبــاً پرخطــر افــراد بــه یکدیگــر 
اســت. نهادگرایــی اقتصــادی جدیــد بــر اهمیــت دولــت در ایجــاد و اجــرای حقــوق مالکیــت کــه 
کیــد می کنــد. کارهــای اخیــر اقتصاددانــان سیاســی و مورخــان  ــازد، تأ اعتمــاد را ممکــن می س
اقتصــادی بــر نقــش نهادهــای دولتــی در برقــراری تعــادل صلح آمیــز در میــان گروه هــای رقیــب 
کیــد دارد )لــوی9، 1996: 50-51(. »تــارو«10، بــا مــرور شــواهد تاریخــی ارائــه شــده توســط  تأ
پاتنــام درخصــوص ایتالیــا نشــان می دهــد کــه بــرای ارائــه یــک نتیجه گیــری کامــاً متفــاوت 
ــی  ــت مدن ــت؛ ظرفی ــرده اس ــرور ک ــد، م ــوس می کن ــا معک ــدۀ ایتالی ــول را در پرون ــت و معل ــه عل ک
به طــور متنوعــی توســط الگوهــای دولت ســازی و اســتراتژی دولــت در جنــوب ایتالیــا شــکل 
395-394(. ســاختارگرایان بــا ادعــای این کــه ظرفیــت مدنــی  گرفتــه اســت )تــارو، 1996: 
محصــول جانبــی سیاســت، دولت ســازی و ســاختار اجتماعــی اســت، تــز ســرمایۀ اجتماعــی را رد 
می کننــد )همــان: 396(. به جــای این کــه ســرمایۀ اجتماعــی عملکــرد نهــادی را توضیــح دهــد؛ 

بنابرایــن، بــرای تبییــن ســرمایۀ اجتماعــی بــه نهادهــا ارجــاع می شــود )کریشــنا، 2002: 19(.
»برهــم« و »راهــن«11، بــا بررســی داده هــای ایــالات متحــده بــرای دورۀ 1972-994، نتیجــه 
ــت  ــا اس ــه نهاده ــاد ب ــۀ اعتم ــدازه نتیج ــان ان ــس، به هم ــی، برعک ــرمایۀ اجتماع ــه س ــد ک گرفتن
ک« و »کیفر«12  )برهــم و راهــن، 1997: 1018(. نهادهــا مقــدم بــر روابــط اجتماعــی هســتند. »کنــا
کشــور خــود را بــا انعــکاس دیــدگاه نهادگرایانــۀ  )1997: 1252، 1284( نتیجــۀ تحلیــل 29 
و هنجارهــای همــکاری مدنــی«  »اعتمــاد  داشــتند،  اظهــار  آن هــا  آوردنــد.  به دســت  جدیــد 
ــر از حقــوق مالکیــت و قــرارداد  ــا مؤسســات/نهادهای رســمی کــه به طــور مؤث در کشــورهایی ب
ک و کیفــر، 1997: 1252(. دانشــمندان علــوم سیاســی  محافظــت می کنــد، قوی تــر اســت )کنــا
شــواهد دیگــری را بــرای حمایــت از اولویــت و تقــدم ســاختارها ارائــه می دهنــد. »اشــنایدر«13 
کــه ســطح ســرمایۀ اجتماعــی می توانــد ازطریــق تغییــرات  ل می کننــد  و همکارانــش، اســتدلا
ســاختاری ناشــی از آن تغییــر یابــد؛ آن هــا ادعــا می کننــد کــه طراحــی نهادهــای عمومــی، بــر 

ســطح ســرمایۀ اجتماعــی تأثیــر می گــذارد )اشــنایدر و همــکاران، 1997: 82(.
یــک تفــاوت اساســی در دیــدگاه اعتمــاد و همــکاری ضمنــی در تــز ســرمایۀ اجتماعــی و 
تحلیل هــای ســاختارگرا وجــود دارد؛ درحالی کــه دیــدگاه نخســت، ســرمایۀ اجتماعــی را بــرون زا 
و متغیــر مســتقل می  دانــد، دیــدگاه رقیــب آن را درون زا و وابســته می دانــد. ایــن اختاف نظــر 
عواقــب عمیقــی بــرای سیاســت گذاری دارد. درنظــر گرفتــن اعتمــاد به مثابــه عاملــی درون زا 
کــدام تنظیمات/ترتیبــات انگیزه هــای اعتمــاد را فراهــم  کــه بپرســیم  مــا را ترغیــب می کنــد 
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کــه مــا ســطح اعتمــاد  می کنــد. بــا این حــال، تلقــی برون زایــی از اعتمــاد، بــه این معناســت 
نیســت.  تغییــر  معــرض  در  میان مــدت  تــا  کوتاه مــدت  در  و  بگیریــم  درنظــر  مفــروض  را 
همان گونه کــه در نمــودار 2، آمــده اســت، فرضیــۀ اصلــی رویکــرد ســاختارگرایی بدین صــورت 
اســت؛ تفــاوت در عملکــرد نهــادی را می تــوان توســط متغیرهــای مرتبــط بــا نهادهــای رســمی 
و انگیزه ها/محرک هــای ناشــی از ایــن نهادهــا تبییــن نمــود. ســرمایۀ اجتماعــی تأثیــری در 
عملکــرد اجتماعــی مقایســه ای مســتقل از چنیــن نهادهــا و تأثیــرات آن هــا نــدارد. ســرمایۀ 
اجتماعــی در ایــن حالــت مهــم نیســت. در بهتریــن حالــت، ســرمایۀ اجتماعــی، »محصــول 
ــدارد. خطــوط بریــده در  ــی اهمیــت ن جانبــی« انگیزه هــای نهــادی اســت؛ بنابرایــن از نظــر علّ
نمــودار 2، چنیــن نقــش تبعــی را بــرای ســرمایۀ اجتماعــی نشــان می دهــد )کریشــنا، 2002: 20(.
ــز ســرمایۀ اجتماعــی توســط »ویــد«14 )1994( در مطالعــۀ  واژگونــی ســاختاری دیگــری از ت
اقــدام جمعــی در روســتاهای جنــوب هنــد ارائــه شــده اســت. وی دریافــت که روســتاهای واقع در 
انتهــای کانال هــای آبیــاری بــه احتمــال زیــاد از روســتاهایی کــه در نزدیکــی کانــال قــرار دارنــد، 
ســازمان های جمعــی بیشــتری بــرای تأمیــن و توزیــع آب تشــکیل می دهنــد. روســتاییان ســرآمد 
بــا آب کافــی، نیــاز کمتــری بــه فعالیــت جمعــی دارنــد. این کــه روســتاییان به طــور جمعــی عمــل 
کننــد یــا نکننــد، بــه »نیــاز نســبی«15 بســتگی دارد. روســتاییانی کــه بیشــتر بــه فعالیــت جمعــی 
نیــاز دارنــد بــا هــم عمــل می کننــد؛ جایی کــه نیــاز کمتــر اســت، اقدامــات جمعــی کمتــر مشــهود 

اســت )ویــد، 1994: 164(.
کــرد. در هــر دو  فرمــول نیــاز نســبیِ ویــد را می تــوان به عنــوان نتیجــۀ فرضیــۀ 2 بیــان 
یــک مــورد،  را توضیــح نمی دهــد. در  تفــاوت عملکــرد نهــادی  صــورت، ســرمایۀ اجتماعــی 
ســرمایۀ اجتماعــی محصــول جانبــی ســاختارهای دولــت اســت و در مــوارد دیگــر محصــول نیــاز 

.)22  :2002 )کریشــنا،  اســت  نســبی 

نمودار 2. رویکرد نهادی
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های ها/محرکهانگیز
 اقدام جمعی

 عملکرد  جمعی اقدام

 اجتماعی ۀسرمای

- رویکرد عاملیت میانجی
 در چارچــوب تــز ســرمایۀ اجتماعــی، جامعــۀ قــوی، اقتصــاد قــوی و جامعــۀ قــوی، دولــت 
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نمودار 3. رویکرد عاملیت میانجی

قــوی را در پــی دارد. علــت بــرای تشــریح اثــر کافــی اســت و پیوندهــای واســطه ای غیرضــروری 
اســت، امــا انتقــال خــودکار ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح جامعــه بــه عملکــرد در ســطح دولــت 
و ملّــی ممکــن اســت در عمــل مشکل ســاز باشــد؛ این کــه انجمن گرایــی عملکــرد نهــادی را 
تقویــت نمایــد، بــه ماهیــت پیوندهــای واســطه بســتگی دارد. تــا زمانی کــه بــه نقــش عاملیــت 
واســطه ای توجــه نشــود، تــز ســرمایۀ اجتماعــی به طــور جــدی ناقــص باقــی می مانــد. ســرمایۀ 
اجتماعــی ممکــن اســت افــراد را مســتعد همــکاری کنــد و شــبکه های اجتماعــی از قبــل موجــود 
به طورکلــی همــکاری را تســهیل نماینــد، امــا در حوزه هــای خاصــی از اقدامــات، به ویــژه در 
مــواردی کــه نیــاز بــه درگیرســاختن محیــط بیرونــی اســت، عاملیت/آژانس هــای خــاص، ماننــد 
احــزاب سیاســی یــا گروه هــای ســازمان یافته ذینفــع نیــز موردنیــاز خواهــد بــود )کریشــنا، 2002: 

.)22-25
ــورت  ــی به ص ــت میانج ــز عاملی ــی ت ــۀ اصل ــت، فرضی ــده اس ــودار 3، آم ــه در نم همان گونه ک
ــا مجــاری، عملکــرد نهــادی  ــزاران ی ــر اســت؛ ســرمایۀ اجتماعــی ازطریــق میانجی گــری کارگ زی
ــدازۀ  ــه ان ــر بخشــی عاملیــت میانجــی ب ــا می بخشــد. اث را در حوزه هــای اجتماعــی خــاص ارتق

ســطح دارایــی )ســرمایۀ اجتماعــی( بــرای درک تغییــرات عملکــرد نهــادی مهــم اســت.
شــواهد بررســی شــده توســط کریشــنا در کتــاب ســرمایۀ اجتماعــی فعــال، از نســخۀ اصــاح 
شــدۀ فرضیــۀ ســوم پشــتیبانی می کنــد. بــرای پرداختــن بــه اهــداف مختلــف اجتماعــی، یعنــی 
توســعۀ اقتصــادی، صلــح جامعــه و مشــارکت سیاســی انــواع مختلــف عاملیــت و کارگــزار موردنیاز 
اســت. بــرای هــر یــک از ایــن متغیرهــای وابســته، یعنــی توســعۀ اقتصــادی، صلــح جامعــه و 
مشــارکت سیاســی، ســرمایۀ اجتماعــی یــک متغیــر مهــم و مســتقل اســت؛ امــا وقتــی عاملیــت 
به طــور  اجتماعــی  تأثیــرات ســرمایۀ  وارد تحلیــل می شــود،  یــک عامــل میانجــی  به عنــوان 

.)14 بــزرگ می شــود )والــزر16، 1995:  قابل توجهــی 
کــه عاوه بــر ســرمایۀ اجتماعــی، عملکــرد در هــر زمینــۀ خــاص  شــواهد نشــان می دهــد 
نیــز بــه ظرفیــت مجموعــۀ خاصــی از عوامــل مربــوط بــه آن حــوزه مربــوط می شــود. مطالعــات 
کــه مجموعه هــای مختلفــی از عامــان محلــی در  کریشــنا در 69 روســتای هنــد نشــان داد 
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روســتاهای »راجســتان« و »مادیــا پــرادش« یافــت می شــوند کــه بــا اقدامــات جمعــی مرتبــط 
بــا اهــداف مختلــف اجتماعــی مرتبــط هســتند. ایــن مجموعــۀ جدیــد از رهبــران جــوان معمــولاً 
نــه بــه کاســت/ طبقــۀ بــالا تعلــق دارنــد و نــه از ثروتمندتریــن خانوارهــای روســتا هســتند. امــا 
آن هــا کارگزارانــی هســتند کــه روســتاییان از خدمــات آن هــا بــرای گرفتــن بودجــۀ دولــت بــرای 
پروژه هــای توســعه و درخواســت نماینــدگان ایالتــی ازطــرف نیازهــای روســتاییان اســتفاده 
گــر ایــن کارگــزاران ضعیــف یــا ناتــوان باشــند، روســتاهای دارای ســرمایۀ اجتماعــی  می کننــد. ا
بــالا عملکــرد خوبــی بــرای توســعه ندارنــد. در گذشــته نیــز رهبــران ســنتی دهکده هــا، بــزرگان 
کــه نماینــدۀ همــه قشــرها و اقــوام هســتند، عاملیــت را تــدارم و مهیــا نمــوده و دخیــره ســرمایۀ 
اجتماعــی را بــرای هــدف صلــح جامعــه فعــال می کننــد. ســطح صلــح در جامعــه در جایــی بــالا 
بــوده اســت کــه ایــن رهبــران مؤثــر بــوده و در جایی کــه ســرمایۀ اجتماعــی زیــاد اســت. ایــن 
کارگــزاران- بــا یکدیگــر ارتبــاط زیــادی ندارنــد،  دو متغیــر -ســرمایۀ اجتماعــی و اثربخشــی 
ــی کــه بــه  ــر می گــذارد. عوامل ایــن نشــان می دهــد کــه عاملیــت جــدا از ســرمایۀ اجتماعــی تأثی
ســطح بــالای ســرمایۀ اجتماعــی کمــک می کننــد، متفــاوت از عواملــی هســتند کــه بــر ظرفیــت و 
اثربخشــی رهبران/کارگــزاران جامعــه تأثیرگــذار می گــذارد؛ به طــور خاصــه، بنابرایــن، داده هــا 
ــک  ــارکت دموکراتی ــترک و مش ــی مش ــعه، هماهنگ ــرای توس ــی ب ــرمایۀ اجتماع ــه س ــان داد ک نش
می شــود،  تولیــد  و  فعــال  توانمنــد  عوامل/کارگــزاران  مداخلــۀ  بــا  هنگامی کــه  و  اســت  مهــم 

اهمیــت آن حتــی بیشــتر می شــود )کریشــنا، 2002: 29-31(.

4. روش شناسی پژوهش 
4-1. تعریف مفاهیم و عملیاتی سازی متغیرها

کیــد دارنــد کــه ســازۀ  مباحــث مفهومــی و نظــری ســازّ ســرمایۀ اجتماعــی بــر ایــن نکتــۀ مهــم تأ
ــی و  ــرد، میان ــطوح خُ ــد در س ــه دارد، بای ــاحتی ک ــت چندس ــب خصلّ ــر حس ــی ب ــرمایۀ اجتماع س
کاوی مفهومــی و نظــری شــود. ایــن چارچــوب مفهومــی برگرفتــه از مطالعــات کریشــنا  کان، وا
)2002( در کتــاب ســرمایۀ اجتماعــی فعــال و نظریــه چلبــی )1393( بــرای ســنجش ســرمایۀ 
اجتماعــی اســت کــه در قالــب فصلــی از کتــاب »تحلیــل نظــری و تطبیقــی در جامعه شناســی« 
کشــور  وزارت  اجتماعــی  ســرمایۀ  ســنجش  ح  طــر در  مفهومــی  چارچــوب  به عنــوان  و  ارائــه 
ح ملّــی  )1384 و 1394( مورداســتفاده قــرار گرفتــه اســت. در پژوهــش حاضــر بــه تأســی از طــر
ســنجش ســرمایۀ اجتماعــی کشــور )1394(، ســرمایۀ اجتماعــی در ســطوح خُــرد، میانــی و کان 
ــی  ــرمایۀ اجتماع ــطح کان، س ــی در س ــرمایۀ اجتماع ــت. س ــده اس ــی ش ــازی و عملیات مفهوم س
نهــادی اســت کــه حاصــل اعتمــاد عمومــی و عمــوم شــهروندان بــه اهمیــت و موفقیــت عملکــرد 
نهادهــا، در حوزه هــای چهارگانــۀ اقتصــادی، سیاســی، اجتماعــی و فرهنگــی جامعــۀ کل اســت. 
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کان ســرمایۀ اجتماعــی بــا رویکــرد نظــری نهادگرایــی )نقــش نهادهــا و ســاختارهای  وجــه 
دولتــی در پی ریــزی ســرمایۀ اجتماعــی( همخوانــی دارد. بــر این اســاس، ســرمایۀ اجتماعــی 
در ســطح کان در قالــب چهــار بُعــد )پنداشــت از عملکــرد نظــام در رفــع مشــکات، پنداشــت 
از موفقیــت نهــادی در انجــام وظایــف، پنداشــت از نکویــی جامعــه )مطلوب بــودن جامعــه و 
کــه 44 متغیــر را شــامل می شــود و در ســطح  وجــود عدالــت و برابــری( و ارزیابــی از آینــده(، 

ترتیبــی ســنجش شــده اســت. 
ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح میانــی، ســرمایه ســازمان ها و گروه هــا، بــر اعتمــاد عامــۀ مــردم 
کــه عامــۀ مــردم از  بــه ســازمان ها و عملکــرد و کیفیــت خدمــات ارائــه شــده و نیــز پنداشــتی 
در  ســازمان ها  ایــن  نیروهــای  کاردانــی  و  شایســتگی  و  تعهــد  وظیفه شناســی،  ســازماندهی، 
دلالــت  دارنــد،  جامعــه  فرهنگــی  و  اجتماعــی  سیاســی،  اقتصــادی،  چهارگانــۀ  حوزه هــای 
کیفیــت  دارد. ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح میانــی در قالــب شــش بُعــد )اعتمــاد ســازمانی، 
خدمــات ســازمانی، آمادگــی مشــارکت و کمــک بــه ســازمان ها، اعتمــاد تعمیم یافتــه )اعتمــاد 
و  ویژگی هــا  حرفــه ای،  و  شــغلی  گروه هــای  عام گرایــی  حرفــه ای(،  و  شــغلی  گروه هــای  بــه 

ارزش هــای اخاقــی مســئولان( و بــا 93 متغیــر در ســطح ترتیبــی ســنجش شــده اســت.
ــا کــمّ و کیــف روابــط و بِده بســتان   ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح خُــرد، ایــن نــوع ســرمایه ب
بیــن کنش گــران، اعتمــاد بیــن شــخصی و تعمیم یافتــه، زندگــی انجمنــی مبتنی بــر مشــارکت، در 
حوزه هــای اجتماعــی، سیاســی، فرهنگــی و اقتصــادی، پنداشــت از وجــود و حضــور ارزش هــای 
اخاقــی و هنجارهــا در حیــات اجتماعــی و زندگــی روزمــره و احســاس امنیــت و رضایــت از زندگی 
تعریــف می شــود. در ایــن ســطح، میــزان ســرمایۀ اجتماعــی بــه حجــم روابــط، وفــور روابــط، 
ــطح  ــی در س ــرمایۀ اجتماع ــاط دارد. س ــازندۀ آن ارتب ــر س ــاد و عناص ــه اعتم ــط و البت ارزش رواب
خُــرد در قالــب هشــت بُعــد )اعتمــاد عمومــی، ویژگی هــا و ارزش هــای اخاقــی مــردم، عام گرایــی 
اجتماعــی، مشــارکت اجتماعــی )عضویــت و فعالیــت انجمنــی، مشــارکت در فعالیت هــای عــام 
ــی، رضایــت از  ــی(، بِده بســتان اجتماعــی، عــرق ملّ المنفعــه، مشــارکت در حــل مشــکات محل

زندگــی، احســاس امنیــت( و بــا 100 متغیــر در ســطح ترتیبــی ســنجش شــده اســت.
و  کشــف  بــرای  شــیوه ای  به عنــوان  اجتماعــی،  پیمایــش  روش  از  حاضــر  پژوهــش  در   
شناســایی مختصــات، فراوانــی و توزیــع ایــن مختصــات و ابعــاد آن و نیــز چگونگــی روابــط 
بــه  اســت.  گرفتــه شــده  بهــره  کُردســتان  اســتان  بیــن متغیرهــا در شهرســتان های  متقابــل 
کُردســتان توصیــف و تبییــن  میانجــی روش مذکــور، وضعیــت ســرمایۀ اجتماعــی در اســتان 
کنان شــهر های اســتان کُردســتان در بــازۀ ســنی  شــده اســت. جامعــۀ آمــاری پژوهــش حاضــر، ســا
20-54 ســال می باشــد. نمونــۀ پژوهــش حاضــر برمبنــای حجــم نمونــۀ »کوکــران« انتخــاب و 
پژوهــش  ایــن  در  اســت.  شــده  انتخــاب  زمینه ای-جمعیت شــناختی  ویژگی هــای  بالحــاظ 
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هــدف به دســت آوردن بــرآورد اســتانی اســت. بــرای دســتیابی بــه ایــن هــدف، و بــا نظــر بــه 
ــه ای اســتفاده  کندگــی صفت هــای موردمطالعــه در اســتان، از روش نمونه گیــری چندمرحل پرا

شــده اســت. به منظــور تعییــن حجــم نمونــه، از فرمــول کوکــران بهــره گرفتــه شــده اســت.
کوکــران بــرای نمونه گیــری تصادفــی و جمعیت هــای همگــن قابــل  کــه فرمــول   از آنجــا 
کندگــی جامعــۀ  کاربــرد اســت. در مــواردی مثــل پژوهــش حاضــر بــا توجــه بــه تنــوع درونــی و پرا
آمــاری و دقــت بیشــتر، حجــم نمونــه )384نفــر( به دســت آمــده Design Effect گردیــد؛ یعنــی 
گــر 384 را در عدد 2 ضرب کنیم  حجــم نهایــی فرمــول کوکــران در 2 ضــرب شــد. در این حالت ا
گــر آن را گِــرد کنیــم بــه حجــم نمونــۀ نهایــی 800 خواهیــم  عــدد 768 به دســت خواهــد آمــد کــه ا
ــول  ــان 95%، قابل قب ــطح اطمین ــق در س ــه تحقی ــم نمون ــداول حج ــه ج ــه ب ــا توج ــه ب ــید ک رس
اســت. امــا در عمــل چــرا مقــدار هــر خُــرده گــروه، حداقــل 50 نفــر انتخــاب شــده اســت، ماحظــۀ 
»دواس« مدنظــر قــرار گرفتــه اســت. »در عمــل مســألۀ تعیین کننــدۀ اصلــی در تصمیم گیــری 
گانــه خــرده گروه هــای مختلــف اســت. بایــد اطمینــان حاصــل  دربــارۀ حجــم نمونــۀ بررســی جدا
کــرد کــه حجــم نمونــه آن قــدر بــزرگ اســت کــه از تعــداد کافــی از خُــرده گروه هــای مســتقل )مثــاً 
گروه هــای ســنی، جنــس و طبقــه( بــر خــوردار باشــد. بنابــر قاعــدۀ تجربــی بایــد کاری کــرد کــه 

ــا 100 مــورد باشــد« )دواس، 1381(.  کوچک تریــن خــرده گــروه حداقــل دارای 50 ت

 

 
 استان بانه بیجار سقز سنندج قروه  مریوان سروآباد کامیاران دیواندره دهگلان

 کردستان
 حجم نمونه

 جمع 903234 85099 48243 126328 294070 77909 109702 23851 58053 44055 35924
  17تعداد نمونه 800 75 43 112 260 69 97 21 51 39 33
  18تعداد نمونه 1030 100 80 120 260 100 100 50 80 80 60
 های گردآوری شدهداده 1007 100 80 120 260 100 100 50 89 58 50

      

 
  برمبنای فرمول حجم نمونه کوکران و درصد شهرستان .1717
  با رعایت قاعده تجربی دواس .1818

جدول 1. برآورد حجم نمونه به تفکیک شهرستان

در پژوهــش حاضــر، از تکنیــک پرســش نامه  بــرای جمــع آوری اطاعــات اســتفاده شــد. 
گردیــده  پرســش نامه، مخصــوص پاســخ گویان ازطریــق مراجعــه بــه خــود پاســخ گو تکمیــل 
ــار  ــردن اعتب ــرای بالاب ــت. ب ــده اس ــت آم ــاز به دس ــات موردنی ــۀ اطاع ــام مصاحب ــق انج و ازطری
از نقطه نظــرات و مشــاورت  گرفتــن  بهــره  بــا  اعتبــار صــوری پرســش ها  ابتــدا  پرســش نامه، 
گویه هــای  یــا  پرســش ها  تدویــن  در  عاوه برایــن،  گرفــت.  قــرار  موردبررســی  صاحب نظــران 
گیــر داخلــی، به ویــژه  مقیاس هــای اصلــی از پرســش های مشــابهی کــه در پرســش نامه های فرا
در گــزارش کشــوری ســنجش ســرمایۀ اجتماعــی وزارت کشــور )1394( بــه انجــام رســیده اســت، 
اســتفاده شــد. در مرحلــۀ بعــد، بــرای ســنجش اعتبــار درونــی شــاخص های مذکــور از روش 
گردیــد. بــرای تحلیــل پایایــی مقیاس هــای پرســش نامه از ضریــب  گویــه اســتفاده  تحلیــل 

ــل پایایــی را نشــان می دهــد. پایایــی یــا آلفــا اســتفاده شــد. جــدول 2، نتایــج تحلی
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جدول 2. ضرایب پایایی مقیاس های مورداستفاده

 

 

 شده ضریب آلفای استاندارد  هاتعداد گویه  طیف 
 901/0 44 اجتماعی سطح کلان   ۀسرمای
 918/0 93 اجتماعی سطح میانی  ۀسرمای
 935/0 100 اجتماعی سطح خُرد  ۀسرمای

    
در ایــن پژوهــش، بــرای تجزیــه و تحلیــل داده هــای گــردآوری شــده، در توصیــف داده هــا از      

تکنیک هــای آمــار توصیفــی، به ویــژه جــداول توزیــع فراوانــی و شــاخص های مرکــزی اســتفاده 
 )IBM SPSS Statistics 22.0(اSPSS آمــاری  نرم افــزار  به وســیلۀ  داده هــا  اســت.  شــده 

پــردازش و تحلیــل شــده اســت.

5. یافته های پژوهش
5-1. ویژگی های زمینه ای-جمعیتی

جامعۀ مطالعه شــده شــامل 10 شــهر اســتان کُردســتان اســت و ازمیان شــهرهای یادشــده، 1007 
پرســش نامه گــردآوری شــده اســت. به لحــاظ توزیــع جنســی، 44/7% جامعــۀ مطالعه شــده را 
زنــان و 55/3% را مــردان تشــکیل داده انــد. ازنظــر توزیــع ســنی، 34/5% در ردۀ ســنی 20 تــا 29 
ســال، 36/8% در ردۀ ســنی 30 تــا 39، 21/6% در ردۀ ســنی 40 تــا 49 و 7/1% در ســنین 50 بــه 
بــالا قــرار داشــته اند. به لحــاظ وضــع تأهــل، 33/5% مجــرد، 63/2% متأهــل و 3/3% در گــروه 
ســایر )مطلقــه و همســر فــوت کــرده( بودنــد. ازنظــر وضــع تحصیلــی، 0/7% بی ســواد و مابقــی 
باســواد بودنــد کــه 3/8% آنــان ســواد در ســطح ابتدایــی، 4/2% در ســطح راهنمایــی، %5/7 
 %1/7 و   12/8 و  لیســانس   ،38/5 فوق دیپلــم،   %15 دیپلــم،   %17/6 متوســطه،  ســطح  در 
به ترتیــب فوق لیســانس و دکتــری داشــتند. به لحــاظ وضــع فعالیــت، 67/1% شــاغل، %10/2 
بیــکار، 11/6% خانــه دار، 8/5% دانشــجو، 1/5% بازنشســته، و 1/2% ســایر )ســرباز و...( بودنــد. 
به لحــاظ وضــع مذهبــی، 75/3% را اهــل تســنن، 21/9% اهــل تشــیع و 2/8% را ســایر مذاهــب 

تشــکیل  می دهنــد.

5-2. سرمایۀ اجتماعی کلان
یکـی از ابعـاد سـرمایۀ اجتماعـی کان، پنداشـت مـردم از عملکـرد نظـام در رفـع و حـل مشـکات 
ح شـده برای دریافت نظر پاسـخ گویان شـامل 10 مشـکلی بودند  اسـت. مشـکات و مسـائل مطر
کـه عمـوم مـردم از آن هـا به لحـاظ ذهنـی و عینـی، پنداشـت و دریافت هایـی دارنـد. بـا تجمیـع 
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کلـی  ح شـده درمـورد موفقیـت نظـام درمـورد مشـکات  10گانـه یادشـده، شـاخص  ارزیابـی مطر
پنداشـت از موفقیـت نظـام، محاسـبه شـد. همان گونـه کـه در جـدول 3، آمـده اسـت، میانگیـن 
پنداشـت مـردم از عملکـرد نظـام در رفـع و حـل مشـکات 41% و درحـد پاییـن ارزیابـی می شـود. 
بیش از 74% پاسـخ گویان، نظام را در رفع مشـکاتی چون: بیکاری، گرانی و تورم، فقرونداری، 
فسـاد مالـی، تبعیـض و نابرابـری ناموفـق ارزیابـی نموده انـد. بالاتریـن و پایین تریـن میانگیـن 

به ترتیـب مربـوط بـه شـهر کامیـاران )46/8%( و شـهر مریـوان )36/4%( بـوده اسـت.
انجــام  در  نهــادی  موفقیــت  از  مــردم  پنداشــت  کان،  اجتماعــیِ  ســرمایۀ  بُعــد  دومیــن 
کــه عمــوم مــردم به لحــاظ  ح شــده نهادهایــی بــوده  وظایــف نهــادی اســت. نهادهــای مطر
از  مــردم  پنداشــت  میانگیــن  دارنــد.  و دریافت هایــی  پنداشــت ها  آن هــا،  از  و عینــی  ذهنــی 
موفقیــت نهادهــا در انجــام وظایــف نهــادی 50/8% و در حــد متوســط ارزیابــی می شــود. بیــش 
ــه و  ــوۀ قضائی ــامی و 53/6% ق ــورای اس ــس ش ــت و مجل ــب دول ــخ گویان به ترتی از 67% از پاس
دادگاه هــا را در انجــام وظایــف نهــادی ناموفــق ارزیابــی نموده انــد. صداوســیما و مطبوعــات، 
دســتگاه ها و نهادهــای دینــی، آموزش عالــی )دانشــگاه(، نهادهــای انتظامــی/ امنیتــی و بــازار 
در مراتــب بعــدی قــرار دارنــد. بالاتریــن و پایین تریــن میانگیــن به ترتیــب مربــوط بــه شــهر قــروه 

)57/2%( و ســنندج )50/6%( اســت.
کان، پنداشــت از نکویــی جامعــه )تصــور و داوری در  ســومین بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ 
مــورد جامعــه نــزد اذهــان اعضــای جامعــه( اســت کــه بــا دو شــاخص »مطلــوب بــودن جامعــه« 
و »پنداشــت از وجــود عدالــت و برابــری« ســنجش گردیــد. میانگیــن پنداشــت مــردم از مطلــوب 
بــودن جامعــه )میــزان احتــرام بــه مالکیــت خصوصــی در جامعــه، میــزان احتــرام بــه حقــوق 
و آزادی قانونــی افــراد، دوری و پرهیــز از پنهــان کاری و...( 49/3% و در حــد پاییــن ارزیابــی 
و   )%56/5( قــروه  شــهر  بــه  مربــوط  به ترتیــب  میانگیــن  پایین تریــن  و  بالاتریــن  می شــود. 
مریــوان )44/8%( اســت. میانگیــن پنداشــت مــردم از وجــود عدالــت و برابــری در جامعــه 
40/7% و در حــد پاییــن ارزیابــی می شــود. بالاتریــن و پایین تریــن میانگیــن به ترتیــب مربــوط 

بــه شــهر کامیــاران )48/4%( و شــهر ســقز )37/3%( اســت.
ــر  ــولاً مبتنی ب ــی اص ــت. ارزیاب ــده اس ــی از آین ــیِ کان، ارزیاب ــرمایۀ اجتماع ــد س ــن بُع چهارمی
ــا عــدم موفقیــت یــک نظــام نســبت بــه وضعیت هایــی دارد  نوعــی داوری درمــورد موفقیــت ی
کــه به نوعــی مطلوب هــا و اهــداف مهــم را مســتتر در خــود دارنــد. وقتــی ایــن ارزیابــی و داوری، 
معطــوف بــه آینــده یــک جامعــه می شــود، بیانگــر نوعــی امیــد بــه آینــده از عملکــرد و فعالیــت 
یــک نظــام هــم هســت. برمبنــای نتایــج، میانگیــن ارزیابــی منفــی پاســخ گویان از آینــده %75/7 
و در حــد زیــاد ارزیابــی می شــود. بالاتریــن میانگیــن مربــوط بــه ســروآباد، قــروه و دهــگان و 

ــت.  ــنندج )65/7%( اس ــوط س ــن مرب ــن میانگی پایین تری
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در  و   %48/2 پاســخ گویان  نــزد  در  کان  اجتماعــیِ  ســرمایۀ  ترکیبــی  شــاخص  میانگیــن 
ســطح پاییــن ارزیابــی  می شــود. بالاتریــن و پایین تریــن میانگیــن به ترتیــب مربــوط بــه قــروه 

اســت.  )%46/3( ســنندج  و   )%53/8(

جدول 3. توزیع درصدی فراوانی ابعاد سرمایۀ اجتماعی کلان

 

 
ۀ ابعاد سرمای

 اجتماعی کلان
 استان دیواندره بیجار بانه سروآباد مریوان کامیاران دهگلان قروه  سقز سنندج هاگزینه

عملکرد نظام در 
 حل مشکلات 

 منفی 
 بینابین

 مثبت 

2/70 
21 

7/8 

68 
20 
12 

9/54 
4/37 
7/7 

6/69 
7/21 
7/8 

4/40 
4/58 
1/1 

72 
23 
5 

9/72 
9/22 
2/4 

3/63 
30 

7/6 

3/59 
3/33 
4/7 

7/66 
1/21 
3/12 

3/64 
2/28 
5/7 

 41 8/41 8/43 4/40 8/36 4/36 8/46 4/39 6/44 2/40 8/39 میانگین شاخص مرکزی 
موفقیت نهادی 
در انجام وظایف 

 نهادی

 ضعیف
 متوسط

 مثبت

4/38 
6/57 
9/3 

50 
8/39 
2/10 

6/15 
1/78 
2/6 

4/40 
9/48 
6/10 

6/23 
2/74 
2/2 

5/50 
4/39 
1/10 

4/40 
6/59 
0 

9/53 
6/41 
5/4 

6/27 
5/65 
9/6 

1/43 
2/55 
7/1 

1/38 
3/56 
6/5 

 8/50 2/49 55 6/47 2/48 8/45 8/52 6/49 2/57 49 6/50 میانگین شاخص مرکزی 
بودن مطلوب

 جامعه
 کم 

 متوسط
 زیاد

1/43 
9/56 

0 

4/59 
5/36 
2/4 

9/14 
6/76 
5/8 

1/52 
5/37 
4/10 

2/32 
8/67 

0 

55 
40 
5 

5/37 
2/56 
2/6 

25 
4/71 
6/3 

4/24 
3/68 
3/7 

5/37 
7/60 
8/1 

7/38 
5/57 
8/3 

 3/49 5/50 54 8/53 5/47 8/44 2/50 8/47 5/56 5/46 5/48 میانگین شاخص مرکزی 
 پایین عدالت و برابری  

 متوسط
 بالا

5/62 
3/24 
1/13 

76 
15 
9 

4/41 
8/44 
8/13 

4/60 
2/29 
4/10 

6/25 
6/55 
9/18 

3/66 
2/20 
5/13 

49 
7/34 
3/16 

1/51 
9/40 
8 

2/51 
8/37 

11 

1/56 
3/26 
5/17 

8/55 
3/31 

13 
 7/40 6/40 2/42 9/40 5/41 4/36 4/48 1/39 3/45 3/37 6/38 میانگین شاخص مرکزی 
 منفی ارزیابی از آینده

 مردد
 مثبت

40 
8/50 
2/9 

4/5 
6/86 

8 

6 
79 
15 

12 
66 
22 

3/3 
2/90 
5/6 

1/20 
4/64 
5/15 

4 
74 
22 

2/22 
7/66 
1/11 

2/13 
5/72 
3/14 

2/17 
2/67 
5/5 

1/18 
8/68 
1/13 

 7/75 2/75 79 7/75 4/82 70 6/78 9/81 9/81 79 7/65 میانگین شاخص مرکزی 
شاخص ترکیبی 
سرمایه اجتماعی 

 کلان 

 پایین
 متوسط

 بالا

5/42 
2/56 
4/1 

4/55 
6/38 

6 

5/10 
6/77 
8/11 

5/47 
5/37 

15 

3/17 
7/82 

0 

9/55 
7/38 
4/5 

6/47 
6/47 
8/4 

8/39 
6/56 
6/3 

25 
2/66 
8/8 

1/48 
7/40 
1/11 

1/39 
5/55 
4/5 

 2/48 9/48 2/51 5/48 5/47 9/43 4/52 2/46 7/53 5/46 3/46 میانگین شاخص مرکزی 
  

5-3. سرمایۀ اجتماعی در سطح میانی
یکــی از ابعــاد ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح میانــی، میــزان اعتمــاد ســازمانی اســت.در اینجــا 
ح و از  مجموعــه ای از ســازمان ها کــه مــردم بــا آن هــا ســروکار و تعامــل بیشــتری دارنــد، مطــر
پاســخ گویان درخواســت شــد کــه میــزان اعتمــاد خــود را بــه هرکــدام بیــان نماینــد. همان گونــه 
کــه در جــدول 4، ماحظــه می شــود، میانگیــن اعتمــاد ســازمانی در نمونــه ای از شــهروندان 
پایین تریــن  و  بالاتریــن  می شــود.  ارزیابــی  متوســط  ســطح  در  و   %51/1 کُردســتان  اســتان 
میانگیــن به ترتیــب مربــوط بــه شــهرهای کامیــاران )56/7%( و مریــوان )40/9%( می باشــد.
کمتریــن اعتمــاد ســازمانی به ترتیــب مربــوط بــه بنــگاه معامــات ملکــی )74/1%(؛ احــزاب 
ــهر/ ــورای ش ــهرداری )66/7%(؛ ش ــی )66/9%(؛ ش ــور مالیات ــی و ام ــی )73/7%(؛ دارای سیاس
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روســتا )64/4%(؛ فرمانــداری )62/7%(؛ صداوســیما )61/1%(؛ و بیشــترین اعتمــاد ســازمانی 
مربــوط بــه مــدارس )39%(؛ خیریه هــا )36/9%( و دانشــگاه ها )31/4%( اســت. 

دومیــن بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ میانــی، کیفیــت خدمــات ســازمانی اســت. میانگیــن کیفیــت 
پایین تریــن  و  بالاتریــن  می شــود.  ارزیابــی  متوســط  ســطح  در  و  ســازمانی%50/3  خدمــات 
 )%43/1( مریــوان  و   )%56/1( کامیــاران  بــه  مربــوط  به ترتیــب  ســازمانی  اعتمــاد  میانگیــن 
دارایــی-  ک )%65(،  امــا بنــگاه  می باشــد. شــورای شــهر )72/9%(، شــهرداری )%69/6(، 
امورمالیاتــی )64/8%(، فرمانــداری )58/8%(، تعاونــی مصــرف و مســکن )58/2%(، دادگاه 
وضعیــت  در  خدمات رســانی  کیفیــت  به لحــاظ   )%50/1( صداوســیما  و   )%57/8( دادســرا  و 
و   )%37/9( خیریــه  انجمن  هــای  خدمات رســانی  کیفیــت  پاســخ گویان  دارنــد.  قــرار  نازلــی 

بیمارســتان های خصوصــی )29/5%( را در ســطح زیــاد و خیلــی زیــاد بــرآورد نموده انــد.
 ســومین بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ میانــی، میــزان آمادگــی مــردم بــرای مشــارکت و کمــک بــه 
ســازمان ها در صــورت نیــاز اســت. میانگیــن آمادگــی پاســخ گویان بــه همــکاری و کمــک بــه 
14 نهــاد و ســازمان دولتــی، 55/5% و در حــد متوســط ارزیابــی می شــود. بیشــترین آمادگــی 
همــکاری ســازمانی مربــوط بــه بیجــار )65/5%( و قــروه )65/1%( و کمتریــن آمادگــی همــکاری 
می باشــد.   )%51/7( بانــه  و   )%51/5( ســروآباد  و   )%47/7( مریــوان  بــه  مربــوط  ســازمانی 
آن دســته از ســازمان ها و نهادهــای دولتــی کــه پاســخ گویان )در حــد زیــاد و خیلــی زیــاد( حاضــر 
مــدارس  انجمن هــای خیریــه )%47/3(،  بــوده شــامل:  آن هــا  بــا  بــه همــکاری و مشــارکت 
)42/5%( و بیمارســتان/درمانگاه )40/3%( می باشــد. کمتریــن اعــام همــکاری و مشــارکت 
ســازمانی به ترتیــب مربــوط بــه شــورای اســامی شــهر )56/4%(، پایگاه هــای بســیج )%54/7(، 

فرمانــداری و بخشــداری )54/7%( و دادگاه هــا و دادســراها )53/5%( می باشــد.
گروه هــای  چهارمیــن بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ میانــی، اعتمــاد تعمیم یافتــه )اعتمــاد بــه 
شــغلی و حرفــه ای( اســت. میانگیــن اعتمــاد بــه گروه هــای شــغلی و حرفــه ای، 49/3% و در 
حــد پاییــن ارزیابــی می شــود. بیشــترین اعتمــاد مربــوط بــه کامیــاران )60/3%( و ســپس قــروه 
)57/1%( و کمتریــن اعتمــاد مربــوط بــه مریــوان )44%( و ســقز )44/4%( اســت. بیشــترین 
اعتمــاد مربــوط بــه معلمــان )45/2%( و اســاتید دانشــگاه )35/3%( و کمتریــن اعتمــاد مربــوط 
بــه نماینــدگان مجلــس )77/7%(، وزراء )72/1%(، مدیــران و مســئولان دولتــی )66/9%( و 

روحانیــون )64/8%( بــوده اســت. 
 پنجمیــن بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ میانــی، عام گرایــی گروه هــای شــغلی و حرفــه ای اســت. 
میانگیــن عام گرایــی گروه هــای شــغلی و حرفــه ای، 50/4% و در حــد متوســط ارزیابــی می شــود. 
گروه هــای شــغلی و حرفــه ای مربــوط بــه پاســخ گویان قــروه )%55/7(  بیشــترین عام گرایــی 
کمتریــن عام گرایــی مربــوط بــه نماینــدگان مجلــس )%63/5(،  اســت. ازمنظــر پاســخ گویان 
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وزراء )62/4%(، مدیــران و مســئولان دولتــی )57/9%( و روحانیــون )56/5%( و بیشــترین 
عام گرایــی مربــوط معلمــان )29/5%( و اســاتید دانشــگاه )25/5%( اســت.

ششــمین بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ میانــی، ویژگی هــا و ارزش هــای اخاقــی مســئولان اســت. 
میانگیــن برخــورداری مســئولان از ویژگی هــا و ارزش هــای اخاقــی مثبــت )عمــل به قــول و 
وعده هــا، احســاس مســئولیت، لیاقــت و شایســتگی، و پایبنــدی بــه قانــون( 37/6% و در حــد 
پاییــن ارزیابــی می شــود. ایــن رویکــرد بــه ترتیــب در بیــن شــهروندان ســقز )33/6%( و ســنندج 
)34/8%( شــدت بیشــتری دارد. میانگیــن برخــورداری مســئولان از ویژگی هــا و ارزش هــای 
پاســخ گویان  از   %82 از  بیــش  می شــود.  ارزیابــی  بــالا  حــد  در  و   %84/5 منفــی،  اخاقــی 
متصف بــودن مســئولان بــه ســجایای اخاقــی منفــی )قــوم و خویــش بــازی، بانــدی عمــل 
کــردن، سوءاســتفاده از مقــام و موقعیــت، رفتــار تبعیض آمیــز، کــم کاری، و دروغ گویــی( را در حــد 
زیــاد و خیلــی زیــاد بــرآورد نموده انــد. رویکــرد منفــی در نــزد پاســخ گویان کامیــاران )%88/7(، 

ســقز )87/6%(، ســنندج )85/6%( و دهــگان )84/6%( شــدت بیشــتری دارد.
نــزد  در  میانــی  اجتماعــی  میانگیــن ســرمایۀ  در جــدول 4،  ج  منــدر اطاعــات  برمبنــای 
پاســخ گویان، 51/9% و در ســطح متوســط ارزیابــی می شــود. پایین تریــن میانگیــن ســرمایۀ 
کامیــاران  اجتماعــی میانــی مربــوط بــه مریــوان )45/8%( و بالاتریــن میانگیــن مربــوط بــه 

اســت. بــوده   )%57/7(

5-4. سرمایۀ اجتماعی در سطح خُرد
نخســتین بُعــد ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح خُــرد، اعتمــاد عمومــی اســت. میانگیــن اعتمــاد 
پایین تریــن  و  بالاتریــن  می شــود.  ارزیابــی  پاییــن  حــد  در  و   %46/7 پاســخ گویان  عمومــیِ 

اعتمــاد عمومــی مربــوط بــه بانــه )53%( و ســنندج )43%( اســت.
دومیــن بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ خُــرد، ویژگی هــا و ارزش هــای اخاقــی مــردم اســت. ازمنظــر 
پاســخ گویان، میانگیــن برخــورداری مــردم از ویژگی هــا و ارزش هــای اخاقــی مثبــت، 51% و در 
حــد متوســط ارزیابــی می شــود. ایــن رویکــرد به ترتیــب در بیــن شــهروندان کامیــاران )%56/8( 
و قــروه )54/3%( شــدت بیشــتری دارد. میانگیــن برخــورداری مــردم از ویژگی هــا و ارزش هــای 
اخاقــی منفــی، 74% و در حــد بــالا ارزیابــی می شــود. بالاتریــن و پایین تریــن میانگیــن مربــوط 

بــه ســقز )79/1%( و قــروه )68%( اســت.
ســومین بُعــد ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح خُــرد، عام گرایــی اجتماعــی )شــعاع اعتمــاد و 
تعامــات نزدیــک و دور، از اعضــای خانــواده تــا غریبه هــا( اســت. شــعاع اعتمــاد و تعامــات 
پاســخ گویان، در وهلــۀ اول معطــوف بــه خانــواده اســت. میانگیــن اعتمــاد و تعامــل بــا اعضــای 
خانــواده در نمونه هــای مــورد بررســی در اســتان کردســتان، 94/7% و در ســطح خیلــی  زیــاد 
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جدول 4. توزیع درصدی فراوانی ابعاد سرمایۀ اجتماعی میانی

 

 
 ۀ ابعاد سرمای

 اجتماعی میانی
 استان دیواندره  بیجار بانه سروآباد مریوان کامیاران دهگلان قروه  سقز سنندج هاگزینه

 اعتماد سازمانی
 پایین  

 متوسط
 بالا

8/43 
2/51 

5 

50 
8/47 
2/2 

4/27 
3/64 
3/8 

3/52 
9/40 
8/6 

9/20 
9/77 
2/1 

6/65 
2/31 
1/3 

6/35 
4/64 

0 

8/52 
9/44 
2/2 

8/28 
65 

2/6 

2/44 
9/51 
8/3 

6/42 
3/53 
1/4 

 1/51 3/49 5/52 6/46 3/47 9/40 7/56 9/44 1/54 7/47 3/48 میانگین شاخص مرکزی 
کیفیت خدمات 

 سازمانی
 پایین

 متوسط
 بالا

7/40 
56 

3/3 

7/33 
1/57 
2/9 

6/12 
6/73 
8/13 

7/45 
1/39 
2/15 

5/12 
1/84 
4/3 

6/53 
2/41 
2/5 

36 
7/61 
0 

5/39 
57 
5/3 

6/17 
6/62 
6/6 

4/41 
7/39 
9/6 

6/34 
2/59 
2/6 

 3/50 2/49 2/54 3/48 48 1/43 1/56 2/48 5/56 6/49 8/49 میانگین شاخص مرکزی 
آمادگی کمک به 

 هاسازمان 
 کم 

 متوسط
 زیاد

9/34 
6/54 
4/10 

35 
56 
9 

5/9 
3/66 
2/24 

34 
1/51 
9/14 

12 
3/78 
6/9 

5/49 
4/37 
1/13 

34 
6/59 
4/6 

9/34 
1/58 
7 

5/10 
3/59 
2/30 

6/28 
7/60 
7/10 

2/29 
4/57 
4/13 

 5/55 1/55 5/65 7/51 5/51 7/47 5/59 7/52 1/65 5/52 7/53 میانگین شاخص مرکزی 
 کم  یافتهاعتماد تعمیم

 متوسط
 زیاد

8/50 
4/44 
8/4 

7/66 
3/26 
1/7 

22 
4/71 
6/6 

7/46 
4/44 
9/8 

4/18 
9/75 
7/5 

1/57 
7/36 
1/6 

49 
9/46 
1/4 

6/46 
1/51 
3/2 

8/33 
60 
2/6 

4/46 
8/51 
8/1 

45 
7/49 
3/5 

 3/49 8/49 3/51 2/47 3/49 444 3/60 7/48 1/57 4/44 7/46 میانگین شاخص مرکزی 
های گرایی گروهعام

 شغلی 
 کم 

 متوسط
 زیاد

8/55 
1/37 
2/7 

4/44 
1/41 
4/14 

8/21 
7/74 
4/3 

8/47 
3/41 
9/10 

2/29 
3/66 
5/4 

4/56 
9/31 
7/11 

1/27 
2/56 
7/16 

8/48 
3/39 
9/11 

4/30 
62 
6/7 

6/34 
8/53 
5/11 

43 
8/47 
1/9 

 4/50 3/53 6/50 5/49 1/56 1/45 1/55 1/48 7/55 5/51 9/46 میانگین شاخص مرکزی 
های اخلاقی ارزش

 مسئولان
 مثبت
 منفی

8/34 
6/85 

6/33 
6/87 

2/41 
83 

6/39 
6/84 

6/37 
7/88 

6/39 
84 

5/39 
3/78 

8/36 
84 

7/37 
82 

8/42 
5/82 

6/37 
5/84 

شاخص ترکیبی 
اجتماعی  ۀسرمای

 میانی

 پایین
 متوسط

 بالا

6/31 
8/64 
5/3 

7/33 
4/64 
9/1 

13 
78 
9 

38 
50 
12 

2/15 
6/82 
2/2 

9/51 
3/42 
8/5 

24 
72 
4 

8/34 
9/62 
2/2 

6/15 
7/76 
8/7 

3/33 
2/63 
5/3 

4/29 
8/65 
7/4 

 9/51 5/52 7/55 3/50 7/50 8/45 7/57 6/49 9/56 2/50 8/50 میانگین شاخص مرکزی 
 

طبقه بنــدی می شــود. بالاتریــن میانگیــن مربــوط بــه قــروه )97/1%( اســت. میانگیــن اعتمــاد 
و تعامــل بــا همســایه ها و آشــنایان )74/3%( و در ســطح زیــاد قــرار دارد. بالاتریــن و پایین تریــن 
ــاد  ــت.میانگین اعتم ــاران )59/5%( اس ــقز )79/5%( و کامی ــه س ــوط ب ــب مرب ــن به ترتی میانگی
و تعامــل بــا غیرهمشــهری ها و غریبه هــا، 62/8% و در ســطح متوســط قــرار دارد. بالاتریــن و 

پایین تریــن میانگیــن به ترتیــب مربــوط بــه ســروآباد )69%( و کامیــاران )52/8%( اســت.
چهارمیــن بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ خُــرد، مشــارکت اجتماعــی اســت کــه در قالــب »عضویــت 
انجمنــی«، »فعالیــت داوطلبانــه«، و»مشــارکت در حــل مشــکات محلــی )اقــدام جمعــی(« 
ســنجش شــده اســت. میانگیــن عضویــت در انجمن هــا و تشــکل ها، 19/3% و در ســطح خیلــی 
پاییــن ارزیابــی می شــود. 80% پاســخ گویان فاقــد عضویــت در انجمن هــا هســتند. بالاتریــن 
بــه  بــه ســنندج )27/3%( و ســقز)27%( و پایین تریــن میانگیــن مربــوط  میانگیــن مربــوط 
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ــا  ســروآباد )13/3%( اســت. بیشــترین عضویــت مربــوط بــه صنــدوق قرض الحســنۀ دوســتی ی
و  اولیــاء  و   )%24/3( محیط زیســت   ،)%34/8( خیریــه  انجمن هــای   ،)%38/9( خانوادگــی 
مربیــان )23/8%( و کمتریــن عضویــت مربــوط بــه حــزب و تشــکل سیاســی )97/1%( و شــورای 
صنفــی )92/9%( اســت. »فعالیــت داوطلبانــه و عام المنفعــه« در نــزد پاســخ گویان، در %52/2 
در حــد کــم، و در 36/7% متوســط و فقــط در 11/1% زیــاد می باشــد. میانگیــن شــاخص مشــارکت 
میانگیــن  پایین تریــن  و  بالاتریــن  می شــود.  ارزیابــی  پاییــن  حــد  در  و   )%34/3( اجتماعــی 

ــت. ــنندج )27/6%( اس ــروآباد )41/9%( و س ــه س ــوط ب مرب
پاســخ گویان  از  اســت.  اجتماعــی  بِده بســتان  خُــرد،  اجتماعــیِ  ســرمایۀ  بُعــد  ششــمین 
ــک  ــه کم ــاز ب ــع نی ــد در مواق ــه بتوانی ــید ک ــانی را می شناس ــا کس ــی ی ــما کس ــا ش ــد »آی ــیده ش پرس
و مشــورت او یــا آن هــا امیــد داشــته باشــید؟« قریــب بــه اتفــاق پاســخ گویان به هنــگام نیــاز بــه 
کمــک و مشــورت در مســائل مالــی، ضمانــت وام، بیمــاری، در اختیــار نهــادن امکانــات )وســیله 
بــه خویشــان، دوســتان،  به ترتیــب  و...(، مســائل حقوقــی، شــغل یابی،  بــاغ  نقلیــه، منــزل، 

آشــنایان و در آخریــن مرحلــه بــه همســایگان خــود مراجعــه می نماینــد.
ــی در  ــی اســت. میانگیــن عــرق ملّ هفتمیــن بُعــد ســرمایۀ اجتماعــیِ خُــرد، تعلــق و عــرق ملّ
پاســخ گویان، 57/8% و در ســطح متوســط ارزیابــی می شــود. بالاتریــن میانگیــن عــرق ملّــی 
مربــوط بــه بیجــار )71/5%( و قــروه )70/9%( و پایین تریــن مربــوط بــه ســقز )51/2%( و ســنندج 

)52/1%( اســت.
و  شــغل  ســکونت،  )محــل  زندگــی  از  رضایــت  خُــرد،  اجتماعــیِ  ســرمایۀ  بُعــد  هشــتمین 
متوســط  ســطح  در  و   %52/1 پاســخ گویان،  در  زندگــی  از  رضایــت  میانگیــن  اســت.  درآمــد( 
ارزیابــی می شــود. بالاتریــن رضایــت از زندگــی مربــوط بــه ســروآباد )56/3%( و قــروه )%56/2( 

بــه ســقز )47/5%( اســت. و پایین تریــن مربــوط 
ــی و  ــت جان ــی، امنی ــۀ ناامن ــت )تجرب ــاس امنی ــرد، احس ــیِ خُ ــرمایۀ اجتماع ــد س ــن بُع آخری
مالــی( اســت. میانگیــن احســاس امنیــت در پاســخ گویان، 58/6% و در ســطح متوســط ارزیابــی 
می شــود. بالاتریــن میانگیــن احســاس امنیــت مربــوط بــه قــروه )63/7%( و ســروآباد )%63/6( 

و پایین تریــن مربــوط بــه ســقز )50/2%( اســت.
 میانگیــن شــاخص ترکیبــی ســرمایۀ اجتماعــی خُــرد در نــزد نمونــه ای از شــهروندان اســتان 
کُردســتان 55/5% و در ســطح متوســط ارزیابــی می شــود. بالاتریــن میانگیــن مربــوط بــه بیجــار 

)58/8%( و قــروه )58/3%( و پایین تریــن مربــوط بــه ســنندج )53/5%( اســت )جــدول 5(.
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جدول 5. توزیع درصدی فراوانی ابعاد سرمایۀ اجتماعی خُرد

 

 
ابعاد سرمایه 
 اجتماعی خُرد

 استان دیواندره بیجار بانه سروآباد مریوان کامیاران دهگلان قروه  سقز نندجس هاگزینه

 اعتماد عمومی
 پایین  

 متوسط
 بالا

2/56 
4/30 
5/13 

8/51 
5/29 
8/18 

38 
50 
12 

56 
34 
10 

2/27 
3/66 
5/6 

3/63 
9/26 
6/9 

52 
40 
8 

4/34 
3/43 
2/22 

44 
6/39 
5/16 

8/32 
7/51 
5/15 

4/47 
39 

6/13 
 7/46 51 48 53 41 43 52 44 49 46 43 میانگین شاخص مرکزی 

های اخلاقی ارزش
 مردم

 مثبت 
 منفی

2/47 
6/76 

50 
1/79 

3/54 
68 

51 
1/70 

8/56 
4/71 

3/50 
4/69 

8/50 
1/69 

3/53 
3/72 

5/50 
78 

3/52 
1/69 

51 
74 

 
شعاع اعتماد میانگین 

 و تعاملات

 خانواده
آ/همسایه
 شنایان
 هاغریبه

2/94 
8/73 

 
4/61 

7/94 
5/79 

 
3/63 

1/97 
3/74 

 
9/61 

7/94 
7/76 

 
1/66 

2/95 
5/59 

 
8/52 

9/91 
2/75 
 
2/66 

8/92 
5/78 
 

69 

3/94 
2/76 
 
7/66 

7/96 
6/77 
 
2/65 

2/95 
1/78 

 
8/62 

7/94 
3/74 

 
8/62 

 3/19 24 7/18 3/18 3/13 7/18 8/19 22 24 27 3/27 میانگین عضویت انجمنی
 پایین فعالیت داوطلبانه

 متوسط
 بالا

3/58 
3/34 
4/7 

6/52 
5/29 
9/17 

50 
9/38 
1/11 

2/44 
2/37 
6/18 

1/55 
6/41 
4/3 

4/46 
2/40 
4/13 

8/47 
4/30 
7/21 

2/45 
2/45 
5/9 

3/47 
5/39 
4/7 

9/52 
4/39 
6/17 

2/52 
7/36 
1/11 

 اقدام جمعی 

با  صحبت
 همسایگان

 تلفن
نگاری  نامه

مراجعه به  
 ادارات

58 
1/46 
3/23 
8/28 

3/53 
49 

4/23 
7/45 

7/57 
7/56 

32 
2/41 

1/52 
5/45 
3/33 
7/41 

4/49 
4/49 
5/54 
7/42 

5/51 
5/45 
8/23 
6/38 

1/55 
8/40 
6/28 
9/42 

8/55 
9/42 
2/18 
4/36 

5/54 
5/45 
9/23 
9/39 

4/56 
4/43 
3/28 
1/49 

9/54 
47 

8/27 
4/38 

 اجتماعی  مشارکت
 پایین
 متوسط

 بالا

7/72 
9/25 
9/0 

9/60 
5/34 
6/4 

7/56 
1/31 
2/12 

1/56 
8/26 
1/17 

3/55 
4/42 
4/2 

66 
7/27 
4/6 

6/55 
1/31 
3/13 

9/68 
7/29 
4/1 

1/69 
2/22 
6/8 

63 
4/30 
5/6 

9/64 
5/29 
6/5 

 3/34 7/34 6/33 8/33 9/41 5/33 4/40 5/38 1/39 2/36 6/27 میانگین شاخص مرکزی 

 ی عرق ملّ
 پایین
 متوسط

 بالا

4/42 
4/35 
2/22 

6/35 
51 

5/13 

3/6 
8/56 
8/36 

9/23 
3/41 
8/34 

4/3 
5/86 
1/10 

37 
43 
20 

8/38 
8/40 
4/20 

3/35 
1/47 
6/17 

5/10 
2/44 
3/45 

6/31 
6/45 
8/22 

8/28 
6/47 
6/23 

 8/57 8/53 5/71 2/54 53 54 3/64 2/65 9/70 2/51 1/52 میانگین شاخص مرکزی 
 پایین رضایت از زندگی

 متوسط
 بالا

4/37 
1/48 
6/14 

5/49 
3/44 
4/23 

8/33 
9/42 
4/23 

9/42 
7/35 
4/21 

6/25 
8/69 
7/4 

9/43 
48 
3/8 

6/28 
1/55 
3/16 

50 
7/35 
3/14 

40 
5/41 
5/18 

6/44 
2/48 
1/7 

7/39 
4/47 
9/12 

 1/52 5/49 52 8/49 3/56 5/48 5/55 9/51 2/56 5/47 6/53 میانگین شاخص مرکزی 
 پایین احساس امنیت

 متوسط
 بالا

9/24 
9/58 
2/16 

5/45 
5/36 
9/7 

4/7 
5/70 
1/22 

25 
2/56 
8/18 

8/6 
8/89 
4/3 

7/26 
4/58 
9/14 

3/14 
2/59 
5/26 

1/15 
6/68 
3/16 

14 
8/62 
3/23 

3/5 
7/73 
1/21 

3/20 
5/63 
2/16 

 6/58 5/62 4/62 3/58 6/63 7/57 1/58 4/59 7/63 2/50 4/57 میانگین شاخص مرکزی 
شاخص ترکیبی 

 سرمایه اجتماعی خُرد
 پایین

 متوسط
 بالا

4/2 
2/51 
3/46 

0 
6/48 
4/51 

2/1 
3/37 
4/61 

7/7 
3/33 

59 

4/1 
6/61 

37 

8/6 
9/40 
3/52 

0 
3/52 
7/47 

9/2 
40 
1/57 

7/2 
8/33 
5/36 

0 
6/52 
4/47 

5/2 
9/45 
5/51 

 5/55 7/55 8/58 4/56 1/55 4/54 1/54 3/56 3/58 9/55 5/53 میانگین شاخص مرکزی 
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5-5. وضعیت سرمایۀ اجتماعی بر حسب ویژگی های اجتماعی و زمینه ای 
براســاس نتایــج تحلیــل واریانــس می توان تشــخیص داد که آیــا به طورکلی تفــاوت معناداری در 
میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی پاســخ گویان بــا لحــاظ ویژگی هــای اجتماعــی و جمعیت شــناختی 

وجــود دارد یــا خیر؟
ج در جــدول 6، رابطــۀ مذهــب بــا ســرمایۀ اجتماعــی: باوجــود  برمبنــای اطاعــات منــدر
پیشــی گرفتن میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی پاســخ گویان اهــل تشــیع بــر اهــل تســنن، تفــاوت 

ســرمایۀ اجتماعــی معنــادار نمی باشــد.
رابطــۀ جنســیت بــا ســرمایۀ اجتماعــی: میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی پاســخ گویان مــرد بیشــتر 
از پاســخ گویان زن اســت و تفــاوت شــاخص ســرمایۀ اجتماعــی در بیــن زنــان و مــردان معنــادار 

اســت. 
 رابطــۀ محــل ســکونت بــا ســرمایۀ اجتماعــی: باوجــود پیشــی گرفتن میانگیــن ســرمایۀ 
کن شــهر، تفــاوت ســرمایۀ اجتماعــی  کن روســتا بــر پاســخ گویان ســا اجتماعــی، پاســخ گویان ســا

معنــادار نمی باشــد.
ــرمایۀ  ــن س ــخ گویان، میانگی ــن پاس ــن س ــا بالارفت ــی: ب ــرمایۀ اجتماع ــا س ــنی ب ــۀ ردۀ س رابط
اجتماعــی افزایــش یافتــه اســت. تفــاوت شــاخص ســرمایۀ اجتماعــی در بیــن رده هــای ســنی 

ــادار اســت. مختلــف معن
رابطــۀ وضــع تأهــل بــا ســرمایۀ اجتماعــی: میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی پاســخ گویان متأهــل 
ــر حســب  بیشــتر از پاســخ گویان مجــرد و مطلّقــه اســت. تفــاوت شــاخص ســرمایۀ اجتماعــی ب

وضــع تأهــل معنــادار اســت. 
ــا  ــخ گویان ب ــی پاس ــرمایۀ اجتماع ــن س ــد میانگی ــی: هرچن ــرمایۀ اجتماع ــا س ــواد ب ــۀ س  رابط
ســطح تحصیات دیپلم و به بالا، بیشــتر از ســرمایۀ اجتماعی پاســخ گویان با ســطح تحصیات 
 ) ج تحصیلــی دانشــگاهی )کارشناســی و بــه بــالا زیــر دیپلــم اســت. امــا درمجمــوع بــا کســب مــدار
میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی کاهــش پیــدا کــرده اســت. ســرمایۀ اجتماعــی دارنــدگان تحصیات 
کارشناسی ارشــد و دکتــری، کمتــر از میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی لیســانس و فوق دیپلــم اســت.

تفــاوت شــاخص ســرمایۀ اجتماعــی بــر حســب ســواد معنادار اســت. 
رابطــۀ وضــع فعالیــت بــا ســرمایۀ اجتماعــی: میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی افــراد شــاغل 
بیشــتر از افــراد بیــکار اســت. میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی افــراد شــاغل، دانشــجو و بازنشســته بــر 
میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی افــراد بیــکار و افــراد خانــه دار پیشــی گرفته اســت. تفــاوت شــاخص 

ســرمایۀ اجتماعــی بــر حســب وضــع فعالیــت معنــادار اســت.
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جدول 6. تحلیل واریانس سرمایۀ اجتماعی بر حسب ویژگی های اجتماعی و زمینه ای

 

 
 سطح معناداری Fآزمون  اجتماعی ۀ میانگین  سرمای های اجتماعیویژگی

 1/523 اهل تشیع 609/0 261/0 2/476 اهل سنت مذهب 

 5/352 زن 002/0 62/2 2/514 مرد جنسیت

 1/518 روستا 381/0 769/0 5/483 شهر  محل سکونت

 نیرده س
 6/349 سال 30تا 20

 6/490 سال 41تا  31 001/0 78/3
 7/523 سال54تا  42

 هلأوضع ت
 

 3/470 مجرد
 5/498 متاهل 003/0 18/3

 5/448 مطلقه/همسرفوت کرده

 سواد

 486 بی سواد

683/3 000/0 

 7/474 سواد ابتدایی
 1/470 سواد راهنمایی

 6/475 متوسطه
 7/490 دیپلم

 7/502 فوق دیپلم
 6/494 لیسانس

 3/465 فوق لیسانس
 5/455 دکتری

 وضع فعالیت
 

 6/490 شاغل

95/3 001/0 
 4/303 بیکار
 3/341 دارخانه

 5/481 دانشجو
 7/528 بازنشسته

 
6. بحث و نتیجه گیری 

ســرمایۀ اجتماعــی صرفــاً یــک ســازۀ نظــری نیســت، بلکــه یــک ســازۀ سیاســتی نیــز به شــمار 
مــی رود و از ایــن حیــث، امــروزه جایــگاه رفیعــی در سیاســت گذاری عمومــی و اجتماعــی پیــدا 
گشــته اســت تــا ســنجش ســرمایۀ اجتماعــی جامعــه  کــرده اســت. چنیــن اهمیتــی موجــب 
به مثابــه نبض ســنجی اجتماعــی تلقــی گــردد و برمبنــای داده هــای حاصــل از پیمایش هــای 
ســرمایۀ اجتماعــی، تغییــرات، جهــت و آهنــگ تغییــرات جامعــه در ســاحت های اجتماعــی، 
اجتماعــی  و  عمومــی  سیاســت گذاری  پیامدهــای  نیــز  و  سیاســی  و  اقتصــادی  فرهنگــی، 
شناســایی و تحلیــل می شــود )مرکــز ملــی رصــد اجتماعــی شــورای اجتماعــی کشــور، 1394: 2(.
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نتایــج پژوهــش حاضــر نشــان داد کــه میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــیِ نمونــه ای از شــهروندان 
اســتان کُردســتان حــدود 52% اســت و شــدت قابل توجهــی نــدارد. پایین تریــن میانگیــن مربــوط 
بــه ســرمایۀ اجتماعــیِ کان )48/2%( اســت. یکــی از وجــوه اصلــی ســرمایۀ اجتماعــی کان، 
فهــم و پنداشــت شــهروندان از عملکــرد نظــام در رفــع و حــل مشــکات جامعــه اســت. یافته هــا 
نشــان از ســایه افکنــدن جَــو، شــک و تردیــد نســبت بــه عملکــرد نظــام در حــل مشــکات جامعــه 
و ضعــف عملکــردی نهادهــا و ســازمان های اجرایــی در ایفــای وظایــف نهــادی دارد. میانگیــن 
ســرمایۀ اجتماعــی میانــیِ پاســخ گویان )52%( و در مرتبــۀ دوم قــرار دارد. بالاتریــن میانگیــن 

مربــوط بــه ســطح خُــرد ســرمایۀ اجتماعــی )55/5%( بــود. 
یکــی از شــاخص های ارزیابــی موفقیــت نظــام سیاســی در حــل مشــکات جامعــه، کمّ وکیــف 
اجرایــی  اســت. ضعــف عملکــردی دســتگاه های  اجرایــی  و دســتگاه های  عملکــرد نهادهــا 
ــتخوش  ــی دس ــان عموم ــام را در اذه ــروعیت نظ ــت و مش ــزان مقبولی ــخ گویان، می ــر پاس ازمنظ
کمیــت  کــه به طــرق مختلــف بــه حا تغییــر ســاخته اســت. احتــرام بــه خواســته های مــردم، 
منتقــل می شــود، و انجــام اصاحــات در جهــت از بیــن بــردن مقاومــت در برابــر خواســته های 

کُردســتان ضــروری به نظــر می رســد. مــردم در 
یکــی از شــاخص های اصلــی ســرمایۀ اجتماعــی در ســطح میانــی، کیفیــت خدمات رســانی 
نهادهــا و دســتگاه های اجرایــی اســت. برمبنــای نتایــج، عمومــاً پاســخ گویان رضایــت چندانــی 
از خدمات رســانی دســتگاه های اجرایــی ندارنــد و کیفیــت آن را پاییــن ارزیابــی نموده انــد. نظــر 
بــه ارتبــاط کیفیــت خدمات رســانی بــا اعتمــاد ســازمانی و میــزان تمایــل و آمادگــی مــردم بــه 
مشــارکت و پیونــد بــا دســتگاه های اجرایــی، ارزیابــی عملکــرد دســتگاه های اجرایــی در اســتان 

کُردســتان، بایســتی جدی تــر از گذشــته صــورت پذیــرد.
 یکی از موضوعات موردبررسی در سطح میانیِ سرمایۀ اجتماعی، »میزان عام گرایی گروه های 
گروه های شغلی  کرداری  شغلی و حرفه ای« بود. برمبنای یافته ها، جهت گیری های معرفتی و 
و حرفه ای و در رأس آن دستگاه های اجرایی سمت وسوی خاص گرایانه پیدا کرده است. این 
مسأله قبل از هر چیز مؤید ضعف مسئولیت پذیری اجتماعی و تعلق اجتماعی عام است. ضعف 
عام گرایی، منافع جمعی عام را تحت الشعاع قرار می دهد و جامعه را در مواقع روبه رو شدن با 

مخاطرات مختلفِ طبیعی، اقتصادی و اجتماعی به شدت آسیب پذیر می نماید.
 آهنگ و مختصات توسعه در جامعه، بی ارتباط با وضعیت سرمایۀ اجتماعی نیست. قوام 
و دوام سرمایۀ اجتماعی به مثابه شاخص فعال بودن جامعه، در بسط، تحکیم و پایدار بودن 
توسعه و مسیر توسعه مؤثر است. برمبنای مطالعات و پیمایش های موجود، استان کرُدستان 
به لحاظ شاخص ها و شناسه های توسعه جزو مناطق کم برخوردار محسوب می شود. برمبنای 
یافته های پژوهش حاضر، پاسخ گویان وجود عدالت و برابری را در جامعه در سطح پایین 
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که نظام تدبیر در حل مشکات جامعه موفقیت چندانی  باورند  بر این  ارزیابی نموده اند و 
به دست نیاورده است و به لحاظ عملکردی نهادها و سازمان های اجرایی در ایفای وظایف 
نهادی خود ضعیف و ناتوان عمل نموده اند و همین مسأله موجب گشته است تا درمجموع 
وضعیت  وضعیت  پاسخ گویان،  کثر  ا باور  به  باشند.  بدبین  آینده  در  امور  بهبود  به  نسبت 
رفاهی، فقر و نداری، وضعیت نابرابری اجتماعی، و وضعیت جرم و جنایت در جامعه بدتر 
می شود. ادبیات نظری و تجربی مؤید آن است که توسعه اثر مؤثر و تقویت کننده ای بر سرمایۀ 
این رو،  از  119(؛  و معیدفر، 1389:  )قادرزاده  دارد  و جدید  نهادی  به ویژه سرمایۀ  اجتماعی 
تعدیل نقاط افتراق، تضاد و تعارض در حوزه های فرهنگی، اجتماعی، سیاسی و اقتصادی 
با هدف کاهش نابرابری های اجتماعی و بسط عدالت اجتماعی، رفع موانع موجود بر سر راه 
سرمایه گذاری در استان کُردستان، تعریف جایگاه استان کُردستان در تقسیم کار ملّی، تسهیل 

گردش نخبگان و ضرورت به کارگیری نیروهای متخصص و کارآمد ضروری به نظر می رسد.
بــه  معطــوف  اول  وهلــۀ  در  پاســخ گویان،  تعامــات  و  اعتمــاد  شــعاع  نتایــج،  برمبنــای   
ــگاه  ــرد جای ــی از ف ــن و حام ــون ام ــه کان ــواده به مثاب ــاس، خان ــر این اس ــت. ب ــوده اس ــواده ب خان
مســئولیت های  از  قابل توجهــی  بخــش  بپذیریــم  بایــد  دارد.  پاســخ گویان  نــزد  در  محــوری 
ــل زوال  ــد. به دلی ــنگینی می کن ــواده س ــر دوش خان ــا ب ــردن دولت ه ــانه خالی ک ــا ش ــی ب اجتماع
اعتمــاد عمومــی و از همــه مهم تــر ضعــف شــبکه های اجتماعــی حمایتــی و جایــگاه جنینــی 
نهادهــای مدنــی و ســمن ها در اســتان کُردســتان، خانــواده درحال حاضــر نقــش بی بدیلــی را 
ایفــا می نمایــد و همیــن مســأله حمایــت نهــادی و نمادیــن از خانــواده را دو چنــدان می نمایــد.

گســترۀ اعتمــاد و تعامــل   جایــگاه محــوری خانــواده و ســپس همســایه ها و آشــنایان در 
پاســخ گویان نشــان از قــوت ســرمایۀ اجتماعــی خُــرد دارد. در کنــار حمایــت نهــادی از خانــواده، 
ســطح  در  تشــکل یابی  زمینه هــای  فراهــم آوردن  و  محلــه ای  مناســبات  ترمیــم  و  بازســازی 
محلــه ای و تقویــت شــورایار محلــه ای در شــدت بخشــیدن بــه مناســبات عاطفــی و اجتماعــی 

در نــزد همســایگان و پی ریــزی شــبکه های اجتماعــی ضــروری به نظــر می رســد.
 %80 نتایج،  برمبنای  است.  انجمنی  عضویت  اجتماعی،  مشارکت  سطوح  از  یکی 
پاسخ گویان فاقد عضویت در انجمن ها و نهادهای مدنی بودند. نقش آفرینی سازمان های 
مردم نهاد در بازسازی پیوندهای اجتماعی، تقویت همکاری های جمعی و مشارکت اجتماعی 
کمیت انکارناپذیر است. به هر میزان نهادهای مدنی در جامعه  و ترمیم مناسبات مردم با حا
بیشتر شوند، سرمایه های اجتماعی افزایش می یابد. ارتباطات، اعتماد، دوستی، مشارکت و 
کُنش ورزی عقانی از تولیدات مؤثر سازمان های مردم نهاد است. نتایج پژوهشی معطوف به 
که سمن ها به مثابه  بازسازی معنایی تجربه و درک فعالان مدنی در سنندج، مؤید آن است 
ارتباطی  پل  و  اجتماعی  و  فرهنگی  تغییر  اجتماعی،  هم بستگی  و  مشارکت  برای  مجرایی 
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ذی نفعان و دستگاه های اجرایی عمل نموده اند، دارد )قادرزاده و کریمی، 1399: 203(.
یافته هــای مطالعــۀ حاضــر نشــان داد، کــه میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی در ردۀ ســنی 20 تــا 
30 ســال، به مراتــب پایین تــر از ســایر رده هــای ســنی اســت. ردۀ ســنی 20 تــا 30 ســال، بــا دورۀ 
جوانــی تداعــی می شــود. برمبنــای نتایــج پژوهــش حاضــر، جوانــان بــر ایــن باورنــد کــه وضعیــت 
اقتصــادی، نابرابــری اجتماعــی، فقــر و نــداری، و رفاهــیِ جامعــه در آینــده فرقــی  نمی کنــد و ســیر 
بهبــودی به خــود نمی گیــرد. غلبــۀ شــک و تردیــد و بدبینــی بــر احســاس و پنداشــت جوانــان، 
قبــل از هــر چیــز، گسســت ارزشــی و هنجــاری را به دنبــال خواهــد داشــت. »گسســت ارزشــی و 
هنجــاری در جوانــان، بــه دو شــیوۀ جهت گیری هــای انفعالــی )بی تفاوتــی اجتماعــی، انــزوای 
جهت گیری هــای  و  خودکشــی(  و  اعتیــاد  روان گردان هــا،  دام  در  گرفتارآمــدن  و  اجتماعــی 
فعالانــه و رادیــکال کــه قابلیــت ساختارشــکنانه را در خــود دارد )رفتارهــای وندالیســتی و...( 
نمــود پیــدا می کنــد« )قــادرزاده و رادمــان، 1397: 71(. بــر این اســاس، تعدیــل زمینه هــای 

فشــار ســاختاری در جامعــه ضرورتــی انکارناپذیــر بــه کــف آورده اســت. 
کاوی رابطۀ وضع فعالیت با سرمایۀ اجتماعی، نشان داد که میانگین سرمایۀ اجتماعی  وا
شاغل،  افراد  اجتماعی  سرمایۀ  میانگین  هم چنین،  است.  بیکار  افراد  از  بیشتر  شاغل  افراد 
پیشی گرفته  خانه دار  افراد  و  بیکار  افراد  اجتماعی  سرمایۀ  میانگین  بر  بازنشسته  و  دانشجو 
سرمایه  از  بهره مندی  از  اجتماعی  سرمایۀ  شاخص  تأثیرپذیری  مؤید  مسأله  این  است. 
خ بالای بیکاری که رشد اقتصاد غیررسمی را نیز  اقتصادی است. دشواری های اقتصادی و نر
در کُردستان در پی داشته است، میدان تعامات و شعاع اعتماد عمومی و نهادی را در استان 

کُردستان تنزل بخشیده و چندپارگی اجتماعی و فرهنگی و سیاسی را تقویت نموده است.
کاوی رابطــۀ ســواد بــا ســرمایۀ اجتماعــی حــاوی نــکات قابل تأملــی اســت؛ برمبنــای   وا
نتایــج، میانگیــن ســرمایۀ اجتماعــی افــراد باســواد بیشــتر از افــراد بی ســواد و افــراد بــا ســوادِ زیــر 
دیپلــم اســت. امــا ســرمایۀ اجتماعــی افــراد بــا تحصیــات کارشناسی ارشــد و دکتــری به مراتــب 
کمتــر از دارنــدگان کارشناســی و فوق دیپلــم و ســرمایۀ اجتماعــی دارنــدگان مــدرک کارشناســی 
ج دانشــگاهی  کمتــر از فوق دیپلــم اســت. برمبنــای ادبیــات نظــری، ســرمایۀ فرهنگــی )مــدار
به عنــوان یکــی شــاخص های ســرمایۀ فرهنگــی(، قابلیــت تبدیل پذیــری بــه ســرمایۀ اقتصــادی 
را دارد. ســاختارزدایی اجتماعــی و فرهنگــی از آمــوزش و پژوهــش در دانشــگاه، اختــال در 
تبدیل پذیــری ســرمایۀ فرهنگــی افــراد بــا تحصیــات تکمیلــی بــه ســرمایۀ اقتصــادی، اختــال 
در چرخــش نخبــگان، زوال ســرمایۀ اجتماعــی افــراد بــا تحصیــات تکمیلــی )کارشناسی ارشــد و 

دکتــری( را درپــی داشــته اســت. 
نیــز  سیاســتی  ســازۀ  یــک  بلکــه  نیســت؛  نظــری  ســازۀ  یــک  صرفــاً  اجتماعــی،  ســرمایۀ   
به شــمار مــی رود. بــا نظــر بــه یافته هــای پژوهــش حاضــر، ضمــن بیــان آســیب ها و مخاطــرات، 
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راهبردهــا، برنامه هــا و مجریــانِ بهبــود و ارتقــای میــزان ســرمایۀ اجتماعــی در ســطوح ســه گانۀ 
آن در اســتان کُردســتان در قالــب جــدول 7، پیشــنهاد می شــود.

کُردستان  جدول 7. آسیب ها، راهبردها و برنامه های تقویت سرمایۀ اجتماعی در استان 

 مجری برنامه  عنوان برنامه  راهبرد  آسیب

پنداشت منفی  
از عملکرد 

نظام در رفع و  
 حل مشکلات  

ترمیم پنداشتتت مام    
از عتمتلتکترد نتیتتاد تتا  

 حاکمیتی

امرایی،  -بخش حتاکمیتیعملیتاتی نمدد   پیدنتد   . 1
بخش خصتدیتی و نیاد ا  مدنی و مراکآ ومدزشتی  
و پژو شتی  و  اراه   برنام  عملیاتی  و مشتارکت در 

مشتتتکلات  اوتدیتتت دار متتام تت   حتتل  میتتت 
کتارانمدد  نیتاد تا  حتاکمیتی و مهتابلت  بتا . . 2

. تهدیت استتهلا   3گرایی  و تصتل  نیاد    مناست 
 تا  یتا نیتاد تا  حتاکمیتی از اشتتتختا  و مر

گدیی نیاد ا  تهدیت شتفافیت و پاست  . 4ستیاستی  
ب  رستمیت شتناختا احآاس ستیاستی و  . 5حاکمیتی   

مییا نمدد  بستتر ا  کنشتیر  احآاس ستیاستی   
تندیر  . 7ایتتتلاه نیتاد  بت  مضتابت   تتترورت  . . 6

ا تمتام عمکرد و افکتارعمدمی و ان کتام متداوم 
 مام  نیاد ا  حاکمیتی در میت رفع مشکلات 

شتکک  ملی مام   و دانشتیا   
بتنتیتتاد نتختکتیتتا   ومتدز  و 
پرور  و مراکآ دانشتیا ی و 

 ا  علمی   یتداو سیما،  حدز 
احآاس ستتیاستتی   مطکدعات 
 تا  مردم نیتاد  ستتتتازمتا 

-ستتتازمتا  متدیریتت و برنتامت 
ریتآ   متستلتر شتتتتدرا   

 تا   استتتلامی، مرکآپژو ش
متستلتر، متستمتع تشتتتختیت  
مصتتتلتظتتت نتظتتام، مترکتآ 

 تظهیهات استراتژی  و... 

نار ایتی از  
رسانی خدمات 
 /نیاد ا
 ا  دستیا 
 امرایی

 

ارتتهتتا   عتمتلتکترد   . 1
  ا  امراییدستیا 

 ،تهدیت پاسخیدیی . 2
 ساز ،چاب  شفافیت،
کارایی و 
سالار  شایست 
 سازمانی

کتتارانتمتدد   نتظتتارت و ارزیتتابتی بتر عتمتلتکترد   . 1
   پاستتخیدیی ب  شتتکایات  ا  امرایی و  دستتتیا 

 تا  متا یتانت  از نظد  و کیفیتت اراهت  گآار . . 2
پر یآ از  . 3  ا  امرایی رستتتانی دستتتتیا  خدمات 
ا  شتد  میآ خدمت و اعتکاربخشتی ب  مفیدم کلیشت 

 خدمت سازمانی

واحتد نظتتارت و ارزیتابی بر 
 ا  امرایی  عملکرد دستتتیا 

و پاستتتخیدیی ب  شتتتکایات  
 نیاد ا  نظارتی استتاندار   

ستتتتازمتتا  متتدیتتریتتت و 
 ریآ برنام 

   ف
مشارکت 
 انسمنی

 ساز   فر نگ . 1
تتهتدیتتت متتایتیتتا    . 2

 نیاد ا  مدنی
ترغیت  مشتتتارکتت   . 3

 مدنی
 ا  فریتت ستاخت . 4

اعتماد   سیاسی و تهدیت
  انیاد  ب  سما

 تا  ف تاتیتت متدنی در استتتتتا  کتا ش  آینت  . 1
ماییا  نیاد ا  مدنی شتناستی  وستی   . 2 کرُدستتا  

 ستتتتاز  گتیتر  و تصتتتمتیتمدر نتظتتام تصتتتمتیتم
شتناستی  وستی . . 4  ا ستماشتناستی عملکرد وستی . . 3

ومدز  و انسما اوتیتا و مربیتا  و دانش شتتتدرا تا 
عندا  مسار  تهدیت مشتارکت ستاز ب خیریا مدرست 

 امتماعی

متدیرکتل  ومدز  و پرور   
 امدر امتمتاعی استتتتتانتدار  

ادار  کل ورز  و  بیآیستتی 
  لا  احمر مدانا  

 

تض یف 
مناسکات 

 مساییی و 
 ا مظل 

  ۀستتترمتتایتت   تتهتدیتتت
 قدیم امتماعی

 ا   ترمیم مناسکات مظل  /بازساز  . 1
یابی در ستتتط    ا  تشتتتکل. فرا م وورد  زمین 2

 ا مظل 
 ا   . تهدیت شدرا یارمظل 3

 امدر  امتماعی استاندار  
 شتتتدرا تا امدر روستتتتتایی و 

  اشدرا  شیر و شیردار 



37 قادرزاده
وضعیت‌سرمایۀ‌اجتماعی‌در‌استان‌کردستان؛‌آسیب‌ها...

بدد   پاییا
اعتماد ب  

 ا  گرو 
شغلی و 
 ا حرف 

بتازستتتاز  اعتمتاد بت  
نتمتتایتنتتدگتتا  متستلتر   

متدیرا     یئتت دوتتت
 ودوتتتتی  روحتتانتیتد  

 امرایی کارکنا 

 ایی شتغلی و افآایی  گرو تدانمندستاز  و دانش . 1
پتییر  و رستتتاتتت تهدیتت مستتتئدتیتت . 2 ا  حرفت 

از  پر یآ . 3 ا  حرفت  تا  شتتتغلی و امتمتاعی گرو 
مناستکی شتد  تریکد  مستامد و بازت ریف رستاتت 
امتماعی و تهدیت تنآ اقتصتاد ، ستیاستی و امتماعی 

بازنیر  ماییا  شتتدرا ا     تترورت  . 4 روحانید  
 . 5استلامی شتیر و روستتا ب  عندا  پارتما  مظلی  

 ا  ستیاستی و فرا م وورد  ریتتبست  ستاخت ف
 ا  امکا  رقابت ستیاستی برا  افراد و شتخصتیت

منتد از ستتترمای   تدانمنتد، م تمتد،کارا و مسرس و بیر 
امتمتاعی  در کتارزار انتختابتاتی مسلر شتتتدرا   

حستاستیت عمدمی نستکت ب  ارتها   . 6استلامی   
انتخاس اعضتتا  شتتدرا ا و ترغی  ب  مشتتارکت در 

 شدرا ا

 استتتتتانتدار   امدرامتمتاعی
 تا  مرکآ ومدز  و پژو ش

نیر   امدر  تدستتت ت  و وینتد 
روستتایی و شتدرا ا  شتدرا   

 یداو سیما روحانیت 
 

زوا  اعتماد 
ب  دییر 
امتماعات 
قدمی و 
 می کی
بیا  ۀ)فایل
 قدمی 

ب  رسمیت شناختا  . 1
شیروند  متمایآ در 

 ایرا 
. ت دیل 2

 ا  بیا حساسیت
 فر نیی 

پیدستتتت فر نیی و امتمتاعی برا  کلیت  تییت   . 1
بتازنمتایی فر نتگ و  نر کردستتتتتا  در . 2   تابرنتامت 

فرا م وورد  فریتت بازنمایی   ستط  ملی و فراملی
 ا و مشتندار تهدیت   . 3ملّی   ۀبرا  کرُد ا در گستتر
امتماعی و مستابهات ورزشتی  -رویداد ا  فر نیی

ردستتا   ا و مستابهات ملّی در کُمیآبانی مشتندار . 4
با  دف ارتها  شناخت از کُردستا   و تهدیت رواب   

 بیا فر نیی

 امدر امتمتاعی استتتتتانتدار  
ادار  کتل فر نتگ و ارشتتتاد 

 ومدز  و پرور   استتلامی 
ادار  ورز  و مدانا ،یتتتداو  

ستتتازما  مدیریت و  ستتتیما 
 ریآ برنام 

 

اعتماد  زوا  
 امتماعی 

 ا  وستی مدیریت  . 1
 امتماعی

در زدایی خشتتتدنتت . 2
  ا  عمدمیعری 

 ا  امتماعی با مد تد  مدیریت برگآار  کارگا  . 1
. مشتتارکت داد  2  و مستتاهل امتماعی  اوستتی 

ترمیم در نیتاد تا  متدنی  و  مرامع اقتتدار مظلی
زا   ا و نهاط تنشمکا شتناستایی  . 3  اعتماد عمدمی

)در ستتط  مظلات و  و با ستتابه  خشتتدنت عریا 
 تترورت نظارت بیشتتتر بر ایتتناف و  . 4 شتتیر ا  

 تهدیت ومدا  کار 

ومتتدز  و پتترور ، ادار  
ورز  و متتدانتتا ، متتراکتتآ 
دانشتتتیتا ی، شتتتیردار  و 
شتتتدرا  استتتلامی شتتتیر و 

 نیاد ا  مدنی   روستتتا، ناما 
 نظارتی نیاد ا 

بدبینی ب  
مسئدلا  
 امرایی

رمیم بییانیی .ت 1
سیاسی و شکاف 

 ملت -دوتت
مساتمت .مدیریت 2

ومیآ، منطهی و عاتمان  
 تضاد ا  امتماعی

-. پر یآ و مهابل  مد  با انتصابات منامیکرنام 1
گرد    . تسییل2 ظدر  مکنا  بکارگیر  مدیرا  م

. بکارگیر  نیرو ا   شایست  و 3کرُد  نخکیا 
امتماعی کرُد در  متخص  و برخدردار از اعتکار 

   ابتنا. 4 منای  ادار  و امرایی در گستر  ملّی 
 ا  امرایی و ب  ویژ   نیرو  انتظامی ف اتیت دستیا 

و  نگ مرز  بر نظم انسسامی )پاسخیدیی و 
شفافیت با رویکرد مشارکت امتماعی و دخاتت داد   
نیاد ا  مدنی و امتماعی و مرامع اقتدار مظلی در 
برساخت نظم امتماعی  و  برخدرد عملیرایان  و ن  

یآ از نظم شکلی با پلیر مام   مظدر و پر 
 ا و مصادیق زمین   برخدرد مد /عملی با.  5انتظامی 

 فساد ادار  

حراست کل  م اونت سیاسی 
استاندار ، فرماندار ، 
سازما  مدیریت و برنام  
ریآ ،نیاد ا  نظارتی  

 نگ مرز   انتظامی،  نیرو 
-مراکآ دانشیا ی  سازما 
 ا  مردم نیاد  م اونت 
پیشییر  از وقد  مرم قد  

 یی قضا
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پی نوشت

کشــور  کــز اســتان های  کشــور )خــرداد 1394(، تنهــا معطــوف بــه مرا ح ملّــی ســنجش ســرمایۀ اجتماعــی  1. جامعــۀ آمــاری طــر
ــز شــهری دیگــر در اســتان کُردســتان مــورد بررســی  ــر شهرســنندج، 9 مرک ــوده اســت. در پژوهــش حاضــر، عاوه ب ــه شــهر ســنندج ب ازجمل
گرفتــه اســت. در بــازۀ زمانــی 1394تــا 1399 جامعــۀ ایــران بــه تأســی از سیاســت های فراملّــی و ملّــی بــا رویدادهــا و مخاطــرات  قــرار 
عدیــده ای )نظیــر، شــدت یافتن تحریم  هــای بیــن المللــی، گــران شــدن بنزیــن، تــورم افسارگســیخته، بیــکاری، افزایــش سرســام آور حجــم 
نقدینگــی در جامعــه، نوســانات بــازار، رشــد آســیب های اجتماعــی، ناآرامی هــای داخلــی، پاندمــی کویــد 19، بحران هــای طبیعــی )نظیــر 
ــرای  ــی ب ــی مجرای ــرمایۀ اجتماع ــنجش س ــد. س ــل از 1394 نمی باش ــا قب ــه ب ــه قابل مقایس ــت ک ــوده اس ــه رو ب ــالی و...( روب ــیل، خشکس س
شــناخت تأثیــرات و پیامدهــای سیاســت ها و رویدادهــای یــاد شــده بــر پنداشــت عامــۀ مــردم از عملکــرد نظــام تدبیــر، وضعیــت انســجام و 

و دورنمــای نظــم اجتماعــی در گســترۀ جامعــۀ ایــران و اســتان کُردســتان فراهــم مــی آورد.
2. Almond & Verba
3. Lipset
4. Krishna
5. Woolcock
6. Laitin
7. Edwards and Foley
8. Rothstein
9. Levi
10. Tarrow
11. Brehem and Rahen
12. Knack and Keefer
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15. relative need
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