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  چكيده
توسـعة   با. كند ايفا مي جهاني اقتصاد حتي و توسعة ملي و رشد تداوم در حياتي نقش كه است فرايندي كارآفريني

امـروزه،   .آيـد  مـي  پديـد  جامعه در جديدي وكارهاي كند و كسب مي ظهور جديد اقتصادي  هاي كارآفريني، فرصت
دهنـد،   مي تشكيل را جامعه فعال جمعيت از نيمي زنان اينكه به با توجه زنان، كه كارآفريني دهد مي نشان شواهد

 اقتصادي توسعة به كل در صادرات و و رقابت اقتصادي، قدرت سرمايه، رفاه فروش، افزايش و توليد رشد به تواند مي
رو، پژوهش حاضـر بـه بررسـي تـأثير حمايـت نيروهـاي نهـادي رسـمي و          اين از .كند كمك زنان خود شكوفايي و

 بررسـي  تحقيـق  ايـن  هـدف  اينكه به  توجه  با. وكارهاي كارآفرينانة زنان پرداخته است غيررسمي بر موفقيت كسب
كارآفرينانة زنان با نقش ميانجي خودكارآمدي وكارهاي  حمايت نهادهاي رسمي و غيررسمي بر موفقيت كسب تأثير

هـا، توصـيفي    داده از لحاظ نحـوة گـردآوري   تحقيقات كاربردي قرار داد و توان آن را در زمرة است، مي كارآفرينانه
همچنين، جامعة آماري در اين پژوهش كارآفرينان زن اسـتان خوزسـتان اسـت كـه بـه روش       .همبستگي دانست

آوري اطلاعـات   ابزار جمع. عنوان نمونه انتخاب و بررسي شدند نفر از آنان به 283نوع ساده، گيري تصادفي از  نمونه
پس از بررسي و . استفاده شد AMOS18و  SPSS22افزار  ها از نرم تحليل داده و براي تجزيه .نامه بوده است پرسش

نيروهاي نهادي رسمي و غيررسمي بـر  حمايت مثبت و معنادار  تأثير بيانگر پژوهش نتايجها،  تجزيه و تحليل داده
وكارهاي كارآفرينانة زنان است و خودكارآمدي كارآفرينانه در رابطة بين حمايت نهادهاي رسـمي و   موفقيت كسب

  .كند وكارهاي كارآفرينانه نقش ميانجي را ايفا مي غيررسمي و موفقيت كسب
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  مقدمه
آمده در علـم   وجود هاي اقتصادي عصر حاضر در پيشرفت و تغييرات به تحولات و دگرگوني نظام

ها منجر شده است و محققـان،   و تكنولوژي ريشه دارد و اين به نوبة خود به تغيير علايق و ذائقه
هـاي   انـد، نگـاهي بيشـتر از مؤلفـه     بـا آن مواجـه  با توجه به روندهاي كلاني كه جهـان امـروزي   

هـاي نوآورانـه را    خصوص در جايي كه در آن كارآفرينان فعاليت اقتصادي به كارآفريني دارند؛ به
در ايـن ميـان،   ]. 24[دهنـد   آورنـد و تغييـرات سـاختاري در اقتصـاد را شـكل مـي       وجود مـي  به

رها دارنـد و از آنجـا كـه كـارآفريني     كارآفرينان نقش مؤثري در فرايند توسـعة اقتصـادي كشـو   
خصوص در كشـورهاي در حـال توسـعه     تواند باعث شكوفايي و رشد اقتصادي در كشورها، به مي

دهد  مطالعات نشان مي]. 11[باشد، امروزه در اقتصاد رقابتي و متبني بر بازار نقش كليدي دارد 
دهنـد،   جوامـع را تشـكيل مـي    كارآفريني زنان، با توجه به اينكه زنـان نيمـي از جمعيـت فعـال    

تواند به رشد توليد و فروش، افزايش سرمايه، رفاه اقتصادي، قدرت رقابت و صادرات و در كل  مي
كـه طبـق    چنـان ]. 1[به توسعة اقتصادي و همچنين رشد و شكوفايي خود زنان نيز كمك كنـد  

ني زنـان از سـال   فعاليـت كـارآفري   2015نظارت جهاني كارآفريني و گزارش ويژة زنان در سال 
درصـد كـل   35تـا  25درصد افـزايش يافتـه اسـت و فعاليـت اقتصـادي زنـان        7به ميزان  2012
هاي اخير رشد  در ايران نيز با توجه به اينكه در سال]. 16[دهد  هاي جهان را تشكيل مي فعاليت

وجـود آمـده اسـت، توجـه بـه       درخور توجهي در سطح تحصيلات و اشتغال زنان در جامعـه بـه  
تواند به رشد و توسعة اقتصـادي كشـور كمـك     هاي كارآفرينانه در اين قشر از جامعه مي اليتفع

هاي خـود را آشـكار كننـد و     توانند توانايي علاوه بر اينكه زنان با كارآفريني مي]. 9[شاياني كند 
ود موانعي را كه در بروز استعدادهاي خود دارند رفع كنند و هرروز بيشتر و بيشتر بر جسارت خ ـ

عنوان مهرة اصلي براي توسعة اقتصادي پايدار و ايجاد اشتغال بـا تـأثيرات بـر فقـر      بيفزايند و به
تنها سـبب   بنابراين موفقيت زنان كارآفرين در اين جوامع نه. اجتماعي به رسميت شناخته شوند

ن واقـع، زنـا   در]. 14[كنـد   شود، بلكه منافع اجتمـاعي و فرهنگـي ايجـاد مـي     سود اقتصادي مي
وكـاري را ايجـاد    تنهايي يـا بـا مشـاركت يـا از طريـق ارث كسـب       كارآفرين زناني هستند كه به

كنند و با قبول خطرات مالي و مسـئوليت اجتمـاعي، اخلاقـي، روانـي و مـالي در ادارة امـور        مي
دهند  جويند و با خلاقيت و نوآوري محصولات جديدي را ايجاد يا گسترش مي روزانه شركت مي

در ايـن ميـان، محققـان معتقدنـد يكـي از عوامـل مـؤثر در        ]. 34[زار بر رقبا غلبه يابند تا در با
كارآفريني زنان، خودكارآمد بودن است كه اين عامل عنصري حياتي در زمينة كـارآفريني زنـان   

هاي مهم نگرش رفتاري زنان و نتـايج كـارآفريني    منزلة يكي از مؤلفه است و خودكارآمد بودن به
هـاي افـرادي    وكار و رشد آرمان رسد تأثير قوي بر عملكرد كسب شود كه به نظر مي محسوب مي

از ديدگاه بندورا، خودكارآمد بودن باوري اسـت  ]. 42[كنند  وكار را راه اندازي مي دارد كه كسب
دهي و اجـراي اقـدامات لازم در موقعيـت پـيش رو      هاي خود براي سازمان كه شخص به قابليت
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هـاي خـود بـراي موفقيـت در يـك       يگر، خودكارآمدي ايمان شخص به تواناييبه عبارت د. دارد
چه خودكارآمدي كـارآفريني عنصـري اساسـي بـراي فعاليـت       اگر]. 13[موقعيت مشخص است 

كارآفريني زنان است، در تحقيقات مربـوط بـه كـارآفريني زنـان، تعـداد محـدودي از محققـان        
بـه  )) 1391(، ترقبـان و مبـاركي   )2000(راش ، هيسرسچ و ب)2018(ازجمله آكس و همكاران (

ويـژه در تحقيقـاتي    به. اند كارآمدي كارآفرينانة زنان پرداخته ها و پيامدهاي خود بررسي پيشايند
طور مفهومي يا تجربي بـه   كه در زمينة كارآفريني زنان انجام شده است، مطالعات بسيار كمي به

. انـد  شناختي كـارآفريني زنـان پرداختـه    هاي روان بررسي چگونگي تأثير نيروهاي نهادي بر جنبه
تواننـد   شوند كه اين نيروهـا مـي   عنوان قواعد بازي در يك جامعه محسوب مي نيروهاي نهادي به

هـا يـا    ها يا غيررسمي باشند ماننـد فرهنـگ، ارزش   رسمي باشند مانند مقررات، قراردادها و رويه
ويژه نهادهاي رسمي، بـر رشـد    ي نهادي، بهنيروها]. 12[هنجارهاي اجتماعي يك جامعة خاص 

گذار بـر كـارآفريني    گذارند و استفاده از اقتصاد نهادي براي يافتن عوامل تأثير اقتصادي تأثير مي
لذا بـا توجـه   ]. 22[خصوص كارآفريني زنان به منظور افزايش نرخ رشد اقتصادي اهميت دارد  به

شده از سوي زنـان   هاي ايجاد ا بر موفقيت كسببه اهميت كارآفريني زنان و تأثير حمايت نهاده
صدد پاسخ به اين سؤال است كـه نيروهـاي نهـادي بـر خودكارآمـدي       كارآفرين، اين پژوهش در

  وكارهاي كارآفرينانة زنان چه تأثيري دارد؟ كارآفرينانة زنان و موفقيت كسب

  چارچوب نظري و تدوين فرضيات
 رسمي نهادهاي رسمي و غير

محـدوديت انسـاني هسـتند كـه تعـاملات اجتمـاعي، اقتصـادي و         نهادها، )2017(از نظر نورث 
نيروهاي نهادي جامعه، قواعد اساسـي قـانوني، اجتمـاعي و    درواقع، . دهند سياسي را ساختار مي
هـاي كارآفرينـان را    كند و حيطـة فعاليـت   اي براي توليد و توزيع ايجاد مي سياسي است كه پايه

تـر   درواقع، نهادها قوانين بازي در يك جامعه هستند و بـه طـور رسـمي    .دهد تأثير قرار مي تحت
تواننـد رسـمي    نهادها مـي . اند ها مواجه هايي هستند كه كارآفرينان براي فعاليت با آن محدوديت

. باشـند ) هـا  هـا و نگـرش   مثـل هنجارهـا، ارزش  (يـا غيررسـمي   ) مثل قوانين سياسي، اقتصادي(
 شـناختي  روانهاي  ويژگي به كشور يك در كارآفريني سطح كه كند مي بيان) 1961(كلند  مـك
 در فرهنگــي  و نهــادي هاي  زمينه احتساب معتقد است بدون از طرفي نايت .دارد بستگي افراد

عمـل  . قضـاوت كـرد  هـا   آن اعمـال  عقلانيـت  دربـارة  تــوان  افــراد، نمــي   هـاي گيـري تصـميم
. گيـرد  يت كارآفرينانه توسط آن جامعـه شـكل مـي   كارآفريني در داخل يك جامعه و فرايند فعال

كنـد كـه همـة فعاليـت      درخصوص حمايت نهادها از كارآفرينان بيان مـي ) 2019( 1گاگليادري

                                                        
1. Gagliardi 
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معتقـد اسـت از آنجـا كـه نهادهـا      ) 2002(اندرسون . تأثير نهادهاست اقتصادي كارآفرينان تحت
 كننـد، سـاختار   يك رابطه عمل مـي و نهادها در قالب  سـاختار و درواقـع دهندة ساختارند شكل
  .دهد توضيح را كارآفريني سطح در تفاوت اثرگـذار باشد و كارآفرينانـههاي  فعاليت بر تواند مي

  خودكارآمدي كارآفرينانه
 اجتمـاعي  شـناختي  نظرية تبيين براي را آن بندورا بار نخستين كه است خودكارآمدي مفهومي

پنهـان كـارآفريني افـراد     اسـتعدادهاي  شـكوفايي  بـراي  اساسي شرط پيش را آن و داد ارائه خود
 پايـة  بـر  كـه  شـود  مي تعريف ذهني حالت يك عنوان كلي به معناي در مفهوم اين. درنظر گرفت

 پايـه، خودكارآمـدي   ايـن  بـر . اسـت  شـده  ريزي پي هايشان توانايي وها  مهارت دربارة افراد تصور
 لازم توانايي خود آنان آيا اشاره دارد كه اين مورد در افراد دروني فكرهاي و باورها به كارآفرينانه

 شـكل  بـه  تواننـد  مـي  آنـان  آيـا  اينكه دارند يا را آميز مخاطره و نوآورانه كار يك دادن انجام براي
بـه  ]. 15[كـار گيرنـد يـا خيـر      وكـار بـه   كسـب  يك اندازي راه براي را خودهاي  مهارت اثربخشي

 انگيـزه  خـود  عينـي  توانـايي  جاي به شده ادراك خودكارآمدي از زندگي در طول عبارتي، انسان
 وظايفي دارد تمايل گذارد و مي تأثير وي رفتاري و عاطفي تلاحا بر عميقاً ادراكاتش و گيرد مي
 دارد تـري لابا خودكارآمدي كه را وظايفي و ندهد انجام است پايينها  آن كه خودكارآمدي در را

 از خـود  ادراك اسـاس  بـر  را شـان  شغلي مسير ها انسان دليل، همين به .كند اجرا و طراحي بهتر
باشند،  مثبت ها انسان در خودكارآمدي باورهاي اگر]. 38[ كنند مي و انتخاب تعيين شان توانايي

 منفـي  باورهـا  اين وقتي مقابل در. شوند موفق كه كنند مي سازماندهي اي گونه به را اقداماتشان
 دارنـد  ترديد هايشان توانايي دربارة اينكه دليل باشند، به زملا هاي مهارت داراي اگر باشند، حتي

 شـوند،  مـي  مواجـه  موانـع  بـا  وقتي يا دهند نمي انجام را رفتار و شوند مي شكست اضطراب ارچد
 و پـذيري  پشتكار، انعطـاف  روي كارآفرينانه به عبارتي، خودكارآمدي]. 26[كنند  مي رها را رفتار

 بـراي  بيشتري توانايي آنان به و گذارد مي تأثيرها  ناكامي وها  چالش با رويارويي در افراد مقاومت
تقويـت   و گيـري  شـكل  در خودكارآمدي نقـش اساسـي  ]. 20[ دهد مي مختلفهاي  نارسايي حل
 دوسـت  را نوآورانه و كارآفرينانههاي  فعاليت دادن انجام افراد از برخي؛ مثلاً دارد كارآفرينانه قصد

 كـه  نيسـت  آن معنـاي  بـه  ايـن  و شـوند  نمي درگيرها  فعاليت اين در پيوسته عمل در امادارند، 
خودكارآمـدي لازم را   كـه  اسـت  دليل اين به ندارند، بلكه را لازمهاي  مهارت توانمندي، دانش يا

  ].35[ ندارند

  هاي كارآفرينان زنوكار موفقيت كسب
تأثيرات درخور توجهي بر ابعاد اجتمـاعي،   وكارهاي كارآفرينان زن در هر كشوري موفقيت كسب

وكارهاي كارآفرينان زن  اكثر محققان روي موفقيت ناشي از كسب. اقتصادي و فرهنگي آن دارند
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بـا رقـابتي شـدن محـيط     . كننـد  توافق دارند و اهميت آن را قبل از هر مورد ديگـري بيـان مـي   
پـس لازم اسـت   . شود ه كمتر ميوكار، شانس موفقيت تصادفي كارآفرينان زن در اين حوز كسب

وكارهاي موجود بررسي و براساس همين اطلاعـات مسـير مناسـبي     علل و عوامل موفقيت كسب
كـارگيري   همچنـين، محققـان معتقدنـد بـه    ]. 40[ وكـار انتخـاب شـود    براي موفقيت در كسـب 

 هـاي داخلـي باعـث    هاي سنتي و قديمي، كمبود سرمايه، تكنولوژي نامناسب و محـدوديت  روش
وكار،  هاي رقابتي كسب از طرفي، تحول محيط. وكارها تعطيل شوند شود حتي برخي از كسب مي

بنـابراين، كارآفرينـان بـراي موفقيـت در     . كنـد  رو مـي  هاي متعددي روبه كارآفرينان را با چالش
كار خود بايد از يك طرف توان رقابتي و توسعه داشته باشند و از طـرف ديگـر، از ايجـاد    و كسب
ها، تحصيلات و تجربـة كارآفرينـان زن    به عبارتي، مهارت]. 5[هاي اضافي خودداري كنند  ههزين

از ديگـر عوامـل محيطـي    ]. 11[ وكارهاي كارآفرينان زن دارند نقش اساسي براي موفقيت كسب
هـاي   ها، امكانات مناسب زيرسـاختي، حمايـت   توان به مشوق مؤثر بر موفقيت كارآفرينان زن مي

 موفقيـت . ة مالي بلندمدت، دسترسي به بازار و دسترسي به اطلاعـات اشـاره كـرد   دولتي، سرماي
خود و براسـاس شـانس نيسـت و ايـن موفقيـت       به خود صورت به گاه وكار كارآفرينان هيچ كسب

وكـار وجـود    دهي و بصيرت كارآفرينان نياز دارد و تضميني براي موفقيت كسب اصولاً به سازمان
از ]. 6[پذير است و شانس موفقيـت آن انـدك اسـت     ر هميشه ريسكوكا شروع يك كسب. ندارد

وكـار، مـديريت كـاراي منـابع      ، يكي از عوامل موفقيت كارآفرينان در كسب)2005( پاوو ديدگاه
طلبانـه   برداري از فكرهاي فرصـت  جنبة اصلي كارآفريني همانا شناسايي و بهره. هاست انساني آن

طـي پژوهشـي بـه ايـن      )2013(همچنين نـورمن  . است وكار براي گسترس و موفقيت در كسب
نداشـتن سـرماية كـافي، بـه     : نـد از ا وكارها عبارت ترين دليل شكست كسب نتيجه رسيد كه مهم

پـذيري، درنظـر    ريزي نامناسب و ناكافي، نداشتن انعطاف جريان انداختن ضعيف نقدينگي، برنامه
تحقيقي كه در سـنگاپور انجـام داد، دلايـل    ، در )2017(جاش . نگر نبودن نگرفتن رقابت و آينده

مـداري،   نگر و توانا، توجـه بـه اصـل مشـتري     وكار را وجود تيمي قوي، آينده مهم موفقيت كسب
توانايي شناسايي و تمركز بر بازار، وجـود منـابع مـالي و فنـي غنـي و توانـايي توسـعة ظرفيـت         

پـذيري   وكارها ماهيت رقابت ت كسباز ديگر عوامل تأثيرگذار بر موفقي. عملكردي خود بيان كرد
وكارهـاي كوچـك و    هـاي مسـتقل، كسـب    هاست كه مطابق تحقيق انجمن كانادايي تجـارت  آن

گـذاري   پذيري بوده و به طور مداوم سعي در بهبود با سـرمايه  متوسط داراي مهارت بالاي رقابت
در مواجهـه بـا رقابـت    كننـد   ها اظهار مي اكثر آن. در تجهيزات، آموزش و تكنولوژي جديد دارند

ريزي در جهت توسـعه يـا    ها در حال برنامه ورتر شده و تعداد زيادي از آن هاي ديگر بهره شركت
  .]33[ وكارهايشان هستند ايجاد تنوع در كسب
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  حمايت نهادي رسمي و خودكارآمدي كارآفرينانه
معتقد است چارچوب قانوني و رسمي براي كارآفريني ضروري اسـت، زيـرا   ) 2017( 1محقق ليم

نفس و ديـدگاه كارآفرينـان تـأثير     به تمايل، اعتماد: چارچوب قانوني بر شناخت كارآفريني مانند
هـاي   كمـك : ، نهادهـاي رسـمي منـافعي همچـون    )2016( بلريكهمچنين، از ديدگاه . گذارد مي

هـاي   هاي فنـي دارنـد كـه عـاملي اصـلي در تـلاش       قانوني و راهنمايي مالي، مشاوره و راهنماي
عبارتي، توجه به بعد رسمي نيروهـاي نهـادي طـي فراينـد      به. شوند كارآفرينان زن محسوب مي

. شـود  هـاي كارآفرينانـه از سـوي زنـان مـي      برداري از فرصـت  كارآفريني زنان باعث افزايش بهره
شده از سـوي كارآفرينـان    وكار ايجاد فرايند بر نوع كسبمعتقد است اين ) 2008( ولترهمچنين 

شود كه حمايت نيروهاي نهادي رسـمي باعـث افـزايش     بنابراين، استدلال مي. زن نيز مؤثر است
. شـود  وكار در شرايط عـدم اطمينـان مـي    كردن كسب خودكارآمدي كارآفريني زنان در مديريت

تنهـا باعـث افـزايش     نهادهـاي رسـمي نـه    دهد همكاري با نشان مي) 2018(مطالعات كارلسون 
شـود،   وكـار مـي   گيري از فرصت براي رشد و توسعة كسـب  نفس كارآفرينان زن در بهره به اعتماد

رو، سـاختار   ازايـن . شـود  وكارهاي رسـمي مـي   بلكه باعث شركت فعالانة كارآفرينان زن در كسب
گـذاري موفـق،    اي سـرمايه كردن منابع ملمـوس و نـاملموس بـر    نيروهاي نهادي رسمي با فراهم

ازطرفـي، هـيلمن و   . آورنـد  وكار را براي كارآفرينان زن به وجـود مـي   امكان رشد و توسعة كسب
عنوان يكي از عوامل اصلي در افـزايش   معتقدند كه حمايت نهادهاي رسمي به) 2015(همكاران 

گيـري از   ت در بهـره ها در قبول خطـرا  نفس آن به خودكارآمدي كارآفرينانة زنان و افزايش اعتماد
  .وكار موفق است ها براي ايجاد كسب فرصت

  حمايت نهادي غيررسمي و خودكارآمدي كارآفرينانه
انـد، تعـداد    اگرچه تحقيقات قبلي تأثير حمايت نيروهاي رسمي را بر كارآفرينان زن نشـان داده 

زن در شـروع   كمي از تحقيقات تأثير نيروهاي نهادي غيررسمي را بر خودكارآمـدي كارآفرينـان  
دهنـد كـه    نشـان مـي  ) 2006( 2تحقيقات بـامول ]. 41[دهند  وكار جديد نشان مي فرايند كسب

هاي كارآفرينان زن از سـوي حمايـت نهادهـا، داشـتن تفكـر كـارآفريني و خودكارآمـدي         تلاش
عبارتي، جلب حمايت نهادي غيررسمي باعث ايجاد مشـروعيت   به. گيرد كارآفرينان زن شكل مي

دهـد تـا    شود و اين امكان را به كارآفرينـان زن مـي   براي كارآفرينان زن در جامعه مي اجتماعي
وكـار داشـته    اندازي كنند و توسعه دهند و عملكرد بهتري در جامعة كسب وكار خود را راه كسب
معتقد است نبود حمايت نهادهـا ممكـن اسـت باعـث     ) 2016(ازطرف ديگر، كيبلر ]. 43[باشند 

ة كار براي كارآفرينان زن شود؛ به اين دليل كه كمبود منابع و نبود مشـروعيت  جلوگيري از ادام
                                                        

1. Lim 
2. Baumol 
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همچنـين، وجـود حمايـت    . شـود  قانوني و اجتماعي مانع ادامة كار از سوي كارآفرينـان زن مـي  
نفس خود را  به آورند كه اعتماد نهادهاي غيررسمي اين امكان را براي كارآفرينان زن به وجود مي

نهايـت تفكـر    هاي تجـاري نوآورانـه را داشـته باشـند و در     كان دسترسي به ايدهبهبود بخشند، ام
شـود حمايـت نهادهـا ضـروري اسـت تـا        بنابراين، استدلال مـي . كارآفريني خود را توسعه دهند

كارآفرينان زن بتوانند بر محدوديت منابع و ترس از شكست در طـول فراينـد كـارآفريني غلبـه     
باط بين نهادهاي غيررسمي و شناخت كارآفريني، محققان كارآفريني با توجه به ارت]. 36[كنند 

دهند فعاليت كارآفريني زنان در جامعه يا كشوري كـه از   دهند كه نشان مي شواهدي را ارائه مي
بـا ايـن   ]. 28[شـود، بيشـتر اسـت     ها قانوني محسـوب مـي   شود، و اين فعاليت ها حمايت مي آن

هاي نظري و تجربي اين است كـه نبـود مشـروعيت     ستدلالديدگاه، فرض اساسي در پشت اين ا
كردن و  ها در دنبال قانوني و اجتماعي براي فعاليت كارآفرينان زن باعث كاهش خودكارآمدي آن

  ].18[شود  ها مي برداري از فرصت بهره

 وكارهاي كارآفرينانة زنان كسب تيموفقخودكارآمدي كارآفرينانه و 
از عوامل كليدي در رفتار و عملكرد كارآفرينانة زنـان شـناخته شـده    نزلة يكي م خودكارآمدي به

وكـار، رشـد و توسـعة     رسد كه خودكارآمدي تأثير قوي بر اهـداف كسـب   به نظر مي]. 21[است 
هـاي   كردن آرمـان  دادن به افراد براي دنبال وكار، شناخت و درك رفتار كارآفريني و انگيزه كسب

بر اين باور است كه كارآفريناني كه داراي سـطح بـالايي از   ) 2010(محقق برد ]. 17[خود دارد 
هـاي جديـد و رفـع خطـر در      برداري از فرصت خودكارآمدي هستند، توانايي بيشتري را در بهره

بر اين اساس، استدلال شده است كه افرادي كـه توانـايي   . شرايط بسيار رقابتي و نامطمئن دارند
عنـوان   هاي نامشخص و نامطمئن را بـه  ها و فرصت د موقعيتتوانن خودكارآمدي بالايي دارند، مي

رسـد كـه كارآفرينـاني كـه      همچنين، به نظر مـي ]. 13[هاي قابل دستيابي در نظر گيرند  چالش
هـاي   هـاي مـبهم در فرصـت    تواننـد جنبـه   هاي كـارآفريني را دارنـد مـي    توانايي ارزيابي فرصت

درنتيجـه، ايـن   . گذاران اصلي مديريت كنند مايهوگو و همكاري با سر كارآفريني را از طريق گفت
 ].23[يابد  فرايند حتي با وجود شرايط نامطمئن ادامه مي

  وكارهاي كارآفرينانة زنان كسب تيو موفق ينهاد يروهاينحمايت 
 ـ. كننـد  اعمال مي ينتأثير را در فرايند كارآفري نيشتريب ينهاد يروهاين اسـت كـه    ني ـا شليدل

 يروهـا يكرد كـه ن  يبند كشور طبقه ايجامعه  يرفتار اقتصاد كمنزلة ي ن بهتوا را مي ينكارآفري
معتقدنـد  ) 2017(ماير و اسكات ، يطرفاز ]. 11[ شده است هيكشور در آن تعب ايجامعه  ينهاد

به . دهد شكل مي نانكارآفري ديو عقا دهند كه به رفتار مي ليرا تشك يقواعد باز ينهادي روهاين
با در نظر گرفتن  اهداف خود را كنند مي قيافراد را تشو ينهاد يروهاين، يقانون، از لحاظ يعبارت



  1400تابستان  ،2، شمارة 19، دورة توسعه و سياستزن در   230

 

در گسـترش  ) 2017(ليم و همكاران رو  نيااز .]33[ كنند نبالد وكار كسب ةجامع يرسم نيقوان
 ينهـاد  يروهايهاي ن ستميتوسط س ينكارآفري يها و رفتارها شهيمعتقدند كه اند ينهاد دگاهيد

 ،واقـع  در. رنـد يگ شـكل مـي   كننـد  را كنتـرل مـي   ياتياز منابع ح يعيوس ةمنبه دا يكه دسترس
كننـد تـا    در سطح كلان هماهنگ مي ياجتماع يو هنجارها يرسم نيقوانخود را با  نانكارآفري

 داشـته باشـند   ياجتمـاع  تيحـال مشـروع   نيع ـ دهند و در شيرا افزا ياقتصاد يور بتوانند بهره
 ـ قاتيتحق]. 31[ زنـان   ينو كـارآفري  ينهـاد  يروهـا ينة رابط ـ يكـه بـه بررس ـ   ،نيش ـيپ يتجرب

از  يشـود برخ ـ  ، استدلال ميجينتا نيتوجه به ا كه با اند را گزارش داده يمختلف جيپرداختند، نتا
بـر ضـرورت    ،نيبنـابرا . زنان همچنان ادامه دارد ينها در رابطه با نهادها و كارآفري يدگيچيپ نيا

فرايند بقا و رشـد   نيا يكه ممكن است در ط ،زنان ينفرايند كارآفري ةبالقو يبيروند ترت يبررس
) 2013( 1پـاول  ي،عبـارت  بـه ]. 32[ شـود  مـي  دي ـكأتند، يبب بيوكار آس بلندمدت كسب ةو توسع

 ةدر رابط ـ ينشـناخت كـارآفري   ياتي ـنقـش ح  گرفته شده است دهيتاكنون آنچه نادمعتقد است 
 ينهـاد  يروهـا يشـود كـه ن   فرض مي ،پژوهش نيا در. استزنان  يننهادها و رفتار كارآفري انيم

 تي ـباعـث تقو  تي ـنها فراينـد در  نيشود كه ا زن مي نانكارآفري يشدن فرايند شناخت باعث فعال
 كان يزن ةنانكارآفري يفرايند شناخت يدر ط يعامل خودكارآمد خصوصاً .شود ها مي عملكرد آن
 يري ـگ ميتصـم  ييِبـر توانـا   يشود كه تـأثير مثبت ـ  محسوب مي يشناس از جنبة روان يعامل اصل

) 2006(از طرفي، استيو و همكاران . دارد وكار كسب تيموفق يزن برا ناندرست توسط كارآفري
 ياجتمـاع  تيو مشـروع  يقـانون  يرسـم  يروهـا ين تي ـكـه از حما  يزنان نانكارآفريكه معتقدند 

. وكـار خـود غلبـه كننـد     و رشـد كسـب   تيدارند كه بر موانع موفق يشتريب ييبرخوردارند، توانا
  .شوند ليكارآمد تبد زن خود ن، به كارآفريجهينت در

  نقش ميانجي خودكارآمدي كارآفرينانه
اگرچه تحقيقات پيشين دربارة كارآفريني زنان مفاهيم و نظريات تجربي دربـارة رابطـة بـين حمايـت     

اند، مطالعات كمي بـه اهميـت مكانيسـم     ليت كارآفريني ارائه دادهنهادها و سطح مشاركت زنان در فعا
يك از نهادها كمك چشمگيري به كارآفرينان زن بـراي موفقيـت در    شناختي در تشخيص اينكه كدام

محققان معتقدند كه زناني كه حمايت بيشتري از طرف نهادهـا  ]. 25[اند  كنند پرداخته وكار مي كسب
فرض اساسـي ايـن اسـت كـه     . يت قانوني و اجتماعي بيشتري برخوردارندكنند، از مشروع دريافت مي

بـرداري از   وجـو و بهـره   كارآفرينان زناني كه خودكارآمدي بالاتري دارند، توانـايي بيشـتري در جسـت   
بـه عبـارتي   ]. 18[شـود   وكار مي ها در بازار كسب نتيجه، اين باعث عملكرد بهتر آن در. ها دارند فرصت

جود حمايت نهادها و مشروعيت اجتماعي و قـانوني، كارآفرينـان زن بـدون توجـه بـه      ديگر، حتي با و
  .عامل خودكارآمدي بعيد است بتوانند به عملكرد عالي برسند

                                                        
1. Powell 
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  .توان فرضيات ذيل را جهت بررسي مطرح كرد بر اين اساس، مي
 حمايت نيروهاي نهـادي رسـمي بـر خودكارآمـدي كارآفرينانـه تـأثير مثبـت و       : فرضية اول
  معناداري دارد؛
حمايت نيروهاي نهادي غيررسمي بر خودكارآمدي كارآفرينانـه تـأثير مثبـت و    : فرضية دوم
  معناداري دارد؛
وكارهـاي كارآفرينانـة زنـان تـأثير      كسـب  تيموفقخودكارآمدي كارآفرينانه بر : فرضية سوم

  مثبت و معناداري دارد؛
 ـكارآفري يوكارهـا  كسب تيموفق رحمايت نيروهاي نهادي رسمي ب: فرضية چهارم  زنـان  ةنان

  تأثير مثبت و معناداري دارد؛
 زنان ةنانكارآفري يوكارها كسب تيموفق برحمايت نيروهاي نهادي غيررسمي : فرضية پنجم

  تأثير مثبت و معناداري دارد؛
 تي ـموفقواسطة خودكارآمدي كارآفرينانه بر  حمايت نيروهاي نهادي رسمي به: فرضية ششم

  تأثير معنادار دارد؛ زنان ةنانكارآفري يوكارها كسب
 ـحمايت نيروهاي نهادي غيررسـمي  : فرضية هفتم بـر   نانـه كارآفري يواسـطة خودكارآمـد   هب

  .تأثير معنادار دارد كارآفرينانة زنان يوكارها كسب تيموفق
توان روابط بين متغيرهاي تحقيـق را در قالـب    پيشينة تحقيق، ميبا توجه به مباني نظري و 

  .ارائه داد 1هومي نمودارمدل مف
  

   )ساخته محقق(مدل مفهومي پژوهش . 1نمودار 

حمايت نهادي 
 رسمي

 خودكارآمدي
  كارآفرينانه

 موفقيت
 كارهاي و كسب

 زنان كارآفرينانة

حمايت نهادي 
 غيررسمي
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  شناسي روش
ــ   توصـيفي  اين پـژوهش از لحـاظ هـدف كـاربردي و براسـاس نحـوة گـردآوري داده در گـروه        

بـراي گـردآوري اطلاعـات مـرتبط بـا ادبيـات و مباحـث نظـري از روش         . همبستگي قـرار دارد 
نامـه   ها و اطلاعات مربـوط بـه متغيرهـاي پـژوهش از پرسـش      اي و براي گردآوري داده كتابخانه

براسـاس  . جامعة آماري در اين پژوهش كارآفرينان زن استان خوزستان است. استفاده شده است
، هزار 1397آمده از كانون كارآفريني استان خوزستان، تعداد كارآفرينان زن تا سال  دست هآمار ب

بـراي  رو،  ازايـن . تعداد كل جامعة آماري مورد مطالعـه معلـوم اسـت   . نفر برآورد شده است 70و 
نفـر از  283براساس اين فرمول، تعداد . تعيين حجم نمونة مناسب از فرمول كوكران استفاده شد

در اين پـژوهش، از ميـان كارآفرينـان زن اسـتان     . عنوان نمونه انتخاب شدند كنندگان به شركت
نفر نمونه در نظر گرفتـه شـد كـه بـا توجـه بـه احتمـال         283خوزستان به روش تصادفي ساده 

نامه در مركز كارآفريني استان خوزستان و ادارة تعاون  پرسش 300ها،  نامه برگشت ناقص پرسش
نامـه   پرسـش  283اهواز به صورت آنلاين و كاغذي توزيع شد كـه از ايـن تعـداد   و رفاه اجتماعي 

متغيـر حمايـت نهـادي    پـژوهش، بـراي سـنجش     اين در. كامل و قابل تحليل برگشت داده شد
با شش مؤلفة حمايت مالي، حمايت قـانوني،  ) 2014( 1نامة اسكات رسمي و غيررسمي از پرسش

هاي مالياتي، حمايت اجتماعي، حمايـت فرهنگـي، حمايـت خـانوادگي و بـراي سـنجش        مشوق
با شش مؤلفة مهـارت  ) 1999(نامة اي نابل و همكاران  متغير خودكارآمدي كارآفرينانه از پرسش

ار، مهارت ايجـاد محـيط نوآورانـه،    وك ريزي كسب گذاري و برنامه ها، مهارت هدف شناخت فرصت
هاي  گذاران، مهارت رويارويي با چالش مهارت توسعة منابع انساني، مهارت ايجاد رابطه با سرمايه

و  2نامـة لـي   وكارهاي كارآفرينانة زنان از پرسش منتظره و براي سنجش متغير موفقيت كسب غير
انـداز   زايش سـود سـالانه و چشـم   با چهار مؤلفة فروش، بازگشت سـرمايه، اف ـ  )2009(همكاران 

گيري ايـن پـژوهش بـه سـه طريـق بررسـي شـد كـه          روايي ابزار اندازه. وكار استفاده شد كسب
منظور از روايي صوري اين اسـت كـه آيـا    . روايي صوري، روايي همگرا و روايي واگرا: اند از عبارت

انـد واقعـاً آن متغيـر را     گيري يك متغير پنهـان طراحـي شـده    هايي كه براي اندازه ظاهر گويه در
منظور از روايـي همگـرا   . شود براي سنجش اين روايي از نظر متخصصان استفاده مي. سنجند مي

گيري يـك متغيـر پنهـان همبسـتگي بـالايي بـا        شده براي اندازه هاي طراحي اين است كه گويه
هـاي   پنهان با گويههاي يك متغير  منظور از روايي واگرا اين است كه گويه. يكديگر داشته باشند

  .متغير پنهان ديگر همبستگي بالايي نداشته و از هم متمايز باشند
، (AVE) براي محاسبة روايـي همگـرا و واگـرا بايـد مقـادير ميـانگين واريـانس اسـتخراجي        

 AVEبـراي روايـي همگـرا بايـد     . را محاسـبه كنـيم   (ASV)ميانگين مجذور واريانس مشـترك  
                                                        

1. Scott 
2. Lee 
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بـا  ). 1395رحيمـي،  (باشـد   ASVتر از  بزرگ AVEي روايي واگرا بايد برا. باشد 5/0تر از  بزرگ
 ASV تـر  بـزرگ  AVEو مقـدار   5/0تـر   بـزرگ هريك از متغيرها  AVEمقدار  1 توجه به جدول

 پايـايي ابزارهـاي  . اي هسـتند  گيـري داراي روايـي سـازه    توان گفت ابزارهاي انـدازه  است كه مي
با توجـه بـه   . شدبررسي  طريق آلفاي كرونباخ و پايايي مركبگيري در اين پژوهش نيز از  اندازه

بيشـتر   7/0و از آنجا كه مقدار آلفاي كرونباخ و پايايي مركـب مربـوط بـه متغيرهـا از      3جدول 
  .هستند متغيرها پايا همةتوان اذعان داشت  است، مي

  
  روايي همگرا و واگرا و پايايي مركب .1جدول 

ASV AVE CR 
آلفاي 
 كرونباخ

 متغير ها منبع گويه

 )2009(لينان و چن  811/0 91/0 53/0 29/0
وكارهاي كارآفرينانةموفقيت كسب

 زنان

14/0 62/0 78/0 769/0 
هلمريچ و همكاران

)1979( 
 حمايت نهادي رسمي

21/0 56/0 74/0 710/0 
هلمريچ و همكاران

)1979( 
 حمايت نهادي غيررسمي

079/0 52/0 81/0 )1996(سكيفگليك و 713/0 خودكارآمدي كارآفرينانه
  

افزارهـاي   ارزيابي الگوي پيشنهادي از طريق الگويابي معادلات ساختاري و با اسـتفاده از نـرم  
SPSS  وAMOS جهت آزمودن اثرها ميـانجي در الگـوي پيشـنهادي نيـز از روش     . انجام گرفت

  .بارون و كني استفاده شد

  هاي پژوهش يافته
 درصـد 8/20يعنـي   نفـر  59شده از نمونة مورد مطالعـه بيـانگر آن اسـت كـه      اطلاعات گردآوري

مـدرك   داراي دهنـدگان  پاسـخ  از درصـد 2/21يعني  نفر 60دهندگان داراي مدرك ديپلم،  پاسخ
درصــد  1/31يعنــي  نفــر 88ليســانس،  درصــد داراي مــدرك9/26نفــر يعنــي  76ديــپلم،  فــوق
 نفـر  50دهندگان،  پاسخ از نظر سن سن. باشند مي ليسانس فوق مدرك داراي نيز دهندگان پاسخ

ــدگان پاســخ درصــد 7/17 يعنــي ــر،  ســال 25 دهن ــر 70ســن و كمت  از درصــد 7/24 يعنــي نف
 35 تـا  31 داراي دهنـدگان  پاسخ از درصد 4/31 يعني نفر 89سن،  سال30 تا 26 دهندگان پاسخ
 7/12نفـر يعنـي    36سـال سـن و   40تـا   36دهندگان  پاسخ درصد 4/13 يعني نفر38سن،  سال

 درصـد 7/65يعنـي   نفـر 186از نظر وضـعيت تأهـل،    .هستند سال 40 از بالاتر سن داراي درصد
براساس آزمـون  . هستند متأهل دهندگان پاسخ درصد3/34 يعني نفر 97 مجرد و دهندگان پاسخ

ميانگين دو جامعه به بررسي وضعيت متغيرهـاي تحقيـق در دو گـروه كارآفرينـان زن مجـرد و      
متأهل پرداخته شد كه نتايج نشان داد وضعيت متغيرهاي تحقيق در هـر دو گـروه كارآفرينـان    
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براسـاس آزمـون آنـوا وضـعيت متغيرهـاي تحقيـق در گـروه        . زن مجرد و متأهل يكسان اسـت 
مختلف و افراد با سنين مختلف بررسي شد كه نتـايج نشـان داد وضـعيت متغيرهـا در     تحصيلي 
  .ها متفاوت است اين گروه

بـا توجـه بـه نتـايج موجـود در      . دهد نيز روابط همبستگي بين متغيرها را نشان مي 2جدول
. تـر اسـت   كوچـك  005/0عدد معناداري آزمون همبستگي متغيرها از سطح معناداري  3جدول 
  .دو همبستگي معنادار وجود دارد به ن بين همة متغيرهاي تحقيق به صورت دوهمچني

دهندة آن اسـت   به شكل توان در بالاي ضريب همبستگي نشان(*) علامت يك ستاره : نكته
قابـل   95/0و اطمينـان   05/0تـر از   داري رابطه بين دو متغير در سـطح خطـاي كوچـك    كه معنا

تر  داري رابطه در سطح خطاي كوچك دهندة معنا نيز نشان) (**تفسير است و علامت دو ستاره 
  .است 99/0و اطمينان  01/0از 

  
  روابط همبستگي ميان متغيرهاي پژوهش. 2جدول 

 
نهاد

خودكارآمدي   نهاد رسمي رسميغير
  نهكارآفرينا

موفقيت 
  وكار كسب

  نهاد غير رسمي

ضريب همبستگي
 پيرسون

1    

    سطح معناداري
      283تعداد

  نهاد رسمي

ضريب همبستگي
 پيرسون

0/391** 1   

   0/000سطح معناداري
  283283تعداد

خودكارآمدي 
  كارآفرينانه

ضريب همبستگي
 پيرسون

0/378** 0/422** 1  

  0/0000/000سطح معناداري
  283283283تعداد

موفقيت 
  وكار كسب

ضريب همبستگي
 پيرسون

0/401** 0/370** 0/393** 1  

  0/000 0/000 0/000 سطح معناداري

 283 283283283تعداد
 

هـا بـا    گيـري همـة متغيرهـا و شـاخص بـرازش آن      در اين پژوهش، براي آزمون مدل انـدازه 
هاي نيكويي  براي بررسي برازندگي مدل نهايي از شاخص. افزار ايموس بررسي شد استفاده از نرم

 CMIN/DF ،RMSEA ،GFI ،CFIهـاي   ، شـاخص )2005(ميرز و همكاران . برازش استفاده شد
دانند و معتقدند كه اگر اين چهار شاخص برقرار باشند، مدل از برازش مناسبي  را بسيار مهم مي
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تـوان نتيجـه    چهار شاخص وضعيت مناسبي دارند، بنـابراين مـي   3لمطابق جدو. برخوردار است
  .گيري از برازش مناسبي برخوردار است گرفت كه مدل اندازه

  
  گيري هاي برازش براي مدل اندازه شاخص. 3جدول

  
گيري و تأييد برازش مدل، مدل ساختاري پژوهش بررسي شد كـه   پس از آزمون مدل اندازه

 5نتايج بررسي فرضيات اين مدل به طور خلاصـه در جـدول   . است نشان داده شده 2در نمودار 
  .نشان داده شده است

  مدل ساختاري. 2نمودار
  

اثر مثبت حمايت نهادي رسمي بر خودكارآمدي كارآفرينانه تأييد شد و  4با توجه به جدول 
از سوي ديگـر تـأثير مثبـت حمايـت نهـادي غيررسـمي بـر خودكارآمـدي كارآفرينانـه، تـأثير           

حمايـت نيروهـاي   ، تـأثير  كارآفرينانة زنـان  وكارهاي ودكارآمدي كارآفرينانه بر موفقيت كسبخ
كارآفرينانة زنان و اثر متغير حمايـت نيروهـاي نهـادي     وكارهاي بر موفقيت كسب نهادي رسمي
  .نيز تأييد شدند كارآفرينانة زنان يوكارها كسب تيموفقغيررسمي بر 

  نتيجه  برازش قابل قبول  مقدار  اختصار  نام شاخص
 مطلوب  3تا  569/2  1 (CMIN/DF) كاي اسكوئر نسبي

 مطلوب  > 064/0  05/0  (RMSEA) ميانگين مجذورات تقريبيريشه 

  مطلوب  <900/0  9/0  (GFI) )شاخص برازندگي(شاخص تعديل يافته 
  مطلوب  9/0تا903/0  7/0 (CFI) تطبيقي برازش شاخص
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  با استفاده از معادلات ساختاري هاي تحقيق نتايج فرضيه. 4جدول

  نتيجه Estimate S.E. C.R. Pجهت رابطه
  تأييد 001/0 513/4  086/0 3/1 خودكارآمدي كارآفرينانه>--حمايت نهادي رسمي

 تأييد 497/3001/0 066/0 49/0 خودكارآمدي كارآفرينانه>--حمايت نهادي غيررسمي
وكارهايكسبموفقيت>--خودكارآمدي كارآفرينانه

  تأييد  020/0 232/2  142/0 27/0 كارآفرينانه

وكارهايموفقيت كسب>--حمايت نيروهاي نهادي رسمي
 كارآفرينانة زنان

  تأييد 022/0 295/2 100/0 24/0

تيموفق>--حمايت نيروهاي نهادي غيررسمي
 كارآفرينانة زنانيوكارهاكسب

  تأييد 001/0 707/3  087/0 36/0
  

ايـن آزمـون   . هاي ميانجي از روش بـارون و كنـي اسـتفاده شـد     در ادامه براي آزمون فرضيه
در مرحلـة اول پـس از بررسـي مسـير مسـتقيم بـين       در فرضـية هفـتم   . شامل سه مرحله است

ضـريب مسـير   وكارهاي كارآفرينانة زنان بـا توجـه بـه     حمايت نهادهاي رسمي و موفقيت كسب
كـردن   معناداري مسير تأييد شد و در مرحلة دوم پس از اضافه ،000/0سطح معناداريو  527/1

 مسـير  ضريب(متغير ميانجي، مسير متغير حمايت نهادهاي رسمي به خودكارآمدي كارآفرينانه 
وكارهاي كارآفرينانـة   موفقيت كسب خودكارآمدي كارآفرينانه به و) P= 000/0 >05/0 و 430/0
داد هـر دو مسـير     را بررسي كرديم كـه نشـان   )P= 000/0 >05/0 و 842/1 مسير ضريب(زنان 

در مرحلة سوم پس از بررسـي رابطـة مسـتقيم بـين حمايـت نهادهـاي رسـمي و        . معنادار است
وكارهاي كارآفرينانة زنان در حضـور متغيـر ميـانجي خودكارآمـدي كارآفرينانـه       موفقيت كسب

ني حمايت نهادهـاي رسـمي   يع. اين رابطه تأييد شد) P= 000/0 >05/0 و 029/1ضريب مسير (
وكارهـاي كارآفرينانـة زنـان تـأثير      مسـتقيم بـر موفقيـت كسـب     از هر دو طريق مستقيم و غيـر 

  .گذارد و به عبارت ديگر، خودكارآمدي كارآفرينانه نقش ميانجي جزئي دارد مي
در فرضية هشتم، از روش بارون و كني اسـتفاده شـد كـه در مرحلـة اول پـس از بررسـي مسـير        

وكارهـاي كارآفرينانـة زنـان بـا توجـه بـه        بين حمايت نهادهاي غيررسمي و موفقيت كسـب  مستقيم
، معناداري مسـير تأييـد شـد و در مرحلـة دوم پـس از      000/0سطح معناداريو  625/0ضريب مسير 

كردن متغير ميانجي، مسير متغير حمايـت نهادهـاي غيررسـمي بـه خودكارآمـدي كارآفرينانـه        اضافه
موفقيـــت  خودكارآمـــدي كارآفرينانــه بـــه  مســير  و) P=000/0 >05/0 و453/0 مســـير ضــريب (

را بررسـي كـرديم كـه    ) P= 000/0 >05/0 و 021/2 مسـير  ضـريب (وكارهاي كارآفرينانة زنـان   كسب
در مرحلـة سـوم پـس از بررسـي رابطـة مسـتقيم بـين حمايـت         . نشان داد هر دو مسير معنادار است

ي كارآفرينانة زنان در حضور متغير ميانجي خودكارآمـدي  وكارها نهادهاي غيررسمي و موفقيت كسب
اين رابطه تأييد شد؛ يعنـي حمايـت نهادهـاي    ) P= 000/0 >05/0 و 385/0ضريب مسير (كارآفرينانه 

وكارهـاي كارآفرينانـة زنـان تـأثير      مستقيم بر موفقيت كسب غيررسمي از هر دو طريق مستقيم و غير
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  .آمدي كارآفرينانه نقش ميانجي جزئي داردگذارد و به عبارت ديگر، خودكار مي

  گيري نتيجه
سازي معادلات ساختاري نشان داد كه مدل پژوهشي مبني بر بررسي تـأثير   نتايج حاصل از مدل

وكارهاي كارآفرينانة زنان با نقـش   حمايت نيروهاي نهادي رسمي و غيررسمي بر موفقيت كسب
نتايج حاصل از تحقيق نشان . مطلوبي برخوردار استميانجي خودكارآمدي كارآفرينانه از برازش 

  .حمايت نيروهاي نهادي رسمي بر خودكارآمدي كارآفرينانه تأثير مثبت و معناداري دارد داد كه
تنها باعث افـزايش   دهد همكاري با نهادهاي رسمي نه نشان مي) 2018( 1مطالعات كارلسون

شـود،   وكـار مـي   رصت براي رشد و توسعة كسـب گيري از ف نفس كارآفرينان زن در بهره به اعتماد
ايـن رو، سـاختار    از. شـود  وكارهاي رسمي مـي  بلكه باعث شركت فعالانة كارآفرينان زن در كسب

گـذاري موفـق،    كردن منابع ملمـوس و نـاملموس بـراي سـرمايه     نيروهاي نهادي رسمي با فراهم
از طرفـي، هـيلمن و   . آورنـد  يوكار را براي كارآفرينـان زن بوجـود م ـ   امكان رشد و توسعة كسب

عنوان يكي از عوامل اصلي در افـزايش   معتقدند كه حمايت نهادهاي رسمي به) 2015(همكاران 
گيـري از   ها در قبول خطرهـا در بهـره   نفس آن به خودكارآمدي كارآفرينانة زنان و افزايش اعتماد

 نـرخ  بـر  محـيط  يقـانون  در ايـن پـژوهش، بعـد   . وكـار موفـق اسـت    ها براي ايجاد كسـب  فرصت
رو، با افزايش تـأثير حمايـت نهادهـاي رسـمي و      اين از. مثبت دارد تأثير خودكارآمدي كارآفريني

 كـاهش  بـه  بهتـر  قوانين يابد، زيرا قانوني از كارآفرينان، خودكارآمدي كارآفرينانه هم افزايش مي
  .شوند مي منجر بيشتر وكار كسبهاي  فرصت و ورود موانع

بـر خودكارآمـدي    غيررسـمي تأثير عوامـل اهميـت اند كـه انجام داده مطالعاتي نويسندگان
تـوان گفـت در سـطح اطمينـان      شده، مـي  با توجه به مطالعات انجام. دهد كارآفريني را نشان مي

كارآفرينانـه   بـر خودكارآمـدي   غيررسـمي  نهادي شود و نيروهاي درصد فرضية دوم تأييد مي95
 جهــاني  بــان  ديــده  عضــو  كشــور  60هـاي   داده از اســتفاده  با .داردتأثير مثبت و معناداري 

 ســـطح: خودكارآمــدي كــارآفريني شــامل بــر هــاي غيررســمي مــؤثر نهــاد كــارآفريني، عوامــل
 آموزش و فني توسعة سطح، نفس افراد اعتمادبه  كشـورها، سطح فرهنگ، ميزان يـافتگي توسـعه

 و ها، باورهـا  كشور، ارزش يك كه فرهنگ معنا  بدين .استعمومي و منزلت اجتماعي افراد جامعه 
 مطالعـة  نتـايج  براسـاس  زيرااست،  تأثيرگذار مردم بر گرايش خودكارآمدي كارآفرينانة هنجارها
ــا حمايــت نهادهــا، داشــتن تفكــر كــارآفريني و   ، تــلاش)2006(بــامول  هــاي كارآفرينــان زن ب

بارتي، جلب حمايـت نهـادي غيررسـمي باعـث     ع به. گيرد خودكارآمدي كارآفرينان زن شكل مي
شود و اين امكان را بـه كارآفرينـان    ايجاد مشروعيت اجتماعي براي كارآفرينان زن در جامعه مي

                                                        
1. Karlsson  
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اندازي كنند و توسـعه دهنـد و عملكـرد بهتـري در جامعـة       وكار خود را راه دهد تا كسب زن مي
ن است باعث جلـوگيري از ادامـة كـار    واقع، نبود حمايت نهادها ممك در. وكار داشته باشند كسب

به اين دليل كه كمبود منـابع و نبـود مشـروعيت قـانوني و اجتمـاعي      . براي كارآفرينان زن شود
شـود كـه حمايـت نهادهـا      بنابراين، استدلال مـي . شود مانع ادامة كار از سوي كارآفرينان زن مي

س از شكسـت در طـول فراينـد    ضروري است تا كارآفرينان زن بتوانند بر محدوديت منابع و تـر 
هـاي غيررسـمي    شود كه حمايت نهاد درواقع، نتيجة اين فرضيه تأييد مي .كارآفريني غلبه كنند

شـده،   انجـام  اساس محاسبات بر .تأثير دارد خودكارآمدي كارآفرينانهطور مثبت و معناداري بر  به
 وكارهـاي  كسـب  وفقيـت بـر م  كارآفرينانـه  توان گفت كه خودكارآمدي درصد مي95با اطمينان 

 هـدف بررسـي   ، بـا )2016( 1بـالنوا پژوهش  نتايج. كارآفرينانة زنان تأثير مثبت و معناداري دارد
خودكارآمدي با رفتار و  بين كه داده  وكار نشان با موفقيت كسب رابطة خودكارآمدي كارآفرينانه

رسـد كـه    به نظر مي. وكار رابطة معناداري وجود دارد عملكرد كارآفرينانة زنان در موفقيت كسب
وكـار، شـناخت و درك رفتـار     وكار، رشد و توسعة كسب خودكارآمدي تأثير قوي بر اهداف كسب

، در )2010( 2محقق بـرد  .هاي خود دارد كردن آرمان دادن به افراد براي دنبال كارآفريني و انگيزه
پژوهش خود به اين نتيجـه رسـيد كـه كارآفرينـاني كـه داراي سـطح بـالايي از خودكارآمـدي         

هاي جديـد و رفـع خطـر در شـرايط بسـيار       برداري از فرصت هستند، توانايي بيشتري را در بهره
خودكارآمـدي  بر اين اساس، استدلال شده است كه افرادي كه توانايي . رقابتي و نامطمئن دارند

هـاي   عنـوان چـالش   هاي نامشخص و نـامطمئن را بـه   ها و فرصت توانند موقعيت بالايي دارند، مي
 بـه  اسـت  شـده   ، پيشنهاد)2018( 3طبق پژوهش كاردن، همچنين .قابل دستيابي در نظر گيرند

ريناني كارآفدارند،  ارتباط وكار با موفقيت كسب خودكارآمدي كارآفرينانه هاي ويژگي اينكه دليل
هـاي   هـاي مـبهم در فرصـت    تواننـد جنبـه   هاي كارآفريني را دارند مي كه توانايي ارزيابي فرصت

نتيجـه، ايـن    در. گذاران اصلي مديريت كنند وگو و همكاري با سرمايه كارآفريني را از طريق گفت
 ينهـاد  ياروهينها نشان داد  همچنين، يافته. يابد فرايند حتي با وجود شرايط نامطمئن ادامه مي

تـوان   را مـي  يناست كه كارآفري نيا ليدل. كنند اعمال مي ينتأثير را در فرايند كارآفري نيشتريب
كشـور   ايجامعه  ينهاد يروهايكرد كه ن يبند كشور طبقه ايجامعه  يرفتار اقتصاد كمنزلة ي به

كننـد كـه    مي قيافراد را تشو ينهاد يروهاين، ي، از لحاظ قانونيعبارت به. شده است هيدر آن تعب
لـيم و همكـاران    .كننـد  نبـال د وكـار  كسبة جامع يرسم نيبا در نظر گرفتن قوان اهداف خود را

هـا و   شـه ياند بـه ايـن نتيجـه رسـيدند كـه      ينهـاد  دگاهيد پژوهش خود در زمينةدر ، )2017(
از منـابع   يعيوس ةبه دامن يكه دسترس ينهاد يروهايهاي ن ستميتوسط س ينكارآفري يرفتارها

                                                        
1. Bulanova 
2. Bird  
3. Cardon  
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و  يرسـم  نيقـوان خـود را بـا    نـان كارآفري ،واقـع  در. رنـد يگ شـكل مـي   كنند را كنترل مي ياتيح
 شيرا افـزا  ياقتصـاد  يور كنند تا بتوانند بهـره  در سطح كلان هماهنگ مي ياجتماع يهنجارها

از طـرف ديگـر، اگرچـه تحقيقـات قبلـي      . داشته باشند ياجتماع تيحال مشروع نيع دهند و در
اند، تعداد كمـي از تحقيقـات تـأثير     تأثير حمايت نيروهاي رسمي را بر كارآفرينان زن نشان داده

وكـار جديـد    نيروهاي نهادي غيررسمي را بر خودكارآمدي كارآفرينان زن در شروع فرايند كسب
 تأييـد  درصـد فرضـية پـنجم    95توان گفت كـه در سـطح اطمينـان     رو، مي اين از .دهند نشان مي

تـأثير مثبـت و   نيروهـاي نهـادي غيررسـمي بـر خودكارآمـدي كارآفرينـان زن       يعنـي   شود؛ مي
هـاي كارآفرينـان زن توسـط     دهند كه تـلاش  نشان مي) 2006(تحقيقات بامول  .معناداري دارد

عبارتي،  به. گيرد حمايت نهادها، داشتن تفكر كارآفريني و خودكارآمدي كارآفرينان زن شكل مي
مي باعث ايجاد مشروعيت اجتماعي براي كارآفرينـان زن در جامعـه   جلب حمايت نهادي غيررس

اندازي كننـد و توسـعه    وكار خود را راه دهد تا كسب شود و اين امكان را به كارآفرينان زن مي مي
شود كه نبود  گيري مي بنابراين، نتيجه. وكار داشته باشند دهند و عملكرد بهتري در جامعة كسب

هـا در   عي براي فعاليت كارآفرينان زن باعث كـاهش خودكارآمـدي آن  مشروعيت قانوني و اجتما
شـود و بـرعكس وجـود حمايـت نهادهـا و مشـروعيت        ها مي برداري از فرصت كردن و بهره دنبال

كردن و  قانوني و اجتماعي براي فعاليت كارآفرينان زن باعث افزايش خودكارآمدي زنان در دنبال
  .شود ها مي برداري از فرصت بهره

مطالعـة حاضـر نيـز    . هـايي مواجـه اسـت    گر براي انجام هر پژوهشي بـا محـدوديت   پژوهش
با توجه به اينكه اين پژوهش فقط در يك حـوزه انجـام شـده اسـت، بـه       .هايي داشت محدوديت

هـا،   هـاي مختلـف، ماننـد دانشـگاه     شـود ايـن پـژوهش را در زمينـه     محققان ديگر پيشنهاد مـي 
هـا انجـام دهنـد تـا نتـايج آن قابليـت تعمـيم         هاي مختلف در ساير اسـتان  ها يا شركت سازمان

 مختلـف  زمـاني  مقـاطع  در پـژوهش  همين كه شود مي همچنين پيشنهاد. بيشتري داشته باشد

  .شود بررسي

  منابع
 .پرديس: ، تهران4، چكارآفريني). 1396(، دارياني راحمدپو] 1[
 بـا  راناي ـ يرشـد اقتصـاد   بـر  ينكـارآفري  اثر يبررس«. )1391( ، محمدحسنيمبارك؛ ميمر، ترقبان] 2[

 .144ـ125): 3( 5، ينكارآفري ةتوسع نامة ، فصل»يزيب يريگ نيانگيم كرديرو استفاده از
 .سمت: ، تهران20، چاي بر روش تحقيق در علوم انساني مقدمه). 1395(رضا  نيا، محمد حافظ] 3[
، در تحقيقـات پيمايشـي   spssراهنماي جـامع كـاربرد   ). 1391(حبيبي، حسن؛ صفري شالي، رضا ] 4[

 .ـ لويه  متفكران: تهران
كانون فرهنگـي  : ، تهران7، چنويسي نامه ق با رويكردي بر پايانروش تحقي). 1390(خاكي، غلامرضا ] 5[



  1400تابستان  ،2، شمارة 19، دورة توسعه و سياستزن در   240

 

  .انتشارات بازتاب
  .فوژان: تهران). با رويكرد پيمايشي( مديريت در تحقيق روش ).1394(خاكي، غلامرضا ] 6[
  .تراوا: تهران ،تيريمد قاتيدر تحق يكاربرد يافزارها نرم). 1395( فرج االله، يميرح] 7[
، 30، چيدر علـوم رفتـار   قي ـتحق يهـا  روش). 1396( الهـه ، يحجاز؛ بازرگان، عباس؛ سرمد، زهره] 8[

  .آگه: تهران
موانـع مـؤثر    ليتحل نييتب« ).1394( دمنه، محسن يطاهر؛ نيحسي، اديص؛ االله بي، حبيرغفوريم] 9[

  .80ـ45، ص2اول، ش س ،تحول تيرينامة مد پژوهش ،»زنان ينبركارآفري
 .مؤلف: ، تهرانspssهاي آماري با استفاده از  تحليل). 1396(مومني، منصور؛ فعال قيومي، علي ] 10[

[11] Aldrich, H.E; Fiol, C.M. (2014). “The institutional context of industry 
creation”, Academy of Management Review, 19 (4), PP 645-670. 

[12] Anderson, A ; Smith, R. (2012). “The moral space in entrepreneurship: An 
exploration of ethical imoratives and the moral legitimacy of being 
enterprising”, Entrepreneurship and Regional Development, 19(6), PP 479-
794. 

[13] Bandura, A. (2005). “Self-efficacy: toward a unifying theory of behaviorak 
change”, Psychological Review, 84 (2), PP 191-215. 

[14] Bandura, A. (1989). “Human agency in social-cognitive theory”, American 
Psychologist, 44(3), PP 1175- 1184. 

[15] Bandura, A. (1997). Self-efficacy: The exercise of control. New York: Freeman 
Publisher. 

[16] Brush, C; De Bruin, A.; Gatewood, E.J; and Henry, C.(2017). “Introduction: 
women Entrepreneurs and Growth”, Women Entrepreneurs and the Global 
Environment for Growth, 4(3), PP 1-18. 

[17] Baumol, W.J. (2006). “Entrepreneurship: productive, unproductive, and 
destructive”, Journal of Political Economy, 98 (5), 893-921. 

[18] Baughn, C; Chua B.-L; and Neupert, K.E. (2006). “The normative context for 
women’s participation in entrepreneurship: a multicountry study”, 
Entrepreneurship Theory and Practice, 30 (5), PP 687-708. 

[19] Baron, R.A. (2014). “The cognitive perspective: a valuable tool for answering 
entrepreneurship’s basic ‘why’ questions”, Journal of business venturing, 
19(3), PP 221-239. 

[20] Bulanova, O; Isaksen, E.J; and Kolvereid, L. (2016). “Growth aspirations 
among women entrepreneurs in high growth firms”, Baltic Journal of 
Management, 11(29), PP 187-206. 

[21] Bird, B.J. (2010). “The successful intelligence of high-growth entrepreneurs: 
links to new venture growth”, Organization Science, 21 (2), PP 397-412. 

[22] Bjornskov, C; Foss, N. (2013). “How Strategic entrepreneurship and the 
institutional context drive economic growth”, Strategic entrepreneurship 
journal banner, 7(1), PP 50-69. 

[23] Cardon, M.S; and Kirk, C.P. (2015). “Entrepreneurial passion as mediator of 
the self-efficacy to persistence relationship”, Entrepreneurship Theory & 
Practice, 39 (5), PP 1027-1050. 

[24] Drayton, B. (2012). Social Entrepreneurship in the Age of Atrocities. New 
York: Edward Elgar Publishing. 

[25] Estrin, S; and Mickiewicz, T. (2017). “Institutions and female 



  241   ...هاي نهادي موفقيت تبيين الگوي پيشران

 

entrepreneurship”, Small Business Economics, 37 (4), PP 397-415. 
[26] Hartsfield, M. (2003). The internal dynamics of transformational leadership: 

effects of spiritualityemotional intelligence, and self-efficacy. Submitted to 
Regent University School of LeadershipStudies: Unpublished Doctorate 
Thesis. 

[27] Heilman, M.E; Martell, R.F; and Simon, M.C. (2015). “The vagaries of sex 
bias: conditions regulating the undervaluation, equivaluation, and 
overvaluation of female job applicants”, Organizational Behavior and Human 
Decision Processes, 41(1), PP 98-110. 

[28] Hopp, C; and Stephan, U. (2018). “The influence of socio-cultural 
environments on the performance pf nascent entrepreneurs: community 
culture, motivation, self-efficacy and start-up success”, Entrepreneurship & 
Regional Development, 24(10), PP 917-945. 

[29] Hisrich, R.D; and Brush, C.G. (2000). The Women Entrepreneur. New York: 
Lexington. 

[30] Karlsson, T. (2018). “Institutional forces and the written business plan”, 
Journal of Management, 30(1), PP 29-48. 

[31] Kibler, E; Kautonen, T; and Fink, M. (2016). “Regional social legitimacy of 
entrepreneurship: implications for entrepreneurial intention and start-up 
behavior”, Regional Studies, 48 (6), PP 995-1015. 

[32] Lee, H; and Marvel, M.R. (2014). “Revisiting the entrepreneur gender-
performance relationship: a firm perspective”, Small Business Economics, 42 
(4), PP 769-786. 

[33] Lim, D; Morse, E; Mitchell, R; and Seawright, K. (2017). “Institutional 
environment and entrepreneurial cognitions: a comparative business system 
perspective”, Entrepreneurship Theory and Practice, 34 (3), PP 491-516. 

[34] Lovoie, Dina. (1995). Forum sur Entrepreneurship Feminin Quebecois. 
Montreal: Ecole des Hautes Etudes commerciales. 

[35] Luthans, F; Stajkovic, a; Ibrayera, E. (2000). “Environmental and psychological 
challenges facing entrepreneurial development in transitional economic”, 
Journal of world business, 35(1), PP 95-110. 

[36] McGowan, P; Cooper, S; Durkin, M; and O’Kane, C. (2015). “The inluence of 
social and human Capital in developing young women as entrepreneurial 
business leaders”, Journal of Small Business Management, 53 (3), PP 645-
661. 

[37] North, D. (2017). Institutions Institutional Changes and Economic 
Performance. Cambridge: University Press. 

[38] Naktiyok, A; Karabey, C.N; Gulluce, A.C. (2010). “Entrepreneurial self-
efficacy and entrepreneurial intention: the Turkish case”, International 
entrepreneurship and management journal, 6(4), PP 419-435. 

[39] Powell, G.N; Eddleston, K.A. (2013). “Linking family-to-business enrichment 
and support to entrepreneurial success: do female and male entrepreneurs 
experience different outcomes?”, Journal of Business Venturing, 28(2), PP 
261-280. 

[40] Paauwe, J. (2004). Human resource management and performance. Achieving 
longterm viability. Oxford. Oxford University Press. 

[41] Stephan, U; Uhlaner, L.M. (2018). “Performance-based vs socially supportive 
culture: a CrossNational study of descriptive norms and entrepreneurship”, 
Journal of International Business Studies, 41(8), PP 1347-1364. 



  1400تابستان  ،2، شمارة 19، دورة توسعه و سياستزن در   242

 

[42] Shinnar, R.S; Giacomin, O; and Janssen, F. (2017). “Entrepreneurial 
perceptions and intentions: the role of gender and culture”, Entrepreneurship 
Theory and Practice, 36(3), PP 465-493. 

[43] Shepherd, D; McMullen, J; and Jennings, P. (2018). “The formation of 
opportunity beliefs: overcoming ignorance and reducing doubt”, Strategic 
Entrepreneurship Journal, 1(2), PP 75-95. 

[44] Suchman, M.C. (2005). “Managing legitimacy: strategic and institutional 
approaches”, Academy of Management Review, 20 (3), PP 571-611. 
  


