
 558ـ545: 1393سهستاى ، 4، ضوارٓ 12، زٍرٓ تَسؼِ ٍ س٘استسى زر 

 
 
 

زوبن کبرآفرٔه  َبْيکبر کعتعملکرد  ثر مؤثر ظىجػ عًامل
 در ريظتبَبْ ؼُرظتبن مٕبوٍ

  ، ظٕذرضب ظٕذٔه ، احمذ ٔعقًثٓ فراوٓ* وٕب غلامحعٕه حعٕىٓ

 ذٌکٕچ
٭مچپکَى   ِىَىي ٭ًاډڄ ثُجًىَبْ ُوبن ٍيٕشبٔٓ ىٍ ځبڇ ووٖز وٕبُډىي ٙىبٕبٔٓ يٽبٍ سًٕٮّ ٽٖتثَاْ  ٍِْٔ ثَوبډٍ

َ   ىٍ دْيَٚٓ دٕمبٔٚٓ ثٍ ثٍَٕٓ ډبَٕز ي ٽٕٶٕز اطَ ،ثَ َمٕه إبٓ. َبٕزيٽبٍ ٽٖتځًوٍ  أه ٔکټ اُ   ځکٌاٍْ َک
. َبْ ُوبن ٽبٍآٵَٔه ىٍ ٍيٕشبَبْ َُٕٙشبن ډٕبوکٍ دَىاهشکٍ ٙکيٌ إکز    يٽبٍ ٽٖت٭مچپَى  ْثَ اٍسٺب ډإطَ٭ًاډڄ 

َب  آن ىٍ ٍيٕشبَبْ َُٕٙشبن ډٕبوٍ سٚپٕڄ ىاىوي ٽٍ اُ ثٕه يٽبٍ ٽٖتآډبٍْ سلٺٕٸ ٍا ُوبن ٍيٕشبٔٓ ىاٍاْ ّ ػبډٮ
اثِاٍ اٝچٓ سلٺٕٸ  ډىِڅّ ډًٍى وٕبُ سلٺٕٸ اُ ٥َٔٸ دَٕٚىبډٍ ثٍَبْ  ىاىٌ. كؼڈ ومًوٍ اوشوبة ٙيوي  َاْوٶَ ث 111
ٕبهشبٍْ وٚبن ىاى ٽٍ اٍسجکب٣ ثکٕه ډشٲََٕکبٔٓ و٪ٕکَ     ٔبثٓ ډٮبىلار  َب ي ډيڃ سؼٍِٔ ي سلچٕڄ ىاىٌ. آيٍْ ٙي ػم٬

وُبٔز ثَهکًٍىاٍْ ُوکبن اُ ثَهکٓ     ي ىٍ يٽبٍ ٽٖتَبْ ډوشچٴ  ٍِْٔ، ډُبٍر َب، ىاٙشه ډُبٍر ثَوبډٍ اَياٳ، اوڂٌِٕ
َکبْ  يٽبٍ ٽٖکت سًاوىي ٭مچپَى  ي أه ډشٲََٕب ډٓ إزډٮىبىاٍ َب  يٽبٍ آن ٽٖتثب ٭مچپَى  يٽبٍ ٽٖتوٺب٣ ٹًر ىٍ 

ٓ   ثَ ډجىبْ وشبٔغ سلٺٕٸ ډٓ. ىيٽىُوبن ٍيٕشبٔٓ ٍا سجٕٕه  ّىبوٽبٍآٵَٔ سًاوکي   سًان ځٶز سٺًٔز ډشٲََٕبْ ډکٌٽًٍ ډک
 .ُوبن ٍيٕشبٔٓ ٍا ىٍ أه ډىب٥ٸ َٕ٭ز ثوٚي سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٍٓيوي 

 گبنذياشٕلک
 .٭مچپَى، يٽبٍ ٽٖتُوبن ٍيٕشبٔٓ، ٽبٍآٵَٔىٓ، 
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 مقذمٍ
ٹبڅت اوٺلاة ىي ىَّ اهَٕ، ىٍ ٔبٵشٍ ىٍ  سلًلار إبٕٓ يٹ٫ً ،ىٍ ػُبن دٕـٕيٌ ي ډشلًڃ اډَيُ

َ    ؛ٽًٍَٚب ىاٙشٍ إز ّاْ ىٍ ډِٕان سًٕٮ ٽبٍآٵَٔىٓ، سأطَٕ ٭ميٌ  ،سب آوؼب ٽکٍ ىٍ كکبڃ كب١ک
سًٕکٮٍ ي سکَئغ    ،ىٍ أَان وِٕ. ٕزثٖٕبٍْ اُ ٽًٍَٚب ّسًٕٮ ّثَوبډ ّسًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ َٖش

َبْ اوٖبوٓ،  څّ ډىب٥ٺٓ ثب ٦ٕق ثبلأٓ اُ ٩َٵٕزډىِ ثٍ ،ئٌْ ىٍ ډىب٥ٸ ٍيٕشبٔٓ ثٍ ،ٽبٍآٵَٔىٓ
ثٍ ا٭شٺبى ٽبٍٙىبٕبن ي ډشوٞٞبن، ىٍ  ي إزٔپٓ اُ وٕبَُبْ ػيْ ػبډٮٍ ډبىْ، ي ٥جٕٮٓ، 

 ّ، سًٕکٮ ىٍ أه ډىب٥ٸ ثٕپبٍّْ َٙا٤ٔ ٵٮچٓ ٽًٍٚ، ثُشَٔه ٍيٗ أؼبى اٙشٲبڃ ي كڄ ډٖئچ
ثکٍ ډٺًڅکّ ٽکبٍآٵَٔىٓ ي سٺًٔکز ٍيكٕکّ      ىٍ َمٕه ُډٕىٍ، سًػٍ  >.4=ٵََىڀ ٽبٍآٵَٔىٓ إز 

ثب سًػٍ ثٍ أىپٍ ُوبن ٍيٕشبٔٓ . هًٍ سًػٍ إز ٽبٍآٵَٔىٓ ىٍ ثٕه ُوبن ٍيٕشبٔٓ ډ١ًً٭ٓ ىٍ
ٽٍ ثٍ ٕمز ٽبٍآٵَٔىٓ ًٕٷ ىاىٌ  ًٍٝسٓ ىَىي، ىٍ ٹَٚ ٭٪ٕڈ ػمٮٕز ٍيٕشبَب ٍا سٚپٕڄ ډٓ

َب سٺًٔز ًٙى،  ٓ ىٍ آنًٙوي ي ٍيكّٕ ٽبٍآٵَٔىٓ ي أؼبى اٙشٲبڃ ي َمـىٕه ډٚبٍٽز اػشمب٭
سکَ ډلٺکٸ    سَ ي ُٕڄ ډؼمً٭ٍ سًٕٮّ دبٔياٍ ٽًٍٚ إز، ٬َٕٔ وٕڄ ثٍ سًٕٮّ ٍيٕشبٔٓ، ٽٍ َُٔ

ٍ        .>15=هًاَي ٙي  ٍٱکڈ يػکًى    ثٍَٕٓ ٙکَا٤ٔ ډًػکًى كپبٔکز اُ أکه ياٹٮٕکز ىاٍى ٽکٍ ثک
َ  َبْ ٵَايان ىٍ ډىب٥ٸ ٍيٕشبٔٓ ي سًاوبٔٓ ُوبن ٍيٕشب ثکَاْ ثُکٌَ   َب ي ٹبثچٕز ٩َٵٕز ْ اُ ځٕک

ْ    َب، ثٍ ىڅٕڄ ثَهٓ ډلييىٔز أه ٩َٵٕز َکبْ ُوکبن ىٍ كکي     َب، َىًُ اډپکبن ثکَيُ سًاومىکي
 >.16=ٙبٖٔشٍ ٵَاَڈ وٚيٌ إز 

ىٍ ثٖٕبٍْ اُ ٽًٍَٚبْ ىٍ كبڃ سًٕٮٍ، اُ ػمچٍ أَان، ك٢ًٍ ُوبن ىٍ ثبُاٍ ٽبٍ ډشىبٕت ثکب  
ثٖکٕبٍْ ثکَ ٕکَ ٍاٌ     َبْ آوبن ٍٙي وٕبٵشکٍ إکز ي ډًاوک٬    اٵِأ٘ ٦ٕق سلٕٞلار ي سًاومىيْ

وڂکبَٓ ثکٍ ٵَأىکي ٍٙکي سٮکياى ُوکبن       . َبْ اٹشٞبىْ ُوبن ىٍ هبٍع اُ ډىِڃ يػکًى ىاٍى  ٵٮبڅٕز
ٌ     ِىَىکي  َبْ ډوشچٴ وٚکبن  ىٍ ٕبڃ يٽبٍ ٽٖتٝبكت  اوکياُْ   ډکًع كَٽکز ُوکبن أَاوکٓ ىٍ ٍا
اٹشٞکبىْ ي  َکبْ   ٍٱڈ سمبٔڄ ُوبن أَاوٓ ثٍ ډٚکبٍٽز ىٍ ٵٮبڅٕکز   ي ثٍكبڃ  ثبأه. إز يٽبٍ ٽٖت

 >.1= ډىيْ ٽبډڄ اُ ډٚبٍٽز آوبن ىٍ اډًٍ اٹشٞکبىْ وجکًىٌ إکز    اػشمب٭ٓ، ػبډٮٍ ٹبىٍ ثٍ ثٌَُ
 ١َْيٍ ،ُوبن ْبٍٕپډٺبثچٍ ثب ثلَان ث ي ٓاٹشٞبى ډچ ُٕڈ ُوبن ىٍ ّثٍ ١َيٍر سًٕٮ ثىبثىبثَأه، 

ً ڈ ٵَاٍَيٕشبٔٓ َبْ  ىٍ ډل٤ٕه ٔبٍآٵَٽُوبن  يٽبٍ سًٕٮّ ٽٖت ٤ْ لاُڇ ثَأَٙا إز ى سکب  ٙک
 ٓىًوٽ رډٮ٢لاىٍ ٍٵ٬ ڂَان ثشًاوىي ٔهًى ي ى ْثَا ٓٙٲچ َْب ٵَٝز ي يٽبٍ ٽٖت ؼبىُٔوبن ثب ا
ثَ َمٕه إبٓ، ثب سًػٍ ثٍ كٖبٕٕز ي ډِٕان اَمٕکز ٽکبٍآٵَٔىٓ    >.13= َمپبٍْ ٽىىيػبډٮٍ 

َ ُوبن ىٍ ػًاډک٬ ٍيٕکشبٔٓ، ىٍ أکه دکْيَ٘ اثشکيا ثکٍ ثٍَٕکٓ وٺک٘ ٭ًاډکڄ           سًٕکٮّ  ثکَ   ډکإط
اٝچٓ سلٺٕٸ أه إز ٽٍ ؿٍ  ٕإاڃ. َبْ ُوبن ٽبٍآٵَٔه ٍيٕشبٔٓ دَىاهشٍ ٙيٌ إزيٽبٍ ٽٖت

 إز؟ سأطَٕځٌاٍَبْ ُوبن ٍيٕشبٔٓ يٽبٍ ٽٖت٭ًاډچٓ ثَ ٭مچپَى 
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 تحقٕق ّىٕؽٕپ
َ  ٓبٕک ٕٕ ي ٓ،ٵََىڂک  ،ٓاػشمب٭ ،ْ، اٹشٞبى٤ٕ٦ٓ ډلَٔٙا كٖت ثَ بٍٽ ثبُاٍ ىٍ ُوبن ك٢ًٍ  َک

ٍ     ډٚکبٍٽز ُوکبن ىٍ ٵٮبڅٕکز    ّثًىٌ ي سًٕکٮ  ډشٶبير ًٍٚٽ ٭ًاډکڄ   َکبْ اٹشٞکبىْ اػشمکب٭ٓ ثک
وکَم   هکبوًاٍ، ّ ىَِٔ ي ىٍآډي ٬ٔسًُ ىيڅز، َْب بٕزٕٕ ُوبن، دٌَْٔ زٽػمچٍ ډٚبٍ اُ ځًوبځًوٓ

 ٓي اػشمکب٭  ٓ٭ًاډکڄ ٵََىڂک   َٕٔب ي ،ًٕاى ِانٕډ هبوًاىٌ، ٦ٕٓډل ٤َٔٙا ،ْثبٍيٍ وَم ،ْبٍٕپث
ٍ    >.23= ىاٍى ٓثٖشڂ إکز ٽکٍ    ٔٓاُ ػمچکٍ وُبىَکب   ْاٹشٞکبى  َْکب ْ ٕکبُډبن سًٕکٮٍ ي َمپکب
اُ . ډوشچٴ اوؼکبڇ ىاىٌ إکز   ْي اٙشٲبڃ ىٍ ٽًٍَٚب ٓىٔٽبٍآٵَ ٍِا ىٍ كًُ ْا ٺبر ځٖشَىٌٕسلٺ

ٓ   َْکب  ه ٕبُډبن، ىٍ ثَوبډٍٔيځبٌ أى ُ  ٍاٌ ْت سٮکياى اٵکَاى ثکَا   ٕک ي سَٱ سًٕکٮّ ٽکبٍآٵَٔى  ْاوکيا
ٌِ ىٍ اٵَاى، ٕ٘ ٭لاٹٍ ي اوڂٔاٵِا: إز زٕىبوٍ سًػٍ ثٍ ٍٕ ػىجٍ كبئِ اَمٔٽبٍآٵَ َْبيٽبٍ ٽٖت

 َْکب  ئٌک بٵشه أک  ْثکَا  ٓثکٍ ډىکبث٬ ا٥لا٭کبس    ٓٙکبډڄ ىٕشَٕک  )ٕبُ  ثٍ ٭ًاډڄ ٵَٝز ٓىٕشَٕ
 ٓشٔكمکب  َْب َٕبهزٔ، ُيٽبٍ ٽٖت، سمبٓ ثب ٝبكجبن ْا ي ډٚبيٌٍ ٓ، هيډبر آډًُٙيٽبٍ ٽٖت
ي  ٓډُبٍر ٵى)بُ ٕډًٍى و َْب ، ٽٖت ډُبٍر(ٓډبڅ َْب زٔي كمب ،َب ىبن، ډًٚٷٔبُ ٽبٍآٵَٕډًٍى و

سًٕکٮّ   ْه ٍاَپبٍَکب ٕٕثٍ ډى٪ًٍ سج ٓىٍ دْيَٚ> 36= يًَ ي ٽبئًٍٕٕ >.33= (ٓشَٔٔډُبٍر ډي
: ٙکبډڄ  ٓبُډىي ؿُبٍ ثٮي إبٍٕٕا و سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ َْب ، ثَوبډٍٔٓىٍ ػًاډ٬ ٍيٕشب ٽبٍآٵَٔىٓ

٘  . اوي ډٖشمَ ىاوٖشٍ َْٕڂٕي د ْا كَٵٍ َْب ډُبٍر ِّٗ، سًٕٮٕ، اوڂْٕبُ آځبٌ  څَوکَ ي َمپکبٍاو
 َْبٍ پثٍ ٙج ٓياثٖشڂٍ ٽيوي ٕؼٍ ٍٕٕه وشٔه ثٍ أبٍآٵَٽُوبن  ٓاػشمب٭ ّپٙج ٓىٍ ثٍَٕ> 30=

 .ىاٍى ِٖٔٓاث سأطَُٕوبن اٹشٞبىْ سلز ډئَٔز َبْ  ثىڂبٌَى پىٍ ٭مچ ٓاوٖبو ّٔي َٕډب ٓاػشمب٭
ُ  ىٍهًٍ سأطَُٕوبن،  ْسؼبٍ ّپب ٙجٔاوؼمه  ٔټز ىٍ ٔ٭٢ً وٚبن ىاىَب  ْ آنَب بٵشٍٔ َ  ٓسکًػ  ثک
 َْکب  بوکبڃ ٽثکٍ   ٓه إکبٓ، ىٕشَٕک  ٔک ثکَ ا . ىىاٍ هٔبٍآٵَٽک ُوبن  ْياكي سؼبٍ ًْٕىآيٍن ِإډ

 ٕمٕکبن ي ٍك دکًٍ ٓ دکْيَ٘ ٹچک   ٔغوشب ْثَ ډجىب. سَ اُ ډَىان إز بٍ ډُڈٕثٖن ُوب ْثَا ٓا٥لا٭بس
 ٕبډيَبْاُ د ٔپٓډىِڅّ ٍ ث ٔٓىٍ ُوبن ٍيٕشب ٓډبڅ ٔٓ، ٍٙي ىٍآډي ي ثٍ سج٬ آن ثَيُ هًىاسپب]10=

ثکٍ ٍٙکي    َٕډٖکشٺٕڈ ي ٱ ٕڈإز ٽٍ ثٍ ٥ًٍ ډٖشٺ ُٔٓوبن ٍيٕشب ْاٹشٞبى َْبيٽبٍ ٽٖتډظجز 
 ّوٕکِ ىٍ ډ٦بڅٮکبر هکًى ىٍ ُډٕىک    > 34= ي اٍىيځبن سبٽچٓ ايُٽه .يٽى ډٓ ػبډٮٍ ٽمټ ْاٹشٞبى

ىٍ ٽٚککًٍ سَٽٕککٍ، ثککٍ  ٍيٕککشبَٔٓککبْ  ُوککبن ىٍ ډلکک٤ٕ َّککبْ ٽبٍآٵَٔىبوککيٽبٍ ٽٖککت٭مچپککَى 
ٔ  ٙککبهٜ  ِاوککياُ ُوککبن ٍيٕککشبٔٓ ي ٍٙککي ىٍ اوککياُ َککبٔٓ و٪ٕککَ ثُجککًى ي١ککٮٕز ىٍآډککي ي دکک

 .ىويٽََب اٙبٌٍ يٽبٍ ٽٖتځًوٍ  َار أهسَٔه سأطٕ ٭ىًان ډُڈٍ ثَب  آن َبْيٽبٍ ٽٖت
 ،ْاٍ پٙج ،ْثو٘ ٭ًاډڄ ٵَى ُوبن ٍا ىٍ ؿُبٍ ٓىٔبٍآٵَّ ٽسًٕٮ ىٍ ډإطَ ، ٭ًاډڄ>13= ځچَى

 ي ،ؼکبى َٔبْ ٍٙکي، ا  ٙبهٜ ثب ٍا ٓىٔبٍآٵَٽ ٭مچپَى ّ و٪َ ځَٵشٍ ي سًٕٮ ىٍ ٦ٕٓډل ي ٓ،ٕبُډبو
 ي ٓاوٖکبو ّٔ اَياٳ، َٕډب ي َب ٌِٕٙبډڄ اوڂ) ْيْ، ٭ًاډڄ ٵَى و٪َثٍ . ىٌ إزٽَه ٕٕسج ْوًآيٍ

. سَوکي ډإطََ ٭ًاډکڄ،  ُٔوکبن اُ ٕکب   يٽبٍ سًٕٮّ ٽٖتىٍ ( زٔايڅً تٕسَس ثٍ ٓشٕٙوٞ َْبٓ ْځٔي
ي ٽٖت ا٭شجبٍ ي ٹکيٍر   ٓز ٙٲچٔ، ١ٍبيٽبٍ ٽٖتَب ي اَياٳ ُوبن ىٍ  ٌِٕه اوڂٔسَ ډُڈ ،هَٕمـى



 1393سهستاى ، 4، ضوارٓ 12، زٍرٓ تَسؼِ ٍ س٘استسى زر    548

ډ٦بڅٮکبر ډکَسج٤ ثکب     ِىٍ كکًُ . ز إکز ٕي هلاٹ ٥ٓچج ٸٕآوبن سًٵ ْٓځٔه ئسَ ىٍ ػبډٮٍ ي ډُڈ
َ ٽکٍ ىٍ آن ثکٍ    ٽکَى اٙبٌٍ > 6= سًان ثٍ دْيَ٘ ٕچٕمبوٓ ډٓ َبْ ُوبن ٍيٕشبٔٓيٽبٍ ٽٖت  سکأطٕ

ٓ    ْٔځٓ٭ًاډڄ ي ي اػشمکب٭ٓ كکبٽڈ ثکَ ٍيٕکشب،     کک   َبْ ٵَىْ، َٙا٤ٔ اٹشٞکبىْ، ٙکَا٤ٔ ٵََىڂک
 ډىِڅٍّ آډًُٙٓ ثَبْ  ي١ٮٕز و٪بڇ هبوًاىځٓ، َٙا٤ٔ ٭ًاډڄ وُبىْ ٕبُډبوٓ ي وِٕ ٽٕٶٕز ثَوبډٍ

ىٍ سلٺٕکٸ ډکٌٽًٍ،   . َبْ ُوکبن اٙکبٌٍ ٙکيٌ إکز    يٽبٍ ٽٖتځٌاٍ ثَ سًٵٕٸ  ٭ًاډڄ اطَسَٔه  ډُڈ
ٵَيٗ، ًٕى، ٍٙي ) يٽبٍ ٽٖتَبٔٓ و٪َٕ ٍٙي  بن ثب إشٶبىٌ اُ ٙبهَٜبْ ُويٽبٍ ٽٖت٭مچپَى 

وًآيٍْ ىٍ ډلًٞڃ ي هيډبر، ٍيٗ، ) يٽبٍ ٽٖتىٍ ْي وًآيٍ( ٓي ډىبث٬ اوٖبو ،ىٍ سٮيى ٽبٍٽىبن
ػُکز   ٬ٓ ي ٵکَيٗ، ػکٌة ډىکبث٬ ډکبڅ    ٔک ، سًُٓبثٔثبُاٍ َْب ي، ثبُاٍ ي ٍيٕٗسًڅ ْىي ي ٵىبئٍٵَا

ٍ . ډًٍى ٕىؼ٘ ٹَاٍ ځَٵشٍ إز( ډًػًى َّٕٔډب ّب سًٕٮٔ ،ٍٕايڅ ْځٌاٍٍ َٕٔډب  ،ىٍ َمٕه ُډٕىک
 َّکبْ ٽبٍآٵَٔىبوک  يٽبٍ ٽٖکت ډجٕه آن إز ٽٍ ٭مچپَى > 22= وشبٔغ دْيَ٘ ٔٮٺًثٓ ي َمپبٍان

آډًُٙٓ ي ٔبىځَْٕ َبْ  ډىيْ ُوبن ٍيٕشبٔٓ اُ ٵَٝز ُوبن ٍيٕشبٔٓ سبث٬ ډشٲََٕبٔٓ و٪َٕ ثٌَُ
ىاٍْ ډًٵٺٕکز  بٓ ثًىٌ ي أه ډشٲََٕکب ثکٍ ٥کَُ ډٮىک    ډىبٕت وُبىْ ٕبُډبو ّي ىٕشَٕٓ ثٍ ٙجپ

 .ىَىي ډٓ ٹَاٍ سأطَٕ َبْ ُوبن ٍيٕشبٔٓ ٍا سلزيٽبٍ ٽٖت
 ٓ،ز ډکبڅ ٔكمب ٍ،ٽَمَٖ، ډشبٍ ٵًر هبوًاىٌ، ٓ٭ب٥ٶ زٔكمب> 14= ىٍ دْيَ٘ ىٔڂَْ، ځچَى

 ُوبن ٓىٔبٍآٵَّ ٽسًٕٮ ىٍ ځٌاٍسأطَٕي  ډُڈ ٭ًاډڄ ډىِڅّ ثٍ هبوًاىٌ ٍا ْاٍ پٙج زٔكمب زٔوُب ي ىٍ
هکبوًاىٌ، ٹکَاٍ ځکَٵشه ىٍ ډٮکَٟ      ّىٕٚک ٕډٮشٺيوکي ٽکٍ د  > 31= ٕٔٔ ي څًئٔډًٍ .ٽىيٓ بن ډٕث

 سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓىٍ وڂَٗ اٵَاى وٖجز ثٍ  ٓىٔٽبٍآٵَ ّىٕىٍ ُډ ٓٹجچ ّڂَان ي سؼَثٔى يٽبٍ ٽٖت
ٓ  ډٕکَٻ . ځٌاٍ هًاَي ثًىسأطَٕ ٓ     > 18= ُاىٌ ي ثَُاډک  َْکب  ٔٓسًاوکب  وٕکِ ىٍٔبٵشىکي ٽکٍ ثکٕه ثَهک
اُ ي ٽبٍآٵَٔىٓ اٙشٲبڃ  ي وَم هًى ڄ ا٭شمبى ثٍ وٶٔ ي دىياٙز إُاُ ٹج ُوبن ٍيٕشبٔٓ ٓشٕٙوٞ

ڈ ثَ ٕډٖشٺ سأطَٕ ٍ دىياٙز اُ هًى ي ا٭شمبى ثٍ وٶٔ ثبلاٽْ ٥ًٍ ثٍ ؛ٍاث٦ٍ يػًى ىاٍىَب  ًْٕ آن
ٓ   ىٕز وشبٔغ ثٍ. ىاٍى آوبن ٓز ٙٲچٕاٙشٲبڃ ُوبن ي ډًٹٮ ىٍ > 5= آډيٌ اُ سلٺٕٸ ٍاُٹىکيْ ي ىٍاوک

 زٕه ډًٵٺٕثوٚبن ىاى  َبْ ٽبٍآٵَٔىبوٍيٽبٍ ٽٖتز ٕثَ ډًٵٺ ډإطَ ٦ٕٓي ډل ْ٭ًاډڄ ٵَى ډًٍى
، ٓىشکَڃ ىٍيوک  ٽ و٪ٕکَ ثَهکًٍىاٍْ اُ ٽکبوًن   َب  آن َبْ ٝبكجبن ثَهٓ اُ ئْځٓ َب ثبيٽبٍ ٽٖت

ٍ  ّ ي اٍاىٌ ٍاث٦ ،٥ٓچج ، إشٺلاڃ٥ٓچج ٸٕز، سًٵٕٙيٌ، هلاٹ كٖبة َْٔه٦َدٌ  ْډظجکز ي ډٮىکبىا
ثکَ سًٵٕکٸ ٝکبكجبن     ٓٵََىڂک  کٓ ي اػشمکب٭  ،ْ، اٹشٞکبى ٤ٓ آډًُٙک َٔٙا ،َمـىٕه .يػًى ىاٍى

ٍ   > 9= ٵلاف ػچًىاٍ ي َمپبٍان .ىاٍى ْډٮىبىاٍ سأطََٕب يٽبٍ ٽٖت ٭ًاډکڄ   ِىٍ سلٺٕکٸ هکًى ىٍثکب
َبْ ٽبٍآٵَٔىبوٍ ُوکبن ٍيٕکشبٔٓ ىٍ ٙکمبڃ ٽٚکًٍ وٚکبن ىاىوکي ٽکٍ        يٽبٍ ٽٖتثَ ډًٵٺٕز  ډإطَ

ٌ  ز٭ًاډچٓ ؿًن كمبٔ ٍ    اوکياُْ ىيٌٍ  َبْ ډبڅٓ ي ا٭شجکبٍْ، ٍا ٍ  َکبْ ٵىکٓ ي كَٵک َکبْ   اْ، ٙکجپ
 ،اْ َبْ كمبٔشٓ ىيڅشٓ ٙبډڄ سُٖٕلار ثبوپٓ، هيډبسٓ، ا٥لا٭بسٓ ي ډٚکبيٌٍ  هبوًاىځٓ، ٕٕبٕز

َکبْ   َب ي ډىبث٬ ا٥لا٭کبر ػمٮکٓ ي ٵکَىْ ي ٭٢کًٔز ىٍ سٚکپڄ      ٽبوبڃ ُي ىٕشَٕٓ ي إشٶبىٌ ا
َکبْ ٙکمبڅٓ    َبْ ُوبن ٍيٕشبٔٓ إشبنيٽبٍ ٽٖتًاډڄ ډًٵٺٕز سَٔه ٭ ٝىٶٓ ي ٍيٕشبٔٓ اُ ډُڈ
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ُوکبن ىٍ أکَان، ؿُکبٍ     سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىَٓبْ  وِٕ ىٍ سلٺٕٺٓ دَٕاډًن ٍاٌ> 8= ٝبثَ. ٽًٍٚ ثًىوي
ٹبثچٕکز ٽکبٍآٵَٔىٓ اُ ٥َٔکٸ    : وي اُا ٍاَپبٍ إبٕٓ ٍا ىٍ أه ُډٕىٍ ډٮَٵٓ ٽَىٌ إز ٽٍ ٭جبٍر

َبْ ډوشچٴ اٹشٞکبىْ؛ ياځکٌاٍْ    ىٍ ثو٘ يٽبٍ ٽٖتَبْ  زاٵِأ٘ ىاو٘ ي ډُبٍر؛ أؼبى ٵَٝ
 .اْ ي ػُبوٓ َبْ ډلچٓ، ډى٦ٺٍ اُ ػمچٍ سُٖٕلار ډبڅٓ ي سٚپٕڄ ٙجپٍ يٽبٍ ٽٖتاډپبوبر 

ىٍ ډ٦بڅٮکّ هکًى دَٕاډکًن ٭ًاډکڄ ډکإطَ ثکَ ٽکبٍآٵَٔىٓ ىٍ ػًاډک٬ ٍيٕکشبٔٓ ي          > 19=ٔٮٺًثٓ 
ٗ  ٽٚبيٍُْ وٚبن ىاى ٽٍ ثٍ سَسٕت ؿُبٍ ٭بډڄ ٵَىْ ٙبډڄ  ثٕىکٓ ي   ډِٕان ىاو٘ ي ا٥لا٭کبر، هکً

سٶپَ ډظجز، ډُبٍر ىٍ ډئَٔز ډبڅٓ، ي ا٭شمبى ثٍ وٶٔ ثٕٚشَٔه سأطَٕ ٍا ىٍ ډًٵٺٕز ٽبٍآٵَٔىٓ ىٍ 
٭ًاډڄ إبٕٓ ډإطَ ثَ سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ ُوبن ٍيٕکشبٔٓ ىٍ  > 32=وًاُ . ثو٘ ٽٚبيٍُْ ىاٍا َٖشىي

ثىکيْ ٽکَىٌ    ىؼبٍْ ي ٭ًاډڄ ٙىبهشٓ ٥جٺٍثىڂلاىٗ ٍا ىٍ ٍٕ ځَيٌ ٙبډڄ ٭ًاډڄ ٹبوًوٓ، ٭ًاډڄ َ
ٙيٌ ىٍ كًُِ سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ ثٕبوڂَ آن إز ٽٍ ٭ًاډڄ  َبْ اوؼبڇ ډؼم٫ً، وشبٔغ دْيَ٘ ىٍ. إز

ٓ   . ثٖٕبٍْ ىٍ سًٕٮٍ ي ثُجًى ٽبٍآٵَٔىٓ ډإطَوي سکًان ثکٍ ډکًاٍىْ َمـکًن      اُ ثٕه أکه ٭ًاډکڄ ډک
ثکب يػکًىْ ٽکٍ    . اٙکبٌٍ ٽکَى  > 9=ل٦ٕکٓ  ي َٙا٤ٔ ډ ،>25=، ډىبث٬ ي اډپبوبر ]36=ٵََىڀ ػبډٮٍ 

   ٓ َکبْ   ٭ًاډڄ ثٖٕبٍْ ىٍ أؼبى ي سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ وٺ٘ ىاٍوي، ډلٺٺبن َىًُ ډٮشٺيوکي ٽکٍ ئْځک
       ٓ ٙکبوٍ ي   >.27=ٙکًى   ٵَىْ ٽبٍآٵَٔه ٭ىٞکَ اٝکچٓ ىٍ ٵَأىکي دٕـٕکيِ ٽکبٍآٵَٔىٓ ډلٖکًة ډک

َکبْ   ځَْٕ ثَاْ ٵٮبڅٕکز  وِٕ ډٮشٺيوي اوڂِٕٗ اٵَاى ٭بډڄ ثٖٕبٍ ډُمٓ ىٍ سٞمٕڈ> 35=َمپبٍاو٘ 
ثکَ وٺک٘ ٭بډکڄ اوڂٕکِٗ ىٍ     > 20=َمـىکٕه ىٍ دکْيَ٘ ٔٮٺکًثٓ ي ډًكکيْ     . ٽبٍآٵَٔىبوٍ إکز 

َ    اُ ىٔڂَ سلٺٕٺبر اوؼبڇ. ٽبٍآٵَٔىٓ ُوبن سأٽٕي ٙيٌ إز ځکٌاٍ ثکَ    ٙيٌ ثَاْ ٙىبٕکبٔٓ ٭ًاډکڄ اطک
> 11= َمپکبٍان ځچٖکشبوٓ ي  سًان ثٍ دْيَ٘  يٽبٍَبْ ٽبٍآٵَٔىبوٍ ُوبن ي ىهشَان ډٓ ډًٵٺٕز ٽٖت

ٓ  اٙبٌٍ ٽَى ٽٍ ىٍ آن ثٍ سأطَٕ ٍ  ٭ًاډڄ اٹشٞبىْ ىٍ ٽىبٍ ٭ًاډڄ آډًُٙٓ ي ٵََىڂک ډىِڅکّ ٭ًاډکڄ    ثک
 .يٽبٍَبْ ُوبن اٙبٌٍ ٙيٌ إز ٽىىيٌ ىٍ سًٵٕٸ ٽٖت ډُڈ ي سٮٕٕه

اُ  آن ىٍ ػًاډکک٬ اُ ػمچککٍ ډٶککبَٕمٓ إککز ٽککٍ ّي سًٕککٮٽککبٍآٵَٔىٓ  ِدئککي ٥ککًٍٽچٓ، ثککٍ
ي ٍٵشبٍَکبْ   ،َب ٙيٌ، َٙا٤ٔ، ئْځٓ يٌ ي ثَ ډجىبْ ډ٦بڅٮبر اوؼبڇثٍَٕٓ َٙبْ ډوشچٴ  ىٔيځبٌ

ٓ   . اوي ډٮَٵٓ ٙيٌ سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓثَ  َبْ ډإطَ څٶٍإ٭ًاډڄ ي ډ ډىِڅٍّ هبٝٓ ث  ،ثکَ َمکٕه إکب
ٍ  اُ ًَْٕبْ ډشٮيىْ وِٕ  ډيڃ َکبْ   دکَىاُان اٍائکٍ ٙکيٌ إکز ٽکٍ ډکيڃ       دْيَٚڂَان ي و٪َٔک

ىٍ ثکَ َمکٕه إکبٓ،    . ٽچٓ ىٍ أه ُډىٍٕ ىاوٖز ىٕشٍ ډيڃىي سًان  ډلشًأٓ ي ٵَأىيْ ٍا ډٓ
، ٭مچپکَى  ىٍ أه ډيڃ. (1 ٙپڄ) ثٌَُ ځَٵشٍ ٙيٌ إز >30= ي َمپبٍان أه سلٺٕٸ اُ ډيڃ څَوَ

ٍ  ٽٖکت ٝکبكت  ُوبن  َ ثکب   يٽکب ٭ًاډکڄ   َکبْ ٵکَىْ،   اوڂٕکٌِ دکٌَْٔ اُ ٙک٘ ٭بډکڄ ٙکبډڄ      سکأطٕ
ٍ   ٙىبهشٓ، ػمٮٕز ډل٦ٕکٓ   ٭ًاډکڄ اوٖکبوٓ ي   ّٕکَډبٔ اْ،  ٔبىځَْٕ اػشمب٭ٓ، اٍسجب٥کبر ٙکجپ
ىٍآډي كبٝکڄ اُ  ٓ ډبوىي َبٔ ٙبهٜوِٕ  ُوبن يٽبٍ ٽٖتثَاْ أٍُبثٓ ٭مچپَى . إز ٙيٌثٍَٕٓ 

 .ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ٙيٌ إز يٽبٍ ٽٖتي ًٕىآيٍْ  ،ًٕى ٕبڅٕبوٍ، سٮياى ٽبٍٽىبنٵَيٗ ٕبڅٕبوٍ، 
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 ]30[ٍکار  سل ػولکزز سًاى غاحة کسةه .1ضکل

 تحقٕق ٓؼىبظ ريغ
ىٍ أکه  . َکب، دٕمبٔٚکٓ إکز    ىاىٌ ْځَىآيٍ ِٸ كب١َ اُ و٪َ َيٳ، ٽبٍثَىْ ي اُ و٪َ ولًٕسلٺ

هشکٍ  ٓ دَىاډشٲََٕکبْ ٽمّک   ِځَْٕ ثٍ ډٚکبَي  ثَاْ ثٍَٕٓ ډٖئچٍ، ثب سيئه اثِاٍ اوياٌُ ،سلٺٕٸ
اُ ډکيڃ   ٍيٕکشبٔٓ ٽکبٍآٵَٔه   ُوکبن  ٭مچپکَى  ثَ ځٌاٍ اطَ ثٍ ډى٪ًٍ سجٕٕه وٺ٘ ٭ًاډڄ. ٙيٌ إز

 ثکب  ثٖکشٍ ي دبٕکن   ّدَٕٚىبډ ٥َٔٸ اَُب  ىاىٌ آيٍْ ػم٬. ډٮبىلار ٕبهشبٍْ إشٶبىٌ ٙيٌ إز
ٍ  ٽٖکت ُوبن ٝبكت  ثٍ ٙيٌ اٍائٍ سبٔٓ څٕپَر دىغ ډٺٕبٓ  .ىٍ ٍيٕکشبَبْ ډٕبوکٍ اوؼکبڇ ٙکي     يٽکب

 ػَاهل هح٘غٖ
 غٌؼتٖ ترص -
 هالٖ هٌاتغ -

 
 

 کارٍ  سًاى غاحة کسةػولکزز 
 فزٍش سال٘اًِ/ زرآهس -
 سَز سال٘اًِ/ زرآهس -
 سَزآٍرٕ -
 تؼساز کارکٌاى -

 ٗازگ٘زٕ اجتواػٖ
 ارآفزٗيک پسر -
 تزت٘تٖ/ ًظام آهَسضٖ ٍ ٗازگ٘زٕ -

 اًساًٖ ٔسزهاٗ

 تحػ٘لات سغح -
 تَاًاٖٗ هسٗزٗت -
 قثلٖ ضغل -
 کارآفزٌٖٗ قثلٖ ٔتجزت -
 اضتغال ٔساتق -
 رٗشٕ تَاًاٖٗ تزًاهِ -
 کارٍ  کسة قسرت رقاتت -
 شغلی ‌مهارت -

 اّساف/ ّا ًگ٘شُا
 پ٘طزفت ٓاًگ٘ش -
 استقلال ٓاًگ٘ش -
 اقتػازٕ ً٘اسّإ ٓاًگ٘ش -

 اّساف -
 

 ّإ ارتثاعٖ  ضثکِ

 ّا ضثکِ تؼساز -
 هطاٍراى اس استفازُ -
 سًاى ّإ اًجوي زر ػضَٗت -

 هزت٘اى -

 ضٌاذتٖ جؼ٘تّإ  ٍٗژگٖ

 سي -
 ّلأت ٍضؼ٘ت -
 فزسًساى تؼساز -

 ٍضؼ٘ت اقتػازٕ زٍراى کَزکٖ -
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. إکز  >30= سلٺٕٸ ثَځَٵشٍ اُ اىثٕبر سلٺٕٸ ي ثب سًػکٍ ثکٍ ډکيڃ څَوکَ ي َمپکبٍان      ّدَٕٚىبډ
ٙيٌ ثب و٪َهًآَ اُ هجَځبن ثَاْ ٍيأٓ ٝکًٍْ ي َمـىکٕه أٍُکبثٓ ٍيأکٓ      ٍيأٓ اثِاٍ سيئه

 .َمڂَا اوؼبڇ ٙيٌ إز
َ  ثکٍِٿ ) َيوجبمٽ ْآڅٶب ي ،(7/0اُ  سَ ثٍِٿ) ٓجٽٕسَ ٔٓبٔدب ت١َٔا اُ ٔٓبٔدب ٕىؼ٘ ْثَا  سک

ٍ  ځٶکز،  سکًان ٓ ډک  ت١َٔا هٔا ثًىن ډىبٕت ًٍٝر ىٍ ٍٽ ًٙىٓ ډ إشٶبىٌ( 7/0اُ  ٘  اثکِا  دکْيَ
إکز ي ٕکبَٔ ډکًاٍى     آډکيٌ  ىٕکز  ثٍ spssاٵِاٍ  ًٍٝر ػياځبوٍ اُ ٥َٔٸ وَڇٍ آڅٶبْ ٽڄ ث. بٕزٔدب

 .إز PLSاٵِاٍ  ځِاٍٗ وَڇ
 

 پاٗاٖٗ اتشار تحق٘ق .1جسٍل
 کزًٍثاخآلفإ  پاٗاٖٗ تزک٘ثٖ هتغ٘ز

 7771/0 978/0 اَياٳ
 7363/0 98/0 اوڂٌِٕ
 8572/0 966/0 ٙجپٍ

 7425/0 876/0 ٭مچپَى
 7067/0 962/0 ٍِْٔ ثَوبډٍسًان 

 9214/0 983/0 ډُبٍر
 8743/0 958/0 يٽبٍ ٽٖتٹيٍر ٍٹبثشٓ 

 7843/0 ډٺياٍ آڅٶبْ ٽڄ
 

ډشٲََٕبْ إمٓ سلٺٕٸ اُ آُډًن َمجٖشڂٓ اسب ي ډشٲََٕبْ سَسٕجٓ  ّثٍ ډى٪ًٍ ثٍَٕٓ ٍاث٦
ه ډشٲََٕبٔٓ ٽٍ ىٍ ډٺٕکبٓ  ٕاٍسجب٣ ث ٓاُ آُډًن َمجٖشڂٓ إذَٕډه إشٶبىٌ ٙي ي ثَاْ ثٍَٕ

 .ٔبثٓ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ إشٶبىٌ ٙيٌ إز وي اُ ډيڃا څٕپَر
ٓ  ٽچٓ ٙبډڄ ٭ًاډڄ ػمٮٕز ّډشٲََٕبْ ډٖشٺڄ سلٺٕٸ ىٍ ٙ٘ ىٕش و٪ٕکَ ٕکه،   ) ٙکىبهش

و٪ٕکَ ٕک٦ق   )اوٖکبوٓ   ّ، ٕکَډبٔ (ي١ٮٕز سأَڄ، سٮياى ٵَُويان، ي١ٮٕز اٹشٞبىْ ىيٍان ٽًىٽٓ
، ٹيٍر ٍٹبثز ٍِْٔ ثَوبډٍ، سًان ډئَٔز، سًان يٽبٍ ٽٖتاوياُْ  ٍاٌ ثّسلٕٞچٓ، سؼَ ًّٕاى، ٍٙش

ِ  )َکب   اَياٳ ي اوڂٌِٕ..( .، يٙٲچَٓبْ  ، ډُبٍريٽبٍ ٽٖتٔب ډِٔز ٍٹبثشٓ  دٕٚکَٵز،   ِو٪ٕکَ اوڂٕک
ٍ   )اٍسجکب٥ٓ  َکبْ   ، ٙجپٍ(اٹشٞبىْ، اَياٳَبْ  إشٺلاڃ، اوڂٌِٕ ِاوڂِٕ َکبْ   ٙکبډڄ سٮکياى ٙکجپ

ٓ َکبْ   ي ٕکبُډبن َکب،   َکب، ځکَيٌ   اٍسجب٥ٓ، سٮياى ډٚبيٍان، ٭٢ًٔز ىٍ اوؼمکه  ، ٭ًاډکڄ  (اػشمکب٭
آډًُٙٓ َبْ  و٪بڇ)ي ٔبىځَْٕ اػشمب٭ٓ ( ي١ٮٕز ثو٘ ٝىٮز، ډىبث٬ ډبڅٓ، سُٖٕلار)ډل٦ٕٓ 

ّ ٍ وِٕ ث يٽبٍ ٽٖتوي ي ٭مچپَى ٙي ځَْٕ اوياٌُثٍَٕٓ ي ( ځَْٕ، ىاٙشه ديٍ ٽبٍآٵَٔهي ٔبى  ډىِڅک
 .ٸ ثٍَٕٓ ٙيَٕ ياثٖشٍ ي دىُبن سلٺٕډشٲ

ٓ   ّآډبٍْ ډ٦بڅٮ ّػبډٮ . ىَکي  كب١َ ٍا ُوبن ٽبٍآٵَٔه ٍيٕشبَبْ َُٕٙشبن ډٕبوٍ سٚکپٕڄ ډک
ي ىاٍاْ  ىيٕکپًوز ىاٙکش   ٍٔٓيٕکشب  ډىکب٥ٸ  ىٍ ٽٍ َٖشىي ُٓوبو ٸ،ٕه سلٺٔه ىٍ أٽبٍآٵَ ُوبن

ْ ٍا يٽبٍ ٽٖتىاٍاْ كياٹڄ ډيٍٻ سلٕٞچٓ ٕٕپڄ ثبٙىي؛ : وي اُا ي ٽٍ ٭جبٍرَٖشىٓ َبٔ ئْځٓ
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سٮکياى ٽبٍٽىکبن   ؛ ځٌٙشٍ ثبٙکي َب  آن ٕبڃ اُ ٵٮبڅٕز كياٹڄ ٔټ؛ ىيٽىٽَىٌ ي آن ٍا اىاٌٍ  أؼبى
 .ډلًٞلار هًى ثبٙکىي  ىٍٔب وًآيٍْ  ىاٍاْ ٵَيٗ ٔب ًٕى؛ ي آوبن كياٹڄ اُ ٔټ وٶَ ثٕٚشَ ثبٙي

ُ . ٙکيٌ إکز   اُ ٵَډًڃ ٽًٽَان إکشٶبىٌ  ، كؼڈ ومًوٍ اوشوبة ْثَا ،دْيَ٘ هٔا ىٍ  َمـىکٕه ا
ثب سًػٍ ثکٍ أىپکٍ   . إشٶبىٌ ٙيٌ إزَب  اْ ثَاْ اوشوبة ومًوٍ هًٍٙ ٓسٞبىٵ َْٕځ ومًوٍ ٍيٗ

وٶَ  111سٮياى وٶَ ثًى،  156يٽبٍوي،  ٽٖتٽٍ ٝبكت  ،سٮياى ٽڄ ُوبن ٍيٕشبٔٓ َُٕٙشبن ډٕبوٍ
 .سلٺٕٸ ىٍ و٪َ ځَٵشٍ ٙي ّومًو َاْث

 َبْ تحقٕق ٔبفتٍ
ىٍٝکي اُ  70كييى . ىٍٝي ډؼَى ثًىوي5ىٍٝي اٵَاى ډشأَڄ ي كييى 95َبْ سلٺٕٸ،  إبٓ ٔبٵشٍ ثَ

ىٍٝکي  21اُ و٪َ ي١ٮٕز اٹشٞبىْ، . ىٍٝي ديٍْ ٽبٍآٵَٔه ىاٙشىي30ٽبٍآٵَٔه ي  ُوبن، ديٍْ ٱَٕ
ىٍٝکي هکًة،   29ىٍٝي ډش٤ًٕ، 33ٮٕٶٓ ىٍ ىيٍان ٽًىٽٓ ىاٙشىي ي اُ اٵَاى ي١ٮٕز اٹشٞبىْ ١

ٍ . ىٍٝي ي١ٮٕز اٹشٞبىْ ٭بڅٓ ىاٙشىي15ي  ٙکيٌ ىٍ كکي    َمـىٕه، سلٕٞلار ثٕٚشَ اٵَاى ډ٦بڅٮک
يٽکبٍ   ٕکبثٺٍ ٽٖکت  . اوي يٽبٍْ ٍا وياٙشٍ اوياُْ ٽٖت ىٍٝي اُ اٵَاى ٕبثٺّ ٍا51ٌكييى . اثشيأٓ ثًى

ٍ ىَي اٽظَٔز اٵَا اٵَاى وٚبن ډٓ ٕکبڃ ىٍ أکه ُډٕىکٍ ٕکبثٺٍ ىاٙکشىي ي       5ٙکيٌ ٽمشکَ اُ    ى ډ٦بڅٮک
سکأډٕه ډىکبث٬ ډکبڅٓ    . يٽبٍ كب١کَ ىاٍوکي   ٕبڃ ىٍ ُډٕىّ ٽٖت 5اْ ثٕ٘ اُ  ىٍٝي اُ اٵَاى ٕبثٺ33ٍ

ٍ . يٽبٍ ثٕٚشَ اُ ٥َٔٸ ياڇ اوؼبڇ ځَٵشٍ إز ٽٖت ځکٌاٍْ هًٞٝکٓ ي ٙکَاٽز ثکٍ ډٕکِان       ٕکَډبٔ
كکييى  . ىٍٝکي ثکًىٌ إکز   18ي  16وٕکِ ثکٍ سَسٕکت    ىٍٝي ي ډىبث٬ ډبڅٓ ٙوٞٓ ي هکبوًاىځٓ  20
 .ىٍٝي سًڅٕيْ َٖشىي21يٽبٍَبْ ُوبن، هيډبسٓ ي  ىٍٝي اُ ٽٖت23

 ٕٔبثٓ معبدلات ظبختبر مذل
ځٕکَْ ي ٕکبهشبٍْ ډکيڃ ډٮکبىلار ٕکبهشبٍْ، ثکَاْ ا٥مٕىکبن اُ         ٹجڄ اُ ثٍَٕٓ ثوک٘ اوکياٌُ  

سلچٕڄ ٭بډچٓ ثٍ ډى٪کًٍ  . ٙيثىيْ ٝلٕق ډشٲََٕبْ سلٺٕٸ، سلچٕڄ ٭بډچٓ ډشٲََٕب اوؼبڇ  ٥جٺٍ
ٓ   اْ اُ ىاىٌ دٓ ثَىن ثٍ ډشٲََٕبْ َُٔثىبٔٓ ٔټ دئيٌ ٔب سچوٕٜ ډؼمً٭ٍ ثکب  . ٙکًى  َب اوؼکبڇ ډک

 ي ،ٙکيٌ  هٕکٕ سج ٽکڄ  بؤٔک ياٍ ِانٕک ډ َکب،  ٭بډکڄ  سٮکياى  سکًان ٓ ډ ٓ٭بډچ ڄٕسلچ اُ ىپٍٔا ثٍ سًػٍ
 َب اٙشَاٻ ِانٕډ ډلبٕجٍ َيٳ ٸ،ٕسلٺ اُ ٹٖمز هٔا ىٍ ى،ٽَ إشوَاع ٍا ٕإالار َبْ ٻااٙشَ

و٪کَ ځَٵشکٍ    سلچٕڄ ٭بډچٓ وٚبن ىاى ٽٍ ٭ًاډڄ ىٍ وشبٔغ .ثًى ٽڈ اٙشَاٻ ىاٍاْ ٕإالار كٌٳ ي
ٙيٌ ثَاْ ََٔټ اُ ډشٲََٕب ثٕٚشَٔه َمجٖشڂٓ ٍا ثب ٭بډڄ هًى ىاٙشٍ ي ثب ٕبَٔ ٭ًاډڄ اٍسجکب٣  

. ٍ ډىبٕت اوؼبڇ ٙيٌ إز٥ًٍ ثىيْ ٭ًاډڄ ث سًان وشٕؼٍ ځَٵز ٥جٺٍ ډٓ، ثىبثَأه. ؿىياوٓ وياٍوي
 4/0سکَ اُ   ډشٲََٕب ثبٍ ٭کبډچٓ ثکٍِٿ   ّځَْٕ وٚبن ىاى ٽٍ َم ىٍ أه دْيَ٘، وشبٔغ ثو٘ اوياٌُ

سًان وشٕؼکٍ ځَٵکز ثکٕه     إز ٽٍ ىٍ أه ًٍٝر ډٓ 96/1سَ  ثٍِٿَب  آن ىاٍوي ي ٭يى ډٮىبىاٍْ
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. ٲَٕ ډشىکب٩َ ٍا ىاٍوکي  اٍسجب٣ ډٮىبىاٍ يػًى ىاٙشٍ ي ٹبثچٕز سجٕٕه ډشَب  آن َبْ ٭ًاډڄ ي ٙبهٜ
 .١َأت إشبوياٍى ډيڃ إز ِىَىي وٚبن. 2ٙپڄ

 ثخػ ظبختبرْ مذل
ىٍ أکه ُډٕىکٍ، ثکبٍ    . ٙکًى  ىٍ ثو٘ ٕبهشبٍْ، اٍسجب٣ ډشٲََٕبْ دىُبن ثب ٔپئڂَ ثٍَٕٓ ډٓ

ىَىيِ ډِٕان اٍسجب٣ ي ثٕٚشَ ثًىن ٭يى ډٮىبىاٍْ ىڅٕڄ يػًى اٍسجب٣  ٭بډچٓ ثٕه ډشٲََٕب وٚبن
ىَىکيِ وشکبٔغ ثوک٘     وٚکبن  2 ػکييڃ . ىٍٝي إز95ډشٲََٕب ىٍ ٦ٕق ا٥مٕىبن ډٮىبىاٍ ثٕه 

 .ٕبهشبٍْ ډيڃ إز
 

 
 ضزاٗة استاًسارز هسل تحق٘ق. 2ضکل

 
 
 
 



 1393سهستاى ، 4، ضوارٓ 12، زٍرٓ تَسؼِ ٍ س٘استسى زر    554

 ترص ساذتارٕ هسل. 2 جسٍل

 
Original Sample (O) Standard Error T Statistics 

 689/2 192/0 112/0 ٭مچپَى ک  َيٳ
 972/1 2/0 165/0 ٭مچپَى ک  اوڂٌِٕ
 835/3 2749/0 379/0 ٭مچپَى ک ٙجپٍ
 134/2 2108/0 059/0 ٭مچپَى ک ٍِْٔ ثَوبډٍ
 254/2 3278/0 255/0 ٭مچپَى ک ډُبٍر

 431/2 3541/0 319/0 ٭مچپَى ک ٹيٍر ٍٹبثشٓ
64/0 R2 

 

إکز   11/0اٍسجب٣ ثٕه ډشٲَٕ اَياٳ ي ٭مچپَى ثکٍ ډٕکِان   ، 2ٙيٌ ىٍ ػييڃ وشبٔغ اٍائ٥ٍجٸ 
ِ  ،َمـىٕه. أه اٍسجب٣ ډٮىبىاٍ إز 68/2ثٍ ډٺياٍ سٓ ٽٍ ثب سًػٍ  ٽبٍآٵَٔىکبن ثکٍ    ِډشٲَٕ اوڂٕک

. إکز  37/0اٍسجب٣ ىاٍى ي أکه ډٕکِان ثکَاْ ډشٲٕکَ ٙکجپٍ      َب  آن ثب ډشٲَٕ ٭مچپَى 16/0ډِٕان 
 ِىَىکي  ثب ٭مچپَى اٍسجکب٣ ىاٍى ٽکٍ وٚکبن    05/0ثٍ ډِٕان  يٽبٍ ٽٖتٍِْٔ ىٍ  ىاٙشه سًان ثَوبډٍ

ٍ  ٽٖکت َکبْ ډوشچکٴ    ډُبٍر ،َمـىٕه. ٦ق دبٕٔه إزاٍسجب٥ٓ ىٍ ٕ ثکب   25/0ثکٍ ډٕکِان    يٽکب
ٍ  ٽٖکت وُبٔز ىاٙشه وٺکب٣ ٹکًر ډوشچکٴ ىٍ     ٭مچپَى اٍسجب٣ ىاٍى ي ىٍ ٔکب ډِٔکز ٍٹکبثشٓ     يٽکب

ثب سًػٍ  ىٍٝي95ٍياث٤ ىٍ ٦ٕق ا٥مٕىبن  َّم. ثب ٭مچپَى اٍسجب٣ ىاٍى 3/0ثٍ ډِٕان  يٽبٍ ٽٖت
 .ډٺبىَٔ سٓ ٍياث٤ ډيڃ إز ِىَىي وٚبن 3ٙپڄ. ٮىبىاٍويډ 96/1سَ اُ  ثٍ ډٺياٍ سٓ ثٍِٿ

 
 

 هقازٗز تٖ. 3ضکل
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 ثرازغ کلٓ مذل تحلٕل معٕر
 :إشٶبىٌ ٽَى 1ٍاث٦ّاُ سًان  ډٓ ٙبهٜ سىبٕت ډيڃ ىٍ دٓ اڃ آ ّثَاْ ډلبٕج

(1) 

/ / /

GOF communality R

GOF

= ×

= × =

2

0 9177 0 64 0 76 
ٜ  أکه  ٕىؼ٘ ثَاْ ٹجًڃ ٹبثڄ ډِٕان كياٹڄ أىپٍ ثٍ سًػٍ ثب ُ  يإکز   36/0 ٙکبه  اډشٕکب

 .إز ثَهًٍىاٍ ثَاُٗ ډىبٕت ډيڃ اُ ځٶز سًان ډٓ 76/0 آډيٌ ىٕز ثٍ

 َبثحث ي پٕؽىُبد
َ  َبْ ٽبٍآٵَٔىبوٍ ُوبن ٍيٕشبٔٓ سلزيٽبٍ ٽٖتثَ ډجىبْ وشبٔغ سلٺٕٸ، ٭مچپَى  ډشٲََٕکبْ   سکأطٕ

، ډشٲََٕکبٔٓ  (1997څَوَ ي َمپبٍان )ىٍ أه سلٺٕٸ  ٙيٌ ثَ ډجىبْ ډيڃ إشٶبىٌ. ډشٮيىْ إز
ٍ  َبْ ٽٖت ، ثَهًٍىاٍْ اُ ډُبٍرٍِْٔ ثَوبډٍٽبٍآٵَٔىبن، سًاوبٔٓ َبْ  و٪َٕ اَياٳ ي اوڂٌِٕ ، يٽکب

ٍ  يٽبٍ، ٽٖتډِٔز ٍٹبثشٓ  ٓ َکبْ   ي وِٕ ي١ٮٕز ٙکجپ  اُ ػمچکٍ ډشٲََٕکبٔٓ ډُکڈ   َکب   آن اٍسجکب٥
ثکب سًػکٍ ثکٍ    . َبْ ٽبٍآٵَٔىبوٍ ثبٙىييٽبٍ ٽٖتپَى ډِٕان ٭مچ ٽىىيِ سٮٕٕهسًاوىي  ډٓ َٖشىي ٽٍ

ىٍ أه  ٙيٌ َبْ ُوبن ٍيٕشبٔٓ ډ٦بڅٮٍيٽبٍ ٽٖتډٚوٜ ٙي ٽٍ ٭مچپَى  آډيٌ ىٕز َبْ ثٍ ىاىٌ
سًان ډشٲََٕبْ ډٖشٺڄ ډًٍى و٪کَ ىٍ أکه    ډٓ سلٺٕٸ وِٕ ثٍ ٥َُ ډٮىبىاٍْ سبث٬ أه ډيڃ ثًىٌ ي

  َ ُوکبن ٍيٕکشبٔٓ    َّکبْ ٽبٍآٵَٔىبوک  يٽبٍ تٽٖک ځکٌاٍ ثکَ ډٕکِان ٭مچپکَى      دْيَ٘ ٍا ٭کًاډچٓ اطک
ٔبثٓ ډٮبىلار ٕبهشبٍْ وِٕ س٦جٕٸ ي١ٮٕز ډشٲََٕبْ اطَځٌاٍ ثَ  وشبٔغ ډيڃ. ىاوٖز ٙيٌ ډ٦بڅٮٍ

 .ىٽَىٍ سلٺٕٸ سإٔٔي  ٙيٌ ٍا ثب ډيڃ إشٶبىٌ ٙيٌ َبْ ُوبن ډ٦بڅٮٍيٽبٍ ٽٖت٭مچپَى 
ٍيٕکشبٔٓ اُ اَکياٳ ي   سًان ىٍٔبٵکز ٽکٍ ثَهکًٍىاٍْ ُوکبن      ډٓ سلٺٕٸَبْ  ثب ىٹز ىٍ ٔبٵشٍ

َ ٹًْ، ٔپٓ اُ ٭ًاډڄ ډُڈ ي َبْ  اوڂٌِٕ أکه  . َبٕکز  يٽبٍَکب آن  ثکَ ډٕکِان ٭مچپکَى ٽٖکت     ډکإط
ٍ      ِىَي ٽٍ اوڂِٕ ډٓ ي١ٮٕز وٚبن سىُکب   ٹًْ ثَاْ ٽبٍآٵَٔىٓ ي ىٍ و٪کَ ىاٙکشه اَکياٳ ثچىکي، وک

َ ً ثچپٍ أه ٭بډکڄ ثکٍ ولک   ، ٽبٍآٵَٔىبن إز اُ ًْٕ يٽبٍ ٽٖت٭بډچٓ ډُڈ ىٍ ٍاٌ اوياُْ  ْ ډکإط
ي اَکياٳ  َکب   ٔکي سًػکٍ ثکٍ اوڂٕکٌِ    إأه وپشٍ ډ. ىَي ډٓ ٹَاٍ سأطَٕ ٍا وِٕ سلز يٽبٍ ٽٖت٭مچپَى 
. يٽکبٍ إکز   سًٕٮّ ٽٖکت ي سلاٗ ثَاْ كٶ٨ ي سٺًٔز آن ىٍ ډَٖٕ سيايڇ ي  يٽبٍ ٽٖتٝبكجبن 
كمبٔشٓ ډىبٕت ثَاْ سٺًٔکز  َبْ  أه ٔبٵشٍ سأٽٕيْ ثَ ١َيٍر سيئه ي اػَاْ و٪بڇ ،َمـىٕه

وشبٔغ أه سلٺٕٸ ډجىٓ ثَ اَمٕز اَياٳ ي . إز يٽبٍ ٽٖتي اَياٳ ډًٍى و٪َ ٝبكجبن َب  ڂٌِٕاو
ٍ  ٽٖکت ٔپٓ اُ ٭ًاډڄ سًٕٮٍ ي سٺًٔز ٭مچپَى  ډىِڅٍّ ٽبٍآٵَٔىبن ثَبْ  اوڂٌِٕ ثکب سلٺٕٺکبر    يٽکب

 ، ٙبوٍ ي َمپبٍان>30= ، څَوَ ي َمپبٍان>13= ، ځچَى>18= ُاىٌ ي ثَُاډٓ ډشٮيىْ اُ ػمچٍ ډَٕٻ
 .َموًاوٓ ىاٍى> 32= ي وًاُ ،>35=
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َکبْ ٙوٞکٓ ُوکبن ي وٕکِ      ىاٍ اَکياٳ ي اوڂٕکٌِ   ثب يػًى سأٽٕي وشبٔق سلٺٕٸ ثکَ سکأطَٕ ډٮىکب   
ٍ    َبْ ٙوٞکٓ ي ٩َٵٕکز   َب ي ٹبثچٕز ثَهًٍىاٍْ ُوبن اُ ثَهٓ ئْځٓ ډىِڅکّ   َکبْ هکبوًاىځٓ ثک

ډشٲََٕکب ثکب ډٕکِان ٭مچپکَى     َب، اٍسجب٣ ثٕه ٕبَٔ ٭ًاډڄ ي  يٽبٍ آن ٭ًاډچٓ ډُڈ ثَ ٭مچپَى ٽٖت
ٍ     يٽبٍَبْ ُوبن، ځًٔبْ يػًى سأطَٕ ډٮىب ٽٖت اْ اُ  ىاٍ ٭ًاډڄ ي ٙکَا٤ٔ ډل٦ٕکٓ ي يػکًى ٙکجپ

أه ډ٫ً١ً . يٽبٍ ُوبن ٍيٕشبٔٓ إز َبْ ٔبىځَْٕ ثَ ٭مچپَى ٽٖت اٍسجب٥بر اػشمب٭ٓ ي ٵَٝز
ْ  >8=، ٝکبثَ  >3=دًٍ ىأٍبوٓ ي َمپکبٍان   ىٍ سلٺٕٺبر اكمي ي څَوکَ ي   ،>20= ، ٔٮٺکًثٓ ي ډًكکي

سًان ځٶز ٽبٍآٵَٔىٓ ُوکبن ٍيٕکشبٔٓ ثکٍ     ثَ أه إبٓ، ډٓ. وِٕ سأٽٕي ٙيٌ إز> 29=َمپبٍان 
َبْ ٽبٍآٵَٔىبوٍ ثيين سًػٍ ثٍ ٙکَا٤ٔ   ىاٍْ سبث٬ ثٖشَ اػشمب٭ٓ ثًىٌ ي سًٕٮّ ٩َٵٕز ٥َُ ډٮىب

ٕٕکَار اػشمکب٭ٓ   ډىِڅّ اٵَاىْ ډإطَ ثکَ ٵَأىکي سٲ   اػشمب٭ٓ ي كمبٔز اػشمب٭ٓ اُ ٽبٍآٵَٔىبن ثٍ
ٓ  . دٌَٔ وٕٖز اٹشٞبىْ ٍيٕشب اډپبن ٙکًى ثکب ٙىبٕکبٔٓ ُوکبن ٝکبكت       ثَ أه ډجىب، دٕٚکىُبى ډک

ډىِڅّ اڅڂًَبْ ډًٵکٸ ىٍ   َب ثٍ يٽبٍ ي ٽبٍآٵَٔه ىٍ ػًاډ٬ ٍيٕشبٔٓ ي سلاٗ ثَاْ ډٮَٵٓ آن ٽٖت
ٍ اٹٚکبٍ  ٕبُْ ثَاْ اٵِأ٘ ػبٔڂبٌ اػشمب٭ٓ ُوبن ٽبٍآٵَٔه ي ػچکت سًػک   ثٕه ٕبَٔ ُوبن، ُډٕىٍ
. َبْ اػشمب٭ٓ اُ ُوبن ٽبٍآٵَٔه ًٍٝر ځٕکَى  َب ي ثٍ سج٬ آن ثُجًى كمبٔز ډوشچٴ ػبډٮٍ ثٍ آن

 ٍ اْ ىٍ  ثب سًػٍ ثٍ وشبٔغ أه سلٺٕٸ ډجىٓ ثَ وٺ٘ و٪بڇ ٔبىځَْٕ اػشمب٭ٓ ي وِٕ اٍسجب٥بر ٙکجپ
ډًُٙٓ َبْ آ ًٙى ثب سياٍٻ ثَوبډٍ يٽبٍَبْ ُوبن ٍيٕشبٔٓ، سًٍٕٝ ډٓ ثُجًى ٦ٕق ٭مچپَى ٽٖت

ډىِڅکّ ُډٕىکّ اٝکچٓ ثکَاْ      يٽبٍ، سَئغ ٵََىڀ ٽبٍآٵَٔىٓ ثٍ ي سَئؼٓ ثَاْ ُوبن ٝبكت ٽٖت
َبْ سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ ډکي و٪کَ ٹکَاٍ ځٕکَى ي ثکب ػچکت ډٚکبٍٽز ُوکبن ٝکبكت           دٕٚجَى ثَوبډٍ

َکبْ ٵٮکبڃ اػشمکب٭ٓ، ثکٍ ولکً ډىبٕکجٓ اُ        َب ي ځَيٌ يٽبٍ ىٍ سٚپٕڄ ي ٕبډبويَٓ اوؼمه ٽٖت
َبْ ٔبىځَْٕ ي ثکٍ سجک٬ آن سًٕکٮّ     َبْ اػشمب٭ٓ ثَاْ اٵِأ٘ ي ثُجًى ٵَٝز ٕزځًوٍ ٩َٵ أه

 .ځَْٕ ًٙى َبْ اوٖبوٓ ي اػشمب٭ٓ ىٍ ػبډٮّ ٍيٕشبٔٓ ثٌَُ َٕډبٍٔ

 مىبثع
ٓ  ». (1385)آٍإشٓ، ََُا > 1= َ اػشمکب٭ٓ   ک ُوبن ٽبٍآٵَٔه أَاوٓ، ٕکبهشبٍَبْ ٵََىڂک ىٍ  ډکإط

 .120ک93، 14ٛٗ ،ُن ىٍ سًٕٮٍ ي ٕٕبٕز ّډؼچ ،«آٵَٔىبوٍ َبْ ٽبٍيٽبٍ ٽٖتأؼبى 
ُوکبن   ْاٍ پاٍسجب٣ ٙکج  َْب ًٌٕٙ ٓثٍَٕ». (1385)١ٍب آٍإشٓ، ََُا؛ اٽجَْ ػًٽبٍ، ډلمي> 2=

 .22ک5، 3ٛٗ 4، ٓ«يٽبٍ ٽٖت ْاوياُ آن ىٍ ٍاٌ سأطَٕي  َٓاؤه أبٍآٵَٽ

سًٕٮّ ثَ  طَډإ٭ًاډڄ ». (1391)ٽَٔمٓ، آٝٴ  ؛ثٕه، كٖٕه وٕټ ؛اكميدًٍ ىأٍبوٓ، ډلمًى> 3=
، «اْ ٵىٓ ډُىيٕکٓ ٽٚکبيٍُْ إکشبن ُوؼکبن     َبْ هيډبر ډٚبيٌٍ ىٍ َٙٽز ٽبٍآٵَٔىٓ

 .546ک535، 4ٛ، 42ٗ، ٓٽٚبيٍُْ أَان ّسلٺٕٺبر اٹشٞبى ي سًٕٮ ّٵٞچىبډ
ٓ  ثَ  ډإطَ٭ًاډڄ  ٓثٍَٕ» .(1391)ډلجٓ، ََُا  ؛كٕيٍْ ډپٍَ، كمٕي> 4= ىٍ  سًٕکٮّ ٽکبٍآٵَٔى

 .بنٕثى ىاو٘ َْبيٽبٍ ٽٖتز َٔٔي ډي ٓىٔبٍآٵَٽ ٓىٶَاؤ ډچٽ، «ډىب٥ٸ
َ  ٦ٓک ٕي ډل ْ٭ًاډکڄ ٵکَى   ٔٓٙىبٕکب ». (1388)ىٍاوکٓ، ٽمکبڃ    ؛ٍاُٹىيْ، وبَيْ> 5= ثکَ   ډکإط
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ّ ىبن ثَسَ إکشبن سُکَان ػُکز اٍا   ٔبٍآٵَٽز ٕډًٵٺ ً  ئک َ ، «ٓآډًُٙک  ْاڅڂک سًٕکٮّ   ّٔوٚک
 .55ک39، 6ٛ، 2ٗ ِ، ىيٍٽبٍآٵَٔىٓ

َ ٭ًاډڄ ». (1391)ٕچٕمبوٓ، ٭٦ٍٕ > 6= ٓ  ثکَ   ډکإط ُوکبن ٍيٕکشبٔٓ ىٍ إکشبن     سًٕکٮّ ٽکبٍآٵَٔى
ْ ډک سکَئغ ي آ  ّٽبٍٙىبٕکٓ اٍٙکي ٍٙکش    ّوبډک  دبٔبن، «َميان  ِىاوٚکپي  ،«ًُٗ ٽٚکبيٍُ

 .وٚيٌ ؿبح ،ٽٚبيٍُْ ىاوٚڂبٌ ثً٭چٓ ٕٕىب
 .ىاوٚڂبٌ سَُان :سَُان ،سًٕٮٍ ي سَئغ ٍيٕشبٔٓ .(1376) ُٙجبُْ، إمب٭ٕڄ> 7=
ُوبن ىٍ أَان، ٍاَپبٍَبْ سًوبٕبُْ ُوکبن   سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىَٓبْ  ٍاٌ». (1385)ٝبثَ، ٵَٕيٌُ > 8=

 .176ک174، ٛ«ىٍ ٍإشبْ ثَاثَْ اٹشٞبىْ، اػشمب٭ٓ ي ٕٕبٕٓ ىٍ أَان
ډَٕىاډبىْ، ډلمي  ؛كٖٕىٓ، ٕٕي ډلمًى ؛، ٕٕي ػمبڃٵَع الله كٖٕىٓ ؛ٵلاف ػچًىاٍ، ٍث٬ٕ> 9=

 ّٵٞکچىبډ ، «بڃ ٽٚکًٍ ٕز ٽبٍآٵَٔىٓ ُوکبن ٍيٕکشبٔٓ ٙکم   ٺثَ ډًٵ ډإطَ٭ًاډڄ ». (1386)
 .115ک87، 4ٛٗ ،10، ٍٓيٕشب ي سًٕٮٍ

ثکب   ٓآډًُٙ ي ٓ،ٵََىڂ ،ْاٹشٞبى ٭ًاډڄ ٍّاث٦». (1388)اَٙٳ  بن،ٕمٍٕك ؛هٔدًٍ، آٍٓ ٹچ> 10=
ٓ  ٍٵکبٌ  ٓدْيَٚک  ٓ٭چمک  ، ٵٞچىبډّ«هبوًاٍ َٕدَٕز ُوبن ْسًاومىيٕبُ  ،11ٓ ،اػشمکب٭

 .62ک30، 40ٛٗ

 ٓ،اكشٚکبډ  ؛ٕهډلمي كٖ ٕبن،؛ ٍػبئًٍُاىٌ، آٓ َبٙڈ؛ ٕٮبىسمىي، ٌََُ؛ ٹچ ٕيٕ ٓ،ځچٖشبو> 11=
ً    سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓثَ  ډإطَ٭ًاډڄ »(. 1389) ٕج٥ٍ َ ، «ُوکبن ي ىهشکَان ىاوٚکؼ  ٔهٽکبٍآٵ

 .65ک61، 12ٛٗ، وبة
ُن ىٍ سًٕٮٍ  ّ، ډؼچ«ڄ ډإطَ ىٍ سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ ُوبن أَاوٓ٭ًاډ» .(1384)ځچَى، دَياوٍ > 12=

 .124ک101، 11ٛ، ٗي ٕٕبٕز
، 3ٓ، دْيَ٘ ُوکبن ، «َٓاؤُوبن ا سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ٭ًاډڄ ډإطَ ىٍ ». (1384) کککککککککک> 13=

 .123ک101ٛ ،2ٗ
 ،دْيَ٘ ُوکبن ، «َٓاؤُوبن ا سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ ْهبوًاىٌ ي ٍاَپبٍَب». (1388) کککککککککک> 14=

 .149ک131، 21ٛ، 7ٗٓ
ٍ  ّٓ ي سًٕکٮ ٔٽبٍآٵَٔىٓ ٍيٕکشب » .(1384)ځچٕغ، ََُا > 15= ، ٕکَيٗ ثکبوًان   ّ، ډبَىبډک «دبٔکيا

 .13ک12، 63ٛٗ
ٍ ، «ٓٔٔىي سًٕٮٍ ٍيٕشباوٺ٘ ُوبن ىٍ ٵَ» .(1390)ډَاىْ، ځٕشٓ > 16= ٓ  ّوبډک  ىيَٶشک  ک دْيَٚک

 .هجَْ ي سلچٕچٓ ځٕلان ک آډًُٙٓ
سلچٕکڄ ػىٖکٕشٓ ي   ». (1385)آثکبىْ، وٕکٌَ    ٽَٽٍ ؛څٚڂَآٍا، ٵَُاى ؛كمٕي، ډلميْ ډًكي> 17=

 .291ک266ٛ ،273، 26ٗ، ٓػُبى ّ، ډبَىبډ«ُٓٔوبن ٍيٕشب

ځٖشَٗ ٽبٍآٵَٔىٓ ُوبن اُ ٥َٔٸ ٽکبٍثَى  » .(1389)ثَُاډٓ، ډؼٕي  ؛اٝٲَ ُاىٌ، ٭چٓ ډَٕٻ> 18=
ICT»اڅمچچٓ ډئَٔز ي وًآيٍْ ، ايڅٕه ٽىٶَاؤ ثٕه. 

َ ٔز اُ ٽبٍآٵَٔي كمب ٓىٔز ٽبٍآٵَٔسٺً ٍٔٓاَپبٍَب» .(1387)ٔٮٺًثٓ، ػٮٶَ > 19= ٸ ٔک ىکبن اُ ٥
 .، ايڅٕه َمبٔ٘ ډچٓ سٮبين ي ٽبٍآٵَٔىٓ«َبٓ سٮبيو

http://www.noormags.com/view/fa/articlepage/48022


 1393سهستاى ، 4، ضوارٓ 12، زٍرٓ تَسؼِ ٍ س٘استسى زر    558

َکبْ   ثٍَٕٓ ي سلچٕکڄ ډًاوک٬ ي ډلکييىٔز   ». (1391)ډًكيْ، ١ٍب  ؛ٔٮٺًثٓ ٵَاوٓ، اكمي> 20=
 .50ک38، 142ٛ، ٗي ػبډٮٍ ٽبٍ ّ، ډبَىبډ«ٓ ىٍ أَانُٔوبن ٍيٕشب سًٕٮّ ٽبٍآٵَٔىٓ

ٓ  َکبْ   ثٍَٕٓ ي سلچٕڄ ډًاو٬ ي ډلکييىٔز ». (1391) کککککککککک> 21= ُوکبن   سًٕکٮّ ٽکبٍآٵَٔى
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