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 چكیده
مخاطره   کیرخداد  لیهای مختلف به دلکه جامعه در حوزه یو در بازه زمان یخصوص در مواقع بحرانبه تیریهای مدضعفو شناخت  بررسی

 هدفی و باتحلیلی  -فییروش پژوهش توصبا پژوهش حاضر رو  این . ازاست یشود، ضرورمی یهای مختلفدچار مشکلات و چالش ،یطیمح

 یثلاث باباجانشهرستان  ییو روستا یهای شهردر سکونتگاهبا تأکید بر مدیریت یکپارچه  بحران تیریمدهای ضعف یابیبه ارز کاربردی

شده  نامه محقق ساخت بهره گرفتهابزار پرسششده و از  آوریها جمعداده شیوه گردآوری اسنادی و پیمایشیپردازد. در این راستا با می

هدفمند بود که حجم آن نیز تا رسیدن  -غیرتصادفیصورت  گیری بهنمونهو  کارشناسان و متخصصان شاملپژوهش این است. جامعه آماری 

در وضعیت های چهارگانه مدیریت بحران در برابر مخاطره هحوزکه ها نشان داد یافته نفر در نظر گرفته شد. 50به اشباع علمی یعنی 

 مرحلهآن مربوط به  کمترینبوده و حوزه پیشگیری مربوط به های مدیریت یکپارچه بیشترین ضعف از میان مؤلفهنامطلوبی قرار دارند. 

های مرزهای جنوب غربی شهرستان، شاخصخصوص به سمت  کلی با دور شدن از مرکز شهرستان به سمت حاشیه به طوربهاست.  آمادگی

آباد واقع در از مرکز سیاسی شهرستان یعنی شهر تازه دیگر با فاصله گرفتن عبارت دهد. بهمدیریت بحران وضعیت بدتری را نشان می

به لحاظ  که هاییرو با مشخص شدن مکان این شود. ازهای مدیریت بحران بسیار نامطلوب میدهستان دشت حر، وضعیت شاخص

 بینانه و دقیق کرد. ریزی واقعتوان اقدام به برنامههای مدیریت بحران دچار آسیب و چالش هستند، میشاخص
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Abstract 
It is required to examine and identify the weaknesses of management, especially in times of crisis and when the society 

has encountered various problems and challenges in various areas due to the occurrence of an environmental risk. 

Therefore, the present study evaluates the weaknesses of crisis management with an emphasis on integrated 

management in urban and rural settlements of Salas Babajani using a descriptive-analytical research method. In this 

regard, data has been collected by the document collection and survey method, and the researcher-built questionnaire 

measure has been used. The statistical population of this research consists of experts and specialists. Non-random, 

purposeful sampling method was performed, the size of which was considered to reach scientific saturation (50 people). 

The results indicate that the four domains of crisis management against risk are in an unfavorable situation. Among the 

components of integrated management, the greatest weakness is dedicated to the field of prevention, and the least is 

assigned to the preparedness stage. In general, by moving away from the center of the city towards the marginal areas, 

especially towards the southwest borders of the city, the indicators of crisis management indicate a worse situation. In 

other words, by moving away from the political center of the city- the city of Taze Abad- located in Dasht-e Hor rural 

district, the situation of crisis management indicators becomes unsuitable. Thus, by identifying the places that are 

damaged and challenged in terms of crisis management indicators, realistic and exact planning can be performed. 
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 مقدمه
در طول تناوب  به و همیشه انسانی و یعیمخاطرات طب

 یعیهای طبوجود بحران وبا بشر همراه بوده  خیتار

 نوع کههنگامی یخیناپذیر است. به لحاظ تاراجتناب

 نیا کند،تحول پیدا می یبه جمع یزیست بشر از فرد

 وسعتآن از  پیامدتر و آثار و پیچیده یعیمخاطرات طب

بر  علاوه(. Sutanta, 2012شود )برخوردار می یشتریب

بستر  کی( در یو شهر یی)روستا یهر سکونتگاه نیا

گیرد و و ...( شکل می می، ارتفاع، اقل)دما، بارش یعیطب

عنوان به یعیبستر طب نیکند که امی دایتوسعه پ

 دیتجد ایدر کنترل و  ینقش مهم یزمینه اصلپیش

 اندداشته یعیبحران به هنگام بروز مخاطرات طب

(Tokakis et al, 2018) نظام و ساختار  زین گریاز طرف د

 به زیحاکم بر جوامع ن... و  یاقتصاد ،یفرهنگ ،یاجتماع

بحران را  تیریمد یسکونتگاه یفضا گریعنوان رکن د

 یهای خاص زندگویژگی کلی طوربه. کندمتأثر می

 ،یطیمح نیمع اتیو خصوص یهای انسانگروه

برکنش متقابل به وجود  یو مبتن ایای پومجموعه

پذیرد. درواقع از تأثیر می رییگذر زمان تغ آورد که درمی

و از برخورد  انسانی طیو مح یعیطب طیمتقابل مح

شکل  یخاص یها، فضاکننده در آنتعیین یروهاین

 ای ییایجغراف تینیع کی دهندهنشانکه  گیردمی

 یابی(. ارز1377سعیدی، ) است ییفضا - یمکان تیواقع

خصوص در به تیریمد ییهای فضاو شناخت آسیب

های که جامعه در حوزه یو در بازه زمان یرانمواقع بح

دچار  ،یطیمخاطره مح کیرخداد  لیمختلف به دل

 یو ضرور ازیشود، نمی یهای مختلفمشکلات و چالش

طور که از مفهوم همان .(1396 دوار،یاست )ام

برداشت است و اشاره دارد به آن  شناسی قابلآسیب

 ایکه به وجود آمدن و  اثرگذاریدسته از عوامل مهم و 

تحقق هر  و چرخه ندیفرآ قادر استها آن اتیح ادامه

قابل صورت  به ایو  کرده و دستگاهی را متوقف سیستم

چنین این تیریاست که مد الزامی د،یکند نما یمحسوس

و  یابیمورد ارز های گوناگونی در حوزهمخاطرات

 کردنکم دیگر  عبارت . بهردیگبشناسی قرار آسیب

ها مربوط به بحران ییفضا هایها و آسیبخسارت

 قیشناسی آن است که از طرآسیب و تیریمد ازمندین

 سیستمو مداوم و  وستهیپ هایکارها و برنامهمجموعه 

 جهتریزی و برنامه یاز علوم، فناور استفادهبا  یکپارچه

یابد ، آثار آن کاهش میطبیعی هایاز بحران یریشگیپ

 ,.Marwitz et al) فراهم آید مقابله یبرا زملاو آمادگی 

 رخداددهد که نشان می تحقیقات گرید سویاز  (.2015

 مالی و اقتصادیخسارت  بیشترینستم یزلزله در قرن ب

وارد کرده  یها بر جوامع انسانبحران ریسا نیرا در ب

بحران و  نیا و کنترل تیریمد رو این ازاست، 

های مختلف آن در حوزه تیریمد نیشناسی اآسیب

 (.1390)رفیعیان و همکاران،  رسدبه نظر می یضرور

 روش نییدر تع یمهمبسیار بحران، نقش  تیریمد روش

 )زندمقدم و همکاران، کندمی فایا تیبه موفق رسیدن

 ترینپیشرفتهو درواقع  کردیرو جدیدترین که (1398

و  کپارچهی تیریمد کردیبحران، رو تیریبه مد کردیرو

 تیری(. در کشور ما مد1390 ،است )عزیز پور یندآیفر

صورت متمرکز  کشور به یاسیتبع ساختار س بحران به

های مختلف مشکلات بوده که به هنگام بروز بحران

)رضایی  شودمی جادیا دهیمردم بحران د یبرا یمتعدد

 تیریدیگر ساختار مد عبارت . به(1394و همکاران، 

 ینبوده و تا حدود کپارچهیصورت  به رانیبحران ا

خصوص در  موضوع به نیرسد که ابه نظر می یبخش

 ها بهبحران ریاستان کرمانشاه و در سا 1396زلزله سال 

 ،ینهاد و سازمان دولت نیشد. چند دهیوضوح د

 یبرخ ینهاد و حتمردم ،یو نظام یتیامن ،دولتینیمه

وارد صورت مستقل  به زین یو ورزش یاسیاشخاص س

کاهش  یبرا یواحد تیریگونه مدعرصه شده که هیچ

(. 1398 ،ظفری و زربین) وجود نداشت مشکلات مردم

های شهرستان نیاز ا یکی یشهرستان ثلاث باباجان

 است 96در زلزله آبان ماه  دیده استان کرمانشاهآسیب

های با زلزله سهیزلزله در مقا نیتلفات ا نکهیرغم اعلیو 

 -لیمنج 1369زلزله  ری)نظ کشور ریبزرگ سه دهه اخ

)پژوهشگاه است بم( نسبتاً محدود  1382رودبار و زلزله 

(، اما 1396 زلزله، یو مهندس یشناسزلزله یالمللنیب

بحران  تیریموجب شد که مد یعیطب یهانهیوجود زم

 روبرو شود. به یخاص یهایدگیچیمنطقه با پ نیدر ا

بارش برف  ،یسرد و کوهستان میدیگر وجود اقل عبارت

العبور بودن ها، صعباز گردنه یدر برخ نیسنگ



ر  52                           64-50،  صفحات 1401 پاییز و زمستان، تمهف، شماره سال چهارم                         جغرافیایی محیط  توسعه پایدا

 

 پایدار محیط جغرافیاییتوسعه 

52 

سلسله  یغرب مهیندر  یریقرارگ لیشهرستان به دل

و  یارتباط یهاگسترش شبکه عدمجبال زاگرس، 

 نیترییابتدا تیعدم رعای مناسب، شهر یهارساختیز

بدون برنامه  و یشهر یوسازهادر ساخت یمنینکات ا

 ن،یساکن یاقتصاد هیضعف بن ،،بودن رشد و توسعه شهر

در مقابله با  ینبود فرهنگ و آموزش لازم و کاف

 تیریو ... موجب شد که کنترل و مد یعیمخاطرات طب

شود. علاوه بر  یمنطقه دچار مشکل اساس نیبحران در ا

و متمرکز حاکم بر کشور و  یبخش تیریساختار مد نیا

موضوع دامن زد که تاکنون  نیتبع استان کرمانشاه بر ا

وپنجه دست یمنطقه با مشکلات متعدد نیمردم ا زین

مسئله و  حیاساس با توجه به تشر نی. بر اکنندینرم م

پس از وقوع زلزله  یشهرستان ثلاث باباجان تیوضع

بحران  تیریمد بیآس ارزیابیمذکور، پژوهش حاضر به 

شهرستان ثلاث  ییو روستا یهای شهردر سکونتگاه

 تیریمناسب مد کارهایارائه راه یدر راستا یباباجان

دیگر  عبارت به .خواهد پرداخت ییبحران از منظر فضا

ترین سؤال اساسی پژوهش حاضر این است که مهم

های مدیریت بحران زلزله شهرستان ثلاث آسیب

 باباجانی کدام است؟

 پیشینهو  نظری مبانی
 شده است برای مدیریت بحران تعاریف مختلفی ارائه

(Roux-Dufort, 2007; Kahn et al., 2013 Clair and 

Waddock, 2007;.)  مدیریت بحران، علم و هنر

صورت  و رهبری به راهنماییدهی، ریزی، سازمانبرنامه

از استفاده یکپارچه، جامع و هماهنگ است که با 

ناشی از  هایریسککند، در اختیار، تلاش می تجهیزات

و  کنترل گوناگونهای مختلف را براساس مراحل بحران

 بحران (. مدیریتWeick et al., 1999) داینممدیریت 

 رهبری، دهی،سازمان ریزی،توان برنامهمی نیز را

 این بر کرد. تعریف و پشتیبانی کنترل هماهنگی،

 مدیریت علم اهداف تریناز مهم یکی اکنون اساس،

 علم کاربرد مبانی درست تبیین و تحلیل بحران

 انسانی است و طبیعی هایبحران در بحران مدیریت

(Mitchell et al., 1998.)  ترین وظایف مهمیکی از

سوء بحران، آمادگی و  پیامدمدیریت بحران، کاهش 

 است. بحران رخداداوضاع قبل از  تقویت

 

 : مراحل چهارگانه مدیریت بحران1جدول 

 پیشگیری:

 فرض چرخهدر این  است. بلندمدتمقیاس بر جان و مال مردم در  انسانیحوادث طبیعی و  ریسککاهش یا از بین بردن میزان  جهت هاییفعالیتمجموعه  

 .باشد داده رخبحرانی  شرایطدر معرض خطر قرار دارد و مهم نیست که  اجتماعبر این است که  اساسی

 آمادگی:

 .باشد داده رخای که حادثه مقابله با کارآمد جهتواکنش  برایعملیاتی  قدرتافزایش  جهتفوری  هایفعالیتمجموعه 

 :مقابله
 است. شده ها واردهایی که به اموال آنخسارت و تلاش برای کاهش مردمو مال برای نجات جان  بحرانحین یا درست پس از وقوع  هایفعالیتانجام 

 :بازسازی و بازتوانی 
 ها در مقیاس فعالیتو انجام  مدتدیده در کوتاهمکان آسیب زیستی برای مردم و شرایطحداقل امکانات و  بازگشت جهت هایی هستفعالیتمجموعه 

 قبل.به حالت بهتر از  زندگی مردمبازگرداندن  جهتبلندمدت 

 (1383 ریزی شهری تهران،: مرکز مطالعات برنامهنبعم)
 

ها های فکری، تبیینرویکردها و سنتبرخلاف تنوع در 

از تعاریف متعدد مدیریت بحران در سه دهه گذشته 

 ;James et al., 2011) دهدهمگرایی نسبی را نشان می

Jaques, 2009; Pearson and Clair, 1998; Sellnow 

and Seeger, 2013و  رویکردهای کلی تحلیل طور(. به

غییر و تحول مدیریت بحران نشان از ت هایدیدگاه

نگرش سنتی به مدیریت بحران در  که چرادارد؛ بنیادی 

 مثابه بهتلقی از مخاطرات  ریسک باسنتی  رویکرد

که  است بود عقیدهناپذیر بر این  بیرونی کنترل تهدید

 مفهوم؛ به این خاموش کردن آتشمدیریت بحران یعنی 

و  ایستادهشدن امور  که مدیران بحران در انتظار خراب

ناشی از  خسارتکند می تلاش، بروز بحرانپس از 
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 بااما  .(Sommer et al., 2016) کاهش دهدها را خرابی

و  ریسکمدیریتی  رویکردهایو با تغییر  گذشت زمان

از  برداشت، آوریتابپذیری و سپس بحران به آسیب

 رویکردای و انفعالی به مدیریت بحران از رویکرد مقابله

 کرده است. علاوه بر این پیدااکنشی تغییر پیشگیرانه و و

و تأثیرات محیط اقتصادی و اجتماعی نیز، در  ضعف

ها رخدادهای طبیعی و تبدیل آن اثراتو افزایش  تولید

 .به بحران پذیرفته شدند
 

 
 : تحول در رویكردهای مدیریت بحران1 شكل

 (Hemingway and Gunawan, 2018: نبعم)
 

ها را تبع سایر حوزه های سیاسی متمرکز که بهدر نظام

 گذاری بهدهد، بسترهای قانونتأثیر قرار مینیز تحت

هایی شود به این نحو که قانونصورت متمرکز اتخاذ می

خصوص در بخش مدیریت  های مختلف بهکه در حوزه

صورت بالا به پایین بوده و بر  شود، بهیبحران اتخاذ م

زند. علاوه بر این تمرکز اداری و مدیریت دامن می

صورت عمودی در  بسترهای سلسله مراتبی که به

نیاز در  اجرایی موجب کاهش کارایی مورد مدیریت

تبع  شود که بهسطوح میانی و پایین دستگاه اجرای می

شوند. ه توزیع میمنابع و ثروت نیز به حالت ناعادلان

ترین حوزه در نظام سیاسی متمرکز و بخشی که مهم

های آن است، ضعف جمله  مصداق مدیریت بحران از

روابط حاکم بر نقش مردم و نهادهای مدنی در مدیریت 

شده موجب دگرگونی  باشد. موارد مطرحامور می

ای و شهری است، نامطلوب فضایی در مقیاس منطقه

وع مخاطرات طبیعی همراه با بستر علاوه بر این وق

طبیعی نامناسب موجب رخ دادن مشکلات متعددی 

ترین آن وجود ناهماهنگی، ضعف در شود که مهممی

یکپارچگی اجتماعی و نهادی، ضعف در دیدگاه 

کلی مدیریت بحران از  طورسیستمی و ... است. به

های مدیریت یکپارچه و حکمروایی مطلوب فاصله مؤلفه

 د.گیرمی
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 : مدل مفهومی پژوهش2شكل 

 

 های انجامدر این بخش به مروری بر مطالعات و پژوهش

زمینه نقش مدیریت بحران  پژوهشگران در شده توسط

شود: به شرح زیر پرداخته می در زلزله و آسیب فضایی

در پژوهشی با عنوان  (1400) یو الوداد یزیکهر

مدل ند که بحران نشان داد تیریمدل مد یطراح

 لیبه روش تحل یمنابع انسان کردیبحران با رو تیریمد

 -1 :استبررسی  قابل یمضمون )تم( در سه مرحله اصل

پس از  یربحران و تداب نیح ریقبل از بحران، تداب یرتداب

 تیتقو نیقبل از بحران شامل مضام ریبحران. تداب

آموزش منابع  رانه،یشگیاقدامات پ ،یمنابع انسان ییکارا

 نیح ری. تداباست هیاول یهانشانه ییشناسا ی وانسان

. است یمنابع انسان یبحران شامل مضمون آمادگ

 ییشناسا ن،یپس از بحران شامل مضام ریتداب نیهمچن

 یبازساز ییها و تواناانیمحدود ساختن ز ،یابیو ارز

( در پژوهشی با عنوان 1400) و همکاران احدنژاد .است

 ندنشان داد لرزهبحران زمین تیریبر مد یتمرکز ارتباط

 یبه برق مشکل اصل اصلیهای سایت یکه وابستگ

که در موقع بروز بحران، برق  . چرااستبحران  تیریمد

 یهای. باترستیبرقرار ن یلیشده و ارتباطات موبا قطع

ها معمولاً به سرقت رفته و لذا تیسا یشده برا قرار داده

استفاده از ژنراتور از  ،یشنهادیحل پراه نیبهتر

مخابرات و استفاده از  بانیترین خدمات پشتنزدیک

 این از است تا پس تیتأمین چندروزه سا یسوخت برا

 این یسنجر. ها مجدداً برقرار شودتیچند روز، برق سا

بحران زلزله با  تیریمد( در پژوهشی با عنوان 1400)

رغم وجود نشان داد که به، تأکید بر زلزله سرپل ذهاب

توجه در مواجهه با بحران زلزله سرپل نقاط قوت قابل

مرکز  کیبهتر است تا  رسدیبه نظر م کنیذهاب، ل

گونه حوادث را بر بحران این تیریواحد، مد یفرمانده

 اریسابعاد ب یها و سوانح دارابحران رایز رد،یعهده گ

سازمان  کیها از عهده و مقابله با آن ودهب یادهیچیپ

است که با انجام  ازین نهیزم نیواحد خارج است. در ا

 طیشده در شراریزیمنظم و برنامه یو مانورها ناتیتمر

اداره بحران، در  یتجربه در خصوص چگونگ ،غیر بحرانی

و  احمدی کسب شود. یزمان وقوع بحران احتمال

سنجش ( در پژوهشی با عنوان 1399ی )منوچهر

 تیریمد تیعوامل مؤثر بر مطلوب لیو تحل تیوضع

نشان  در شهرستان قائنات یعیبحران مخاطرات طب

با مقدار  ناتیبحران شهرستان قا تیریمددادند که 

 تیوضع 67/2 شده برابر با محاسبه نیانگینامناسب م

 در تیوضع نیگیری اندارد. علل شکل یبخش تیرضا

اجرا و  ،ریزیضعف در برنامه یقالب چهار عامل اصل

های بحران شهرستان، نارسایی تیرینظارت مد

و  یگذاراستیو س یگذارضعف در قانون ،یاجتماع

 32بر  یمبتن ،یعمل یهاضعف در آموزش و مهارت

بحران مخاطرات  تیریمد نیشاخص خلاصه شد؛ همچن
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 ،ی)انفعال یسنت کردیبر رو یدر منطقه مبتن یطیمح

نبودن، تأکید بر  یمشارکت انه،یگراتخصص ،یواکنش

در  (2020) 1السان ( است.یابیو باز یامدادرسان

 تیریاز زلزله و مد رانهیشگیاقدامات پپژوهشی با عنوان 

 نید بهترنتوانیم یکانکس نشان داد که شهرهای بحران

 از ستیبایحوادث باشد، م لیقب نیکنترل ا یبرا نهیگز

را  یکانکس یشهرها ،یتیریو مد یمسائل ارتباطنظر 

زده را به ساخت و در موقع بحران، مردم بحران

 2شانیپار. نمود تیهدا یترین شهر کانکسنزدیک

به سطح مهارت  یدسترس( در پژوهشی با عنوان 2020)

-مهارت نیداشته که تمر انیب لرزهبحران زمین تیریمد
قادر به  یحد سخت بوده و مانورها تا اریبس یریپذ

مهارت خواهند بود. در مواقع بحران در  شیافزا

هدف دوگانه آموزش  است که با ازین گر،ید یکشورها

امدادرسان به آنجا  یروهایمهارت و کمک خداپسندانه، ن

 ژانگ رسانی را انجام دهند.شده و خدمات کمک اعزام

مدل  کیارائه ( در پژوهشی با عنوان 2018) و همکاران

 یاضطرار تیریمد یاثربخش یابیارز یمبنا برا ویسنار

تواند جهت یمبنا م ویکه مدل سنارنشان دادند  زلزله

 یدیعوامل کل ییتوسعه زلزله، شناسا ندآیفر ییبازنما

کمک  نیاز زلزله و همچن یمؤثر بر کاهش تلفات ناش

 یدرک بهتر خطر زلزله در راستا یاران براذگاستیبه س

 یبحران اضطرار تیریدم یراب یارائه اقدامات عمل

( در 2017) 3و همکاران یلیم رباط استفاده کرد.

خطر  یابیارز یجامع برا یالگو نیتدوپژوهشی با عنوان 

 یهابحران مداخلات در بافت تیریلرزه و مدنیزم

 زلزله کپارچهی یمنیشاخص ای نشان دادند که شهر
4(IESI) بلندمدت و تواند با مداخلات مختلف کوتاهیم 

 یهااسیمق نیکه ب حالی در ابد،یمدت بهبود 

 بحران اجتماع تیریمد یهاتیفعال جیمدت، تروکوتاه

 اتجستجو و نج یهاگاهیتوسعه پا نیمحور و همچن

 یهادر بخش یتوجهطور قابلرا به یمنیسطح ا دتوانیم

با عنایت به بررسی پیشینه  دهد. شیمنتخب افزا

های قبلی در مورد که پژوهشتوان پی برد پژوهش می

ارزیابی مدیریت بحران، ارائه الگوی مدیریت بحران، ارائه 

پذیری شهرها در آسیب میزان گیریراهکار برای اندازه

تفاوت پژوهش  لذاباشد. برابر زلزله و از این قبیل می

 لیتحل بااست که  نیدر ا نیشیپ یهاپژوهشحاضر با 

 پردازدیبحران م تیریمد یهاضعف ییبه شناسا ییفضا

 یهاکارگروه فیبا توجه به شرح وظا نیو علاوه بر ا

 تیریمد کردیبر رو دیتأکبحران با  تیریمد گانهچهارده

 رفتهیصورت نپذ هاآناز  کدامچیه)که در  کپارچهی

 یپژوهش خلأ نیاکردن  پرحاضر به دنبال  قیاست( تحق

  است.

 

 هامواد و روش
 نیز لحاظ هدف و از تحلیلی  -فییروش پژوهش توص

ها به دو روش گردآوری داده روش. استکاربردی 

اسنادی و پیمایشی بوده است، به این نحو که برای 

و تدوین  مدیریت بحران زلزلههای استخراج شاخص

برداری؛ و برای مبانی نظری از روش اسنادی و ابزار فیش

های پژوهش در محدوده موردمطالعه از سنجش شاخص

نامه محقق ساخت بهره یوه پیمایشی و ابزار پرسشش

برگیرنده  جامعه آماری پژوهش درشده است.  گرفته

 بحران کارشناسان و متخصصان حوزه شهر و مدیریت

بحث آگاهی و  شهری است که نسبت به موضوع مورد

دارند. با توجه به مشخص نبودن حجم  تخصص کافی را

 -غیرتصادفیصورت گیری بهآماری، نمونه هجامع

هدفمند بوده که حجم آن نیز تا رسیدن به اشباع علمی 

وتحلیل نفر در نظر گرفته شد. جهت تجزیه 50یعنی 

ای مستقل تک نمونه t-testهای آماری ها از آزمونداده

 و ؛مدیریت بحران زلزلهبررسی میانگین ابعاد  برای

بندی برای رتبه کروسکال والیس از آزمونهمچنین 

بندی برای رتبه های پژوهش استفاده شد.مؤلفه

نامه )درصد آمده از پرسش دست های بهداده ،هامؤلفه

دهی نیز با پاسخگویی( ملاک عمل بوده است. برای وزن

توجه به طیف لیکرت بیشترین امتیاز مربوط به گزینه 

خیلی زیاد و کمترین امتیاز نیز مربوط به خیلی کم 

بلیت اعتماد پرسشنامه یا میزان است. جهت بررسی قا

 3پایایی آن از آزمون آلفای کرونباخ به شرح جدول 

 شده است.  استفاده
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 مدیریت بحران زلزلههای ابعاد و شاخص: 2 جدول

 
 (1401، منبع: نگارندگان)
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 مقدار آلفای کرونباخ :3جدول 

 آلفای کرونباخ مقدار مدیریت بحرانهای مؤلفه

 732/0 پیشگیری

 754/0 آمادگی

 789/0 مقابله

 801/0 بازسازی و بازتوانی

 769/0 کل
 

در بخش پایانی برای نشان دادن پراکندگی فضایی 

های مدیریت بحران در شهرستان ثلاث وضعیت آسیب

و روش  GISافزار باباجانی از آمار فضایی در محیط نرم

های مورد شده است. شاخصاستفاده  5IDWیابی درون

نظر برای بررسی وضعیت مدیریت بحران شهرستان 

در این پژوهش برای  صورت زیر است. ثلاث باباجانی به

نامه مورد استفاده از آزمون آلفای بررسی پایایی پرسش

شده است که نتایج آن به شرح جدول کرونباخ استفاده 

پس از حذف برخی سؤالات غیر نرمال و با توجه است.  3

بازسازی و به جدول فوق بیشترین پایایی مربوط به 

آمده  دست به 801/0است که مقدار آن برابر با  بازیابی

ن آمقدار پیشگیری با و کمترین نیز مربوط به مؤلفه 

کلی باید گفت که  طوراست. به 732/0برابر با 

ایی بالایی برخوردار است و در نامه موردنظر از پاپپرسش

( قرار دارد. همچنین α ≥ 7/0 <  8/0) قبولرده قابل

شده از  آوریهای جمعبرای بررسی نرمال بودن داده

شده است.  ( استفادهk-sآزمون کولموگوروف اسمیرنف )

 ها سطح خطا بیش ازبا توجه به اینکه در تمامی مؤلفه

-د که نشانشود میبنابراین فرض صفر تائی ،است 05/0
توان از های پژوهش است و میدهنده توزیع نرمال داده

آزمون پارامتریک برای بررسی میانگین هرکدام از 

 .(4)جدول  ها استفاده نمودشاخص
 

 (k-sاسمیرنف ) –آزمون کولموگوروف  :4 جدول

 Sig. (2-tailed) آزمون آماری هاترین تفاوتبیش  پارامترهای عادی کل هامؤلفه

 منفی مثبت کل انحراف معیار میانگین

 064/0 126/0 -126/0 117/0 126/0 16/2 48/19 50 پیشگیری

 724/0 130/0 -130/0 64/0 130/0 26/4 20/33 50 آمادگی

 56/0 216/0 -216/0 118/0 216/0 42/3 86/80 50 مقابله

 921/0 212/0 -160/0 212/0 212/0 003/9 80/20 50 بازیابیبازسازی و 

 

 مورد مطالعه محدوده
شهرستان ثلاث باباجانی است.  ،مطالعه محدوده مورد

این شهرستان از شمال به شهرستان جوانرود، از شرق 

به شهرستان کرمانشاه و روانسر، از جنوب به 

های دالاهو و سرپل ذهاب و از غرب به اقلیم شهرستان

)مطالعات آمایش  شده است کردستان عراق محدود

 (. شهرستان ثلاث باباجانی از1397 استان کرمانشاه،

 اثر زلزله سرپل ذهاب هایی بود که درجمله شهرستان

های مالی و جانی زیادی را به خود دید. در این آسیب

هشت شهر )قصرشیرین، ازگله، ثلاث زلزله حداقل 

باباجانی، گیلان غرب، سرپل ذهاب، دالاهو، اسلام آباد 

ند. شدروستا دچار آسیب  1930غرب و جوانرود( و 

وسط پزشکی قانونی تا روز شده ت طبق آمار ارائه

نفر در اثر زلزله کشته و هزاران  579بر  بالغ 18/9/96

شهرستان ثلاث باباجانی تا سال  ند.شدنفر نیز مصدوم 

آمد ولی در حساب می جزو شهرستان جوانرود به 1383

عنوان  این سال براساس تقسیمات جدید کشوری به

بخش  3شهرستانی مستقل شکل گرفت و دارای 

 3. همچنین این شهرستان استرکزی، زمکان و ازگله م

دهستان  5آباد، میرآباد و ازگله و شهر شامل: تازه
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شورو حر، خانه)زمکان شمالی، زمکان جنوبی، دشت

روستای خالی  42روستای دارای سکنه و  161ازگله(، 

(. 1401 فرمانداری ثلاث باباجانی،سایت ) از سکنه دارد

راساس نتایج آمار سرشماری جمعیت این شهرستان ب

نفر است.  35219، 1395عمومی نفوس و مسکن 

تحولات جمعیتی نقاط روستایی شهرستان  زیرجدول 

 ت.داده اس ثلاث باباجانی را به تفکیک دهستان نشان

 

 های ثلاث باباجانیهای جمعیتی دهستان: شاخص5 جدول
 دهستان جمعیت خانوار

 ازگله 3500 1500

 زمکان جنوبی 2727 773

 دشت حر 20500 4450

 زمکان شمالی 2404 526

 شورخانه 6/466 1/706

 

 
 موقعیت شهرستان ثلاث باباجانی نقشه : 3شكل 

 

 هایافته
درصد  69/37 ،های جمعیت شناختیویژگیبه با توجه 

درصد آن را مردان  31/62از جامعه نمونه را گروه زنان و 

تشکیل داده است. به لحاظ سنی نیز بیشترین 

 54/61سال با  65تا  30پاسخگویان در گروه سنی 

نظر  گویان است. در میان پاسخگویان ازدرصد کل پاسخ

و  (درصد 31/42) لیسانسفوق تحصیلات، بیشتر افراد

درصد است. بیشترین تعداد  46/38لیسانس نیز 

سازمان مدیریت گویان در رده شغلی کارمند پاسخ

افراد بومی و درصد( و 85/23) بحران و فرمانداری

درصد( هستند. مشخصات  62/34) نخبگان محلی

توصیفی اعضای نمونه در پژوهش حاضر به شرح زیر 

 است. 
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 ای پاسخگویانهای زمینهتوصیف متغیر :6 جدول

 مرد زن جنسیت

69/37 31/62 

 سال 65بالاتر از  سال 65تا  30 سال 30کمتر از  سن

15/26 54/61 31/12 

 دکتری و بالاتر لیسانسفوق لیسانس تحصیلات

46/38 31/42 23/19 

مدیریت سازمان کارمند  کارمند شهرداری افراد بومی و نخبگان محلی شغل

 و فرمانداری بحران

 سایر احمرکارمند هلال

62/34 46/18 85/23 31/12 77/10 
 

 45و  حوزه 4در قالب ، متغیرهای پژوهش، 6جدول  در

 11شامل   . در حوزه پیشگیریاستتنظیم شده گویه 

پوشش  هایگویهبا توجه به نظر پاسخگویان  ،گویه است

 تیتقو یسازی براو زمینه یمردم محل انیای در مبیمه

ارتباط و  تیدرصد کم و خیلی کم( و وضع 80آن )

درصد کم و  80) یی دولتهاو نهاد یمحلتعامل مردم 

 در حوزهیت قرار دارند. ترین وضعخیلی کم( در نامطلوب

درصد خیلی کم  68نیز گویه آموزش کارکنان، ) آمادگی

و  یهای امداداعتبارات به برنامه صیو کم( و تخص

درصد خیلی کم و کم( در  69) ؛یکیلجست تیتقو

، تعیین حوزه آمادگیوضعیت نامطلوب قرار دارد. در 

در  کنندههای هشداردهنده و عملسازمان فیشرح وظا

در  ها قرار دارند.وضعیت بهتری نسبت به دیگر شاخص

بحران  تیریگروه مد لیتشک یینیز توانا حوزه مقابله

درصد خیلی کم  77با حضور آگاهان منطقه )با  یمحل

اعلام هشدار و به کار انداختن شبکه  ییو کم( و توانا

درصد خیلی کم و  71؛ )با بحران نیرسانی در حاطلاع

دهد را نشان می مدیریت بحرانب کم( وضعیت نامطلو

بازماندگان و  تیریمد ییو در مقابل نیز گویه توانا

نشان  هاهمجروحان وضعیت بهتری را نسبت به دیگر گوی

دهد نتایج نشان می بازسازی و بازیابی حوزهدهد. در می

 یبرا یمال تیو حما مهیکه گویه مربوط به پرداخت ب

 در ارتباط با یگاهآو گویه  هامطلوب سازه یبازساز

های بحران یو اقدامات برا یفعل تیاندوزی از وضعتجربه

درصد خیلی کم و کم( در وضعیت مطلوبی  71)ی آت

با توجه به جدول فوق باید گفت که همه  قرار ندارند.

( در حوزه 4گویه در قالب  45نظر ) های موردگویه

 دیگر متخصصین عبارت وضعیت نامطلوب قرار دارد. به

)جامعه نمونه( خیلی کم و کم را انتخاب  و کارشناسان

ضعف مدیریت بحران در دهنده کردند. این موضوع نشان

های مختلف است که در در ابعاد و شاخص برابر زلزله

ادامه برای درک و تفهیم بهتر مسئله از آزمون تی تک 

نامه اینکه پایایی پرسش از شود. پسنمونه استفاده می

که باید از  ئید شد و با توجه به اینمشخص و تا

 های پارامتریک برای انجام تحقیق استفاده کرد ازآزمون

مدیریت برای بررسی وضعیت  t-testرو از آزمون  این

شده است. در آزمون  استفاده ثلاث باباجانی بحران زلزله

T های یک نمونه است که داده ای فرض بر اینتک نمونه

 آن از پس، سان در جامعه هستنددارای یک توزیع یک

دهد که این نمونه فرضیه صفر را مورد آزمون قرار می

 ای با میانگین مشخص است یا خیرمتعلق به جامعه

(. نتایج آزمون تی تک نمونه به شرح 1392)غیاثوند، 

  .است 7جدول 

 

 های مدیریت بحرانبرای مؤلفه خروجی اول آزمون تی تست :7 جدول
 نمونه آماری

 میانگین خطا انحراف استاندار میانگین کل هامؤلفه

 19637/0 16171/1 0571/2 50 پیشگیری

 21836/0 29186/1 5143/2 50 آمادگی

 19563/0 15737/1 3143/2 50 مقابله

 020475/0 21129/1 3429/2 50 بازسازی و بازیابی
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های چهارگانه مدیریت حوزهدهد که نتایج فوق نشان می

در وضعیت نامطلوبی قرار دارند. بحران در برابر مخاطره 

 حوزهدر چهار  آمده دست بهمیانگین  دین معنا کهب

کمتر است. کمترین  3موردنظر از میانگین مفروض 

بوده حوزه پیشگیری آمده مربوط به  دست میانگین به

است و بیشترین آن نیز مربوط به بعد  057/2که برابر با 

 .است 514/2 میانگین اب آمادگی

 

 های مدیریت بحرانبرای مؤلفه خروجی دوم آزمون تی تست :8 جدول
 نمونه آماری

 3مقدار آزمون= هامؤلفه

T Sig. (2-tailed) 95فاصله اطمینان  تفاوت میانگین./. 

 بیشتر کمتر

 -5438/0 -3419/1 -94286/0 000/0 -802/4 پیشگیری

 -0419/0 -9295/0 -48571/0 033/0 -224/2 آمادگی

 -2881/0 -0833/1 -68571/0 001/0 -503/3 مقابله

 -2410/0 -0732/1 65714/0 003/0 -210/3 بازسازی و بازیابی

 

لحاظ  از های ثلاث باباجانیدهستانها در بین تفاوت

حاکی از این است  های مدیریت بحرانوضعیت شاخص

 ،وضعیت مدیریت بحران در برابر زلزلهمجموع،  که در

ها ترین میانگینو پایین بالاترین .نداردشرایط مطلوبی 

و از الگوی  به یکدیگر نزدیک بوده دهستانپنج در هر 

نمایند. در کل باید اذعان نمود که به واحدی پیروی می

نظمی و عدم بی، مدیریت متمرکزدلیل سلطه 

 بالاتریندر  ریزی در همه مراحل مدیریت بحرانبرنامه

بندی کلی سطح در یک جمع .حد خود قرار دارد

براساس آزمون کروسکال  برخورداری از مدیریت بحران

درصد تفاوت مابین  99اداری سطح معنبا والیس 

ای که در گونهوجود دارد، به های ثلاث باباجانیدهستان

بیشتر از  42/83ای با میانگین رتبه دهستان دشت حر

با  جمله دهستان زمکان شمالی ها ازسایر دهستان

 84/74با میانگین  شوردهستان خانهو  58/66میانگین 

شده و  آوریجمعهای در ادامه با عنایت به داده .است

های منظور نشان دادن پراکندگی فضایی شاخصبه

مدیریت بحران زلزله در شهرستان ثلاث باباجانی از 

شود. استفاده می  IDWو آمار فضایی GISهای نقشه

 چهار ه گفته شد مدیریت بحران شاملکگونه همان

مرحله پیشگیری، آمادگی، مقابله و بازسازی و بازتوانی 

 است. 
 

 با استفاده از آزمون کروسكال والیس های مدیریت بحرانهای شهرستان ثلاث باباجانی براساس مؤلفهدهستانمقایسه : 9 جدول

 سطح معناداری
 میانگین

 حوزه

 دشت حر زمکان جنوبی ازگله زمکان شمالی شورخانه

 پیشگیری 21/94 24/65 25/58 32/62 34/82 002/0

 آمادگی 24/88 54/67 92/68 41/65 32/74 000/0

 مقابله 99/69 21/65 21/59 47/68 24/69 001/0

 بازسازی 25/81 20/71 21/75 11/70 47/73 003/0

 وضعیت نهایی 42/83 30/67 40/65 58/66 84/74 002/0
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با استفاده از آزمون کروسكال  های مدیریت بحرانباباجانی براساس مؤلفههای شهرستان ثلاث دهستانمقایسه  نمودار: 4شكل 

 والیس
 

 
وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در نقشه : 6شكل  .وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در مرحله آمادگینقشه : 5شكل 

 مرحله پیشگیری
 

 
وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در  : نقشه8شكل  .مقابله وضعیت مدیریت بحران ثلاث باباجانی در مرحله: نقشه 7شكل 

 مرحله بازیابی
 

 
 وضعیت کلی مدیریت بحران در ثلاث باباجانی: نقشه 9شكل 
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کلی با دور شدن  طوربه ،شده های تهیهبا عنایت به نقشه

خصوص به  سمت  از مرکز شهرستان به سمت حاشیه به

های مرزهای جنوب غربی و شمالی شهرستان، شاخص

 بهدهد. مدیریت بحران وضعیت بدتری را نشان می

چه از مرکز سیاسی شهرستان یعنی  دیگر هر عبارت

آباد واقع در دهستان دشت حر دور شویم شهر تازه

های مدیریت بحران بسیار نامطلوب وضعیت شاخص

تبع ساختار  دهد که بهاست. این موضوع نشان می

ها و خدمات در سیاسی متمرکز کشور و منطقه، فعالیت

رت متمرکز ارائه صو بخش مدیریت بحران نیز به

شود. علاوه بر این ساختار محیط طبیعی نیز مزید بر می

های دهستان علت شد تا بخش شرقی شهرستان یعنی

زمکان شمالی و جنوبی وضعیت نامطلوبی را نشان دهند 

ها شیب زمین و ارتفاع از سطح که در این محدوده چرا

رسانی در مراحل رو خدمات این از .زمین زیاد است

 عبارت شود. بهتلف با موانع و مشکلاتی روبرو میمخ

-العبور بودن منطقه سبب شده که زیرساختدیگر صعب
ونقل و همچنین ارائه تسهیلات و خدمات به های حمل

ها باشد. این امر این مناطق محدودتر از سایر دهستان

سبب بروز چالش و بحران هنگام وقوع زلزله شده است. 

نکه زلزله در اواخر آبان ماه رخ داد همچنین به دلیل ای

و به فصل زمستان نزدیک بود شرایط اقلیمی کوهستانی 

و سردسیر بودن شهرستان مدیریت بحران را با مشکلات 

رو ارائه خدمات به آسیب  این جدی روبرو کرد. از

-سختی و بسیار محدود صورت می دیدگان زلزله به
 گرفت. 

 

 گیریبحث و نتیجه
که در بررسی ادبیات تخصصی مشخص شد، گونه همان

در حوزه مدیریت بحران و نامتعادل  مسئله تمرکزگرایی

 ها در بسیاری از تحقیقات موردبودن خدمات و فعالیت

گرفته و بر این نکته تأکید شده است که  بررسی قرار

های متفاوتی بر تمرکزگرایی در همه مناطق مکانیسم

مشترک اغلب این  تأثیر داشته است. بنابراین وجه

تحقیقات یکی تأکید بر الزامات ساختاری در مقیاس 

آمده  دست ای بوده است. ترتیب نتایج بهملی و منطقه

کند. از پژوهش به لحاظ تجربی ایده پژوهش را تائید می

دیگر مطالعات مشابهی که توسط دیگر  عبارت به

محققان درباره مدیریت بحران در مناطق مختلف ایران 

دهد شده با نتایج این پژوهش همسویی نشان می انجام

ها بر نقش تمرکزگرایی و عدم مدیریت که اغلب آن چرا

نتایج اند. یکپارچه در مناطق و استان تأکید کرده

های چهارگانه حوزه پژوهش حاضر نشان دادند که

در وضعیت نامطلوبی مدیریت بحران در برابر مخاطره 

آمده مربوط به  دست انگین بهقرار دارند. کمترین می

است و بیشترین  057/2بوده که برابر با حوزه پیشگیری 

. است 514/2 میانگین اب آمادگیآن نیز مربوط به بعد 
ها در ترین میانگینو پایین بالاترین به لحاظ مکانی نیز

و از الگوی  پنج دهستان به یکدیگر نزدیک بودههر 

باید اذعان نمود که به  نمایند. در کلواحدی پیروی می

نظمی و عدم بی، مدیریت متمرکزدلیل سلطه 

 بالاتریندر  ریزی در همه مراحل مدیریت بحرانبرنامه

کلی با دور شدن از مرکز  طور. بهحد خود قرار دارد

خصوص به سمت مرزهای شهرستان به سمت حاشیه به

های مدیریت جنوب غربی و شمالی شهرستان، شاخص

دهد. این موضوع وضعیت بدتری را نشان میبحران 

تبع ساختار سیاسی متمرکز کشور  دهد که بهنشان می

ها و خدمات در بخش مدیریت بحران و منطقه، فعالیت

ترتیب بر پایه  این شود. بهصورت متمرکز ارائه می نیز به

مادام که "توان گفت: نتایج حاصل از این پژوهش می

واند مسئله مدیریت بحران در یک نظم سکونتگاهی نت

های مختلف پیشگیری، آمادگی، مقابله و بازسازی حوزه

و بازتوانی را حل نماید، همچنان تحت الزامات مدیریت 

بخشی باید شکاف بین نقاط سکونتگاهی و عدم مدیریت 

یکپارچه را تجربه و تحمل کند. بدیهی است تا 

فرادست  ها، فرآیندها و سازوکارهایکه زمینههنگامی

ای تمرکزگرا اصلاح نشوند، مدیریت در ملی و منطقه

ای و محلی به تعادل و توازن پایدار مقیاس ملی، منطقه

آمده مشخص  دست نخواهد رسید. در راستای نتایج به

شد که برای مدیریت بهینه بحران در شهرستان ثلاث 

بایست دهد میکه زلزله رخ می باباجانی در مواقعی

های ها از بین رفته و برای ارتقاء شاخصیبرخی کاست

رو  این مدیریت بحران نیز پیشنهادهایی ارائه شود. از

 پیشنهادهای پژوهش حاضر به شرح زیر است:
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د و ... را اتخاذ تدابیر لازم برای بیمه کردن منازل، افرا -

با  موردنظر قرار دهد. علاوه بر این با ایجاد کارگروهی

های مردمی شرایط لازم را مانحضور نمایندگان ساز

نهاد و نهادهای های مردمبرای تعامل بیشتر با سازمان

 دولتی فراهم کند.

سازی به کارمندهای درگیر در مدیریت بحران ظرفیت -

 های آموزش کامل داده شود. با برگزاری کلاس

 تخصیص بودجه کافی از طریق سازمان برنامه مراکز -

 د و شرایط لازم برای توسعهمهم و لجستیکی تقویت شون

 پدافند غیرعامل فراهم شود.

-خصوص جامعه محلی در تصمیمهمه آحاد مردم به -
ها دخیل شوند. علاوه بر این گیریسازی و تصمیم

صورت  بایست شفاف و بهرسانی میسیستم اطلاع

 یکپارچه باشد.

بایست وضعیت بینانه میبا اقدامات قانونی و واقع -

ها مدنظر قرار گیرد که خسارات ر تمام حوزهای دبیمه

 مالی و جانی تا حدودی جبران شود. 

مدیران و مسئولان شهرستان ثلاث باباجانی و استان  -

های این ونقل و زیرساختکرمانشاه برای توسعه حمل

منطقه که منطبق بر دهستان و شهر ازگله هست توجه 

 ای داشته باشند. ویژه

ل مناطق و در راستای آمایش برای توسعه متعاد -

شهرستان امکانات و خدمات به سایر مناطق نیز ارائه 

های محروم زمکان جنوبی خصوص در دهستانشود به

 و شمالی. 

با اتخاذ سازوکار لازم و با توجه به اینکه افراد خلاق و  -

متخصص بومی زیادی در شهرستان وجود دارد، افراد 

ربوط به مدیریت های مشایسته و متخصص در پست

 کارگیری شوند. بحران به

 تیریرصد و مد نیهای نوگیری از روشبهرهبا  -

و نظارت بر  یمنیمقررات ا نیتدوی، طیمخاطرات مح

ها و و سایر مؤلفه ها )استحکام بناها(نحوه اعمال آن

های پیشگیری، از میزان خسارت مالی و جانی شاخص

 کاسته شود.
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2- Inverse distance weighting 
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