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 چکیده

در اثر مشکلات فراوان ناشی از رشد شهرنشینی از یکسو؛ و سلطۀ پارادایم ارتقاء کیفیت زندگی و نیز پیشرفت 

امروزه شهرهای هوشمند به عنوان های شگرف فناوری اطلاعات و ارتباطات و توانمندی های قابل توجۀ آن، 

شهر ع مورد توجه می باشد. راهبردی کارآمد در جهت حل معضلات و چالش های ناشی از شهرنشینی سری

بسیاری مواجه  ۀبا مشکلات عدیداهواز نیز در سالیان اخیر به شدت با رشد شهرنشینی سریع مواجه بوده است؛ 

سوال این است که  پساما مسئله این است، این کلانشهر، اکنون، هوشمند نبوده و در آغاز راه است؛  می باشد.

 به دنبال سنجشلذا این پژوهش  حقق شهر هوشمند در شرایط کنونی اهواز چگونه است؟توضعیت مولفه های 

این مقاله در  در کلانشهر اهواز است. و رتبه بندی این مولفه ها کلیدی تحقق شهر هوشمند های مولفهوضعیت 

 کتابخانه ای -توسعه ای محسوب می گردد. سوال محور بوده و به صورت اسنادی -زمرۀ پژوهش های کاربردی

سنجش وضعیت مولفه ها، از نظرکارشناسان شاغل اجرایی در نهادها و که در  ؛انجام شده است و پیمایشی

پرسشنامه  گردآوری داده ها، ابزار. ه استاستفاده گردید هوشمند شدن شهردرگیر در فرآیند  اهواز،  سازمان های

می باشد؛ که در جهت تجزیه و تحلیل داده ها از  الکترونیکی محقق ساخته مبتنی بر طیف پنج درجه ای لیکرت

بهره گرفته شده  SPSSتک نمونه ای و رتبه بندی فریدمن با استفاده از نرم افزار  tآزمون های آماری میانگین، 

نمونه است که با روش نمونه گیری گلوله برفی و شبکه ای نظارت شده  380آماری این پژوهش،  ۀاست. نمون

شهر اهواز انتخاب گردیدند. بر اساس یافته های تحقیق، وضعیت مولفه های کلیدی تحقق شهر هوشمند در کلان

روایی م؛ ضمن آن که محیط هوشمند و سپس حکدارای وضعیت نامناسبی ارزیابی نمود به غیر از مردم هوشمند،

  د.نهوشمند در نازل ترین وضعیت قرار دار

 .اهواز، حکمروایی هوشمند، شهر هوشمند، محیط هوشمند، مولفه های کلیدی: کلید واژه ها
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 مقدمه

به  غالب اسکان زندگی بشر، ۀجمعیت دنیا در شهرها ساکن هستند و شهری شدن به عنوان یک پدیدامروزه اغلب 

با  ، به ویژه در کشورهای در حال توسعه،همواره ؛(Weeks,1994:7)گذار جمعیتی و کاهش مرگ و میر ۀواسط

 , Warsi)است مواجه بوده ،(Wu et al,2010:2)البته بسیار سریع تر از جمعیت روستایی و روندی رو به رشد

Taghizadeh,2014:118).  

این روند رو به افزایش جابجایی مردم، به سوی نواحی شهری و فرآیند شهری سازی مرتبط با آن، سبب شده است 

ب، با توانایی های زیرساخت شهری، در تامین نیازهای شهروندان به لحاظ منبع آ مرتبط یکه، رویارویی با چالش ها

)رضوی زاده حمل و نقل، مراقبت های بهداشتی، تحصیلات، امنیت و مهمتر از همه انرژی، تبدیل به نیاز فوری گردد

با استفاده از قابلیت های فراوان و رو به فزونی فناوری اطلاعات و  ،و طرح شهرهای هوشمند ؛(9:1397و مفیدی،

 در جهت حرکت به سوی پارادایم های کیفیت گرایی چونو پاسخگویی به چنین چالش هایی  در راستای ،ارتباطات

 زی شهریبه ادبیات غالب علمی، از جمله برنامه ری ؛کیفیت زندگی، بوم شهر، و غیره شهر زیست پذیر، شهر فراگیر،

 به ویژه در ارتباط با کلانشهرها به عنوان یک راهبرد راهگشا بدل گشته است. و

مهم جدید، یعنی گسترش شهرنشینی عقب نمانده  ۀپدید ۀاز قافل ،ایران نیز به عنوان یکی از کشورهای در حال توسعه

برابر شده؛ در حالی که میزان  3/2اخیر در ایران بیش از  ۀاست؛ به گونه ای که میزان رشد شهرنشینی در چهار ده

بنابراین  ..برابر شده است 37/2زمانی  ۀو نرخ رشد جمعیت در این باز گردیدهبرابر  8/1رشد تولید ناخالص داخلی 

با چالش  ،؛ این گونه شهرهاکلانشهرهای کشوردر  ویژه  به ب نیست که با چنین رشد لجام گسیخته ایجای تعج

 به پیروی پارادایم غالب در این راستا، در ایران نیز و باشند مواجه شده -بلکه بیشتر و عمیق تر -های فوق الذکر

 ، به عنوان راهبردی کارآمد،ی هوشمندیها، تلاش هایی در جهت تبدیل کلانشهرهای کشور به کلانشهرهوشمندسازی

 می باشد.در جریان 

بیش از پیش با معضلاتی چون ریزگردها،  کلانشهر اهواز نیز که با شهرنشینی لجام گسیخته مواجه بوده است؛ امروزه

ضعف در زیرساخت ها در تامین نیازهای شهروندان به آب، حمل و نقل، بهداشت و درمان، فاضلاب شهری، امنیت 

لذا چندی است که هوشمندسازی  پایین تر از استانداردهای جهانی مواجه بوده است. زندگی کیفیت ،و در یک کلام

اقدامات به اما مسئله این است، این اهکاری در راستای حل این معضلات مطرح شده است. این کلانشهر به عنوان ر

کلانشهر اهواز ؛ ارزیابی از مولفه های متفاوت و چندگانۀ کنونی موثر بر  هوشمندسازی نقشۀ راه و عدم واسطۀ نبود 

گردیده است. در چنین وضعیتی، و در حال به اقداماتی اغلب فنی برای مثال تاکسی های اینترنتی و غیره محدود 

حاضر، علیرغم تمام تلاش ها، مشکلات این کلانشهر ادامه یافته است؛ که این موضوع، لزوم ارزیابی مولفه های 

متفاوت موثر بر تبدیل این کلانشهر به شهری هوشمند را به منظور بهره گیری در نقشۀ راه هوشمندسازی کلانشهر 

و نیز  این پژوهش به دنبال سنجش وضعیت مولفه های کلیدی تحقق شهر هوشمند بنابراین هد.اهواز را نشان می د

در وضعیت سوال زیر  2 لذا این پژوهش به هدف پاسخگویی به در کلانشهر اهواز است. رتبه بندی این مولفه ها

 به تحقیق پرداخت. در این قالب؛ و پبشنهاد راهکارهایی کنونی کلانشهر اهواز

 شهر هوشمند چگونه است؟ تحقق پذیریکلانشهر اهواز در مجموع به لحاظ وضعیت  ▪
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سعبت به یکدیگر  ▪ شعهر اهواز، ن شعرایط کنونی کلان شعمند در  شعهر هو ضععیت مولفه های کلیدی تحقق  و

 چگونه است؟

ضخخعیت  شخخن تر و چندگانه از و سخخت که در نهایت می توان به درکی رو سخخوال های زیر از آن جهت مهم ا سخخخ به  پا

کلانشخهر اهواز به لحاظ مطلوبیت مولفه های شخهر هوشخمند دسخت یافت. در چنین حالتی اسخت؛ که با شخناخت  کنونی

 وضعیت موجود می توان در راستای تهیۀ نقشۀ راه هوشمندسازی کلانشهر اهواز قدم برداشت.

 

 پیشینۀ تحقیق

(، در مقاله ای با عنوان »ماتریس ارزیابی شهر هوشمند«، علاوه بر طرح روش های ارزیابی 2021) 1پوپو و سیمچاکو -

 شهرهای هوشمند، ماتریسی را جهت ارزیابی شهرهای هوشمند معرفی نموده اند.

ت (، در مقاله ای با عنوان »وضعیت شهرهای هوشمند در چین: مورد شنژن«، با بهره گیری از مطالعا2019) 2هو -

اسنادی و نیز تکنیک دلفی به این نتیجه رسیده است که تاکید بیش از حد بر فناوری به دلیل عدم انطباق نهادی این 

رویکرد؛ و توجۀ ناکافی به مشکلات اجتماعی و زیست محیطی ممکن است پایداری بلند مدت منطقۀ مورد مطالعۀ 

 این پژوهش را به خطر اندازد.

(، در مقاله ای با عنوان »تحلیل فضایی شاخص های 1400رون کشور، ذاکریان و همکاران )در ارتباط با تحقیقات د -

شهر هوشمند شهری )مطالعه موردی: شهر زاهدان(« با بهره گیری از جامعۀ آماری شهروندان، به این نتیجه رسیده 

دم هوشمند در مناسب است که وضعیت تمام مولفه  های شش گانۀ زاهدان نامناسب بوده؛ و تحرک هوشمند و مر

ترین وضعیت نسبت به سایر مولفه ها قرار گرفته؛ و بعد از آنها، به ترتیب مولفه های زندگی هوشمند، محیط هوشمند 

 و در انتها حکمروایی هوشمند قرار گرفته است.

کلان شهر  (، در مقاله ای با عنوان »بررسی وضعیت کنونی تحول هوشمند در1399برادران خانیان و همکاران ) -

تبریز« با استفاده از ابزار پرسشنامه و جامعۀ آماری شهروندان به این نتیجه رسید که مولفۀ محیط زیست هوشمند 

 بالاترین امتیاز و حکمروایی هوشمند و زندگی هوشمند از کمترین امتیاز در کلانشهر تبریز برخوردارند.

ن »ارزیابی شاخص های شهر هوشمند در مناطق چهارگانۀ شهر (، در مقاله ای با عنوا1396کمانداری و همکاران ) -

کرمانی« با ابزار پرسشنامه و جامعۀ آماری شهروندان به این نتیجه رسید که وضعیت تحقق شاخص های شهر هوشمند 

 در شهر کرمان از وضعیت مناسبی برخوردار نیست.

( با عنوان »تدقیقی بر موانع تحقق 1400و همکاران )در ارتباط با منطقۀ مورد مطالعه، جدا از پژوهش های فیروزی  -

(، در مقاله ای با عنوان »شناسایی راهکارهای 1401شهر هوشمند در کلان شهر اهواز« و سجادیان و همکاران )

سیاستی پیشران گذار به شهر هوشمند )مورد مطالعه: کلان شهر اهواز(« که از دیدگاه خاص به ترتیب نظریۀ آشوب 

(، در مقاله ای 1399ای سیاستی، به شهر هوشمند آیندۀ کلانشهر اهواز پرداخته است؛  رهنما و همکاران )و راهکاره

با عنوان »سنجش و ارزیابی شاخص های شهر هوشمند در کلان شهر اهواز« با استفاده از ابزار پرسشنامه و جامعۀ 

رین اهمیت و شاخص شهروند هوشمند آماری مردم بدین نتیجه رسید که شاخص تحرک و پویایی هوشمند بیشت

 
1 Popov, Semyachkov, 
2 Hu 
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کمترین اهمیت را در تبدیل اهواز به شهری هوشمند را دارند. اما این پژوهش به سنجش وضعیت کنونی مولفه های 

  .شهرهای هوشمند نپرداخته است

 

 مبانی نظری

 مختصر مروری(. 2:1401ایدۀ ایجاد شهرهای هوشمند بحث جدیدی در برنامه ریزی شهری است )موسوی حسنی، 

 ؛ و لذااست برانگیز بحث بسیار هوشمند، شهر مفهوم که دهد می نشان هوشمند، شهرهای حوزه در مرتبط ادبیات بر

در هر حال، جدا از این جدال مابین  (.7:1395)طریحی،شناسایی شده است هوشمند شهر از تعریف 190 از بیش

تعاریف از شهر هوشمند، این دیدگاه و نظریه ها است، که در واقع مشخص کننده برداشت از شهر هوشمند 

 . (1)جدول شمارۀ است

 

 : چکیده ای از مهمترین دیدگاه ها و نظریه ها در ارتباط با شهر هوشمند از دیدگاه این پژوهش1جدول
 نام نظریه پرداز

 )نظریه(

 مفهوم

 شهر هوشمند دارای چهار عنصر مردم، زیرساخت های فنی، چهارچوب های نهادی و برنامه های کاربردی هستند. آلبرت

شهرهای هوشمند ارتباطات تنگاتنگی با خلاقیت مردم، نهادها و موسسات تولید دانش و زیرساخت های دیجیتالی برای  کومنینوس

 مدیریت ارتباطات و دانش دارند.

 

این نظریه، اشاره به توانایی جامعه در استفاده از سرمایه های فکری، نهادها و زیرساخت های مادی برای مقابله با طیف  هوش فضایی

 وسیعی از مشکلات و چالش های شهر دارد.

  

 دارا بودن رویکردی آینده نگر است  گیفینگر و همکاران

در شهرهای هوشمندشبکه های اجتماعی مثل وب و سایر سامانه های مشابه، دریافت و پردازش داده ها را به عنوان  هریسون و همکاران

 حسگرهای انسانی، امکانپذیر می سازد.

 (Albert,2006,Liugailite-Radzvickene-Robertas,2014,Harison et al,2010)منبع:  

چنین نظریه ها و دیدگاه هایی است که به طور کلی در سطح جهان می توان سه نوع رویکرد را تشخیص  ۀدر سای

 .(2)جدول شمارۀداد

 دیدگاه این پژوهش: تعدادی از مهمترین رویکردها در ارتباط با شهر هوشمند از 2جدول
 مفهوم نام رویکرد

 سازگاری زیست محیطی شهر می باشد.  ۀتمرکز بر جنب شهر هوشمند پایدار

هوشمندسازی شهری به یاری شبکه 

 سازی حسگرها

 اینترنت اشیاء یا اینترنت همه چیز است.  ۀپیشبرد هوشمندسازی شهر به وسیل

 مردم، بخش خصوصی و عمومیمشارکت  شهر هوشمند مبتنی بر مشارکت

  

 یک رویکرد کل نگر و جامع که با ترکیب سه رویکرد پیشین حاصل می شود  رویکرد جامع

 (9:1395مرکز پژوهش های مجلس،منبع: )
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نوع فرآیند در هوشمندسازی شهرها می توان طرح نمود. یک نوع فرآیند،  3مبتنی بر نظریه ها و رویکردهای برشمرده 

بالا به پائین است که فناوری محور بوده و سعی بر این دارد که با استفاده از قابلیت های فناوری اطلاعات فرآیند از 

و ارتباطات و با تعریف پروژه هایی به منظور مدیریت کارآمدتر و افزایش بهره وری عمل نماید، این نوع فرآیند 

آیند از پائین به بالا، تاکید بر مشارکت شهروندان و منطبق بر نسل های اول و دوم شهرهای هوشمند می باشد. در فر

یک نوع دموکراسی دیجیتالی و آموزش های دیجیتالی شهروندان و استفاده از رسانه های اجتماعی به شهر هوشمند 

رسید و فرآیند نوع سوم،تلفیقی از دو نوع فرآیند فوق الذکر می باشد. این نوع فرآیند منطبق بر نسل سوم شهرهای 

 .(3)جدول شمارۀشمند استهو

 

 : نسل های مختلف شهرهای هوشمند در جهان3جدول
نسل شهر 

 هوشمند

 مفهوم

 تاکید و تمرکز بسیار بر فناوری اطلاعات و ارتباطات داشته و فرآیند از بالا به پائین طراحی گردیده است. نسل اول

 طراحی بالا به پائین -در راستای کیفیت زندگی ICTترکیبی از مدیریت و  نسل دوم

 

 

 نسل سوم

اجتماعی و هوش جمعی اهمیت  ۀهوشمندسازی مبتنی بر محوریت شهروند هوشمند است و در این زمینه، استفاده از سرمای

 راهبردی دارد. فرآیند تلفیقی از بالا به پائین و پائین به بالا است.

  

 (1400)نویسندگان،منبع: 

پیروی از رویکردی جامع به شهر هوشمند در چهارچوب  بادر نهایت، در چارچوب مطالعات نظری و اسنادی پژوهش، 

و نیز نظریه های آلبرت، کومینوس، هوش فضایی،  فرآیند تلقیقی  و با تاکید بر نسل سوم و متاخر شهرهای هوشمند

که در سطور بالا بدان اشاره شد. مدل پژوهش تدوین یافت؛ و مبتنی بر این  گیفینگر و همکاران و هریسون همکاران؛

گردید؛ که در این راستا، جهت ارتقاء صحت از پژوهش های انجام یافته  ل مولفه ها و معیارهای پژوهش استخراجمد

شش  مولفه هایاز دیدگاه این پژوهش،  در این حوزه، به هدف تدقیق معیارها بهره گرفته شد. در این راستا،

جامعیت بیشتری برخوردارند و به نوعی ابعاد  :»اقتصاد، مردم، زندگی، حکمروایی، محیط و تحرک هوشمند« ازۀگان

 .(1)شکل شمارۀمحققین دیگر را نیز پوشش می دهندنظری 

 

 
 )مطالعات نظری پژوهش(: مدل مفهومی پژوهش1شکل 
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 ۀلذا در چهارچوب مدل تدوین یافته تحقیق، شاخص های مورد سنجش در این پژوهش به ترتیبی که در جدول شمار

 آمده است، از میان تحقیقات معتبر انجام یافته در سطح جهان و ایران، استخراج و تدوین یافت. 4

 : مولفه ها و شاخص های شهر هوشمند مورد سنجش در این پژوهش4جدول
 معیار کد مولفه معیار کد مولفه

 

 

 

 

 

 مردم

 هوشمند

1Q تکثر اجتماعی و قومی  

 

 

 اقتصاد

 هوشمند

18Q  اقتصادی بین المللیروابط 

2Q  19 خلاقیتQ  استفاده ازICT در تجارت 

3Q  20 علاقمندی به شهرQ  جذب استعدادها و ایده های نو در تجارت

 الکترونیک

4Q 21 مشارکت در زندگی اجتماعیQ  استفاده ازICT در کارآفرینی 

5Q 22 تمایل به یادگیریQ  فناوریعملکرد پارک های علم و 

6Q 23 تفکر باز / جهان وطنیQ  انعطاف پذیری بازار کار در مقایسه با

 ICTتحولات 

7Q انعطاف پذیری  

 حکمروایی

 هوشمند

24Q مشارکت در تصمیم گیری 

 

 

 

محیط 

 هوشمند

8Q  استفاده ازICT  در تعدیل شرایط

 محیطی)گرمای شدید هوا(

25Q مدیریت ۀشفافیت نحو 

9Q  استفاده ازICT  در جهت حل آلودگی های

 محیطی

26Q خدمات عمومی 

10Q  استفاده ازICT  در جهت حفاظت از محیط

 زیست

 

 

تحرک 

 هوشمند

27Q دسترسی به اینترنت 

11Q  استفاده ازICT 28 در جهت مدیریت منابع پایدارQ استفاده از انرژی های پاک در حمل و نقل 

 

زندگی 

 هوشمند

12Q 29 انسجام و وحدت اجتماعیQ دسترسی محلی 

13Q 30 امکانات فرهنگیQ دسترسی بین المللی 

14Q 31 امکانات بهداشتی و درمانیQ حمل و نقل هوشمند 

15Q امکانات آموزش و پرورش  

16Q امکانات گردشگری 

17Q امنیت 

کاظمیان و همکاران، ؛ 1401؛ شکری غفاربی و همکاران،1401؛ جمشید زهی و همکاران،846:1399)امین نژاد و همکاران، منبع:

؛ پوراحمد و 17:1398؛ افضلی ننیز و همکاران،145:1398؛ اسماعیل زاده و همکاران،597:1399رهنما و همکاران،1391:27

؛ رضوی زاده و 157:1397؛ حاتمی نژاد و بهبودی مقدم،34:1397ری،دام؛ 147:1398؛ نسترن و پیرانی،17:1397همکاران،

؛ 212:1396؛ کمانداری و رهنما،11:1397؛ افضلی ننیز و همکاران،2171:1397؛ هایل مقدم و نوری کرمانی،19:1397مفیدی،

طباطبایی  ؛ محمدپورزرندی و41:1396واحد تحقیق و توسعه سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطات شهرداری اصفهان،

؛ 15:1395؛ مرکز پژوهش های مجلس،551:1396؛ مرادحاصل و مزینی،12:1396؛ ملاباقر،114:1396مزدآبادی،

 IMD,2021, Lopez,Castro,2021:18, OECD,2020:16؛1394؛ رستگاری،85:1395؛ رضویان،12:1395طریحی،

Adiyarta et al,2020, Bayar et al,2020,  Stubinger,Schneider,2020, Huovila et al,2019, Borsekova et 

al,2018:19,21, Dameri,Riciardi,2017:113, Innovation and Technology Bereau,2017, 

AlDairi,Tawalbeh,2017:1087, Lacinak,Ristvej,2017:523, Borsboom et al,2017:9, Sajid Khan et 

al,2017:3, Vidiasova et al,2017:274, Bouwfonds Investment Management,2017:9, European 

mission,Directorate-General foe Energy,2016, United Nation,2016:4, Hernandez et al,2016:109, 
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Petrolo et al,2015:5, Zakrewska,2015:107, Kumar,2015, Monzon,2015:26, Meijer,2015:80, Mapping 

Smart Cities in the EU,2014:36, Manvile et al,2014,  Ferraro,2013. Anthopoulos,Fitsili,2013:8, 

Kardag,2013, Batty et al,2012:496, Yoshikawa et al,2012, Lombardi et al,2012, Schuurman et al,2012, 

Chen,2012, Anastasia,2021, Caragliu et al,2009:6, Dirks,Keeling,2009, Giffinger et al,2008, 

(Klein,Kaefer,2008, Giffinger et al,2007, 

Willemes,Baumert,2003:11,Savitch,1999,Henry,Pinch,2001:1173-1174,Brown,2008:223, 
Stein.2008:140-143,Segnestam,world Bank,2003, Healey,1998:1537-1542,Hudson,2004:10, 

107)-et al,2001:1035,Gibbs -European Commission,2005,Enans et al,2005:3 

 

 روش پژوهش

 -توسعه ای محسوب می گردد. سوال محور بوده و به صورت اسنادی -این مقاله در زمرۀ پژوهش های کاربردی

به منظور گردآوری داده های توصیفی از مطالعات کتابخانه ای  . در این راستا،انجام شده است و پیمایشی کتابخانه ای

 و اسنادی استفاده گردید و برای گردآوری داده های تحلیلی از روش پیمایشی و ابزار پرسش نامه استفاده شده است.

درجه  الکترونیکی محقق ساخته می باشد که بر اساس طیف پنج ۀابزار گردآوری داده ها در بخش پیمایش، پرسش نام

اینترنت در اختیار  ۀتنظیم گردید که تحت شبک 5خیلی زیاد با امتیاز  ۀتا گزین 1خیلی کم با امتیاز  ۀای لیکرت از گزین

 پاسخ دهندگان قرار گرفت. 

 80روایی محتوایی نهایی پرسش نامه با نظر اساتید در نهایت، بعد از اصلاحاتی تائید گردید و ضریب آلفای کرونباخ 

 ی کل پرسش نامه، نشان از مطلوبیت و قابل قبول بودن پایایی پرسشنامه داشت.درصد برا

کارشناسانی است که در نهادهای مدیریت و برنامه ریزی و اجرا در ارتباط با شهر  از متشکل پژوهش، آماری ۀجامع

 برفی گلوله گیری نمونه های روش اهواز در این کلانشهر مشغول به فعالیت هستند. روش نمونه برداری، تلفیقی از

پرسشنامه دریافت گردید؛ لذا تعداد نمونه این  380شده بوده است؛ که در نهایت  نظارت ای شبکه و ای خوشه

 مورد از کارشناسان اجرایی اداره ها، نهادها، سازمان ها، شرکت ها در کلانشهر اهواز می باشد.  380پژوهش 

مرم هوشمند، محیط گانه در چارچوب شش مولفۀ  31ی حاصل از معیارهای در نهایت، برای تجزیه و تحلیل داده ها

صخل مطالعات نظری  شخمند که حا شخمند و تحرک هو شخمند، حکمروایی هو صخاد هو شخمند، اقت شخمند، زندگی هو هو

از روش های آمار توصیفی جهت طبقه بندی نمرات خام، طراحی جدول  منبع معتبر بود 59پژوهش و بهره گیری از 

سخختنباطی در  شخخاخص های پراکندگی نظیر میانگین و انحراف معیار و از روش های آمار ا سخخبه  توزیع فراوانی و محا

سخخی نرمال بودن توزیع جامعه آماری از آزم شخخد. در این رابطه، ابتدا برای برر سخختفاده  ضخخیه ها ا ون جهت آزمون فر

، نمونه 05/0بیشتر از  P-Valueاسمیرنف و آزمون شاپیرو ویلک استفاده گردید که با توجه به مقدار  -کولموگروف

سخخخپس در انجخام این پژوهش از آزمون هخای تی تخک نمونخه ای، رتبخه بنخدی  مورد نظر از توزیع نرمخال برخوردار بود. 

 ای آماری استفاده خواهد شد.جهت پردازش داده ه spssفریدمن و میانگین و نرم افزار 

 

 پژوهش جغرافیایی قلمرو

کیلومترمربع )چهارمین شخهر وسخیع کشخور و بزرگترین شخهر جنوب غربی  220کلان کلانشخهر اهواز با مسخاحت تقریبی 

سخخطح دریا، در موقعیت جغرافیایی  18ایران( و با ارتفاع  دقیقه عرض  23درجه و  31دقیقه تا  13درجه و  31متر از 

 (.197:1395دقیقه طول شرقی واقع شده است)سجادیان و همکاران، 47درجه و  48دقیقه تا  32درجه و  48لی و شما
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نفر می باشد، که به عنوان هفتمین شهر  1184788برابر با  1395جمعیت این شهر، طبق سرشماری نفوس و مسکن  

محله بر  124ناحیه و  34شهری،  ۀمنطق 8(. این شهر، دارای 178،ص1399پرجمعیت ایران )امان پور و همکاران، 

 (. 6:1396ریزی شهرداری اهواز، اساس آخرین تقسیم بندی های انجام یافته می باشد)معاونت برنامه

 

 
 (1401) نویسندگان،مورد مطالعه ۀموقعیت منطق ۀ: نقش2شکل 

 یافته ها 

 آورده شده است: 5 ۀویژگی های جمعیت شناختی نمونه آماری پژوهش در جدول شمار

 : ویژگی های جمعیت شناختی نمونه آماری پژوهش5جدول
 فراوانیجمع  درصد فراوانی ابعاد متغیر

 380 95/28 110 زن جنس

 71.05 270 مرد 

 

 سن

  32/1 5 سال 44کمتر از 

 94/78 300 سال 60تا  45مابین  380

 74/19 75 سال 60بیش از 

 

 سطح تحصیلات

 

  32/1 5 دیپلم

 

380 

 9/7 30 کاردانی

 62/27 105 کارشناسی

 32/51 195 کارشناسی ارشد

 84/11 45 دکتری

 حال در ادامه، به پاسخ به سوال های تحقیق پرداخته خواهد شد:

 

 وضعیت کلانشهر اهواز در مجموع به لحاظ تحقق پذیری شهر هوشمند چگونه است؟ ▪

مردم هوشمند و سپس تحرک هوشمند از  ؛دشهر هوشمن ۀبر مبنای یافته های تحقیق، از میان مولفه های شش گان

کمتر می باشد و  مقیاس لیکرت سطح میانگین کل مولفه ها بالاتر می باشد. البته میانگین کل، خود نیز از میانگین

د در نازل ترین وضعیت وضعیت مناسبی ندارد. در انتهای این لیست نیز محیط هوشمند و بعد حکمروایی هوشمن

 (:6قرار دارند)جدول شمارۀ
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 در کلانشهر اهواز : وضعیت مولفه ها و شاخص های شهر هوشمند6جدول
میانگین  کد مولفه ها میانگین مولفه مبانگین شاخص  کد مولفه ها

 شاخص

میانگین 

 مولفه

 میانگین کل

 

 

 مردم هوشمند

1Q 84/3  

 

 

92/2 

 

 

اقتصاد 

 هوشمند

18Q 03/2  

 

03/2 

 

 

 

 

 

 

15/2 

2Q 38/2  19Q 13/2 

3Q 3 20Q 95/1 

4Q 71/2 21Q 95/1 

5Q 64/2 22Q 30/2 

6Q 71/2 23Q 83/1 

7Q 18/3  

حکمروایی 

 هوشمند

24Q 86/1  

80/1  

محیط 

 هوشمند

8Q 84/1  

79/1 

 

 

25Q 59/1 

9Q 68/1 26Q 96/1 

10Q 68/1  

 

تحرک 

 هوشمند

27Q 93/2  

16/2 11Q 99/1 28Q 57/1 

 

 

زندگی 

 هوشمند

12Q 63/2  

 

03/2 

 

29Q 57/2 

13Q 80/1 30Q 12/2 

14Q 18/2 31Q 63/1 

15Q 07/2  

16Q 74/1 

17Q 76/1 

 

مشاهده می گردد، میانگین داده ها، به  ،7شمارۀ همان گونه که در نتایج آزمون تی تک نمونه ای جدول همچنین، 

در مولفه های اقتصاد هوشمند، تحرک هوشمند، محیط هوشمند، خکمروایی هوشمند  (P<0.5)صورت معنی داری 

و اعداد منفی حد پائین و  tو زندگی هوشمند، کمتر از مقدار میانگین متوسط مورد انتظار است؛ همچنین عدد منفی 

محاسبه شده از  tبه دست آمده از آزمون کمتر از  tمنفی نشان می دهد که  tائید می نمایند. بالا نیز این موضوع را ت

جدول می باشد. از آنجا که حد پائین و حد بالا برای این متغیر منفی می باشد. این به مفهوم کوچکتر بودن میانگین 

، شرایط کنونی کارشناساناین موارد، بدان معنی می باشد که از دیدگاه  ۀمتغیر از متوسط مورد انتظار است؛ و هم

مردم هوشمند  ۀشهر هوشمند، مناسب نیست. اما در ارتباط با مولف ۀمولفه از مولفه های شش گان 5کلانشهر اهواز در 

الای آن و به ویژه از آن دیگر است، اما با توجه به مقدار حد ب ۀمولف 5 ۀبا وجود اینکه به لحاظ تنایج در جدول مشاب

 است، لذا نمی توان نتیجه گرفت که وضعیت مردم هوشمند نامناسب است. 05/0جهت که سطح معنی داری بیش از 
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  تست تک نمونه ای وضعیت مولفه های شهر هوشمند در کلانشهر اهواز tآزمون  -7جدول
 3متوسط مورد انتظار=

سطح معناداری  t تفاوت میانگین میانگین 

sig 

 درصد 95فاصله اطمینان 

 حد بلا حد پائین

 - 823/0 -115/1 000/0 - 22/13 - 969/0 031/2 اقتصاد هوشمند

 - 707/0 - 967/0 000/0 - 79/12 - 837/0 163/2 تحرک هوشمند

 - 042/1 - 359/1 000/0 - 107/15 - 201/1 799/1 محیط هوشمند

 - 042/1 - 353/1 000/0 - 345/15 - 197/1 803/1 حکمروایی هوشمند

 - 850/0 - 088/1 000/0 - 258/16 - 969/0 031/2 زندگی هوشمند

 - 046/0 - 196/0 219/0 - 239/1 -075/0 925/2 مردم هوشمند

 

 متفاوت است.به نظر می رسد وضعیت مولفه های کلیدی تحقق شهر هوشمند در کلانشهر اهواز،  ▪

، در ارتباط با مولفه ها و در این ارتباط شاخص های شهر هوشمند برای رتبه بندی و سنجش معنی داری رتبه بندی ها

ترتیب مردم هوشمند دارای بالاترین رتبه بوده و ، به 8شمارۀطبق جدول  .از آزمون رتبه بندی فریدمن استفاده گردید

قرار  بعد از آن به ترتیب، تحرک هوشمند، زندگی هوشمند، اقتصاد هوشمند، حکمروایی هوشمند و محیط هوشمند

 دارند. 

 

 شهر هوشمند بر اساس آزمون رتبه بندی فریدمن و معیارهای مولفه ها: رتبه بندی  8جدول
رتبه  کد مولفه ها

 میانگین 

میانگین  کد مولفه ها رتبه معیار

 شاخص

 رتبه معیار

 

 مردم هوشمند

73/6 

 1رتبه:

1Q 52/27 1  

 اقتصاد هوشمند

60/3 

 4رتبه:

18Q 26/14 17 

2Q 37/18 10 19Q 86/15 13 

3Q 89/22 4 20Q 76/13 20 

4Q 21 5 21Q 14 19 

5Q 55/20 7 22Q 78/12 22 

6Q 40/20 8 23Q 15/17 11 

7Q 01/24 2 حکمروایی هوشمند 

74/2 

 5رتبه: 

24Q 93/12 21 

محیط 

 هوشمند

6/2 

 6رتبه:

8Q 29/12 24 25Q 37/10 30 

9Q 05/11 28 26Q 03/14 18 

10Q 16/11 27 تحرک هوشمند 

34/3 

 2رتبه:

 

27Q 91/22 3 

11Q 34/14 16 28Q 16/10 31 

 

زندگی 

 هوشمند

64/3 

 3رتبه:

12Q 8/20 6 29Q 01/20 9 

13Q 57/12 23 30Q 32/15 14 

14Q 42/16 12 31Q 43/10 29 

15Q 11/15 15  

 16Q 71/11 26 36/4رتبه میانگین کل:

17Q 84/11 25 
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رتبه بندی فوق الذکر معنادار بوده  بوده لذا  05/0کوچک تر از  sigسطح معناداری  نشان می دهد که  9شمارۀجدول 

وضعیت مولفه های کلیدی تحقق شهر هوشمند در کلانشهر اهواز، اول پژوهش تائید می گردد، یعنی  ۀو بنابراین فرضی

همان گونه که مشاهده می گردد، مردم هوشمند به نسبت سایر مولفه ها در وضعیت بهتر و   در یک سطح نباشند.

همچنین معیارهای تکثر اجتماعی و قومی و انعطاف پذیری  مولفه محیط هوشمند در وضعیت نازل تری قرار دارند.

ت بهتر و انرژی پاک و از مولفه مردم هوشمند و سپس دسترسی به اینترنت از مولفه تحرک هوشمند دارای وضعی

حکمرانی هوشمند در مقایسه با سایر شاخص های  ۀتحرک هوشمند و شفافیت از مولف ۀحمل و نقل هوشمند از مولف

 شهر هوشمند دارای نازل ترین وضعیت در کلانشهر اهواز می باشد.

 

 : آزمون رتبه بندی فریدمن9جدول 
  مولفه ها معیارها

380 380 N 

076/741 699/192 Chi-Square 

30 6 df 

000/0 000/0 Symp.Sig 

 

 بحث

، شایان ذکر است از مجموع یافته های این پژوهش می توان به نتایجی دست یافت که قابل بحث است: در ابتدا

کلانشهر اهواز نتوانسته است که از قابلیت های فناوری اطلاعات و ارتباطات در راستای تعدیل شرایط  ۀمجموع

محیطی )درجه حرارت بالا( و نیز حفاظت محیط زیست، کاهش آلودگی ها و همچنین مدیریت منابع پایدار )آب، 

  .برق و گاز( بهره گیرد

این در حالی است که این کلانشهر علاوه بر درجه حرارت بالا که از مقتضیات موقعیت جغرافیایی آن است، با 

معضلات فراوان محیطی از قبیل انواع آلودگی های محیطی و نیز عدم مدیریت منابع پایدار، فاضلاب و غیره مواجه 

( که با محوریت گروه تحقیقاتی »آینده 1397ایران )شاهد آن که برای مثال؛ در پژوهش ملی آینده پژوهی می باشد. 

نهاد علمی دیگر، توسط صدها نفر از  10بان«، همراهی اتاق بازرگانی، صنایع، معادن و کشاورزی ایران و همکاری 

ابرچالش  10خبرگان سراسر کشور با ویژگی های متفاوت انجام یافت، مسائل ریزگردها، آب و نیز حکمرانی در میان 

ستان خوزستان و کلانشهر اهواز معرفی شده است. همچنین در گزارش مرکز بررسی های استراتژیک ریاست اول ا

(، تحت عنوان »مساله شناسی راهبردی توسعه در استان خوزستان«، از جمله مهمترین چالش های 1396جمهوری )

گردیده است، مساله ای که  معرفیآلودگی هوا و ریزگردها  ،فاضلاب ،پسماند ،محیط زیست ۀحوز ،کلانشهر اهواز

در ارتباط با شهر سالم و زیست پذیری  (؛1396و ساسانپور و همکاران) (1396در پژوهش های محمدی و همکاران)

 مورد تاکید قرار گرفته است. -هر یک از دیدگاه خود -کلانشهر اهواز

مولفه های تحرک هوشمند، زندگی هوشمند و اقتصاد هوشمند،  ،ندنامناسب محیط هوشم فوق الذکر علاوه بر وضعیت

مابین موقعیت نازل محیط هوشمند از یکسو و موقعیت بهتر مردم هوشمند از دیگر  -نامناسب وضعیت داراینیز، 

 .می باشند -سو
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روایی هوشمند در مموقعیت حک ،است عمیق تر ۀتوج ۀشایست -به علت اثرگذاری بالا بر تمام مولفه ها -اما آن چه

حکمروایی هوشمند بعد از محیط هوشمند  کلانشهر اهواز است. همان گونه که در نتایج این پژوهش مشاهده می گردد،

(، 1396فیروزی و علیزاده ) تحقیقات بر اساس پژوهش های اسنادی، دارای نازل ترین رتبه می باشد. در این راستا،

چگونگی وضعیت حکمروایی خوب شهری  ۀ( هم که در زمین1395( و فرجی و همکاران )1395کوزه گر و همکاران )

؛ داردنوضعیت مناسبی  کلانشهردر کلانشهر اهواز انجام یافته اند، نشان می دهند، حکمروایی خوب شهری در این 

  .که موید نتایج این بخش از پژوهش است

، با توجه به وضعیت نامناسب حکمروایی هوشمند از یکسو و اهمیت راهبردی و اجرایی این بخش از در این راستا

سوی دیگر، می توان منطقا ضعف در حکمروایی هوشمند را از مهمترین دلایل ضعف مفرط در محیط هوشمند قلمداد 

 مقابل از میان دو بازیگر مردم هوشمند و حکمروایی هوشمند در دو سر بر اساس یافته های این پژوهش، ، زیرا،نمود

حکمروایی هوشمند قرار دارد، بلکه  ۀبه مراتب مناسب تری نسبت به مولفدر وضعیت  نه تنهامردم هوشمند  ؛طیف

 .دمی باش دارا رتبه میانگین کل مولفه ها بالاتر از نسبت به همه مولفه ها و همچنین را بالاترین رتبه

(، که محوریت با شهروند هوشمند است؛ 3ۀبه عبارت دیگر، در چارچوب نسل سوم شهرهای هوشمند)جدول شمار

علیرغم دارا بودن  ،وضعیت کلانشهر اهواز چندان نامناسب نیست. اما این کلانشهر با توجه به یافته های پژوهش

انعطاف پذیری، علاقمندی به شهر، مشارکت در زندگی بنیادهای مردم هوشمند، شامل تکثر اجتماعی و قومی، 

تحرک  ۀدر چارچوب مولف اجتماعی، تمایل به یادگیری، تفکر باز/جهان وطنی و خلاقیت و نیز دسترسی به اینترنت

نتوانسته است در مولفه های محیط هوشمند، زندگی  ؛)دومین رتبه بعد از معیار تکثر اجتماعی و قومی( هوشمند

ک هوشمند و اقتصاد هوشمند به وضعیت مناسبی دست پیدا نماید؛ که موقعیت بسیار نازل حکمروایی هوشمند،تحر

کشور؛ که در پژوهش های  هوشمند و اهمیت بسیار راهبردی آن در سیستم تمرکزگرا و مدیریت سراسر دولتی

( و روستایی و 1397ن)(، افضلی ننیز و همکارا1397(، هایل مقدم و نوری کرمانی)1396روستایی و همکاران )

نقش بسیار مهم حکمروایی هوشمند شهری در تحقق شهر  ۀدهنداست، نشان  مورد تاکید( نیز 1397همکاران )

 هوشمند و به تبع از مهمترین دلایل وضعیت نامناسب مولفه های تحقق شهر هوشمند در کلانشهر اهواز دارد.

 

   نتیجه گیری

با توجه به شرایط کنونی کلانشهر  ، مولفه های کلیدی تحقق شهر هوشمندمطلوبیت   ارزیابیاین پژوهش به هدف 

کلانشهر اهواز به لحاظ مولفه های شهر هوشمند از وضعیت اهواز انجام یافته است. نتایج تحقیق حاکی از آن است که 

وضعیت یکسانی برخوردار نمی باشند. لذا بر مبنای نتایج مناسبی برخوردار نمی باشد؛ اما وضعیت مولفه های آن از 

تحقیق، به ترتیب مردم هوشمند، تحرک هوشمند، زندگی هوشمند، اقتصاد هوشمند، حکمروایی هوشمند و محیط 

مولفۀ مورد سنجش، تنها مولفۀ  3هوشمند به لحاظ مطلوبیت با مولفه های شهر هوشمند قرار دارند. در این بین، از 

وشمند است؛ که نمی توان آن را نامناسب ارزیابی نمود؛ و سایر پنج مولفۀ دیگر در وضعیت نامناسبی در شرایط مردم ه

کنونی کلانشهر اهواز ارزیابی گردید. در ارتباط با معیارهای تحقیق نیز به ترتیب تکثر اجتماعی و قومی، انعطاف 

کت در زندگی اجتماعی، انسجام و وحدت اجتماعی، پذیری مردم، دسترسی به اینترنت، علاقمندی به شهر، مشار
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تمایل به یادگیری، تفکر باز/ جهان وطنی، دسترسی محلی، خلاقیت، انعطاف پذیری بازار کار در مقایسه با تحولات 

فناوری اطلاعات و ارتباطات، امکانات بهداشتی و درمانی، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در تجارت، 

ن المللی، امکانات آموزش و پرورش، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در جهت مدیریت منابع دسترسی بی

پایدار، روابط اقتصادی بین المللی، خدمات عمومی، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در کارآفرینی، جذب 

، عملکرد پارک های علم و فناوری، استعدادها و ایده های نو در تجارت الکترونیک، مشارکت در تصمیم گیری

امکانات فرهنگی، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در تعدیل شرایط محیطی )گرمای شدید هوا(، امنیت، 

امکانات گردشگری، استفاده از فناوری اطلاعات و ارتباطات در جهت حفاظت محیط زیست، استفاده از فناوری 

آلودگی های محیطی، حمل و نقل هوشمند، شفافیت نحوۀ مدیریت و استفاده از اطلاعات و ارتباطات در جهت حل 

انرژی های پاک در حمل و نقل به لحاظ مطلوبیت با معیارهای های شهر هوشمند، در شرایط کنونی کلانشهر اهواز 

 قرار دارند.

این نتایج موید نتایج که می باشد؛  ؛ ضعف مفرط در حکمروایی هوشمندکه مورد بحث واقع گردید از نتایج تحقیق

می توان بدین نتیجه دست یافت؛ ( می باشد. در این راستا، 1400( و سجادیان )1400تحقیقات فیروزی و همکاران )

این  می باشد. ؛ ضعف در حکمروایی کلانشهر اهوازاز مهمترین دلایل ضعف در دیگر مولفه های شهر هوشمند که

مولفه به ویژه باعث گردیده است که علیرغم دارا بودن کلانشهر اهواز از بنیادهای مولفه مردم هوشمند که در نسل 

سوم محوریت خاص دارد، نه تنها در راستای حرکت به سوی نسل سوم شهرهای هوشمند ارزیابی نگردد، بلکه با 

 ث مدیریت است نیز قرار نگیرد.ادامه وضع موجود، در نسل دوم که موضوع اساسی در آن بح

در نهایت، با توجه به یافته های تحقیق، می توان نتیجه گرفت که شرایط تحقق شهر هوشمند در کلانشهر اهواز، گرچه 

مردم هوشمند؛ و در  ۀدر وضعیت کنونی نامناسب ارزیابی می گردد، اما به علت دارا بودن شرایط بنیادی در مولف

یج تجربیات جهانی در ارتباط با سه نسل شهرهای هوشمند و نیز رفع معضلات و کاستی صورت بهره گیری از نتا

های حکمروایی خوب و هوشمند شهری و سپس بهره گیری از قابلیت های فراوان فناوری اطلاعات و ارتباطات در 

ت منابع پایدار تعدیل شرایط محیطی )درجه حرارت بالا(، کاهش آلودگی های محیطی، حفاظت محیط زیست و مدیری

، زیرساخت های مادی و فنی و چهارچوب های نهادی و برنامه و ارتقاء و بهره گیری مناسب از سرمایه های فکری

های کاربردی)نظریه های آلبرت و هوش فضایی(، خلاقیت مردم، نهادها و موسسات تولید دانش و زیرساخت های 

هریسون و همکاران( و با  ۀمنینوس(، شبکه های اجتماعی )نظریکو ۀدیجیتالی برای مدیریت ارتباطات و دانش )نظری

می توان برای مقابله با طیف وسیعی از مشکلات  (،1)جدول شمارهگریفینگر و همکاران( ۀرویکردی آینده نگر )نظری

 و چالش های این کلانشهر، امید به تحقق شهری هوشمند در کلانشهر اهواز را داشت.

  

 پژوهشی و پیشنهادهاتوصیه های 

 ( استقرار حکمروایی خوب و هوشمند شهری1

( با توجه به پیدایش شهرهای هوشمند نسل سوم و اهمیت محوری مردم هوشمند در آن، که کلانشهر اهواز در آن 2

ته وضعیت نسبتا مناسب تری نسبت به سایر مولفه ها دارد، در جهت بهره گیری از نتایج آزمون و خطاهای انجام یاف
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در جهان در چارچوب دو نسل پیشین شهرهای هوشمند، پیشنهاد می گردد که افق حرک، شهرهای نسل سوم باشد. 

  .زیرا آزموده را که در جهان انجام پذیرفته و دارای نقائصی بوده، آزمودن خطاست

ه رویکرد شهر هوشمند ( با توجه به طیف وسیع مشکلات کلانشهر اهواز، و با توجه به این که رویکرد جامع، هر س3

پایدار، هوشمندسازی شهری به یاری شبکه سازی حسگرها و شهر هوشمند مبتنی بر مشارکت را پوشش می دهد، 

 لذا رویکرد جامع برای تحقق شهر هوشمند در کلانشهر اهواز پیشنهاد می گردد.

مولفه است، لذا در  6ه ای متشکل از ( با توجه به رویکرد جامع پیشنهادی و با توجه به این که شهر هوشمند سامان4

 شهر هوشمند داشتن نگرش سیستمی در کلانشهر اهواز از ضروریات است. ۀبرخورد با پدید

( با توجه به شرایط محیطی و ابرچالش هایی که کلانشهر اهواز با آن مواجه است، در تبدیل این شهر به شهری 5

 باشد. در انتخاب نوع فناوری ها جدی ۀهوشمند می باید این معضلات مورد توج

( گرچه فناوری اطلاعات و ارتباطات از ضروریات شهر هوشمند است؛ اما تنها تاکید بر این عامل و عدم توجه به 6

 با توجه به تجربیات جهانی اشتباه است. در کلانشهر اهواز سایر شاخص ها

 هوشمند در کلانشهر اهواز خوب و ( استقرار حکمروایی7
 

 منابع

(، ارزیابی پتانسیل پیاده  سازی شهر هوشمند با 1397اسکندری ثانی، محمد؛ مرادی، محمود؛ قادری مقدم، پروین )

، پائیز و زمستان 2تاکید بر حمل و نقل مورد مطالعه: شهر بیرجند، نشریه کاوش های جغرافیایی مناطق بیابانی، شماره

 159-185، صص 1397

(، هوشمندسازی، رویکردی در تحقق توسعه پایدار شهری )مطالعه 1398، سیده فاطمه )اسماعیل زاده، حسن؛ عبدلی

 .145-157، صص 1398، بهار1، شماره51تهران(، فصلنامه پژوهش های جغرافیای انسانی، دوره 6موردی: منطقه

ی در (، تحلیل ملزومات فرآیندی مدیریت1398افضلی ننیز، مرضیه؛ مدیری، مهدی؛ فرهودی، رحمت الله )

، بهار و 1هوشمندسازی شهر )مطالعه موردی: شهر کرمان(، دوفصلنامه جغرافیای اجتماعی شهری، سال ششم، شماره

 .15-28، صص 1398تابستان

(، اولویت بندی شاخص ها در فرآیند هوشمندسازی 1397افضلی ننیز، مرضیه؛ مدیری، مهدی؛ فرهودی، رحمت اله )

 .11-29، صص 35، فصلنامه پژوهش و برنامه ریزی شهری، دوره نهم، شمارهشهرها )مطالعه موردی: شهر کرمان(

اطلاعات استان قم، وزارت  یآن، اداره کل ارتباطات و فناور یاصل ی(، شهر هوشمند و اجزا1396مهبد ) ،یافضل

 اطلاعات. یارتباطات و فناور

(، تحلیل بسترها و موانع تحقق 1399ضا )امین نژاد، کاوه؛ غفاری گیلانده، عطا؛ یزدانی، محمدحسن؛ محمدی، علیر

حکمروایی هوشمند )مطالعه موردی: شهر سنندج(، فصلنامه مطالعات برنامه ریزی سکونتگاه های انسانی، دورۀ 

 .841-856، صص 1399، پائیز3پانزدهم، شمارۀ

تحول هوشمند در کلان شهر (، بررسی وضعیت کنونی 1399برادران خانیان، زینب؛ پناهی، حسین؛ اصغرپور، حسین )

 .85-112(، 2) 5تبریز، فصلنامه اقتصاد شهری، 
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، 15(، ضرورت ها و موانع ایجاد شهر هوشمند در ایران، فصلنامه هنرهای زیبا، شماره1382بهزادفر، مصطفی )

 .14-27، صص 1382پائیز

ضرورت ها و  نییتب ;(، شهر هوشمند1397)شهرام، پارسا  ;نینژاد، حس یحاتم ;اللهکرامت  ی،اریاحمد؛ ز پوراحمد،

 .22-1، ص 2، ش 10 دوره ،یانسان یاینو در جغراف یهوش، فصلنامه نگرش ها یالزامات شهر تهران برا

شهر  یها یژگی(، مفهوم و و1398)ی، پارسا آباد ساپا، حسین؛ نژاد یحاتم ؛کرامت الله؛ زیاری، پوراحمد، احمد

 .5-26ص  ،15هسمارهوشمند، فصلنامه باغ نظر، 

نو به اقتصاد و  یکردیرو ;یخوب شهر یی(، حکمروا1397) ؛ طباطبائی مزدآبادی، سید محسن محمد ،یپورزرند

 تهران، انتشارات طحان ،یشهر تیریمد

(، تحلیل شاخص های شهر هوشمند 1401جمشیدزهی، محمداکرم؛ کریمیان بستانی، مریم؛ حافظ رضازاده، معصومه )

 1زاهدان، فصلنامه مطالعات برنامه ریزی سکونتگاه های انسانی، مقالات آماده انتشار، انتشار آنلاین از تاریخ در شهر 

 1401مرداد 

و  یمشهد، انتشارات پاپل ،یشهر و شهرساز ،یدگیچیپ هی(، نظر1398) نیحس؛ بهبودی مقدم، نینژاد، حس یحاتم

 .دیانتشارات کتاب ام

برنامه در  ییفضا یها استی(، س1395)مسلم؛ خادمی، امیرحسین؛ میرسیدی، سید محمد ؛ ضرغام، نینژاد، حس یحاتم

 .یمشهد، انتشارات پاپل ،ریزی شهری

(، تحلیل فضایی شاخص های 1400ذاکریان، ملیحه؛ سپاهیان، عبدالسلام؛ سرابندی، زهرا؛ فیروزی راد، سیما )

 .69-83(، 1)2فصلنامه آینده پژوهی شهری، هوشمند شهری )مطالعۀ موردی: شهر زاهدان(، 

: تهران(، فصلنامه یخوب و شهر هوشمند )مطالعه مورد یی(، نسبت حکمروا1399و همکاران. ) تراینجات، م راه

 .67-90، صص 34شماره  ،یفرهنگ یراهبرد اجتماع

هران هوشمند، دانشکده شهر ت یراهبرد یزیمحتوا با هدف برنامه ر لی(، تحل1394و همکاران. ) وسفی ،یرستگار

 .یبهشت دیدانشکده شه وتر،یو علوم کامپ یو مهندس یفن

 تهران، نشر علم. ،یشهر طی(، مح1396)ی؛ کانونی، رضا؛ یارمرادی، کیومرث محمدتق ان،یرضوان

و هوشمند  داریپا یشهرها جادیا ی(، امکان سنج1399)؛ محمدی، حسین، سرور، رحیم کامران ،یزاده مهاباد یرضو

 .643-658. صص 643-658، صص 1(، سال دهم، شماره یمنطقه ا یزی)برنامه ر ایمجله جغراف ران،یدر ا

 (، شهر هوشمند، تهران، انتشارات سیمای دانش.1397رضوی زاده، اعظم السادات؛ مفیدی، محمدرضا )

تهران، انتشارات مرکز مطالعات توسعه در استان خوزستان،  ی(، مشکل راهبرد1397نسترن و همکاران. ) ،یعیرف

 .یجمهور استیر یراهبرد

 یخوب شهر ییحکمروا ینقش ساختار ی(، بررس1397)؛ پورمحمدی، محمدرضا؛ قنبری، حکیمه وریشهر ،ییروستا

، صص 31شماره  ،یشهر یزی(، مجله پژوهش و برنامه رزیتبر ی: شهرداریهوشمند )مطالعه مورد یشهرها جادیدر ا

146 .-123. 



 

 

 4هشمار 5دوره ،1402 بهارجغرافیا و روابط انسانی،                                       

700 

 یمولفه ها یابیشهر هوشمند و ارز هی(، نظر1397)؛ پورمحمدی، محمدرضا؛ قنبری، حکیمه وریشهر ،ییروستا

 ،یمنطقه ا -یشهر یزیو برنامه ر ایمجله جغراف ز،یتبر ی: شهرداریمطالعه مورد یشهر تیریآن در مد یرساختیز

 .197- 216 ص، ص26، شماره 8 دوره

های شهر (. سنجش و ارزیابی شاخص1399رهنما، محمدرحیم، حسینی، سیدمصطفی و محمدی حمیدی، سمیه )

 .589-611(، 2)52، پژوهشی جغرافیای انسانی -فصلنامه علمیهوشمند در کلانشهر اهواز. 

ند شهر هوشم یهاشاخص یابی(، سنجش و ارز1399)؛ حسینی، سید مصطفی؛ محمدی حمیدی، میمحمدرح رهنما،

 589-611، صص 2، شماره 52دوره ،یانسان یایجغراف قاتیدر کلانشهر اهواز، مجله تحق

فصلنامه علمی در کلانشهر اهواز،  یریپذ ستیز لی(، تحل1396) ،؛ موحد، علی؛ لطیفی، امید.ساسان پور، فرزانه

 .161-141 (،14)4، سال چهارم، مطالعات ساختار و کارکرد شهری

(، تبیین الگویی برندآفرین از تکنوشهر هوشمند رودکناری در راستای انسان گرایی شهری 1400)سجادیان، مهیار 

)مطالعۀ موردی: کلانشهر اهواز(، رسالۀ دکتری، به راهنمایی دکتر محمد علی فیروزی، گروه جغرافیا و برنامه ریزی 

 ز، ایران.شهری، دانشکده ادبیات و علوم انسانی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهوا

(، شناسایی راهکارهای سیاستی پیشران گذار به شهر 1401سجادیان، مهیار؛ فیروزی، محمدعلی؛ پوراحمد، احمد )

 .1-23،صص 43هوشمند )مورد مطالعه: کلان شهر اهواز(، فصلنامه مطالعات راهبردی سیاستگذاری عمومی، 

(، تحلیلی بر رشد سریع شهرنشینی و کیفیت 1395شجاعیان،علی)سجادیان، ناهید؛ نعمتی، مرتضی؛ دامن باغ،صفیه؛ 

، 1395، بهار 18پژوهشی آمایش شهری و منطقه ای، سال ششم، شماره  -زندگی در کلانشهر اهواز، فصلنامه علمی

 187-214صص 

یران )مطالعه (، تدوین راهبردهای شهر هوشمند در ا1401شکری غفاری، الهام؛ سلیمانی، علیرضا؛ عزت پناه، بختیار )

موردی: شهر ارومیه(، فصلنامه مطالعات برنامه ریزی سکونتگاه های انسانی، مقالات آماده انتشار، انتشار آنلاین از 

 1401مرداد  1تاریخ 

 یمیو قد کیارگان یدر بافت ها یطیمح ستی(، کاهش معضلات ز1398) ی؛ بهزادفر، مصطفیآباد، شاد زدانی یشکر

(، یشبکه ا لیتحل کیبا استفاده از تکن یانیو ساخت چارچوب مطالعات م اتیشهر هوشمند )مرور ادب کردیبا رو

 .115-128، ص 54شماره  ،ییو روستا یشهر تیریفصلنامه مد

 یجمهور یو فناور قاتیعلم، تحق یعال ی(، توسعه شهر هوشمند، شورا1397) یو فناور قاتیعلوم، تحق یعال یشورا

 رانیا یاسلام

تهران و  یشهردار یاطلاعات و فناور ی(، کارگاه شهر هوشمند و الزامات آن، سازمان فناور1395) یعل ،یحیطر

 .یبهشت دیدانشگاه شه وتر،یو علوم کامپ یو مهندس یدانشکده فن

(، بررسی نقش شهر هوشمند در توسعه شهری منطقه ای )نمونه مورد مطالعه شهر جدید 1399عزیزی، فاطمه )

 .780-792، صص 1399، تابستان 2، فصلنامه رهیافتی در مدیریت بازرگانی، شمارهبیرجند(

 (، اینترنت اشیاء در هوشمندسازی شبکه ها، تهران، انتشارات آوای قلم.1396علوی نیا، سید مهدی )
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شهر اهواز (، ارزیابی عملکرد شهرداری های مناطق هشتگانه 1397فرجی، امین؛ آدینه وند، علی اصغر؛ علیان، مهدی )

، 5، شماره3در چارچوب الگوی حکمرانی خوب شهری، فصلنامه برنامه ریزی توسعه شهری و منطقه ای، دوره 

 115-142، صص 1397تابستان

فقیه خراسانی، عباس؛ غمخواری، سیده فاطمه؛ جوادی یگانه، محمدرضا؛ غفاری، غلامرضا؛ بیات، سیاوش؛ کشت 

ختی مفهوم و امکان حق به شهر هوشمند، اولین کنفرانس تهران هوشمند، تهران، (، تبیین جامعه شنا1398پور، رسول )

 ایران.

(، شناخت مولفه های شهروند هوشمند 1397فلاح تفتی، حامد؛ حیدری کوشنو، مجید؛ الماسی سروستانی، راضیه )

، 25دیریت شهری، شمارهدر محیط شری با رویکرد یادگیری فناورانه )مورد مطالعه: شهر یزد(، فصلنامه اقتصاد و م

 .51-62، صص 1397زمستان

(، تدقیقی بر موانع تحقق شهر هوشمند در کلانشهر 1400فیروزی، محمدعلی؛ پوراحمد، احمد؛ سجادیان، مهیار )

، صص 1400(، پائیز و زمستان19) 2اهواز از منظر نظریۀ آشوب، مجلۀ جغرافیای اجتماعی شهر، دورۀ هشتم، شمارۀ

30-8 

(، تدقیقی بر موانع تحقق شهر هوشمند در کلان شهر 1400مدعلی؛ پوراحمد، احمد؛ سجادیان، مهیار )فیروزی، مح

-181(، صص 2)8اهواز از منظر نظریۀ آشوب، فصلنامه جغرافیای اجتماعی شهری، 

551.10.22103/JUSG.2021.2051   

رویکرد حکمروایی شهری در مدیریت شهری (، تحلیل و پیش بینی تحقق 1396فیروزی، محمدعلی؛ علیزاده، هادی )

 .265-284، صص 58، شماره17اهواز، فصلنامه فضای جغرافیایی، دوره 

 یفصلنامه پژوهش ها دار،یو شهر سبز پا یشهر کپارچهی تیری(، مد1396)؛ صبدبیگی، صادق محمدرضا ،یکشکول

 .27-44، صص 3شماره  ،یو شهرساز یمعمار ،ییایدر علوم جغراف نینو

(، ارزیابی شاخص های شهر هوشمند در مناطق چهارگانۀ شهر کرمان، 1396کمانداری، محسن؛ رهنما، محمدرحیم )

 .209-226(، 58) 7پژوهشی فضای جغرافیایی،  -فصلنامه علمی

رمان، فصلنامه شهر هوشمند در مناطق چهارگانه ک یشاخص ها یابی(، ارز1396)؛ رهنما، محمدرحیم محسن ،یکمندر

 .209-227، صص 58شماره  ،ییایجغراف یفضا

اهواز در  یشهر تیریمد یابی(، ارز1396) ی؛ آدینه وند، علی اصغر؛ علیان، مهدی؛ نظری، نرگسکوزه گر، لطفعل

 دار،یپا یو شهرساز یدوفصلنامه معمار دار،یپا تیریبه مد یابیدست ی. تلاش برایخوب شهر ییچارچوب حکمروا

 1-16، ص 2، شماره 4سال 

 (، آینده پژوهی ایران، تهران، انتشارات گروه پژوهشی آینده بان.1398گروه پژوهشی آینده بان )

(، شناسایی شاخص های موثر بر مدیریت شهری در ایجاد شهر هوشمند، فصلنامه مطالعات 1398گهرخواه، فاطمه )

 .30-39، صص 1398، بهار1جغرافیا، عمران و مدیرریت شهری، دوره پنجم، شماره

رابطه شهر هوشمند و کاهش مشکلات حمل و نقل  ی(، بررس1396) ؛ نیک پور، عامر؛ مهدوی، سحرقهیصد ،یلطف

 .21-38، صص 24شماره  ،یمنطقه ا یشهر یزیو برنامه ر ایفصلنامه جغراف ،یدر سار یعموم
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فصلنامه  زد،یدر  یزندگ تیفیبر ک داریوشمند و پاشهر ه ری(، تأث1399)؛ اخوان، آفرین؛ دهقان خاوری، نسترن ،یلطف

 .29-40، صص 57شماره  ،ییو روستا یشهر تیریمد

شهر سالم  یشاخص ها یابی(، استخراج و ارز1396)ی؛ پرویزیان، علیرضا؛ علیزاده، مهدی ده چشمه، مصطف یمحمد

 .161-178، صص 29شماره  ،یشهر یزیدر مناطق هشت گانه اهواز، مجله پژوهش و برنامه ر

نوپا در شهر هوشمند، تهران، انتشارات  یشرکت ها یتجارب جهان ی(، بررس1399و همکاران. ) یمهد ،یمحمد

 .فن آور انیدانش بن

به  یابیدر دست یمجاز یفضا یها تیاستفاده از قابل ریتأث ی(، بررس1396)؛ مزینی، امیر حسین  لوفرین ،حاصلمراد

 .548-557، صص 5، ش 19سال  ،یطیمح ی(، مجله علوم و فناوریانسان کردی)رو رانیدر ا یشهر داریتوسعه پا

دوفصلنامه دانشگاه شاهد،  ،یعلم سنج یمطالعات شهر هوشمند، مجله پژوهش یموضوع مرور(، 1398) مایش ،یمراد

 .139-160 ،صص، 5 مارهش

ارتباطات  نینو یها یدفتر مطالعات و فناور رساخت،یز دیو امور تول قاتیمجلس، معاونت تحق یمرکز پژوهش ها

 .14971 الیآن، شماره سر ی(، گزارش شهر هوشمند و الزامات قانون1395)

کلانشهر اهواز، ویرایش سوم، (، گزیده اطلاعات مناطق، نواحی و محلات 1396معاونت برنامه ریزی شهرداری اهواز )

 انتشارات روابط عمومی و امور بین الملل شهرداری اهواز.

 یشهرها بر اساس تحول مفهوم یهوشمندساز ندیهوشمند و فرآ یمفهوم شهرها فی(، بازتعر1399) نازیفر ،یمقتدر

، 2، ش 1معاصر، ج  یها هیو نظر اتیبر ادب ی. مروریشهر یهوشمند، فصلنامه گفتمان طراح یشهرها یو عملکرد

 .119-128ص 

، معاونت 416شهر، شماره  در تحقق شهر هوشمند، دانش ینقش آموزش شهروند نیی(، تب1396) میملاباقر، مر

 تهران. یزیمرکز مطالعات و برنامه ر ،یو اقتصاد یامور اجتماع ت،یریمد یزیمطالعات و برنامه ر

، 1، شمارۀ5هوشمند، فصلنامه جغرافیا و روابط انسانی، دورۀ(، نظریه های شهر 1401موسوی حسنی، سید مصطفی )

 .1-20، صص 1401تابستان

شهرها در  یهوشمندساز یچگونگ لیو تحل نیی(، تب1395)ی؛حسینی، شهرا؛ دباغچی، سمانه محمدمهد ،ییمولا

 .75-93، صص 6 مارهفصلنامه نقش جهان، ش رگذار،یو عوامل تأث یدیکل یچارچوب مولفه ها

 دار،یبه شهر هوشمند پا یابیدست یو چالش ها داریرابطه شهر هوشمند و توسعه پا ی(، بررس1398) نیزاده، مع یمهد

 .119-128، ص 46مجله شبک، شماره 

توسعه شهر هوشمند )مطالعه  یو شاخص ها ارهایمع یو اعتبارسنج نی(، تدو1398)؛ پیرانی، فررزانه نینسترن، مه

 .147-. 164، ص 1، شماره 6سال  ،یشهر یو توسعه فضا اینامه جغراف: شهر اصفهان سه(، فصلیمورد

تهران،  دار،ی(، شهر هوشمند پا1396اصفهان ) یاطلاعات و ارتباطات شهردار یو توسعه سازمان فناور قیواحد تحق

 انتشارات جنگل، جاودانه.

: یمطالعه مورد ;جهان سوم یدر کشورها یشهر راتییتغ یابیو ارز لی(، تحل1393) ؛ تقی زاده، الهامدرضایحم ،یوارث

 .117-138، صص 18و بلوچستان، شماره  ستانیهند، فصلنامه مطالعات شبه قاره، دانشگاه س
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 5: منطقه ی)مطالعه مورد یدر هوش شهر یشهر تیری(، نقش مد1397) یکرمان ینوروز یو عل انیمقدم، ک لیها

 .267-286، صص 28ره شما ،ییایتهران(، مجله علوم جغراف یشهردار
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