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Abstract
Awareness of citizens’ citizenship rights and duties in the affairs of society is one of the most 
challenging topics, based on this, the purpose of this article is to investigate the relationship 
between social trust and awareness of citizenship rights with the mediating role of political 
capital among the citizens of Ahvaz city, from the point of view of Sociological methods 
have been used in this regard. Method: This research is a survey and the tool for collecting 
information is a researcher’s questionnaire. The statistical population of the research includes 
citizens aged 20 to 65 in Ahvaz city, whose sample size was determined based on Cochran’s 
formula of 526 people, and after separating the incomplete questionnaires, 506 were collected 
and analyzed. Analysis of the collected data was also done using Amos and Spss software. 
In terms of time, this research was carried out in 1399-1400. Findings: The research results 
show that the variables of social trust and political capital have a significant effect on the 
dependent variable (awareness of citizenship rights). Also, the results showed that the variable 
of political capital has a mediating role in the relationship between social trust and the 
variable of awareness of citizenship rights. In the measurement model section; Cronbach’s 
alpha coefficient, composite reliability, average variance extracted and factor loadings for all 
research constructs, and in the structural model section, T-Value indices, path coefficients, 
coefficient of determination, show that the final model has acceptable results. . Based on the 
findings, the average of the combined index of the variables is evaluated at the medium level. 
In total, the variables of the research were able to explain 55% of the variance of the variable of 
awareness of citizenship rights. Conclusion: The results show that the model has an acceptable 
fit and the two variables of social trust and awareness of citizenship rights have a high average.
Keywords: Citizenship Rights, Social Trust, Political Capital, Citizens, Ahvaz.
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1. Introduction
Citizenship rights are one of the important topics of any system and one of 
the needs of any society today (Hosseini, 2018: 43), which has been given 
attention in the political and social arena, and awareness of these rights can 
be useful for the improvement of societies (Hedaytzadeh et al., 1397: 189). 
It should also be acknowledged that one of the important variables related to 
citizenship rights is social trust (Zolfaqari et al., 2018). Therefore, it seems that 
social trust acts as a strong driver to achieve desirable citizenship behavior, 
and reciprocally, awareness The rights and obligations of citizenship also play 
an important role in increasing social trust.

Therefore, awareness of citizen’s rights as one of the important factors 
related to social trust has been examined in this research, and the issue is 
the consequences of lack of awareness of citizenship rights and the lack of 
necessary solutions to realize citizenship, especially in big cities, which are 
emerging and The social damage continues. Special geographical, political, 
economic, socio-cultural and ethnic conditions, water and land borders, require 
effective preventive measures and interventions in the social and cultural 
field, especially in the field of social damages. Considering the unfavorable 
situation of the social capital indicators of this province at the “macro, medium 
and small” levels and the special position of Ahvaz city as the capital of the 
province and the prevalence rate of social harms, especially drug addiction, 
and investigating the relationship between awareness of citizenship rights 
And social trust, which is one of the main components of social capital, can 
explain some ambiguities about the problems and challenges of Ahvaz city 
development and correct the views of social and economic planners. According 
to the mentioned cases, this research tries to answer the question of whether 
social trust has a significant effect on the citizenship rights of the citizens of 
Ahvaz city. Also, can the variable of political capital have a mediating role in 
the relationship, the effect of social trust on awareness of citizenship rights?

By examining the ideas presented by Marshall, Heiter, Habermas, Parsons, 
Putnam, Bourdieu, etc., in the three spectrums of citizenship rights, social 
trust and political capital and their relationship with each other, each from an 
angle within the framework of concepts in creating a relationship between 
variables. has played a role and based on this, the desired model was drawn 
and hypotheses were obtained.

2. Materials and Methods
The method of execution was survey, the place of research was the population 
of 20 to 65 in Ahvaz city. In this research, multi-stage cluster sampling 
method was used. The statistical sample size was obtained using Cochran’s 
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formula. The tool for collecting information was a questionnaire (made by the 
researcher).

3. Data
The sample size in the target population was determined to be 384 people 
(Cochran’s formula), but due to the appropriate use of the results, as well 
as the drop or inappropriateness and incompleteness of the answers, 526 
questionnaires were different among the respondents. 506 April and analyzed) 
in this way, the sample volume of 506 people was calculated.

Structural equation modeling method has been used in this research to 
investigate the impact contribution of each of the independent variables of the 
research on the variable of awareness of citizenship rights and experimentally 
test the theoretical model. Structural equation modeling can be considered as 
a quantitative method that helps researchers to organize their research from 
theoretical studies and their formulation to the analysis of experimental data in 
a multivariate format. After checking the factor loadings and the acceptability 
of the standardized factor loadings, it is time to check the model fit indices. 
The indices used to check the fit of the model are divided into three categories, 
absolute fit indices, comparative fit indices, and parsimonious fit indices. In 
general, when at least three indicators have values in the acceptable range, we 
can claim that the fit of the model is good and acceptable (Pahlavan Sharif and 
Mahdovian, 2016). Finally, the results of the fit indices show that the model 
has an acceptable fit.

4. Snalysis and Discussion
The results related to the first hypothesis regarding the relationship between 
the variable of social trust and awareness of citizenship rights, the research 
results show that the coefficient of the standard path is 0.37 and the absolute 
value of the T statistic is more than 1.96. In this way, this hypothesis, the effect 
of social trust on awareness of citizenship rights, is confirmed. Therefore, it 
can be said that social trust is an influential variable in explaining the variance 
of the variable of awareness of citizenship rights.

The results related to the second hypothesis regarding the relationship 
between the variable of political capital and awareness of citizenship rights, 
the results of the research show that the coefficient of the standard path is 0.49 
and the absolute value of the T statistic is more than 1.96. In this way, this 
hypothesis, the effect of political capital on awareness of citizenship rights, 
is confirmed. Therefore, it can be said that the variable of political capital 
is an influential factor in increasing the awareness of citizenship rights and 
dimensions among the respondents, and the respondents who have more 
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political capital, consequently, the awareness of citizenship rights is also 
among them. has a higher rate.

The results related to the third hypothesis for the relationship between the 
variable of social trust and political capital, the research results show that 
the standard path coefficient is 0.47 and the absolute value of the T statistic 
is more than 1.96. In this way, this hypothesis, the effect of social trust on 
political capital, is confirmed. Therefore, it can be said that social trust is an 
influential variable in explaining the amount of variance of the political capital 
variable. In addition, in this research, gender, age and marriage background 
variables have been used in awareness of citizenship rights.

And the results obtained from that significant difference. The results of 
structural equation modeling in the measurement model section show that 
Cronbach’s alpha coefficient, composite reliability, extracted average variance, 
factor loadings for all research constructs show favorable results. In the 
structural model section, T-Value, path coefficient, determination coefficient 
have also shown that favorable results have been obtained and the political 
capital variable has a mediating role in this relationship. Finally, the results 
show that the coefficient of determination for the variable of awareness of 
citizenship rights (0.55) is evaluated as average.

5. Conclusion 
The purpose of this research is to investigate the relationship between social 
trust and awareness of citizenship rights with the mediating role of political 
capital.

The results show that the mean of political capital variable is equal to 
14.56, its standard deviation is 5.424 and its variance is 29.415. Therefore, 
it can be concluded that the respondents have a moderate amount of political 
capital. The average of social trust is 33.44, its standard deviation is 6.627 
and its variance is 43.922. Therefore, it can be concluded that the respondents 
have an average level of social trust, the average awareness of citizenship 
rights is 46.29, its standard deviation is 9.895 and its variance is 97.919. 
Therefore, it can be concluded that the respondents are moderately aware of 
their citizenship rights.

Based on this, the final conclusion that can be drawn from this discussion 
is that according to the issues and problems in Ahvaz city, multilateral 
cooperation and cooperation and building trust between the people and the 
officials and providing the necessary facilities and facilities for the presence 
Non-governmental organizations will play a significant role in solving 
problems. And this issue will have a significant impact on the process of 
awareness of citizenship rights.
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چکیده
گاهـی از حقـوق و وظایـف شـهروندی شـهروندان در امـور جامعـه از مباحـث چالش برانگیز اسـت، بر این اسـاس هدف  آ
گاهـی از حقـوق شـهروندی بـا نقـش میانجی سـرمایۀ سیاسـی  پژوهـش حاضـر، بررسـی رابطـۀ بیـن اعتمـاد اجتماعـی و آ
کـه از دیدگا ه هـای جامعه شـناختی در ایـن رابطـه اسـتفاده شـده  اسـت.   ایـن  درمیـان شـهروندان شـهر اهـواز اسـت 
پژوهـش به صـورت پیمایشـی و ابـزار جمـع آوری اطلاعـات پرسشـنامۀ محقـق سـاخته می باشـد. جامعـۀ آمـاری پژوهش 
شـامل شـهروندان 20 تـا 65 سـال شـهر اهـواز، کـه حجـم نمونـه براسـاس فرمـول کوکـران 526 نفـر تعییـن شـد. تجزیـه و 
تحلیـل اطلاعـات گـردآوری شـده نیـز بـا اسـتفاده از نرم افـزار Amos و Spss انجام گرفـت. ازلحاظ زمانـی این پژوهش در 
سـال 1400-1399 اجـرا شـده اسـت. نتایـج تحقیـق نشـان می دهـد کـه متغیرهـای اعتمـاد اجتماعـی و سـرمایۀ سیاسـی 
کـه متغیـر سـرمایۀ  گاهـی از حقـوق شـهروندی( دارد؛ هم چنیـن نتایـج نشـان داد  تأثیـر معنـاداری بـر متغیـر وابسـته )آ
گاهـی از حقـوق شـهروندی دارا می باشـد. در بخـش  سیاسـی نقـش میانجـی  را در رابطـۀ اعتمـاد اجتماعـی بـا متغیـر آ
مـدل اندازه گیـری، ضریـب آلفـای کرونبـاخ، پایایـی ترکیبـی، میانگیـن واریانـس اسـتخراج شـده و بارهـای عاملـی بـرای 
T-Value، ضرایـب مسـیر، ضریـب تعییـن،  نیـز شـاخص های  همـۀ سـازه های پژوهـش و در بخـش مـدل سـاختاری 
نشـان می دهـد مـدل نهایـی از برازندگـی نتایـج قابل قبولـی برخـوردار اسـت. برمبنــای یافته هــا، میانگیـــن شـــاخص 
ترکیبـــی متغیرهـا در ســـطح متوســـط ارزیابـــی می شـــود. درمجمـوع متغیرهـای پژوهـش توانسـته اند 55% از واریانـس 
گاهـی از حقـوق شـهروندی را تبییـن کننـد. نتایج نشـان می دهد، مـدل از برازش قابل قبولی برخوردار می باشـد  متغیـر آ

گاهـی از حقـوق شـهروندی از میانگیـن بالایـی برخـوردار می باشـند. و دو متغیـر اعتمـاد اجتماعـی و آ
کلیدواژگان: حقوق شهروندی، اعتماد اجتماعی، سرمایۀ سیاسی، شهروندان، اهواز.

گاهی  ج از رســـالهٔ دکتـــری نویســـندۀ اول، تحـــت عنـــوان: »مطالعه جامعه شناختی رابطۀ بین سرمایۀ اجتماعی و آ *. ایـــن مقالـــه مســـتخر
از حقــوق شــهروند ی)موردمطالعــه: شــهروندان شــهر اهــواز(« دانشــگاه آزاد اســامی واحــد  شوشــتر اســت.

I. دانشجوی دکتری جامعه شناسی، گروه جامعه شناسی، واحد شوشتر، دانشگاه آزاد اسامی، شوشتر، ایران.
II. استاد گروه جامعه شناسی، دانشکدۀ اقتصاد و علوم اجتماعی، دانشگاه شهید چمران اهواز، اهواز، ایران )نویسندۀ مسئول(.

Email: a.hosseinzadeh@scu.ac.ir
III. استادیار گروه جامعه شناسی، واحد شوشتر، دانشگاه آزاد اسامی، شوشتر، ایران.

گاهــی  ارجــاع بــه مقالــه: صالحــی، صالــح؛ حســین زاده، علــی حســین؛ امینــی،  یوســف، )1401(. »بررســی رابطــۀ بیــن اعتمــاد اجتماعــی و آ
از حقــوق شــهروندی بــا نقــش میانجــی ســرمایۀ سیاســی )موردمطالعــه: شــهروندان شــهر اهــواز(«. پژوهش هــای جامعه شناســی معاصــر، 
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ســــال 11، شــــــمارۀ 21، پایـــــــــیز و زمســــــتان  1401 

1. مقدمه
دســتیابی بــه توســعۀ پایــدار شــهری در برنامه ریــزی شــهرهای پایــدار، مســتلزم وجــود شــهری 
اســت کــه ازنظــر رشــد و توســعۀ اقتصــادی، درآمدزایــی و اشــتغال بتوانــد نیازهــای شــهروندان را 

بــا اعتمادســازی و جلــب مشــارکت، ســرمایه های اجتماعــی بــرآورده ســازد.  
ــت  ــری و عدال ــه براب ــژه ای ب ــور وی ــه به ط ــت ک ــدی اس ــم نوپدی ــه مفاهی ــهروندی، ازجمل ش
توجــه دارد و در نظریــات اجتماعــی، سیاســی و حقوقــی جایــگاه ویــژه ای پیــدا کــرده اســت. 
مقولــۀ »شــهروندی« وقتــی تحقــق می یابــد کــه همــۀ افــراد یــک جامعــه از کلیــۀ حقــوق مدنــی و 
سیاســی برخــوردار باشــند و هم چنیــن بــه فرصت هــای موردنظــر زندگــی از حیــث اقتصــادی و 

اجتماعــی دسترســی آســان داشــته باشــند. 
به دنبــال رشــد شهرنشــینی، مفاهیــم جدیــدی ماننــد شــهروندی و حقــوق شــهروندی وارد 
گفتمــان سیاســی کشــورها شــده و حقــوق و تکالیفــی را متوجــه جامعــه و دولــت کــرده اســت. 
وجه تمایــز انســان پیشــامدرن به عنــوان یــک فــرد »مکلــف« از انســان پســامدرن به عنــوان 
شــهروندی  بی تردیــد،   .)14۷  :1396 همــکاران،  و  )محمدی فــر  اســت  »محــق«  فــرد  یــک 
ــهروندی دارای  ــه ش ــر آن ک ــود و مهم ت ــوب می ش ــدرن محس ــع م ــرای جوام ــدی ب ــاخصی کلی ش
مجموعــۀ گســترده ای از حقــوق و تکالیــف مدنــی، سیاســی و اجتماعــی اســت کــه می توانــد 
ع، 139۷: 95(. شــهروندی وضعیتــی اســت کــه حــق  ــور یابــد )شــیانی و زار در عرصــۀ شــهر تبل
افــراد را بــرای برخــورداری از حقــوق و هــم مســئولیت جمعــی شــهروندان را، کــه ادارۀ بــا ثبــات 
ع شــاه آبادی و همــکاران، 139۷: 9۸(  ــر آن هــا مبتنــی اســت، بــه رســمیت شــناخته )زار امــور ب
مفاهیــم  عین حــال  در  کــه  اســت  مســئولیت هایی  و  وظایــف  حقــوق،  برخــی  دربرگیرنــدۀ  و 
تســاوی، برابــری، عدالــت، و اســتقال را نیــز دربــر می گیــرد. دامنــه و ماهیــت شــهروندی در هــر 
زمــان بــا درنظــر گرفتــن ابعــاد به هــم پیوســته ای هم چــون بافــت محتــوا، حــوزه، و عمــق قابــل 
درک اســت. مفهــوم غنــی شــهروندی فقــط وقتــی دســت یافتنی اســت کــه موانــع فــراروی بســتر 
اجــرای آن مشــخص شــود و از بیــن بــرود )صفایــی و ابراهیمــی، 1396: 69(؛ برهمین مبنــا، 
کــه در  کــه شــهروندی مطمئن تریــن و قانونی تریــن وضعیتــی اســت  »مکلیــن« اعتقــاد دارد 
یــک کشــور می توانــد وجــود داشــته باشــد )مکلیــن، 2014: 3(. هم چنیــن، شــهروندی، تنهــا 
یــک موقعیــت نیســت کــه شــخص در آن مجموعــه ای از حقــوق و وظایــف داشــته باشــد؛ بلکــه 
احســاس برخــورداری از حقــوق شــهروندی جنبــۀ مهمــی از شــهروندی اســت کــه در تحقــق 
دارد  به ســزایی  نقــش  جامعــه  هــر  اجتماعــی  بنیان هــای  تقویــت  و  تحکیــم،  شــهروندی، 

)ســام آرام و برزگرپاریــزی، 1395: ۷5(. 
از دیــدگاه »مارشــال«1 شــهروندی جایگاهــی اجتماعــی اســت کــه در رابطــه بــا دولــت بــا ســه 
نــوع حقــوق شــامل: حقــوق مدنــی، حقــوق سیاســی و حقــوق اجتماعــی همــراه اســت. »ترنــر«2  
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گرفتــن حقــوق اقتصــادی و فرهنگــی شــهروندان  ضمــن انتقــاد از مارشــال به دلیــل نادیــده 
ح نمــود و ایــن دو حقــوق را نیــز بــر آن افــزود  الگــوی جدیــدی درخصــوص شــهروندی مطــر
کیــد بــر دو شــاخص مهــم در نظام هــای  )عاملــی، 13۸0: 1۷1-1۷4(. تحقــق شــهروندی بــا تأ
کمیــت قانــون و حــق مشــارکت سیاســی به خوبــی قابــل درک  حقوقــی جهــان، یعنــی اصــل حا

اســت )دهقانــی، 1393: 16(.
هــر  امــروز  نیازهــای  از  و  نظــام  هــر  مهــم  مباحــث  از  شــهروندی  حقــوق  این راســتا،  در 
جامعــه ای اســت )حســینی، 139۸: 43( کــه در عرصــۀ سیاســی و اجتماعــی موردتوجــه قــرار 
گرفتــه اســت و احســاس امنیــت اجتماعــی از حقــوق مســلم شــهروندی محســوب می شــود کــه 
گاهــی از ایــن حقــوق می توانــد بــرای بهبــود جوامــع مفیــد باشــد )هدایــت زاده و همــکاران،  آ
حقــوق  بــا  مرتبــط  مهــم  متغیرهــای  از  کــه،  داشــت  اذعــان  بایــد  هم چنیــن   .)1۸9  :139۷
شــهروندی »اعتمــاد اجتماعــی« اســت )ذوالفقــاری و همــکاران، 139۸(؛ »اعتمــاد«، ابــزاری 
ــت  ــه مراقب ــاز ب ــک و نی ــی، ش ــاد، نگران ــور اعتم ــرا حض ــدرت؛ زی ــی در ق ــرای صرفه جوی ــت ب اس
و کنتــرل را کاهــش می دهــد. اعتمــاد به معنــی داشــتن اطمینــان بــه نیــت و اعمــال دیگــران و 
عاملــی کلیــدی در روابــط متقابــل نویــن اســت. اعتمــاد، نوعــی ســازوکار انســجام دهنده اســت 
کــه وحــدت را در نظــام اجتماعــی ایجــاد و حفــظ می کند.اعتمــاد اجتماعــی لازمــۀ شــکل گیری 
پیوندهــا و معامــدات اجتماعــی اســت و ایجادکننــدۀ تعــاون و هم یــاری اســت و فقــط در ایــن 
حالــت اســت کــه در عیــن وجــود تفــاوت قــادر بــه حــل مشــکات و انجــام تعهــدات می شــود. 
اعتمــاد اجتماعــی برگرفتــه از عدالــت بــوده و امنیــت اجتماعــی زاینــدۀ آن اســت. »آنتونــی 
گیدنــز«، اعتمــاد و تأثیــر آن بــر فرآینــد توســعه را زیربنــا و زمینه ســاز اصلــی در جوامــع مــدرن 
در  مــردم  مشــارکت  و  هم یــاری  باشــد،  بــالا  اجتماعــی  اعتمــاد  ســطح  کــه  هرجــا  می دانــد. 
عرصه هــای اجتماعــی بیشــتر و آســیب های اجتماعــی کمتــر اســت )آیباغی اصفهانــی، 1393(.
اعتمــاد اجتماعــی یکــی از ابعــاد ســرمایۀ اجتماعــی اســت؛ ســرمایۀ اجتماعــی به عنــوان 
کشــورهای  بیــن  پایــدار، در  از ظرفیت هــای شــناخته شــدۀ اجتماعــی جهــت توســعۀ  یکــی 
گرفتــه می شــود. درواقــع ســرمایۀ اجتماعــی، منبعــی  توســعه یافته و درحــال توســعه درنظــر 
کنش هــای  کــه تســهیل کنندۀ  کنــش افــراد اســت. ترکیبــی از ســاختارهای اجتماعــی  بــرای 
کنش گــران درون ایــن ســاختارها اســت )کلمــن، 1990: ۷-304(. ایــن ســرمایه تابــع قواعــد و 
دســتورالعمل های نویــن زندگــی اجتماعــی اســت. شــکل گیری روابــط اجتماعــی مابیــن افــراد 
از  گاهــی  آ رفتــار اجتماعــی شــهروندان و  در جوامــع مختلــف تحت تأثیــر دســتورالعمل های 
ــی اســت  حقــوق و تعهــدات شــهروندی می باشــد. اعتمــاد اجتماعــی هم چنیــن یکــی از عوامل
ــا  کــه در غیــاب و بــدون آن پیمــودن مســیر توســعۀ فرهنگــی، اقتصــادی و امنیتــی دشــوار و ی

غیرممکــن اســت. 
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از ایــن رو، به نظــر می رســد کــه اعتمــاد اجتماعــی به عنــوان یــک محــرک قــوی در تقویــت 
گاهــی  رفتــار شــهروندی افــراد، در جهــت تحقــق شــهروندی مطلــوب عمــل می کنــد و متقابــاً آ
از حقــوق و تعهــدات شــهروندی نیــز نقــش بســیار مهمــی را در افزایــش اعتمــاد اجتماعــی 
گاهــی از حقــوق شــهروند به عنــوان یکــی از عوامــل مهــم و مرتبــط بــا اعتمــاد  دارد؛ بنابرایــن، آ
گاهــی  اجتماعــی در ایــن پژوهــش مــورد بررســی قــرار گرفتــه اســت و موضــوع پیامدهــای عــدم آ
ــهرها  ــژه در کان ش ــهروندی، به وی ــق ش ــای لازم در تحق ــدم راهکاره ــهروندی و ع ــوق ش از حق

ــروز و تــداوم آســیب های اجتماعــی می انجامــد.  ــه ب اســت کــه ب
اســتان خوزســتان بــا توجــه به شــرایط ویــژۀ جغرافیایــی، در گســتره ای به وســعت 64۷46 
ــا دارا بــودن ویژگی هــای خــاص سیاســی، اقتصــادی، اجتماعــی فرهنگــی و  ــع و ب ــر مرب کیلومت
کــی، نیازمنــد اقدامــات و مداخــات پیش گیرانــۀ اثربخــش در حــوزۀ  قومــی، مرزهــای آبــی و خا
ــا توجــه بــه وضعیــت  اجتماعــی و فرهنگــی، به ویــژه در زمینــۀ آســیب های اجتماعــی اســت. ب
نامطلــوب شــاخص های ســرمایۀ اجتماعــی ایــن اســتان در ســطوح »کان، میانــه و خــرد« 
ــیب های  ــیوع آس خ ش ــر ــتان و ن ــز اس ــوان مرک ــواز به عن ــهر اه ــاص کان ش ــت خ ــتره و موقعی گس
گاهــی از حقــوق  اجتماعــی، به ویــژه اعتیــاد بــه مــواد مخــدر و...، بررســی در زمینــۀ رابطــه بیــن آ
شــهروندی و اعتمــاد اجتماعــی کــه یکــی از اصلی تریــن مؤلفه هــای ســرمایۀ اجتماعــی اســت، 
می توانــد برخــی از ابهامــات درمــورد مســائل و چالش هــای توســعۀ کان شــهر اهــواز را توضیــح 

داده و دیدگاه هــای برنامه ریــزان اجتماعــی و اقتصــادی را تصحیــح نمایــد. 
بــا توجــه بــه مــوارد یــاد شــده، ایــن پژوهــش درصــدد پاســخ گویی بــه ایــن پرسش هاســت؛ 
آیــا اعتمــاد اجتماعــی بــر حقــوق شــهروندی شــهروندان شــهر اهــواز تأثیــر معنــاداری دارد؟ 
هم چنیــن این کــه، آیــا متغیــر ســرمایۀ سیاســی می توانــد نقــش میانجــی را در رابطــه، تأثیــر 

گاهــی از حقــوق شــهروندی دارا باشــد؟ اعتمــاد اجتماعــی بــر آ

2. پیشینۀ پژوهش 
»ذوالفقــاری« و همــکاران )139۸( در پژوهــش  بررســی رابطــۀ ســرمایۀ اجتماعــی بــا شــهروندی 
دموکراتیــک در بیــن دانشــجویان دانشــگاه تهــران پرداخته اســت. داده های حاصلــه از تحقیق 
ــه و  ــورد تجزی ــزار Spss م ــن از نرم اف ــره گرفت ــا به ــتنباطی و ب ــی و اس ــای توصیف ــق آماره ه ازطری
تحلیــل قــرار می گیرنــد؛ در بررســی های به عمــل آمــده از 3۸0 پاســخ گو مشــخص گردیــد کــه، 
بــا افزایــش ســرمایۀ اجتماعــی و دو بُعــد مربــوط بــه آن »اعتمــاد اجتماعــی و مشــارکت مدنــی« 
درمیــان دانشــجویان، ســطح شــهروندی دموکراتیــک آنــان نیــز افزایــش می یابــد؛ هم چنیــن، 
رابطــۀ اعتمــاد بــا بُعــد نگرشــی شــهروندی دموکراتیــک قوی تــر از رابطــۀ مشــارکت مدنــی بــا آن 

بــوده اســت و بالعکــس )ذوالفقــاری و همــکاران، 139۸(. 
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مشــارکت  و  اجتماعــی  »اعتمــاد  عنــوان  بــا  پژوهشــی  در   )139۷( همــکاران  و  »لبیبــی« 
کــه بــه شــیوۀ پیمایــش و بــا حجــم نمونــۀ 40۷ انجام شــده  گــرگان«  سیاســی در شــهروندان 
کــه میــان اعتمــاد اجتماعــی و مشــارکت سیاســی رابطــه ای معنــادار و  اســت، نشــان داده اند 

 .)142 و همــکاران، 139۷:  )لبیبــی  دارد  مســتقیم وجــود 
تأثیــر  جامعه شــناختی  »بررســی  عنــوان  بــا  پژوهشــی  در   )1394( همــکاران  و  »ســتوان« 
اعتمــاد اجتماعــی بــر مشــارکت سیاســی زنــان بلــوچ، مطالعــۀ مــوردی زنــان بلــوچ بــالای 1۸ 
ســال«، کــه بــه شــیوۀ پیمایــش و بــا حجــم نمونــۀ 3۸2 انجــام شــده  اســت، نشــان داده اند کــه 
میــان متغیــر اعتمــاد اجتماعــی بــا مشــارکت سیاســی رابطــه ای معنــادار و مســتقیم وجــود دارد 

)ســتوان و همــکاران، 1394(. 
»ســنگانه« و همــکاران )139۸( مهم تریــن موانــع فرهنگــی و اجتماعــی حقــوق شــهروندی، 
مطابــق یافته هــای تحلیلــی ازنظــر ضابطــان  بــا افزایــش موانــع اجتماعــی و فرهنگــی میــزان 
ــاور آنــان وجــود موانــع اجتماعــی  اجــرای حقــوق شــهروندی کاهــش می یابــد؛ بنابرایــن، بــه ب
و فرهنگــی در اجــرای حقــوق شــهروندی به صــورت منفــی تأثیــر دارد. ایــن موانــع، در نگــرش 

قضــات دادســرا و دادگاه بــرای اجــرای حقــوق شــهروندی معنــادار نیســت. 
»ســانیا ایویــچ« )2016( در مطالعــۀ فرهنــگ شــهروندی از زاویــۀ پست مدرنیســم عقیــده 
کــه از مؤلفه هــای  کــه فرهنگــی شــهروندی در دورۀ معاصــر مؤلفه هــا و عناصــری دارد  دارد 
دورۀ مــدرن کام متفــاوت اســت. ایــن فرهنــگ فهــم رایــج از دموکراســی را مــورد تردیــد قــرار 
داده و نــوع تــازه ای اجتماعــی و فرهنگــی به عنــوان زیرمجموعــۀ فرهنــگ شــهروندی تعریــف 

شــده اند.

3. چارچوب نظری
ــارت  ــهروندی و به عب ــاع از ش ــورد اجم ــبتاً م ــارف و نس ــف متع ــهروندی، تعری ــای ش در نظریه ه
ــه   ــق و وظیف ــدی ح ــۀ کلی ــت دو مقول ــا محوری ــه ب ــف، ک ــی تعاری ــترک تمام ــتۀ مش ــر هس دقیق ت
همــراه اســت، شــهروندی را مفهومــی به هــم پیوســته از حقــوق و وظایــف مدنــی سیاســی و 
اجتماعــی می دانــد، کــه بــه مثابــه نوعــی پایــگاه، شــأن و عضویــت اجتماعــی بــه تمامــی افــراد 

جامعــه اعطــاء شــده اســت )رســتگارخالد و همــکاران، 1391: 96-9۷(. 
کــه  - مارشــال: یکــی از برجســته ترین نظریه پــردازان شــهروندی می باشــد؛ به گونــه ای 
پیشــینۀ ظهــور مفهــوم شــهروندی، به عنــوان ابــزار مهــم تحلیلــی در تفکــر جامعه شناســی بــه 
آرای وی بازمی گــردد. بــه اعتقــاد »ترنــر« و »همیلتــون« )1994(، حقــوق شــهروندی در دیــدگاه 
مارشــال، دارای ســه بُعــد اجتماعــی اساســی اســت؛ حقــوق مدنــی و شــهروندی مدنــی3، ماننــد 
حــق برخــورداری از: آزادی بیــان، مالکیــت، مذهــب، عقیــده؛ حقــوق سیاســی و شــهروندی 
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سیاســی4، ماننــد حــق برخــورداری از رأی، عضویــت و مشــارکت سیاســی و حقــوق اجتماعــی 
رفاهــی و شــهروندی اجتماعــی5 و رفــاه، ماننــد حــق برخــورداری از راه و خدمــات اجتماعــی، 
اشــتغال، آمــوزش، امنیــت، تأمیــن اجتماعــی و ماننــد آن )محســنی، 13۸9: 131(. مارشــال، 
وی،  به نظــر  می دانــد.  تاریخــی  ســیر  یــک  مبتنی بــر  را  غــرب  در  شــهروندی  شــکل گیری 
به مــوازات گســترش نهادســازی ها و بسترســازی های ســاختاری حقوقــی، سیاســی و اجتماعــی، 
شــاهد شــکل گیری ســه نــوع به هــم پیوســته از شــهروندی، یعنــی مدنــی، سیاســی، اجتماعــی و 

رفاهــی هســتیم )توســلی و نجات حســینی، 13۸3: 3۷-3۸(.
ح هیتــر6 ازجملــه معــدود مدل هایــی اســت کــه در آن از احســاس شــهروندی  : طــر - هیتــر
ح، شــهروندی را دارای پنــج عنصــر اساســی می دانــد، کــه  ســخن به میــان آمــده اســت. ایــن طــر
عاوه بــر تعریــف مارشــال از شــهروندی، دو بُعــد هویــت و فضیلــت مدنــی را نیــز دربــر می گیــرد.

ــی  ــی، و اجتماع ــی، سیاس ــکال مدن ــن اش ــد و ای ــان می ده ــر را نش ــتگی عناص ح پیوس ــر ــن ط ای
شــهروندان بــه مثابــه موقعیــت می باشــد و ایــن موقعیــت دربرگیرنــدۀ حقــوق و وظایــف مدنــی 
بخــش  ایــن  می شــود.  منجــر  رفتارهــا  و  تلقّی هــا  به طــرز  مدنــی  فضیلــت  برعکــس،  اســت. 
تاحــدی بیانگــر وفــاداری بــه دولــت و اجتمــاع بــوده و در کنــار اجــرای وظایــف قانونــی بیانگــر 
ــرد  ــت )ف ــه موقعی ــه دارد و ب ــز دو جنب ــت نی ــن هوی ــت؛ هم چنی ــئولیت پذیری اس ــاس مس احس
برخــوردار از حقــوق ازطریــق ملیــت( و احســاس )نیــاز تعلــق بــه گروه هــای اجتماعــی( مربــوط 
می شــود )نبــوی و همــکاران، 13۸۸(؛ و ازجملــه معــدود مدل هایــی اســت کــه در آن بــر آمــوزش 
کیــد نمــوده و شــهروندی را  گاهــی ازحقــوق شــهروندی و وظایــف و تعهــدات افــراد جامعــه تأ وآ
دارای پنــج عنصــر اساســی می دانــد، کــه عاوه بــر تعریــف مارشــال از شــهروندی، دو بُعــد هویــت 

و فضیلــت مدنــی را نیــز دربــر می گیــرد.
- یورگــن هابرمــاس: »نظریــۀ شــهروندی گفتگویــی هابرمــاس« صورت بنــدی متمایــزی از 
ح )مــدرن، پســامدرن، فمینیســتی و مــدرن متأخر( اســت  نظریه هــای شــهروندی موجــود و مطــر
 کــه بــا اتــکا بــه جامعه شناســی و فلســفه های اجتماعــی سیاســی و حقــوق و اخــاق عرضــه شــده 
اســت و محتــوا و جهت گیــری آن ترکیبــی هوشــمندانه و موفــق از عناصــر تحلیلــی و هنجــاری بــا 
قرائتــی انتقــادی از وضــع موجــود به همــراه تیــپ ایــده آل مطلــوب اســت. در نظریــۀ شــهروندی 
گفتگویــی هابرمــاس هم زمــان ایــن عقانیــت ارتباطــی، اخــاق گفتگویــی و کنــش ارتباطــی 
تفهمــی، تفاهمــی و توافقــی هســتند کــه ماهیــت و محتــوای وظیفــه و حــق شــهروندی را تعییــن 
غ از ســلطۀ قــدرت، زور، ســرکوب، فریــب، تحریــف،  می کنــد، آن هــم در زیســت جهانــی کــه فــار

هژمونی هــای فرهنگــی، اجتماعــی، سیاســی اســت )منوچهــری و همــکاران، 13۸5: 24(. 
کیــد عمــده بــر فضیلــت مدنــی اســت. بــه  - آلکســی دو توکویــل: در نظریــۀ  توکویــل، تأ
عقیــدۀ وی، غیــر از حمایــت قانــون از شــهروندی، جنبــۀ  دیگــر شــهروندی در فضــای عمومــی 
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غیرانتفاعــی  و  خصوصــی  گروه هــای  در  فــرد  داوطلبانــۀ  عضویــت  از  کــی  حا کــه  دارد  قــرار 
جامعــۀ  مدنــی اســت؛ درحالی کــه داوطلــب نشــدن آن هــا نیــز مجازاتــی ازســوی دولــت نــدارد. 
داوطلــب شــدن و فضیلــت مدنــی، عناصــر اصلــی جامعــۀ مدنــی در انتقــادات دوتوکویــل از 
ــرز« عاقمنــدی  جامعــۀ اواخــر دهــۀ اول قــرن بیســتم میــادی اســت. بــه عقیــدۀ  »میشــل وال
بــه مســائل عمومــی و دل بســتگی بــه اهــداف عمومــی عائــم اصلــی فضیلــت مدنــی می باشــند. 
مطمئنــاً همــۀ  فعالیت هــای سیاســی شایســتۀ  لقــب بــا فضیلــت یــا کمــک بــه جامعــۀ مشــترک 
ــردی  ــاً ف ــداف تمام ــۀ اه ــۀ  هم ــه هزین ــی ب ــع عموم ــب مناف ــداوم و تعقی ــرش م ــند. پذی نمی باش
و خصوصــی را می تــوان معنــی اصلــی فضیلــت مدنــی نامیــد )یوســفی و همــکاران، 13۸۷: ۷(.  
از  ناشــی  مــی داد  شــهروندی  بــه  پارســونز  کــه  ویــژه ای  اهمیــت  پارســونز:  تالکــوت   -
ایــن واقعیــت بــود کــه او تصــور می کــرد در جوامــع دموکراتیــک، شــهروندی بــه معیــار اصلــی 
یــا  قومیــت  مذهــب،  مبتنی بــر  تفاوت هــای  درگذشــته،  می شــود.  تبدیــل  ملــی  هم بســتگی 
ــا از  ــد، ی ــود کــه تعییــن می کــرد چــه کســانی عضــو جامعــه به شــمار آین ســرزمین آن قــدر مهــم ب
عضویــت در آن به طــور کلــی محــروم گردنــد. باوجــود ایــن، در جامعــه ای کامــاً مــدرن ماننــد 
ایــالات متحــده، وضعیــت مشــترک شــهروندی شــالوده ای کافــی بــرای هم بســتگی ملــی فراهــم 
می کنــد. مفهــوم ایــن امــر بــرای پارســونز ایــن بود که خصلــت پلورالیســتی جامعۀ آمریکا مشــکلی 
اساســی بــرای شــکل گیری هــدف و هویــت مشــترک ملــی ایجــاد نمی کنــد. اختاف هــای قومــی، 
مذهبــی و منطقــه ای را می تــوان بــا هویــت برتــر ملــی هم ســاز کــرد و ســتیزه های ناشــی از ایــن 
اختافــات را می تــوان حــل کــرد، بــدون تــرس از این کــه جامعــه را از هــم بگســلد، یــا بــه جنــگ 

خونیــن داخلــی منجــر شــود )یوســفی و همــکاران، 13۸۷: 100-101(.  
- پاتنــام: به نظــر پاتنــام اعتمــاد اجتماعــی در جوامــع مــدرن پیچیــده، از دو منبــع مرتبــط، 
یعنــی هنجارهــای معاملــۀ متقابــل و شــبکه های مشــارکت مدنــی ناشــی می شــود. هنجارهــای 
موجــد اعتمــاد به ایــن دلیــل توســعه می یابنــد کــه هزینــۀ معامات را پاییــن می آورنــد و همکاری 
ــۀ متقابــل اســت کــه  را تســهیل می کننــد. مهم تریــن هنجارهــای تقویت کننــدۀ اعتمــاد، معامل
کــه اشــاره بــه مبادلــۀ هم زمــان چیزهــای بــا  بــر دو نــوع می باشــد؛ معاملــۀ متقابــل متــوازن 
ارزش برابــر دارد؛ ماننــد موقعــی کــه همــکاران روزهــای تعطیــل خــود را بــا هــم عــوض می کننــد. 
معاملــۀ متقابــل عمومــی بــه رابطــۀ تبادلــی مداومــی اشــاره دارد کــه در همه حــال یک طرفــه 
کنــون  ــر این کــه ســودی کــه ا ــی ایجــاد می کنــد مبنی ب ــوازن اســت، امــا انتظــارات متقابل و نامت
اعطــا شــده، بایــد در آینــده پرداخــت گــردد؛ ماننــد رابطــۀ دوســتی. هنجارهــای معاملــۀ متقابــل 
عمومــی، یکــی از مولدتریــن اجــزای ســرمایۀ اجتماعــی اســت و هســتۀ مرکــزی انجمن هــای 
خودیــاری ایتالیــا بــود کــه مشــکل امنیــت را بــرای شــهروندان حــل نمــوده بــود )منصوریــان و 

ــی، 13۸۸: 196(.  قدرت
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ســــال 11، شــــــمارۀ 21، پایـــــــــیز و زمســــــتان  1401 

ــۀ »نمایندگــی سیاســی: عناصــری بــرای یــک نظریــه در حــوزۀ  - بوردیــو: بوردیــو، در مقال
اشــاره  سیاســی  ســرمایۀ  یعنــی  ســرمایه،  از  جدیــدی  به شــکل  19۸1م.  ســال  در  سیاســی«، 
ــت.  ــن اس ــرمایۀ نمادی ــکلی از س ــی ش ــرمایۀ سیاس ــد ، س ــف می کن ــه تعری ــد و آن را این گون می کن
اعتبــاری کــه برمبنــای اعتقــاد، بــاور و شــناخت و عملکــرد پایه ریــزی شــده اســت و از آن طریــق، 
افــراد بــه یــک شــخص قــدرت زیــادی اعطــا می کننــد. او هم چنیــن، ســرمایۀ سیاســی را قــدرت 
نشــأت  سیاســتمداران،  بــه  پیــروان  از  گــروه  یــک  اعتمــاد  از  کــه  قدرتــی  می دانــد،  سیاســی 
می گیــرد؛ بنابرایــن بــا افزایــش یــا کاهــش اعتمــاد، ســرمایۀ سیاســی یــک سیاســتمدار تغییــر 
می کنــد )عبــادی و همــکاران، 1393: 32-31(. عامــان سیاســی بــه این معنــا تــاش می کننــد 
تــا ابــزار مشــروع دســتکاری جهــان اجتماعــی را بــه انحصــار خــود درآورنــد. به زعــم وی، هــر 
قــدر میــدان سیاســی مســتقل تر، به همــان میــزان ســازوکارهای درونــی اش نیــز نقشــی مهم تــر 
در فعالیــت سیاســی ایفــا می کننــد )ذوالفقــاری و جعفری علی آبــادی، 139۷: 43 -42(. ازنظــر 
بوردیــو، ســرمایه هرگونــه خاســتگاه و سرچشــمه در عرصــۀ اجتماعــی اســت کــه در توانایــی فــرد 
بــرای بهره منــدی از منافــع خاصــی کــه در ایــن صحنــه حاصــل می گــردد، مؤثــر واقــع می شــود 
)علیــاری و همــکاران، 13۸9: 60-59(. پــس می تــوان گفــت کــه بوردیــو ســرمایۀ سیاســی را در 

گاهــی از حقــوق شــهروندی( تأثیرگــذار می دانــد.  کنــش )هم چــون آ
بــا جمع بنــدی نظریــات ارائــه شــده در ســه طیــف حقــوق شــهروندی، اعتمــاد اجتماعــی و 
ســرمایۀ سیاســی و بررســی رابطــۀ آن هــا بــا یک دیگــر، هرکــدام از زاویــه ای در چارچــوب مفاهیــم  
کــرده اســت و بــر این اســاس مــدل موردنظــر  در ایجــاد ارتبــاط بیــن متغیرهــا نقش آفرینــی 

ترســیم و فرضیــات پژوهــش ارائــه گردیــده  اســت.
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4. فرضیه های پژوهش
گاهــی از حقــوق شــهروندی رابطــه وجــود  - به نظــر می رســد بیــن اعتمــاد اجتماعــی و آ

دارد.
- به نظر می رسد بین اعتماد اجتماعی و سرمایۀ سیاسی رابطه وجود دارد.

گاهی از حقوق شهروندی رابطه وجود دارد. - به نظر می رسد بین سرمایۀ سیاسی و آ

5. روش شناسی پژوهش
شــیوۀ اجــرا، پیمایشــی و مــکان پژوهــش شــهر اهــواز بــوده اســت. جامعــۀ آمــاری پژوهــش 
کــه ســن آن  هــا 20 تــا 65 ســال  کن شــهر اهــواز  کلیــۀ شــهروندان ســا حاضــر عبــارت اســت از 
می باشــند. براســاس سرشــماری عمومــی نفــوس و مســکن در ســال 1395، جمعیــت 20 تــا 65  
ســال شــهر اهــواز ۷54۸92 نفــر می باشــد. در ایــن پژوهــش از روش نمونه گیــری خوشــه ای چنــد 
مرحلــه ای اســتفاده شــده  اســت. حجــم نمونــۀ   آمــاری بــا اســتفاده از فرمــول کوکــران به دســت 
آمــده اســت. حجــم نمونــه در جامعــۀ آمــاری موردنظــر، 3۸4 نفــر تعییــن شــد؛ )فرمــول کوکــران( 
ــا مناســب نبــودن و ناقــص  ولــی به دلیــل بهره گیــری مناســب از نتایــج و هم چنیــن ریــزش و ی
بــودن پاســخ ها 526 پرسشــنامه بیــن مخاطبیــن توزیــع گردیــد )از ایــن تعــداد، 506 پرسشــنامه 
جمــع آوری و مــورد تحلیــل قــرار گرفــت(؛ بــه این ترتیــب حجــم نمونــه 506 نفــر بــرآورد گردیــد. 
بــا توجــه بــه ماهیــت موضــوع، ابــزار گــردآوری اطاعــات، پرسشــنامه )محقــق ســاخته( بــوده 
اســت. پرســش های پرسشــنامۀ تحقیــق، براســاس چارچــوب نظــری، مفاهیــم و متغیر هــای 
بــه کار رفتــه در فرضیه هــای مطروحــه و بــا بازبینــی پرسشــنامه های تحقیقــات مشــابه طراحــی 
شــده اســت. اعتبــار و روایــی آن ازطریــق مشــورت بــا اســتاد راهنمــا و وارســی و ویرایــش گویه هــا 
ــه  ــر منطق ــواز، از ه ــهر اه ــهری ش ــۀ ش ــت منطق ــش از هش ــن پژوه ــت. در ای ــده اس ــت آم به دس
ح ذیــل( انتخــاب شــده و بــا توجــه بــه  یــک بخــش به عنــوان یــک خوشــه )خوشــه ها به شــر
جمعیــت هــر بخــش درصــد نمونــه آن بخــش از نمونــۀ اصلــی مشــخص و بــا اســتفاده از نقشــۀ 
کانشــهر اهــواز، بلوک هــا تعییــن گردیــد. تجزیــه و تحلیــل داده هــای گــردآوری شــده نیــز بــا 

اســتفاده از نرم افزارهــای Amos و Spss انجام گرفــت.
گردیــد.  در ایــن پژوهــش از هــر منطقــه، یــک بخــش به عنــوان یــک خوشــه انتخــاب 
باتوجــه بــه جمعیــت هــر بخــش، درصــد نمونــۀ آن بخــش از نمونــۀ اصلــی مشــخص گردیــد. 
ــا اســتفاده از نقشــۀ اهــواز، بلوک هــا تعییــن و ســپس باتوجــه بــه ویژگی هــای  در هــر منطقــه ب
بــه  توجــه  بــا  دیــده  آمــوزش  پرسشــگر  همــکاران  و  مشــخص  نشــانی ها  جمعیت شــناختی، 
اقــدام  حضــوری  و  آنایــن  بــه روش  پرسشــنامه ها  تکمیــل  بــرای  تعیین شــده  نشــانی های 

نمودنــد.
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 انتخاب شده شهری مناطق  منطقه بخش جغرافیایی 

 بهمن  22 کوی انتهای تا سیاه پل فاصلحد کارون ۀرودخان 1منطقه  مرکزی 

 سلیمان تخت بلوار تا خلف سید فاصلحد کارون ۀخانرود 2منطقه  غربی شمال

 شهروند پارک تا سوم پل حدفاصل کارون ۀرودخان 3منطقه  شرقیشمال

 استادیوم  پیچ  آهن راه ریل تا چنیبه کوی فاصلحد کارون ۀرودخان 4منطقه  غرب 

 آباد بهشت جنوب + مهدیس کارون ۀرودخان تا طالقانی کوی 5منطقه  شرق

 ملاشیه  تا آهن راه فاصلحد خوزستان فولاد صنایع خیابان 6منطقه  غربی جنوب

 اهواز  سازیلوله شمالی بلوار سپیدار شمالی بلوار ، تپه راهسه 7منطقه  شرق

 جمهوری  میدان تا آباد بهشت فاصلحد بهبهانی الله آیت اتوبان 8منطقه  شرقی جنوب

 
5-1. تعریف مفهومی و عملیاتی متغیرهای پژوهش  

- مقیــاس ســنجش اعتمــاد اجتماعــی: اعتمــاد اجتماعــی بــه ســطحی از اطمینــان مــردم 
ــد  ــا همان طورکــه می گوین ــد، ی ــد، عمــل می کنن ــردد کــه دیگــران همان طورکــه می گوین ــر می گ ب
انتظــار مــی رود عمــل کننــد، یــا این کــه آن چــه می گوینــد قابــل اعتناســت. »فوکویامــا« اعتمــاد را 
پدیــده ای پیچیــده و چنــد بُعــدی می دانــد و آن را شــامل اعتمــاد در شــبکه های قومی)اعتمــاد 
شــخص  بیــن  )اعتمــاد  ضعیــف  و  رســمی  شــبکه های  در  اعتمــاد  عمیــق(،  شــخص  بیــن 
16(. در  ســطحی( و اعتمــاد در نهادهــا )اعتمــاد نهــادی( جــای می دهــد )فوکویامــا، 200۷: 
ایــن پژوهــش نیــز اعتمــاد اجتماعــی توســط ســه بُعــد اعتمــاد بــه اقــوام و نزدیــکان، اعتمــاد بــه 

دوســتان و همســایگان و اعتمــاد بــه همــکاران موردســنجش قــرار می گیــرد.
- مقیــاس ســنجش ســرمایۀ سیاســی: ســرمایۀ سیاســی به معنــای کنش هــاس سیاســی 
متأثــر  را  نظــام سیاســی  به طورکلــی  و  فرآینــد سیاســت گذاری  گاهانــه  آ به صــورت  کــه  اســت 
می کنــد )بــوت و ریچــارد، 200۷: ۷؛ ذوالفقــاری و جعفری علی آبــادی، 139۷: 36 (؛ هم چنیــن 
ح  کــه ســرمایۀ سیاســی در ســه ســطح فــردی، ســازمانی و اجتماعــی مطــر کــرد  بایــد اذعــان 
می شــود. در ســطح فــردی ســرمایۀ سیاســی تنهــا متعلــق بــه مســئولان دولتــی اســت. در ســطح 
ســازمانی، ســرمایۀ سیاســی توانایــی یــک ســازمان بــرای مدیریــت تعامــات خــود بــا دولــت 
کیــد  ازطریــق فعالیت هــای سیاســی اســت. و درنهایــت در ســطح اجتماعــی، نیــز کــه مــورد تأ
کــه تنهــا  ایــن پژوهــش اســت، بــه توانایــی متأثــر ســاختن سیســتم سیاســی اشــاره می شــود 
محــدود بــه سیاســتمداران )ســطح فــردی( نبــوده، بلکــه همــۀ شــهروندان را دربــر می گیــرد؛ 
بــه بیانــی دیگــر، ســرمایۀ سیاســی در ســطح اجتماعــی به معنــای توانایــی شــهروندان بــرای 
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عمــل سیاســی بــوده و پیونددهنــدۀ آنــان بــه سیســتم سیاســی )پیران نــژاد و عبــادی، 1391: 
5(. درنهایــت، در ایــن پژوهــش ســرمایۀ سیاســی توســط دو بُعــد مشــارکت سیاســی و اعتمــاد 
سیاســی مــورد ســنجش قــرار گرفتــه شــده  اســت؛ اعتمــاد سیاســی، معمــولاً بــه تعهــد یــا قول هــای 
نهادهــا، ســازمان ها و مســئولین سیاســی و نهادهــای عمومــی و هم چنیــن اعتمــاد بــه نهادهــا 
و ســازمان های دولتــی می پــردازد. مشــارکت سیاســی، شــرکت در انتخابــات ریاســت جمهــوری، 
شــرکت در انتخابــات مجلــس، شــورای اســامی شــهر و... و تمایــل داشــتن به عنــوان نامــزد 

ــه می پــردازد. ــا محل ــرای شــورای شــهر ی انتخاباتــی ب
گاهــی از حقــوق شــهروندی: حقــوق شــهروندی دربــر دارنــدۀ  - مقیــاس ســنجش آ
مجموعــۀ حقــوق و تکالیفــی اســت کــه اعضــاء جامعــه نســبت بــه یک دیگــر، نهادهــا و جامعــه 
دارنــد کــه شــامل: حقــوق مدنــی، حقــوق سیاســی، حقــوق اجتماعــی، حقــوق فرهنگــی می شــود. 
حقــوق مدنــی در جهــت تحقــق آزادی هــای فردی ضــروری و عبارتنــداز عناصری چــون: آزادی 
بیــان، حــق مالکیــت و حــق برخــورداری از عدالــت، حقــوق سیاســی از حــق مشــارکت در اعمــال 
قــدرت سیاســی، به ویــژه حــق برخــورداری از انتخابــات آزاد و رأی مخفــی به وجــود آمــده و 
حقــوق اجتماعــی حــق برخــورداری از حداقــل رفــاه اقتصــادی و امنیــت، حــق ســهیم شــدن 
به طورکامــل در میــراث اجتماعــی و هم چنیــن حــق زیســتن به ماننــد یــک موجــود متمــدن 
می باشــد )Marshal, 1950: 9(.حقــوق فرهنگــی نیــز شــامل مــواردی نظیــر دســت یابی کامــل 
کثریــت، حــق حفــظ زبان هــا و فرهنــگ اقلیــت، حــق داشــتن مذهــب و  بــه زبــان و فرهنــگ ا
ســنت ها و شــیوه  زندگــی متفــاوت و برابــری آمــوزش و حــق داشــتن ارتباط هــای بیــن فرهنگــی و 
بین المللــی می باشد)کاســتلز و دیویدســون، 1399: 263(؛ درنهایــت، در ایــن پژوهــش متغیــر 
گاهــی از حقــوق  گاهــی از حقــوق مدنــی، آ گاهــی از حقــوق شــهروندی توســط چهــار بُعــد آ آ
گاهــی از حقــوق فرهنگــی مــورد ســنجش قــرار گرفتــه  گاهــی از حقــوق سیاســی و آ اجتماعــی، آ

شــده  اســت.

6. یافته های پژوهش
در جــدول 2، یافته هــای توصیفــی نشــان می دهــد، پاســخ گویان به میــزان متوســطی از ســرمایۀ 
گاهــی از حقــوق شــهروندی  برخوردارنــد؛ هم چنیــن نتیجــۀ  سیاســی و اعتمــاد اجتماعــی و آ
خطاهــای معیــار شــاخص های کجــی و کشــیدگی نیــز نشــان می دهــد شــرط نرمــال بــودن بــرای 

ایــن متغیــر وجــود دارد. 
- ویژگی هــای زمینه ای-جمعیتــی: در ایــن پژوهــش از متغیرهــای زمینــه ای جنســیتی، 

گاهــی از حقــوق شــهروندی بهره گیــری شــده اســت. ســن و تأهــل و... در آ
از مقایســۀ میانگیــن دو گــروه مــردان )4۷/۷4( و گــروه زنــان )44/۸5( نیــز بــه ایــن نتیجــه 
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 شاخص
 متغیر 

 وندی شهرآگاهی از حقوق  سیاسی ۀسرمای اعتماد اجتماعی 
 29/46 56/14 44/33 میانگین مرکزی  

 پراکندگی 
 895/9 424/5 627/6 انحراف معیار 

 919/97 415/29 922/43 واریانس
 شکل
 توزیع

 - 155/0 259/0 - 166/0 چولگی 
 413/0 217/0 398/0 کشیدگی 

 
 16 6 10 مینیمم

 70 30 50 ماکسیمم
 14 6 10 تعداد گویه 

 
تفــاوت    شــهروندی  حقــوق  از  گاهــی  آ میــزان  به لحــاظ  مــردان  و  زنــان  بیــن  کــه  می رســیم 

گاهــی بیشــتری از حقــوق شــهروندی برخــوردار  معنــاداری وجــود دارد، و مــردان از میــزان آ
کــه به لحــاظ آمــاری  هســتند. برحســب وضعیــت تأهــل درمیــان پاســخ گویان، 0/032 اســت 
گاهــی بخشــی وجــود دارد و افــراد  معنــادار می باشــد؛ و تفــاوت بیــن افــراد متأهــل و مجــرد در آ
درمیــان  تحصیــات  وضعیــت  ازنظــر  مختلــف  گروه هــای  بیــن  می باشــند.  گاه تــر  آ متأهــل 
گاهــی از حقــوق شــهروندی تفــاوت معنــاداری  پاســخ گویان 0/459 اســت و به لحــاظ میــزان آ
وجــود نــدارد، و برحســب وضعیــت گــروه ســنی آن هــا، 0/053 اســت کــه به لحــاظ آمــاری معنــادار 

نمی باشــد. 
- مدل ســازی معــادلات ســاختاری: بــرای بررســی ســهم تأثیرگــذاری هریــک از متغیرهــای 
گاهــی از حقــوق شــهروندی و آزمــون کــردن تجربــی مــدل نظــری  مســتقل پژوهــش بــر متغیــر آ
در ایــن پژوهــش از روش مدل ســازی معــادلات ســاختاری اســتفاده شــده اســت. مدل ســازی 
معــادلات ســاختاری را می تــوان به عنــوان روشــی کمــی تلقــی کــرد کــه بــه محقــق یاری می رســاند 
تــا پژوهــش خــود را از مطالعــات نظــری و تدویــن آن هــا گرفتــه تــا تحلیــل داده هــای تجربــی، 
در قالبــی چنــد متغیــره ســامان بخشــند )قاســمی، 1392: 4(؛ بنابرایــن، در ایــن بخــش قصــد 
آن اســت تــا بــا اجــرای تحلیــل عاملــی تأییــدی مــدل ارائــه شــده براســاس نظریه هــا را بــا مدلــی 
کــه در دنیــای واقعــی وجــود دارد، مقایســه شــوند. درواقــع، تحلیــل عاملــی تأییــدی به دنبــال 
تأییــد نیکویــی بــرازش مــدل یــا به عبارتــی تأییــد این کــه مــدل ارائــه شــده مشــابه مــدل واقعــی 
در جمعیــت مــورد مطالعــه اســت، هســتیم. به عنــوان اولیــن قــدم بــرای انجــام تحلیــل عاملــی 
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شکل 1. مدل تحلیل عاملی تأییدی متغیرهای پژوهش.

تأییــدی، بــار عاملــی اســتاندارد شــدۀ نشــانگر ها بررســی می شــوند تــا مطمئــن شــویم بزرگ تــر از 
0/5 هســتند. 0/5حداقــل مقــدار قابل قبــول بــرای بــار عاملــی اســتاندارد اســت. بهتریــن حالــت 
زمانــی اســت کــه تمــام بارهــای عاملــی اســتاندارد بیــش از 0/۷0۷ باشــند، بــه ایــن دلیــل کــه هــر 
بــار عاملــی درواقــع همــان ضریــب رگرســیونی مســیر متغیــر پنهــان بــه شــاخص اســت؛ به عبــارت 
ــی اســت کــه در  ــی اســتاندارد شــدۀ ضریــب رگرســیونی، اســتاندارد شــدۀ مدل ــار عامل ســاده تر، ب
آن متغیــر پنهــان یــک متغیــر مســتقل و شــاخص های آن متغیرهــای وابســته هســتند. پــس 
ــی  ــار عامل ــر ب گ ــی اســتاندارد اســت. حــال ا ــار عامل ــوان دوم ب ــر وابســته، ت ضریــب تعییــن متغی
اســتاندارد 0/۷0۷ باشــد، ضریــب تعییــن، 0/5 خواهــد بــود کــه نشــان می دهــد حداقــل نیمــی از 
ــان،  ــریف و مهدوی ــود )پهلوان ش ــح داده می ش ــان توضی ــر پنه ــط متغی ــاخص توس ــس ش واریان
1396(. همان طورکــه در شــکل 1، ماحظــه می شــود بارهــای عاملــی شــاخص های موجــود 
گــر مقــدار  در مــدل از آمــار قابل قبولــی برخوردارنــد؛ امــا »هیــر« و همکارانــش اعتقــاد دارنــد کــه ا
ــرای یــک ســازه در شــرایط  ک گذاشــته شــده ب ــترا ــه اش ــس ب ــن واریان ــی و میانگی ــی ترکیب پایای
ــا 0/۷0  ــن 0/40 ت ــا بی ــی آن ه ــار عامل ــب ب ــه ضری ــاخص هایی را ک ــوان ش ــند می ت ــی باش قابل قبول
ــر و همــکاران، 2014: 103؛ گارســون، 2016: 61؛ کونــگ و  می باشــند را قابل قبــول دانســت )هی

وونــگ، 2013: 32(.
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بعـــد از بررســـی بارهـــای عاملـــی و قابل قبـــول بـــودن بارهـــای عاملـــی اســـتاندارد شـــده، 
کـــه  نوبـــت بـــه بررســـی شـــاخص های بـــرازش مـــدل می رســـد. به طورکلـــی، شـــاخص هایی 
بـــرای بررســـی بـــرازش مـــدل اســـتفاده می شـــوند بـــه ســـه دســـتۀ شـــاخص های بـــرازش مطلـــق 
شـــاخص های  و   ،)Comparative fit( تطبیقـــی  بـــرازش  شـــاخص های   ،)Absolute fit(
بـــرازش مقتصـــد )Parsimonious fit( تقســـیم می شـــوند. شـــاخص هایی از نـــوع بـــرازش مطلـــق 
نشـــان می دهنـــد کـــه تـــا چه میـــزان مـــدل فرضـــی پیشـــنهادی شـــبیه بـــه مـــدل مشـــاهدات 
بـــرازش مطلـــق  RMSEA, GFI, CMIN ازجملـــه شـــاخص های  )مـــدل تجربـــی( اســـت. 
هســـتند. شـــاخص های بـــرازش تطبیقـــی نشـــان دهندۀ موقعیـــت نســـبی مـــدل بیـــن بدتریـــن 
بـــرازش )صفـــر( و بهتریـــن بـــرازش )یـــک( هســـتند. آســـتانۀ پذیـــرش شـــاخص های ایـــن گـــروه 
ـــرازش تطبیقـــی  ـــه شـــاخص های ب ـــرازش خـــوب مقـــدار 0/90 می باشـــد. CFI, IFI, TLI ازجمل ب
هســـتند. در پایـــان شـــاخص های بـــرازش مقتصـــد، بـــرای مقایســـه ای مدل هـــای مختلـــف بـــا 
ـــا  پارامترهـــای متفـــاوت اســـتفاده می شـــوند و مقـــدار آن هـــا بـــرای تصمیم گیـــری روی پذیـــرش ی
رد کـــردن مـــدل بـــه کار نمـــی رود. PCFI, PNFI, PGFI ازجملـــه شـــاخص های بـــرازش مقتصـــد 
هســـتند. آســـتانۀ قابل قبـــول بـــرای شـــاخص های این دســـته از شـــاخص های بـــرازش بالاتـــر از 
0/50 می باشـــد. »جـــکارد« و »وان« معتقدنـــد کـــه از هـــر گـــروه از شـــاخص های بـــرازش مطلـــق، 
تطبیقـــی و مقتصـــد بایـــد حداقـــل یـــک شـــاخص را گـــزارش کنیـــم. »میـــرز« و همکارانـــش، گـــزارش 
ـــی، زمانـــی  ـــر RMSEA, CFI, NFI  و خـــی دو را بســـیار مهـــم می داننـــد؛ به طورکل کـــردن مقادی
کـــه حداقـــل ســـه شـــاخص مقادیـــری در بـــازۀ قابل قبـــول داشـــته باشـــند می توانیـــم ادعـــا کنیـــم 
کـــه بـــرازش مـــدل خـــوب و قابل قبـــول اســـت )پهلوان شـــریف و مهدویـــان، 1396(. درنهایـــت 
از بـــرازش قابل قبولـــی برخـــوردار  کـــه مـــدل  نتایـــج شـــاخص های بـــرازش نشـــان می دهـــد 

می باشـــد.
پــس از بررســی و ارزیابــی مناســب بــودن مــدل نوبــت بــه بررســی روایــی و پایایــی ســازه های 
مورداســتفاده در مــدل ســاختاری می باشــد. بــرای بررســی پایایــی مدل هــای اندازه گیــری از 
ضریــب آلفــای کرونبــاخ، بارهــای عاملــی و پایایــی ترکیبــی )CR( اســتفاده شــده  اســت و بــرای 
ک گذاشــته )AVE( اســتفاده شــده  بررســی روایــی از شــاخص میانگیــن واریانــس بــه اشــترا
اســت کــه نتایــج آن در جــداول 4 و 5، نشــان داده شــده اند؛ نتایــج نشــان داده  اســت کــه مــدل 

اندازه گیــری متغیرهــای پژوهــش از پایایــی و روایــی کافــی برخــوردار می باشــد.
بعــد از بررســی و ارزیابــی مدل اندازه گیــری نوبــت بــه بررســی مــدل ســاختاری می رســد. 
کیفیــت یــک مــدل ســاختاری بــا بررســی و ارزیابــی، 1( ضرایــب رگرســیون اســتاندارد شــده، 2( 
ضریــب تعییــن )R2( و اعــداد معنــاداری مــورد بررســی قــرار می گیــرد. ابتدایی تریــن معیــار بــرای 
 )T-Value( اعــداد معنــاداری ،)ســنجش رابطــۀ بیــن ســازه ها در مــدل )بخــش ســاختاری
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جدول 3. شاخص های برازش مدل

جدول 4. آزمون پایایی و روایی متغیر های پژوهش

11 
 

 
کامل  شاخص برازش  زه در مدل  قابل قبول ۀ باز  نام   نتیجه  اندا

RMSEA Root mean square error 
of approximation 

 خوب   <  0.08
ا    0.08  متوسط   0.1ت

 ضعیف   <  0.1

 خوب  0.05

GFI Goodness-of-fit  index 0.90  <   بل قبول امطلوب  0.878 قا  ن
CMIN/DF Minimum discrepancy 

function by degrees of 
freedom divided 

 خوب   <  3
بل قبول   <  5  قا

بل  2.430  قبول قا

TLI Tucker-Lewis index   0.90  <   بل قبول  مطلوب  0.910 قا
IFI fit index  incremental 0.90  <   بل قبول  مطلوب  0.920 قا

CFI fit index  comparative 0.90  <   بل قبول  مطلوب  0.919 قا
PNFI fit index  normed  

parsimonious 
بل قبول   >  0.50 بل  0.777 قا  قبول قا

PCFI fit index  comparative   
parsimonious 

بل قبول   >  0.50 بل  0.820 قا  قبول قا

PGFI Goodness-of-fit  index  
parsimonious 

بل قبول   >  0.50 بل  0.733 قا  قبول قا

 
  

13 
 

 
 بار عاملی  ها معرف متغیر 

 پایایی ترکیبی 
(CR ) 

میانگین واریانس 
 ( AVE) دهشاستخراج 

 آلفای کرونباخ 

 اعتماد اجتماعی 
 75/0 اعتماد نزدیکان 

 73/0 اعتماد دوستان  844/0 56/0 793/0
 77/0 اعتماد همکاران 

 اعتماد نزدیکان 
Eb1 64/0 

722/0 47/0 723/0 Eb2 75/0 
Eb3 66/0 

 اعتماد دوستان 

Eh1 79/0 

851/0 59/0 851/0 Eh2 64/0 
Eh3 80/0 
Eh4 83/0 

 اعتمادهمکاران 
Eha1 74/0 

758/0 50/0 750/0 Eha2 69/0 
Eha3 71/0 

 سیاسی  ۀسرمای
 72/0 اعتماد سیاسی 

608/0 44/0 841/0 
 60/0 مشارکت سیاسی 

 اعتماد سیاسی 
Es1 89/0 

910/0 77/0 908/0 Es2 91/0 
Es3 83/0 

 مشارکت سیاسی 
Ms1 93/0 

845/0 67/0 808/0 Ms2 98/0 
Ms3 42/0 
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جدول 5. آزمون پایایی و روایی متغیر های پژوهش.

15 
 

 

 ها معرف متغیر 
 بار عاملی

 
پایایی 
 ترکیبی 

میانگین واریانس  
 ( AVE)  دهشاستخراج 

آلفای 
 کرونباخ 

آگاهی از  
حقوق  

 وندی شهر

 73/0 حقوق مدنی 

857/0 602/0 860/0 
 74/0 حقوق اجتماعی 

 80/0 حقوق سیاسی 

 82/0 حقوق فرهنگی 

حقوق  
 مدنی

Hm1 66/0 

718/0 375/0 703/0 Hm2 60/0 
Hm3 61/0 
Hm4 58/0 

حقوق  
 اجتماعی 

He1 78/0 
736/0 483/0 733/0 He2 64/0 

He3 66/0 

حقوق  
 سیاسی

Hs1 69/0 

787/0 482/0 758/0 Hs2 79/0 
Hs3 69/0 
Hs4 60/0 

حقوق  
 فرهنگی 

Hf1 70/0 
736/0 483/0 730/0 Hf2 62/0 

Hf3 76/0 

 
  

اســت؛ درصورتی کــه مقــدار ایــن اعــداد از قــدر مطلــق عــدد 1/96 بیشــتر شــود، نشــان از صحــت 
رابطــۀ بیــن ســازه ها و درنتیجــه تأییــد فرضیه هــای پژوهــش اســت.

تأییــد  پژوهــش  فرضیه هــای   )T-Value( معنــاداری  عــدد  و   5 جــدول  بــه  توجــه  بــا 
می شــوند؛ در فرضیــۀ اول و فرضیــۀ دوم میــزان ضریــب مســیر اســتاندارد 0/3۷ می باشــد. و 
فرضیــۀ ســوم، میــزان ضریــب مســیر اســتاندارد 0/4۷ می باشــد؛ بــه این ترتیــب، ایــن فرضیه هــا 

می شــود. تأییــد 
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جدول 6. نتایج آزمون مدل ساختاری. 

گاهــی از حقــوق شــهروندی )Aga(، اعتمــاد اجتماعــی )soc(، ســرمایۀ  شــکل 2. مــدل ســاختاری ضرایــب مســیر )آ
.)pol( سیاســی
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ضریب   مسیر 

 مسیر 
T_Value  اثر

 مستقیم 
اثر 

 م مستقیغیر
تأیید یا   اثر کل 

یه ض رد فر  
وندیشهراعتماد اجتماعی به آگاهی از حقوق   37/0  589/4  37/0  23/0  59/0 دهشتأیید    

سیاسی  ۀاعتماد اجتماعی به سرمای  47/0  773/5  47/0 47/0 ـ  دهشتأیید    
وندیشهرسیاسی به آگاهی از حقوق  ۀسرمای  49/0  134/5  49/0 49/0 ـ  دهشتأیید    

 
  

قــدرت پیش بینــی مــدل طراحی شــده بــا اســتفاده از مقــدار ضریــب تعییــن )R2( بــرای 
متغیرهــای وابســته تحلیــل می شــود )نــوروزی و نجــات، 1395:  346(. مقــدار ضریــب تعییــن 
)R2( برابــر بــا 0/۷5، 0/50 و 0/25 بــرای متغیرهــای مکنــون درون زا، به عنــوان یــک قاعــدۀ کلــی، 
به ترتیــب به عنــوان قابل توجــه، متوســط و ضعیــف می توانــد توصیــف شــد )هیــر و همــکاران، 
گاهــی از حقــوق  1395:  219(؛ بنابرایــن بــا توجــه بــه نتایــج مقــدار ضریــب تعییــن بــرای متغیــر آ
اعتمــاد اجتماعــی و  ارزیابــی می شــود؛ در نتیجــه متغیرهــای  شــهروندی )0/55( متوســط، 
گاهــی از حقــوق شــهروندی را تبییــن  ســرمایۀ سیاســی توانســته اســت 55% از واریانــس متغیــر آ

نمایــد.
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جدول 7. نتایج ضریب تعیین.
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  ضریب تعیین R2 متغیر 
 458/0 وندیشهرآگاهی از حقوق 

 
7. نتیجه گیری   

گاهــی از حقــوق شــهروندی بــا  هــدف از ایــن پژوهــش، بررســی رابطــۀ بیــن اعتمــاد اجتماعــی و آ
نقــش میانجــی ســرمایۀ سیاســی می باشــد.

نتایــج نشــان می دهــد، میانگیــن متغیــر ســرمایۀ سیاســی برابــر بــا 14/56 می باشــد، انحــراف 
کــه  گرفــت  معیــار آن 5/424 و واریانــس آن 29/415 می باشــد؛ بنابرایــن می تــوان نتیجــه 
پاســخ گویان به میــزان متوســطی از ســرمایۀ سیاســی برخوردارنــد. میانگیــن اعتمــاد اجتماعــی 
می باشــد؛   43/922 آن  واریانــس  و   6/62۷ آن  معیــار  انحــراف  می باشــد،   33/44 بــا  برابــر 
کــه پاســخ گویان از میــزان متوســطی از اعتمــاد اجتماعــی  گرفــت  بنابرایــن می تــوان نتیجــه 
ــار  ــا 46/29 می باشــد، انحــراف معی ــر ب گاهــی از حقــوق شــهروندی براب برخوردارنــد میانگیــن آ
آن 9/۸95 و واریانــس آن 9۷/919 می باشــد؛ بنابرایــن می تــوان نتیجــه گرفــت کــه پاســخ گویان 

گاهــی دارنــد.  به میــزان متوســطی نســبت بــه حقــوق شــهروندی خــود آ
گاهــی از  نتایــج مربــوط بــه فرضیــۀ اول، جهــت ارتبــاط بیــن متغیــر اعتمــاد اجتماعــی و آ
حقــوق شــهروندی نتایــج تحقیــق نشــان می دهــد کــه، میــزان ضریــب مســیر اســتاندارد 0/3۷ و 
قدرمطلــق آمــارۀ T نیــز بیشــتر از عــدد 1/96 می باشــد؛ بــه این ترتیــب، ایــن فرضیــه یعنــی تأثیــر 
گاهــی از حقــوق شــهروندی تأییــد می شــود؛ بنابرایــن می تــوان گفــت  اعتمــاد اجتماعــی بــر آ
گاهــی  کــه اعتمــاد اجتماعــی به عنــوان متغیــری تآثیرگــذار در تبییــن میــزان واریانــس متغیــر آ
گفــت بــا افزایــش میــزان اعتمــاد  ح می باشــد؛ بنابرایــن می تــوان  از حقــوق شــهروندی مطــر
گاهــی از حقــوق شــهروندی درمیــان پاســخ گویان نیــز  اجتماعــی درمیــان پاســخ گویان میــزان آ
افزایــش پیــدا می کنــد؛ بنابرایــن می تــوان گفــت متغیــر اعتمــاد اجتماعــی به عنــوان عاملــی 
ح می باشــد و  گاهــی از حقــوق شــهروندی درمیــان پاســخ گویان مطــر تأثیرگــذار در افزایــش آ
گاهــی  کــه از میــزان اعتمــاد اجتماعــی بیشــتری برخــوردار باشــند به تبــع آن آ پاســخ گویانی 
از حقــوق شــهروندی نیــز در بیــن آن هــا از میــزان بالاتــری برخــوردار می باشــد. نتایــج ایــن 
گیــل زاده« )13۸۸(، »عبدی پــور« و »حق نــدری« )1395(، »گنجــی«  پژوهــش بــا »صادقــی 
  )139۸( همــکاران  و  »ذوالفقــاری«   ،)139۸( همــکاران  و  »بهرامــی«   ،)1394( همــکاران  و 
هم ســو می باشــد. در تبییــن ایــن فرضیــه بایــد گفــت کــه، فــرض رابطــۀ بیــن متغیــر اعتمــاد 
گاهــی از حقــوق شــهروندی در ایــن پژوهــش نیــز مخالــف بــا »نظریــۀ روثســتاین«  اجتماعــی بــا آ
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گاهی از... بررسی رابطۀ بین اعتماد اجتماعی و آ

اســت. »روثســتاین« شــکل گیری اعتمــاد را از بــالا بــه پاییــن می دانــد؛ به نظــر وی، اعتمــاد 
گاهــی از  نهــادی و ســپس اعتمــاد به نظــام سیاســی می توانــد بــه مشــارکت بیشــتر و افزایــش آ
حقــوق شــهروندی شــهروندان منجــر شــود. می تــوان برخــاف نظــر روثســتاین گفــت کــه نحــوۀ 
شــکل گیری اعتمــاد در جامعــۀ مــورد مطالعــه از پاییــن بــه بــالا اســت. ماهیــت و خصوصیــات 
اجتماعــی فرهنگــی جامعــۀ مــورد مطالعــه ازقبیــل تعلقــات قومی-طایفــه ای و خویشــاوندگرایی 
بافــت قومــی جامعــۀ مــورد مطالعــه موجــب تقویــت اعتمــاد و ســرمایۀ اجتماعــی  به دلیــل 
درون گروهــی می شــود کــه می توانــد تبیین کننــدۀ چگونگــی شــکل گیری از پاییــن بــه بــالای 
اعتمــاد باشــد )بهرامــی و همــکاران، 139۸: ۷0(؛ بنابرایــن می تــوان اذعــان داشــت کــه اعتمــاد 
گاهــی از حقــوق شــهروندی می باشــد کــه بــا نتایــج  اجتماعــی ازجملــه متغیرهــای تأثیرگــذار در آ

ایــن پژوهــش نیــز هم خوانــی دارد.
گاهــی از  نتایــج مربــوط بــه فرضیــۀ دوم، جهــت ارتبــاط بیــن متغیــر ســرمایۀ سیاســی و آ
حقــوق شــهروندی نتایــج تحقیــق نشــان می دهــد کــه، میــزان ضریــب مســیر اســتاندارد 0/49 و 
قدرمطلــق آمــارۀ T نیــز بیشــتر از عــدد 1/96 می باشــد. بــه این ترتیــب، ایــن فرضیــه یعنــی تأثیــر 
گاهــی از حقــوق شــهروندی تأییــد می شــود؛ بنابرایــن می تــوان گفــت متغیر  ســرمایۀ سیاســی بــر آ
گاهــی از حقــوق شــهروندی درمیــان  ســرمایۀ سیاســی به عنــوان عاملــی تأثیرگــذار در افزایــش آ
ح می باشــد و پاســخ گویانی کــه از میــزان ســرمایۀ سیاســی بیشــتری برخــوردار  پاســخ گویان مطــر
گاهــی از حقــوق شــهروندی نیــز در بیــن آن هــا از میــزان بالاتــری برخــوردار  باشــند به تبــع آن آ
گاهــی از حقــوق شــهروندی )حقــوق  می باشــد؛ هم چنیــن بیــن متغیــر ســرمایۀ سیاســی و ابعــاد آ
مدنــی، حقــوق اجتماعــی، حقــوق سیاســی و حقــوق فرهنگــی( رابطــۀ معنــاداری وجــود دارد. 
نتایــج ایــن پژوهــش بــا پژوهــش »بهرامــی« و همــکاران )139۸(، »عبدی پــور« و »حق نــدری« 
)1395(، »شــهریاری« و همــکاران )1395(، »اســکافی« )13۸6( هم ســو می باشــد. در تبییــن 
ایــن فرضیــه همان طورکــه اذعــان شــد، »ترنــر« نیــز معتقــد اســت کــه شــهروندی، دسترســی 
افــراد و گروه هــای جامعــه را بــه منابــع کمیــاب کنتــرل می کنــد. منظــور ترنــر از منابــع کمیــاب، 
نه تنهــا شــمال ســرمایۀ اقتصــادی )مثــل: مســکن، ســامتی، درآمــد، اشــتغال و...( می شــوند؛ 
بلکــه منابــع فرهنگــی از قبیــل: آمــوزش، دانــش، مذهــب و زبــان را نیــز شــامل می شــوند. ترنــر، 
هم چنیــن منابــع سیاســی ازجملــه ســرمایۀ سیاســی کــه مربــوط بــه دسترســی بــه منابــع قــدرت در 
جامعــه، مثــل: حــق رأی دادن، مشــارکت سیاســی، اعتمــاد سیاســی و ماننــد آن را نیــز از همیــن 
گاهــی از  ــز آ ــوان اســتنباط کــرد کــه ســرمایۀ سیاســی نی ــد؛ بنابرایــن می ت منابــع کمیــاب می دان
حقــوق شــهروندی و ابعــاد آن اثرگــذار می باشــد )گنجــی و همــکاران، 1394: 42-41(؛ نتایــج 
ایــن پژوهــش نیــز ایــن را تأییــد کــرده  اســت کــه ســرمایۀ سیاســی، ازجملــه متغیرهــای اثرگــذار بــر 

گاهــی از حقــوق شــهروندی می باشــد. آ
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نتایــج مربــوط بــه فرضیــۀ ســوم، جهــت ارتبــاط بیــن متغیــر اعتمــاد اجتماعــی بــر ســرمایۀ 
سیاســی نتایــج تحقیــق نشــان می دهــد کــه، میــزان ضریــب مســیر اســتاندارد 0/4۷ و قدرمطلــق 
ــر اعتمــاد  ــه یعنــی تأثی ــه این ترتیــب، ایــن فرضی ــز بیشــتر از عــدد 1/96 می باشــد. ب آمــارۀ T نی
اجتماعــی بــر ســرمایۀ سیاســی تأییــد می شــود؛ بنابرایــن می تــوان گفــت کــه اعتمــاد اجتماعــی 
ح  مطــر سیاســی  ســرمایۀ  متغیــر  واریانــس  میــزان  تبییــن  در  تأثیرگــذار  متغیــری  به عنــوان 
می باشــد؛ بنابرایــن می تــوان گفــت بــا افزایــش میــزان اعتمــاد اجتماعــی درمیــان پاســخ گویان 
میــزان ســرمایۀ سیاســی درمیــان پاســخ گویان نیــز افزایــش پیــدا می کنــد؛ بنابرایــن می تــوان 
گفــت متغیــر اعتمــاد اجتماعــی به عنــوان عاملــی تأثیرگــذار در افزایــش ســرمایۀ سیاســی در 
ــزان اعتمــاد اجتماعــی بیشــتری  ح می باشــد و پاســخ گویانی کــه از می ــان پاســخ گویان مطــر می
برخــوردار باشــند به تبــع آن ســرمایۀ سیاســی )اعتمــاد سیاســی و مشــارکت سیاســی( نیــز در 
بیــن آن هــا از میــزان بالاتــری برخــوردار می باشــد. نتایــج ایــن پژوهــش بــا پژوهــش  »حبیب پــور 
گتابــی« و »موســوی خورشــیدی« )1395(، »امام جمعــه زاده« و همــکاران )1391(، »ســردارنیا« 
و همــکاران )13۸۸(، »چنگیــزی« و »چنگیــزی« )1394( در ارتبــاط بیــن رابطــه و تأثیــر اعتمــاد 
اجتماعــی بــر ابعــاد اعتمــاد سیاســی و مشــارکت سیاســی کــه از ابعــاد ســرمایۀ سیاســی می باشــند، 

می باشــد.  هم ســو 
مضافــاً این کــه در ایــن پژوهــش از متغیرهــای زمینــه ای جنســیتی، ســن و تأهــل و... در 
گــروه مــردان  گاهــی از حقــوق شــهروندی بهره گیــری شــده اســت. از مقایســۀ میانگیــن دو  آ
مــردان  و  زنــان  بیــن  کــه  نتیجــه می رســیم  ایــن  بــه  نیــز  زنــان )44/۸5(  وگــروه   )4۷/۷4(
گاهــی از حقــوق شــهروندی تفــاوت معنــاداری وجــود دارد، و مــردان از میــزان  به لحــاظ میــزان آ
گاهــی بیشــتری از حقــوق شــهروندی برخــوردار هســتند. برحســب وضعیــت تأهــل درمیــان  آ
پاســخ گویان، 0/032 اســت کــه به لحــاظ آمــاری معنــادار می باشــد؛ و تفــاوت بیــن افــراد متأهــل 
گروه هــای  گاه تــر می باشــند. بیــن  گاهــی بخشــی وجــود دارد و افــراد متأهــل آ و مجــرد در آ
مختلــف ازنظــر وضعیــت تحصیــات درمیــان پاســخ گویان 0/459 اســت و به لحــاظ میــزان 
گاهــی از حقــوق شــهروندی تفــاوت معنــاداری وجــود نــدارد، و برحســب وضعیــت گــروه ســنی  آ

کــه به لحــاظ آمــاری معنــادار نمی باشــد.  آن هــا، 0/053 اســت 
نتایـــج مدل ســـازی معـــادلات ســـاختاری در بخـــش مـــدل اندازه گیـــری نشـــان می دهنـــد 
شـــده،  اســـتخراج  واریانـــس  میانگیـــن  ترکیبـــی،  پایایـــی  کرونبـــاخ،  آلفـــای  ضریـــب  کـــه 
بارهـــای عاملـــی بـــرای همـــۀ ســـازه های پژوهـــش نتایـــج مطلوبـــی را نشـــان می دهنـــد. در 
بخـــش مـــدل ســـاختاری نیـــز از شـــاخص های T-Value، ضریـــب مســـیر، ضریـــب تعییـــن 
ــی  ــرمایۀ سیاسـ ــر سـ ــت و متغیـ ــده اسـ ــت آمـ ــی به دسـ ــج مطلوبـ ــه نتایـ کـ ــد  ــان داده انـ ــز نشـ نیـ
کـــه،  نقـــش میانجی گـــری را در ایـــن رابطـــه دارا می باشـــد. درنهایـــت نتایـــج نشـــان می دهـــد 
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گاهـــی از حقـــوق شـــهروندی )0/55( متوســـط، ارزیابـــی  مقـــدار ضریـــب تعییـــن بـــرای متغیـــر آ
می شـــود.

نتایــج تحقیــق نشــان مـی دهـــد کــه اعتمـــاد اجتمـــاعی در جامعــه پدیــده ای چندبُعــدی 
اســت و تغییــرات آن، نـه تنهـــا متأثــر از عوامــل فــردی اســت، بلکــه از شـــرایط ســـاختاری نیز تأثیر 
ــه  ــه ایــن می شــود کــه در شــکل گیری اعتمــاد هــم بایــد بـ ــاس نتیجــ ــر این اســ ــذیرد و بــ مــی پــ
عوامـــل ســـطح خُـــرد و هـــم کان توجه نمود و فقط در این صورت اســت که مـی تـــوان تبیینـــی 

نســـبتاً کامـــل و جـــامع از اعتمـــاد اجتمـــاعی و عوامـــل مؤثــر بــر آن ارائــه داد.
حقــوق شــهروندی از مباحــث مهــم هــر نظــام و از نیازهــای امــروز هــر جامعــه ای اســت 
و  اســت  قرارگرفتــه  موردتوجــه  اجتماعــی  و  سیاســی  عرصــۀ  در  کــه   )43  :139۸ )حســینی، 
گاهــی از ایــن  احســاس امنیــت اجتماعــی از حقــوق مســلّم شــهروندی محســوب می شــود کــه آ
حقــوق می توانــد بــرای بهبــود جوامــع مفیــد باشــد )هدایــت زاده و همــکاران، 139۷: 1۸9(. 
هم چنیــن بایــد اذعــان داشــت کــه، از متغیرهــای مهــم مرتبــط بــا حقــوق شــهروندی اعتمــاد 
ــی  ــرای صرفه جوی ــت ب ــزاری اس ــاد اب ــکاران، 139۸(، اعتم ــاری و هم ــت )ذوالفق ــی اس اجتماع
در قــدرت؛ زیــرا حضــور اعتمــاد، نگرانــی، شــک و نیــاز بــه مراقبــت و کنتــرل را کاهــش می دهــد. 
کلیــدی در روابــط  اعتمــاد به معنــی داشــتن اطمینــان بــه نیــت و اعمــال دیگــران و عاملــی 
ــام  ــدت را در نظ ــه وح ــت ک ــجام دهنده اس ــازوکار انس ــی س ــاد، نوع ــت. اعتم ــن اس ــل نوی متقاب
اجتماعــی ایجــاد و حفــظ می کند.اعتمــاد اجتماعــی لازمــۀ شــکل گیری پیوندهــا و معامــدات 
ــه در  ــت ک ــت اس ــن حال ــط در ای ــت و فق ــاری اس ــاون و هم ی ــدۀ تع ــت و ایجادکنن ــی اس اجتماع
عیــن وجــود تفــاوت قــادر بــه حــل مشــکات و انجــام تعهــدات می شــود. اعتمــاد اجتماعــی 
برگرفتــه از عدالــت بــوده و امنیــت اجتماعــی زاینــدۀ آن اســت . آنتونــی گیدنــز، اعتمــاد و تأثیــر 
آن بــر فرآینــد توســعه را زیربنــا و زمینه ســاز اصلــی در جوامــع مــدرن می دانــد. هرجــا کــه ســطح 
اعتمــاد اجتماعــی بــالا باشــد، هم یــاری و مشــارکت مــردم در عرصه هــای اجتماعــی بیشــتر و 

کمتــر اســت )آیباغی اصفهانــی، 1393(. آســیب های اجتماعــی 
گاهــی  بــر این اســاس هرچــه  اعتمــاد شــهروندان بالاتــر باشــد، میــزان مشــارکت سیاســی و آ
توســعۀ  و  رفــاه  زمینــۀ  می توانــد  تأثیــر  ایــن  و  می کنــد  پیــدا  افزایــش  شــهروندی  حقــوق  از 
سیاســی، اقتصــادی واجتماعــی جامعــۀ هــدف را فراهم ســازد. بــر این اســاس نتیجــۀ نهایــی 
کــه می تــوان از بحــث گرفــت، ایــن اســت کــه بــا توجــه بــه مســائل و مشــکات موجــود در شــهر 
اهــواز همــکاری و هم یــاری چنــد جانبــه و ایجــاد حســن اعتمــاد بیــن مــردم و مســئولین و 
فراهــم نمــودن امکانــات و تســهیات لازم و بسترســازی بــرای حضــور ســازمان های مردم نهــاد 
گاهــی از  نقــش به ســزایی در مرتفــع نمــودن مشــکات خواهــد داشــت؛ و ایــن مســأله در فرآینــد آ

ــر چشــمگیری خواهــد داشــت. حقــوق شــهروندی تأثی
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ســــال 11، شــــــمارۀ 21، پایـــــــــیز و زمســــــتان  1401 

7-1. نقد و بررسی
گــر ایــن  فصــل ســوم قانــون اساســی بــه حقــوق ملــت یــا حقــوق شــهروندی اختصــاص دارد؛ ا
ــکات  ــیاری از مش ــود، بس ــه ش ــر گرفت ــی درنظ ــون اساس ــول قان ــر فص ــرای دیگ ــرای اج ــل ب فص
حــل خواهــد شــد، البتــه ایــن فصــل هــم دور از انتظــار نیســت و می تــوان کاســتی هایی را در 

ایــن فصــل نیــز مشــاهده کــرد. 
در ایــن رابطــه بایــد چالش هــای پیــشِ رو را ماننــد  چالــش فرهنگــی کــه از عــدم اجــرای 
قانــون اساســی یــا از تفســیر ها و نگرش هــای متعــدد از برخــی اصــول قانــون اساســی ناشــی 
می شــود مرتفــع شــوند. کم وبیــش اندیشــۀ خصوصی ســازی براســاس اصــل 44 قانــون اساســی 
را در حــوزۀ اقتصــاد پذیرفتــه شــده اســت و خصوصی ســازی در عرصــۀ سیاســت را بــا تجویــز 
فرهنــگ  حــوزۀ  در  امــا  پذیرفته ایــم،  مردم نهــاد  انجمن هــای  و  احــزاب  فعالیــت  مشــروط 

خصوصی ســازی جــدی صــورت نگرفتــه اســت. 

کاربردی و عملیاتی 7-2. پیشنهادهای 
کمیت قانون، که بر ماهیت شــهروند مداری  1. تــاش جهــت تحقــق عدالــت اجتماعــی و حا

یــا مردم مــدار جریــان دارنــد به منظــور افزایش ســطح اعتماد.
2. بهره گیــری از ظرفیــت ســازمان های مــردم نهــاد بــا اجــرای مدیریــت دانــش و تحقــق 

اهــداف حقــوق شــهروندی و ســرمایۀ اجتماعــی، اقتصــادی و سیاســی.
گاهــی از حقــوق مدنــی،  گاه ســازی در زمینــۀ آ 3. تدویــن برنامــه ای جامــع جهــت تحقــق آ

اجتماعــی، سیاســی فرهنگــی، و وظایــف و هویــت شــهروندی افــراد و اقشــار جامعــه.
4. پیوستگی نخبگان قومی و محلی با نخبگان مرکزی و ملی.

بــه یافته هــای پژوهــش حاضــر دســتگاه های اجرایــی مســئول تمهیــدات  بــا توجــه   .5
ــد از  ــا می توان ــه آموزش ه ــد. این گون ــم نماین ــهروندی فراه ــوق ش ــوزش حق ــرای آم ــژه ای را ب وی

مــدارس، به ویــژه دورۀ ابتدایــی آغــاز می شــود.
6. بـا توجـه بـه یافته هـای پژوهـش بـه مسـئولان و برنامه ریـزان شـهری پیشـنهاد می شـود 
بـا اسـتفاده از ظرفیت هـا و سـازکارهایی مربـوط به سـازمان های مردم نهاد بسـتری فراهم گردد 
تـا شـهروندان در حـل مشـکات موجـود مشـارکت بیشـتری نماینـد. مشـارکت اجتماعـی بیشـتر 

منجـر بـه افزایـش سـرمایۀ اجتماعـی و به تبـع آن امنیـت و اعتمـاد اجتماعـی خواهـد شـد.
گاهــی از حقوق شــهروندی در جامعه  ۷. بــا توجــه بــه اهمیــت جایــگاه ســرمایۀ اجتماعــی و آ
پیشــنهاد می شــود ســازمان های ذی ربــط بــا بسترســازی مناســب در زمینــۀ اعتماد ســازی و 
ــق  تقویــت روحیــۀ مشــارکت جویانه و تقویــت شــبکۀ روابــط اجتماعــی بیــن شــهروندان در خل

ســرمایۀ اجتماعــی مســئولیت خویــش را بــه انجــام رســانند.
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۸. معرفــی شــهروندان شــاخص و نمونــۀ اعتمادســاز، مشــارکت جو، تاشــگر در زمینــۀ روابــط 
ــود و ارتقــای حقــوق شــهروندی و مؤلفه هــای  ــود شــبکه های اجتماعــی، هم چنیــن بهب و بهب
آن و تشــویق مــادی و معنــوی آن هــا به منظــور ایجــاد انگیــزه و تــاش بیشــتر شــهروندان در 

این زمینــه.
کــه بــه بهبــود و تقویــت اعتمــاد بــه نفــس،  9. توســعۀ مهارت هــای فــردی و اجتماعــی 

روابــط مؤثــر اجتماعــی می انجامــد. و  مشــارکت 
ــزان  ــش می ــور افزای ــی به منظ ــای مدن ــترش نهاده ــی و گس ــبکه های اجتماع ــعۀ ش 10. توس

مشــارکت شــهروندان.
11. بــا توجــه بــه یافته هــای پژوهــش حاضــر، پیشــنهاد می شــود زمینــۀ تشــکیل و تقویــت 
گــردد. بــا تشــویق شــهروندان به حضــور  شــبکه های اجتماعــی و مردم نهــاد در شــهر فراهــم 
در انجمن هــا، حــس اعتمــاد و هم یــاری بــه یک دیگــر تقویــت شــود. دســتگاه های اجرایــی 
ســازمان ها بــا اعتمادســازی در شــهروندان میــزان انگیــزۀ افــراد جهــت حضــور و همــکاری و 

مشــارکت مدنــی بیشــتری را فراهــم ســازند.

پی نوشت
1. Marshal 
2. Turner 
3. Civil citizenship 
4. Political citizenship
5. Social citizenship 
6. Citizen-partner 

گروه هــای توانمنــد جامعــه و اقشــار  »هیتــر« اصطــاح »شــهروند-همکار« را ارائــه می دهــد و می گویــد بایــد روابــط خوبــی بیــن 
آســیب  پذیر برقــرار کــرد و راهــکار پیشــنهادی آنــان ایــن اســت کــه اقشــار آســیب پذیر )مثــل: زنــان، نوجوانــان و...( را تحــت آمــوزش و 
تعلیــم قــرار داده شــود، به گونــه ای کــه افــراد خودشــان در توســعۀ جامعــه مشــارکت کننــد؛ و از ایــدۀ »مکعــب شــهروندی« ســخن به میــان 
ح می شــود کــه حقــوق شــهروندی در کــدام  ح می شــود و در  ســویۀ دیگــر آن، ایــن مســأله مطــر می آیــد کــه در یک ســوی آن آمــوزش مطــر
قلمــرو جغرافیایــی بایــد اعمــال شــود. عناصــر حقــوق شــهروندی در ایــن اندیشــه نیــز متفــاوت اســت. هویــت گراســت، در عین حــال حق هــا 

و آزادی هــای مدنــی و سیاســی را نیــز موردتوجــه قــرار می دهــد.
7. Richard & Booth 

کتابنامه
گاهــی جوانــان از حقوق و تکالیف شــهروندی  - اســکافی، مریــم، )13۸6(. »بررســی میــزان آ

و عوامــل مؤثــر بــرآن درشــهر مشــهد«. علوم اجتماعــی، 4 )1(: 1-33.
و  امیـــد؛  عیســـی نژاد،  محمودرضـــا؛  رهبرقاضـــی،  جـــواد؛  ســـید  امام جمعـــه زاده،   -
مرنـــدی، زهـــره، )1391(. »بررســـی رابطـــه میـــان ســـرمایه اجتماعـــی و مشـــارکت سیاســـی 
 :)2۸  :4(  ۷ سیاســـی،  علـــوم  پژوهشـــنامه  اصفهـــان«.  دانشـــگاه  دانشـــجویان  بیـــن  در 

.۷ -34
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ســــال 11، شــــــمارۀ 21، پایـــــــــیز و زمســــــتان  1401 

)1393(.»بررســی  میتــرا،  مرادی رفعــت،  و  نهــال؛  ممویــی،  ســعید؛  آیباغی اصفهانــی،   -
کارکنــان مطالعــه مــوردی: فولادمبارکــه  تاثیــر رهبــری بصیــر بــر شــادی و رفتارهــای آوایــی 
اصفهــان«. دومیــن همایــش ملــی پژوهش هــای کاربــردی در علــوم مدیریــت و حســابداری، 

.https://civilica.com/doc/382203 تهــران، 
- بوردیــو، پی یــر، )13۸0(. نظریــه کنــش: دلایــل عملــی و انتخــاب عقلانــی. ترجمــۀ مرتضــی 

مردیهــا، تهــران: انتشــارات نقــش و نگار.
گاهــی  - بهرامــی، ولــی؛ نیــازی، محســن؛ ســهراب زاده، مهــران، )139۸(. »بررســی میــزان آ
بــا آن )موردمطالعــه: شــهروندان اســتان لرســتان«.  از حقــوق شــهروندی و عوامــل مرتبــط 

.4۷-35 برنامه ریــزی و رفــاه اجتماعــی، 11 )3۸(: 
- پاتنــام، رابــرت، )13۸0(. دموکراســی و ســنت های مدنــی. ترجمــۀ محمدتقــی دلفــروز، 

تهــران: دفتــر مطالعــات و تحقیقــات سیاســی وزارت کشــور.
- پاتنــام، رابــرت، )13۸9(. ســرمایه اجتماعــی، اعتمــاد، دموکراســی و توســعه. ترجمــۀ کیــان 

بخــش، چــاپ دهــم، تهــران: نشــر شــیرازه.
- پاتنــام، رابــرت، )13۸9(. جامعــه برخــوردار، ســرمایه اجتماعــی و زندگــی عمومــی. ترجمــۀ 

کبــاز و حســن پویــان، چــاپ پنجــم، تهــران: انتشــارت شــیرازه. افشــین خا
- پیــران، پرویــز، )13۷6(. »شــهر شــهروندمدار«. اطلاعــات سیاســی- اقتصــادی، 11 )119 

.46-51 :)120 -
بررســی  اینترنــت.  و  نغمــه، )1391(. »ســرمایه سیاســی  و عبــادی،  پیران نــژاد، علــی؛   -
ــران، ۷  ــت ای ــوم مدیری ــاد آن«. عل ــر ابع ــت ب ــتفاده از اینترن ــر اس ــی و تأثی ــرمایه سیاس ــطح س س

.1-26  :)2۸(
- توســلی، غامعبــاس؛ و نجاتی حســینی، ســید محمــود، )13۸3(. »واقعیــت اجتماعــی 

.32-62  :)2( 5 ایــران،  جامعه شناســی  ایــران«.  شــهروندی در 
- حبیب پورگتابــی، کریــم؛ و موسوی خورشــیدی، ســید حمیدرضــا، )1395(. »رابطــه بیــن 
ســرمایه اجتماعــی و مشــارکت سیاســی )مطالعــه مــوردی: شــهروندان قــم(«. رفــاه اجتماعــی، 

.359-392 :)62( 16
مطلــوب  حکمرانــی  ارتقــای  و  شــهروندی  »حقــوق   .)139۸( جــواد،  ســید  حســینی،   -

.62-43  :)9(  3 سیاســی،  راهبــرد  شــهری«. 
- چنگیــزی، علــی؛ و چنگیــزی، پریســا، )1394(. »نقــش ســرمایه اجتماعــی در اعتمــاد 

سیاســی«. نخســتین همایــش بین المللــی جامــع علــوم اجتماعــی ایــران.
گاهی دانش آموزان متوسطه از حقوق شهروندی در  - دهقانی، مهدیه، )1393(. »میزان آ

شهرستان میناب«. پایان نامۀ کارشناسی ارشد، رشته مدیریت آموزش، دانشگاه الزهرا )س(.
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گاهی از... بررسی رابطۀ بین اعتماد اجتماعی و آ

- دهقانــی، حمیــد؛ و همــکاران، )1390(. »بررســی تأثیــر ســرمایه اقتصــادی بــر شــادی 
.159-1۸2 و 13:   12 فرهنــگ،  راهبــرد  جوانــان«. 

کبــر؛ و جعفری علی آبــادی، عاطفــه، )139۷(. »تبییــن اعتمــاد سیاســی  ا - ذوالفقــاری، 
جامعه شناســی  موجــود«.  پژوهش هــای  فراتحلیــل  سیاســی،  ســرمایه  مثابــه  بــه  ایرانیــان 

.31-61  :)3(  1 ایــران،  سیاســی 
و  اجتماعــی  ســرمایه  رابطــه  »بررســی   .)139۸( همــکاران،  و  ابوالفضــل؛  ذوالفقــاری،   -

شــاهد. دانشــگاه  ارشــد،  کارشناســی  پایان نامــۀ  دموکراســی«.  بــه  نگــرش 
- رســتگار، خالدامیــر؛ و عظیمــی، هاجــر، )1391(. »بررســی ابطــه ســرمایه اجتماعــی بــا 
شــهروندی دموکراتیــک مطالعــۀ مــوردی: دانشــجویان دانشــگاه تهــران«. علــوم اجتماعــی، 

.91-133  :59
دانشــجویان  گاهــی  آ میــزان  و همــکاران، )139۷(. »ســنجش  کبــر؛  ا ع شــاه آبادی،  زار  -
دانشــگاه یــزد از حقــوق و وظایــف شــهروندی: درک احســاس هویــت جمعــی«. مطالعــات ملــی، 

19 )2: پیایــی ۷4(: 112-9۷.
- ســام آرام، عزت الــه؛ و برزگرپاریــزی، فاطمــه، )1395(. »بررســی احســاس برخــورداری 
از حقــوق شــهروندی و عوامــل اجتماعــی مؤثــر بــر آن در بیــن جوانــان 15-29 ســاله شــهر 

.116-۷5  :)2۷(  ۷ اجتماعــی،  توســعه  و  رفــاه  برنامه ریــزی  ســیرجان«. 
اعتمــاد  تاثیــر  شــناختی  جامعــه  »بررســی   .)1394( همــکاران،  و  صــادق،  ســتوان،   -
اجتماعــی بــر مشــارکت سیاســی زنــان بلــوچ )مطالعــۀ مــوردی: زنــان بلــوچ بــالای 1۸ ســال(«. 
https://civilica. اجتماعــی، چابهــار،  آســیب های  و مدیریــت  روان شناســی  ملــی  همایــش 

.com/doc/556759
- ســردارنیا، خلیــل الله، و همــکاران، )13۸۸(. »تأثیرحکمرانــی خــوب و ســرمایه اجتماعی بر 
اعتمــاد سیاســی )مطالعــۀ مــوردی: شــهرهای مشــهد و ســبزوار(«. پژوهشــنامۀ علــوم سیاســی، 5 

.135-165 :)1۷ :1(
گاهــی از حقــوق  - شــهریاری، ابوالقاســم، و همــکاران، )1395(. »بررســی عوامــل موثــر بــر آ

اساســی«. جامعه شناســی کاربــردی، 2۷ )63: 3(: 14۷-16۸.
ــون کار،  ــع قانونــی حقــوق شــهروندی«. قان ــر، )1396(. »ابهامــات و موان کب - شــهریاري، ا

.109-130  :)4( 4
تکالیــف  و  حقــوق  شــهری؛  »شــهروندی   .)139۷( حنــان،  ع،  زار و  ملیحــه؛  شــیانی،   -

.95-136  :)34(  9 اجتماعــی،  توســعه  و  رفــاه  برنامه ریــزی  تهــران«.  در  شــهروندان 
گاهــی شــهروندان  - صادقی گیــل زاده، رحیــم، )13۸۸(. »بررســی عوامــل مؤثــر بــر میــزان آ
نســبت بــه حقــوق شــهروندی )مطالعــۀ مــوردی: دانشــجویان دانشــکدۀ مدیریــت و علــوم 



دوفصلنامۀ پژوهش های جامعه شناسی معاصر228

ســــال 11، شــــــمارۀ 21، پایـــــــــیز و زمســــــتان  1401 

آزاد  دانشــگاه  کارشناسی ارشــد،  پایان نامــۀ  شــمال«.  تهــران  واحــد  آزاد  دانشــگاه  اجتماعــی 
ــی. ــروه جامعه شناس ــی، گ ــوم اجتماع ــت و عل ــکدۀ مدیری ــمال، دانش ــران ش ــد ته ــامی، واح اس
- صفایــی، ابراهیــم؛ و ابراهیمــی، جعفــر، )1396(. »مقایســه نگــرش کارکنــان و زندانیــان 
زنــدان خلخــال نســبت بــه حقــوق شــهروندی«. مطالعــات جامعه شناســی، 9 )34(: 90-69.
- عبــادی، نغمــه؛ قلی پــور، آریــن؛ و پیران نــژاد، علــی، )1393(. »شناســایی عوامــل اثرگــذار 

بــر ســرمایه سیاســی«. فرآینــد مدیریــت و توســعه، 2۷ )۸۸(: 29-51.
- علیــاری، لــورا؛ عبــاس زاده، محمــد؛ و میرزایــی، حســین، )13۸9(. »بررســی تأثیــر ســرمایه 
اقتصــادی و میــزان رضایــت از خدمــات شــهری بــر میــزان مشــارکت شــهروندان شــهر ارومیــه در 

تفکیــک و جمــع آوری زباله هــای خانگــی«. مطالعــات جامعه شناســی، 2)۷(: 5۷-۷4.
کیــث، )13۸۸(. شــهروندی. ترجمــۀ محمدتقــی دلفــروز، تهــران: انتشــارات  - فالکــس، 

کویــر.
ترجمــۀ  شــهروندی.  و  مهاجــرت   .)1399( دیویــد،  ستون آلســتر،  و  اســتفان؛  کاســتلز،   -

راهبــردی. مطالعــات  پژوهشــکدۀ  تهــران:  تقی لــو،  فرامــرز 
- کلمــن، جیمــز، )13۷۷(. بنیادهــای نظــری اجتماعــی. ترجمــۀ منوچهــر صبــوری، تهــران: 

نشــر نــی.
- گنجــی، محمــد؛ و نیــازی، محمــد؛ و همــکاران، )1394(. »نقــش ســرمایۀ اجتماعــی و 
فرهنگــی در میــزان احســاس شــهروندی«. مطالعــات جامعه شــناختی شــهری، 6)۷(: 29-56.

- لبیبــی، محمدمهــدی؛ خوش فــر، غامرضــا؛ و همــکاران، )139۷(. »اعتمــاد اجتماعــی و 
مشــارکت سیاســی در شــهروندان شــهر گــرگان«. رفــاه اجتماعــی، 1۸)۷0(: 209-240.

کارهایــی بــرای  -محســنی، رضاعلــی، )13۸9(. »ابعــاد و تحلیــل حقــوق شــهروندی؛ راه 
تربیــت و آمــوزش حقــوق شــهروندی«. مطالعــات سیاســی، 3)10(: 131.

تعییــن  و  اجتماعــی  »اعتمــاد  قدرتــی، حســین، )13۸۸(.  و  - منصوریــان، محمدکریــم؛ 
کننده هــای آن؛ رهیافــت نهــاد محــور یــا رهیافــت جامعــه محــور مــورد مطالعــه شــهر ســبزوار«. 

 .1۸9-215  :)2(  20 کاربــردی،  جامعه شناســی 
- محمدی فــر، نجــات؛ شــهرام نیا، امیرمســعود؛ و مســعودنیا، حســین؛ و حاتمــی، عبــاس؛ 
و همــکاران، )1396(. »بررســی رابطــۀ میــان اســتیفای حقــوق شــهروندی بــا نــوع مشــارکت 
سیاســی در شــهر اصفهــان«. جامعه شناســی کاربــردی )مجلــه پژوهشــی علــوم انســانی دانشــگاه 

اصفهــان(، 2۸)2(: 162-14۷.
 .)13۸9( حســام الدین.  ســید  فاضــل،  و  فرهنــگ؛  ارشــاد،  سیدعبدالحســین؛  -نبــوی، 
»عوامــل مؤثــر بــر احســاس شــهروندی درمیــان دانشــجویان دانشــگاه شــهید چمــران اهــواز«. 

.۸9-103  :)3۸(10 اجتماعــی،  رفــاه 



229 صالحی و همکاران

گاهی از... بررسی رابطۀ بین اعتماد اجتماعی و آ

ــان  ــه زب -نــوروزی، حســین؛ و ســهیل، نجــات، )1395(. مدلســازی معــادلات ســاختاری ب
ســاده. چــاپ اول، ناشــر: فــوژان.

- هدایــت زاده، حســام الدین ؛ و شــیر خداپرســتی، رامیــن؛ باقری قره بــاغ، هوشــمند؛ و 
غامــی، محمدرضــا، )139۷(. »بررســی رابطــۀ بیــن ســرمایۀ اجتماعــی، تعهــد شــهروندی افــراد، 
و مشــارکت اجتماعــی بــا حقــوق شــهروندی در بیــن شــهروندان شــهر ســمنان«. مطالعــات 

.215-1۸9  :)2۸(۸ جامعه شــناختی شــهری )مطالعــات شــهری(، 

- Booth, J. A. & Richard, P. B., (2007). “Social and political capital in Latin 
American democracies”. Prepared for presentation at the Symposium on the 
Prospects for Democracy in Latin America, University of North Texas, April 
5-6.

- Bourdieu, P., (1981). “Language and Symbolic Power (G. Raymond & M. 
Adamson, Trans.)”. Cambridge: Polity Press. Quoted in Daniel Schugurensky. 
(2000). Citizenship learning and democratic engagement: political capital 
revisited Paper presented at the 41st Annual Adult Education Research 
Vancouver: AERC, June 2-4.

- Blumentritt, T. & Rehbein, K., (2008). “The Political Capital of Foreign 
Subsidiaries: An Exploratory Model”. Business & Society, 47(2): 242-263.

- Coleman, J., (2019). “Social Trust” and Self-actualization (New York: 
Free Press); Hamish Hamilton, as described in “Cultural Commentary”. The 
Economist (November 9, 2019).

- Glaser, E., .(2020). “The effects of work systems with high effects on 
employee service-oriented organizational citizenship behavior”.

- Glaser, E.; David, L.; Leibson, I.; Scheinkeman, J. A., & Christian, L. S., 
(2000). “Measuring Trust”. Quarterly Journal of Economics, 811-846.

- Garson, G. D .(2016). “PARTIAL LEAST SQUARES (PLS-SEM)”.
Statistical Publishing Associates, Asheboro, NC 27205 USA.

- Heater, D., (2004). Citizenship: “the civic ideal in world history, political 
and education”. Manchester University Press.

- Joseph, H.; Jr, F.; Hult, T.; Tomas, G.; Ringle, C. & Sarstedt, M., (2014). 
“A primer on partial least squares structural equation modeling (PLS-SEM)”. 



دوفصلنامۀ پژوهش های جامعه شناسی معاصر230

ســــال 11، شــــــمارۀ 21، پایـــــــــیز و زمســــــتان  1401 

Thousand Oaks, CA: Sage Publications. partial least squares: Concepts, 
methods and applications in marketing and related fields. Berlin: Springer.

- Kwong, K. & Kay, W., (2013). Partial Least Squares Structural Equation 
Modeling (PLS-SEM).

- Mercy, C., (2017). Social capital & good governance of a government  in 
Action Research Brief.

- Paxton, P., (2002). “Social capital & democracy: an interdependent 
relationship”. American Sociological Review, 67(2): 254-277.

- Schugurensky, D., (2000). Citizenship learning and democratic 
engagement: political capital revisited. Paper presented at the 41st Annual 
Adult.

- Techniques Using Smart PLS, (2013). Marketing Bulletin. 24, Technical 
Note 1.

- Turner, B. S., (2000). Liberal citizenship and cosmopolitical virtue, in A. 
Vanderbery, ed. citizenship and democracy in Global Era, London: Macmillan. 

- Turner, B, S., (2001). “The erosion of citizenship”. British Journal of 
Sociology. 52 (2).

- Turner, B. & Hamilton, P. (eds) (1994). Citizenship: Critical Concepts. 
London: Routledge.


