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چکیذه 

ٞای ٚاتؿتٝ تٝ  زیسٌاٜ ٔسیطاٖ ٚ پػٚٞكٍطاٖ پػٚٞكىسٜضؾا٘ی زض خطیاٖ اعلاػات اظ  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع تطضؾی ٘مف وتاترا٘ٝ :هذف
 .آٔٛظـ ػاِی ایطاٖ اؾت

ٞای ٔٛضز ٘ياظ اظ  خٟت ٌطزآٚضی زازٜ. ٞای واضتطزی اؾت ٚ اظ ضٚـ پيٕایكی اؾتفازٜ قسٜ اؾت اظ ٘ٛع پػٚٞف :روش پضوهص
 SPSSافعاض  اظ ٘طْ. ٘كاٖ زاز وٝ پطؾكٙأٝ اظ پایایی تؿياض ذٛتی تطذٛضزاض اؾت( 92/0)ضطیة آِفای وطٚ٘ثاخ . پطؾكٙأٝ اؾتفازٜ قس
ٚاتؿتٝ تٝ ٔطاوع   پػٚٞكىسٜ 212ا٘سضواضاٖ پػٚٞكی  خأؼٝ آٔاضی ایٗ پػٚٞف زؾت. ؾإالات اؾتفازٜ قستٝ  تطای تحّيُ ٚ پاؾد

 .پػٚٞكىسٜ ٕٞىاضی ٕ٘ٛز٘س 139ػاِی وكٛض تٛز وٝ  آٔٛظـ
ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ زؾتطؼ پصیط وطزٖ ٔٙاتغ »زض ٔطحّٝ  آٔٛظـ ػاِی ضؾا٘ی وُ ٔطاوع تحميماتی ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع وتاترا٘ٝ: هایافته
اٌطچٝ تاثيط . ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات زاض٘سزض ضا وٕتطیٗ اثط « اقاػٝ اعلاػات تِٛيس قسٜ»ٚ زض ٔطحّٝ  ،، ٔإثطتط اظ ؾایط ٔطاحُ«اعلاػاتی
زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات ٘ؿثت تٝ ؾایط ؾاظٔاٟ٘ای  ضؾا٘ی ٔطاوع تحميماتی ٚظاضت ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚضی ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع وتاترا٘ٝ

 .علاػات زاضزٔٛضز ٔغاِؼٝ ٔإثطتط اؾت، أا ٔطحّٝ اقاػٝ اعلاػات زض تٕاْ ایٗ ٔطاوع وٕتطیٗ تأثيط ضا زض ضٚ٘س خطیاٖ ا
ٔطحّٝ اقاػٝ اعلاػات زض خأؼٝ ٔٛضز ٔغاِؼٝ، وٕتطیٗ تأثيط ضا زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات زاضز ٚ ایٗ ٔإیس قىاف تا  :نتیجه گیزی 

ِصا اؾتفازٜ اظ فٙاٚضی . ضؾس ٌصاضی زض تؼس اقاػٝ اعلاػات لاظْ ٚ ضطٚضی تٝ ٘ظط ٔی تٙاتطایٗ تٛخٝ ٚ ؾطٔایٝ .خأؼٝ اعلاػاتی اؾت
ای وتاتساضاٖ تایس تيف اظ پيف  ٞای ذثطٜ، زؾتطؾی آظاز تٝ اعلاػات، اضتمای ؾٛاز وتاترا٘ٝ ؾاظی، ؾيؿتٓ ت ٚ اضتثاعات، زیديتاَاعلاػا

 .ضؾا٘ی لطاض ٌيطز ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ٔٛضز تٛخٝ ٔسیطاٖ وتاترا٘ٝ

يزارت بُذاشت ي آمًزش  ،ي فىايريعلًم، تحقيقات يزارت  ،مراكس تحقيقاتي آمًزش عالي ،جريان اطلاعات :های کلیذی واصه

 داوشگاٌ آزاد اسلامي ،پسشكي
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 مقذمه

أطٚظٜ، اعلاػات ؾلاحی تطای وؿة أتياظات التهازی »

ٌؿتطـ، ٔيعاٖ ٌطزـ ٚ ؾٟٓ ٔإثّط آٖ . ٚ اختٕاػی قسٜ اؾت

ٞا، تحٛلاتی تٙيازیٗ زض خٛأغ تٝ تاض آٚضزٜ  ٌيطی زض تهٕيٓ

تٝ ٕٞاٖ . قٛز ذٛا٘سٜ ٔی« ا٘ملاب ؾياؾی اعلاػات»اؾت وٝ 

ٞا ؾٟٓ ٚ  ضیعی ٞا ٚ تط٘أٝ ٌيطی ا٘ساظٜ وٝ اعلاػات زض تهٕيٓ

ٞای فطزی ٚ تغييط  ٞا، تيٙف ٘مف زاضز، ؾثة تالاضفتٗ آٌاٞی

ا٘ملاب »تٛاٖ ٘اْ  قٛز وٝ ٔی ضفتاض افطاز زض اختٕاػات ٔی

پؽ زض (. 4، ل 1376آظاز، )تط آٖ ٟ٘از « فطٍٞٙی اعلاػات

تتٛا٘ٙس اعلاػات ٚ تط ٞؿتٙس وٝ  ٞایی ٔٛفك ایٗ ػهط ؾاظٔاٖ

حيسضی، )خطیاٖ حاوٓ تط آٖ ضا تٝ نٛضت تٟيٙٝ ٔسیطیت وٙٙس 

اظ ایٗ ضٚ تا تٛخٝ تٝ إٞيت اعلاػات زض (. 7، ل 1378

ٞا، قٙاؾایی ضٚ٘س تِٛيس، شذيطٜ، ٌطزآٚضی ٚ اقاػٝ  ؾاظٔاٖ

اعلاػات ٚ تٝ عٛض وّی خطیاٖ اعلاػات اظ إٞيت تؿعایی 

 عَٛ زض وٝ اؾت فطایٙسی ،1اعلاػات خطیاٖ. تطذٛضزاض اؾت

 ٔٙتمُ وٙٙسٜ ٔهطف تٝ تِٛيسوٙٙسٜ ٔٙثغ یه اظ اعلاػات آٖ،

ایٗ أط زض ٔٛضز  (86، ل 1383ظازٜ ٚ فتاحی،  حؿٗ) قٛز ٔی

. تطی زاضز ٞایی وٝ پػٚٞف ٔحٛض ٞؿتٙس ٔهساق ػيٙی ؾاظٔاٖ

چطا وٝ تسٖٚ تحميك ٚ پػٚٞف ضؾيسٖ تٝ اؾتملاَ ػّٕی 

تٝ حؿاب  ای ظ أٛض ٟٔٓ ٞط خأؼٕٝٔىٗ اؾت ٚ ایٗ أط ا غيط

، ظیطا اٌط خطیاٖ اعلاػات (1، ل 1387ضیاحی، )آیس  ٔی

٘ثاقس یا چطذٝ آٖ وأُ ٘ثاقس، اعلاػات تِٛيس قسٜ تٝ 

ضؾس ٚ چطذٝ خطیاٖ اعلاػات اظ حطوت تاظ  ٔهطف ٕ٘ی

 .ایؿتس ٔی

٘ٝ تٟٙا اعلاػات ػّٕی تّىٝ خطیاٖ ٕٞٝ ٘ٛع اعلاػات، تا 

ٞای ػّٕی ٞط  زض حاِی وٝ یافتٝ. افتس ٔیٌصقت ظٔاٖ تٝ ضاٜ 

ٞای اؾاؾی  زٞٝ یا حتی زض ٞط زٚ یا ؾٝ ؾاَ زض تيكتط حٛظٜ

قٛز، ٔيعاٖ اعلاػات ػّٕی تا آٍٞٙی تٝ ٔطاتة  زٚ تطاتط ٔی

ٚ ا٘فداض ( 68، ل 1387پتطٚٚیچ، )تٙستط زٚ تطاتط ٔی قٛز 

اعلاػاتی وٝ زض آؾتا٘ٝ ٚلٛع اؾت، تاوٖٙٛ تٝ نٛضت ضقس 

                                                           
۱. Information flow 

، ل 1387پتطٚٚیچ، )خطیاٖ اعلاػات زیسٜ قسٜ اؾت ٔؿتٕط 

ٞای  ؛ تٙاتطایٗ خطیاٖ اعلاػات تٝ یىی اظ ٟٕٔتطیٗ پسیسٜ(56

خطیاٖ . اختٕاػی زض ػهط اعلاػات تثسیُ قسٜ اؾت

وٙٙسٜ  إِّّی اعلاػات ٘يع تأثيط ظیازی تط وكٛضٞای زضیافت تيٗ

اٌطچٝ . ٞای فطٍٞٙی، ؾياؾی ٚ التهازی زاضز آٖ زض خٙثٝ

إِّّی تؿٟيُ  تاحثات ظیازی زض ٔٛضز  ایٙىٝ آیا خطیاٖ تيْٗ

قسٜ، تٛؾظ تىِٙٛٛغی اعلاػات پيكطفتٝ، قىاف تيٗ 

وكٛضٞای تٛؾؼٝ یافتٝ ٚ زض حاَ تٛؾؼٝ ضا تيكتط یا واٞف 

(. 377، ل 1988، 2ؾاً٘ -ؾٛ)ذٛاٞس زاز؟ ٚخٛز زاضز 

خسای قىافی وٝ ٕٔىٗ اؾت زض ؾایٝ خطیاٖ اعلاػات تيٗ 

٘ی اعلاػاتی ضخ زٞس، ٘مف خطیاٖ اعلاػات زض فميط ٚ ؽ

، خطیاٖ (12-11، ل 1382فتاحی، )اضظـ افعٚزٜ اعلاػات  

، 4، فّس3ٗٔٚاوؿٕٗ)ٚ التهاز ( 2ل  ،1383ػسِی، ) زا٘ف 

ٚ ( 242، ل 1386قازٔاٖ، )ٞٛیت تركی تٝ ٔىاٖ  ، (2006

؛ ٔغاِؼٝ ٚ پػٚٞف زض ٔٛضز (83، ل 1380واظٕی، )ؾاظٔاٟ٘ا 

 . ػات ضا أطی ضطٚضی ؾاذتٝ اؾتخطیاٖ اعلا

ٌيطز ٚ زض  زض ؾایٝ پػٚٞف، اعلاػات یه ؾاظٔاٖ قىُ ٔی

ٔغاِؼٝ ٚ . وٙس چطذٝ آٖ ؾاظٔاٖ تحَٛ ٚ تغييط ایداز ٔی

تطضؾی خطیاٖ تِٛيس ایٗ اعلاػات، شذيطٜ، ٌطزآٚضی ٚ اقاػٝ 

آٖ زض تؿتط ؾاظٔاٖ، ٘ٝ تٟٙا ظٔيٙٝ ضا تطای تاظتِٛيس ایٗ ػٙهط 

تٙياٖ تٛزٖ ضا ٘يع  وٙس، تّىٝ أتياظ وؿة زا٘ف تااضظـ فطاٞٓ ٔی

زض قطایظ وٙٛ٘ی، اعلاػات تٝ چطا وٝ . آٚضز تٝ اضٔغاٖ ٔی

قٛز ٚ تطتطی  ؾاظ لسضت تّمی ٔی ػٙٛاٖ یىی اظ ػٙانط ظٔيٙٝ

خٟاٖ تٛؾؼٝ یافتٝ ٘ؿثت تٝ تٛؾؼٝ ٘يافتٝ، تيف اظ آ٘ىٝ 

تٝ ؾرٗ زیٍط، ٘رؿتيٗ . اؾت« اعلاػاتی»التهازی تاقس، 

تٛؾؼٝ ٘يافتٝ زض ٌطٚ ٔيعاٖ ٚخٝ تٕایع ٕٔاِه تٛؾؼٝ یافتٝ ٚ 

خطیاٖ )تِٛيس، ٌطزآٚضی، پطزاظـ ٚ اقاػٝ ٚ واضتطز اعلاػات 

تحّيُ خطیاٖ اعلاػات (. 4. ، ل1376آظاز، )اؾت ( اعلاػات

                                                           
۲. Soo-Seong  
۳. Waxman  
۴. Feldman  
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ٞای خطیاٖ اعلاػات  ضطٚضی تطای قٙاؾایی ِٔٛفٌٝأی 

تا تحّيُ خطیاٖ اعلاػات، أىاٖ اضائٝ . زض یه ؾيؿتٓ اؾت

؛ 1غً٘)ٌطزز  یه اٍِٛی ٔٙاؾة زض یه ؾيؿتٓ فطاٞٓ ٔی

 اعلاػات خطیاٖ حاضط، تطضؾی زض(. 225. ، ل2002، 2یاً٘

 ٚ ایْٖ اعلاػات ا٘تماَ تٝ ٔطتٛط اتیػُٕ اظ اؾت ػثاضت

 ؾٝ وٝ وكٛضی ػاَ آٔٛظـ تٝ ٚاتؿتٝی ٞا پػٚٞكىسٜ زضٖٚ

 "اقاػٝ" ٚ "ضٜیشخ" ،"اؾتفازٜ ٚ ٌطزآٚضی"ی اؾاؼ ٔطحّٝ

 (:1َ قه) ضزیي یْ تط زض ضا اعلاػات

 

 

 

 َاي جريان اطلاعات مًلفٍ. 1شكل 

ٞا ٚ ٔطاوع تحميماتی، تٝ  پػٚٞكىسٜاظ آ٘دایی وٝ 

 خّٕٝ اظ ،آٚضی ٚ قىٛفایی پيكٍأاٖ انّی ٘ٛػٙٛاٖ 

ٞای انّی زض تِٛيس ٚ ٔهطف اعلاػات ٔحؿٛب  ؾاظٔاٖ

قٛ٘س، ِصا تثسیُ اعلاػات ٔهطف قسٜ تٝ تِٛيس اعلاػات  ٔی

خسیس ٔؿتّعْ فطایٙسی اؾت وٝ خطیاٖ اعلاػات زض ایٗ ٘ٛع 

(. 119. ، ل2004، 3قطٚزض) زٞس ؾاظٔاٟ٘ا ضا تكىيُ ٔی

ٞای ٔٛخٛز ضا  ٞا ٚ لٛت ٔغاِؼٝ خطیاٖ اعلاػات، ضؼف

اؾایی ٕ٘ٛزٜ ٚ ظٔيٙٝ ضا تطای خثطاٖ ٚ تٟثٛز ٚ احتٕالاً قٗ

چطا وٝ ٞط ٌٛ٘ٝ ٔكىُ زض . ٕ٘ایس تمٛیت خطیاٖ آٖ فطاٞٓ ٔی

تٛا٘س تط  ٞا ٔی خطیاٖ اعلاػات ٔطاوع تحميماتی ٚ پػٚٞكىسٜ

. ٞا تأثيط ٘أغّٛتی زاقتٝ تاقس واضایی فؼاِيت ایٗ پػٚٞكىسٜ

ٌصاض یا  ػٛأُ تأثيطزض ٔماتُ چٙا٘چٝ ٘حٜٛ خطیاٖ اعلاػات ٚ 

تٛا٘ٙس ٘ؿثت  ا٘سضواضاٖ ٔی زاض٘سٜ آٖ قٙاؾایی قٛز، زؾت تاظ

زض ٘تيدٝ . تٝ ضفغ ٘ماط ضؼف ٚ تمٛیت ٘ماط لٛت الساْ وٙٙس

وٙس ٚ تٝ تثغ  ٞا افعایف پيسا ٔی واضایی ٚ اثط تركی پػٚٞكىسٜ

                                                           
۱. Zhang  
۲. Yang  
  

۳
. Shroeder  

آٖ، خطیاٖ اعلاػات تيٗ ؾاظٔاٟ٘ا تٝ ٘حٛ ٔغّٛتتطی ا٘داْ 

 قٛز ذٛز ػأُ تٛؾؼٝ ٚ لسضت ٔحؿٛب ٔی پصیطز وٝ ایٗ ٔی

ػأُ اضتمای خایٍاٜ ػّٕی وكٛض زض ٔٙغمٝ ٚ خٟاٖ ٚ ٚ 

ٞای  وتاترا٘ٝ .ا٘ساظ ٞؿتٙس ٕٞچٙيٗ تحمك اٞساف ؾٙس چكٓ

ٞا تٝ ػٙٛاٖ ٔٙثغ تغصیٝ، شذيطٜ ٚ  ٔطاوع تحميماتی ٚ پػٚٞكىسٜ

ٞای  اقاػٝ اعلاػات پػٚٞكی زض خطیاٖ اعلاػات ؾاظٔاٖ

ٞا ٚ ٔطاوع  ٔغاِؼٝ ٘مف وتاترا٘ٝاض٘س؛ ِصا تٙياٖ ز زا٘ف

ضؾا٘ی تٝ ػٙٛاٖ ٔٙثغ ٚ ٔطوع زا٘ف ٚ اعلاػات ٚ لّة  اعلاع

ٞای پػٚٞكی، ِعْٚ  تپٙسٜ ٞط ؾاظٔاٖ، تٝ ذهٛل ؾاظٔاٖ

تطضؾی ٚ قٙاؾایی ٘مف ایٗ ٔطاوع ضا زض ضٚ٘س خطیاٖ 

، ل 1383)تٝ اػتماز زوتط حطی . وٙس اعلاػات زٚچٙساٖ ٔی

ا تِٛيسات ناحثاٖ زا٘ف ضا ٌطزآٚضی ٚ ٜ وتاترا٘ٝ( 6

پصیطی آٖ  وٙٙس ٚ ؾپؽ قطایظ زؾتطؼ ؾاظی ٔی شذيطٜ

پصیطی احتٕاَ تِٛيس  ایٗ زؾتطؼ. آٚض٘س تِٛيسات ضا فطاٞٓ ٔی

وٙس ٚ تسیٗ  وٙٙسٌاٖ تيكتط ٔی ٔدسز زا٘ف ضا اظ ؾٛی ٔهطف

٘تایح . ٕ٘ایس ٞا ضا تضٕيٗ ٔی تطتية ٚضٚزی ٔدسز وتاترا٘ٝ

٘كاٖ ( 280، ل 1390)ظازٜ ٚایماٖ  ٚٞف نازقٞای پػ یافتٝ

ٞای ٚاتؿتٝ تٝ  زٞس، پػٚٞكٍطاٖ ٚ ٔسیطاٖ پػٚٞكىسٜ ٔی

ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ضؾا٘ی  وتاترا٘ٝ: ٔطاوع آٔٛظـ ػاِی ٔؼتمس٘س

ٞای ٟٔٓ زض تٟثٛز خطیاٖ اعلاػات ٔحؿٛب  یىی اظ ِٔٛفٝ

 :ایٗ چطذٝ ٘كاٖ زازٜ قسٜ اؾت 2زض قىُ . قٛ٘س ٔی

 

 تعامل داوش ي اطلاعات در جامعٍ چرخٍ. 2شكل

ٞای پػٚٞكی  ٚاواٚی خطیاٖ اعلاػات زض فؼاِيت»زض 

ٞا ٚ ٔطوع اؾٙاز آؾتاٖ  ٞا، ٔٛظٜ پػٚٞكٍطاٖ ؾاظٔاٖ وتاترا٘ٝ

پػٚٞكٍطاٖ ( 1393)تٛؾظ تٛوّی ٚ ؾلأی « لسؼ ضضٛی

زض ٞط ؾٝ ٔطحّٝ ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات تٕایُ تيكتطی تٝ 

ٔحسٚزیت زؾتطؾی ضاحت تٝ . ا٘س لاِة چاپی اعلاػات زاقتٝ
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ٞای چاپی، اؾتفازٜ اظ ایٙتط٘ت ٚ ػسْ  ٔراظٖ وتاب

ٞا اظ  ٞای اعلاػاتی ٚ اعلاػات زا٘كٍاٜ زؾتطؾی تٝ پایٍاٜ

. ٘ٛاٖ قسٜ اؾتٔٛا٘غ فطزی ٚ ؾاظٔا٘ی خطیاٖ اعلاػات ع

تٝ ٔٙظٛض ( 1396)ٕٞچٙيٗ زض تطضؾی ٔٛٔٙی ٚ ضضایی 

ٞای ٞط ؾاظٔاٖ تط اؾتفازٜ اظ  ٌطزآٚضی، پایف ٚ وٙتطَ زازٜ

ٞای  ایٗ ٘ظاْ قيٜٛ. ٘ظاْ اعلاػات ٔسیطیت تاويس قسٜ اؾت

ؾاظی،  ٔٙاؾة تا ٞط تافت ؾاظٔا٘ی ضا زض خٟت تهٕيٓ

اظٔاٖ زض اذتياض ٞای خاضی ؼ ضیعی ٚ وٙتطَ ٕٞٝ فطایٙس تط٘أٝ

ٚضی،  تطیٗ اٞساف آٖ، اضتمای تٟطٜ زٞس ٚ یىی اظ ٟٔٓ لطاض ٔی

تٙاتطایٗ . ٞای ؾاظٔاٖ اؾت واضآیی، ضفغ ٔٛا٘غ ٚ ٔحسٚزیت

ٞا ٚ اضتثاعات ٚ ضٚظآٔسؾاظی  ػلاٜٚ تط تؿٟيُ زض زؾتطؾی

ضؾا٘ی،  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ، ٘حٜٛ ٔسیطیت وتاترا٘ٝٔٙاتغ

ٞا ٚ ترهم ٚ تدطتٝ  یٗ ؾاظٔاٖٞای ٔسیطیتی حاوٓ تط ا ٘ظاْ

ضؾا٘ی تط ضٚ٘س خطیاٖ  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ٔسیطاٖ وتاترا٘ٝ

زض زض چٙيٗ قطایغی اؾت وٝ . اعلاػات تأثيط چكٍٕيطی زاضز

آٖ خأؼٝ  ٚ واٖ٘ٛ ػٙٛاٖ لّةٜ وتاترا٘ٝ ب ،یه خأؼٝ ػّٕی

اقاػٝ  ٌطزآٚضی، شذيطٜ ٚ اظ ٕٞٝ ٟٕٔتط وٙس ٚ ٚظيفٝ ػُٕ ٔی

تط ػٟسٜ تٝ عٛض ٔٛثط آٖ خأؼٝ ضا اعلاػات تِٛيس قسٜ 

تٛا٘ٙس زض خطیاٖ تٟيٙٝ اعلاػات تؿياض  ٌيطز؛ ٚ زض ٘تيدٝ ٔی ٔی

ایفای چٙيٗ ٘مكی زض خأؼٝ اعلاػاتی تٝ عٛض . ٔإثط تاقٙس

ٞا ٚ ٔسیطاٖ ذطز ٚ  ای وٝ تهٕيٓ خأؼٝ. ٌطزز وأُ ٔحمك ٔی

 .زولاٖ آٖ اعلاػات ٚ پػٚٞف ٔحٛض تاقٗ

ٞا ٚ  وتاترا٘ٝٞسف انّی ایٗ پػٚٞف تطضؾی ٚ تحّيُ ٘مف 

ٔطاوع اعلاع ضؾا٘ی زض خطیاٖ اعلاػات اظ زیسٌاٜ ٔسیطاٖ ٚ 

. ٞای ٚاتؿتٝ تٝ آٔٛظـ ػاِی اؾت پػٚٞكٍطاٖ پػٚٞكىسٜ

ٚظاضت ػّْٛ، )تٝ تفىيه ؾاظٔاٖ ٔازض اضائٝ ٘تایح یافتٝ 

تحميمات ٚ فٙاٚضی، ٚظاضت تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ 

اظ اٞساف زیٍط پػٚٞف ( ظقىی ٚ زا٘كٍاٜ اظاز اؾلأیج

ٞای ظیط ٔس٘ظط  اؾت، ٚ زض ایٗ ضاؾتا یافتٗ پاؾد تٝ پطؾف

 :ایٗ پػٚٞف لطاض ٌطفت

ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ضؾا٘ی تا چٝ ا٘ساظٜ زض خطیاٖ  وتاترا٘ٝ. 1

 ٞای ٚاتؿتٝ تٝ آٔٛظـ ػاِی ٘مف زاض٘س؟ اعلاػات پػٚٞكىسٜ

علاع ضؾا٘ی تا چٝ ا٘ساظٜ زض خطیاٖ ٞا ٚ ٔطاوع ا وتاترا٘ٝ. 2

ٞای ٚاتؿتٝ تٝ ٚظاضت ػّْٛ، تحميمات ٚ  اعلاػات پػٚٞكىسٜ

 فٙاٚضی ٘مف زاض٘س؟

ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ضؾا٘ی تا چٝ ا٘ساظٜ زض خطیاٖ  وتاترا٘ٝ. 3

ٞای ٚاتؿتٝ تٝ ٚظاضت تٟساقت، زضٔاٖ ٚ  اعلاػات پػٚٞكىسٜ

 آٔٛظـ پعقىی ٘مف زاض٘س؟

اوع اعلاع ضؾا٘ی تا چٝ ا٘ساظٜ زض خطیاٖ ٞا ٚ ٔط وتاترا٘ٝ. 4

زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی ٘مف  ٞای ٚاتؿتٝ تٝ اعلاػات پػٚٞكىسٜ

 زاض٘س؟

 روش پضوهص 

ٞای واضتطزی اؾت ٚ تطای  ایٗ پػٚٞف اظ ٘ٛع پػٚٞف    

 خٟت .ا٘داْ آٖ اظ ضٚـ پيٕایكی اؾتفازٜ قسٜ اؾت

 تٝ. قس اؾتفازٜ پطؾكٙأٝ اظ ٘ياظ ٔٛضز ٞای زازٜ ٌطزآٚضی

 ٌطزیس اؾتفازٜ وطٚ٘ثاخ آِفای ضطیة اظ پایایی ؾٙدف ٔٙظٛض

 تطذٛضزاض ذٛتی تؿياض پایایی اظ زاز ٘كاٖ( 92/0) ٘تيدٝ وٝ

تٙظيٓ قسٜ  9تا  0ٞا تط ٔثٙای عيف ِيىطت اظ  پطؾف .اؾت

، SPSS افعاض ٘طْ زض قسٜ ٌطزآٚضی ٞای زازٜ ٚضٚز اظ پؽ .تٛز

 اضائٝ پػٚٞف ؾٛالات پاؾد ٞای آٔاضی، فطَٔٛ اظ اؾتفازٜ تا

ا٘سضواضاٖ پػٚٞكی زض  خأؼٝ آٔاضی ایٗ پػٚٞف زؾت. ٌطزیس

ٔؼاٚ٘يٗ اػضای ٞيات ػّٕی، )ٞای ٔٛضز ٔغاِؼٝ  پػٚٞكىسٜ

ٞای تاتؼٝ، ٔسیطاٖ ٌطٟٚٞای  پػٚٞكی، ٔسیطاٖ پػٚٞكىسٜ

تطای ایٙىٝ ٞيچٍٛ٘ٝ  .تٛزٜ اؾت (1ٚ ٔسیطاٖ وتاترا٘ٝػّٕی 

ؾٌٛيطی نٛضت ٍ٘يطز ٚ پػٚٞف اظ خأؼيت تطذٛضزاض قٛز 

ٞای پػٚٞف تٝ ٚالؼيت ٘عزیه تٛزٜ ٚ ٔٛضز اؾتفازٜ  ٚ یافتٝ

ٞا ٚالغ  ٌصاضاٖ آٔٛظـ ػاِی ٚ پػٚٞكىسٜ ٔسیطاٖ ٚ ؾياؾت

ٞای  ٌيطی نٛضت ٍ٘طفت ٚ وّيٝ پػٚٞكىسٜ قٛز، ٕ٘ٛ٘ٝ

                                                           
ٞای تاتؼٝ، ٔسیطاٖ ٌطٟٚٞای  ٔؼاٚ٘يٗ پػٚٞكی، ٔسیطاٖ پػٚٞكىسٜ. 1

ٞا خعٚ آٔاض اػضای ٞيات ػّٕی ٘يع ٔحؿٛب  ػّٕی ٚ ٔسیطاٖ وتاترا٘ٝ

ٞا زاقتٗ ٔطتثٝ ٞيات ػّٕی  ایٗ پؿت قٛ٘س چٖٛ یىی اظ قطایظ احطاظ ٔی

   .اؾت
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اعلاػات ٚ آٔاض . قسٚاتؿتٝ تٝ ٔطاوع آْٔٛظـ ػاِی تطضؾی 

ٚ  ،ٞای ٚاتؿتٝ تٝ ٚظاضت ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚضی پػٚٞكىسٜ

ٚظاضت تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ پعقىی اظ وتاب ٔٛؾؿات 

( 1387)، تاِيف ٔؿؼٛز ٟٔطاتی (ترف زِٚتی)پػٚٞكی وكٛض 

پػٚٞكىس٠ ٚاتؿتٝ تٝ  212اظ تؼساز  1.اؾترطاج قسٜ اؾت

: ، ٚظاضت تٟساقت108: ٚظاضت ػّْٛ)ٔطاوع آٔٛظـ ػاِی 

: ٚظاضت ػّْٛ)پػٚٞكىسٜ  139، تؼساز (27: ، زا٘كٍاٜ آظاز77

زض ایٗ پػٚٞف ( 7: ، زا٘كٍاٜ آظاز62: ، ٚظاضت تٟساقت70

 139پطؾكٙأٝ تطای  770زض ٔدٕٛع تؼساز . ا٘س ٕٞىاضی ٕ٘ٛزٜ

اضؾُ قس وٝ %( 19/66)  پػٚٞكىسٜ 212فؼاَ اظ   پػٚٞكىسٜ

ٚظاضت ػّْٛ )زضنس پطؾكٙأٝ  99/72;  562اظ ایٗ تؼساز، 

، زا٘كٍاٜ 22/72; 222: زضنس، ٚظاضت تٟساقت 20/72; 316

 .تٝ ٔحمك تاظٌطزا٘سٜ قس( زضنس 96; 24: آظاز

ها  یافته  

ٞا، تٝ ؾٛالات پػٚٞف پاؾد زازٜ   زض ایٗ ترف تط اؾاؼ یافتٝ

 .قٛز ٔی

رسانی تا چه انذاسه در  ها و مزاکش اطلاع کتابخانه. سوال اول

های وابسته به آموسش عالی  جزیان اطلاعات پضوهشکذه

 نقص دارنذ؟

ضؾا٘ی تط  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ٔيعاٖ تاثيط وتاترا٘ٝ 1زض خسَٚ 

ٚاتؿتٝ تٝ آٔٛظـ ٔطاوع تحميماتی وُ خطیاٖ اعلاػات زض 

 .آٚضزٜ قسٜ اؾت ( 9اِی  0)تط اؾاؼ عيف ِيىطت ػاِی 

 

مراحل مختلف جريان َا بر  مياوگيه تاثير كتابخاوٍ. 1جذيل 

اطلاعات در كل مراكس تحقيقاتي آمًزش عالي 

                                                           
اعلاػات ٔطتٛط تٝ زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی ٔؿتٙس ٘ثٛزٜ ٚ تط اؾاؼ . 1

  .ٞای پػٚٞكٍط اؾت ٔغاِؼات ٚ پيٍيطی

انحزاف 

 استانذارد

 ردیف عوامل تاثیز گذار تعذاد میانگین

241/2  63/6 ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ  533 

زؾتطؼ پصیط وطزٖ 

 ٔٙاتغ اعلاػاتی

1 

334/2  54/6 شذيطٜ اعلاػات تِٛيس  534 

 قسٜ

2 

576/2  80/5 اقاػٝ اعلاػات تِٛيس  526 

 قسٜ

3 

 

ضؾا٘ی وُ  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع زٞس وتاترا٘ٝ ٘كاٖ ٔی 1خسَٚ 

ٔيٗ ٚ أٌطزآٚضی، ت»زض ٔطحّٝ  آٔٛظـ ػاِی ٔطاوع تحميماتی

تطای تِٛيس اعلاػات، « پصیط وطزٖ ٔٙاتغ اعلاػاتی زؾتطؼ

اقاػٝ اعلاػات تِٛيس »ثطتط اظ ؾایط ٔطاحُ، ٚ زض ٔطحّٝ ؤْ

ات ٘ؿثت تٝ ؾایط وٕتطیٗ اثط زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلاع« قسٜ

تط ٔطاحُ ٔرتّف ٞا  ٘مف وتاترا٘ٝ 1زض ٕ٘ٛزاض  .ٔطاحُ زاض٘س

تٝ  خطیاٖ اعلاػات زض وُ ٔطاوع تحميماتی آٔٛظـ ػاِی

 :تطی ٘كاٖ زازٜ قسٜ اؾت نٛضت ّٕٔٛؼ

 

َا بر مراحل مختلف جريان  ثير كتابخاوٍأمياوگيه ت: 1ومًدار 

اطلاعات در كل مراكس تحقيقاتي آمًزش عالي 
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رسانی تا چه انذاسه در  ها و مزاکش اطلاع کتابخانه. سوال دوم

های وابسته به وسارت علوم،  جزیان اطلاعات پضوهشکذه

 تحقیقات و فناوری نقص دارنذ؟

ضؾا٘ی  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ثيط وتاترا٘ٝأٔياٍ٘يٗ ت 2زض خسَٚ 

زض  ٔطاوع تحميماتی تط ٔطاحُ ٔرتّف خطیاٖ اعلاػات

 ٚاتؿتٝ تٝ ٚظاضت ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚضیٞای  پػٚٞكىسٜ

 :آٚضزٜ قسٜ اؾت

 

تحقيقاتي يزارت بُذاشتَا بر مراحل مختلف جريان اطلاعات در مراكس  ثير كتابخاوٍأميسان مياوگيه ت. 3جذيل   

انحزاف 

 استانذارد

 ردیف عوامل تاثیز گذار تعذاد میانگین

281/2  51/6 ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ زؾتطؼ پصیط وطزٖ ٔٙاتغ  209 

 اعلاػاتی

1 

433/2  31/6  2 شذيطٜ اعلاػات تِٛيس قسٜ 211 

575/2  69/5  3 اقاػٝ اعلاػات تِٛيس قسٜ 207 

 

ضؾا٘ی  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع زٞس وتاترا٘ٝ ٘كاٖ ٔی 3خسَٚ 

ٚظاضت تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ پعقىی زض ٔطحّٝ 

تطای « پصیط وطزٖ ٔٙاتغ اعلاػاتی ٔيٗ ٚ زؾتطؼأٌطزآٚضی، ت»

اقاػٝ »تِٛيس اعلاػات، ٔإثطتط اظ ؾایط ٔطاحُ، ٚ زض ٔطحّٝ 

زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات ضا وٕتطیٗ اثط « اعلاػات تِٛيس قسٜ

تط ٞا  ٘مف وتاترا٘ٝ 3زض ٕ٘ٛزاض  .٘ؿثت تٝ ؾایط ٔطاحُ زاض٘س

ٔطاحُ ٔرتّف خطیاٖ اعلاػات زض ٔطاوع تحميماتی ٚظاضت 

 :تطی ٘كاٖ زازٜ قسٜ اؾت تٝ نٛضت ّٕٔٛؼ تٟساقت

 

 

 

 

ضؾا٘ی تا چٝ ا٘ساظٜ زض  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع وتاترا٘ٝ. ؾٛاَ چٟاضْ

ٞای ٚاتؿتٝ تٝ زا٘كٍاٜ آظاز  خطیاٖ اعلاػات پػٚٞكىسٜ

 اؾلأی ٘مف زاض٘س؟

ضؾا٘ی  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع یط وتاترا٘ٝأثٔياٍ٘يٗ ت 4زض خسَٚ 

زض ٔطاوع  خطیاٖ اعلاػات ٔطاوع تحميماتی تط ٔطاحُ ٔرتّف

 :اؾلأی آٚضزٜ قسٜ اؾت تحميماتی زا٘كٍاٜ آظاز
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 اسلامي َا بر مراحل مختلف جريان اطلاعات در مراكس تحقيقاتي داوشگاٌ آزاد ثير كتابخاوٍأمياوگيه ت. 4جذيل 

 

تٟساقت ثيط وتاترا٘ٝ ٞا تط ٔطاحُ ٔرتّف خطیاٖ اعلاػات زض ٔطاوع تحميماتی ٚظاضت أٔياٍ٘يٗ ت: 3ٕ٘ٛزاض 

 ضؾا٘ی ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع زٞس وتاترا٘ٝ ٘كاٖ ٔی 4خسَٚ 

ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ زؾتطؼ »زض ٔطحّٝ  اؾلأی زا٘كٍاٜ آظاز

ثطتط اظ ؤتطای تِٛيس اعلاػات، ْ« پصیط وطزٖ ٔٙاتغ اعلاػاتی

یس قسٜ اقاػٝ اعلاػات تَٛشذيطٜ ٚ ؾایط ٔطاحُ، ٚ زض ٔطحّٝ 

زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات ٘ؿثت تٝ ؾایط  ضا  وٕتطیٗ اثط

تط ٔطاحُ ٔرتّف ٞا  ٘مف وتاترا٘ٝ 4زض ٕ٘ٛزاض  .ٔطاحُ زاض٘س

اؾلأی تٝ  خطیاٖ اعلاػات زض ٔطاوع تحميماتی زا٘كٍاٜ آظاز

 :تطی ٘كاٖ زازٜ قسٜ اؾت نٛضت ّٕٔٛؼ

 

جريان َا بر مراحل مختلف  ثير كتابخاوٍأمياوگيه ت: 4ومًدار 

 اسلامي اطلاعات در مراكس تحقيقاتي داوشگاٌ آزاد

َاي مراكس تحقيقاتي را  ثير كتابخاوٍأميسان مياوگيه ت 5يدار مٖ

دركل مراحل جريان اطلاعات بٍ تفكيك سازمان مادر وشان 

. دَذ مي

 

 َاي مراكس تحقيقاتي در ثير كتابخاوٍأميسان مياوگيه ت. 5ومًدار 

بٍ تفكيك سازمان مادر كل مراحل جريان اطلاعات  

وتاترا٘ٝ ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ضؾا٘ی ٔطاوع تحميماتی  عٛضوّی تٝ

ٚظاضت ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚضی زض ٔمایؿٝ تا ؾایط ؾاظٔاٟ٘ا 

٘مف تيكتط، ٚ وتاترا٘ٝ ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ضؾا٘ی ٔطاوع 

تحميماتی ٚظاضت تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ پعقىی ٘مف 

.  ػات زاض٘سوٕتطی زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلا

زض تيٗ وّيٝ ٔطاوع ٞا ٘يع ٘كاٍ٘ط ایٗ تٛز وٝ  آظٖٔٛ فطضيٝ

ٞا زض خطیاٖ  تاثيط وتاترا٘ٝتحميماتی آٔٛظـ ػاِی تٝ ِحاػ 

زض تٝ ػثاضت زیٍط، . زاضی ٚخٛز زاضز تفاٚت ٔؼٙی اعلاػات

ٞا زض ٔطاحُ خطیاٖ  تاثيط وتاترا٘ٝ ،ٔطاوع تحميماتی ٔرتّف

تاقس ٚ تاويس  ٔی اعلاػات، ٔرتّف ٚ تٝ ٔيعاٖ ٔتفاٚت
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انحزاف 

 استانذارد

ثیز گذارأعوامل ت تعذاد میانگین  ردیف 

359/2  79/6 ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ زؾتطؼ پصیط وطزٖ ٔٙاتغ  24 

 اعلاػاتی

1 

426/2  17/6  2 شذيطٜ اعلاػات تِٛيس قسٜ 24 

334/2  17/6  3 اقاػٝ اعلاػات تِٛيس قسٜ 24 
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ٞا زض خطیاٖ اعلاػات ٚخٛز  یىؿا٘ی تط تاثيط وتاترا٘ٝ

ٚظاضت زض تيٗ ٔطاوع تحميماتی ٔؼٙی زاضی تفاٚت . ٘ساضز

فٙاٚضی، ٚظاضت تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ ػّْٛ، تحميمات ٚ 

زض تيٗ ٔطاوع (. 10ٚ  9خسَٚ )پعقىی ٘يع ٚخٛز زاقت 

ٞا زض  تاثيط وتاترا٘ٝتٝ ِحاػ  زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأیتحميماتی 

زاضی  تفاٚت ٔؼٙی ٔطاحُ شذيطٜ ٚ اقاػٝ خطیاٖ اعلاػات

پصیط  ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ زؾتطؼ قت ِٚی زض ٔطحّٝٚخٛز زا

 . ٘ساضززاضی ٚخٛز  تفاٚت ٔؼٙی لاػاتیوطزٖ ٔٙاتغ اط

گیزی نتیجه  

ٞای زا٘كٍاٞی ٚ  ٞای ٔرتّف، وتاترا٘ٝ زض تيٗ ا٘ٛاع وتاترا٘ٝ

یىی اظ ٚظایف . زٞٙس ترههی تٝ پػٚٞف إٞيت ظیازی ٔی

ٌطزآٚضی، ؾاظٔا٘سٞی ٚ اقاػٝ ٔٙاتغ  :ٞا انّی ایٗ وتاترا٘ٝ

تا تتٛا٘ٙس خٟت  اؾتپػٚٞكٍطاٖ اؾتفازٜ  اعلاػاتی خٟت

ٔطازی ٔمسْ، ) ا٘داْ تحميمات ذٛیف اظ ایٗ ٔٙاتغ تٟطٜ ٌيط٘س

ایٗ چطذٝ تؼأُ اعلاػات ٚ زا٘ف زض تيٗ (. 1393

ای زاضز؛ چطا  اِؼازٜ ٞا ٚ ٔطاوع تحميماتی إٞيت فٛق پػٚٞكىسٜ

وٝ ایٗ ٔطاوع تٝ ػٙٛاٖ ٔٛتٛض ٔحطوٝ تٛؾؼٝ ٚ ضقس ٔحؿٛب 

پػٚٞكی، ٔسیطاٖ  زض ایٗ پػٚٞف ٔؼاٚ٘يٗ. قٛ٘س ٔی

ٞای تاتؼٝ، ٔسیطاٖ ٌطٟٚٞای ػّٕی ٚ ٔسیطاٖ  پػٚٞكىسٜ

ٞا تٝ اضائٝ زیسٌاٜ ذٛز زضتاضٜ تأثيط ٚ ٘مف  وتاترا٘ٝ

ٞای ایٗ ٔطاوع زض خطیاٖ اعلاػات زض ؾٝ چطذٝ  وتاترا٘ٝ

ٞا  یافتٝ. ا٘س اعلاػات پطزاذتٝ« اقاػٝ»ٚ « شذيطٜ»، «ٌطزآٚضی»

 ضؾا٘ی وُ ٔطاوع تحميماتی علاعٞا ٚ ٔطاوع ا وتاترا٘ٝ٘كاٖ زاز 

پصیط  ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ زؾتطؼ»زض ٔطحّٝ  آٔٛظـ ػاِی

٘مغٝ قطٚع زض ضٚ٘س خطیاٖ وٝ « وطزٖ ٔٙاتغ اعلاػاتی

اقاػٝ »، ٔإثطتط اظ ؾایط ٔطاحُ ٚ زض ٔطحّٝ اؾتاعلاػات 

زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات ضا وٕتطیٗ اثط « اعلاػات تِٛيس قسٜ

ٚظاضت  (1: ضؾا٘ی ٞا ٚ ٔطاوع اعلاعٜ وتاتراٖ(. 1خسَٚ ) زاض٘س

شذيطٜ اعلاػات تِٛيس »ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚضی زض ٔطحّٝ 

ٚظاضت تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ ( 2، (2خسَٚ ) «قسٜ

پصیط وطزٖ  ٔيٗ ٚ زؾتطؼأٌطزآٚضی، ت»پعقىی زض ٔطحّٝ 

زض ٔطحّٝ  اؾلأی زا٘كٍاٜ آظازٚ ( 3خسَٚ )« ٔٙاتغ اعلاػاتی

« زؾتطؼ پصیط وطزٖ ٔٙاتغ اعلاػاتی ٌطزآٚضی، تأيٗ ٚ»

خطیاٖ اعلاػات ٘مف  ثطتط اظ ؾایط ٔطاحُؤْ، (4خسَٚ )

ٞا ٚ  ٔياٍ٘يٗ تاثيط وتاترا٘ٝ ای ٕٞچٙيٗ تطضؾی ٔمایؿٝ. زاض٘س

زض  ضؾا٘ی تط ٔطاحُ ٔرتّف خطیاٖ اعلاػات ٔطاوع اعلاع

زض ٔطحّٝ ( 1: زٞس ٘كاٖ ٔی ٔٛضز ٔغاِؼٝ ٔطاوع تحميماتی

تٝ « پصیط وطزٖ ٔٙاتغ اعلاػاتی ٖ ٚ زؾتطؼٌطزآٚضی، تأٔی»

زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی، ٚظاضت ػّْٛ، تحميمات ٚ : تطتية

زض ( 2فٙاٚضی، ٚ ٚظضات تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ پعقىی؛ 

ٚظاضت ػّْٛ، : تٝ تطتية« شذيطٜ اعلاػات تِٛيس قسٜ»ٔطحّٝ 

تحميمات ٚ فٙاٚضی، ٚظضات تٟساقت، زضٔاٖ ٚ آٔٛظـ 

اقاػٝ »زض ٔطحّٝ ( 3آظاز اؾلأی؛  پعقىی، ٚ زا٘كٍاٜ

زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی، ٚظاضت : تٝ تطتية« اعلاػات تِٛيس قسٜ

ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚضی، ٚ ٚظضات تٟساقت، زضٔاٖ ٚ 

آٔٛظـ پعقىی، زض چطذٝ خطیاٖ اعلاػات زض اِٚٛیت لطاض 

ضؾا٘ی ٔطاوع  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع وتاتراٌ٘ٝطچٝ تاثيط ا. زاض٘س

زض ضٚ٘س خطیاٖ  ٚظاضت ػّْٛ، تحميمات ٚ فٙاٚضیتحميماتی 

اعلاػات ٘ؿثت تٝ ؾایط ؾاظٔاٟ٘ای ٔٛضز ٔغاِؼٝ ٔإثطتط 

ٔطحّٝ اقاػٝ اعلاػات زض أا  (5ٕ٘ٛزاض )ٌعاضـ قسٜ اؾت 

تٕاْ ایٗ ٔطاوع، وٕتطیٗ تأثيط ضا زض ضٚ٘س خطیاٖ اعلاػات زاضز 

تٝ . زٞس ٔا تا خأؼٝ اعلاػاتی فانّٝ زاضیٓ ٚ ایٗ ٘كاٖ ٔی

ٞا تاضظتطیٗ  وتاترا٘ٝ( 5، ل 1385)اػتماز زوتط حطی 

ؾاظ٘س  ٞایی ٞؿتٙس وٝ ٔؼطفت ٞط خأؼٝ ضا ٔتدّی ٔی ٘ظاْ

أا . ٌطزز ٞا شذيطٜ ٔی ظیطا ٔؼاضف خأؼٝ ػٕستاً زض وتاترا٘ٝ

ٞا ٞطٌاٜ فمظ تٝ  وتاترا٘ٝ( 7، ل 1385)تٝ اػتماز حطی 

٘ٙس تٟٙا ؾاظی زا٘ف تِٛيس قسٜ تؿٙسٜ ن ٌطزآٚضی ٚ شذيطٜ

ای اظ ظٔاٖ ٔتدّی  ای اظ ٔؼطفت خأؼٝ ضا زض تطٞٝ خّٜٛ

ؾاظ٘س ٚ اٌط تٝ زؾتياب وطزٖ وطزٖ ٚ اقاػٝ زا٘ف تِٛيس  ٔی

قسٜ تا اؾتفازٜ اظ ٕٞٝ ٔدطاٞا ٚ فٖٙٛ ٔٛخٛز ٘پطزاظ٘س، ٘ٝ تٟٙا 

خأؼٝ اعلاػاتی تحمك ٘رٛاٞس یافت تّىٝ تٝ زِيُ ؾٛء تغصیٝ 

ػٝ ٘يع زچاض ضوٛز یا وٙسی اعلاػاتی، تِٛيس زا٘ف زض خاْ

ٞا  ذٛاٞس قس ٚ تاظتاب آٖ ٘يع ٔتماتلاً پيىطٜ ٔؼطفتی وتاترا٘ٝ
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ضا فطؾٛزٜ یا وٓ تٙيٝ ذٛاٞس وطز ٚ ایٗ چطذٝ تيٕاض، ضؼف ٚ 

فطتٛتی ٔؼطفت اختٕاػی ضا ؾثة ذٛاٞس قس وٝ لازض تٝ 

 .ٞا ٘رٛاٞس تٛز فطاٞٓ آٚضزٖ قطایظ زؾتياتی تٝ ٘ٛ یافتٝ

ٌصاضی زض تؼس اقاػٝ اعلاػات لاظْ ٚ  ؾطٔایٝتٙاتطایٗ تٛخٝ ٚ 

زٞس فٙاٚضی  ٞا ٘كاٖ ٔی تطضؾی. ضؾس ضطٚضی تٝ ٘ظط ٔی

ٞای ذثطٜ،  ؾاظی، ؾيؿتٓ اعلاػات ٚ اضتثاعات، زیديتاَ

٘مف ٔإثطی زض ضٚ٘س خطیاٖ ... زؾتطؾی آظاز تٝ اعلاػات ٚ 

٘ػاز  ظازٜ، ٘دفمّی ظازٜ ٚایماٖ، حؿٗ نازق)اعلاػات زاض٘س 

زض پػٚٞف تٛوّی ٚ ؾلأی (. 317-299، ل 1392ٚضخٛی، 

ٞای  ٘يع تٝ تؿٟيُ زض زؾتطؾی تٝ اعلاػات، پایٍاٜ( 1393)

اعلاػاتی، ضفغ ٔحسٚزیت اؾتفازٜ اظ ایٙتط٘ت، ٚ تؼأُ 

تٝ ٕٞيٗ زِيُ . ٞا تاويس قسٜ اؾت ٞا تا زا٘كٍاٜ وتاترا٘ٝ

ٞا ٚ  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع ضؾا٘ی ؾياؾت قٛز وتاترا٘ٝ پيكٟٙاز ٔی

ؾاظی، اضائٝ ذسٔات  ٘اتغ ذٛیف ضا تٝ ؾٛی زیديتاَْ

ٞٛقٕٙس، زؾتطؾی آظاز تٝ اعلاػات، اقتطان ٔٙاتغ، اقاػٝ 

ٌعیٙكی اعلاػات ٚ زض ٟ٘ایت وتاترا٘ٝ زیديتاَ ٚالؼی ٚ 

اؾتا٘ساضز ٌاْ تطزاض٘س؛ ٕٞچٙيٗ تط اؾاؼ پػٚٞف ٔإٔٙی ٚ 

٘ؿثت تٝ اضتمای واضایی ٘ظاْ ٔسیطیت ( 1396)ضضایی 

ضیعی ٚ  ضؾا٘ی، تط٘أٝ ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع زض وتاترا٘ٝاعلاػات 

تایؿتی قٙاؾایی ٚ ضفغ ٔٛا٘غ فطزی ٚ ؾاظٔا٘ی . تلاـ ٕ٘ایٙس

ضؾا٘ی یىی اظ  ٞا ٚ ٔطاوع اعلاع خطیاٖ اعلاػات زض وتاترا٘ٝ

. ٞا تاقس ٞای ٔسیطاٖ ولاٖ ٚ ذطز ایٗ ؾاظٔاٖ تطیٗ زغسغٝ ٟٔٓ

ٞای ٔٛخٛز  ٞای ٚ ؾطٔایٝ اؾتفازٜ حساوثطی اظ ظطفيت

ٌيطی اظ اتعاضٞای تكٛیمی تطای  ؾاظٔا٘ی، تٝ ٚیػٜ تٟطٜ

ٞا  تٛا٘س خطیاٖ اعلاػات ضا زض وتاترا٘ٝ ٞای ا٘ؿا٘ی ٔی ؾطٔایٝ

اِثتٝ ترهم ٔٛضٛػی . تيف اظ ا٘تظاض تٟثٛز تركس

ای آٟ٘ا  ٞای ا٘ؿا٘ی، اضتما ٚ ضٚظآٔسؾاظی ؾٛاز وتاترا٘ٝ ؾطٔایٝ

 . ٘ثایس فطأٛـ قٛز

 

 نابعفهزست م     

ٔدٕٛػٝ : زض. «ضؾا٘ی ٘ظاْ ّٔی اعلاع»(. 1376)آظاز، اؾسالله 

. ٔمالات قكٕيٗ ٕٞایف تىِٙٛٛغی اعلاػات زض نٙؼت تطق ایطاٖ

ؾاظٔاٖ ٔسیطیت تٛا٘يط، ٔؼاٚ٘ت ٔٙاتغ اعلاػات ٔسیطیت، : تٟطاٖ

 .، تيط18ٚ 17

اوٖٙٛ ٚ )اعلاػات ٚ اضتثاعات »(. 1387)پتطٚٚیچ، ٘يىلای ٘تا٘ٛف 

تطخٕٝ ٚ تاِيف  .ای اظ اعلاػات ٚ اضتثاعات قٕٝ: زض .«(آیٙسٜ

 .وتاتساض: تٟطاٖ. ػثساِحؿيٗ آشضً٘

ٚاواٚی خطیاٖ اعلاػات زض »(. 1393)تٛوّی، ثأٙٝ؛ ؾلأی، ٔطیٓ 

ٞا ٚ  ٞا، ٔٛظٜ ٞای پػٚٞكی پػٚٞكٍطاٖ ؾاظٔاٖ وتاترا٘ٝ فؼاِيت

 ،17ضؾا٘ی، ج  وتاتساضی ٚ اعلاع. «ٔطوع اؾٙاز آؾتاٖ لسؼ ضضٛی

 .105 -81، پایيع، ل (67پياپی ) 3ـ 

خطیاٖ خٟا٘ی »(. 1383)الله  ظازٜ، ٔحٕس؛ فتاحی، ضحٕت حؿٗ

، 2، ـ 15زٚضٜ  .فهّٙأٝ وتاب. «ا٘ساظ ّٔی ٔا اعلاػات ٚ چكٓ

 .95 -83، ل(58پياپی)تاتؿتاٖ، 

 اعلاػاتی خٛأغ تحمك زض ٞا وتاترا٘ٝ ٘مف»(. 1385) ػثاؼ حطی،

 ٚ تٟاض، زا٘كٍاٞی ضؾا٘ی عاعلا ٚ وتاتساضی تحميمات. «ٔؼطفتی ٚ

  .8-1، ل 45 ـ ،تاتؿتاٖ

ؾاظی خطیاٖ اعلاػات  عطح تٟيٙٝ»(. 1378)حيسضی، ٔديس 

ضؾا٘ی ٚ ذسٔات  ٔطوع اعلاع)ضؾا٘ی  ٔسیطیتی زض ٔطاوع اعلاع

ػّٕی حٟاز ؾاظ٘سٌی، ٔطوع اعلاػات ٚ ٔساضن ػّٕی ایطاٖ ٚ 

زا٘كٍاٜ . ٘أٝ واضقٙاؾی اضقس پایاٖ. «(ؾاظٔاٖ اؾٙاز ّٔی ایطاٖ

 .تطتيت ٔسضؼ، زا٘كىسٜ ػّْٛ ا٘ؿا٘ی

ٔدٕٛػٝ : ٘أٝ ٞفتٝ پػٚٞف ٚیػٜ(. 1387)ضیاحی، تٟطٚظ 

ٞای پػٚٞكی پػٚٞكٍطاٖ ٚ واضقٙاؾاٖ ؾاظٔاٖ اؾتا٘ساضز ٚ  فؼاِيت

 .1 پػٚٞكٍاٜ اؾتا٘ساضز، آشض، ل: تٟطاٖ. تحميمات نٙؼتی ایطاٖ

. «تأثيط خطیاٖ اعلاػات تط ٞٛیت ٔىاٖ»(. 1386)قازٔاٖ، ويٛاٖ 

زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ػّْٛ ٚ . ٘أٝ زوتطای قٟطؾاظی پایاٖ

 .تحميمات، زا٘كىسٜ ٔسیطیت

خطیاٖ اعلاػات زض (. 1390)ظازٜ ٚایماٖ، ػّی  نازق

ٞای ٚاتؿتٝ تٝ ٔطاوع آٔٛظـ ػاِی وكٛض ٚ اضائٝ یه  پػٚٞكىسٜ

. قٙاؾی  ٘أٝ زوتطای ػّٓ اعلاػات ٚ زا٘ف پایاٖ. ٘اؾةاٍِٛی ْ

http://www.noormags.com/view/fa/creator/5680
http://www.noormags.com/view/fa/articlepage/109172
http://www.noormags.com/view/fa/articlepage/109172
http://www.noormags.com/view/fa/magazine/203
http://www.noormags.com/view/fa/magazine/number/6078
http://www.noormags.com/view/fa/magazine/number/6078
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زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی ٚاحس ػّْٛ ٚ تحميمات، زا٘كىسٜ ػّْٛ 

 .ا٘ؿا٘ی ٚ اختٕاػی

٘ػاز ٚضخٛی،  ظازٜ، ٔحٕس؛ ٘دفمّی ظازٜ ٚایماٖ، ػّی؛ حؿٗ نازق

: تٟطاٖ. ٞا اعلاػات ٚ خطیاٖ اعلاػات زض ؾاظٔاٖ(. 1392)اػظٓ 

 .وتاتساض

. حطوت تٝ فطاؾٛی زا٘ف: ٔسیطیت زا٘ف(. 1383)یثا ػسِی، فط

 .فطاقٙاذتی ا٘سیكٝ: تٟطاٖ

تحّيّی تط اضظـ افعٚزٜ اعلاػات ٚ »(. 1382)الله  فتاحی، ضحٕت

-1، ل2، ـ 6ضؾا٘ی، ج  وتاتساضی ٚ اعلاع. «ٞای اعلاػاتی ٘ظاْ

28. 

ازاضٜ وُ : تٟطاٖ. ٘ظاْ اعلاػات ٔسیطیت(. 1380)واظٕی، تاته 

چاج ٚ ا٘تكاضات ٚ تٛظیغ زا٘كٍاٜ آظاز اؾلأی، ٚاحس تٟطاٖ 

 . ٔطوعی

خطیاٖ ٘ظاْ ٔسیطیت زض »(. 1396)ٔإٔٙی، ػهٕت؛ ضضایی، ٔحٕس 

ٔغاِؼات . «وتاترا٘ٝ ٚ ٔٛظٜ تا ٔسَ ٔفٟٛٔی ٞٛـ ٌيّفٛضز

 . 107 -87ل ، تٟاض، 10، ـ 3قٙاؾی، ؼ  زا٘ف

: ٘مف وتاترا٘ٝ ٞا زض تحميمات »(. 1393)ٔمسْ، حؿيٗ  ٔطازی 

تاظیاتی قسٜ . «تحَٛ اظ ٘مف ؾٙتی تٝ ٘مف ٘ٛیٗ زض اضائٝ ذسٔات

:                                              اظ ِيٙه 26/6/1393زض تاضید 

http://vista.ir/article/255834/ 

(. ترف زِٚتی)ٔإؾؿات پػٚٞكی وكٛض (. 1387)ٟٔطاتی، ٔؿؼٛز 

 .ٔطوع تحميمات ؾياؾت ػّٕی وكٛض: تٟطاٖ

(. 1386)ػّی  چاوّی، ػثساِطضا؛ ٘ٛضٔحٕسی، حٕعٜ ٘ٛضٚظی 

ٚ  2005ٚضؼيت تِٛيسات ػّٕی ایطاٖ ٚ وكٛضٞای ٔٙغمٝ زض ؾاَ 

: تٟطاٖ(. آی.اؼ.آی)تط اؾاؼ آٔاض ٔٛؾؿٝ اعلاػات ػّٕی  2006

 .3ل . ٔطوع تحميمات ؾياؾت ػّٕی وكٛض
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