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  چكيده
ي هاي مديريت هاي برتر حفاظت وب در مواجهه با چالش كارهايي است كه برنامه هدف از انجام پژوهش حاضر، شناسايي راه :هدف

  .گيرندحقوقي، مديريت دسترسي، مديريت سازماني و مديريت مالي به كار مي حفاظت وب شامل مديريت
 شناسايي منظور به. است مند هدف نوع از پژوهش اين گيرينمونه. پژوهي انجام شدها به روش متنگردآوري داده :روش پژوهش

 و مطالعه شدها  هاي برنامه ايتس وب وها  ات و متون به دست آمده درباره برنامهمستند مديريتي هاي چالش كارهاي راه بررسي و
  .خواست شد يك سياهه وارسي محقق ساخته را پاسخ گويند در هامسئولان برنامهاز چنين براي تكميل اطلاعات،  هم

نحوه برخورد با پروتكل پيشگيري از  دنا نظر قرار گرفتههاي برتر حفاظت وب مد ابعاد مديريت حقوقي كه در برنامه :هايافته
و حق مؤلف است و ابعاد مديريت دسترسي شامل نوع منابع در دسترس، الگوي دسترسي، مدت زمان منع دسترسي و ابعاد  هاروبوت

   ي درهمكار سطح ها، هاي سازمان، مدل اجرايي برنامه مديريت سازماني شامل شيوه حفاظت، نوع سازمان مسئول، گستره فعاليت
مين نهادهاي تأ و ها هستند ها و تخصص افراد درگير در اجراي برنامه بين برنامه ا، تخصص سازمان همكار، نوع همكاريه برنامه

  .هاي برتر حفاظت وب مورد بررسي قرار گرفت ت مالي در برنامهيبودجه در قسمت مدير
مديريت حقوقي، مديريت دسترسي، مديريت سازماني و  هاي چالش كارهاي مختلفي را براي مواجهه با ها راهبرنامه :نتيجه گيري

  .شودهاي بسياري وجود دارند كه مانع از اجراي آرماني حفاظت وب ميبا اين حال، هنوز چالش. اند مديريت مالي در پيش گرفته
  .مديريت مالي سترسي،مديريت دمديريت سازماني، هاي وب، چالش، مديريت حقوقي،  حفاظت وب، برنامه :هاي كليدي واژه
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  مقدمه
منابع حفاظت در از ديرباز كه  ها و آرشيويست كتابداران

 اسنادحفاظت از  يوظيفهاند، در عصر حاضر نيز  داشته نقش
 ،بنابراين، )2009( 1پارخ و پارخ دارند برعهده را ديجيتالي

براي ) هاي ملي در كتابخانهبه ويژه ( انكتابدارضروري است 
 ي حفاظت از منابعدر پ هاي آينده، براي نسلميراث ملي  حفظ

. نمايندآنها را تضمين به هميشگي دسترسي  باشند تاديجيتالي 
اما حفاظت ديجيتالي، بسيار پيچيده، گوناگون و گسترده است 

هاي  هاي حفاظت ديجيتالي با چالش به نحوي كه اجراي طرح
روبه سازمانيو  مالي دسترسي، فني، حقوقي، سازي، مجموعه

كارهايي  ها نياز به راهآمدن بر اين چالش فائقرو است كه 
  .مناسب دارد

اندازي شده هاي حفاظت ديجيتالي در سراسر دنيا راه طرح
مشي و اهداف خود طرحاي بر حسب خط است و هر كتابخانه

هاي آرشيوگري وب چه  طرح. هاي متفاوتي را پياده كرده است 
ي  تر و با دامنهو چه در مقياس بزرگ 2گريبه صورت گزينش

ي  جامع ملي در برخي نقاط جهان هنوز به صورت برنامه
در حالي كه در ديگر نقاط . آزمايشي يا در مراحل ابتدايي است

با آن كه . برداري استي بهره حال رسيدن به مرحله جهان در
در  كارهايي كه براي آن هاي پيش روي هر برنامه و راه چالش

اي است  متأثر از مسائل مختلف و پيچيده ،شود نظر گرفته مي
اي ديگر تفاوت بسيار  شود هر برنامه با برنامه كه باعث مي

توان به  هاي موفق مي از برنامهاشته باشد، با اين حال، با الهام د
  .كارهاي پركاربرد پرداخت هاي عمده و راه شناسايي چالش
كه  شود مي پرداختهكارهايي  به بررسي راه، در اين مقاله

ي هاي مديريت چالش مواجهه باهاي برتر حفاظت وب در برنامه
ن به طور ها كه در سراسر جها اين برنامه. اند به كار گرفته

كز اطلاع رساني هاي ملي يا مرا مستقل يا توسط كتابخانه
در سطح اند به هدف حفاظت از منابع وب  طراحي و اجرا شده

هاي مديريتي  چالش .اند ا بين المللي پديد آمدهي ملي، موضوعي
حقوقي، مديريت دسترسي، مديريت  در چهار دسته مديريت

                                                            
1 Parekh & Parekh 
2 Selective 

  .مورد بررسي قرار خواهند گرفتسازماني و مديريت مالي 
آگاهي روزافزون نسبت به اهميت راهبردي وب در سراسر 

پژوهان به  جهان به رويكرد گسترده پژوهشگران و دانش
 در كه حقوقي مسائل مديريت. نجر شده استحفاظت منابع م

 مواد به دسترسي يا وبي منابع كردن آرشيو براي تلاش پي
 و نويسندگان هاي دغدغه از بخشي دهند، مي روي شده آرشيو

 تهيأ نمونه براي. دهد مي تشكيل را عرصه اين پژوهشگران
 4پيديالسي ي پروژه بر 3هنر و انساني علوم تحقيقاتي
 تأثير چگونگي بررسي آن از هدف كه است كرده ذاريگ سرمايه
 بر ديجيتالي محتواي به دسترسي حقوق و مؤلف حق قوانين

 .)2004، 5آير( است مدت بلند دسترسي و كتابخانه مسئوليت
 هاي حقوقي منابع اساساً جنبه )2004( 6دانر سال همين در

ثيرات اطلاعات الي را مورد بررسي قرار داده و تأديجيت
يجيتالي و قوانين مربوطه را بر جامعه علمي و تحقيقاتي بيان د

  .كند مي
در پژوهشي به بررسي قوانين حق ، )2006( 7چالرزورث

هايي كه تاكنون براي قوانين حق مؤلف  مؤلف و حركت
تلف صورت گرفته است حفاظت ديجيتالي در كشورهاي مخ

 نيز با ،)2008( 8بسك، كوتس و فيتزجرالد .پرداخته است
اند  بررسي مسائل حق مؤلف منابع ديجيتالي به اين نتيجه رسيده

برنامه  .كه بين جزئيات قوانين كشورها ناسازگاري وجود دارد
، 9زيرساخت و حفاظت اطلاعات ديجيتالي كتابخانه ملي كنگره

، پروژه حقوق دسترسي 10رسانيي اطلاع كميته مشترك سامانه
قانون حق مؤلف و  ،)2008( 12، بنياد سرف11آزاد به دانش

انگليس و امريكا  حقوق مرتبط با آن را در كشورهاي استراليا،
                                                            
3 Arts & Humanities Research Board 
4 CLDP (The copyright and licensing for digital 
preservation) 
5 Ayre 
6 Danner 
7 Charlesworth 
8 Besek, Coates, & Fitzgerald 
9 The Library of Congress National Digital Information 
Infrastructure and Preservation Program 
10 The Joint Information Systems Committee 
11 The Open Access to Knowledge (OAK) Law 
Project 
12 The SURF foundation 
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ثير اين قوانين را بر حفاظت آثار ديجيتالي بررسي كرده و تأ
چنين، پيشنهادهايي را براي اصلاح قانون و  هم. دهد شرح مي

گزاري براي  كارهايي خارج از عرصه قانون چنين ايجاد راه هم
  .دهد منابع ديجيتالي ارائه مي رفع چالش حق مؤلف

موضوع  الگوهاي سازماني و نيز متوليان حفاظت ديجيتال،
براي نمونه،  .دهد را تشكيل مي بخشي ديگر از آثار مربوطه
  اي از  با برگزاري مجموعه 2005كتابخانه كنگره در سال 

برنامه ملي زيرساخت و حفاظت «ها به عنوان بخشي از كارگاه
كوشيده است  1)پي. پي. آي. آي. دي. ان(» تالياطلاعات ديجي
هاي حفاظت  ها در شناسايي نيازها و الويتتا به دولت

با تبيين نقش دولت و مسئوليت آن در  .ديجيتالي كمك كند
دارد كه هر نهادي بايد برنامه مديريت محتواي وبي، اعلام مي

سايتاي را براي نگهداري مدارك دولتي عرضه شده در وب 
همكاري بين سازماني ، )2007( 2بسر .ريزي كندطرح اي خوده

داند و بر اين باور است كه پروژه را داراي اهميت بالايي مي
گيرد بر  هايي كه به صورت همكاري و مشاركتي انجام مي

همكاري، به خلق  .كنند بسياري از مشكلات غلبه مي
 .كند مي ها، ابزارها و بهترين عملكردها كمكاستانداردها، روش

در اروپا را  هاي حفاظت ديجيتالي پيشرفت ،)2009( 3سيرمن
در  سسات اروپاييدهد نقش همكاري مؤ رد بحث قرار ميمو

 بيان را 4پلنتس حفاظت وب به ويژه در پروژه هاي برنامه
هاي مالي و مسائل مربوط به تعيين اعتبار و نيز  مدل .كند مي

شي ديگر از آثار را ها، محتواي بخ هاي اجراي طرح هزينه
هاي  هزينه ،)2004( 5چپمن نمونه براي .دهند تشكيل مي

 6سي. آل. سي. اُ سازي مديريت شده دراجرايي خدمات ذخيره

و كتابخانه دانشگاهي هاروارد را بر اساس قالب منابع مورد 
دهد و نرخ هر گيگابايت حافظه براي ذخيره  بررسي قرار مي

. كند ؤثر بر مدل هزينه را تشريح مياشياء ديجيتالي و عوامل م

                                                            
1 NDIIPP: National Digital Information Infrastructure 
and Preservation Program 
2 Besser 
3 Sierman 
4 Planets 
5 Chapman 
6 OCLC: Online Computer Library Center 

هاي بودجه پايدار و  مدل ،)2007( 7كورال، جانسون و مكيني
هاي بودجه  مسائلي در ارتباط با ارزش اطلاعات و مدل

، )2008( 8»بلو ريبن«گروه  دهند حفاظت ديجيتالي را شرح مي
 مالي كنندگان تأمين و وب آرشيوگري هاي هزينه بررسي به
بررسي پيشينه پژوهش در داخل كشور نشان از آن  .پردازد مي

دارد كه مسئله حفاظت وب و پژوهش درباره آن چندان در 
كانون توجه پژوهشگران قرار نداشته است و جز معدود 
مقالات توصيفي و مروري كه به برخي ابعاد حفاظت ديجيتال 

ر اين زمينه اند، كمتر پژوهشي تجربي در ايران د يا وب پرداخته
، )1385(توان شريف  از ميان اين آثار مي .رت گرفته استصو

هاي  را به عنوان نمونه ذكر كرد كه ضمن بررسي برخي راهبرد
ها را در حفاظت ديجيتالي  حفاظت ديجيتالي، اهميت فراداده

شود و نقش سازمان مسئول حفاظت ديجيتالي را  متذكر مي
ر نقش ، نيز ب)1386(پور شادان. دهد مورد بحث قرار مي

هاي اسناد در حفاظت از منابع  ي ملي و سازمان كتابخانه
ي  ديجيتالي متمركز شده و به بررسي ابعاد مديريتي برنامه

 .پردازد حفاظت ديجيتالي مي

آيد كه  ز بررسي پيشينه پژوهش چنين بر ميا به طور كلي
شمار تحقيقات در خصوص محورهاي مختلف مديريتي 

باره نيستند و كمتر اطلاعاتي دررشمار حفاظت وب چندان پ
فاظت وب در رويارويي با هاي ح كارهاي عملي كه برنامه راه

بنابراين  .اند در دست است ها در پيش گرفته اين چالش
كارهاي  ها و نيز راهضرورت پژوهشي كه به بررسي چالش

هاي برتر حفاظت ديجتالي در مقابله با آنها بپردازد  برنامه
نابراين هدف از اين پژوهش شناسايي ب .شود احساس مي

 يها چالشهاي حفاظت وب در رويارويي با  كارهاي برنامه راه
مديريت حقوقي، مديريت دسترسي، مديريت سازماني و 

اين پژوهش و  مديريت مالي فرا روي حفاظت منابع وبي است
  :در صدد است تا به اين پرسش پاسخ دهد

ي در هاي مديريت لشهاي برتر حفاظت وب براي چا برنامه 
كاري را در  حقوقي، دسترسي، سازماني و مالي چه راه ابعاد

                                                            
7 Currall, Johnson, McKinney 
8 Blue Ribbon Task Force 
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 ؟اند گرفتهپيش 

  
  روش پژوهش

هاي حفاظت وب برتر دنيا جامعه اين پژوهش را  برنامه
هايي است كه  هاي برتر دنيا برنامه منظور از برنامه. تشكيل دادند

مستندات،  اند يا در در فهرست نتايج گوگل در صدر واقع شده
اي مهم معرفي  مقالات و راهنماهاي معتبر به عنوان برنامه

  .آيد شمار ميگيري اين پژوهش از نوع هدفمند بهنمونه. اند شده
هاي  واژه، هاي برتر حفاظت وببه منظور شناسايي برنامه

program ،project  ياinitiative همراه با عبارات“web 

archiving”, “web archive” “web curation”, web 

preservation” ر جو قراو در موتور كاوش گوگل مورد جست
ها پيشينه منجر شد كه در عمل  نتيجه به بازيابي ميليون. گرفت

 3000در مجموع . امكان بررسي همگي آنها وجود نداشت
نتيجه در صدر فهرست گوگل بررسي شد و پس از حذف 

برتر  ي نتيجه 500ال، يلتر شده يا غيرفعهاي تكراري، ف پيشينه
. ها شناسايي گرديدبراي شناسايي و استخراج فهرست برنامه

  :اين نتايج متشكل بودند از
  هاي حفاظت؛ ها و طرح رابط خود برنامه) 1 
ها و ديگر متوني كه به معرفي  ها و طرحبرنامه مستندات) 2 

  آنها پرداخته بودند؛
ها في برنامهراهنماهاي موجود مانند پدي كه به معر) 3 
  ؛پرداختند مي

در نتيجه براي . هاي ديگر در يك برنامه پيوند به برنامه) 4 
ها از اين متون  نام برنامه. هر برنامه، چندين پيشينه يافت شد
  .هاي تكراري حذف گرديد استخراج گرديد و پس از آن برنامه

هاي شناسايي هاي بيشتر نشان داد كه برخي از برنامه بررسي
 بودند، و برخي نيز كه با بلنددر حد انديشه باقي مانده شده 

پروازي و اهداف بلند طراحي شده و به جامعه علمي معرفي 
بودند، در نيمه راه از رسيدن به اهداف خود باز مانده شده 

ها مستندات بسيار اندكي را ارائه  چنين، برخي برنامه هم. بودند
علاوه . يرانگليسي داشتندكرده و برخي نيز مستنداتي به زبان غ

ها نيز فيلتر شده بود و امكان  از برنامهسايت بعضي بر اين، وب
ها از جامعه پژوهش  اين گونه برنامه. بررسي آنها وجود نداشت

آمده  1در جدول  ي شناسايي شدههااسامي برنامه .حذف شد
در مواردي كه نياز به ذكر نمونه است به جهت رعايت  .است

شود و به ذكر شماره بيان نام آنها خودداري مياختصار از 
  .بسنده خواهد شد 1در جدول رديف آنها

، لازم بود هاي برتر حفاظت وببعد از شناسايي برنامه
مديريت حقوقي، مديريت  هاي كارهايي كه براي چالش راه

 اند، به كار گرفته دسترسي، مديريت سازماني و مديريت مالي
مستندات و  گستره وسيعي ازور، منظدين ب. شناسايي شوند

  . ها مطالعه شد متون به دست آمده، درباره برنامه
اي از آثار كه تنها به ذكر  لازم به ذكر است كه بخش عمده

نامي از برنامه بسنده كرده يا آن را به طور گذرا و سطحي 
پس از حذف موارد نامربوط، . معرفي كرده بودند حذف گرديد

پيشينه براي بررسي دوباره  500فيلتر شده،  تكراري، غيرفعال يا
به منظور تكميل اطلاعات كوشش شد در جايي . انتخاب شد

در بسياري از . كه امكان داشت خود برنامه نيز بررسي شود
از اين رو براي . موارد اطلاعات به طور كامل حاصل نشد

ها از آنها تكميل اطلاعات، طي تماسي با مسئولان برنامه
. را كامل كنند محقق ساختهشد كه سياهه وارسي درخواست 

  .، اين سياهه وارسي را تكميل كردندبرنامه 25
  

  پژوهش هاي يافته
هاي مديريتي حفاظت وب و  نمايي از چالش 4تا  2جداول 

هاي برتر وب در مقابله با آنها را نشان  كارهاي برنامه راه
طه به تفصيل كارهاي مربو ها و راه در ادامه اين چالش. دهد مي

  .گيرد مورد بررسي قرار مي
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  هاي برتر حفاظت منابع وبي برنامه. 1جدول

 نام برنامه رديف نام برنامه رديف

1 Anarchism web archive 24 National Library of Iceland- Electronic Legal 
Deposit 

2 AOLA (Austrianonline archive) 25  Netarkivet. dk (Royal library and the state and 
university library) 

3  Archipol 26  New Zealand Domain harvest 

4 Archiv (Archive of the Czech web) 27 OASIS (online archiving & searching internet 
sources) 

5  Archived Harvard's Website 28 Our Digital Island 

6 BNF (national lirary of France) 29 PADICAT (patrimoni digital de catalunya 

7 British Slave Trade Legacies 30 PANDORA Australia's Web Archive  
8 Citeseer 31  Portuguese Web Archive 

9 DACHS (digital archive for Chinese studies) 32 Program e-Helvetica of the Swiss National 
Library 

10 Dept. of labor web archiving project 33 Slovenia 

11 Diva 34 STORS 

12 European archive 35 The CyberCemetery 

13 Finnish Web Archive 36 The National Library of Wales Web Archiving 
Programme 

14 GCWA (Government of Canada Web Archive) 37 UK Government Web Archive 

15 Ina (institut national de l'audio visuel) 38  UK Web Archive 

16 Internet Archive 39  University of Michigan Web Archives 

17 k-12 web archiving 40 VERS (Victorian electronic records strategy) 

18 Kb web archiving 41 WAS (The Web Archive Singapore) 

19 Kulturarw 42 Web Archive Norway 

20 LAC (Electronic collection of library and archives 
canada) 

43  Web Archiving @ the University of Melbourne 

21 lawap (latin american web archiving project) 44 web archiving project 

22  Mellon Project on Web Resource Collection Program 
Development 

45 Web harvesting project of the German National 
Library 

23 Minerva (Library of Congress Web Archives) 46 WebCite 

  
  

  حقوقي مديريت
هاي حقوقي هاي دنياي ديجيتالي، جنبههمانند ديگر عرصه

از جمله مالكيت معنوي، حريم خصوصي، حق مؤلف و 
نيز در عرصه حفاظت وب وب  1در دروگري منصفانهاستفاده 

 يبا آن كه طبق معاهده حق مؤلف مصوبه. مورد توجه هستند
                                                            
1 Harvesting 

نتقال و ، ا1996در دسامبر  سازمان مالكيت معنوي جهاني
كه به طور تاريخي توسط  -توزيع ديجيتالي آثار ادبي و هنري 

تحت حمايت قوانين حق  -شدنداين كنوانسيون حمايت مي
هنوز  ،)2001، 2شارما و ويشواناتان(مؤلف قرار گرفته است 

ها درباره نقض قوانين مالكيت معنوي در دنياي  نگراني

                                                            
2 Sharma & Vishwanatan 
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  .ديجيتالي به قوت خود باقي است
اد ديجيتالي به لحاظ حقوقي بدان جهت است حساسيت مو

برداري و گستره كه اشياي ديجيتالي به دليل آساني نشر، نسخه
از . گيرندتوزيع به سادگي مورد سوء استفاده و سرقت قرار مي

سوي ديگر، حتي عملياتي كه به منظور حفاظت بلندمدت بر 
تواند گيرد براي مثال، مهاجرت دادن ميمنابع صورت مي

تامپسون، (كند شكلات حقوقي به لحاظ حق مؤلف ايجاد م
2008(.  

اطلاعات مربوط به مديريت حقوقي از جمله مواردي بود 
هاي  ها خواه در مستندات و خواه در پاسخ كه در بيشتر برنامه

برخي دلايل احتمالي اين . ارائه شده مسكوت گذاشته شده بود
ها يا  اضع برنامهتواند روشن نبودن يا نهايي نشدن مو امر مي

به همين دليل، در . عدم تمايل به اعلام رسمي مواضع باشد
رابطه با شيوه رعايت حريم خصوصي و حفظ اطلاعات 

در حدود . گرفتگونه اطلاعاتي در اختيار قرار ن شخصي هيچ
نحوه برخورد با پروتكل پيشگيري ) مورد 27(ها  نيمي از برنامه

 21(ده و كمتر از نيمي ها را به روشني شرح دا از روبوت
نيز اطلاعاتي را درباره چگونگي رعايت حق مؤلف ) برنامه

  .ارائه كردند

  
 هاي حفاظت در مقابله با آنها هاي مديريت حقوقي برنامه چالش. 2جدول

  
  

  هانحوه برخورد با پروتكل پيشگيري از روبوت
    رو شدن با هاي حفاظت منابع وبي براي روبه برنامه
طور كه  همان. تفاوتي را در پيش گرفتندكارهاي م ها راهروبوت

اي كه اطلاعاتي  برنامه 27گردد از ميان  ملاحظه مي 2در جدول 
برنامه پروتكل 11بودند تعداد   را در اين باره فراهم كرده

كنند و وب ها را رعايت مي اندازي روبوت پيشگيري از دست

سايت، يا بخشي از آن را كه توسط اين پروتكل حفاظت 
كوشند تا با  برنامه شامل مي 8تعداد . كنندند، درو نميشو مي

ي دروگري را  ها، اجازهسايتتماس با دارندگان اين گونه وب
آن است  42ي  ي قابل توجه در مورد برنامه نكته. دريافت كنند

اعلام كرده بود كه نظام ) Rustad)( )2005 كه پيشتر روستاد
ك طرح ملي با حق آرشيو وب نروژ دروي وب را در قالب ي

  1شماره برنامه در جدول   راهكار  چالش

رعايت حقوق 
  مؤلف

  37، 27  سازوكارهايي براي كنترل و نظارت بر تخلف از حق مؤلف
  44، 38، 36، 34، 31، 30، 18، 14  مؤلفداشتن بيانيه روشن در باره حق 

سازوكار حذف وب سايت از سامانه حفاظت در صورت 
  درخواست دارنده وب سايت

  7و  5، 2

  35  گردآوري منابع در دامنه ملي
  13  دسترسي هاي يتمحدوداستفاده از 

  24  مؤلفگردآوري نكردن منابع داراي حق 
با تعهد گفتگو با دارندگان ( مؤلفگردآوري منابع داراي حق 

  )منابع در آينده
43  

  26و  24، 20، 15  استفاده از قانون واسپاري انتشارات پيوسته
سياست برخورد با 

پروتكل پيشگيري از 
  هاروبوت

  45و  36، 31، 29، 16، 14، 13، 8، 5، 3، 2  هاپروتكل پيشگيري از روبوت رعايت
  35و  33، 32، 28، 26، 24، 23، 12  هاپروتكل پيشگيري از روبوت ناديده گرفتن

  44و  42، 38، 37، 34، 30، 22، 18  ها يتسامجوز از دارندگان وب  كسب
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هاي پيشگيري از بيند و در نتيجه سامانهمؤلف در تعارض نمي
هاي اين  اين در حالي است كه يافته. گيردها را ناديده ميروبات

  بدين ترتيب،. كند تحقيق تغيير در اين رويكرد را گزارش مي
ها به اين پروتكل پايبند  ي اين برنامه شود كه بيشينه مشاهده مي

برنامه با ناديده گرفتن  8در مقابل شمار اندكي شامل  .هستند
البته اين رويه . كند سايتي را درو مياين پروتكل، هر گونه وب

نيز به هدف زير پا نهادن خواست پديدآوران و مديران 
گيرد، بلكه دلايل ديگري براي آن  ها صورت نمي سايت وب

ها به دروي كه تن 26اي مانند  براي نمونه برنامه. وجود دارد
پردازند تا نيازي به كسب  منابع مشمول قانون واسپاري مي

كه  35ي  يا برنامه. آوري منابع را نداشته باشداجازه براي جمع
اي رسمي  به گردآوري منابع دولتي اختصاص يافته است، برنامه

ها و شرح آنها  به طور كلي از اين يافته. آيد و مجاز به شمار مي
ها ناديده گرفتن  ه رويه معمول در ميان برنامهآيد ك چنين برمي

  .مطلق اين پروتكل نيست
  

  حق مؤلف
ساز  به يك اندازه مسئله ها ي برنامه حق مؤلف براي همه

سايت و نيز آرشيو  نيست، بلكه بسته به نوع منابع، سياست وب
كه از آرشيو هايي  در رابطه با گستره دسترسي آن و استفاده

نشان داده  2جدول همان طور كه در  .شود متفاوت است مي
. كارهاي متفاوتي رو در پيش گرفتند ها راه شده است برنامه

بر  35ي  برنامه. كنيم به چند مورد از آن اشاره ميبراي مثال، 
از آنجا كه اين . گردآوري اطلاعات منابع دولتي تمركز دارد

اطلاعات در دامنه عمومي قرار دارند، گردآوري آنها با حق 
ها ممكن است براي روبهبرنامه. مؤلف در تعارض نيست

هاي دسترسي استفاده كنند  از محدوديتله روشدن با اين مسئ
هاي مطالعه  كه دسترسي را محدود به اتاق 13ي  مانند برنامه

  . دهد ي كپي از آرشيو را نمي كرده است و اجازه
ه لها را صرف نظر از مسئ سايت ي وب ها همه برخي برنامه

آن را براي هميشه   كنند، با اين حال، حق مؤلف گردآوري مي

آوري منابع به جمع 43ي  براي نمونه، برنامه. گيرند ناديده نمي
 دانشگاه(برنامه مجري  پرداخته است، با اين حال دانشگاه

مسائل مربوط به حق مؤلف  بعداًمتعهد شده است كه  )ملبورن
  .را برطرف نمايد

  
  مديريت دسترسي

فرآيند دسترسي به منابع آرشيو شده چالش اصلي براي 
اي در هاي وبي به ويژه آن دسته كه به روبرداري لحظهآرشيو

موانع حقوقي از . آيدپردازند به شمار ميسطح انبوه مي
كنند، در صورتي كه اين با دسترسي عمومي جلوگيري مي

ي آوري دسترسهاي ملي كه فراهمهاي كتابخانهعرف و رويه
. دانند در تعارض استكاربران را لازمه وجودي خود مي

هاي دسترسي تا بدان حد است كه گفته شده اهميت چالش
كارهاي فني حل  ها، فني نيستند كه از طريق راهاست اين چالش

اي سياسي است و تنها از طريق عملكردهاي شوند، بلكه مسئله
قابل حل هاي ملي و سياستمداران سياسي و فشار بر دولت

  ).2008ژاكوبسن، (است 
. اندكارهايي را تجربه كرده با اين حال، فعالان اين عرصه راه

هاي حقوقي، علاوه بر آمدن بر چالش فائقترين راه براي  ايمن
گزينش دقيق منابع به منظور پيشگيري از ورود انواع مشخصي 

هاي حقوقي اثربخش ي آرشيو، تدوين سياست مواد به مجموعه
يا محدوديت (هايي كارآمد براي حذف مراه رويهبه ه

  . )2005دي، (است به آنها ) دسترسي
هاي دسترسي به آرشيو وبي با اين حال، هر چه سياست

تواند درباره منابع يا تر باشد، نوع تحقيقاتي كه ميگيرانهسخت
. شودبا استفاده از منابع آرشيوي صورت گيرد محدودتر مي

جو و بررسي صفحات تنها به و ست جستبراي نمونه، ممكن ا
صورت جداگانه مجاز باشد و امكان تحليل جمعي منابع و 

بدين ترتيب، بخشي . استخراج نتايج از آنها به كاربر داده نشود
در سطح  )(Data Mining كاوياز تحقيقات كه نياز به داده

  ).2010بال، (شود وسيع بر كل مجموعه را دارند ناممكن مي
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 هاي حفاظت در مقابله با آنها هاي مديريت دسترسي برنامه چالش. 3ولجد

  
  نوع منابع در دسترس

ي زنده و حفاظت شده از طريق  زمان به نسخه دسترسي هم
آرشيو به دليل به مخاطره افتادن منابع مالكان و پديدآوران 

هايي كه  نگاهي به برنامه. برانگيز است ها چالش سايت وب
دهد كه حدود  نشان مي اند اطلاعاتي را در اين زمينه فراهم كرده

    ها دسترسي به نسخه زنده را در كنار  نيمي از اين برنامه
  . كنند هاي آرشيو شده فراهم مي نسخه

    ها تنها دسترسي به در حدود نيمي ديگر از اين برنامه
لازم به ذكر است كه . كنند هاي آرشيو شده را فراهم مي نسخه
ي  كه دسترسي به نسخهاعلام كرده است  11ي  شماره ي برنامه

اين برنامه ند، شايد اين به آن دليل باشد كه ك زنده را فراهم مي
را ) هاي تحقيقاتي ها و گزارش نامه پايان(نوع خاصي از منبع 

ي زنده و حفاظت شده به لحاظ  دهد كه نسخه پوشش مي
محتوايي تفاوتي با هم ندارند و در عين حال، اين آرشيو نقش 

  .كند ها را نيز ايفا مي نامه پايان پايگاه اطلاعاتي
  
  

  الگوي دسترسي
آزاد و محدود از سوي  نيمه  سه الگوي دسترسي آزاد،

بر  3گونه كه از جدول  همان ها در پيش گرفته شده است برنامه
با الگوي الگوي آزاد از فراواني نسبي بيشتري در مقايسه  آيد مي

 16ها مانند امهفلسفه بعضي از اين برن. محدود برخوردار است
پذير نكنيم، حفاظت اين است كه اگر دسترسي به منابع را امكان

، با وجود آنكه 30ي  برنامه. ايمبه طور واقعي را انجام نداده
كند ولي به دلايل تجاري براي  دسترسي آزاد را فراهم مي
شود، هر  مي قائلهاي دسترسي  بعضي از عناوين محدوديت
 4ي  در برنامه. شود ي را شامل ميچند اين بخش درصد كم

كه از طريق دروگري (دسترسي به بخش عمومي آرشيو 
آزاد است و بقيه منابع از طريق ) گزينشي ايجاد شده است

ساختمان كتابخانه به صورت پيوسته در دسترس افراد قرار 
تنها در صورتي  ي نيمه آزادها دسترسي در برنامه .گيرد مي

. ها اين اجازه را بدهندسايتارندگان وبامكان پذير است كه د
لازم به ذكر است در طول زمان نوع دسترسي ممكن است 

هاي قبل  در سال 23براي نمونه دسترسي به برنامه . تغيير كند

  1شماره برنامه در جدول   كار راه  چالش

نوع منابع در 
  دسترس

  11  ارائه دسترسي به نسخه زنده
  45و  44، 38، 36، 35، 33، 31، 26، 23، 22، 18، 14، 13  دسنرسي به نسخه آرشيو شده
ارائه دسترسي به نسخه زنده 

  شده مراه با نسخه آرشيوه
  39و  37، 34، 32، 30، 28، 24، 12، 1

  منع دسترسي دوره
 39و  38، 32-30، 1  دسترسي مدت زمان منع اعمال

 مدت زمان منع عدم اعمال
  دسترسي

 45و  42، 37- 35، 33، 28، 26، 22-24، 17، 14، 12، 11

  الگوي دسترسي
  46و  43، 42، 39-33، 31 -28، 24 ،22، 17، 16، 14، 11، 10، 7، 1 دسترسي آزاد

  41و  23، 20، 18، 12، 4  دسترسي نيمه آزاد
  45، 38، 34، 32، 31، 30، 26، 25، 2،15  دسترسي محدود

گستره جغرافيايي 
  كاربران

  46و  44، 43، 39 -36، 34، 31، 28، 27، 24، 23، 22، 17، 16، 14، 12، 10، 7، 2، 1  بين المللي
  45و  42، 35، 33 ،19، 13، 11  ملي
  26و  18، 15  محلي
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ولي  ، پذير بوده استتنها براي كارمندان كتابخانه كنگره امكان
  .اشندتوانند به آن دسترسي داشته ب اكنون تمام كاربران ميهم

تواند براي نوع كاربران خاص يا  محدوديت دسترسي مي
هاي حق  ، به دليل محدوديت34ي  برنامه. محل خاص باشد

پذير مؤلف دسترسي بعضي از منابع را درون كتابخانه امكان
محققان و دانشجويان دكتري به  45و  2ي  در برنامه. كند مي

، دسترسي 25ي  در برنامه. شده دسترسي دارندمنابع حفاظت
 .دانشجويان دكتري و كارمندان استمحدود به محققان، 

. ، محدود به افراد آن سازمان است15ي  دسترسي در برنامه
دسترسي را تنها براي كارمندان كتابخانه آزاد  26ي  برنامه

اما هدف آن است كه در آينده منابع ابتدا در  ،گذاشته است
در دسترس همگان قرار  كتابخانه و سپس به صورت پيوسته

محدوديت زماني را  38و  32- 30ها مانند  برخي برنامه. گيرد
بدين معنا كه دسترسي بعد از مدت زمان  ،كنند اعمال مي

اي به اين مدت زمان و  البته اشاره. آيد مشخصي فراهم مي
  .چگونگي تعيين آن نشده است

  
  گستره جغرافيايي دسترسي

المللي، ملي، محلي تواند بين گستره جغرافيايي دسترسي مي
 26ي  شايان ذكر است كه برنامه. )3جدول ( اي باشد و منطقه

آزاد با گستره جغرافيايي محلي ارائه اكنون دسترسي نيمههم
دهد ولي به دنبال آن است كه دسترسي آزاد با گستره  مي

  .المللي را در اختيار كاربران قرار دهدجغرافيايي بين
  

  ع دسترسيمدت زمان من
لازم است   به منظور حفظ منافع مادي و معنوي پديدآوران،

منابع بعد از آرشيو شدن، بعد از مدت زمان خاصي، كه به آن 
با . گويند در دسترس قرار گيرند مدت زمان منع دسترسي مي

اند كه  اعلام كرده) مورد 15(ها  اين حال، شمار زيادي از برنامه
. شوند نمي قائلسترسي به آرشيو گونه منع زماني براي د هيچ

گونه اطلاعاتي در اين زمينه  ها هيچ بخش اعظمي از برنامه
 39و  38 ،32-30، 1هاي  انند برنامهبرخي م. اند فراهم نكرده

براي . كنند هاي مختلف اعمال مي نيز منع دسترسي را به شكل

به دليل رعايت موازين حقوقي مدت  39و  1هاي  نمونه، برنامه
با  30ي  برنامه. اندگرفته ن منع دسترسي را شش ماه در نظرزما

ولي بعضي از  ،كند وجود آنكه دسترسي آزاد را فراهم مي
. هاي زماني دسترسي دارند عناوين به دلايل تجاري محدوديت

شده خود را در اختيار  بعد از يك سال منابع آرشيو 31ي  برنامه
ها مدت زماني  نامه ي پايانبرا 32ي  برنامه. دهد كاربران قرار مي

در نظر گرفته شده  ها براي منع دسترسياز طرف دانشگاه را كه
چنين، اين محدوديت براي بعضي  هم. كند است، اعمال مي

جدول ( انتشارات پيوسته تجاري نيز در نظر گرفته شده است
3(.  

  
  ازمانيس مديريت

فراگير شدن تب آرشيوگري و حفاظت مواد وبي، ممكن 
هاي است اين شبهه را در ذهن ايجاد كند كه وب با تلاش

كنوني حفظ خواهد شد و به اندازه كافي متولي و پشتيبان 
    جذب كرده است كه ديگر نيازي به مداخله كشورها يا 

ها عبارتند اي از اين تلاشنمونه. هاي ديگر نداشته باشدسازمان
سازماني متعدد براي آرشيو يا تهيه هاي درونايجاد سامانه )1از 

نسخه پشتيبان از منابع وبي كه در اثر توانمندي روزافزون 
هاي اطلاعاتي و ارتباطاتي ممكن ها به لحاظ فناوريسازمان

جنبش دسترسي آزاد به اطلاعات علمي، كه به ) 2شده است، 
هاي سازماني، موضوعي د شامل سپارهپيدايش صدها آرشيو آزا

شمار زيادي ) 3يا ملي انجاميده است، و بالاتر از همه اين كه 
خواه در سطح جهاني،  -ي حفاظت عموميو برنامه طرح

اندازي شده است كه در سطحي راه - محلي يا موضوعي
آميز در حال حفاظت از وب اي موفقيتگسترده و به گونه

 لزوماًي درون سازماني و آرشيوهاي آزاد هااما فعاليت. هستند
زيرا در غالب موارد تنها به  شوند،به حفاظت وب منجر نمي

            آوري دسترسي به منابع يا تهيه نسخه پشتيبان فراهم
از اين رو، با آن كه اين آرشيوها نويدبخش تعهد . انديشيدندمي

خلاف  اما بربراي تداوم سنت نشر آزاد هستند،  بلندمدت
كاربرد نام آرشيو لزوماً به معني كاركرد نگهداري يا «انتظار 

؛ جيمز، 2003پينفيلد و جيمز، ( »حفاظت بلندمدت نيست
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دهد دلايل متعددي نيز وجود دارد كه نشان مي ).2003
طرح مرزي حفاظت، نياز بههاي گسترده برونرغم طرح علي

زيرا اين گونه  ،ظت به ويژه در سطح ملي وجود داردهاي حفا
ي نيازهاي سازمان يا كشوري همه لزوماًمرزي هاي برونطرح

از سويي ديگر، به دليل عدم . سازندخاص را برآورده نمي
برخورداري آرشيوهاي عمومي از سياست و اصول حفاظتي 
آشكار قابل اطمينان نيستند و در عين حال، هيچ تعهد واقعي 

كه آنها را مجبور به انجام  به جز خواست اجتماعي وجود ندارد
از اين رو، در هر  ).2010اشلي و همكاران، (كند كاري 

كشوري ضرورت وجود متولي يا متولياني كه به طور تخصصي 
به امر حفاظت وب در سطح كلي، موضوعي يا جز آن بپردازند 

  .شوداحساس مي

  
  شيوه حفاظت

زماني ساسازماني يا برون كردن منابع به صورت درون آرشيو
كنند سازماني استفاده ميها از خدمات برونبرخي برنامه. است

كنندگان خدمات، از منابع مورد نظر حفاظت و از طريق فراهم
كنندگان محيطي را براي آرشيوگري در كنند اين فراهممي

  .دهندها قرار مياختيار برنامه
هاي برتر از آنها براي  كنندگان خدمات كه برنامهفراهم

آركايو «: اند عبارتند از سپاري منابع خود استفاده كرده رونب
  .»آركايو ث نت«، و »وكس«، »وس«، »يتآ

  
  هاي حفاظت در مقابله با آنها هاي سازماني برنامه چالش. 4جدول

  چالش
راهكارهاي 

  ها برنامه
 ها برنامهراهكارهاي  چالش  1شماره برنامه در جدول 

شماره برنامه در 
 1جدول 

نوع 
  زمانسا

 ملي

2 ،4 ،6 ،10 ،13 ،14 ،17 - 20 ،24 ،
26 ،27 ،29 ،30- 33 ،36 - 38 ،42 ،

  45و  44

نوع سازمان 
 همكار

35و  17،21، 5،10 -2 دانشگاهي

 17 ايهاي حرفه انجمن 43و  39، 35، 22، 11، 9، 5، 1  دانشگاهي

 3،36،38 خصوصي  34، 25،28  يا كتابخانه

 38، 4،10 ملي  16،17  خصوصي

ي گستره
 فعاليت

سازمان 
  مسئول

 38، 10 دولتي  34، 28  محلي

  ملي
1،- 6 ،11 ،13 ،15 ،18-20 ،24 ،
26 ،27 ،29 ،30- 33 ،35 ، -39 ،41 ،

42- 45  
 30 قانونگذار

 30، 18 متخصص موضوعي 23،42، 22، 17، 16، 12  المللي بين

مدل 
  اجرايي

درون 
  سازماني

13 ،14 ،24 ،28 ،33 ،34 ،44، 45  
 37 تخصص فني

 برون سازماني
2- 6 ،8 ،10 - 12 - 19 ،21 -23 ،

25،26 ،29 - 31 ،35 - 38  
 17 واحدهاي سياسي

شيوه 
  حفاظت

 17 فرهنگي  47و  46، 36، 10، 8، 7، 2  برون سپاري

  سازمان متولي
2 ،4 ،5 ،6 ،8 ،13 ،14 ،15 ،16 18 ،

و  43، 41، 39، 36، 30، 25، 23، 19
 17 اي ي و رسانهتجار
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  نوع سازمان مسئول

گرفتههايي كه حفاظت از منابع وبي را برعهده نوع سازمان
هاي  برنامه هاي مسئول سازمان 4جدول اند متفاوت است، 
سازمان ها عبارتند از دهد كه اين سازمان حفاظت را نشان مي

ها و آرشيوهاي ملي است، سازمانهاي ملي كه شامل كتابخانه 
هاي ايالتي و  هاي دانشگاهي، خصوصي و غيرانتفاعي، كتابخانه

اندازي  ه صورت مشاركتي راهها كه ببرخي برنامه. دولتي
مانند  ،اند دو سازمان مسئوليت اصلي را بر عهده دارند شده
كه يك سازمان خصوصي و يك سازمان ملي و  17ي  برنامه
كه كتابخانه سلطنتي و كتابخانه دانشگاهي  25ي  برنامه

  .اند مسئوليت آن را بر عهده گرفته
  

  مسئول هاي هاي سازمان گستره فعاليت
اندازي و اجراي هايي كه مسئوليت راهه فعاليت سازمانگستر
هاي حفاظت منابع وبي را بر عهده دارند در سطح محلي،  برنامه

آيد تنها برمي 4طور كه از جدول همان. ملي، بين المللي است
است كه گستره فعاليت آن هم در سطح ملي و هم  24برنامه 

 .بين المللي است

  
  حفاظت منابع وبي هاي مدل اجرايي برنامه
هايشان مدل ها با توجه به اهداف و تواناييهركدام از برنامه

تواند درون مدل اجرايي مي. گزينداجرايي متفاوتي را برمي
هاي  سازماني به شكلبرون. سازماني باشدسازماني يا برون

اي كه  برنامه 31از ميان . همكاري، قراردادي و كنسرسيوم است
برنامه براي  8اند تعداد  اين زمينه فراهم كرده اطلاعاتي را در

 23. كنند سازماني استفاده مي ل درونپيشبرد اهداف خود از مد
ي ديگر از مدل برون سازماني از طريق همكاري يا عقد  برنامه

با  2برنامه براي نمونه . گيرد بهره ميها  قرارداد با ديگر سازمان
ه وين، طراحي شده افزار دانشگاهمكاري بخش فناوري نرم

ابخانه دانشگاه آرهوس به همكاري كتابخانه سلطنتي و كت. است
   و مجري  كي طراحدي. سسه مجازي نت آركايوايجاد مؤ

ردآوري و حفاظت از منابع هر دو است و وظيفه گ 25ي برنامه
  با چندين 30ي  برنامه. سسه را بر عهده دارد انجاميدمؤ

هاي ميراث فرهنگي همكاري  ازماني استراليا و س كتابخانه

  46و  45

نوع برون 
  سپاري

  همكاري
2- 6 ،8 ،10 ،11 ،16- 19 ،21- 23 ،

  38و  35، 31 - ، 29، 25
زمينه 

همكاري بين 
 سازماني

مبادله دستاوردهاي 
 علمي و فني

11-13 ،22 - 24 ،44 ،
45 

 اشتراك در منابع  37و  36، 26، 12  قرارداري
3 ،4،12 ،22 ،28 ،29 ،

32،35 ،36 

  هاي مورد بررسياكثر برنامه  كنسرسيوم
اشتراك در وظايف و 

 كار

3 ،4 ،11 ،18،23 ،26 ،
30 ،32 ،35،37 ،38 

سطح 
  همكاري

  ملي
2 ،3 ،4 ،10 ،11 ،14 ،17 ،18 ،28 ،

29 ،30 ،31 ،32 ،33 ،35 ،36 ،38 ،
  45و  44

 ها تخصص

 

  كتابداران
11- 14،18،22 ،24 ،
26- 28 ،30،32- 38 ،

  45و  44، 42

  مهندسان رايانه  37و  26، 24، 23، 22، 13، 8، 6  لليالمبين
11- 14 ،18 ،

19،22،24 ،26- 28 ،
  45و  42، 38 -30،32

  متخصصان موضوعي  34و  5  محلي
14 ،18،22 ،27 ،36 ،

  45و  38
 22  متخصصان آرشيو  21  ايمنطقه
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اند كه از طريق  اعلام كرده 37و  36، 26، 12هاي برنامه. كند مي
اجراي ها، توانايي  گر سازمانعقد قرارداد همكاري با دي
ي  انه ملي نيوزلند با برنامهكتابخ. حفاظت از منابع وبي را دارند

را براي  26ي  ي برنامه قرارداد بسته است كه دروگري دامنه 16
  .آن كتابخانه برعهده بگيرد

هاي مورد بررسي لازم به ذكر است با آن كه اكثر برنامه
المللي اينترنت هستند و با آن عضو كنسرسيوم حفاظت بين

ي خود به آن  كدام در اجراي برنامه همكاري دارند، اما هيچ
  .اند وابسته نبوده

  
  تخصص سازمان همكار

هاي حفاظت منابع وبي  نامهسازي و اجراي بربراي پياده
هاي  سازمان. كنند هاي مختلفي با هم همكاري مي سازمان

همكار در مراحل مختلف حفاظت، و در وظايف و كارهاي 
    تخصص و . رسانند مختلف به سازمان متولي كمك مي

شود كه انواع  هاي مختلف باعث مي هاي سازمان توانايي
 4جدول . متولي كمك رسانند ها به سازمانمختلفي از سازمان

را  كنند يمظت وب همكاري هايي كه با برنامه حفا سازمان
ها با چندين نوع  قابل ذكر است برخي برنامه. دهد نشان مي

گونه كه پيشتر گفته شد  همان. سازمان همكاري دارند
ها  المللي اينترنت با اكثر اين برنامهكنسرسيوم حفاظت بين
ال اين همكاري در سطح اجرايي همكاري دارد با اين ح

  .گيرد صورت نمي
  

  هاي حفاظت منابع وبي نوع همكاري بين برنامه
گيرد  ها به اهداف مختلفي صورت ميهمكاري بين سازمان

كه عبارتند از مبادله دستاوردهاي علمي و فني، اشتراك در 
نشان  4همان طور كه در جدول  .منابع، و تقسيم كار و وظايف

ها بيش از يك  ست هدف همكاري در برخي برنامهه اداده شد
ها  لازم به ذكر است كه بخشي از همكاري .نوع بوده است

هاي فني براي مثال  تواند به منظور مشاركت در زيرساخت مي
 .افزارها صورت گيرد به اشتراك گذاردن نرم

  

  ها تخصص
و مهندسان رايانه، متخصصان موضوعي ، علاوه بر كتابداران

 4گونه كه در جدول  همان. مشاركت دارند آرشيو متخصصان
ها انواعي از اين  برخي از برنامه نشان داده شده است

  .اند را به خدمت گرفتهها  تخصص
  

  مديريت مالي
هاي فعاليت آرشيوگري و حفاظت وب به طور كلي، هزينه
هاي جاري براي براي مثال، هزينه. شودبسيار بالا برآورد مي

هاي علمي آوري داده در يك مركز دادهمنگهداري و فراه
، 1فادين(ميليون دلار در هر سال برآورد شده است  3تقريباً 
 .طرحاناي ديگر، كنگره آمريكا، براي به عنوان نمونه ).2003
پنج ميليون دلار به مرحله ) 2003( پي .پي .آي .آي .دي

ميليون دلار را به مراحل بعدي تخصيص داده  170آغازين، و 
در اتحاديه اروپا نيز هفده ميليون يورو ). 2002، 2كمپل( ستا

. پي. دي«و » 4پلنتس«، »3كاسپار«بر سه پروژه حفاظت ديجيتالي 
  ).2007، 6وهاگزي(گذاري شده است سرمايه» 5ئي

هاي مالي فراروي حفاظت ديجيتالي از همان آغاز رخ چالش
برنامه را تواند تداوم يابد و سرنوشت طرح يا نمايد و ميمي

به همين دليل است كه علاوه بر پايداري فني، . رقم زند
برانگيز حفاظت وب به لحاظ پايداري اقتصادي نيز چالش

كردن تصميم در نخستين گام، تأمين اعتبار نياز به متقاعد. است
لازم است تلاش زيادي در جهت . گيران و مديران سازمان دارد

ش علمي يا فرهنگي منابع توجيه برنامه حفاظت و اثبات ارز
اين در . وبي به عنوان بخشي از ميراث بشري صورت گيرد

متقاعد كردن مديران نسبت به ضرورت  معمولاًحالي است كه 
و مزاياي حفاظت از وب و در عين حال پايدار نگه داشتن 

در واقع تعهد در سطح مديريتي . علاقه آنان بسيار دشوار است
اي شناخته شده فرا راه ايجاد آرشيو هترين چالشيكي از بزرگ

                                                            
1 Faundeen 
2 Campbell 
3 CASPAR 
4 Palnets 
5 DPE 
6 Hockx-Yu 
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چه كار را  به ويژه، آن). 2007، 1ري و هسيهوم( وب است
ها  ارزشي چون وبلاگسازد وجود منابع به ظاهر كمدشوارتر مي

 يا محتواهاي خاص و بالقوه خطرناك مانند محتواهاي غير
 پرستانه در كنار منابعي است كه ارزش بلند اخلاقي يا نژاد

مديران بايد . به عنوان يك اصل پذيرفته شده است مدت آنها
 متقاعد شوند كه منابع وبي امروز، به همان اندازه مدارك نام

ها مفيد هستند آشناي عصر چاپي براي پژوهشگران و كتابخانه
ري و وم(. دهندي تحقيقاتي فردا را تشكيل ميو مجموعه

  ).2،2009گيلداس و ؛ امانوئل2007هسيه، 
  

  مين بودجهتأنهادهاي 
هاي حفاظت  هاي متفاوتي بودجه مورد نياز برنامه سازمان

هايي كه اطلاعاتي  در بيشتر برنامه. كنند مين ميمنابع وبي را تأ
اند دولت به طور مستقيم يا  را در اين زمينه فراهم كرده

 38، 22ي  در برنامه .كند ي برنامه را تأمين مي بودجهغيرمستقيم 
. مين بودجه را بر عهده دارندتأ ري و همكارهاي مج سازمان
اعتبارات «محل تأمين مالي خود را از محل  4ي  برنامه

. نامي از آنها نبرده است اما مشخصاً ،ذكر كرده است» گوناگون
به  26و  2 يها مانند برنامهلازم به ذكر است بعضي از برنامه

ند و پس ا ها متوقف شده دليل كمبود بودجه، در بعضي از سال
  .انداز مدتي شروع به كار كرده

  
  گيريبحث و نتيجه

رويارويي كه آنها در كارهايي  راه هاي برتر،با بررسي برنامه
و  حقوقي، دسترسي، سازماني ي در ابعادمديريت هايچالش با

در بعد مديريت حقوقي، . شد اند شناساييمالي به كار گرفته
عنوان رويكردي  ها به رعايت حقوق مؤلفان در ميان برنامه

ها به پروتكل پيشگيري برخي برنامه. شود برجسته مشاهده مي
سايت گذارند و وب احترام مي ي موتورهاي كاوشهااز روبوت

 سايت كه توسط پروتكل منع دسترسي يا بخشي از وب
ها با ، برخي برنامهآورند گرد نميشوند را ها حفاظت ميروبوت

                                                            
1 Murray, Hsieh 
2 Emmanuelle, Gildas 

ي درو گيرند و اجازهها تماس ميايتسگونه وب دارندگان اين
در آرشيوگري كه حق مؤلف  .گيرندها را ميسايتكردن وب

در باعث شده است كه ، بسياري برخوردار استهميت از وب ا
دسترسي محدود شود و حتي نتوان منابع را  هابرخي برنامه

ها از طريق قانون واسپاري برخي از برنامه. گردآوري كرد
پردازند، و از اين بابت آوري منابع ميوسته، به جمعانتشارات پي

ها سازوكارهايي براي كنترل و برخي برنامه. مشكلي ندارند
اي نظارت و تخلف از حق مؤلف دارند و برخي نيز بيانيه

ي بدون اجازهكه ها برخي برنامه. روشن در اين باره دارند
در صورتي  پردازند،آوري منابع ميسايت به جمعدارندگان وب

سايت و تقاضاي حذف آن دارندگان وبابراز مخالفت از سوي 
در  .كنند را متوقف ميسايت وبحفاظت از آن از آرشيو، 

بيشتر همين راستا، و به منظور حفظ منافع تجاري مالكان آثار، 
سايت را در كنار  هاي زنده وبدسترسي به نسخه  ها برنامه

  .كنندراهم نميهاي آرشيو شده فدسترسي به نسخه
شده آزاد، محدود يا نيمه آزاد دسترسي به منابع حفاظت

كنند و تعداد كمي ها دسترسي آزاد فراهم ميبيشتر برنامه. است
ها دسترسي را به محل مشخص، نوع كاربر مشخص، از برنامه

چنين تعداد كمي از  هم. انديا بخشي از مجموعه محدود كرده
تواند از دسترسي مي .كننداد فراهم ميها دسترسي نيمه آزبرنامه

طور كه  اما همان. نظر گستره جغرافيايي نيز محدود شود
گستره دسترسي كاربران به بيشتر   ها مشاهده شد در بيشتر برنامه

توانند به ها جهاني است و كاربران از تمام نقاط دنيا مي برنامه
،  ها برنامهبرخي  .صورت پيوسته به منابع آرشيو شده دست يابند

بعد از مدت زمان معيني، به كاربران اجازه دسترسي به منابع 
از جمله  دهند و اين امر به دلايل متعدديآرشيو شده را مي

  .گيردانجام مي تجاري، حقوقي، نوع منبع دلايل
سازماني سازماني يا بروندروندر دو سطح آرشيوكردن منابع 

سازماني دمات برونها از خبرخي برنامه. پذيرد صورت مي
كنندگان خدمات، از منابع كنند و از طريق فراهماستفاده مي

كنندگان محيطي را براي اين فراهم .كنندمورد نظر حفاظت مي
در بيشتر موارد  .دهندها قرار ميآرشيوگري در اختيار برنامه

    داشتند، اي ملي مسئوليت حفاظت را بر عهده هسازمان



  ...با  هاي برتر حفاظت وب در مقابله كارهاي برنامه راه
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هاي ايالتي نيز مسئوليت اهي، كتابخانههاي دانشگسازمان
قابل توجه است . حفاظت از چندين برنامه را عهده دار بودند

كه سازماني خصوصي و غير انتفاعي بزرگترين آرشيو وب 
ميزان دخالت . اندازي كرده استرا راه) اينترنت آركايو(جهان 
  .ها بيشتر استهاي ملي نسبت به بقيه سازمانسازمان

سازمان مسئول، در سطح محلي، ملي و  فعاليتي گستره
ي هاي مسئول داراي گسترهبيشتر سازمان. المللي است بين

هاي مالي و ها با توجه به تواناييسازمان .فعاليت ملي هستند
در (سازماني سازماني و برونانساني خود، از مدل اجرايي درون

بيشتر  .نندكاستفاده مي) قالب همكاري، قراردادي و كنسرسيوم
. شود اجر مي از طريق همكاريهاي برون سازماني  مشاركت

، آرشيوگري منابع وبي را به قرارداد عقد از طريق معدودي نيز
المللي حفاظت  ها عضو كنسرسيوم بين اكثر برنامه. برندپيش مي

اما براي اجراي برنامه از . وب هستند و با آن همكاري دارند
  .نندك نميطريق كنسرسيوم عمل 

شماري از . استها، ملي سطح همكاري در بيشتر سازمان
المللي، محلي و بين اني در سطحنيز داراي همكارها  برنامه
     در زمره  عمدتاًهاي همكار،  سازمان .اي هستندمنطقه

اي، واحدهاي سياسي، هاي حرفههاي دانشگاهي، انجمنسازمان
همكاري بين  .دهستن دولتيو  هاي فرهنگي، خصوصيسازمان
گيرد كه شامل مبادله ها به دلايل مختلفي صورت ميسازمان

دستاوردهاي علمي و فني، اشتراك در منابع و اشتراك در 
  .وظيفه و كار است

اي در دنياي سنتي تنها كتابداران به حفاظت از منابع كتابخانه
ولي در حال حاضر براي حفاظت از منابع وبي به  ،پرداختند مي

ها نشان داد كه متخصصان  يافته. هاي ديگر نياز استتخصص
موضوعي و مهندسان كامپيوتر نقش مهمي در حفاظت از منابع 

ها و نهادهاي دولتي بيشترين نقش را  دولت .كنندوبي ايفا مي
هاي همكار، سازمان. اند هاي حفاظت داشته در تأمين مالي برنامه

برنامه و نهادهاي  هاي مسئولهاي عمومي، كتابخانه كتابخانه
ها غيرانتفاعي و خصوصي از جمله منابع تأمين مالي برنامه

  .هستند
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