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  چكيده 
هاي اطلاعاتي تمام متن  از پايگاهكتابداران دانشگاه علوم پزشكي اصفهان  پژوهش حاضر به بررسي ميزان آگاهي و استفاده :هدف

علاوه بر يافتن مشكلات و موانع پيش روي  ،و تلاش دارد ،دانشگاه پرداخته استموجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي اين 
بهبود و يا ارتقاء  مطلوب اطلاعات توسط كتابداران و كارهاي لازم جهت اشاعه استفاده هر چه بيشتر از اين منابع اطلاعاتي، راه

  . وضعيت موجود ارائه دهد
هاي  كتابداران شاغل در كتابخانه آماري آن را كليه جامعهو ، پيمايشي و از نوع كاربردي است پژوهش حاضر: روش پژوهش

ه هاي ب ، دادهكه پس از توزيع و جمع آوري است نامه پرسش ري اطلاعاتآوگردابزار  .دهندتشكيل ميدانشگاه علوم پزشكي اصفهان 
  .تجزيه و تحليل شده استدر سطح آمار توصيفي اس پي اس اس  افزار آمارياز طريق نرم آمده، دست

با انحراف معيار  52/51هاي اطلاعاتي تمام متن  با پايگاه ي واقعي كتابداران در رابطهآشنايدهد ميانگين نمره  مينتايج نشان  :هايافته
هاي تمام متن رابطه معناداري  از پايگاه كتابداراننشان داد بين رشته تحصيلي و ميزان آگاهي و استفاده  t-testآزمون  .باشدمي 4/26

چنين ضريب همبستگي اسپيرمن نشان داد بين سطح تحصيلات كتابداران با نمره آگاهي، استفاده و نمره آشنايي واقعي  هم. وجود دارد
 سپسو  تمام متن داخليهاي  و بيشترين رتبه آگاهي و استفاده آنان ابتدا مربوط به پايگاه ،آنان رابطه معنادار مستقيم وجود دارد

  .مي باشندهاي خارجي  پايگاه
هاي اطلاعاتي تمام متن  دانشگاه علوم پزشكي اصفهان از پايگاه ميزان آگاهي و استفاده كتابداراندهد نتايج نشان مي :گيرينتيجه

ولي  نداشت،ثير تأ استفاده آنان وميزان آگاهي  در جنسيت كتابداران. موجود در صفحه خانگي اين دانشگاه در حد متوسط به بالا است
بيشترين ميزان آگاهي و  .وجود دارد مستقيم و نمره آگاهي و استفاده آنان رابطه معنادار رشته تحصيلي چنين سطح تحصيلات و همبين 

توان نتيجه گرفت و بر اساس نتايج اين پژوهش مي ،باشدهاي خارجي مي هاي داخلي و سپس پايگاه استفاده آنان ابتدا مربوط به پايگاه
ميزان استفاده آنان نيز به همان  يافته،افزايش و يا بلعكس كاهش  ها گاهي كتابداران نسبت به پايگاهآكه هرچه در طول زمان ميزان 

  .نسبت تغيير كرده است
 .صفحه خانگي، كتابخانه مركزي، دانشگاه علوم پزشكي اصفهان كتابدار، پايگاه اطلاعاتي تمام متن، آگاهي، استفاده، :كليديهاي واژه
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  مقدمه 
هاي نوين اطلاعاتي، كتابداران به  در عصرفناوري امروزه
و منابع  گانحلقه ارتباطي بين استفاده كنند ترين عنوان مهم

چه ايفاگر نقش اصلي خود  شوند و چنان اطلاعاتي محسوب مي
 وجوده ها ب انقلاب عظيمي در كتابخانه هاي دانشگاه ،باشند

 رونيكي تمام متن وزيرا با رشد تصاعدي منابع الكت .خواهد آمد
 ، تغيير الگوهاياي استفاده از اين منابعتقاضا بر ايشزاف

نيز به عنوان يك ضرورت احساس  كتابداران رفتاراطلاع يابي
پس وظيفه و رسالت كتابداران است كه با افزايش  .شود مي

هاي  هاي اطلاعاتي و روش ميزان آگاهي خود نسبت به پايگاه
گوي نياز كاربران خود  آنها پاسخصحيح و مطلوب استفاده از 

  .باشند
هاي الكترونيكي بسياري از  نسخه امروزهچنين  هم

و سهل  اعم از كتاب و نشريات توليد شده ،محصولات علمي
هاي علمي توانند در تأمين نياز ميتر از نسخه چاپي  الوصول

ها و  رشد روزافزون شركت. به كار روند افراد محقق
جوگر و بانك هاي اطلاعاتي و جست ايمو تورهتوليدكنندگان 

  .)1384مرادي، ( متنوع علمي نيز در همين راستا بوده است
رسي به هاي اطلاعاتي امكان دست در حال حاضر پايگاه

 آورند و  در اين راستا داشتن اطلاعات كيفي را فراهم مي
و پاسخ مناسب به نياز آنها در قالب تهيه  آگاهي از نياز كاربران

موزشي و هاي اطلاعاتي از وظايف هر مركز بزرگ آ پايگاه
دانشگاه علوم پزشكي اصفهان نيز  .اطلاعاتي به شمار مي رود

ه اينكه دانشگاه علوم با توجه ب .نيستاز اين امر مستثني 
دهد كه نسبت به  هايي را تحت پوشش قرار مي پزشكي رشته
روزآمدتر ..) ، اجتماعي ونظير علوم انساني(ساير علوم 

هاي  م است به شناسايي و معرفي پايگاهلاز بنابراين .باشد يم
چون چنين  هم. ورزندمعتبر در اين زمينه مبادرت علمي 

در كمترين حجم بالاي اطلاعات را  ،كتابداران وظيفه دارند
انرژي به دست كاربران  كمترينترين روش و  مناسببا  زمان

آنها در اشاعه و افزون  و نيز با توجه به نقش روز ،برسانند
هايي،  ، با انجام چنين پژوهشلازم است ،گسترش اطلاعات

رابط يا واسط بين به عنوان (ران اميزان آگاهي و استفاده كتابد

هاي علمي به  را از پايگاه) هاي اطلاعاتي و كاربران پايگاه
هاي اطلاعاتي تمام متن كه رضايت تعداد  خصوص پايگاه

  مورد بررسي دقيق ،مي نمايدبيشتري از مراجعين را جلب 
تن مشكلات و موانع پيش علاوه بر ياف با اين كار و ،قرار داده
مطلوب  كارهاي لازم جهت اشاعه مي توان راه هاروي آن

بهبود و يا ارتقاء وضعيت موجود  اطلاعات توسط كتابداران و
هاي پژوهش نسبت به حل  از يافتهو با استفاده  ،ارائه داد

بيشتر  احتمالي اقدام نمود و در جهت استفاده هر چهمشكلات 
در اين راستا . ثر برداشتمؤ از اين منبع اطلاعاتي گام

  . هايي در داخل و خارج كشور انجام شده است پژوهش
 فرج پهلو و شهبازي هاي داخل كشور در بين پژوهش

هاي  مؤثر در استفاده از پايگاه پژوهشي با عنوان عوامل) 1381(
ها و عملكرد دانشجويان دوره  تي، بررسي نگرشاطلاعا

ف اين بررسي، پي بردن به هد. تحصيلات تكميلي انجام دادند
هاي لوح فشرده نوري  هاي داده عوامل مؤثر بر استفاده از پايگاه
گرش ها و بررسي رابطه ميان ن از ديد كاربران نهايي اين پايگاه
در ) 1382( آل مختار ورحيمي .كاربران با عملكرد آنان است

ميزان آشنايي و استفاده محققين و  بررسيپژوهشي به 
 هاي نشگاه علوم پزشكي اصفهان با شيوهپژوهشگران دا

 رحيمي و آقاجاني .دسترسي به اطلاعات الكترونيك پرداختند
آشنايي و وضعيت استفاده  ميزان ي تحت عنوانپژوهش) 1382(

دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در هاي اطلاعاتي  از بانك
 باپژوهشي ) 1383( بهلول رحيمي و. انجام داده اند 1382سال

ميزان استفاده كتابداران دانشگاه علوم پزشكي  بررسيعنوان 
انجام  به ،ثر براستفاده از آن، و عوامل مؤاصفهان از اينترنت

 پژوهشي تأثيردر ) 1383( زاهدي و جوكار. رسانيده اند
هاي اطلاعاتي پيوسته بر خدمات تحويل  دسترسي به پايگاه
 .ايران را بررسي كردند هاي دانشگاهي مدرك در كتابخانه

پژوهشي ميزان، مطلوبيت و نيز در ) 1386( سلماني ندوشن
ي اطلاعاتي پيوسته توسط ها ثر بر استفاده از پايگاهعوامل مؤ
- 86ت علمي دانشگاه علوم پزشكي تبريز در سال اعضاي هيأ

در ) 2009(جوكار و حياتي  .را مورد بررسي قرار داد 1385
 پژوهشي به سنجش ميزان آشنايي دانشجويان تحصيلات
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هاي اطلاعاتي تمام متن ابسكو،  تكميلي دانشگاه شيراز با پايگاه
استفاده ايشان از پروكوئست، ساينس دايركت و الزوير و 

 هاي خارج كشور در بين پژوهش. اند هاي مذكور پرداخته اهپايگ
در پژوهشي به بررسي ميزان ) 2004( 1و برايان الستون، ميدگلي

، جهت هاي مشاهده شده چنين اولويت آگاهي، كاربرد و هم
چوئوخند  .ها محلي در اسكاتلند پرداختند استفاده از پايگاه

كامپيوتري كتابداران و نيز در پژوهشي دانش  )2004( 2ويشلي
هاي دانشگاهي ياواتمال  در كتابخانه كاربرد آي تي را

در  )2004(4كوپربرگ. مورد بررسي قرار داده است3ديستريكت
را پژوهشي سودمندي پنچ پايگاه اطلاعاتي دارويي تمام متن 

نيز ) 2009(5مصطفيمنان خان، زيديو  .مورد بررسي قرار داد
برد پايگاه هاي پيوسته توسط ميزان كار در پژوهش خود

را مورد  اعضاي دانشكده و محققين دانشگاه جواهر لعل نهرو
در بررسي  )2011( 6ابوگبارو ، اندوور و  .بررسي قرار دادند

به اين نتيجه رسيدند كه اكثريت دانشجويان با منابع  خود
 9، مدلاين8، سينال7هيناري هاياطلاعاتي پيوسته از جمله پايگاه

موجود در كتابخانه مجازي كه براي بازيابي مقالات  و منابع
آنان . آشنايي نداشتند ،مرتبط با علوم پزشكي مورد نياز هستند

دليل اين امر را كمبود مهارت سواد اطلاعاتي دانشجويان و 
هاي ها و دانشكدهكتابخانههاي آموزشي ناموفق بودن برنامه

در ) 2011( 10تيريو لاكپتاما شارما، . پزشكي قلمداد كردند
نشان دادند كه بيشتر كاربران با منابع الكترونيك بررسي خود  

هاي خاص آشنايي داشته و به طور منظم از مختلف در زمينه
در استفاده از منابع  آنها و هدف ،كنندآنها استفاده مي

سرگرمي  و الكترونيك را انجام اموري چون تدريس، تحقيق
  .دانندمي
 كه  كرد استنتاج توان مي اينگونه ،شده ياد مطالب به اتوجهب

                                                            
1 elston, midgley, &birnie 
2 Choukhandevaishali 
3 Yavatmal District 
4 Kupferberg 
5 Mannankhan, Zaidi, Mustafa 
6 Baro, Endouware, Ubogu 
7 HINARI 
8 CINHAL 
9 Medline 
10 Sharma, Lakhpat, Ritu 

 ،زمينه اين در شده انجام خارجي و داخليهاي  ژوهشپ بيشتر
و آن  ،هاي اطلاعاتي ررسي عوامل مؤثر در استفاده از پايگاهبه ب

 متمركز شده از كتابخانه هم بيشتر بر جامعه استفاده كننده
به  ،ي انجام شده نيزها چنين تعدادي از پژوهش هم. است

ه از خدمات اينترنتي در بررسي ميزان آشنايي و استفاد
 باعث نهزمي اين در تحقيق كمبود ،اما. اندپرداخته ها كتابخانه

بررسي ميزان آگاهي و استفاده  به ،حاضر هشپژو در تا شد
هاي اطلاعاتي  از پايگاهكتابداران دانشگاه علوم پزشكي اصفهان 
كتابخانه مركزي اين تمام متن موجود در صفحه خانگي 

  .بپردازيم 1390دانشگاه در سال 
هاي اطلاعاتي تمام متن  پايگاهدر اين پژوهش به دو گروه از 

 موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي دانشگاه اصفهان
هاي اطلاعاتي  طلاعاتي تمام متن داخلي و پايگاههاي ا پايگاه(

هاي  اهاز ميان پايگ .اشاره شده است) تمام متن خارجي
و  13، ايرانمدكس12، سيد11مگيران اطلاعاتي تمام متن داخلي به

ساينس  هاي اطلاعاتي تمام متن خارجي به از ميان پايگاه
، 18، اُويد17، امرالد16، اشپرينگر15، پروكوئست14دايركت
، 22، بي ام جي21، ام دي كانسالت20، جاما19آكسفورد

شاره شده ا 24و فيري مديكال جورنال 23اينترساينس وايلي
بررسي ميزان  بنابراين پژوهش حاضر، با هدف تعيين. است

آگاهي و استفاده كتابداران دانشگاه علوم پزشكي اصفهان از 
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي  ايگاهپ

صورت گرفته  1390كتابخانه مركزي اين دانشگاه در سال 
داده الات زير پاسخ ادامه سعي شده است تا به سؤ در  و ،است

                                                            
11 Magiran 
12 SID 
13 Iranmedex 
14 Science direct 
15 ProQuest 
16 Springer 
17 Emerald 
18 Ovid 
19 Oxford 
20 JAMA 
21 MDConsult 
22 BMJ 
23 Intersciencewiley 
24 Free Medical Journals 
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 .شود

گاه علوم پزشكي اصفهان از ميزان آگاهي كتابداران دانش .1
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي  پايگاه

  چقدر است؟ 1390كتابخانه مركزي، دانشگاه در سال 
گاه علوم پزشكي اصفهان از ميزان استفاده  كتابداران دانش .2

خانگي هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه  پايگاه
  چقدراست؟ 1390كتابخانه مركزي، دانشگاه در سال 

كتابداران دانشگاه علوم پزشكي  بيشترين آگاهي و آشنايي .3
هاي  يك از پايگاه مربوط به كدام 1390اصفهان در سال 

اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه 
  باشد؟مركزي، دانشگاه مي

دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در كتابداران بيشترين استفاده  .4
هاي اطلاعاتي تمام  يك از پايگاه مربوط به كدام 1390سال 

    متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي، دانشگاه
  باشد؟مي
بين ميزان اي مبني بر اينكه چنين در اين پژوهش فرضيه هم

 هاي اطلاعاتي تمام آگاهي و ميزان استفاده كتابداران از پايگاه
موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي رابطه معني  متن

  .مورد آزمون قرار گرفته است، داري وجود دارد
  

  پژوهش روش
پژوهش حاضر از نوع كاربردي است كه به روش پيمايشي 

براي تجزيه و تحليل  .و با رويكرد توصيفي انجام شده است
ها،  دادهها، از فنون آماري مختلف مانند توزيع فراواني داده

  .درصد و ارائه ميانگين استفاده شده است
نفر پرسنل شاغل در  77جامعه آماري پژوهش شامل 

ه عنوان كه ب لوم پزشكي اصفهان استهاي دانشگاه ع كتابخانه
   مشغول به فعاليت  1390در سال  ها كتابدار در اين كتابخانه

گيري  ، نمونه با توجه به محدود بودن جامعه پژوهش. باشندمي
  .انجام نشد و نمونه برابر كل جامعه است

و فراهم  ،در اين پژوهش به منظور گردآوري اطلاعات
از روش  آوردن پيشينه پژوهش مرتبط با موضوع تحقيق

يابي به ها جهت دست اي و به منظور، گردآوري داده كتابخانه

نامه  الات اين تحقيق از پرسشاهداف پژوهش و پاسخ به سؤ
، و لفهنامه شامل سه مؤ پرسش. محقق ساخته استفاده شده است

باشد كه به ترتيب  توزيع و  ميال بسته سؤ 14هر مؤلفه داراي 
 علوم پزشكي ها در ميان كتابداران دانشگاه نامه تكميل پرسش

و  ،اي هاي دانشكده با مراجعه حضوري به كتابخانه ،اصفهان هم
و هم در چندين نوبت از  زيهاي مختلف كتابخانه مرك بخش

كه  ،پست الكترونيكي صورت گرفت و طريق تماس تلفني
پس از توزيع و جمع . نامه گردآوري گرديد پرسش 66 نهايتاً
اس پي اس  دست از طريق نرم افزار آماريه هاي ب ، دادهآوري
تجزيه و تحليل سپس از طريق آمارهاي توصيفي شامل  1اس

اواني و پراكندگي، جداول توزيع فرهاي مركزي و  گرايش
هاي پژوهش پاسخ داده  شده  نمودارهاي مناسب به پرسش

  .است
اسـاس مشـاهدات پژوهشـگر، و نيـز      نامه، بر روايي پرسش

و به منظور تعيـين   ،مشورت با اساتيد راهنما و مشاور تأييد شد
ديـدگاه پـنج   ) ساختاري و محتوايي( نامه روايي صوري پرسش

اين حوزه مـورد بررسـي و    ن و صاحب نظران تن از متخصصي
الات، ارتباط ، و اعتبار آن از نظر ساختار سؤارزيابي قرار گرفت

نامه در موارد مورد نياز  با هدف، جمله بندي، سنجيده و پرسش
چنـين جهـت سـنجش پايـايي      هم. رفع ابهام و ويرايش گرديد

اسـتفاده  اين پژوهش از ضـريب آلفـاي كرونبـاخ     پرسشنامه در 
ه ب 81/0نامه تحقيق حاضر  شده است كه ميزان آن براي پرسش

  .دست آمد
 

  هاي پژوهشيافته
نفر كتابدار شاغل در  77از بين  ها نشان داد يافته
نفر از آنان به   66هاي دانشگاه علوم پزشكي اصفهان   كتابخانه
درصد آنان را  3/77كه  ،هاي پژوهش پاسخ داده اند پرسش
چنين از اين تعداد  هم. دهند را مردان تشكيل مي 7/22، و زنان

درصد فوق  1/9 ،رصد داراي مدرك تحصيلي ديپلمد1/15
درصد از آنان  فوق ليسانس و  2/18و  ليسانس 6/57ديپلم، 

درصد از اين  8/75ها نشان داد  هاز طرفي يافت. بالاتر مي باشد

                                                            
1  SPSS 
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و اطلاع افراد دانش آموخته و فارغ التحصيل رشته كتابداري 
كه  ،غير كتابداري هستند درصد دانش آموخته 6/16و رساني 

درصد از افراد نيز بنا به دلايلي از ذكر مدرك  6/10البته 
  .اندتحصيلي خود داري كرده

درصد اين افراد زير  6/13دهد  نشان مي ي آنانسوابق خدمت
 15تا  11درصد  8/25سال،  10تا  6درصد بين  8/31پنج سال، 

توزيع  .سال سابقه فعاليت دارند 16درصد بيش از  8/28سال و 
بيشترين تمركز فعاليت  دهد ني محل  اشتغال آنان نشان ميفراوا

و سپس بخش  ،درصد 2/68ابتدا در بخش امانت با   كتابداران
كمترين  چنين هم .درصد مي باشد 45/45اطلاع رساني با 

مربوط به درصد به ترتيب  1/9و  ،درصد 6/7تمركز آنان با 
درصد افراد نيز در  8/25و  ،بخش ثبت و سمعي و بصري است

 .بخش مديريت و سرپرستي كتابخانه مشغول فعاليت مي باشند

در اين بررسي مشخص  ،اين نكته نيز قابل ذكر است كه ،البته
ها  كمبود نيروي انساني در كتابخانه با توجه به مشكلات و. شد
يك نفر كتابدار ممكن  ،خصوص مراكز آموزشي درمانيه ب

 اما .باشد به ارائه خدمت مشغولدر چندين بخش  ،است
هايي مختلف مورد  فعاليت يك نفر ممكن است در بخش

 نتايج و ها يافته بخش، اين در ادامه در .محاسبه قرار گرفته باشد
ارائه  ترتيب پژوهش، به هاي فرضيه و ها سؤال به مربوط

  .شود مي
  

گاه علوم ميزان آگاهي كتابداران دانش: لال اوپاسخ سؤ
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در  پزشكي اصفهان از پايگاه

چقدر  1390صفحه خانگي كتابخانه مركزي، دانشگاه در سال 
  است؟

  
طلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي هاي ا توزيع فراواني و ميانگين نمره آگاهي كتابداران از پايگاه .1جدول

  )100از (دانشگاه 
  درصد  تعداد  ينمره آگاه

  1/12  8  )خيلي كم( 20-0
  1/9  6  )كم( 40-21

  3/27  18  )متوسط( 60-41
  9/37  25  )زياد( 80-61

  6/13  9  )خيلي زياد( 100-81
  100  66  كل

  2/58  ميانگين نمره
  1/23  انحراف معيار

  
 

درصد كتابداران اظهار  8/78 ،نشان داد 1هاي جدول يافته
هاي اطلاعاتي تمام متن  ميزان آگاهي آنان از پايگاه ،اندداشته

موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي در حد متوسط به 
درصد آنان ميزان آگاهي خود را كم يا خيلي  2/21و  ،بالا است

از  2/58ضمنا ميانگين نمره آگاهي آنان . كم گزارش كرده اند
  .دست آمده ب 1/23و انحراف معيار آگاهي آن نيز   100
  

گاه علوم ميزان استفاده  كتابداران دانش: مال دوؤپاسخ س
جود در هاي اطلاعاتي تمام متن مو پزشكي اصفهان از پايگاه

 1390صفحه خانگي كتابخانه مركزي، دانشگاه در سال 
  چقدراست؟
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هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي  توزيع فراواني و ميانگين نمره استفاده كتابداران از پايگاه .2جدول

  )100از (دانشگاه 
  درصد  تعداد  استفادهميزان 

  7/16  11  )خيلي كم( 20-0
  2/24  16  )كم( 21 -40

  9/34  23  )متوسط( 60-41
  2/21  14  )زياد( 80-61

  3  2  )خيلي زياد( 100-81
  100  66  كل

  45/47  ميانگين نمره
  56/19  انحراف معيار

  
بر اساس اظهارات كتابداران  ،نشان داد 2هاي جدول يافته

هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در  ميزان استفاده آنان از پايگاه
 .صفحه خانگي كتابخانه مركزي در حد متوسط به بالا است

و انحراف معيار  100از  45/47ميانگين نمره استفاده آنان  ضمناً
  .دست آمده ب 56/19آن نيز 

  
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه  توزيع فراواني و ميانگين نمره آشنايي واقعي كتابداران با پايگاه .3جدول

  )100از (مركزي دانشگاه 
  درصد  تعداد  آشنايي واقعي

  7/16  11  )خيلي كم( 0- 20
  6/7  5  )كم( 40-21

  3/30  20  )متوسط( 60-41
  8/37  25  )زياد( 80-61

  6/7  5  )خيلي زياد( 100-81
  100  66  كل

  52/51  ميانگين نمره
  4/26  انحراف معيار

  
درصد كتابداران در حد  7/75نشان داد  3هاي جدول يافته

مطرح شده الات موفق به يافتن پاسخ صحيح سؤ متوسط به بالا
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه  در ارتباط با پايگاه

ميانگين نمره آشنايي  ضمناً .اندخانگي كتابخانه مركزي شده
  .دست آمده ب 4/26با انحراف معيار  100از  52/51آنان  واقعي 

  
 

هاي اطلاعاتي تمام متن  ميانگين و انحراف معيار  سه بخش ميزان آگاهي، ميزان استفاده و آشنايي واقعي كتابداران با پايگاه .4جدول
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  )100از (موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي دانشگاه بر اساس  
  انحراف معيار  نميانگي  تعداد  متغير

  1/23  2/58  66  نمره آگاهي
  56/19  45/47  66  استفاده نمره

  4/26  5/51  66  نمره  آشنايي واقعي
  

ميانگين نمره  ،دهد نشان مي 4هاي جدول  مقايسه يافته
هاي  از پايگاهتفاده و آشنايي واقعي كتابداران ، اسآگاهي

اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي 
 ندكي اختلاف كه طبيعي نيز استنداشته و با ا تفاوت فاحشي

  .در يك راستا مي باشد

بيشترين آگاهي و آشنايي كتابداران : مال سوپاسخ سؤ
 مربوط به كدام 1390دانشگاه علوم پزشكي اصفهان در سال 

هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي  يك از پايگاه
  كتابخانه مركزي، دانشگاه مي باشد؟

  
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي دانشگاه علوم  از پايگاهنمره و رتبه آگاهي كتابداران  .5جدول

  پزشكي اصفهان

  
  رتبه

  
  5ميانگين از 

    )به درصد(ميزان آگاهي 
  پايگاه
  

5  
  خيلي زياد

4  
  زياد

3  
  متوسط

2  
  كم

1  
  خيلي كم

0  
  دانمنمي

3 23/3 6/13 8/34  8/31  3  6/13  3  Science direct(Elsevier)  
6  08/3  1/9  8/31  4/36  1/6  6/13  3  Proquest  
7  80/2  1/9  2/18  9/40  1/12  2/15  5/4  Springer  
10  62/2  6/7  2/21  8/28  7/16  7/19  1/6  Emerald  
11  48/2  5/4  7/19  3/27  2/24  7/16  6/7  Wiley Interscience 

5  12/3  6/13  8/34  7/22  1/12  1/12  5/4  Ovid 

9  70/2  1/9  6/13  4/36  7/22  2/15  3  Oxford  
8  80/2  1/12  7/19  3/27  2/21  7/16  3  Free medical journals  
9  70/2  1/6  6/13  5/51  1/6  2/18  5/4  JAMA  
8  76/2  1/9  7/16  4/39  2/15  2/15  5/4  MD consult  
9  70/2  6/7  7/22  8/28  7/19  2/15  1/6  BMJ  
1  36/3  3/27  3/30  7/16  6/7  6/13  5/4  Magiran  
4  15/3  2/24  2/24  7/19  1/12  6/13  1/6  SID  
2  24/3  8/28  7/22  2/18  6/10  6/13  1/6  Iranmedex  

  
  
  

دهد بين نمره نتيجه ضريب هبستگي اسپيرمن نشان مي
هاي اطلاعاتي تمام  و نمره استفاده كتابداران از پايگاه آگاهي
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متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي دانشگاه رابطه 
) r=/814 , p</001(مستقيم و معني داري وجود دارد و با 

  .ييد شده گيري كرد كه فرضيه پژوهش نيز تأتوان نتيج مي
آگاهي دهد بيشترين ميزان  نشان مي 5هاي جدول  افتهي

كه پايگاه  يطوره هاي داخلي است، ب گاهكتابدارن مربوط به پاي
و  36/3به ترتيب با كسب نمره مگيران و پايگاه ايرانمدكس 

و در  ،ندام معرفي شدهل و دوهاي او ه عنوان رتبهب 5از  24/3
 23/3با كسب نمره هاي خارجي نيز ساينس دايركت  بين پايگاه

  .داردم قرار در مكان سو 5از 
  

كتابداران دانشگاه علوم بيشترين استفاده : ال چهارمپاسخ سؤ
يك از  مربوط به كدام 1390پزشكي اصفهان در سال 

هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي  پايگاه
  ؟كتابخانه مركزي، دانشگاه مي باشد

  
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي دانشگاه علوم  از پايگاهكتابداران  نمره و رتبه استفاده .6جدول

  پزشكي اصفهان

  
  رتبه

  
  5ميانگين نمره از 

  ميزان استفاده به درصد
  
  5  پايگاه

  خيلي زياد
4  
  زياد

3  
  متوسط

2  
  كم

1  
  خيلي كم

0  
  استفاده نكرده

3 74/2 1/12 2/15  3/27  8/25  7/19  0  Science direct(Elsevier)  
4  64/2  1/9  2/18  7/22  3/27  7/22  0  Proquest  
6  36/2  1/6  1/6  8/34  8/25  8/25  5/1  Springer  
9  15/2  5/1  1/12  2/24  8/25  8/34  5/1  Emerald  
13  97/1  3  6/7  2/18  3/30  6/36  5/4  Wiley Interscience  
5  44/2  5/4  7/19  7/22  7/22  8/28  5/1  Ovid  
12  98/1  0  5/4  3/27  8/31  8/34  5/1  Oxford  
7  24/2  3  1/12  8/28  2/18  9/37  0  Free medical journals  
10  03/2  0  5/4  9/37  7/16  9/37  3  JAMA  
8  18/2  3  1/9  8/28  7/22  8/34  5/1  MD consult  
11  95/1  5/1  5/4  8/31  2/18  9/37  1/6  BMJ  
1  92/2  7/19  2/24  6/13  2/15  8/25  5/1  Magiran  
3  74/2  2/18  7/16  7/16  7/19  3/27  5/1  SID  
2  85/2  7/19  2/15  2/21  7/19  7/22  5/1  Iranmedex  
  

بيشترين ميزان استفاده  ،دهد نشان مي 6هاي جدول  يافته
كه  يطوره هاي داخلي است، ب اهكتابدارن نيز مربوط به پايگ

به ترتيب با كسب نمره پايگاه مگيران و پايگاه ايرانمدكس 
ه م معرفي شدل و دوهاي او ان رتبهعنوه ب 5از  85/2و  92/2
به همراه هاي خارجي نيز ساينس دايركت  بين پايگاه در . اند

در  مشترك هستند، 5از  74/2كسب نمره سيد با  پايگاه داخلي
م قرار داردمكان سو.  
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هاي اطلاعاتي تمام متن موجود در صفحه خانگي كتابخانه مركزي دانشگاه  با پايگاه كتابداران آشنايي واقعي توزيع فراواني  .7جدول

  علوم پزشكي اصفهان
  )درصد(پاسخ صحيح ميزان آشنايي واقعي 

  پايگاه  تعداد  درصد  رتبه
1  3/77    Science direct(Elsevier)  
3  7/66    Proquest  
10  4/36    Springer  
4  2/65    Emerald  
6  6/57    Wiley Interscience  
7  5/54    Ovid  
11  3/30    Oxford  
9  9/37    Free medical journals  
5  6/63    JAMA  
8  50    MD consult  
13  2/21    BMJ  
5  6/63    Magiran  
12  2/24    SID  
2  7/72    Iranmedex  

  
درصد از كتابدارن به  3/77 نشان داد 7هاي جدول  يافته

درصد به  7/72ساينس دايركت و  مجموعه سؤال مربوط به
، و كمترين اندپاسخ صحيح دادهايرانمدكس ال مربوط به سؤ

درصد مربوط  2/24و  ،درصد 2/21آنان نيز به ترتيب با  پاسخ
  .استهاي بي ام جي و سيد  به مجموعه

  
  گيرينتيجهبحث و 

داران كتاب ميزان آگاهي و استفاده ،نشان داد اين بررسي
هاي اطلاعاتي تمام متن  از پايگاه دانشگاه علوم پزشكي اصفهان

موجود درصفحه خانگي كتابخانه مركزي اين دانشگاه در حد 
ميانگين نمره آگاهي و  مضاف بر اينكه. متوسط به بالا است

 ،باشدهاي مذكور در يك راستا مي نمره استفاده آنان از پايگاه
سو  ا همب) 1382( رحيمي و آقاجاني اين نتايج با پژوهشكه 
ميزان آشنايي اساتيد،  ،نشان داد ها آننتايج مطالعه زيرا  .باشدمي

دانشگاه علوم  هاي اطلاعاتي دانشجويان و كارمندان با بانك
پزشكي اصفهان خيلي خوب، اما ميزان استفاده آنها از اين 

سو  توان يكي از دلايل همه شايد ب ،البته. باشدها كم مي پايگاه
 در بررسي حاضرآگاهي و ميزان استفاده كتابداران، ميزان  .بود
نگرش آنان در ارتباط با عملكرد مثبت در حوزه تخصصي  را

 مربوط به آنها دانست، زيرا نتايج پژوهش فرج پهلو و شهبازي
يد اين مطلب است كه ميان نگرش كاربران با نيز مؤ) 1381(

چنين،  هم. داري وجود داردطه مستقيم و معنيعملكرد آنان راب
ز پژوهش آل از پژوهش با نتايج حاصل ا ،نتايج اين قسمت

ها در پژوهش خود آن. باشدسو مي هم) 1382( ميمختار و رحي
آشنايي و ميزان استفاده از  اند كه بين ميزانبه اين نتيجه رسيده

هاي دسترسي به اطلاعات الكترونيك رابطه معناداري  شيوه
  .وجود دارد

آزمون فرضيه اين پژوهش نشان داد بين جنسيت كتابداران 
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هاي اطلاعاتي تمام متن  و استفاده آنان از پايگاهو  ميزان آگاهي 
صفحه خانگي كتابخانه مركزي اين دانشگاه رابطه  موجود در

آل مختار  چنين مطابق با پژوهش هم. معناداري وجود ندارد
در بررسي خود به اين نتيجه رسيدند كه  كه) 1382(ورحيمي 

و  ،هاي كار كتابداران دانشگاه مدارك تحصيلي و بخشبين 
رابطه معناداري  ها از اينترنته آنميزان آشنايي و ميزان استفاد

در اين مطالعه نيز ضريب همبستگي اسپيرمن نشان  .وجود دارد
چنين رشته تحصيلي كتابداران  بين سطح تحصيلات و هم ،داد

رابطه  هاي مذكور و نمره استفاده آنان از پايگاه ،با نمره آگاهي
ه هاي اين بررسي ب بر اساس يافته .معنادار مستقيم وجود دارد

 ،توان گفت نگرش و دانش تخصصي كتابداران است جرأت مي
شته و نه ثير مستقيم داگاهي و استفاده آنان تأآكه در ميزان 

 چنان كه فرج پهلو و شهبازي هم ،تجربه و سابقه كار آنها
در بررسي خود به اين نتيجه رسيدند كه ميان تجربه و ) 1381(

رابطه معناداري هاي اطلاعاتي  افراد در استفاده از پايگاهلكرد عم
  .مشاهده نشده است

چنين استفاده كتابداران از  نتايج نشان داد ميزان آگاهي و هم
هاي  طور نسبي بيشتر از پايگاهه داخلي ب هاي اطلاعاتي پايگاه

ل هاي او به بالاترين نمره ميانگين، رتبه با توجه .خارجي است
اهي و استفاده نزد كتابداران اين دانشگاه به يزان آگم ،مو دو

و سپس پايگاه تيب مربوط به پايگاه مجلات فارسي مگيران تر
هاي  در بين پايگاه. باشد مي ايرانمدكسنشريات پزشكي 

هاي اويد و  پايگاه م  به ترتيب بهو دو لهاي او خارجي نيز رتبه
آگاهي و  و كمترين ميزان ،اختصاص داردساينس دايركت 
اينترساينس  ان نيز مربوط به پايگاه اطلاعاتياستفاده نزد كتابدار

 با پژوهش اين بخش از پژوهش دقيقاًنتايج  .باشد ميوايلي 
زيرا ايشان نيز در  .سويي دارد هم )1386( سلماني ندوشن

ساينس بررسي خود به اين نتيجه رسيد كه پايگاه اطلاعاتي 
و  ،گيرد ها مورد استفاده قرار مي پايگاهبيشتر از ساير دايركت 

كمترين ميزان استفاده در جامعه مورد مطالعه ايشان نيز مربوط 
در همين ارتباط و بر اساس پژوهش  .بود وايليبه پايگاه 

كه به اين نتيجه  1)2004( الستون، ژاك اسميت و ميدگلي
                                                            
1 elston, midgley, &birnie  

ها  گاههاي مورد مطالعه، برخي پاي يك از گروه در هر رسيدند
توان نتيجه گرفت كه برخي  مي. داراي اهميت ويژه اي هستند

ه هاي اطلاعاتي خاص نزد كتابداران اين دانشگاه ب از پايگاه
، پوشش، سادگي، زبان، محتوا شهرت،: ها مانند خاطر ويژگي

سهولت دسترسي و راحتي كار با آن، آشنائي قبلي، آموزش، 
اي داراي اهميت ويژه...  عات وميزان موفقيت در بازيابي اطلا

ثير مستقيم بر نگرش كتابداران در باشند كه باعث شده تأ مي
  .هاي مذكور باشد مورد ميزان آگاهي و استفاده از  پايگاه

دانشگاه  ميزان آگاهي و استفاده كتابدارانبه طور خلاصه، 
 ،هاي اطلاعاتي تمام متن موجود علوم پزشكي اصفهان از پايگاه

ارزيابي ن دانشگاه در حد متوسط به بالا در صفحه خانگي اي
ميزان آگاهي و استفاده آنان  جنسيت كتابداران در .شده است

چنين  رشته  ولي بين سطح تحصيلان و هم .است ثير نداشتهتأ
فاده آنان رابطه معنادار مستقيم تحصيلي  و نمره آگاهي و است

در اين بررسي مشخص شد ميزان آگاهي و . وجود دارد
ه داخلي ب هاي اطلاعاتي ن استفاده كتابداران از پايگاهچني هم

اهي و استفاده ، و بالاترين رتبه ميزان آگطور نسبي بيشتر است
هاي  داخلي  و پس از آن  نزد اين افراد ابتدا مربوط به پايگاه

  . هاي خارجي است پايگاه
 با توجه به نتايج اين پژوهش مبني بر اينكهحال با توجه 

كتابداران دانشگاه علوم پزشكي اصفهان   ميزان آگاهي و استفاده
هاي اطلاعاتي تمام متن موجود درصفحه خانگي  از پايگاه

. كتابخانه مركزي اين دانشگاه در حد متوسط به بالا است
و استفاده در شود براي بيشتر شدن اين آگاهي  پيشنهاد مي

اطلاعاتي تلاش  هاي شي پايگاههاي آموز جهت برگزاري كارگاه
با توجه به نتايج اين پژوهش مبني بر اينكه چنين  هم. شود

هاي  چنين استفاده كتابداران از پايگاه ميزان آگاهي و هم
 هاي خارجي است داخلي بطور نسبي بيشتر از پايگاهاطلاعاتي 

هاي آموزشي در زمينه  ، با برگزاري كارگاهشود پيشنهاد مي
  .ي براي رفع اين كاستي تلاش شودهاي اطلاعاتي خارج پايگاه

  تشكر و قدرداني
خداوند متعال پس از حمد و سپاس دانم در پايان لازم مي

چند كوچك در راستاي اهداف علمي  كه مجال داد تا گامي هر
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از در اين پژوهش از تمامي عزيزاني كه  .ميهن اسلامي برداريم
مسئولين و خصوص ه ب ايممحضر مباركشان كسب فيض نموده

مركز تحقيقات فناوري اطلاعات در امور سلامت و پرسنل 
در تمام مراحل اين پژوهش  كتابداران دانشگاه علوم پزشكي كه

  .مياز هيچ كمكي دريغ نورزيدند، تشكر نماي
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