
 

 اقتصاد مقاومتی؛ رویکردی برای بهبود عملکرد صادراتی

 محصولات پتروشیمی  
 3ی د يجمش  وشیدار*،  2روستا  رضايعل  ،1ی ر يم  یمحمدمهد   ديس
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 چکیده  
ا بررسی  به  حاضر  تحقيق  می   نكهیدر  فرایندی  و تحت چه  مقاومتی چگونه  فرصتی  اقتصاد  تواند 

شده است. روش تحقيق  برای بهبود عملكرد صادراتی محصولات پتروشيمی فراهم نمایند، پرداخته 

صورت کيفی است.  تبيينی و شيوه انجام تحقيق نيز به -از نوع کاربردی و ازلحاظ رویكرد، اکتشافی

ن حوزه تجارت خارجی و کارشناسان سرآمد در امر صادرات  آماری پژوهش شامل متخصصي امعهج

تعداد   برفی هدفمند  گلوله  روش  به  که  بوده  پتروشيمی کشور  به  12محصولات  نمونه  تن  عنوان 

تجزیه برای  تحقيق  این  در  شد.  انتخاب  نيمه  تحقيق  مصاحبه  به  مربوط  اطلاعات  وتحليل 

ها  بر اساس نظریه داده بنياد استفاده شد. یافتهباز، محوری و انتخابی،    گذاریساختاریافته، از کد

نشان داد، متغير معاملات تهاتری از طریق شيوه پرداخت؛ متغير شناسایی بازار هدف از طریق دو  

مؤلفه شناخت رقبا و شناخت مشتریان و متغير رفع موانع توليد از طریق دو مؤلفه عوامل محيطی  

گذارد. رویكرد اقتصاد مقاومتی نيز موجب مشارکت  ر میبر اقتصاد مقاومتی تای  ازمانیو عوامل س

گردد. این در حالی  یابی و مزیت رقابتی پایدار برند می پایدار در بازار جهانی یا به عبارتی جایگاه 

زیرساخت  توسعه  متغير  که  حمل است  ازجمله  بهها  ارتباطات  و  اطلاعات  فناوری  و  عنوان  ونقل 

برنامه  رایطش متغيرهای  و  قبيل مشوق   زمينه  از  های  های صادراتی، مشوق توسعه صادرات دولت 

سياست  و  بانكی  تسهيلات  قيمت،  مالياتی،  محصول،  قبيل  از  بازاریابی  مقرراتی؛  و  اداری  های 

  تهگر بر مشارکت پایدار در بازار جهانی تأثير گذاشعنوان عوامل مداخله های توزیع و ترویج بهکانال 

 گردد. رد صادراتی بهبود عملكرد مالی و بهبود عملكرد غيرمالی میموجب بهبود عملك  تیو درنها

 واژگان کلیدی: 

   اقتصاد مقاومتی، عملكرد صادراتی، مشارکت پایدار، مزیت رقابتی، محصولات پتروشيمی

 ___________________________________________________ 

. پست الكترونيك:  رانیا ش،يک  ره یجز ش، يک یالمللنيواحد ب ،یدانشگاه آزاد اسلام ،یابیبازار یتخصص یدکتر یدانشجو ۱
seyed.mm.miri@gmail.com 

(  مسئول  سنده ینو. )رانیتهران، ا ،یواحد شهر قدس، دانشگاه آزاد اسلام  ت،یریدانشكده مد ،یبازرگان تیریگروه مد ار،یاستاد 2

 alirezarousta@yahoo.com پست الكترونيك:

. پست الكترونيك:  رانیفارس، ا ،یدانشگاه آزاد اسلام راز،يواحد ش ت،یریدانشكده مد ،یبازرگان تیریگروه مد ار،یاستاد 3
darioush1986@yahoo.com 
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 مسألهمقدمه و بیان  -1

 موضوع  و  مقدمه -۱-۱
متحده امریكا از معاهده های نفتی طی بازه زمانی خروج ایالاتصادرات نفت خام و فرآورده

تحـت تـأثير   شدتبهالمللی ایران  های ظالمانه در رابطه با تجارت بينبرجام و وضع تحریم

عليه ایران اشاره  شدهوضعهای اول  توان به تحریماست. در رابطه با نفت خام می  قرارگرفته

بـه  2010ميليـون بشـكه در روز در سـال  3.5ه صادرات نفت از چيزی در حدود داشت ک

ای برجـام، صـادرات ميليون بشكه تنزل یافت. با انعقاد معاهده هسته  2.5چيزی در حدود  

ی هوشـمند سـازميليون بشكه در روز مجدداً افزایش یافت. در رابطـه بـا    3.5نفت خام به  

های دوم وضع شده از دو جنبه مختلـف مریكا در تحریممتحده اهای اقتصادی ایالاتتحریم

تر شـد؛ اولاً بـا قطـع مسـيرهای ارتبـاطی بانـك و های فروش نفت خام گستردهمحدودیت

شبكه سوئيفت به بهانه تعليق جمهوری اسلامی ایران در ليست قرمز گروه اقـدام مشـترک 

های بـا پـرچم ایـران و کشـتی  ها ومالی )اف ای تی اف( و ثانياً با منع پهلو گرفتن نفتكش

ونقل مربوط بـه ها، نظام پرداخت و نظام حملای و پرداختی با نفتكشهای بيمهمحدودیت

توان اشاره داشت که فروش نفت خام تا حد زیادی تحت تأثير قرار گرفت. در این رابطه می

کـاهش  نيـز 2019صادرات نفت تا ميزان کمتر از صد هزار بشـكه در هـرروز در سـپتامبر 

سـازی صـادرات محصـولات نفتـی، داشت و البته با اتخاذ برخی اقـدامات پيرامـون مصون

افزایش داشت که با بحران  2020ميليون بشكه در روز تا فوریه   1.2صادرات نفت تا ميزان  

صادرات نفت خام با کاهش مصرف سوخت و مشـكلات لجسـتيكی بـه کمتـر از  19کووید  

کــاهش داشــت. پيرامــون صــادرات  2020آوریــل و مــی هــای هــزار بشــكه طــی ماه 100

مثـال در رابطـه بـا   طوربـهمحصولات نفتی نيز تا حد زیادی شرایط مشابهی تجربـه شـد.  

تـوان اشـاره پالایشگاه لاوان که با تمرکز بر صـادرات در جزیـره لاوان تأسـيس گردیـد می

)معاهـده   1395داشت که حجم فروش از سه ميليـون تـن مجمـوع محصـولات در سـال  

کاهش داشـت و همچنـين در رابطـه بـا   1399-  1398ميليون تن در سال  برجام( به یك

های نفتی صادراتی در ميليون تن به سه ميليون تن فرآورده  15پالایشگاه بندرعباس نيز از  

پذیری صادرات نفـت خـام و محصـولات توان آسيبتقليل یافت. بدین نحو می  1399سال  

ی قرار داد که بر اساس استراتژی اقتصاد مقاومتی مورد موردبررسمنظر    نفتی ایران را از دو

ــا توســعه دانش ــی ب ــا محصــولات نفت ــرد. از ســویی در رابطــه ب ــرار گي ــابی ق ــور بازی مح

یافته و از سویی دیگـر بـا افـزایش کاهشها  پذیری محدودیتها ميزان آسيبپتروپالایشگاه

شـود. در ایـن رابطـه ی کيفيت صادرات منـتج میافزوده در کالای نهایی نيز به ارتقاارزش

مثـال  طوربهمشتری محور صورت بپذیرد.   صورتبهگذاری اقتصادی نيز  بایست سياستمی
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گـردد توليـد می  %3.5بـا سـولفور    280و    380  صـورتبهعمده نفت کوره توليـدی ایـران  

ثلاً الـزام سـازمان های اخير مالمللی مصوب شده طی سالکه با توجه به قواعد بينیدرحال

المللی دریـایی در اسـتفاده از نفـت کـوره بـا سـولفور پـایين، مشـكلات بازاریـابی بـر بين

ها بـر آوری پالایشـگاهکه با ارتقـای سـطح فـنیدرحالهای ایران تحميل گردید.  پالایشگاه

افـزوده بيشـتری را جـذب تـوان ارزشمبنای دانش بومی و بر اساس نيازهای مشتریان می

تـوان صـادرات پایـدار را بـرای د. از سویی دیگر نيز با تمرکز بر صادرات استراتژیك مینمو

اقتصاد ایران تضمين نمود کـه بـا ایجـاد بازارهـای مشـترک در منطقـه هماننـد تأسـيس 

ــه گــاز و نفــت، هــای مشــترک در کشــورهای منطقــه و پایهترمينال گــذاری خطــوط لول

 تا حد بسيار زیادی مرتفع نمود.المللی را های تجارت بينپذیریآسيب

ها نياز بـه یـك اثر کردن تحریمناپذیر و تحقق رویكرد بیبنابراین، رسيدن به اقتصاد تحریم

 ،یجادشده بود. در ایـن راسـتااازاین با تدبير رهبر معظم انقلاب  يشپ بستر اجرایی دارد که  

ازپيش اهميت یافتـه اسـت. توسعه عملكرد صادراتی و ورود بيشتر به بازارهای جهانی بيش

ثبـاتی قيمـت و اهميت روزافزون استقلال از درآمدهای نفت خام بـه دليـل نوسـانات و بی

تحـت تـأثير عوامـل   شـدتبهکشـور را    تقاضای جهانی نفت که درآمدهای دولت و اقتصاد

شده تا نقـش صـادرات غيرنفتـی فراتـر از ابـزاری بـرای کسـب   دهد، باعثزا قرار میبرون

نظران و پژوهشگران اقتصاد نظر بسياری از صاحب  کهینحوبهدرآمدهای ارزی مطرح شود؛  

به سمت تحليل وضعيت صادرات غيرنفتی در کشورها معطوف شـده اسـت )آذربایجـانی و 

تواند کشـور را در بزاری که می(. در این ميان، در حال حاضر کارآمدترین ا1396همكاران،  

های رشـد باشد. در سطح بنگاه، صادرات فرصتاین شرایط کمك کند افزایش صادرات می

(. بـا گسـترش سـطح 2019و همكـاران،    1کنـد )فـانها ایجـاد میو توسعه برای شـرکت

تواند به سطح بالاتری از توليـد برسـد. ایـن امـر دسترسی به بازارهای خارجی، شرکت می

و   2شـود )باسـوهـای سـود بـالاتر میعث کاهش بهای تمام شده واحد و دستيابی به نرخبا

(. صادرات فرصت یادگيری به واسطه وجود رقابت را برای شـرکت فـراهم 2019همكاران،  

کم به دست های غير آشنا و غریبه را کمشود شرکت توانایی بقا در محيطکرده و باعث می

 ___________________________________________________ 

1 Fan 
2 Boso 
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(. عوامل زیربنـایی بسـياری جهـت تقویـت و توسـعه 2016و همكاران،    1آورد )اسكارميس

ها و کشورها وجود دارند. بررسی ادبيات تحقيق در زمينـه شرکت  المللی برایصادرات بين

هـا ها در شروع صادرات، حفظ و تداوم این فعاليتها و عوامل مؤثر بر تصميم شرکتانگيزه

کننده متعدد، روابط معناداری بـا دهد که عوامل تعيينو نهایتاً عملكرد صادراتی، نشان می

توان به اندازه شـرکت، تجربـه ترین این عوامل میمهم  ها دارند. ازعملكرد صادراتی شرکت

هـای رقـابتی، تعهـد صـادراتی، های صادراتی، مشـكلات صـادراتی، مزیتصادراتی، محرک

های های صادرات مستقيم، هزینهاستراتژی انطباق محصول، استراتژی انطباق قيمت، کانال

ا در این ميان، در حال حاضـر ام؛  (1387تبليغات خارجی اشاره نمود )حقيقی و همكاران،  

تواند کشور را در این شرایط کمك کند صادرات در پرتو اجـرای کارآمدترین ابزاری که می

جانبـه و هدفمنـد از حمایـت همه  10بنـد  های اقتصـاد مقـاومتی اسـت.  سياسـت  10بند  

افزوده و خالص ارزآوری مثبت از طریـق تسـهيل ارزش  تناسببهصادرات کالاها و خدمات  

ــت و مقــررات و گســترش مشــوق  های لازم گســترش خــدمات تجــارت خــارجی و ترانزی

ریزی توليـد ملـی گذاری خـارجی بـرای صـادرات، برنامـهياز سـرمایهموردنهای  زیرساخت

های بخشـی پيونـددهی بـه بازارهـای جدیـد و تنوعمتناسب با نيازهـای صـادراتی، شـكل

یژه کشورهای منطقه، استفاده از سازوکار مبادلات تهـاتری بـرای وبهاقتصادی با کشورها و  

گسـترش   باهـدفتسهيل مبادلات در صورت نياز و ایجاد ثبات رویـه و مقـررات صـادرات  

 10باشد. ایجاد سازوکار مناسب جهت تحقـق بنـد پایدار سهم ایران در بازارهای هدف، می

گانه و بخـش قتصاد مقـاومتی مسـتلزم اقـداماتی از سـوی قـوای سـههای کلی ااز سياست

خصوصی است. بنابراین، امر مسلم این است کـه ضـرورت و اهميـت حضـور محصـولات و 

ترین عوامـل توسـعه کشـور اسـت. سـرعت، المللی از مهمکالاهای داخلی در بازارهای بين

المللـی را ر در بازارهای بينکيفيت و عرضه کالاهای صادراتی نقش به سزایی در رتبه کشو

کند. این امر برای کشور ما که سرشار از منابع طبيعی و معدنی است و بایـد بتوانـد ایفا می

ای برخـوردار یژه در منطقه خاورميانه از جایگاه ویژهوبهبا توليد و صدور محصولات در دنيا  

تـرین ریت، نفـت خـام مهماما به دليل نداشتن مدی؛  ای برخوردار استشود، از اهميت ویژه

 ___________________________________________________ 

1 Skarmeas 
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گردد که عامل اثرگذار در اقتصاد ایـران اسـت. بـر ایـن کالای صادراتی کشور محسوب می

اساس، پژوهش حاضر در پی پاسخگویی به این سؤال اساسی اسـت کـه: اقتصـاد مقـاومتی 

تواند فرصـتی بـرای بهبـود عملكـرد صـادراتی محصـولات چگونه و تحت چه فرایندی می

 هم نمایند؟پتروشيمی فرا
 

 پیشینه و  موضوع ادبیات  -2

 ادبیات نظري  -2-1
 عملکرد صادراتی  -

دهه   عملكرد   70از  روی  بر  مؤثر  عوامل  به  راجع  تحقيقاتی  متون  عظيم  حجم  تاکنون، 

گسترده اجماع  حاضر  حال  در  است.  بوده  درک  صادراتی  عملكرد،  که  دارد  وجود  ای 

اقتصادی و استراتژیك گردد که مؤلفه ای را شامل میچندبعدی و گسترده های اصلی آن 

گسترده بر روی سنجش خاص آن و چگونگی ابعاد    نظرباشند. ولی همچنان عدم اتفاق می

ساخت   این  بنابراین،  دارد.  وجود  هنوز  هنوز  تنهابه عملكرد  و مفهوم   عنوان بهیی  سازی 

مارتين  نشدهرفتهیپذی  طورکلبهی  ساز  اتيعمل و  )پاپادوپولس  عملكرد  2010،  1است   .)

اد گردد. از این منظر، عملكرد  المللی قلمدهای بيننتيجه فعاليت عنوانبهتواند صادراتی می

ای است که شرکت به اهدافش زمانی که در حال صادر کردن محصول به صادراتی حوزه

است، دست می )زهيربازار خارجی  ميزان موفقيت 2015و همكاران،    2یابد  عبارتی،  به   .)

راتی توان با عملكرد صادراتی ارزیابی نمود. عملكرد صادیك شرکت در امر صادرات را می

فعاليت  عنوانبه صادراتی  نتایج  بازارهای  در  شرکت  یك  عملكرد    شدهفیتعر های  است. 

کند که  ها حياتی است. این معيار تعيين میصادراتی برای شناسایی سطح عملكرد سازمان

کشورهای  در  موضوع  این  اهميت  به  توجه  با  هست.  مناسبی  عملكرد  دارای  سازمان  آیا 

بر عملكرد صادراتی در صنایع مختلف تحقيقات متفاوتی   در زمينه شناسایی عوامل مؤثر 

پژوهش  شدهانجاممختلف   این  بودهاست. در هر کدام  متغيرهایی مدنظر  به  ها،  بنا  اند که 

)اسكارميس  اند  مستقيم یا غيرمستقيم بر عملكرد صادراتی مؤثر بوده  طوربهگر،  نظر پژوهش

 (. 2016و همكاران،  
اند. این گستردگی به حدی است که تا حدودی گسترده بوده  شدهیبررستعداد متغيرهای  

نتيجه ایجاد  موجب  یافتهگيریحتی  و  ابهامات  اغلب  ها،  است.  شده  نيز  متناقض  هایی 
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غير  پژوهش از  صادرکنندگان  تشخيص  جهت  در  صادرات  زمينه  در  اوليه  های 

ن شرکت را مدنظر المللی شدصادرکنندگان بوده است؛ به این معنی که بيشتر فرآیند بين

دهند. بعد از آن پژوهشگران به بررسی عوامل خارجی مؤثر بر رفتار صادراتی، نظير  قرار می

های تشویقی روی آوردند. در سومين مرحله، پژوهشگران به بررسی عوامل مربوط به  برنامه

ملی ها، متناسب با صادرات و نتایج آن پرداختند. پژوهشگران دسته چهارم عوارفتار شرکت

مطالعه   و  بررسی  مورد  شرکت  قراردادندرا  صادراتی  موفقيت  یا  عملكرد  بر  مؤثر  که  ها 

( با ارائه مدلی به بررسی تأثير سه  2006و همكاران )  1مثال، کاتيسكاس  عنوانبههستند.  

تجزیه   و  )اندازه  صادرات  درک  با  مرتبط  متغيرهای  شرکت،  عينی  خصوصيات  عامل 

های رقابتی( و تعهد به صادرات )بخش  مشكلات صادرات، مزیتصادراتی، انگيزه صادرات،  

بازار  از  بازدید مداوم  انتخاب مشتری،  بازار خارجی و معيارهای  به  مجزای صادرات، ورود 

ریزی و کنترل صادرات( برای عملكرد صادراتی در کشور اروپایی پرداختند.  صادراتی، برنامه

دلایاندازه به  بنا  صادراتی  عملكرد  است. شرکتگيری  مهم  بسيار  مسئله  یك  زیادی  ها  ل 

فعاليت مالی  جزئيات  صادراتینوعاً  نمیهای  گزارش  را  دادهشان  به  دسترسی  های  دهند، 

نمی ميسر  سادگی  به  معتبر  و  است  آرشيوی  ممكن  مقامات شرکت  دیگر،  از سوی  باشد. 

خصوص راجع ند، بهتمایلی به افشای اطلاعات محرمانه به افراد خارج از شرکت نداشته باش

همكاران،   و  )اسكارميس  شرکتشان  از  خاصی  بخش  اهميت 2016به  ذکراست،  شایان   .)

گوناگون میگيری اندازه عملكرد صادراتی  توسعه شرکت    برحسبتواند  های   ازلحاظ سطح 

مرتبط المللنيب اوليه  مراحل  در  شاید  فروش  اهداف  با  و  باشد  متفاوت  ولی  ی  باشد  تر 

(.  2010باشد )پاپادوپولس و مارتين،  در مراحل بعدی حائض اهميت می  گيری سوداندازه

اند. اول اثربخشی در زمينه محصول و محققان سه بعد اصلی از عملكرد را برجسته نموده

تواند اثربخشی را های بنگاه در قبال رقبا است. نشانگرهایی از قبيل رشد فروش میبرنامه

های آن وکار نسبت به ورودیهای کسبکه بر خروجینشان دهد. دومين بعد کارایی است  

می نشان  را  بعد  این  که  است  اصلی  شاخص  سودآوری  است.  بعد  متمرکز  سومين  دهد. 

که چطور کسب معنی  این  به  است  انطباق  فرصتقابليت  و  شرایط  تغييرات  به  های  وکار 

مثال    عنوانبهباشند.  تر میدهد. نشانگرهای قابليت انطباق، ذاتاً استراتژیك محيط پاسخ می

فرصتپاسخ بر  بنگاه  که  حدی  تا  رقبا  به  بنگاه  سرمایههای  بازار  یا  محصول  گذاری های 

یا تنظيم متقابل بنگاه   این با مفهوم تطابق  محيط در مدیریت استراتژیك   -نموده است. 

سازگار است. همچنين، برای سنجش عملكرد صادراتی سه معيار مختلف مالی، غيرمالی و  
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و   مالی  معيارهای  ازجمله  رشد  و  سود  فروش،  چون  معيارهایی  دارد.  وجود  مرکب 

معيارهایی نظير موفقيت، رضایت، دستيابی به اهداف ازجمله معيارهای غيرمالی به شمار  

شدهمی بنا  عملكردی  معيارهای  از  متنوعی  انواع  اساس  بر  نيز  مرکب  معيارهای  اند  آیند. 

 (. 2015)زهير و همكاران، 
 اد مقاومتی اقتص -

  1389برای اولين بار توسط مقام معظم رهبری در شهریور سال    "اقتصاد مقاومتی  "واژه  

رفت از شرایط وقت حاکم بر کشور، وارد ادبيات سياسی و اقتصادی کشور راه برون   عنوانبه

می مقاومتی  اقتصاد  ابعاد  تبيين  در  متعاقباً  ایشان  آن شد.  مقاومتی،  اقتصاد  فرمایند: 

میاقتصا اجازه  و  امكان  ملت  یك  به  که  و  دی  رشد  هم  فشار  شرایط  در  حتی  که  دهد 

شكوفایی خود را داشته باشند. یعنی آن اقتصادی که در شرایط فشار، در شرایط تحریم،  

دشمنی  شرایط  خصومتدر  و  میها  شدید  تضمينهای  یك  تواند  شكوفایی  و  رشد  کننده 

برداشت  چارچوب  این  در  باشد.  اکشور  که  هایی  گردیده  مطرح  مقاومتی  اقتصاد  تعریف  ز 

می   صورتبه الگوی نمونه  یك  مقاومتی،  اقتصاد  الگوی  نمود.  اشاره  زیر  موارد  به  توان 

کند؛  اسلامی است که کيفيت تعامل و ارتباط اقتصادی با کشورهای خارجی را تعيين می

ط ضعف است و از  ی که از سوی ناظر به اوضاع داخلی اقتصاد کشور و پوشش نقااگونه به

از کشورهای  را  ملت  پایمال شده  حقوق  داخلی،  اقتصاد  قوت  نقاط  بر  اتكا  با  دیگر  سوی 

(. اقتصاد مقاومتی  1399ساز هدایت بشر است )دهقانی دهج،  متجاوز استعفا کرده و زمينه 

حوزه تشخيص  بییعنی  و  کنترل  برای  تلاش  متعاقباً  و  فشار  شرایط  های  در  و  کردن  اثر 

اعمال مدیریت  آرمانی،  باور و مشارکت همگانی و  به که قطعاً  های عقلایی و  تبدیل چند 

پيش وابستگیمدبرانه،  کاهش  مقاومتی  اقتصاد  است.  موضوعی  چنين  الزام  و  و  شرط  ها 

بندی تعاریف  های توليد داخلی و تلاش برای خوداتكایی است. در جمع تأکيد روی مزیت

ای از تدابير مدیریتی اقتصادی دانست که:  را مجموعهتوان اقتصاد مقاومتی  می  شدهمطرح

ایران را تهدید می( آسيب 1 اقتصاد  برابر خطرهای متعددی که  را در  اقتصاد  کند،  پذیری 

را 2دهد؛  کاهش می اقتصادی )و شكوفایی( در کشور  به رشد  روند رو  ( در شرایط فشار، 

ها و  اثر کردن آنبال آن، برای بیهای فشار را شناسایی نموده و به دن( حوزه3حفظ کند؛  

باشد؛   داشته  قابليت  فرصت،  به  تهدیدات  قوت4تبدیل  بر  اتكا  با  به  (  داخلی  اقتصاد  های 

با ضعف نماید  مقابله  استيفا  متجاوز  از کشورهای  را  پایمال شده ملت  پرداخته، حقوق  ها 

 (.1397)ابراهيمی، 

سياست ابلاغ  با  رهبری  معظم  اقتصاد مقام  کلی  از   های  پيروی  فرمودند:  تأکيد  مقاومتی 

نشينی دشمن الگوی علمی و بومی برآمده از فرهنگ انقلاب اسلامی، عامل شكست و عقب
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آرمان تحقق  اساس،  همين  بر  است.  بوده  اقتصادی  تحميلی  جنگ  قانون  در  اصول  و  ها 

فناوری، درونانداز بيستاساسی و سند چشم به دانش و  اقتصاد متكی  زا، رون زا و بساله، 

محور خواهد بود. برای تبيين  پویا و پيشرو در سایه استقرار الگوی اقتصاد مقاومتی دانش

اقتصادی را نه   یك موضوع مجزا و مطلق    عنوانبهمبانی فكری و نظری رشد باید مكتب 

(. پس  1397نژاد،  جزئی از کل یك تمدن و نظام بزرگ در نظر بگيریم )یدالله  عنوانبهبلكه  

اقتصاد    توانمی از  بحث  وقتی  است.  اسلامی  اقتصاد  محصول  مقاومتی  اقتصاد  گفت، 

می جهانمقاومتی  در  ریشه  که  است  اقتصاد  از  نوعی  اقتصاد،  از  ما  تصور  بينی  کنيم، 

های مادی معيشت و معنویت را در یك تفسير و یك الگوی خاص توحيدی دارد و مقوله 

می میدنبال  پس  اسکند.  اقتصاد  که  گفت  علم  توان  در  هست.  هم  مقاومتی  لزوماً  لامی 

ریزی اقتصادی مفهوم و عمل مقاومت به معنی بهينه یابی در هر شرایطی  اقتصاد و برنامه

را   انعطاف  قابليت  این  از  اقتصادی" گاهی  نهفته است. بخشی که  اند. بدین  گفته  "فنریت 

آسيب تا  دارد  وجود  قابليت  این  اقتصادها،  در  که  از  معنی  ناشی  اقتصاد  بر  وارده  های 

را شوک قابليت  این  برخی  حتی  برگرداند.  قبل  حالت  به  حدودی  تا  و  ترميم  را  ها 

بری  (. از منظر مقام معظم ره2020،  1گيری کردند )ليوتی قرار داده و اندازه   موردسنجش

دانش اقتصاد  و  مقاومتی  اقتصاد  بين  مؤثری  و  تعاملی  بر همين  ارتباط  دارد.  وجود  بنيان 

های ابلاغی اقتصاد مقاومتی به آن توجه ترین محورهایی که در سياستاساس یكی از مهم

 باشد. بنيان میخاصی گردیده، پيشتازی اقتصاد دانش

 نقش صنعت پالایش در تحقق اهداف اقتصاد مقاومتی  -

توليد تجاری نفت در سال   ایران و  از یك قرن  1287از کشف نخستين چاه نفت  ، بيش 

را میمی سال  این  گره خوردن گذرد.  آغازین  نقطه  و  ایران  نفت  تولد صنعت  تاریخ  توان 

ای سرنوشت کشور به نفت دانست. از آن تاریخ به بعد، صنعت نفت کشور تحولات گسترده 

های بسياری را تجربه کرده است. نوسانات ایجاد شده در  را پشت سر گذاشته و فرازوفرود

و   قرارگرفتههای است که تحت تأثير این تحولات  مؤلفه  ازجملهتوليد و صادرات نفت خام  

این موضوع به نوبه خود وضعيت اقتصادی کشور را که از همان ابتدا با نفت و درآمدهای  

از آن   از مصادیق این  بود، تحت تأثير قرار داده    خوردهگرهحاصل  است. شاید بتوان یكی 

ملموس ما  برای  کنونی،  زمان  در  که  را  نفت  صنعت  در  تحولات  و  وضع  تغيير  است،  تر 

را  تحریم زیادی  مشكلات  و  مسائل  چه  دانست  کشور  گاز  و  نفت  صنعت  بر  ظالمانه  های 
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ارزی   تأمين منابع  آورده است. کاهش قيمت نفت مصداموردنمانند  به وجود  ق  ياز کشور 

تك به  توجه  با  که  است  تحولات  این  از  امنيت  دیگری  ایران،  اقتصاد  بودن  محصولی 

تا   است  شده  باعث  و  انداخته  خطر  به  را  کشور  ملی  امنيت  آن،  تبع  به  و  اقتصادی 

گذاران کشور آشكار شود. از  ازپيش برای مسئولان و سياستشكنندگی اقتصاد کشور بيش

گذاران و مسئولان کشور به فكر راهی بودند تا بر این  های گذشته، سياستاین رو، در سال

را   کشور  بالادستی  قوانين  کردند  سعی  منظور  این  برای  و  آیند  فائق  ی  اگونهبهمشكل 

اقتصادی به سمت رهایی از مشكلات  ترسيم کنند تا چراغ راهی برای حرکت بخش های 

سياست  پيشبرد  جهت  راستا،  این  در  باشد.  رو  اقتصپيش  کلی  تكميل  های  مقاومتی،  اد 

پذیری درآمد حاصل از صادرات نفت و گاز از طریق توسعه و زنجيره ارزش و مقابله با ضربه

اقتصاد   از  رهایی  و  فروشی  خام  از  خلاصی  برای  راهبردی  پالایش،  صنعت  بهبود 

افزوده از نفت و جلوگيری از محصولی است. بنابراین، تلاش برای کسب حداکثر ارزش تك

فروشی  مینوع بهکه    خام  تلقی  غيرمستقيم  کانال  از  نفت  صادرات  این    ازجملهشود  ی 

هایی از توجه به این سياست، در قانون برنامه پنجم توسعه آمده، اما  هاست. گوشهسياست

آميز برخی کارشناسان، عملكرد کشور در برنامه پنجم، چندان موفقيت   ازنظراین،    باوجود

از مهم یكی  است.  اسننبوده  بالادستی کشور که  ترین  فروشی  نوع بهاد  از خام  پرهيز  بر  ی 

سياست دارد،  تأکيد  )نفت  بند  که  بوده  مقاومتی  اقتصاد  کلی  افزایش  15های  به  آن   )

افزوده از طریق تكميل زنجيره ارزش صنعت نفت و گاز، توسعه توليد کالاهای دارای ارزش 

های نفتی با تأکيد  می و فراوردهبازدهی بهينه و بالا بردن صادرات برق، محصولات پتروشي

با ضربه مقابله  است. همچنين  توجه کرده  منابع  این  از  برداشت صيانتی  پذیری درآمد  بر 

( بند  در  نيز  گاز  و  نفت  صادرات  از  سياست13حاصل  مورد  (  مقاومتی  اقتصاد  کلی  های 

صادرا  قرارگرفتهتأکيد   افزایش  مانند  مختلفی  راهكارهای  مهم  این  تحقق  برای  ت و 

توان گفت که توجه به تكميل زنجيره ارزش رو، مییناشده است. از  يانبهای نفتی  فرآورده

( نيز هست. پالایش نفت خام نخستين 13صنعت نفت و عدم خام فروشی، علاوه بر بند )

افزوده است آن نفت خام استحصالی از ميادین نفتی  مرحله از فرایند تكميل زنجيره ارزش 

های سبك  تاپشود. گاز مایع، لپهای نفتی متنوعی تبدیل میبه فراوردهیا ميعانات گازی  

فراورده جمله  از  کوره  نفت  و  گاز  نفت  جت،  سوخت  سفيد،  نفت  بنزین،  سنگين،  های  و 

می خارج  تقطير  ستون  از  خام  نفت  پالایش  فرایند  در  که  هستند  این  اصلی  شوند. 

های استخراجی  ای که فرآوردهگونههمحصولات از حيث ارزش با یكدیگر متفاوت هستند، ب

قسمت ارزش از  از  و  تراند  سبك  جت،  سوخت  و  بنزین  مانند  تقطير،  ستون  بالای  های 

تر به دست  توان گفت که هرقدر درصد محصولات سبك بالاتری برخوردارند. از این رو، می
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از پالایش یك بشكه نفت خام بيشتر باشد، ارزش د پالایش  افزوده بيشتری در فراینآمده 

متوسط، بيش از   طوربههای گمرک جمهوری اسلامی ایران،  حاصل شده است. بنا بر داده

درصد از کل ارزش دلاری صادرات غيرنفتی ایران در دهه گذشته را ميعانات گازی و    50

می تشكيل  پتروشيمی  به محصولات  صادراتی  پتروشيمی  و  گازی  ميعانات  ارزش  دهند. 

نوسا روند  از  ترتيب در یك  در سال    3/6و    9/ 5نی  از    1386ميليارد دلار  بيش  و    14به 

سال    14/6 در  دلار  یافته  1394ميليارد  صادرات افزایش  از  بخش  این  که  آنجا  از  اند. 

تواند  توان گفت، نوسانات این بخش میغيرنفتی وابسته به بهای جهانی نفت خام است، می

ارزش جهانی نفت خام در سال از  یاد شناشی  این موضوع، سال های  بارز  باشد. نمونه  ده 

  1388است که به رغم افزایش وزن ميعانات گازی و محصولات پتروشيمی در سال    1388

ميليون تن، ارزش   15/6و    8/3ميليون تن به بيش از    12/8و    7/1از    1387نسبت به سال  

ميليارد دلار    7/4و    4/3  1387ميليارد دلار در سال    7/6و    4/9به ترتيب از    ها آندلاری  

اند. بخش سوم صادرات غيرنفتی ایران را سایر کالاها تشكيل  کاهش یافته  1388در سال  

( روند افزایشی 1392و    1387ی  هاسال)به جز    1393تا    1386های  دهند که در سالمی

رسيده و    1393ميليارد دلار در سال    22/1  1386ميليارد دلار در سال    11/7داشته و از  

حدو به  سال    22د  بعد  در  دلار  دلاری   1394ميليارد  ارزش  همچنين  است.  کرده  تنزل 

ميليارد دلار رسيده که نسبت    16/4به    1395ماه نخست سال    10صادرات سایر کالاها در  

 یافته است.یشافزادرصد  3اندکی بيش از  1394به دوره مشابه سال 

 روش تحقیق   -3

فرایندی می چه  تحت  و  مقاومتی چگونه  اقتصاد  که  این  بررسی  به  پژوهش  این  تواند  در 

نمایند،   فراهم  پتروشيمی  محصولات  صادراتی  عملكرد  بهبود  برای    شدهپرداختهفرصتی 

تبيينی    -رویكرد، اکتشافی    ازلحاظاست. با توجه به هدف، روش تحقيق از نوع کاربردی و  

باشد. جامعه آماری پژوهش، شامل متخصصين کيفی می صورتبهو شيوه انجام تحقيق نيز  

پتروشيمی کشور،   صادرات محصولات  امر  در  سرآمد  کارشناسان  و  خارجی  تجارت  حوزه 

های  است. با توجه به کيفی بودن تحقيق، ابتدا از پایگاه مقالات داخلی و خارجی و پایگاه

منابع   به  دستيابی  برای  ادا  شدهاستفادهانسانی  در  دادهو  گردآوری  برای  روش مه،  از  ها 

نمونه روش  از  دليل  همين  به  شد.  استفاده  استفاده  مصاحبه  برفی هدفمند  گلوله  برداری 

از تخصص لازم    موردپژوهشصورت که ابتدا، با افرادی که در زمينه موضوع  گردید. بدین

آن  از  انتها  در  و  گرفت  انجام  مصاحبه  بودند،  سایبرخوردار  شد،  خواسته  که  ها  کسانی  ر 

توانند به محقق در امر تحقيق کمك نمایند را معرفی کنند. بدین منظور، با مراجعه به می
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صادرات  امر  در  سرآمد  کارشناسان  و  خارجی  تجارت  حوزه  متخصصين  از  تعدادی 

ها  های نيمه ساختاریافته با آنمحصولات پتروشيمی کشور نمونه اوليه انتخاب و مصاحبه

همي بر  شد.  جمعانجام  پژوهش،  این  در  اساس،  نظری ن  اشباع  زمان  تا  اطلاعات  آوری 

هایی که قبلاً  با داده  شدهیآورجمعهای جدید  اطلاعات در زمينه موضوع و جایی که داده

گردید.    شدهی آورجمع  انجام  نداشت  تعداد  تیدرنهاتفاوتی  فاز  این  در  به  12،  عنوان نفر 

وتحليل کلی در این تحقيق برای تجزیه  طوربهنمونه تحقيق در بخش کيفی انتخاب شد.  

های کيفی حاصل از مصاحبه، از کدگذاری باز، کدگذاری محوری و کدگذاری انتخابی،  داده

این از  شد.  استفاده  بنياد  داده  نظریه  اساس  دادهبر  طریق   شدهی گردآورهای  رو،  از 

های مختلف به بخشرمزگذاری نظری تحليل شد. برای این منظور ابتدا رمزهای مناسب  

ها اختصاص یافت. این رمزها در قالب مفهوم تعيين گردیده که آن را رمزگذاری باز  داده

مقوله می این  متفاوت  ابعاد  مورد  در  اندیشيدن  با  پژوهشگر  سپس  یافتن  نامند؛  و  ها 

ها به رمزگذاری محوری اقدام نمود. لازم به ذکر است که در جریان این پيوندهای ميان آن

برداری نظری و با توجه به مفاهيم پدیدار شده از ها پژوهشگر با استفاده از نمونهمزگذاری ر

افراد و رخدادها و موقعيتها به گردآوری دادهدل داده های مختلفی پرداخت ها در مورد 

غنی تصویر  مقولهکه  و  مفاهيم  از  رمزگذاری تری  با  سرانجام  نمود.  فراهم  حاصل  های 

مقوله تحقيق  انتخابی  نظری  چارچوب  نهایت  در  فرایندها  این  طی  با  و  شده  پالایش  ها 

مؤلفه و  ابعاد  شناسایی  از  پس  ادامه،  در  شد.  مؤلفهپدیدار  بين  روابط  همچنين  و  و  ها  ها 

شناسایی ابعاد  ابعاد  از  یكی  طبقات    عنوانبهشده،  و  ابعاد  سایر  و  محوری   عنوان بهطبقه 

ها و پيامدها در  گر، استراتژی موردبررسی، شرایط مداخله شرایط علی، بستر حاکم بر پدیده  

 مدل قرار گرفت. 

 های تحقیق یافته -4

در بنياد  داده  تئوری  مراحل  حاضر  تحقيق  جمعصورت بهمرحله    4در  و  مطالعه  آوری : 

مصاحبه  داده انجام  اوليه؛  و ساختار  يمهنهای  خارجی  تجارت  حوزه  متخصصين  با  یافته 

ها برای  کدگذاری داده  3کارشناسان سرآمد در امر صادرات محصولات پتروشيمی کشور؛  

مؤلفه مفاهيم،  به  مؤلفهدستيابی  شناسایی  ابعاد؛  و  بين ها  روابط  برقراری  و  جدید  های 

محمؤلفه  )باز،  کدگذاری  نوع  سه  اساس،  این  بر  گردید.  طی  ابعاد؛  و  انتخابی(  ها  و  وری 

ها  کلمه، از دل داده  500مفهوم بالغ بر    128صورت گرفت. در ادامه پس از کدگذاری باز  

ها(  های )مؤلفهاستخراج شد. پس از کدگذاری باز، کدگذاری محوری صورت گرفت و مقوله

اند از: شيوه پرداخت،  مؤلفه تعيين شد که عبارت  20تحقيق تعيين گردید. بر این اساس،  
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خت رقبا، شناخت مشتریان، عوامل بيرونی )محيطی(، عوامل درونی )سازمانی(، اقتصاد  شنا

جایگاه مشوق مقاومتی،  پایدار،  رقابتی  مزیت  مشوق یابی،  صادراتی،  مالياتی،  های  های 

بانكی، سياست مقرراتی، حملتسهيلات  و  اداری  ارتباطات،  های  و  اطلاعات  فناوری  ونقل، 

کانال قيمت،  غيرمالی.  های  محصول،  عملكرد  بهبود  و  مالی  عملكرد  بهبود  ترویج،  توزیع، 

مؤلفه  استخراج  از  دسته پس  به  اقدام  انتخابی  کدگذاری  مرحله  در  مؤلفهها،  در  بندی  ها 

 است.  شدهارائه شده ها و ابعاد شناختهمؤلفه 1ها )ابعاد( گردید. در جدول قالب تم
 

 هااستخراج ابعاد از درون مؤلفه -1جدول 

ا
اد

بع
 

معاملات 

 تهاتری

شناسایی  

بازار 

 هدف

رفع 

موانع  

 توليد 

رویكردهای 

 صادراتی 

مشارکت  

در بازار  

 جهانی 

برنامه توسعه  

 صادرات دولت 

توسعه  

زیرساخت 

 ها

 بازاریابی 
عملكرد 

 صادرات 

ه( 
قول

)م
ه 

ؤلف
م

 

شيوه 

 پرداخت 

شناخت  

 رقبا 

عوامل 

 بيرونی 

اقتصاد  

 مقاومتی 
 یابی جایگاه 

های مشوق 

 صادراتی 
 محصول  ونقل حمل

بهبود  

عملكرد 

 مالی 

 
شناخت  

 مشتریان 

عوامل 

 درونی 
 

مزیت 

رقابتی  

 پایدار 

های مشوق 

 مالياتی 
فناوری  

IT 
 قيمت 

بهبود  

عملكرد 

 غيرمالی 

     
تسهيلات  

 بانكی 
 

های کانال 

 توزیع
 

     

های سياست 

اداری و  

 مقرراتی 

  ترویج 

 
 است. شدهپرداختههای مربوط به هر یك از ابعاد  در ادامه به تشریح مفاهيم و مؤلفه

 مؤلفه شيوه پرداخت است. 1این بعد متشكل از  معاملات تهاتري: -1

شيوه پرداخت: در پـژوهش حاضـر، شـيوه پرداخـت شـامل: کنـار گذاشـتن دلار، کـاهش 

نامـه تجـارت نامه دوجانبه پولی، تفاهمتفاهمهای معاملاتی، تشكيل خطوط اعتباری، هزینه

انـدازی شـبكه مبادلـه اطلاعـات دوجانبه، خطـوط اعتبـاری بـين کشـورها، طراحـی و راه

 گردد.های دوجانبه برای پرداخت میجایگزین سوئيفت، تمرکز بر پيمان

 .مؤلفه شناخت رقبا و شناخت مشتریان است 2این بعد متشكل از  شناسایی بازار هدف:  -2

المللـی، شناخت رقبا: در پژوهش حاضر، شناخت رقبا شامل: تحقيق در مورد بازارهای بين

ارزیابی وجود بازار، شناخت رقبای موجود، ارزیـابی دلایـل وجـود یـا عـدم وجـود رقابـت، 

شناخت استراتژی رقبا، شناخت نقاط قوت و ضعف رقبا، شناخت استانداردهای محصـولات 

 در بازار است.
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ریان: در پــژوهش حاضــر، شــناخت مشــتریان شــامل: تحقيــق و شــناخت شــناخت مشــت

، شــناخت کشــورهای اجــلاس شــانگهای، ECOکشــورهای اســلامی، ارزیــابی کشــورهای 

شناسایی نياز کشورهای محور مقاومت )سوریه، لبنان، عـراق، یمـن، افغانسـتان(، شـناخت 

ی محور مقاومـت، های فرهنگی کشورهای مذکور، شناخت نياز و سلایق کشورهاحساسيت

 گردد.مطالعه تغييرات نياز و سلایق کشورهای مقصد می

مؤلفه عوامل بيرونی )محيطـی( و عوامـل درونـی   2این بعد متشكل از    رفع موانع تولید:  -3

 )سازمانی( است.

عوامل بيرونی )محيطی(: در پژوهش حاضر، عوامل بيرونی شامل: عوامل سياسـی، شـرایط 

المللی، عوامل اقتصادی، توليد ناخالص داخلی سـرانه، ای و بينقههای منطها، جنگتحریم

نرخ بيكاری، نوسانات شدید بازار و ارز، عوامل حقوقی، عدم وجود قوانين حمایـت از برنـد، 

 های سرمایه انسانی است.عدم ثبات در قوانين تجاری، عوامل فرهنگی و اجتماعی، شاخص

سازی، ر، عوامل درونی شامل: درک ارزش جهانیعوامل درونی )سازمانی(: در پژوهش حاض

ها، فرهنگ کار تيمی، فرهنگ مشارکتی، اقدامات منابع انسانی، مسئوليت اجتماعی شرکت

 گردد.عوامل مدیریتی، اندازه شرکت، منابع مالی شرکت، نيروی متخصص می

 است.این بعد متشكل از یك مؤلفه اقتصاد مقاومتی    رویکردهاي صادراتی: -4

اقتصاد مقاومتی: در پژوهش حاضر، اقتصاد مقاومتی شـامل: توسـعه صـنایع و خـدمات بـر 

مبنای کاهش وابستگی به نفت خام، کاهش نياز به نفت و گاز، پرهيز از خام فروشی، ایجاد 

ها، توسـعه رابطه تجاری پایدار، تأکيد بر مزایای توليد داخلی، خوداتكایی، توسعه پالایشگاه

 صولات نفت خام است.فراوری مح

یـابی و مزیـت رقـابتی مؤلفه جایگاه 2این بعد متشكل از    مشارکت پایدار در بازار جهانی:  -5

 پایدار است.

یابی شامل: فروش محصـول در تيـراژ بـالا، شـفافيت یابی: در پژوهش حاضر، جایگاهجایگاه

، ثبات قيمت، ثبـات برند، رضایت مشتریان، ایجاد ارزش برای مشتری، تأمين نياز مشتریان

مدت برای صادرات، تطابق محصول بـا اسـتانداردهای جهـانی، ریزی طولانیکيفيت، برنامه

 گردد.محيطی میالمللی، توجه به استانداردهای زیستاخذ استانداردهای بين

های مزیت رقابتی پایدار: در پژوهش حاضـر، مزیـت رقـابتی پایـدار شـامل: کـاهش هزینـه

فرد، توليـد ربار شـرکت، توليـد محصـولات خـاص، طراحـی منحصـربهعملياتی، کاهش س

، محـور ECOمحصولات قابل بازیافت، تمرکز بر روی مشتریان ویـژه از قبيـل کشـورهای  

 مقاومت و ... است.
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های های صادراتی، مشوق مؤلفه مشوق   4این بعد متشكل از  برنامه توسعه صادرات دولت:    -6

 های اداری و مقرراتی است.ستمالياتی، تسهيلات بانكی و سيا

های صـادراتی، های صـادراتی شـامل: یارانـههای صادراتی: در پژوهش حاضر، مشوق مشوق 

های صـادراتی، صـادرات، برگـزاری نمایشـگاه  شـرطبهبيمه صادراتی، یارانه داخلی دولـت  

 گردد.تسهيل ارتباطات تجاری می

هـای عـوارض يـاتی شـامل: معافيتهای مالهای مالياتی: در پژوهش حاضـر، مشـوق مشوق 

داخلی، تخفيف مالياتی بر دارایی و درآمـد، تسـهيل مقـررات صـادرات، معافيـت گمرکـی، 

 معافيت سود گمرکی است.

تسهيلات بانكی: در پژوهش حاضر، تسهيلات بانكی شامل: ارائه اعتبارات بانكی، تسـهيلات 

ذخـایر ارزی کشـور، کـاهش تـورم مالی در توليد و صادرات، واقعی سازی نرخ ارز، افزایش 

 گردد.می

های اداری و مقرراتـی شـامل: های اداری و مقرراتی: در پـژوهش حاضـر، سياسـتسياست

وپا گير، کاهش فاصله زمانی صدور بخشنامه تا ابلاغ، ملزم شدن نظـام کاهش قوانين دست

نين مطـابق بـا بانكی به تأمين اعتبارات، ایجاد مراکز یا منـاطق تجـاری آزاد، تصـویب قـوا

 شرایط توليدکنندگان است.

ونقـل و فنـاوری اطلاعـات و مؤلفـه حمل  2ایـن بعـد متشـكل از    ها:توسعه زیرساااخت  -7

 ارتباطات است.

ونقل دریایی، احداث بندرهای ونقل شامل: توسعه حملونقل: در پژوهش حاضر، حملحمل

های استاندارد بـين ایـران و جادهونقل زمينی، توسعه  جدید جهت صادرات مشترک، حمل

ونقـل ونقـل هـوایی، حملونقل هوایی، توسعه ناوگـان بـاری حملکشورهای منطقه، حمل

 گردد.ونقل میهای حملریلی، بهبود کيفيت شبكه

فناوری اطلاعات و ارتباطات: در پژوهش حاضر، فناوری اطلاعات و ارتباطات شامل: توسعه 

های داخلـی و های شـبكهسـازی سيسـتمری وب، یكپارچهآوهای اطلاعـاتی و فـنسيستم

 است.  ITهای خارجی، توسعه زیرساخت

 های توزیع و ترویج است.مؤلفه محصول، قيمت، کانال 4این بعد متشكل از   بازاریابی: -8

بندی، ضمانت، ریسـك محصول: در پژوهش حاضر، محصول شامل: کيفيت محصول، بسته

 گردد.بندی میستهخرید محصول، طراحی و سبك ب

محصول، مقایسه قيمت محصول با  شدهتمامقيمت: در پژوهش حاضر، قيمت شامل: قيمت  

 پذیری قيمت است.برندهای مشابه، انعطاف
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های توزیـع شـامل: کانـال ارتبـاطی مشـتری بـا های توزیع: در پژوهش حاضر، کانالکانال

ها در مقاصد صـادراتی، نمایندگی ها،محصول، همگون نمودن توزیع و کنترل، تعداد واسطه

 گردد.ارتباط مشتری با سایت شرکت می

ی داخلـی و خـارجی، اسپانسرهاترویج: در پژوهش حاضر، ترویج شامل: تبليغات، ترفيعات، 

المللی، پاسـخگویی بـه پيشـنهادها و انتقـادات، رسـيدگی بـه های بينشرکت در نمایشگاه

 های اجتماعی است.ر شبكههای تبليغی دشكایات مشتریان، فعاليت

مؤلفـه بهبـود عملكـرد مـالی و بهبـود عملكـرد   2این بعد متشـكل از    عملکرد صادرات:  -9

 غيرمالی است.

بهبود عملكرد مالی: در پژوهش حاضر، بهبـود عملكـرد مـالی شـامل: افـزایش درآمـدهای 

ه فـروش صادراتی، افزایش نرخ فروش، سودآوری مالی، افزایش درصد نرخ سود عملياتی بـ

 گردد.می

بهبود عملكرد غيرمالی: در پژوهش حاضر، بهبـود عملكـرد غيرمـالی شـامل: دسـتيابی بـه 

ها، دستيابی بـه اهداف استراتژیك، افزایش اشتغال، بهبود وضعيت اقتصادی، غلبه بر تحریم

 الملل است.اهداف صادراتی، توسعه اقتصادی در سطح بين

ینكـه اقتصـاد مقـاومتی چگونـه و ابررسی    منظوربهها و مفاهيم،  ابعاد، مؤلفهپس از تعيين  

تواند فرصتی برای بهبود عملكـرد صـادراتی محصـولات پتروشـيمی تحت چه فرایندی می

ها و ابعاد شناسایی شده از چارچوبی کـه تئـوری و همچنين روابط بين مؤلفه  فراهم نمایند

 صـورتبهکـه    شدهارائهکند استفاده گردید. چارچوب  یسازی تجویز مداده بنياد برای مدل

ارائه   1شكل    صورتبهبعد است،    9مؤلفه و    20یك مدل مفهومی پيشنهادی بوده و دارای  

 گردید.
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 هامدل مفهومی پیشنهادي در سطح ابعاد و مؤلفه -1شکل 
 

 گیری و پیشنهادها بحث، نتیجه  -5

 ي ریگجه ینت و  بحث -1-5

ای به آن شده، صادرات بوده های اقتصاد مقاومتی که توجه ویژهیكی از ارکان مهم سياست

تواند بـه و از آنجا که اقتصاد ایران به درآمدهای نفتی وابسته است، کاهش این درآمدها می

اقتصاد ضربه وارد کند. به این دليل، توسعه صادرات غيرنفتی از اهميـت بـالایی برخـوردار 

اقتصاد مقاومتی چگونه و تحت چـه   نكهیان اساس، در پژوهش حاضر به بررسی  است. بر ای

تواند فرصتی برای بهبود عملكرد صادراتی محصولات پتروشيمی فراهم نمایند، فرایندی می

های تحقيق حاضر نشان داد، متغير معـاملات تهـاتری از طریـق شـيوه پرداخته شد. یافته

از طریق دو مؤلفه شناخت رقبا و شناخت مشـتریان و پرداخت؛ متغير شناسایی بازار هدف  

متغير رفع موانـع توليـد از طریـق دو مؤلفـه عوامـل بيرونـی )محيطـی( و عوامـل درونـی 

)سازمانی( بـر رویكردهـای صـادراتی کـه رنس آن رویكـرد اقتصـاد مقـاومتی اسـت، تـایر 

ازار جهـانی یـا بـه گذارد. همچنين، رویكرد اقتصاد مقاومتی موجب مشارکت پایدار در بمی

 

 شرایط علی

 معاملات تهاتري

 شيوه پرداخت -

 شناسایی بازار هدف

 شناخت رقبا -

 شناخت مشتریان -

 رفع موانع تولید

 عوامل بيرونی )محيطی( -

 عوامل درونی )سازمانی( -

 کن  راهبردها  کن  بره  

مشارکت پایدار در بازار 

 جهانی

 یابیجایگاه -

 رمزیت رقابتی پایدا -

 گرشرایط مدا له 

برنامه توسعه صادرات 
 دولت

 های صادراتیمشوق -
 های مالياتیمشوق -

 تسهيلات بانكی -
های اداری و سياست -

 مقرراتی
 بازاریابی

 محصول -
 قيمت -

 های توزیع کانال -
 ترویج -

 ایشرایط زمینه 

 هاتوسعه زیرساخت

 ونقلحمل -

فناوری اطلاعات و  -

 ارتباطات

 یامدپ 

 عملکرد صادراتی

 بهبود عملكرد مالی -

بهبود عملكرد  -

 غيرمالی

 مقوله محوری

 رویکردهاي صادراتی
 اقتصاد مقاومتی -

 پرداخت وهيش
 شناخت رقبا

 شناخت مشتریان

 عوامل بيرونی )محيطی(

 عوامل درونی )سازمانی(

 اقتصاد مقاومتی

 یابی جایگاه

 مزیت رقابتی پایدار

 های صادراتیمشوق

 های مالياتیشوقم

 تسهيلات بانكی

 های اداری و مقرراتیسياست

 ونقلحمل

 فناوری اطلاعات و ارتباطات

 محصول

 قيمت

 های توزیع کانال

 ترویج

 بهبود عملكرد مالی

 بهبود عملكرد غيرمالی
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متغيـر  کـهگـردد. ایـن در حـالی اسـت یابی و مزیت رقابتی پایدار برنـد میعبارتی جایگاه

شـرایط   عنوانبـهونقـل و فنـاوری اطلاعـات و ارتباطـات  حمل  ازجملهها  توسعه زیرساخت

های های صـادراتی، مشـوق زمينه و متغيرهای برنامه توسعه صادرات دولت از قبيل مشـوق 

های اداری و مقرراتـی؛ بازاریـابی از قبيـل محصـول، ، تسـهيلات بـانكی و سياسـتمالياتی

گر بـر مشـارکت پایـدار در بـازار عوامـل مداخلـه  عنوانبههای توزیع و ترویج  قيمت، کانال

موجب بهبود عملكرد صادراتی بهبود عملكرد مالی و بهبود   تیدرنهاجهانی تأثير گذاشته و  

معـاملات تهـاتری   کـهگونه نتيجـه گرفـت  توان اینبنابراین میگردد.  عملكرد غيرمالی می

ترین شيوه تبادل در تجارت یا مبادله محصول به محصول بدون وجود اولين و مهم  عنوانبه

تواند پایه و اساس اقتصاد مقـاومتی را تشـكيل دهـد. عـلاوه بـر ایـن، پول، می  بنامواسطه  

المللـی، شـناخت رقبـای موجـود، ازارهای بين: ارزیابی وجود بازجملهشناسایی بازار هدف  

ارزیابی دلایل وجود یا عدم وجود رقابت، شناخت استراتژی رقبـا، شـناخت اسـتانداردهای 

 ازجملـههای فرهنگـی کشـورهای مقصـد حساسـيت محصولات، شـناخت نيـاز، سـلایق و

، اجلاس شانگهای، محور مقاومت )سوریه، لبنـان، عـراق، یمـن، ECOکشورهای اسلامی،  

تر افغانستان( و رفع موانع بيرونی از جمل و درونی توليد، بنای اقتصاد مقاومتی را مستحكم

کند. در این راستا، سبحان نموده و زمينه را برای مشارکت پایدار در بازار جهانی فراهم می

هایی کــه امكــان نشــان دادنـد، یكــی از فرصـت( طـی پژوهشــی 1395الهـی و کــوهگرد )

گذاران مـالی کشـور، مـدیران عامـل و برداری هر چه بهتر از منابع مالی را به سياستبهره

معـاملات نقـدی و  یجابـهدهـد، اسـتفاده از معـاملات تهـاتری انتفـاعی می  نهادكیمالی  

تواننـد بـدون ری میکنندگان از مبـادلات تهـاتاستفاده  جهيدرنتپرداخت های پولی است.  

شود، محصـولات یـا خدماتشـان را توسـعه تأثيرگذاری بر رشد نقدینگی که باعث تورم می

وکار رشد بيشتری را تجربه کنند. نتایج همچنين نشـان داد، داده و در فضای رقابتی کسب

اقتصاد مقاومتی از طریق توسعه صنایع و خدمات بر مبنای کاهش وابستگی به نفت خام و 

گردد. چـرا کـه تـداوم ز از خام فروشی باعث ایجاد مشارکت پایدار در بازار جهانی میپرهي

این رویه باعث ایجاد وابسـتگی مشـتریان بـه محصـولات صـادراتی شـده و ایـن رونـد در 

گـردد. عـلاوه بـر المللـی میدرازمدت به یك مزیت رقابتی و حضور پایدار در بازارهای بين

بندی و های محصول از قبيل کيفيت، بستهطریق تبليغات، ویژگیاین، مشتریان در ابتدا از  

شده محصول را جویـا شـده و بـا برنـدهای بيند و سپس قيمت تمامضمانت محصول را می

هـای توزیـع محصـول از قبيـل امكـان دسترسـی بـه کند. سپس، کانالمشابه مقایسه می

هـای ند مـوردنظر بـا ویژگیهای برنماید. در صورت همخوانی ویژگیرا بررسی می  محصول

 گرفتهشكلقبول نسبت به شخصيت برند در ذهن مشتری  شخصيتی مشتری، ذهنيت قابل
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و   1یابد. در ایـن راسـتا، هرمـانتدریجی جایگاه و مزیت رقابتی برند افزایش می  صورتبهو  

های کـافی بـر آن، موجـب ( نشان دادند که تبليغات مؤثر و صرف هزینـه2014همكاران )

گـردد. همچنـين، کنندگان میتقاء جایگاه برند و نهایتاً افزایش سهم بازار در بين مصـرفار

هـای توانـد نقـش کليـدی را در ترغيـب فعاليتهای دولت میمشخص گردید که سياست

های توسـعه صـادرات بـازی کنـد؛ چراکـه های داخلی از طریق برنامهتجارت خارجی بنگاه

تواند بنگـاه را المللی و عدم وجود دانش کافی میارت بينوکار و تجپيچيدگی قوانين کسب

نتـایج   درمجموع  (.2016،  2پذیری قرار دهد )بورناکيس و تسوکيسدر موقعيت عدم رقابت

نشان داد، مشارکت پایدار در بازار جهانی از طریق شـفافيت برنـد، تـأمين نيـاز مشـتریان، 

اعث ایجاد مزیت رقـابتی پایـدار شـده و ها، بایجاد ارزش برای مشتری و تأمين رضایت آن

: ازجمله: افزایش درآمدهای صادراتی و عملكرد غيرمالی  ازجملهموجب بهبود عملكرد مالی  

هـا، دستيابی به اهداف استراتژیك، افزایش اشتغال، بهبود وضعيت اقتصادی، غلبه بر تحریم

گردد. در این راسـتا، الملل میدستيابی به اهداف صادراتی و توسعه اقتصادی در سطح بين

( نشان دادند، مزیت رقابتی و ابعاد قيمت، کيفيت، طراحی و تمایز 1396لاتی و درویشان )

ملكـرد صـادراتی تـأثير مثبـت و معنـادار دارد. بنـابراین، اقتصـاد مقـاومتی در بر بهبـود ع 

 کننـدگان میتحـرهـای اقتصـادی متعـدد کشـور از سـوی های اخير و پـس از تحریمسال

ای همچون آمریكا و کشورهای اروپـایی، در ادبيـات اقتصـاد سياسـی جـای خـود را عمده

های ناشـی سياری برای عبور از بحران و شوکهای بو اقدام  قرارگرفته  موردتوجهو    بازکرده

از فشارهای تحریمـی صـورت گرفتـه اسـت؛ امـا جـدای از آن، بسـياری از اقتصـاددانان و 

تحليلگران اقتصادی بر این باورند که اهميت و توجه به اقتصاد مقاومتی باید فراتر از علتـی 

شورمان داشته باشـد؛ همچون تحریم و تدابير دیگر کشورها برای کاهش قدرت اقتصادی ک

دور های اقتصاد مقاومتی بـه  ها و شاخصاین موضوع نيز مطرح است که دستيابی به مؤلفه

توانـد زا را در پـی داشـته باشـد و میای درونتوانـد توسـعهخـارجی، می  هرگونهاز تهدید  

انداز اقتصـادی کشـور محسـوب شـود. بـر ایـن اسـاس پيشـنهاد رویكردی جامع در چشم

های کلی اقتصاد مقاومتی، تكميل زنجيـره ارزش و مقابلـه بـا ، در پيشبرد سياستگرددمی

پذیری درآمد حاصل از صادرات نفت و گاز، توسـعه و بهبـود صـنعت پـالایش جهـت ضربه

راهبردی برای خلاصـی از خـام فروشـی در اولویـت   عنوانبهتوليد محصولات پتروشيمی،  

 مسئولان قرار گيرد.

 ___________________________________________________ 

1 Hermans 
2 Bournakis & Tsoukis 
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