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Abstract 
Participatory governance is one of the successful approaches in the world in the 
field of governance. Surveys show that providing a participatory governance model 
following the religious foundations along with the cultural and social issues of the 
country will help a lot in solving governance challenges. The research purpose is to 
present a conceptual model of participatory governance in Iran based on the 
foundation's data analysis. The tool used to collect information in this study was a 
semi-structured interview that used the opinions of 27 experts in this field. The 
sampling method was purposeful. After collecting the data, based on the grounded 
theory method, the concepts are coded openly, centrally, and selectively. With the 
coding performed, 25 concepts were obtained which were classified into 5 
categories: causal conditions, contextual conditions, intervening conditions, 
strategies, and consequences and are presented as a model for the central 
phenomenon of Participatory governance. The findings show factors such as not 
feeling the need for participatory governance and understanding its benefits, the 
distance between the elites and the people with the governing institutions and 
increasing tensions, weakness of collaborative work culture, weakness in reaching 
understanding and gathering opinions, inadequate understanding of people's 
behaviors and mental models and the different nature of governance in Islam and 
the West are the causal conditions of participatory governance. Also, factors such 
as increasing progress in the country, increasing cohesion in society, increasing 
justice in society, and increasing productivity in the country are the most important 
achievements of participatory governance in the country. 
 
Keywords: Governance, Collaborative governance, Grounded theory model, 
Public policy. 
 

 



در  یمشارکت یحکمران یمفهوم يالگو یطراح

  ادیبن داده کردی: رورانیا
  يرباقریم دمحسنیس

  .رانیتهران، ا شرفت،یپ یاقتصاد و مهندس ت،یریدانشگاه علم و صنعت، دانشکده مد يدکتر يدانشجو

sm_mirbaghyeri@pgre.iust.ac.ir 

  یآتان یعیرف عطاءاالله

 رانیتهران، ا شرفت،یپ یاقتصاد و مهندس ت،یریدانشگاه علم و صنعت، دانشکده مد یعلم تیأعضو ه

 Rafieiatani@iust.ac.ir                                                                    .(نویسنده مسئول)

  پارسانژادمحمدرضا 

  .رانیتهران، ا شرفت،یپ یاقتصاد و مهندس ت،یریدانشگاه علم و صنعت، دانشکده مد یعلم تیأعضو ه

 Parsanejad@iust.ac.ir 

  چکیده

هـا نشـان    بررسیاست.  یحکمران ینهزم موفق در جهان در يکردهایاز رو یکی یمشارکت یحکمران

و  یو مسـائل فرهنگ ـ  ياعتقـاد  یمبـان  بـا ي حکمرانی مشـارکتی متناسـب   الگو کیارائه دهد،  می

بـا توجـه بـه اینکـه تـاکنون       ی کشور، کمک بسیاري به حل مسائل حکمرانی خواهد کرد.اجتماع

الگـوي   ارائـه  پـژوهش  ایـن  هـدف ینه حکمرانی مشارکتی طراحی نشده اسـت،  زم درالگوي بومی 

بـراي   مورداسـتفاده  ابـزار اسـت.   بنیـاد  تحلیل داده اساس بر در ایران حکمرانی مشارکتی مفهومی

از  نفـر  27 نظـرات  کـه از ه است بود نیمه ساختاریافته مصاحبه ي اطلاعات در این تحقیق،آور جمع

 آوري جمـع  از . پـس ه اسـت بـود  هدفمنـد  گیري، نمونه شده است. روش استفاده خبرگان این حوزه

ا ه اسـت. ب ـ شـد  کدگذاري یانتخاب باز، محوري و صورت به بر اساس روش داده بنیاد مفاهیم ها، هداد

مقوله شرایط علّـی، شـرایط    5آمده است که در قالب  دست مفهوم به 25شده،  هاي انجام کدگذاري

مدلی بـراي پدیـده    صورت بهاند و  شده يبند گر، راهبردها و پیامدها، دسته ، شرایط مداخلهاي ینهزم

یـل عـدم احسـاس    قبدهد عواملی از  ها نشان می یافته .است شده ارائه حکمرانی مشارکتی محوري

هـاي حکمرانـی و    نیاز به حکمرانی مشارکتی و درك مزایاي آن، فاصله بین نخبگان و مردم با نهاد

، درك نظـرات  عی ـبه تفـاهم و تجم  یدنضعف دررسی، ضعف فرهنگ کار مشارکتها،  افزایش تنش

 ازجملـه متفـاوت حکمرانـی در اسـلام و غـرب      هاي ذهنی افراد و ماهیت نامناسب رفتارها و مدل

یـل افـزایش رشـد (پیشـرفت) در     قبشرایط علیّ حکمرانی مشارکتی است. همچنـین، عـواملی از   

ین تـر  مهـم وري در کشور  کشور، افزایش انسجام در جامعه، افزایش عدالت در جامعه و افزایش بهره

  باشد. دستاوردهاي حکمرانی مشارکتی در کشور می
  

  .یعموم يگذار استیس اد،یبن مدل داده ،یمشارکت یحکمران ،یحکمران ها: کلیدواژه
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    و بیان مسئله مقدمه

 و اجرا در بخش عمومی طبق مصلحت دولت است گذاري یاستحکمرانی به معناي س

(Milchman & Rosenberg, 2010) .     برخی دیگر نیـز حکمرانـی را اعمـال اقتـدار از

منظـور تـأمین منـافع عامـه تعریـف       به یررسمیها و نهادهاي رسمی و غ طریق سنت

گیـري و   پـردازد کـه در فراینـد تصـمیم     ها و افرادي می انکنند. حکمرانی به سازم می

حکمرانی مشارکتی یک نـوع یـا    .(Rezaizadeh, 2022) اجراي تصمیمات نقش دارند

هـاي مختلـف    اي از نظریه حکمرانی است که بر مشارکت مردمی، از روشزیرمجموعه

کند و بـه دنبـال تعمیـق مشـارکت      گیري مشارکتی تأکید می از طریق تصمیم یژهو به

  .(Fischer, 2012)روندان در فرآیندهاي حکمرانی است شه

حکمرانی مشارکتی به دلیل فواید زیادي که دارد همواره مـوردنظر دولتمـردان و   

اندیشمندان بوده است. مقام معظم رهبري (مدظله) نیز در خصوص لزوم اسـتفاده از  

  فرمایند: رویکرد مردمی و مشارکتی در حکمرانی می

هـایی را   راتی، شیوهاند، نظ که جزو مردم یننظران و متخصص گاهی اوقات صاحب«

 يدهند. مسئولین یک سـازوکار  هاي مختلف به دولتمردان ارائه می براي کار در بخش

را پیش بگیرند که بتوانند از این نظرات اسـتفاده کننـد کـه در حقیقـت مـردم را در      

هــاي مســئول کشــور شــریک کننــد؛ و بــراي اینکــه از  هــاي دســتگاه ســازي تصــمیم

چگونه بایستی استفاده کرد، سازوکار درسـت کننـد    مردمی در عمل هم هاي یتظرف

(بیانـات مقـام معظـم رهبـري بـا مـردم قـم،         »که مردم را در اقدام هم شریک کنند

19/10/1400(.  

هاي مختلفـی در حکمرانـی وجـود دارد ولـیکن مقـام معظـم        گفتنی است، مدل

ي، سـاز  بر روي حکمرانی مشارکتی در سه بخـش تصـمیم   یدرست رهبري (مدظله) به

 يا گونـه  خصلت اجتماعی ساختار جامعه امروزي به یرااند؛ ز کرده یداجرا و نظارت تأک

گیري، اجرا و نظارت امور،  است که بدون مشارکت و همراهی مردم در فرآیند تصمیم

بـراي اجـراي    .(Prigozhin, 1991)توان به اجـراي موفـق طرحـی امیـدوار بـود       نمی

قـرار گیرنـد.    موردتوجـه حکمرانی مشارکتی، مسائل متعـددي وجـود دارد کـه بایـد     

 ین این مسائل عبارتنداز:تر مهم

ــکوفایی      -1 ــا و ش ــیاري از نیازه ــأمین بس ــت و ت ــاعی اس ــودي اجتم ــان موج انس
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کنـد (سـند الگـوي    استعدادهاي خود را در بستر تعامل و مشارکت جسـتجو مـی  

ایرانی اسلامی پیشرفت). همراه با محرز گردیدن ضرورت زندگی اجتماعی، لـزوم  

بـه اثبـات   در تمام شئون زندگی بشـري   براي رفع نیازهاي متقابل افراد مشارکت

یـد  تأکبر انجام مشارکتی کارهـا و تصـمیمات    در مبانی اسلامی نیز .رسیده است

تر آحـاد جامعـه    یعسرشده است. این مشارکت افراد در امور اجتماعی باعث رشد 

 .(Karami, 2017) شود یم

مدیر و یـا   تر از آن هستند که یک امروزه امور و مسائل کشور ما و جهان پیچیده -2

 ییتنهـا  قرار دهد و خـود بـه   وتحلیل یهها را مورد تجز آن یسادگ مسئول بتواند به

قبـول اتخـاذ نمایـد. بـا توجـه بـه        ها تصمیماتی عمیق و کـاملاً قابـل   راجع به آن

و دخالت عناصـر متنـوع داخلـی و اثرگـذاري عوامـل       اجتماعیپیچیدگی مسائل 

از مشورت مشـاوران   مدیرانکند که  میگیري حکمرانان ایجاب  متعدد در تصمیم

 .(Karami, 2017) گیرند آگاه، متعهد، دلسوز و شجاع بهره

شــناخت ناکــافی از فرآینــد حکمرانــی و عوامــل مــؤثر بــر آن باعــث اشــتباه در  -3

، مطالعـات عمیـق پژوهشـی و آگـاهی     رو ینازاشود.  یمتصمیمات و رفتار مدیران 

تواند از بسیاري از اشتباهات بعـدي جلـوگیري کنـد.     صوص، میبخشی در این خ

مثلاً عوامل غیر عقلایی مانند احساسات، فرهنـگ، شخصـیت، دیـن و ایـدئولوژي     

به پرداختن  .ازجمله عواملی هستند که نقش بسزایی در چگونگی حکمرانی دارند

هـا و  و طراحی مدل بومی در خصوص حکمرانی مشارکتی و ارائـه ابزار  این عوامل

 برخوردار است. چشمگیريآن، از اهمیت  سازي یادههاي پ روش

هاي حکمرانی محدود است و بـا تهدیـدات مختلفـی     منابع و امکانات در دستگاه -4

همراه است (مانند اتلاف، تخریب و اسراف در منابع). مثلاً وقتی مردم خـود را در  

دانند برایشان خیلی فرقی ندارد که آن امـوال   نمی نفع يامکانات و منابع دولتی ذ

اي از بین برود و یا بماند! ولی وقتی مردم خود را در امـوال دولتـی    در یک حادثه

هـا   یدارائ ـمحافظت بیشتري از ایـن امـوال و   صاحب و سهیم بدانند، بدیهی است 

  خواهند کرد.

هـاي   ز منـابع و کمـک  تواند روش مناسبی براي استفاده ا حکمرانی مشارکتی می -5

آورنـد. ایـن موضـوع     بیشتري باشد که مردم با حضورشان درصحنه به همراه مـی 

یابد که انگیزه الهی مردم تقویـت شـود و مـردم نیـز بـه هزینـه        وقتی افزایش می

 8هاي مردمـی در   شدن منابع در جهت منافع عمومی، اعتماد کنند (مانند کمک

ــدس).    ــاع مق ــال دف ــی،س ــره از طرف ــوی به ــانی در   ج ــه نخبگ ــر جامع ی از فک
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وري و پیشـبرد کشـورها بـه     ها، ابزاري مناسب جهت بالا بردن بهـره  گیري تصمیم

باشد. همچنین استفاده از مردم جهت نظارت در امـور مختلـف نیـز     اهدافشان می

  وري در خدمات عمومی و دولتی شود. تواند باعث کاهش فساد و افزایش بهره می

گیري مشـارکتی در حـوزه حکمرانـی نشـان      ایند تصمیمفردر خصوص مطالعات  -6

عقایـد و باورهـاي   ها و اهداف خصوصی فـرد،   دهد، علاوه بر تمایلات، خواسته می

باورهـاي  . یرگذار استهاي افراد تأث گیري مهم در تصمیم یعنوان عامل نیز بهافراد 

؛ دده ـ یم ـرا شـکل   هـا  انسـان یی است کـه تفکـر و رفتـار    ها ارزشافراد مجموعه 

بنابراین، طبیعی است عقاید یک مدیر در رفتار و تصمیمات او اثرگـذار باشـد و او   

 ,Ali Akbari & Ramezani)از حکمرانـی سـوق دهـد     خـاص را به یک سـبک  

ــر   . (2013 ــانی فکــري و نظــام ارزشــی ب ــأثیر مب امکــان، چیســتی و چگــونگی ت

و حائز  یزبرانگ هاي حکمرانی، موضوعی بحثعنوان جوهره فعالیت گیري به تصمیم

رویکـرد اسـلامی بـر فرآینـد      اهمیت اسـت. همچنـین، بررسـی تـأثیر اندیشـه و     

 گیري، در منظومه مطالعات مدیریت و حکمرانـی جایگـاهی اساسـی دارد    تصمیم

(Razini & Azizi, 2016). 

توان نتیجه گرفت که انسان موجـودي اسـت کـه     یم شده دادهتوضیح  چهآن بنا بر

ذاتاً اجتماعی است و براي برآورده کردن نیازهاي خود باید در اجتمـاع زنـدگی کنـد.    

نیازهاي متقابل در افراد، زمینه را براي انجام مشارکتی کارها در جامعه فـراهم کـرده   

بـا مسـائل متعـدد و     هـا  دولـت دند و جوامع پیشـرفته ش ـ  مرورزمان به ازآنجاکهاست. 

اي مواجه شدند، حکمرانان نیز مجبور شدند براي رفع معضلات و مسائل خود  یچیدهپ

یرا حکمرانی مشارکتی، حکومت گریـزي در مـردم را   ؛ زبا ذینفعانشان مشارکت کنند

تـر از   کند و باعث استفاده بهینه را تقویت می ها دولتکاهش داده و سرمایه اجتماعی 

یل اینکه تصمیمات حکمرانان و مـردم برگرفتـه   به دلشود.  مکانات و منابع دولتی میا

ي ذهنـی و رفتـاري بـا درنظـر گـرفتن      هـا  مدلو باورهاي آنان است، فهم  ها ارزشاز 

  مبانی اعتقادي و فرهنگی آنان نیز اهمیت بسیاري دارد.

بسیاري که حکمرانی مشارکتی دارد، هنوز مـدل جـامعی کـه     هاي یتباوجود مز

ابعاد حکمرانی مشارکتی باشد و عوامـل و نتـایج حکمرانـی مشـارکتی را      یرندهدربرگ

ي پژوهشـی انـدکی در    نشان دهد، طراحی نشده است. همچنـین، ازآنجاکـه پیشـینه   

از خصوص حکمرانی مشارکتی وجود دارد، چارچوب نظري محدودي وجـود دارد کـه   

در این پژوهش با اسـتفاده  . آن را اتخاذ کرد یرگذار و پیامدهايتأثعوامل  توان یآن م

بـاز، محـوري و    هـاي  يشده با متخصصان، سه مرحلـه کدگـذار   انجام يها از مصاحبه



 199  یآتان یعیرفعطاءاالله  ♦ ...:رانیدر ا یمشارکت یحکمران یمفهوم يالگو یطراح

هـا   مصـاحبه  اسـت. سـپس   شـده  انجـام  عنوان اساس کار تحلیل داده بنیاد انتخابی به

حکمرانی مشـارکتی   ینهزم به طراحی مدل در با کمک پیشینه پژوهش، شده و یلتحل

. این مقاله داراي نوآوري است زیرا باوجود اهمیت این حوزه، تـاکنون  ده استاقدام ش

 توضیحات به توجه با نشده است. انجام داده بنیاداستخراج مدل مفهومی با استفاده از 

 بـر  یدر خصـوص حکمرانـی مشـارکت    يسـاز  مفهوم پژوهش نیز این هدف ،شده یانب

تحقیـق و توضـیحاتی کـه ارائـه شـد،       باهـدف متناسب  است. بنیاد داده نظریه اساس

 شوند. زیر مطرح می صورت بهتحقیق  سؤالاتین تر مهم

 سازي حکمرانی مشارکتی را ضروري کرده است؟ وجود چه عواملی در کشور پیاده - 1

 یرگذار است؟تأثچه عواملی بر اجراي حکمرانی مشارکتی  -2

 ین موانع اجراي حکمرانی مشارکتی چیست؟تر مهم -3

که حکمرانی مشارکتی در کشور اجرا شـود، چـه دسـتاوردهایی را بـه      یدرصورت -4

  همراه خواهد داشت؟

 مبانی نظري. 1

 لیتبـد  یدر سراسر علوم اجتماع جیکلمه را کیبه » مشارکت« ستم،یدر اواخر قرن ب

ظـاهر   یاجتماع معضلات يهمه افراد برا يها حل در فهرست راه باًیشد. مشارکت تقر

گسـترش   دی ـنو یمشـارکت رویکـرد  بـود،   نییبالا به پـا  ازحد یشب حکمرانیو اگر  شد

 & Altschuler) داد یو شـهروندان را م ـ  یمقامـات دولت ـ  نیب ـ یارتبـاط  يهـا  مسـیر 

Corrales, 2013).  راًی ـاخ یمشـارکت  مرانـی حک ای ـ مناسـبات حکمرانـی  مشارکت در 

 یروش ـ ی مشـارکتی ران ـحکم .ظاهرشـده اسـت   حکمرانیدرصحنه اي گسترده طور به

 مرتبطور  به افراد ناست که در آ اتتعارضو از مشکلات  یعیوس فیمقابله با ط يبرا

و  بخشتیرضا ماتیبه تصم ،ماتیتصم نیا يدر اجرا يو همکار گریکدیبا مذاکره با 

  .(Schmitter et al., 2002) رسندیکننده م قانع

هـاي   از سـازمان  ینـان آفر حکمرانی اسـت کـه نقـش    حکمرانی مشارکتی نوعی از

هاي خصوصی و اجتماعی در یـک مسـیر معـین، سـازنده و      حکومتی، دولتی یا حوزه

کنند. تاکنون چندین مدل بـراي تعریـف حکمرانـی مشـارکتی      جلو همکاري می روبه

ۀ ها به تحلیل و بررسی فرایند مشارکت در ارائ ـ شده است که هرکدام از این مدل ارائه

 1تریاشم پیلیف .(Mohammadi & Danaeefard, 2019) اند خدمات عمومی پرداخته

شـده هنگـام    حضـور مـنظم و تضـمین   « آورده اسـت:  یمشـارکت  مرانیحک فیتعردر 

                                                        
1. Philippe Schmitter 
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 اسـت یس ریاست که تحت تأث ییها آن دسته از گروه ندگانینما رآو الزام يریگ میتصم

بـین   . در حکمرانـی مشـارکتی، قـدرت   (Camba, 2014) »رنـد یگ یاتخاذشده قرار م ـ

در ایـن رویکـرد، مـردم بـه عنـوان راي دهنـده و نـاظر         شـود و   ذینفعان توزیع مـی 

 .(zhaleh baghbadorani et al., 2022)کارکردهاي دولت باشد 

 بـه توافــق  دسـتیابی  بـراي  رویکـردي  عنــوان بـه  توانـد مـی  مشـارکتی  حکمرانـی 

از  ياریبس ـشـود.   نهادهاي حکمرانی و مردم دیده و پایدارتر بین تر غنی ،تر قبول قابل

و عـدم   یدگی ـچیکـه پ  کننـد  یاستدلال م ـ یمشارکت یحکمران ینهزم در شناسانکار

 یدر صـورت  شـود،  یم ـ فیتوص ـ سخت در تصمیماتمشکل  کیعنوان  که به یتیقطع

 رگذاریمسئول و تأث ماًیمختلف که مستق يها مشارکت طرف قیکه از طر شود حل می

. حکمرانـی مشـارکتی ایـن فرآینـد را از طریـق      در حل مشـکل هسـتند، حـل شـود    

توسـط   یشـارکت م مرانـی حک .(Halim, 2018)کنـد   گیري جمعی تسهیل می تصمیم

در  یگـانگ یتصـور ب  از بـین بـردن   يبـالقوه بـرا   یعنوان راه بهاز پژوهشگران  ياریبس

شـود   گفته میشود و  معرفی می یاسیاز روند س سرخوردگی احساس و دهندگان يرأ

معنـادار   يا وهیهـا را بـه ش ـ   آن یکه زنـدگ  اتیمشارکت دادن شهروندان در تصمیم از

 حکمرانـی  انی ـحامالبتـه گفتنـی اسـت،     کننـد.  می تی، حمادهد قرار می ریتأثتحت 

این نوع از دموکراسی را چراکه  ،کنند انتقاد می ه محورندینما یاز دموکراس یمشارکت

  .(Batory & Svensson, 2019)دانند  میمتمرکز  يرگی بر عمل رأي ازحد یشب

تیبانی عمومی بـراي  پش باعثمشارکت ذینفانِ کلیدي را در فرایند سیاستگذاري 

 ,Heidari)شـود   مـی تضادهاي برخاسته از اقدامات سیاستی  رفعحات سیاسی و لااص

 کی ـعنوان  طور گسترده به توسعه به درحال يدر کشورها یمشارکت رانیحکم. (2022

ــ ــاز یشپ ــ نی ــرا یاساس ــرا يب ــتموفق ياج ــز ی ــروژه آمی ــا پ ــوم يه ــ یعم  یتلق

. حکمرانی مشارکتی به دنبـال مشـارکت و   (Waheduzzaman et al., 2018)شود یم

(مــردم و نهادهــاي حکمرانــی) در فرآینــد حکمرانــی بــا  1نفعــان همکــاري اکثــر ذي

گیري جمعی و کار جمعی است و داراي سه ویژگی اختیـاري   هایی مانند تصمیم روش

ویژگـی هدفمنـد بـودن     در خصـوص بودن، آگاهانـه بـودن و هدفمنـد بـودن اسـت.      

توانـد منجـر بـه    نفعان می مشارکت باید گفت که طیف متنوعی از اهداف در نظر ذي

  شود. ها آنجاد انگیزه براي مشارکت ای

                                                        
گذارند یا تاثیر می پذیرند یا فکر  هایی هستند که بر روي تصمیم یا فرآیندي تاثیر می نفعان افراد یا سازمان ذي .1

 )ISO9001:2015می کنند که تاثیرگذار یا تاثیرپذیرند. (استاندارد 
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  پیشینه تحقیق. 2

ارزیـابی خصوصـیات سـاختاري    «ي بـا عنـوان   ا مقالـه ) در 1397قربانی و همکـاران ( 

محلی در راستاي حکمرانی مشارکتی منابع طبیعی  نفعان يسرمایه اجتماعی شبکه ذ

ــابــه  »(منطقــه موردمطالعــه: شهرســتان ســرایان، اســتان خراســان جنــوبی)  بی ارزی

پرداخته است. نتایج ایـن مقالـه    خصوصیات ساختاري سرمایه اجتماعی برون گروهی

سرمایه اجتماعی بـرون گروهـی    ینوع میزان اعتماد و مشارکت و بهدهد که  یمنشان 

خـرد توسـعه روسـتایی در هـر چهـار منطقـه رونـد         هاي یتهکم يها در بین سرگروه

بـر ارتقـاء    یر مثبـت مشـارکت  تأثشانگر نافزایشی بعد از اجراي پروژه داشته است که 

  .(Ghorbani et al., 2018)باشد  میسرمایه اجتماعی 

درخواسـت حکمرانـی   «ي بـا عنـوان   ا مقالـه ) در 1397زنـد رضـوي و همکـاران (   

 يهـا  آب نفعـان  يمشارکتی و پایـداري منـابع آب بررسـی کیفـی ادراك ارتبـاطی ذ     

درخواسـت حکمرانـی   ي مـرتبط بـا   ها مقولهبه شناسایی » زیرزمینی دشت رفسنجان

شده در ایـن مقالـه    ییشناساي ها مقولهاست. پرداخته  مشارکتی و پایداري منابع آب

درخواسـت   ،ادراك تغییرات اقلیمی درخواست انصاف، درخواست مشارکت،عبارتنداز: 

  .(Zand Razavi et al., 2018) جو و بینش مشارکت پاسخگویی

الگـوي حکمرانـی مشـارکتی    «ي با عنوان ا مقاله) در 1398فرد ( ییدانا ومحمدي 

توسعه مشارکتی و  ی در خصوصمدل، »توسعه انرژي تجدیدپذیر ایران: رویکرد نهادي

در این مدل بـراي تقویـت مشـارکت و    است.  طراحی کردهبا رویکرد نهادي در ایران 

حـل تعارضـات، اعتمادسـازي و ایجـاد تعهـد میـان       رسیدن بـه نتـایج مطلـوب، بـه     

نهادهـاي شـناختی، هنجـاري و    شـده   یطراح ـینان پرداخته اسـت. در مـدل   آفر نقش

 مشـارکت  پیشـرفت و عامـل توقـف در توسـعه    عنوان عامل  زمان به هم طور به رسمی

بـا وضـع قـوانین تشـویقی و      دولتشده است که  یانبدر این مقاله است.  شده یمعرف

؛ اما برخـی از  کند یمایفا  گذاري یهسرمابراي انگیزه نقش مهمی را در ایجاد  تضمینی

 موانع نهادي هنجاري و شناختی، مانند تضاد منـافع، عـدم تعهـد دولتمـردان و عـدم     

 & Mohammadi)شـود   یاعتمادبخش خصوصی موجب کـاهش سـرعت توسـعه م ـ   

Danaeefard, 2019).  

 یاجتمـاع  یهسـرما  یابی ـارز«ي بـا عنـوان   ا مقالـه ) در 1398قربانی و همکـاران ( 

ــ درون ــتا یگروه ــ يدر راس ــتقرار حکمران ــارکت یاس ــابع طب یمش ــیمن ــه  یع (منطق

ی گروه ـ درون یاجتمـاع  هیسـرما  زانی ـم، »)زدیموردمطالعه: شهرستان ابرکوه، استان 
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 ي دو بـازه  در محـور  اجتمـاع  ي پـروژه  کی ـ ياجـرا  در. این بررسی است کرده یبررس

نتـایج ایـن مقالـه     شده است. انجام یمحل نفعان يدر شبکه ذ از اجرا قبل و بعد یزمان

 شیافـزا  محسوسـی  زانی ـاعتمـاد و مشـارکت بـه م    ندویتراکم در پدهد که  یمنشان 

 شـبکه  یگروه درون یاجتماع ي یهکه سرما دهد یمموضوع نشان  نیا یداکرده است.پ

  .(GHORBANI et al., 2020) است یافته یشافزا نیز

 یی: الگـو یمشـارکت  یحکمران ـ«ي بـا عنـوان   ا مقاله)، در 1976( شولمنو  رشیه

 سـازمانی  گیـري  یمشـارکت در تصـم  کند کـه م  یمبیان » مشترك گیري یمتصم يبرا

را  میکـه خـدمات مسـتق    متصـدیانی توسط  دیکه با شود یم یتلق یتیعنوان مسئول به

 کننده یلتسه يمقدمات و ساختارهااین مقاله  سندگانیشود. نو انجام، دهند یارائه م

دهنـد   یارائـه م ـ  گیـري مشـارکتی   یمتصـم ینـه  زم دررا  ها و پاداشموانع  نیو همچن

(HIRSCH & SHULMAN, 1976).  

خلـق:   يدر جمهـور  یمشـارکت عمـوم  «ي با عنوان ا مقاله)، در 2009ی (هورسل

کند که بـا توجـه بـه     یمبیان » نیدر چ شتریب یمشارکت یحکمران يالگو کیتوسعه 

سـرکوب   ياغلب هنوز بـرا  یمحلرهبران افزایش حوادث و اعتراضات مدنی در چین، 

کـه مـدل    شود یمتوجه م يمرکز ياما رهبر شوند، یزور متوسل م انتقاد و اعتراض به

 یاجتمـاع  يهـا  یکه باعـث نـاآرام   یکند تا به مسائل اساس رییتغ دیها با آن یحکمران

در ایـن مقالـه    .دکنن یدگیبهتر رس» تر جامعه هماهنگ« کیبه  یابیو دست شوند یم

حکمرانـی مشــارکتی بهتــرین روش بــراي تقویـت انســجام ملــی و افــزایش ســرمایه   

  .(Horsley, 2009)شده است  یانباجتماعی 

در  کی ـبوروکرات یآمـادگ «ي با عنـوان  ا مقاله)، در 2017( واحد زمان و گرامبرگ

 یآمـادگ » توسـعه  کشـور درحـال   نهی: زمیمحل در سطح یمشارکت حکمرانی تیریمد

 قالـه م يهـا  افتـه ی. کند یمارزیابی در بنگلادش  یمشارکت یحکمران يبرا کیبوروکرات

 کرد يبند طبقه یو آموزش یزشیرا ازنظر عوامل انگ یآمادگ توان یکه م دهد ینشان م

(Waheduzzaman et al., 2018).  

 ي: نـوآور رلنـد یدر ا یکتمشـار  یحکمران ـ«ي بـا عنـوان   ا مقالـه )، در 2020فورد (

 ـ    بـه » تفکر مشترك يو تلاش برا ينهاد  یمشـارکت  ینقـد تکامـل و عملکـرد حکمران

 یمؤثر بودن، حکمران ـ يکه برا کند یمقاله استدلال م نی. اپردازد یم رلندیدر ا یمحل

 کی ـدر تمـام سـطوح دولـت،     ریو فراگ يقو یمشارکت يندهایفرآ ازمندین یارکتمش

 رایپـذ  ينهـاد  يهـا  هی ـبرنامه منسـجم و پا  کیروشن،  یاستیو س کیدئولوژیا يمبنا

  .(Forde, 2020) است
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  یشناس روش. 3

استقرایی  يها )، که روش1967( 1گلاسر و استراس نظریه داده بنیاد توسط تحقیقات

دهد، در تحقیقات اجتماعی معرفی شـد.   ها ارائه می ه جدید از دادهرا براي تولید نظری

مستمر است کـه الگوهـا و تفاسـیر در     اي یسهیک روش مقا 2داده بنیاد پردازي یهنظر

کند و به دنبال توضیح جامع و ارائـه یـک نظریـه اسـت      هاي اولیه را مشخص می داده

(Yates, 2020).  

اینـدهاي اجتمـاعی   فر يساز داده بنیاد یک روش تحقیق کیفی براي روشنروش 

آنکه با استناد بر یک نظریه بـه   يجا به این روشنهفته در پس تعاملات انسانی است. 

و بـر اسـاس    شـده  يآور هاي جمـع  تفسیر و تحلیل اطلاعات بپردازد، با تمرکز بر داده

، . در این رویکرد(King & Snowden, 2020)شود  تنظیم می اي یهها، نظر محتواي آن

بـا   اتی مشـخص تحقیق روند یکشود، بلکه  نمی شروعتحقیق با یک نظریه و اثبات آن 

پدیـدار   بـا آن  مـوارد مـرتبط   یجتـدر  و بـه  شـود  می ، شروعخاص یک حوزه مطالعاتی

از سـه نـوع    داده بنیـان  نظریه . در روش(Kokorelias & Ashcroft, 2020)شوند  می

  :(da Silva Barreto et al., 2018)از  شود که عبارتند کدگذاري استفاده می

 ها آن هاي یژگیو و مفاهیم : پدیدآوردن3باز کدگذاري 

 مفاهیم بین ارتباط : برقراري4محوري کدگذاري 

 مفاهیم بهبود و سازي یکپارچه: 5گزینشی کدگذاري 

 از برخـی  بـاز،  کدگـذاري  هنگـام  در مثال عنوان به هستند، برگشتی و رفت مراحل این

 هنگام در همچنین، .گردند یم برقرار روابط این و پژوهشگر رسیده نظر به مفاهیم بین روابط

 بـه  اینجـا  در کدگـذاري  . واژهگردد یم کشف جدیدي مفاهیم مفاهیم، بین ارتباط برقراري

 در مضمون یک براي را يا واژه وقتی ،یگرد عبارت به است؛ مضامین براي واژه انتخاب معناي

 . (Zimmermann et al., 2020) یما کرده کدگذاري را مضمون آن ،گیریم یم نظر

شود و انتخـاب نمونـه    ها در این روش با کمک مصاحبه انجام می جمع آوري داده

که کد جدیـدي از مصـاحبه اسـتخراج نشـود؛      شود یتا جایی انجام مبعدي مصاحبه 

را بـه   يا جدیـد داده  يهـا  ، اطلاعـات جدیـد حاصـل نشـود و مصـاحبه     یگرد عبارت به

                                                        
1. Glaser and Strauss 
2. Grounded Theory 
3. Open Coding 
4. Axial Coding 
5. Selective Coding 
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). 1ها را نیز تغییر ندهد (اشباع نظـري  قبلی اضافه نکند و روابط میان مقوله يها مقوله

تـا   گیـرد  یاسـاس آن صـورت م ـ  نتایج بـر   وتحلیل یهاطلاعات، تجز يبند بعد از دسته

 يسـاز  الگوي ذهنی افراد در حکمرانی مشارکتی استخراج شود؛ بنابراین، مراحل مدل

شوند، سـپس مفـاهیم    باز می يها کدگذار صورت است که ابتدا داده ینداده بنیاد به ا

 يهـا  هـا در مقولـه   شوند و سپس بر اساس کدگذاري محوري، داده اولیه استخراج می

بر اساس کدگذاري انتخابی ساختار کلـی الگـوي    یتشوند. درنها می يبند اصلی طبقه

شده  ) نشان داده1. این مراحل در شکل ((Charmaz, 2015)شود  ذهنی استخراج می

  است.

  

  
Source: (Charmaz, 2015) 

   فرآیند اجراي گراندد تئوري یافته مدل توسعه ):1(شکل 
 

  ها گیري و گردآوري داده روش نمونه. 3-1

حـوزه  نظـران   صـاحب اساتید دانشـگاهی، مـدیران و    جامعه آماري این تحقیق شامل

. در ایـن مطالعـه بـا هـدف گـردآوري      باشـد  یانـد، م ـ  حکمرانی مشارکتی آشـنا بـوده  

ها و با برخورداري از شناختی که از مدیران اثربخش وجـود داشـته    داده ترین یفیتباک

است، در ابتداي کار با سه نفر از مدیران با عملکرد برتر از میان تعـداد زیـاد مـدیران    

کـه در   اي یـه اول يهـا  اولیه انجام شـد و بـدین ترتیـب، پرسـش     يها دولتی، مصاحبه

قـرار گرفـت. در ایـن     يه بـود، موردبـازنگر  راستاي سؤال اصلی تحقیق فهرسـت شـد  

اولیـه   يهـا  مرحله، محورها و سؤالات مصاحبه بر اساس بازخوردهایی که از مصـاحبه 

در هـر جلسـه مصـاحبه،     اصـلاح شـد.   یجتـدر  اخذ شد، مورد بازبینی قرار گرفت و به

                                                        
1. Theoretical saturation 

تعیین موضوع و 

 گیري نظري نمونه

آوري جمع

 هاداده

مدل مفهومی 

 یا نظریه

 

 بنديمقوله

 

 هامولفه

 

 مفاهیم

اشباع 

 نظري

 

 

کد گذاري 

 باز
 

 

خلاقیت و 

 نوآوري
 

 

کد گذاري 

 انتخابی
 

 

کد گذاري 

 محوري
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قیق به پربارتر شدن این تح توانستند یکننده یک یا دو نفر از افرادي را که م مشارکت

. در ادامه نیز، با مراجعه به سایر خبرگان آشـنا بـا ایـن    کردند یکمک کنند، معرفی م

  مباحث، نمونه موردنظر به دست آمد.

معرفـی نفـر بعـدي     بـراي  درخواست، در پایان جلسه مصاحبه لازم به ذکر است،

 ،اهـداف پـژوهش  موضوع و با  ششونده با توجه به آشنا شدن و مصاحبه شد یمطرح م

با دقت بیشتري فرد بعدي را معرفـی کنـد. بـه ایـن شـیوه دسـتیابی بـه         وانستت یم

. بـا توجـه بـه    گوینـد  ی، اصطلاحاً روش گلوله برفی میشناس ها در ادبیات روش نمونه

طـور خـاص از    اینکه در این مطالعه، مبناي تحقیق بر اساس روش کیفـی بـوده و بـه   

گیري نیز تابع قواعـد همـین روش    نمونهشده،  داده بنیاد استفاده پردازي یهراهبرد نظر

شده اسـت. حجـم نمونـه در ایـن رویکـرد، در       بوده و به شیوه هدفمند و نظري انجام

 یابد یقدر ادامه م گیري آن طور که گفته شد، نمونه شود و همان حین کار مشخص می

ها حاصل شود. در ایـن تحقیـق، از مصـاحبه پـانزدهم، پژوهشـگران بـه        تا اشباع داده

 يآور ها به مرحلـه اشـباع رسـیدند؛ امـا بـراي حصـول اطمینـان از جمـع         حاظ دادهل

  نفر ادامه پیدا کرد. 27ها تا  کافی، مصاحبه يها داده

  روش اعتبارسنجی پژوهش. 3-2

هـا،   تحقیق و صحت فرایند تحلیـل داده  هاي یافتهمنظور حصول اطمینان از اعتبار  به

م هفتها تا نفر بیست و  حبه پانزدهم، مصاحبهبا وجود رسیدن به اشباع نظري در مصا

شـوندگان رسـید، نتـایج     ادامه یافت. برخی از کدگذاري هاي اولیه به رؤیت مصـاحبه 

نظران حکمرانـی مشـارکتی در میـان گـذارده      کدگذاري انتخابی با چند تن از صاحب

نـان  شد و نظرات آنان اعمال شد. همچنین، نتایج تحقیق در اختیار چند تـن از کارک 

دولتـی کـه واجـد تخصـص مـدیریتی بودنـد قـرار گرفـت و بـر اسـاس            يها سازمان

شده اسـتحکام نتـایج تقویـت شـد. در کنـار ایـن مـوارد، درگیـري          بازخوردهاي ارائه

پژوهشگران با پیشینه تحقیق و شناخت مناسب از متون علمی و فضـاي   مدت یطولان

کمک کرده است؛ بنابراین، براي حصـول اطمینـان از روایـی     ها یافتهمطالعه به اعتبار 

  شده است: پژوهش، اقدامات زیر انجام

  کنندگان: نظر خبرگان در مرحله کدگذاري اعمال شد. الف) تطبیق توسط مشارکت

دانشـگاه مـرتبط بـا     علمـی  یئـت ب) بررسی توسط سایر اساتید: سه تن از اساتید ه

  ارنظر پرداختند.و اظه ها یافتهموضوع، به بررسی 

زمان با پیشینه تحقیـق مقایسـه    طور هم آمده به دست ج) پیشینه تحقیق: مفاهیم به
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  شد و مورد تحلیل قرار گرفت.

زمـان بـا مشـارکت نویسـندگان      صورت هم د) مشارکتی بودن پژوهش: پژوهش حاضر به

  است.ها تجمیع شده  آمده است و نظرات هر سه نفر در تحلیل و تفسیر داده دست به

 ها داده وتحلیل یهروش تجز. 3-3

 يهـا  که بتواند پرسش پژوهش را پاسخ دهد، مصاحبه ییها منظور دستیابی به داده به

هـا کـه زمـان     عمیق و نیمه ساختاریافته با مدیران منتخب انجام شد. در این مصاحبه

دقیقــه متغیـر اسـت، محورهــاي گفتگـو از قبـل در اختیــار      100تـا   10هـا بـین    آن

شونده قرار گرفت تـا بتوانـد بـا آمـادگی مطلـوب در جلسـه شـرکت کـرده،          احبهمص

هـا   شـده ثبـت و هـر یـک از آن     انجـام  يهـا  اطلاعات موردنظر را ارائه کند. مصـاحبه 

شــوندگان از  هــا، مصــاحبه بلافاصــله مــورد تحلیــل قــرار گرفتنــد. در برخــی جملــه 

  ه است.استفاده بود کد، قابل عنوان یک که مستقیماً به کردند یاصطلاحاتی استفاده م

مسـتمر   طـور  بـه مفاهیم  باز، محوري و انتخابی، يا بر اساس کدگذاري سه مرحله

ذیل یـک مفهـوم    ها آنگیرند و بر اساس تشابه  یممورد بازبینی و ارزیابی قرار  ها داده

کـدهاي اولیـه بـه مفـاهیم و     شود تا  یمقدر تکرار  یناي شدند. این فرآیند با آور جمع

 يتـر  وسـیع اساس فرایند تجـانس مفهـومی، در قالـب مفـاهیم      بر یکفاهیم نیز هر م

شـده بـر    اسـتخراج  مقـولات  بر همـین اسـاس  و  شوند یم یده عنوان مقوله سازمان به

مفهوم، در قالـب طبقـات بـا یکـدیگر      نزدیکیاساس منطق مقایسه مستمر، برحسب 

  .شوند یمترکیب 

  ها یافته. 4

پژوهش در قالب نتایج حاصل از سه نوع کدگذاري باز، محـوري و انتخـابی    هاي یافته

  شوند. می ارائه

مفـاهیم   يگذار نام که مربوط به تحلیلی است کدگذاري باز فرایند کدگذاري باز: -1

از طریـق انجـام دادن   و هـا   هـا در داده  و ابعـاد آن  هـا  یژگـی و کشـف و  يبنـد  و طبقه

و  تحلیـل  گوناگونیرا از زوایاي مختلف گر مفاهیم است که پژوهش مستمر اي یسهمقا

 آورد مفـاهیم بـه دسـت   یـک  کند تا دیدگاه متفاوتی در خصوص جایگـاه   می بررسی

(Corbin & Strauss, 2014)حکمرانـی   بـه  مربـوط  مطالـب  ابتـدا  مرحلـه  ایـن  . در

 کلیـدي  مضـامین  و نکات و شوند ها، جمله به جمله بررسی می مشارکتی در مصاحبه

 يهـا  مـتن  جملات از هستند که مفاهیمی قالب در کدها شوند. این کدگذاري می آن
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 جمله 86 اطلاعات، مطالعه و بررسی . باآیند یبا حکمرانی مشارکتی به دست م مرتبط

 و شده حذف کدهاي تکراري با مطالب سپس شده، استخراج متون از موضوع مرتبط با

 اسـت. شناسـه   شـده  يآور جمـع  ،1 جـدول  شده که در کدگذاري جمله 25 یتدرنها

  است. شده نشان داده »R«به حکمرانی مشارکتی با حرف  مربوط

مرتبط با حکمرانی مشارکتی در  يها تولید مفاهیم اولیه از داده ):1(جدول 

  باز يکدگذار

  مفهوم (کد)  داده  شناسه

R1 

رسد هنوز یک فهم کامل و صحیحی نسبت به حکمرانی  به نظر می

مشارکتی صورت نگرفته اسـت. ایـن مسـئله ممکـن اسـت عوامـل       

متعددي داشته باشد. مـثلاً: ممکـن اسـت هنـوز فوایـد ایـن روش       

تبیـین نشــده باشـد و یـا هنــوز فراینـد و ابـزاري بــراي       یخـوب  بـه 

ایـن روش ارائـه نشـده باشـد و یـا ایـن روش را روش        سـازي  یادهپ

 !دانند یم يا کننده و خسته یرگ وقت

عدم احساس نیـاز بـه   

حکمرانی مشـارکتی و  

 درك مزایاي آن

R2  

هـاي مردمـی و جامعـه نخبگـانی در حـوزه       از مشـارکت  کـه  یوقت ـ

هاي  مرورزمان فاصله بین مردم و دستگاه حکمرانی استفاده نشود به

هــاي مردمــی و  هــاي حمایــت شــود و انگیــزه حکمرانــی زیــاد مــی

یابـد و بـدین ترتیـب     هاي خیرخواهانه اجتماعی کاهش می حرکت

ات انفـرادي  ابـلاغ تصـمیم   یـل ها، شکایات و اعتراضات بـه دل  تنش

یابـد و تـوده    حکمرانان و در نظر نگرفتن منافع جمعی، افزایش می

و درخواسـت    شوند. بدین ترتیب هر بهانـه  جامعه حکومت گریز می

صنفی موجب بروز اغتشاش و درگیري بین عوامل حکومت و مردم 

  شود. می

فاصله بین نخبگـان و  

ــا  ــردم ب ــادم ــاي  نه ه

ــزایش   ــی و اف حکمران

  ها تنش

R3  

بــه نشــان داده اســت کــه در کشــور مــا متأســفانه تصــمیمات تجر

مشارکتی و بالتبع، کارهاي مشارکتی بسـیار ضـعیف و پـر چـالش     

است و این مسئله از همان ابتداي زندگی در ابعاد مختلـف زنـدگی   

مثـال: در حـوزه ورزش معمـولاً     عنـوان  دهد. بـه  خودش را نشان می

تـر از   شـود، موفـق   صـورت انفـرادي برگـزار مـی     هایی کـه بـه   رشته

هاي تیمی و گروهی است. ممکن است ایـن مسـئله بـه عـدم      رشته

سازي و آموزش از همان ابتداي زندگی برگردد. مقام معظم  فرهنگ

عنوان یکی  را به» ضعف فرهنگ کار مشارکتی«رهبري (مدظله) نیز 

از نقاط ضعف ملی در بحث سبک زندگی و تحقق فرهنگ زنـدگی  

د. (بیانات در دیـدار جوانـان اسـتان خراسـان     ان اسلامی مطرح کرده

و بیانــات در دیــدار وزیــر علــوم و اســاتید  23/07/1391  شــمالی،

  )13/11/1388دانشگاه، 

ــار   ــگ ک ــعف فرهن ض

  مشارکتی
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  مفهوم (کد)  داده  شناسه

R4  

با توجه به اینکه در اکثر مواقع تصمیمات یک حکمران، افراد زیادي 

مشکل اصلی ؛ طبق نظریه انتخاب اجتماعی، معمولاً گیرد یرا در برم

گیري مشارکتی و بالتبع حکمرانـی مشـارکتی، تجمیـع     در تصمیم

گرچه در عمل اهداف اغلب براي  یراترجیحات متنوع فردي است؛ ز

ها  افراد مشخص است، اما اطلاعات موجود براي هر فرد و توانایی آن

هـاي   در استفاده بهینه از این اطلاعات، متفاوت است. چراکـه مـدل  

ندگان همراه با عوامل سازمانی، سیاسی، شخصی و گیر ذهنی تصمیم

ي اطلاعـات موجـود تـأثیر     عوامل دیگر بر انتخاب افراد از مجموعـه 

شوند؛ بنـابراین، بـه    طور بهینه پردازش نمی گذارد و لزوماً نیز به می

گیران در حـوزه حکمرانـی افـزایش یابـد،      میزانی که تعداد تصمیم

  یابد. فزایش میگیري نیز ا پیچیدگی فرآیند تصمیم

ضعف در رسـیدن بـه   

  تفاهم و تجمیع نظرات

R5  

هدف در حکمرانی مشارکتی به صحنه آوردن عامه مردم در فرآیند 

رسد  هاست. در حالی است که به نظر می نفع کردن آن حکمرانی و ذي

هاي ذهنی افراد وجود  در خیلی از اوقات درك مناسبی از رفتار و مدل

هاي اخلاقی و رفتاري مردم تنظیم  از ویژگیندارد. براي فهم صحیح 

 يا کننـده  توان از علوم کمـک  مناسبات آنان با بخش حکمرانی، می

 ینتر مانند علوم اجتماعی و علوم شناختی و رفتاري استفاده کرد. مهم

گیري  هاي تصمیم هاي رفتاري و سوءگیري خروجی آن نیز فهم تورش

ین مسئله مهمی است که در بدنه جامعه و فضاي حکمرانی است و ا

 گیرد. در بیشتر مواقع مورد غفلت قرار می

درك نامناسب رفتارها 

 هاي ذهنی افراد و مدل

R6 

ماهیت انسان در اسلام و غرب کاملاً متفاوت بوده و پیامدهاي ایـن  

کند؛ بنابراین، به دلیـل   مسئله در حوزه حکمرانی نیز نمود پیدا می

و فضاي حکمرانی در رویکرد اسلامی نگاه متفاوت به انسان، جامعه 

و غربی، پرداختن به مسئله حکمرانی مشارکتی با استفاده از مبانی 

(ع) نیز کاملاً ضروري بـه   یتب اسلامی و با کمک سیره و سنت اهل

ي  عنوان نمونه: انسان در مبانی اسلامی داراي انگیزه رسد. به نظر می

توجه به آخرت و تقوا  ،ی، فداکاري و ازخودگذشتگیدوست الهی، نوع

در انسان غربی چنین مواردي موضوعیت ندارد  که یو... است، درحال

ي هـویتش در مادیـات    و انسان در چارچوب نظري اومانیسم، همـه 

شود. بدیهی است، با توجه به ماهیت متفاوت انسـان در   خلاصه می

هـاي   بینی اسلامی و غربـی، مـدل   ها و رفتار در جهان گیري تصمیم

  باشد. ها نیز متفاوت  انی آنحکمر

ــاوت   ــت متفــ ماهیــ

حکمرانی در اسـلام و  

  غرب

R7 
توانند بر افراد در موقعیت  هایی که می عقاید و باورها، احکام و ارزش

گیري در حکمرانی آنان تأثیرگذار باشد و راهنما و هـدایتگر   تصمیم
  باورها
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  مفهوم (کد)  داده  شناسه

  افراد باشد.

R8 

شامل  یکدیگرو فرهنگی افراد در روحی  يها وانفعال تأثیر و تأثرها و فعل

محیط اجرایی تصمیم، فرهنگ حاکم بـر محـیط تصـمیم، هنجارهـا و     

  هاي حاکم بر محیط تصمیم. و ارزش ها یهناهنجارهاي محیط، رو

  فرهنگ

R9 

انسان در فرایند رسیدن به مقصود با کمک علـم و عمـل خـویش،    

 یريگ که منشأ شکل سازد یخود را م» شاکله«هویت و شخصیت و 

تصمیمات و رفتارهاي اوست. عوامل و عناصـر شخصـیتی از قبیـل    

ــق  ــات، خل ــرش و احساس ــنش، نگ ــو بی ــوش ي ووخ ــی در  ه همگ

، نقش مـؤثري دارنـد و در افـراد    نماید یتصمیماتی که فرد اتخاذ م

  شود. مختلف، منجر به تمایز و اشتراك می

  شخصیت

R10 
و رفتار خود جهت رسـیدن بـه اهدافشـان،     گیري یمافراد براي تصم

 .گیرند یرا به کار م شان یتمایل و انرژي درون
 انگیزه

R11 
درك و  تواند قابـل  شده که می وتحلیل و تجزیه یده اطلاعات سازمان

  گیري باشد. نیز کاربردي براي حل مسئله و تصمیم
  دانش

R12 
خـوب،   يهـا  یملازم براي گـرفتن تصـم   يها ایجاد و توسعه مهارت

  العاده مهم و حیاتی است. فوق
  مهارت

R13 

حکمرانی مشارکتی نیاز به ساختارها و ابزارهایی براي انجام وظایف 

حکمرانـی دارد. اگــر سـاختار مناســبی بــراي مـردم فــراهم شــود،    

  تري در حکمرانی ایفا کنند. نقش فعال توانند یم

  ساختار

R14 
نـدارد و نـه خـود از دانـش و     به رویکرد مشارکتی اعتقـادي   متکبر 

  دهند. گیرند و نه به دیگران اطلاعات می اطلاعات دیگران بهره می
  تکبر

R15  

هـاي حکمرانـی    ممکن است برخی از مدیران و مسـئولان دسـتگاه  

کشور ذاتـاً افـراد فردگـرا و یـا مسـتبدي باشـند و از رویکردهـاي        

 مشارکتی استقبال نکنند.

 ییخودرأ

R16  

هاي حکمرانـی خـود اعتمـاد نکننـد      اي به دستگاه هاگر مردم جامع

ترسند به جزء  شوند، زیرا می حاضر به همکاري با آن نمی وجه یچه به

  ها نشود. زیان چیزي عاید آن

  اعتمادي یب

R17  
به سـمت منـافع    ها گیري یمدر تصم گرایی جانبه یکباعث  یطلب منفعت

  .برد یاز بین مشود و اهداف حکمرانی را در صورت تعارض  فردي می
  تعارض منافع

R18  
ها  که ساختار حکمرانی مشارکتی در قالب سازوکارها، روش یتا زمان

  و ابزارها مشخص نشود، حکمرانی مشارکتی توفیقی نخواهد داشت.

ایجاد سـاختار و ابـزار   

  مناسب

R19 
 ینتـر  به دلیل ضعف فرهنگ کار مشارکتی در کشور، یکـی از مهـم  

و تبیین فواید کـار مشـارکتی و حکمرانـی     يساز راهبردها فرهنگ
  يساز ترویج و فرهنگ
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  مفهوم (کد)  داده  شناسه

  مشارکتی در بین مردم است.

R20  

بسیاري از مردم هستند که تمایل به مشارکت دارند ولی راه و روش 

، يسـاز  ؛ بنابراین، مشارکت در حکمرانی نیاز به آگاهدانند یآن را نم

  آموزش و توانمندسازي افراد دارد.

  آموزش افراد

R21  

هاي حکمرانی باید بتوانند اعتماد مـردم را بـراي مشـارکت     دستگاه

هاي مردمی  جلب کنند. مثلاً سازوکاري جهت اعلام نتایج مشارکت

  ها ایجاد کنند. و ارزیابی آن

  اعتمادسازي

R22  

دسـتاوردهاي بسـیار مهـم حکمرانـی مشـارکتی       ینتر یکی از مهم

افزایش رشد (پیشرفت) توده جامعه است. پیشرفت در یک کشور و 

هـا   و پـژوهش  گیـرد  ییا یک سازمان توسط افراد جامعه صورت م ـ

دهــد کــه رویکردهــاي مشــارکتی در رفــع بســیاري از   نشــان مــی

اجتماعی و پیشرفت در جامعه مؤثر اسـت. رویکـرد    هاي يناکارآمد

کند که منجر به همکـاري،   شارکتی فضایی را در جامعه ایجاد میم

شـود. رشـد در جامعـه از طریـق      و رشد در بین افراد می ییافزا هم

حکمرانی مشارکتی با استفاده از افزایش انگیزه افراد جامعه، افزایش 

هـا، افـزایش دانـش، افـزایش یـادگیري، افـزایش        سطح تـلاش آن 

اد جامعه و شکوفایی اسـتعدادها صـورت   بین افر ییافزا خلاقیت، هم

توانـد مـردم را در    . حکمرانی مشارکتی به میزان زیادي میگیرد یم

امور حکمرانی درگیر کند و از این طریق زمینه لازم را براي رشـد،  

  آگاهی و افزایش مهارت مردم فراهم کند.

افـــــزایش رشـــــد  

  (پیشرفت) در کشور

R23  

شـود کـه یکـی از     جامعه مـی حکمرانی مشارکتی باعث انسجام در 

شـود. ایـن انسـجام از     پیامدهاي بسیار مهم و کلیدي محسوب مـی 

طریق افزایش تعهد بین توده جامعه نسبت به مسائل مختلف بـین  

حکمرانان و افراد جامعه، اتحاد بین مردم، کـاهش تعارضـات، نیـاز    

هاي حکمرانی و مردم و هماهنگی بیشـتر بـین    متقابل بین دستگاه

رسد بـا اسـتفاده از شـیوه     شود؛ بنابراین، به نظر می ایجاد میها  آن

منجر بـه انسـجام و    یتوجه توان مقدار قابل حکمرانی مشارکتی می

وحدت در جامعه شود؛ زیرا مردم به انجام امور مربوط به جامعـه و  

شــوند و خــود را قســمتی از فضــاي حکمرانــی  دولـت متعهــد مــی 

  .آورند یحساب م به

در  افـــزایش انســـجام

  جامعه

R24  

کنـد.   زمینه را براي عدالت بیشـتر فـراهم مـی    یحکمرانی مشارکت

عدالت در حکمرانی مشارکتی از طریق افزایش نظارت مردم، کاهش 

قـدرت، افـزایش     تبعیض بـین مسـئولان و مـردم، توزیـع عادلانـه     

افتـد. یکـی از    شفافیت، کاهش فساد و تعـارض منـافع اتفـاق مـی    

ــدالت در  ــزایش عـ افـ

  جامعه
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  مفهوم (کد)  داده  شناسه

توانند در حکمرانـی مشـارکتی ایفـا کننـد،      میهایی که مردم  نقش

مرورزمان باعث کاهش فساد و  نقش نظارتی است که این امر نیز به

  شود. افزایش عدالت در فضاي حکمرانی می

R25 

هـاي مهـم حکمرانـی مشـارکتی، افــزایش      یکـی دیگـر از خروجـی   

 یلهوس ـ وري بـه  هوري است. در حکمرانی مشارکتی افزایش بهـر  بهره

کاهش اتلاف منابع، افزایش دقت تصمیمات، کاهش زمـان اجـراي   

  افتد. هاي مردمی اتفاق می ها و افزایش کمک تصمیم، افزایش نظارت

ــره ــزایش به وري در  اف

  کشور

  

 حکمرانـی مشـارکتی، بـه    بـا  مـرتبط  مفـاهیم  یافتن از پس کدگذاري محوري: -2

مفـاهیم   کـه  یزمـان  ».اسـت  مفاهیم يبند طبقه ه،مقول. «پردازیم یم ها آن يبند مقوله

هایی که با یکدیگر تشابه بیشـتري دارنـد،    یدهپدشوند،  یممختلف با یکدیگر مقایسه 

ي بنـد  دسـته و  شده مرتببیشتري  بانظمصورت مفاهیم  ینبدسازند.  یمیک مقوله را 

 از نـوع  پـژوهش  ایـن  در يبنـد  مقوله . روش(Zimmermann et al., 2020)شوند  یم

 مفهـوم،  هر با برخورد در و روي محتوا بر کار ضمن آن در که ،باشد یم انباشتی روش

 عنـوان  آن تحـت  جدیـد طبقـه   بـا  مشابه مفاهیم و شود می تشکیل جدید یک طبقه

 و متن از شده استخراج يها داده از هریک مفاهیم )2جدول ( در شوند. می یده سازمان

که بر اسـاس مشـابهت،    ترتیب بدین شده است. نشان داده ها آن يبند طبقه در نهایت

آمـده در   دسـت  بـه  مفهـوم  25 ارتباط مفهومی و خصوصیات مشترك بین کدهاي باز،

گـر، راهبردهـا و پیامـدها،     ، شرایط مداخلهاي ینهعلیّ، شرایط زم شرایط مقوله 5قالب 

  اند. شده يبند دسته

  محوري يمرتبط با حکمرانی مشارکتی در کدگذار يها مفاهیم و مقوله ):2(جدول 

  ها مقوله  مفاهیم  شناسه

R1+R2+R3+R4+R5
+ R6 

عـدم احسـاس نیـاز بـه حکمرانـی مشـارکتی و درك       

 يهـا  نخبگان و مردم با نهـاد مزایاي آن + فاصله بین 

هـا + ضـعف فرهنـگ کـار      حکمرانی و افزایش تـنش 

مشارکتی + ضـعف در رسـیدن بـه تفـاهم و تجمیـع      

هـاي ذهنـی    نظرات + درك نامناسب رفتارها و مـدل 

 افراد + ماهیت متفاوت حکمرانی در اسلام و غرب

 شرایط علّی

R7+R8+R9  گر شرایط مداخله  باورها + فرهنگ + شخصیت  

R10+R11+R12+R13  
R14+R15+R16+R17  

  دهنده: شرایط سوق

  انگیزه + دانش + مهارت + ساختار
 اي ینهشرایط زم
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  ها مقوله  مفاهیم  شناسه

  شرایط بازدارنده:

 + تعارض منافع اعتمادي ی+ ب ییتکبر + خودرأ

R18+R19+R20+R21 
 يسـاز  ایجاد ساختار و ابزار مناسب + ترویج و فرهنگ

  + آموزش افراد + اعتمادسازي
  راهبردها

R22+R23+R24+R25 

افزایش رشد (پیشرفت) در کشور + افزایش انسجام در 

وري  جامعه + افزایش عدالت در جامعه + افزایش بهره

 در کشور

 پیامدها

  

  :)Corbin & Strauss, 2014( شوند توضیح داده می  مقوله، 5در ادامه، تعاریف مرتبط با این 

 پدیده در به وجود آوردن شود که  شرایط علّی گفته می : به شرایطی1شرایط علّی

ها بـه سـؤالاتی    شونده تحلیل پاسخ مصاحبه هاصلی باشد. نتیج یعامل ،موردمطالعه

 یريکارگ مانند برداشت و تلقی آنان از علل ایجاد حکمرانی مشارکتی و ضرورت به

آمـدن   بـه وجـود  در مفهوم اصلی در خصوص شـرایط علّـی    5آن، حاکی از وجود 

نشـان   هـا  کـدهاي بـاز مربـوط بـه آن     )2در جـدول (  پدیده موردمطالعه است که

  شده است. داده

 آمدن یکسري اقداماتی  به وجوداد یا اتفاقی است که باعث رخد: 2پدیده محوري

کـه در ایـن پـژوهش    پدیـده محـوري   شـود.   یمبراي کنترل یا مدیریت آن اتفاق 

  .باشد یحکمرانی مشارکتی م شده است، یبررس

 گر کلی و وسیع هستند که بر چگونگی کنش  : شرایط مداخله3گر شرایط مداخله

، بـر اسـاس تحلیـل محتـواي     ایـن مقالـه  . در رنـد گذا یم یرتأث بین مسائل متقابل

 گر محیطی شناسایی شد. عنوان شرایط مداخله ها، چهار مؤلفه به مصاحبه

 آمـدن یـک پدیـده را     بـه وجـود  سـاز   ینهزمشرایطی است که : 4اي ینهشرایط زم

ي به وجود آمـدن یـک   برااي محلی است  ینهزمدیگر، شرایط  یانب بهکند.  یمفراهم 

اتفاق مرتبط با پدیده و در آن مجموعه اقداماتی براي کنتـرل و پاسـخ بـه پدیـده     

ي مسـتخرج از پدیـده   راهبردهـا  بر پدیده اصـلی و  اي ینهشرایط زمشود.  یمانجام 

دهنـده   در این پژوهش به دو قسمت شرایط سوق اي ینه. شرایط زمگذارند یم تأثیر

هـا سـرعت رسـیدن بـه حکمرانـی       دهنده شود. سوق می و شرایط بازدارنده تقسیم

                                                        
1. casual conditons 
2. core Phenomenon 
3. Intervening conditions 
4. contextual conditions 
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عنوان یـک   دهند و شرایط بازدارنده شرایطی هستند که به مشارکتی را افزایش می

شـوند. ایـن شـرایط معمـولاً سـرعت       مانع جهت دستیابی به هـدف شـناخته مـی   

  کنند. کنند یا از استمرار آن جلوگیري می دستیابی به نتایج را کم می

 بـراي مواجهـه    ییها حل راه استخراجبه راهبردها  ،ر نظریه داده بنیاد: د1راهبردها

و یا حل  پدیده موردمطالعه مدیریتبا پدیده موردمطالعه اشاره دارد که هدف آن 

 است. شده ییشناسا اصلیراهبرد  4 مقاله،است. در این خاص  مسئلهکردن یک 

 ص اجرایی شـدن یـک   مجموعه اقداماتی است که در خصو: پیامد نتیجه 2پیامدها

پیامـد   4هـاي صـورت گرفتـه     بـا بررسـی   پژوهشدر این آید.  یمراهبرد به وجود 

اساســی بــراي رســیدن بــه وضــعیت مطلــوب در خصــوص حکمرانــی مشــارکتی  

  است. یشنهادشدهپ

و  آمـده  دسـت  بـه  مقولات خواهیم یم ما بنیاد، داده روش درکدگذاري انتخابی:  -3

 معمـول  شکل به نه و شکلی جدید به را ها مقوله آن و کنیم کشف را ها آن بین روابط

یعنـی   محـوري  پدیـده  مرحلـه  ایـن  در ربـط دهـیم؛ بنـابراین،    هـم  بـه  شده، شناخته

 و داده قرار هستیم، آن حال بررسی در که فرآیندي مرکز در را» حکمرانی مشارکتی«

پدیـده   بـا  ها آن ارتباط نوع با متناسب را )3( جدول در آمده دست به يها مقوله سپس

 ایـن  دهیم. می ربط هم به جاگذاري و» کوربین و استراوس«پارادایم  مدل در محوري

شـود و   مـی  نامیـده » کدگذاري الگوي«است که  یک نمودار ترسیم بر مشتمل مرحله

 ) نشان داده2شود. این مدل در شکل ( محسوب می ها یافتهمدل مستخرج از  ینوع به

 شده است. 

   

                                                        
1. strategies 
2. consequences 
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  ها یافتهمدل حکمرانی مشارکتی مستخرج از  ):2(شکل 
  

 مؤثر شرایط گفت، توان یم ها داده بررسی و شده انجام کدگذاري مراحل به توجه با

گـر و   شرایط علیّ، شـرایط مداخلـه  «شرایط  دسته کلی سه در حکمرانی مشارکتی بر

 »راهبردهـا «اند. در گام بعدي متناسـب بـا ایـن شـرایط،      قرارگرفته »اي ینهشرایط زم

بـا   حکمرانی مشـارکتی مدت و بلندمدت حاصل از  شود و سپس نتایج کوتاه مطرح می

  شوند. مطرح می »پیامدها«عنوان 

  گیري یجهنت

حکمرانان به دلیل حل مشکلات پیچیده خـود و همچنـین جلـب حمایـت بیشـتر از      

سوي مردم و ارتقاء سرمایه اجتماعی خود، تمایل به مشارکت بیشتر مـردم و جامعـه   

 ،گرایی یمل، ازجملهوتی هاي متفا یزهباانگمردم نیز نخبگانی در فضاي حکمرانی دارند. 

هـدف  کننـد.   یمی در حکمرانی مشارکت اله تیرضا ایو  یدوست نوع ،یمنفعت شخص

 يا شده است، ایجاد یک دید گسترده این مقاله که به شکل یک نظریه داده بنیاد ارائه

درباره ابعاد و نتایج حکمرانی مشارکتی است. نوآوري اصـلی ایـن پـژوهش نیـز ارائـه      

بـه   توانـد  یسـت کـه م ـ  ا هـا  حکمرانی مشارکتی، مسـتخرج از یافتـه   مطلوب ازمدل 

دهد. در ایـن مقالـه    زهیانگ ی،روش حکمراناین استفاده از  يمسئولان و حکمرانان برا

 ايزمینه شرایط
 دهنده:سوق شرایط

 انگیزه -1
 دانش -2
 مهارت -3
 ساختار -4

 بازدارنده: شرایط
 تکبر -1
 خود رأیی -2
 بی اعتمادي -3
 تعارض منافع -4

 دستاوردها

افـــــزایش رشـــــد   -1

 (پیشرفت) در کشور

افـــزایش انســـجام در  -2

 جامعه

ــدالت در   -3 ــزایش عـ افـ

 جامعه

ــره -4 ــزایش به وري در اف

 کشور

 راهبردها

ایجـاـد سـاـختار و ابـزـار   -1
 مناسب

 سازيترویج و فرهنگ -2
 آموزش افراد -3
 اعتمادسازي -4

 گرمداخله شرایط

 باور -1

 فرهنگ -2

 شخصیت -3
 شرایط علی

ــه   -1 ــاز ب عــدم احســاس نی

حکمرانی مشـارکتی و درك  

 مزایاي آن

ــان و   -2 ــین نخبگ ــله ب فاص

حکمرانی و  يها نهادمردم با 

 هاتنشافزایش 

ــار   -3 ــگ کـ ــعف فرهنـ ضـ

 یمشارکت

ــعف در رسـ ـ -4 بــه  دنیض

 نظرات عیتفاهم و تجم

درك نامناسب رفتارهـا و   -5

 هاي ذهنی افرادمدل

ماهیت متفاوت حکمرانی  -6

 در اسلام و غرب

محوري: پدیده

حکمرانی 

 مشارکتی
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آمده با سه نوع کدگذاري باز، محـوري   دست به يها با استفاده از روش داده بنیاد، داده

مفهوم خلاصـه شـدند و    25در  ها فتهیاشدند. در کدگذاري باز  يبند و انتخابی دسته

 ـ    5مفهـوم در قالـب    25در مرحله کدگذاري محوري این   یمقولـه اصـلی شـرایط علّ

 (شرایط اي ینه)، پدیده محوري (حادثه یا اتفاق اصلی)، شرایط زمیدآورنده(شرایط پد

محیطـی شـرایط بازدارنـده)،     يهـا  دهنـده  اصلی شامل سـوق  پدیده بر درونی اثرگذار

هـا) و پیامـدهاي حکمرانـی     ها و برنامه حل گر (میانجی)، راهبردها (راه اخلهمد شرایط

هـا   . در کدگـذاري انتخـابی نیـز ایـن مقولـه     انـد  شـده  يبنـد  مشارکتی (نتایج)، دسـته 

صـورت یـک مـدل حکمرانـی      هـا بـه   ساختارمند شدند و با برقـراري ارتبـاط بـین آن   

 یخـوب  اده شـدند. ایـن مـدل بـه    زیر معیار نمـایش د  25معیار اصلی و  5مشارکتی با 

در حکمرانـی مشـارکتی نقـش دارنـد و بـاوجود       مسـائل متعـددي  دهد که  نشان می

شرایط بازدارنـده    همراه دارد، راي کشور بهکه ب يا کننده پیامدها و نتایج بسیار کمک

منـد  کند. از بین بردن این شرایط بازدارنـده نیاز  آن جلوگیري میاجراي نیز از  مهمی

اسـت.  حکمرانـی مشـارکتی    در تصـور  مزایا و بهبودهاي قابـل  و تبیین يسازگفتمان 

تـوان   زیادي را به همراه دارد که می فوایدحکمرانی مشارکتی دهد که  یمنتایج نشان 

به مواردي مانند افزایش رشد و پیشرفت کشور، افزایش انسجام در جامعه، مبـارزه بـا   

کـه در بیانـات    طـور  همـان ري اشاره کـرد.  و فساد و اجراي بهتر عدالت و افزایش بهره

شود، بررسی ابعاد مختلف این رویکرد و نیـز  مقامات عالی سیاسی کشور نیز دیده می

  هاي فرهنگی، اعتقادي، اجتماعی و سیاسی جمهـوري اسـلامی  با ویژگی ها آنتطبیق 

ایران، گویاي این واقعیت است که این رویکرد داراي قرابت معناداري بـا رویکردهـاي   

مدل حکمرانی  دهد که یمها نشان  یبررسکلان نظام حکمرانی کشور است. همچنین 

ا توجه به مطـالبی  ب تواند مدل موفقی براي فضاي حکمرانی کشور باشد. مشارکتی می

  شود. یمکه ارائه شد، پیشنهادات زیر مطرح 

ي در خصـوص  سـاز  فرهنـگ با توجه به فرهنگ ضعیف کار مشارکتی در کشـور،   -1

و یـا نهادهـاي    هـا  رسـانه گیري جمعی و کـار جمعـی در جامعـه توسـط      یمتصم

 آموزشی ضروري است.

 مرانان و مسئولان.ها و دستاوردهاي حکمرانی مشارکتی براي حک تبیین مزیت -2

مـانع اجـراي حکمرانـی     عنـوان  بـه با توجه به اینکه افـرادي خـود راي و متکبـر     -3

جهت شناسایی افـرادي کـه شخصـیتاً     ییها روش مشارکتی معرفی شدند، اجراي

ــا اســتفاده از تســت (هســتند  يخــودرأ ــاي شخصــیت ب ــاي  ســنجی و روش ه ه

 .شود یم، پیشنهاد هاي مدیریتی منظور جلوگیري از کسب جایگاه به ی)،شناخت روان



 1401 شهریور ♦ 103 پیاپی ♦ 2شماره  ♦ 31سال  ♦ راهبرد  216

و ابزارهاي حکمرانی مشـارکتی از راهبردهـاي    ها سامانهبا توجه به اینکه طراحی  -4

ی ابزارهـای شده است، تحقیق براي شناسایی و یـا تولیـد چنـین     یانبمدل تحقیق 

تشخیص مسئله توسـط جامعـه نخبگـانی و     شود. کارکرد این ابزارها یمپیشنهاد 

، اجـراي  گیـري جمعـی   یمکار مسئولان قرار دادن مسائل، تصـم  مردم، در دستور

ها و نهایتاً نظـارت بـر نحـوه اجـراي تصـمیمات و       مشارکتی تصمیمات و سیاست

 ؛باشد یم ارزشیابی توسط مردم

براي ایجاد اعتماد در بین مردم براي مشارکت بیشتر در حکمرانی و همچنین از  -5

تدوین قوانینی جهت حمایت از بین بردن تعارض منافع در بین برخی از مدیران، 

  .شوند یمپیشنهاد هاي مردمی در فرآیند حکمرانی  نظارت
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