
  2 دکتر عبدالرسول جوکار،1محمد صادق عبدالهی
  

  5/12/86: تاریخ دریافت
 21/7/88: تاریخ پذیرش

  

هاي موتور فارسی در بازیابی اطلاعات از ن زبا نگارشه شیوهاي چالش
  وبکاوش 

  
  

  چکیده
هاي گوناگون در نوشتن یک واژه، یکی از مشکلاتی است که در بازیابی مدارك  شیوه

هاي  ها به ریخت در زبان فارسی نیز برخی از واژه. زارهاي جستجو وجود داردمربوطه از طریق اب
 گرانکاوش که است پرداخته مسائلی بررسی به پژوهش اینبه همین دلیل . شوند متفاوتی نوشته می

 يها  به سؤالییپاسخگوبراي . رو هستند هب  با آن روواژه یک مختلف هاي فارسی در کاوش ریخت
 موتور سه شامل پژوهش  جامعه. است شده استفاده اسنادي و اي  پیماش مقایسهشپژوهش از دو رو

  .اند هم کردها به زبان فارسی را فرجستجو امکان کهاست   گوگل، یاهو و آلتاویستاکاوش
 هرکدام که شد انتخاب کلیدواژه 17 شامل اي سیاهه فارسی، متون در دقت و مطالعه با
 ها کلیدواژه پژوهشگران. هستند اطلاعات بازیابی در فارسی زبان هاي چالش از مورد یک گر نمایان
 از هرکدام براي ها بازیافت تعداد و کرده انتخابی کاوش ابزارهاي يجستجو لدیف وارد را

   .کردند ثبت را کاوش يموتورها
 داد که نشانها  افتهی .شد انجام استنباطی و توصیفی آمار سطح دو در ها داده تحلیل و تجزیه
 توجه قرار مورد کاوش، بهبودبه منظور  را  زبان فارسینگارش يها شیوه وب، کاوش يموتورها
  .دارد وجود جستجو و نوع ابزار واژه رابطه معناداري بین شکل نیهمچن. اند نداده

   زبان فارسی، نگارششیوه کاوش، يموتورهابازیابی اطلاعات،  :ها کلیدواژه
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 مقدمه

 .یابد  میانتقالو شده تولید م که در آن اطلاعات به شکل الکترونیکی بری  میاي به سر در زمانه
 فنی و فرهنگی در گرو برقراري ارتباط زبانی و کلامی با دنیاي الکترونیکی دانش و فرهنگ ،رشد علمی

لیکن زبان فارسی، در تلاقی با  .شود نمیسر مییلماست که وب نام دارد و این جز با تقویت کیفی زبان 
ی است که کاوش در محتویات آن را دچار عضلاتداراي م ،1 نگارششیوهعد باز  ویژههبالکترونیکی، جهان 
 به ،عرفان ادب و این مقوله مستلزم تمهیداتی چند است تا زبان فارسی را از زبان شعر و. کندمی مشکل

  ).1383صدیقی، (کند تبدیل  ، دادوستد دانشیالکترونیک هزبانی مناسب با پهن

شده  گسترش استانداردهاي آماده. است  هاي دنیا خیلی پیشتر از این آغاز شده یش بر روي زبانپیرا
کردن گفتار و هاي پیچیده و استثناها در زبان روزمره و یکسان  قاعدهن کم کردوکردن  براي زبان، ساده

 در زبان انگلیسی، ،براي نمونه. است ها انجام شده نوشتار از کارهایی است که بر روي بسیاري از زبان
وسفان ی(اند  دهکراند و یادگیري این زبان را ساده  هاي این زبان را پیراسته شناسان بسیاري از قاعده زبان

  .)1382، نجف آبادي

- اما ویژگی . جزو پنج کشور برتر جهان هستند،هاي ایرانی از نظر فراوانی2وبلاگدر حال حاضر 

 : آنها به این شرح است هاي منفی

 . استیر غیراستاندارد و متغبیشترها  وبلاگ نگارش ه شیو-1

 بیشتر و نگارشی زیادي است، هرچند که ییاملاهاي  حاوي غلطبه نسبت ها  وبلاگهاي   نوشته-2
  .قبولی دارند  لهاي مهم و پرخواننده، نگارش قاب وبلاگ

 هاي تطبیق آن با الزامهاي محیط الکترونیکی و عدم   محدودیتعها، تاب وبلاگ نگارش ه شیو-3
 .خط فارسی است

عنوان زبان رسمی ما  ها، بنا به اهمیتی که زبان فارسی به وبلاگ نویسندگان هاز طرف دیگر، هم
 حفظ برايرسانه دارند، باید خود را موظف بدانند که  عنوان صاحب  که بهمسئولیتی  حکم  دارد و به

ها، بر کاربرد  وبلاگراي این منظور لازم است نویسندگان ب.  خود تلاش کنندهسلامت زبان فارسی در رسان

                                                        
  الخط  رسم1

2 Weblog 
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   .فارسی را رعایت کنندط  خود نظارت کنند و استانداردهاي نگارشی زبان و خوبلاگزبان در 

 

  اهمیت پژوهش  و لهئمس
وب، بزرگترین مرجع . رودویکم اطلاعات به سرعت به سمت رقومی شدن پیش می در قرن بیست
- هاي جدي در امر نمایه بروز چالشث باع نگارش فارسیه اما شیو.شودمحسوب میاطلاعات در عصر ما 

ایجاد خط، .  است1 زبانریزيبرنامه مهاي مهمسائل مربوط به خط، یکی از جنبه. سازي این زبان شده است
. آید به حساب میطهاي برخورد با خترین شکل از رایجآنانتخاب خط مشترك، تغییر خط و اصلاح 

تر آن است، اما نوشتار به دلیل ار و نوشتار دو بستر براي تحقق زبان هستند که گفتار، بازتاب طبیعیگفت
ریزي زبانی و اصلاح دارد کند، نیاز به برنامهه صورت ثابتی دارد و تحولات زبان را منعکس نمیکآن
شی از مسائلی که امروز ها ارائه شود، بخ این چالشعچنانچه الگویی مناسب براي رف .)1381، اسلامی(

: توان به موارد زیر اشاره کرد این مسائل میهاز جمل   .، رفع خواهد شدزبان فارسی استگیر  گریبان
رسانی در آهنگ اطلاعهاي اطلاعاتی به زبان فارسی، ایجاد نظام هم بهینه در وب، ایجاد پایگاهجستجوي

  ).1372، يحر(کشور و مسائل دیگر 

اما . اي استوب، روش کلیدواژهموتورهاي کاوش  در جستجوي اطلاعات از امروزه روش غالب
آب "چنانچه فردي به دنبال اطلاعاتی در مورد .  خود را داردصهاي خاو به این روش، دشواريججست

آب گرم کن، آبگرم کن، آب گرمکن و ": تواند به چهار شکل بنویسد باشد، این کلیدواژه را می"گرمکن
متفاوتی  يها بازیافت، تعداد ها شکلبراي هرکدام از این ، وبموتورهاي کاوش بنابراین    ."آبگرمکن

کار ببرد، اطلاعاتی که به چنانچه کاربري تنها یک شکل از این چهار مورد را به. دکرد نبازیابی خواه
: ن است کهشود ای که در اینجا مطرح میمهمیسؤال . است را از دست خواهد داد  دیگر نوشته شدهلاشکا
 هایینظام که نگارش فارسی زد، یا اینهوی شاصلاح به دست باید آیا فایق آمد؟ مسئلهتوان بر این   میچگونه
   نگارش طراحی کرد؟هویش نیا با سازگار و پیشرفته

  پژوهش  پیشینه
زبان اند و کشورهاي غیر انگلیسی  انگلیسی طراحی شده و اساسا بر مبناي زبانجابزارهاي جست

 به مقایسه و پژوهشگران،  از کشورخارجهاي انجام شده در  پژوهشدر . ها دارند مشابهی با آن هاي لشچا
                                                        
1 Language Planning 



  1388، سال 2                  دوره دهم، شماره                           مشهدمطالعات تربیتی و روانشناسی دانشگاه فردوسی          70

ها   جستجوي مترادف و2سازي ، کوتاه1سازي ریشه. اند المللی و محلی پرداخته بینموتورهاي کاوش ارزیابی 
ی که یجا اما از آن .اند  کار بردههاي خود به در ارزیابی آنها از پژوهشگراناین است که معیارهایی از جمله 

هاي بسیاري از این امکانات در ابزارهاي کاوش فارسی وجود ندارد، پژوهشگران ایرانی را به سمت ارزیابی
میزان پیوند به یک  ، عملگرهاي بولیمانند ایرانی معیارهایی پژوهشگران. است تري سوق داده متفاوت

   کاربر، روز آمد بودن  اطلاعات، واسط ، نمایشها بازیافت   بندي رتبه،   اطلاعاتی  پایگاه حجم ،موتور کاوش
   .اندبه کار بردهخود پژوهش هاي را در ، نمایه سازي اطلاعات   اطلاعات  بازیابی ، سرعت اطلاعات

   از ایران خارجدر پژوهش   پیشینه) الف
بازیابی دیدگاه از  سوئديان به بررسی ویژگی هاي زب) Hedlund et al., 2000 (دیگران و هدلاند

  بازیابی ضعیف اطلاعات به زبانمشکلی که این پژوهشگران با آن مواجه بودند. اطلاعات پرداختند
ها و توان به مذکر و مؤنث بودن نامجمله می از آن.فردي داردبههاي منحصر ویژگی،این زبان.  بودسوئدي

، سوئديهاي اي بر روي زباناي مقایسه مطالعهآنها. اشاره کردنگاشت  هميها  واژهفراوانی استفاده از  نیز
پژوهشگران . کنندرا شناسایی ها در این زبانواژگانی   هاي انجام دادند تا میزان ابهامانگلیسی و فنلاندي

  .تواند مفید باشدنگاشت، می هميها  واژه بازیابی براي 3 سخنتاداگذاري کنند که برچسبپیشنهاد می

موتـور  المللی را به همـراه چنـد    هاي لهستانی چند ابزار جستجوي بین نسخه) Sroka, 2000( اسروک
 ابزار کاوش بود که بر اسـاس ربـط   4دقتترین معیار این سنجش،  مهم. محلی مورد سنجش قرار داد    کاوش  

اي یـک  شده بر و زمان صرف  ها  بازیافت تعداد   پژوهشگر.  نخست هر کاوش محاسبه شد       نتیجه 10قضاوتی  
 به "5اینفوسیک پالسکی" این پژوهش  در نتیجه. ثبت کردموتورهاي کاوش  کاوش را در مورد هر کدام از        

  .عنوان بهترین ابزار کاوش انتخاب شد

شناسی هاي ریختبا تمرکز روي اثرات تحلیل) Monz & De Rijke, 2002 (کهجدوری و مونز
این مطالعه .  بررسی کارآیی بازیابی اطلاعات پرداختندب، بهک مريها  واژهسازي و جداسازي  ریشههمچون

 %25 بازیابی اطلاعات در حدود نشان داد کهها  یافته.  انجام شدییایتالیا و آلمانی، هلنديهاي  برروي زبان
  .داشته است بهبود ییایتالیا براي زبان %25 و هلندي براي زبان %69، آلمانی نبراي زبا

                                                        
1 Stemming 
2 Truncation  
3 Part of speech 
4 Precision 
5 Polski Infoseek  
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هاي ابزارهاي جستجو را در مورد زبانتوانایی ) Bar-Ilan & Gutman, 2002( گتمان و بارایلان
 به شمار پژوهش جامعه این عبري و مجاري، فرانسوي، روسیزبان  4 .غیرانگلیسی مورد بررسی قرار دادند

 به "3گوگل" و "2فست" ،"1آلتاویستا"عمومی یعنی موتور کاوش  3ها، براي هر کدام از این زبان. آیند می
این بررسی نشان داد که . آزمایش شد) هامخصوص هر کدام ازاین زبان( محلیموتور کاوش  چند همراه

هاي غیر انگلیسی را در جستجوي اطلاعات نادیده هاي زبانی زبانعمومی وب، ویژگیموتورهاي کاوش 
  .گیرندمی

ر کاوش موتو 3 ابزار جستجوي عمومی را با 3، عملکرد ی در پژوهش)Moukdad, 2005 (مقداد
 نشان داد ها یافته. مورد مقایسه قرار داد) کنند  میشناختی عربی را لحاظمسائل زبانبه طور خاص که (عربی 

در بازیابی مدارك عربی، ناقص  "گوگل" و "آلتاویستا" ،"4آلدوب"عمومی، نظیر موتور هاي کاوش که 
ابزارهاي دن  عملی بوهیشتر در زمین بيهاپژوهش، نیاز به پژوهش این يها یافته همچنین. کنندعمل می

  . را نشان دادموتور هاي کاوشجدید بازیابی اطلاعات در 

 انگلیسی و مجاري موتور هاي کاوششناختی هاي زبانبه بررسی قابلیت) Toth, 2006( تاث
موتور کاوش  5 را با "آلدوب" و "آلتاویستا"، "گوگل" ابزار جستجوي انگلیسی 3 پژوهشگر. پرداخت

سازي، ریشه:  چند شاخص انجام شد که عبارت بودند ازهها بر پایتحلیل داده. ی مورد مقایسه قرار دادمحل
موتور هاي حاکی از آن بود که ها  یافته. هاسازي و جستجوي مترادفهاي مختلف، کوتاهبازیابی لهجه

. ه بودند قرار داد انگیسی مورد توجهموتور هاي کاوش محلی، مسائل زبان مجاري را بهتر از کاوش
کردند، که این امر منجر به هاي مختلف زبان مجاري را به خوبی پشتیبانی نمیزبان، لهجهابزارهاي انگلیسی

   .شدبازیابی ضعیف اطلاعات می

    در ایران پیشینه) ب
  اي  و تحلیـل مقایـسه    و نیـز تجزیـه     جداگانـه   ارزیـابی   بـه   مستند   از معیارهاي   استفاده با   )1381(کوشا  

 معیـار  27   از طریـق  شـش ابـزار کـاوش برگزیـده     . پرداخـت   جستجوي فارسی  واسطداراي کاوش    ابزارهاي
 موتورهـاي کـاوش  .  قـرار گرفتنـد    با یکدیگر مورد مقایـسه      اطلاعات   جستجو و بازیابی    هاي با قابلیت   مرتبط

                                                        
1 Altavista 
2 Fast 
3 Google 
4 All the web 
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ــد از  ــارت بودن ــران"، "گوگــل": انتخــابی عب ــک ای ــران"، "1کلی ــ"، "2هــوای  و ،"4پارســیک" ،"3مهــر رانای
   کـاوش ابـزار  که از نظر امکانات جـستجو و بازیـابی اطلاعـات،        داد   نشان  پژوهش  نتیجه ."5دایرکتوري  اپن"
 بررسـی بـه منظـور   .  دارنـد قـرار    دوم رتبـه در  "هـو ایـران "   موضـوعی   و راهنمـاي   نخـست   رتبهدر   "گوگل"

  راآنهـا  بـه   شـده   پیوند داده وب سایت یا   ها صفحه تعداد  گرپژوهش ،پسند و رایج بودن ابزارهاي کاوش       عامه
  مـورد   کـاوش   ابزارهاي پسندبودن  و عامه  رایج  مستقیمی میانهرابط    نتیجه نشان داد که   . دادمورد مقایسه قرار    

  . اطلاعات آنها وجود ندارد  جستجوي هاي با توانایی  مطالعه

 هیابی متنی براي زبان فارسی برپایک نظام بازی" عنوان باپژوهشیدر ) 1382( وسفان نجف آباديی
ابی اطلاعات متنی یگذاري معانی به بازهیاست که با استفاده از نما  را طراحی کردهنظامی ،"معانی پنهان
یابی با استفاده از یک مجموعه اسناد  یابی و بدون ریشه  کارآیی این نظام با ریشه.پردازد  میزبان فارسی
براي . است ه به این منظور و به کمک معیارهاي دقت و بازیافت مورد ارزیابی قرار گرفتهشد گردآوري
ه ی طراحی و بر پا،سی سادهینوک زبان برنامهیابی، یشهیهاي سراسري و رواژه افتن فهرستیکمک به 

  .شنهاد شدیپ هاي فارسیی خودکار فعلین براي شناسایهاي زبان فارسی، روشی نوقاعده

در پژوهش خود به بررسی مشکلات جستجو و بازیابی اطلاعات به زبان ) 1384(اربانقلی راثی س
یافته هاي . پرداخت کاربران مرکز اینترنت دانشگاه آزاد اسلامی شبستر کمکفارسی در اینترنت به 

در بیشتر مشکل کاربران . کنند گوگل استفاده می   کاربران از جستجوي پیشرفته%77پژوهش نشان داد که 
این . بود ""ORهاي مختلف نوشتاري واژه و عدم استفاده از عملگر  جستجو، عدم توجه ایشان به شکل

 کاربران از اینترنت با   هاي آموزشی و نیز مدت استفاده ي معناداري بین گذراندن دوره ، رابطهپژوهش
  . نشان داد راآنهامهارت 

هاي  ي کاوش در بازیابی منابع بر اساس شکلهاي انجام شده نشان داد که موتورها مطالعه پژوهش
با توجه به آنچه در مقدمه و پیشینه پژوهش بحث شد، از آنجایی که . مختلف یک واژه توانمند نیستند

توانند توسط  بسیاري از مدارك که با املاءهاي مختلف یک کلمه در محیط اینترنت وجود دارند، نمی
ت که از طریق پژوهش بتوان راهکارهاي لازم را شناسایی موتورهاي کاوش بازیابی شوند، ضروري اس

                                                        
1 Iran click  
2 Iranhoo 
3 Iran mehr 
4 Parseek 
5 Open directory  
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هایی است که از مشکلات بازیابی مدارك که بر  ها و روش بنابراین هدف این پژوهش شناسایی راه. کرد
هاي پژوهشی زیر طراحی  در این راستا سؤال. آید جلوگیري کرد ها به وجود می اساس شیوه نگارش واژه

  :شده است

هاي شیوه نگارش زبان فارسی در بازیابی اطلاعات از وب مشکل گییک از ویژکدام .1
 کند؟ایجاد می

نتایج جستجوي ) با در نظر گرفتن شیوه نگارش فارسی(المللی  بینابزارهاي کاوش آیا  .2
 ؟دهندمیهاي مختلف یک کلمه به دستشکلیکسانی براي 

 ود دارد؟ و نوع ابزار جستجو وجها  واژه معناداري بین شکل هآیا رابط .3

  طرح پژوهش
  به سؤالپاسخگوییبراي  .گردیداسنادي انتخاب   روش، پژوهشنخستسؤال   به پاسخگوییبراي

 که یمشکلات پیش گفته با کمک روش .اي استفاده شدپیماش مقایسهش ِاز رو پژوهشو سوم  دوم هاي
 و تجزیه و تحلیل قرار مورد بررسی ،کنندابزارهاي کاوش انتخابی ایجاد میدر  واژههاي مختلف شکل
 .گرفت

، 1یعنی آلتاویستا، اکسایتالمللی   بینموتور کاوش نشان داد که هفت پژوهشبررسی ادبیات 
ترین ابزارهاي کاوش در دنیا شناخته به عنوان پر استفاده 5 و یاهو4، لایکاس3، اینفوسیک2گوگل، هات بات

. اندفارسی را فراهم کرده مکان جستجو به زبان ا"یستاآلتاو" و "یاهو"، "گوگل" در این میان تنها .نداشده
 ابزارهاي کاوش .در نظر گرفته شدندبستر براي پیشبرد این پژوهش به عنوان موتور کاوش  این سه ،بنابراین
هاي  در زبانهاي وب  یا سایت ها صفحهسازي به منظور شناسایی و نمایهیا خزنده  6عنکبوت از ،المللی بین

می تواند باشد و سازي خودکار می نمایهاین روش نوعی. کنند استفاده میفارسی  زبانمله مختلف از ج
  .دنکنذخیره شناسایی و در پایگاه خود  7کدیونی فارسی را در قالب  هاي صفحه

                                                        
1 Excite  
2 Hotbot  
3 Infoseek  
4 Lycos  
5 Yahoo 
6 Spider  
7 Unicode  
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به صورت تعمدي به عنوان نمونه  کلیدواژه 17اي شامل فارسی، سیاهههاي  بررسی پژوهشبا 
 بازیابی اطلاعات فارسی در هاي زبانهر کدام نمایانگر یک مورد از چالشها  ژهاین کلیدوا .انتخاب شد

  : عبارتند ازشوند،ها شناخته میوسیله گردآوري دادهعنوان ها که به این کلیدواژه. هستند
  

  اتاق یا اطاق  موسی یا موسا
  توراه یا تورات  املاء یا املا
  عطایی یا عطائی  باغها یا باغ ها

حدي  مورچه گان یا مورچگان  یا موحديمو  
   مني خانه من یا خانه   یا پتاسیوم پتاسیم

  مسؤول یا مسؤل  زبان شناس یا زبانشناس
  دقیقاً یا دقیقن  مسئله یا مسأله

  پرتو آفتاب یا پرتوي آفتاب  بازشمشیرباز یا شمشیرِ
  فرایند یا فرآیند  

  

 ابزار کاوش وارد شده، سپس در هرفت به بخش جستجوي پیشنخستها،  انجام کاوشبه منظور
 را واژههاي مختلف  هر یک از شکل.فرض جستجو انتخاب شدها، زبان فارسی به عنوان پیشقسمت زبان

یافته هاي حاصل از جستجو توسط هر  جستجوي ابزارهاي کاوش انتخابی کرده، سپس تعداد فیلدوارد 
، امکان جستجو به زبان فارسی را "آلتاویستا" موتور کاوشاگرچه .  ثبت شدموتور هاي کاوشاز یک 

این . کاربران داده نمی شوداست، اما در قسمت جستجوي پیشرفته، امکان انتخاب زبان به فراهم کرده
. ارائه شودبه زبان عربی ها  بازیافت ها، تعدادي ازکلیدواژهبرخی از به هنگام بازیابی که باعث شد مشکل 

  .استر اینجا درست عمل نکرده د1مشخص است که صافی زبان

  تجزیه وتحلیل داده ها
توصـیف  . هـا در دو سـطح توصـیفی و اسـتنباطی انجـام شـد            تجزیه و تحلیـل داده     ،در این پژوهش  

معنـاداري   بررسـی  بـراي . صـورت گرفـت   ) جدول فراوانی و نمـودار درصـد      (هاي توصیفی   ها با آماره   داده

                                                        
1 Language filter 
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اسـتفاده  ) 2 و ضـریب فـی  1خی دوآزمون (هاي استنباطی آماره از واژهو شکل موتور کاوش رابطه بین نوع    
  .استشده 

زبان فارسی در بازیابی اطلاعات از وب مشکل ش هاي شیوه نگار کدامیک از ویژگی .1سؤال 
  کند؟ ایجاد می

هاي  در پاسخ به این سؤال باید به طور کلی شرایطی که موجب نگارش یک واژه به ریخت
نیز ) 1376مانند مرتضایی، (هاي صورت گرفته  برخی از مطالعه. مطالعه قرار دادشود را مورد  گوناگون می

هاي  هایی مانند مهارت استفاده از حالت نتیجه بررسی نشان داد که عامل. اند به این امر توجه کرده
ا به ها و یا برگردان آنه هاي مختلف در نگارش واژه ها مانند عربی، سلیق نوشتاري یا دستوري سایر زبان

هایی در این رابطه به شرح زیر  نمونه. دهد هاي مختلف یک واژه را در نگارش تشکیل می فارسی صورت
  :باشد می

  پستالزي، پتاسیم یا پتاسیوم/پستالوزيهاي خارجی مانند  برگردان واژه .1

 استادها/ ها، استادان مدرسه/ هاي جمع مانند مدارس نشانه .2

 روانشناسی/ شناسی مردمشناسی، روان/ ردم شناسینویسی مانند م نویسی یا جدا پیوسته .3

 دقیقن/ اصلن، دقیقاً/ تنوین مانند اصلاً .4

 اسب سواري/ کسره اضافه مانند اسبِ سواري .5

 پرتو آتاب/  مانند پرتوي آفتاب"ي"صامت میانجی  .6

 ي من جامه/ جامۀ من/ ي بیان حرکت مانند جامه من"ها"هاي مختوم به  همزه براي واژه .7

 املا/ انشا، املاء/ ی مانند انشاءهمزه پایان .8

 )عطائی/ عطایی ("ئـ"کرسی / "یـ"کرسی ي وحدت یا نکره مانند "یا"همزه پایانی متصل به  .9

 مسؤول/ مسأله، مسئول/ هاي مختلف مانند مسئله به کار بردن همزه به صورت .10

                                                        
1 2x   
2      Phi coefficient 
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گاه الف مقصوره که گاه به صورت الف مانند اسماعیل، هارون و جز آن نوشته می شود و  .11
 به همان شکل عربی مانند عیسی

 اختاپوث/ پطر کبیر، اختاپوس/ تنوع املایی مانند پتر کبیر .12

 برایند/ فراهم، برآیند/  به جاي یکدیگر مانند فرآهم"آ" و "ا"استفاده از  .13

/ بندي، اندیشمند علاقه/ نویسی و جدانویسی مانند علاقمند کلمات خاص در پیوسته .14
 مند اندیشه

 یا مشکات/ ةصلات، مشکو/ ةنند صلا منقوط ما"تاي" .15

ن، علی/ نشانه تشدید مانند معین .16 ی/معی  علّ

نتایج جستجوي ) با در نظر گرفتن شیوه نگارش فارسی(المللی  بینابزارهاي کاوش آیا  .2سؤال 
 دهند؟ می هاي مختلف یک کلمه به دست شکلیکسانی براي 

   خارجیيها  واژه ن برگرداه   شیو.1
  

  )n=2( خارجی ها  واژه برگردان ه   شیوهبراي مقول ها ازیافتب آمار .1 جدول

  

 متفاوت براي این دو کلیدواژه هدو نتیجبه طور کامل ، داده شدجدول نشان در طورکه  همان
 "پتاسیوم" هاست و انتخاب کلیدواژ  ذخیره شده"پتاسیم" ه بیشتري با کلید واژتاطلاعا. است بازیابی شده

براي ، تمهیدي موتور هاي کاوش از یکدر هیچ همچنین. شوداز دست رفتن این اطلاعات میباعث 

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو آلتاویستا

 متغیر آماره

 فراوانی 104000 23900 25400 153300
100% 6/16%  6/15%  8/67%  درصد 

 پتاسیم

 فراوانی 93 340 342 775
100% 1/44%  9/43%  12%  درصد 

 پتاسیوم
واژهشکل   

 فراوانی 104093 24240 25742 154075
100% 7/16%  7/15%  6/67%  درصد 

 جمع کل
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اندیشیده نشده  "پتاسیوم"کلیدواژه  در هنگام جستجوي "پتاسیم"بازیابی صفحه هاي داراي کلیدواژه 
  . است

  هاي جمع  نگارش نشانهه شیو.2
  

  )n=2 (هاي جمع ه نگارش نشانهشیو ه براي مقولها بازیافت تعداد :2 جدول

  

 "باغ ها" هاطلاعات موجود که با کلیدواژبیشتر  را انتخاب کند، "باغها" هچناچه کاربري کلیدواژ
 چرا ،آورد ریزش کاذب به بار می، نیز"باغ ها"ازطرف دیگر انتخاب . دهد  از دست می است راذخیره شده

 بنابراین، .گیرد  میدر نظر  1Andگر عملهمچونا را ه خالی بین واژهه هر فاصل،موتورهاي کاوشکه 
موتورهاي کاوش  از هیچکدام پس .است تنهایی آمده به"ها" هشوند که در آن کلمی بازیابی مییاه هصفح

  .اندنیندیشیده مسئلهتمهیدي براي این 

  ها ترکیب ینویسی و یا جدانویس پیوسته. 3
  

  )n=3 (ها ترکیب ینویسی و یا جدانویس یوستهپ ه براي مقولها بازیافتتعداد . 3جدول 

                                                        
1 Operator 

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 4400 2700 28500  35600
 درصد 4/12% 6/7% 1/80% 100%

  باغ ها

  فراوانی  64400 16600 1900 82900
 درصد 7/77% 20%  3/2% 100%

 باغها

 واژهشکل 

  فراوانی 68800 19300 30400 118500
 درصد 1/58% 3/16%  7/25% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 173000 202000 208000  583000
 درصد 7/29% 6/34% 7/35% 100%

  زبان شناس

 زبانشناس  فراوانی  859 942 1090 2891

 واژهشکل 
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زبان  ( جدانویس:توان نوشتآید، این ترکیب را به سه صورت میطورکه از جدول برمیهمان
موتورهاي کاوش . )1373 ،یکابل ()شناسزبان(نویس فاصلهو بی )زبانشناس( نویس  پیوسته،)شناس

اند، در  یکسان به بار آوردههنویس دو نتیجفاصله و بی جدانویسهاي  شکل براي "یاهو" و "آلتاویستا"
چنین . استنویس را یکی محسوب کردهفاصلهنویس و بی شکل پیوسته"گوگل"  کاوشموتور کهحالی

هایی که براي فرضگردد که هرکدام طبق پیشبرمیموتورهاي کاوش  کبوتعنیا  روبات عملکردي به
مطلوب آن است د عملکر. کنند را شناسایی کرده و در پایگاه خود، نمایه میها واژهاست،  تعریف شده آنها
  . یکسانی به بار آورنده براي هر سه شکل، نتیجموتورهاي کاوشکه 

  تنوینمشکل. 4

  )n=2 ( تنوینه براي مقولها بازیافتتعداد : 4جدول 

  

ها را سر نویسگیرد، این امر ماشینکلیدها، تنوین در جاي همیشگی خود قرار نمیدر بعضی صفحه
، جداً مانند( در قیدها بیشتر نصب را که نناچار، تنویبه. کنددر گم می ، فوراً کاربرد دارد به همان ) واقعاً
 به 4 لایی که از جدوبر اساس نتیجه. برندبه کار می) ندواقعن، فورن، ج(شوند ده میکه خوانصورتی

 درصد 7/29% 6/32%  7/37% 100%

  فراوانی  859  202000  20800  223695
 درصد  4/0%  3/90%  3/9% 100%

 شناسزبان

  فراوانی 174718 404942 229890 809550
 درصد 6/21% 50%  4/28% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 465000 688000 875000  2028000
 درصد 9/22% 9/33% 1/43% 100%

  دقیقاً

  فراوانی  12300 2180 2230 16710
 درصد 6/73% 13%  3/13% 100%

 دقیقن

 واژهشکل 

  فراوانی 477300 690180 877230 2044710
 درصد 3/23% 7/33%  43% 100%

 جمع کل
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هایی که داراي تنوین در کلیدواژهپراکندگی طور استنباط کرد که این توان این می،است دست آمده
  . گردد بخشی از اطلاعات موجود میناز دست رفتب هستند موج

  کسره اضافه. 5
  )n=2 (کسره اضافه هبراي مقول ها بازیافت تعداد :5جدول 

  

گوگل دو موتور کاوش  نوشتار، اضافه در ه کسرهنشاندر دو صورت، با وارد کردن یا نکردن 
 اما آلتاویستا و یاهو با آن یکسان ،دهد به دست می،شمشیربِازو  شمشیرباز  متفاوت براي ترکیبهنتیج

  .انددهعمل کر

   "ي" میانجی تصام .6
  )n=2( "ي" میانجی تصام هبراي مقول ها بازیافت تعداد :6جدول 

  

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 163000 157000 150000  470000
 درصد 7/34% 4/33% 9/31% 100%

  شمشیرباز

  فراوانی  71700 157000 150000 378700
 درصد 9/18% 5/41%  6/39% 100%

 شمشیربِاز

 واژهشکل 

  فراوانی 234700 314000 300000 848700
 درصد 7/27% 37%  3/35% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 81000 78800 69600  229400
 درصد 3/35% 4/34% 3/30% 100%

 پرتو آفتاب

  فراوانی  1650 1570 10300 13520
 درصد 2/12% 6/11%  2/76% 100%

 پرتوي آفتاب

 واژهشکل 

  فراوانی 82650 80370 79900 242920
 درصد 34% 1/33%  9/32% 100%

 جمع کل
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که گذاشتن یا نگذاشتن نکته نیندیشد  به این گاه هیچ اطلاعات در حین کاوش، شاید هجویند
  .خواهد گذاشت ها بازیافت چه تغییر زیادي در تعداد "ي"میانجی 

  بیان حرکت، در حالت"هاي" مختوم به يها  واژه براي ،"همزه"ا عدم استفاده از  یاستفاده. 7
  مضاف 

  )n=3( "همزه"یا عدم استفاده از    استفاده هبراي مقول ها بازیافت تعداد :7جدول 

  
 بسیار بیشتري از دو ترکیب دیگر يها بازیافت، "ي منخانه" ب منتظره این است که ترکیر غیهنتیج
  .تر است نویس آسان  براي ماشین،دیگرب  دو ترکین در حالیکه نوشت،است به دست داده

  پایانی "ههمز". 8

  )n=2(  پایانی"ههمز" هبراي مقول ها بازیافت تعداد :8جدول 

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 2800 2260  9210  14270
 درصد 6/19% 8/15% 5/64% 100%

ه منخان  

  فراوانی  2800 2260 2560 7620
 درصد 7/36% 7/29%  6/33% 100%

  منۀخان

  فراوانی  1290000  1230000  1100000  3620000
 درصد  6/35%  34%  4/30% 100%

ي من خانه  

 واژهشکل 

  فراوانی 1295600 1234520 1111770 3641890
 درصد 6/35% 9/33%  45/30% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 34300 10900 491000  536200
 درصد 4/6% 2% 6/91% 100%

 املا

  فراوانی  977 1610 214000 216587
 درصد 5/0% 7/0%  8/98% 100%

 املاء

 واژهشکل 

  فراوانی 35277 12510 705000 752787
 درصد 7/4% 7/1%  7/93% 100%

 جمع کل
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ارزش   به راحتی موجب از دست دادن اطلاعات با، پایانی"ههمز" ش نگارههنگی در شیواناهم این
 هزار 280برد، حدود   می که شکل دوم را به کارآلتاویستا، فرديموتور کاوش نمونه در  به طور .شودمی

 .دهدنتیجه جستجو را از دست می

   وحدت یا نکره"يیا" به صلت م پایانی"ههمز". 9
  

  )n=2(  وحدت یا نکره"يیا" به صلت م پایانی"ههمز" هبراي مقول ها بازیافت تعداد :9جدول 

 ،آلتاویستا و یاهو براي هردو شکلموتورهاي جستجوي  این است که ، جالب در این کاوشهنکت
 مانند(روند  دیگري که با همزه به کار میهاي ژهوااما مشخص نیست که چرا در . اند یکسانی داشتههنتیج
  . استاق نیفتاده  این اتف،)ولؤمس/  مسئولوله أمس/ مسئله

   هاي مختلفصورت  به "مزهه"کاربردن ه ب   .10
 

  )n=2 ( هاي مختلفصورت  به "مزهه"کاربردن ه  بهبراي مقول ها بازیافت تعداد :10-1جدول 

  

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 18400 96600 109000  224000
 درصد 2/8% 1/43% 7/48% 100%

 عطائی

  فراوانی  82300 96600 109000 287900
 درصد 6/28% 6/33%  9/37% 100%

 عطایی

 واژهشکل 

  فراوانی 100700 193200 218000 511900
 درصد 7/19% 7/37%  6/42% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 356000 1530000 3810000  5696000
 درصد 3/6% 9/26% 9/66% 100%

 مسئول

  فراوانی  1410000 1580000 1680000 4670000
 درصد 2/30% 8/33%  0/36% 100%

 مسؤول

 واژهشکل 

  فراوانی 1766000 3110000 5490000 10366000
 درصد 0/17% 0/30%  0/53% 100%

 جمع کل
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  )n=2 ( هاي مختلفصورت  به "مزهه"کاربردن ه  بهبراي مقول ها بازیافت تعداد :10-2جدول 

  
 یکدستی در نگارش مبه خوبی عدنتیجه  پربسامد در فارسی هستند و هاي واژه از ،این دو کلیدواژه

  . دهند  را نشان می"همزه"
  

   مقصوره"الف" زوع استفاده اتن. 11
  

  )n=3( "ا" عربی مختوم به يها  واژه در "ي" تنوع استفاده از هبراي مقول ها بازیافت تعداد :11جدول

  
 ).يیعنی به صورت ( شود عربی آن نوشته میله شککلیدها ب روي بعضی صفحه،"ي"حرف 

به طور  ،یموس  وموسی  براي دو شکل"گوگل"موتورکاوش  بیانگر این است که 11هاي جدول داده

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 1740000 1370000 2070000  5180000
 درصد 6/33% 4/26% 0/40% 100%

 مسأله

  فراوانی  130000 772000 3630000 4532000
 درصد 9/2% 0/17%  1/80% 100%

 مسئله

 واژهشکل 

  فراوانی 1870000 2142000 5700000 9712000
 درصد 3/19% 1/22%  7/58% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 553000 506000  3470000  4529000
 ددرص 2/12% 2/11% 6/76% 100%

 موسی

  فراوانی  249000 506000 3480000 4235000
 درصد 9/5% 9/11%  2/82% 100%

 یموس

  فراوانی  736  3350  13900  17986
 درصد  1/4%  6/18%  3/77% 100%

 موسا

 واژهشکل 

  فراوانی 1015350 6963900 1111770 9091020
 درصد 2/11% 6/76%  2/12% 100%

 جمع کل
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این نکته باید به کاوشگران آموزش داده شود که براي نوشتن . دهد متفاوت به دست میهنتیجکامل دو 
 -اي متفاوت است که در هر رایانه-یفت به همراه کلید دیگري  باید از کلید ش، فارسیل به شک"ي"حرف 

 . استفاده کنند

   که همه درست هستند ها  واژهتنوع املایی بعضی . 12
  

  )n=2(  که همه درست هستندها  واژهتنوع املایی بعضی  هبراي مقول ها بازیافتتعداد . 12جدول

ذهن دارد که ر  به اطلاعات دسترسی پیدا کند، کمتر حضوخواهد به سرعتکاوشگري که می
 .هاي املایی را به خاطر بیاوردتمام صورت

  جاي هم ه ب"آ" و "ا"استفاده از . 13
  )n=2( جاي هم ه ب"آ" و "ا" استفاده از هبراي مقول ها بازیافتتعداد  :13جدول

  

 جمع کل موتور کاوش
 گلگو یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 1740000 1030000 1060000  3830000
 درصد 7/27% 9/26% 7/27% 100%

 اتاق

  فراوانی  125000 89200 98700 312900
 درصد 9/39% 5/28%  5/31% 100%

 اطاق

 واژهشکل 

  فراوانی 1865000 1119200 1158700 4142900
 درصد 0/45% 0/27%  0/28% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل اهوی  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 557000 403000 415000  1375000
 درصد 5/40% 3/29% 2/30% 100%

 فرآیند

  فراوانی  472000 360000 376000 1208000
 درصد 1/39% 8/29%  1/31% 100%

 فرایند

 واژهشکل 

  فراوانی 1029000 763000 791000 2583000
 درصد 8/39% 5/29%  6/30% 100%

 جمع کل
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 آن عادت ن به نوشتپیشترکنند که ران از میان دو شکل بالا، آن صورتی را انتخاب میکاوشگ
-  زیادي را که ممکن است حاوي اطلاعات با ارزشی باشند، از دست می هاي صفحهدر نتیجه، . اندکرده

  .دهند
  نویسی و جدانویسی خاص در پیوستههاي واژه. 14

  

  )n=2( "مورچگان" یا "مورچه گان" هدواژبراي دو کلی ها بازیافت تعداد :14 جدول

  
 بیشتري در بر داشته يها بازیافت  مورچگان نوشتاريل این است که شکرهاي جدول بیانگداده

  . نویسندگان وجود داردن در بی"حرکت بیان هاي"است و تمایل براي حذف 
   منقوط"يتا". 15

  )n=2(  منقوط"يتا" هبراي مقول ها بازیافت تعداد :15جدول 

  

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 662 678 700  2040
 درصد 5/32% 2/33% 3/34% 100%

 مورچه گان

  فراوانی  10900 1630 1740 14270
 درصد 4/76% 4/11%  2/12% 100%

 مورچگان

 واژهشکل 

  فراوانی 11562 2308 2440 16310
 درصد 9/70% 2/14%  0/15% 100%

 جمع کل

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 93 317 21800  22210
 درصد 4/0% 4/1% 2/98% 100%

 ةتورا

  فراوانی  71800 65100 70300 207200
 درصد 7/34% 4/31%  9/33% 100%

 تورات

 واژهشکل 

  فراوانی 71893 65417 92100 229410
 درصد 3/31% 5/28%  1/40% 100%

 جمع کل
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-پس می). "آلتاویستا"به استثناي ( آمده است "ةتورا" هدر این مورد، تعداد کمی نتیجه براي کلم

ی یاه هاما همچنان صفح. است» ت «ت منقوط، به صور"تاي" نویسندگان به نوشتن لتوان گفت که تمای
  .اطلاعات خوبی باشندراي دااند و ممکن است خیره شدهذ   "ة"وجود دارند که با 

  "تشدید" هنشان. 16
  )n=2( "تشدید" هنشان هبراي مقول ها بازیافت تعداد :16جدول 

  

که در  این این امر علاوه بر. شود  نوشته نمی"تشدید"نویسی،   ماشینر براي سرعت در کابیشتر
به نسبت  اینترنتی  هاي صفحهب بازیابی نشدن  موج16ل کند، طبق جدوها تولید اشکال می نگاشت هم

  .شود  تشدیددار میه با کلیدواژیکسان

  نوع ابزار جستجو وجود دارد؟    وها  واژه معناداري بین شکل هآیا رابط .3ال ؤس

 و ابزار واژهدهد که بین شکل   نشان می"α=05/0"  معناداريمشاهده شده در سطح χ2 میزان
توان نتیجه گرفت که به کار بردن یک شکل خاص از  بنابراین می. ود دارد معناداري وجهجستجو رابط

 راي نمونه ب. استاثرگذارکلیدواژه و نیز استفاده از یک ابزار جستجوي خاص، در بازیابی اطلاعات 
 "مسأله" واژه جستجوي بازیافت بیشتري نسبت به "آلتاویستا"موتور کاوش در  "مسئله"جستجوي واژه

  .دهد  میبه دستمتفاوت اي  نتیجهبه طور کامل  یاهوموتور جستجوي در تجو جس، اما دارد

، "فی" ضریب . استمتغیرر میزان ارتباط بین دو گآمده بیان به دستPhiمقدار ضریب همچنین  
یندي را هم  آ  مقدارهاي این معیار که جهت هم دامنه.  استمتغیرآیندي بین دو  معیاري براي ارزیابی هم

 چندین یهاي اسممتغیریندي میان  آ توان در ارزیابی هم از این معیار می. است+ 1 تا -1دهد، از  نشان می

 جمع کل موتور کاوش
 گوگل یاهو  آلتاویستا

  متغیر  آماره

  فراوانی 44000 46700 47000  137700
 درصد 0/32% 9/33% 1/34% 100%

 موحدي

  فراوانی  23000 45400 48000 116400
 درصد 8/19% 0/39%  2/41% 100%

 موحدي

 واژهشکل 

  فراوانی 67000 92100 95000 254100
 درصد 4/26% 2/36%  4/37% 100%

 جمع کل
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 ). 345 :1374، کورتز(اي استفاده کرد  مقوله

  
   و ابزار جستجوواژهشکل   معناداري بین  بررسی رابطه برايخی دوآزمون : 17 جدول
 ضریب فی سطح معناداري χ2 درجه آزادي متغیر

  084/0  001/0  1098465  2  پتاسیوم/پتاسیم
  502/0  001/0 20435864  3  شناس زبان/ زبان شناس/ زبانشناس

  100/0  001/0 23806710  2  دقیقن/ اًدقیق
  175/0  001/0  25995483  2  شمشیرِ باز/ شمشیر باز
  224/0  001/0  12156393  2  پرتوي آفتاب/ پرتو آفتاب

  065/0  001/0  11240920  2 باغها/ باغ ها
  502/0  001/0  7902925  3  ي من خانه/ خانۀ من/ خانه من

  137/0  001/0  14044084  2 املاء/ املا
  254/0  001/0  33087260  2  عطائی/ عطایی
  448/0  001/0  1945470950  2 مسئول/ مسؤول
  363/0  001/0 1945470950  2  مسأله/ مسئله
  110/0  001/0  106899704  3  موسا/ یموس/ موسی
  030/0  001/0 3757104  2 اطاق/ اتاق
  015/0  001/0 572851  2  فرآیند/ فرایند

  320/0  001/0  1669861  2  مورچگان/ مورچه گان
  387/0  001/0  34440148  2  ةتورا/ تورات
  138/0  001/0  4859634  2  موحدي/ موحدي

  گیري بحث و نتیجه
 رد.  زبان شده استسازي این هاي جدي در امر نمایه  بروز چالشث باع نگارش فارسیهشیو .1

  شکل  چندگونگی این. ، درست شمرده شده استواژهبسیاري موارد چند شکل نگارشی، براي یک 
   است  کرده  ذخیره  که  صورتی  همان ها را تنها به  واژه رایانه چراکه.   نیست  درك  قابل  رایانه ها، براي واژه
 دیگري محسوب   اصطلاح ، آن را نوشتاري هاي   سایر شکل لدر مقاببنابراین . کند  می شناسد و بازیابی می

 .کند آن را بازیابی نمی  اطلاعات  جستجوي و در هنگام کرده



  87            زبان فارسی     شیوه نگارشهاي چالش                                                                     1388، سال 2دوره دهم، شماره 

 هیجنت بهبود به منظورارسی را  فهاي نگارششیوههاي ، چالشموتورهاي کاوش از هیچکدام. 2
 & Bar-Ilan( گتمان و بارایلان ،)Sroka, 2000( سروکا طورکههمان. اندکاوش، مورد توجه قرار نداده

Gutman, 2002(، مقداد) Moukdad, 2005 (تاث و )Toth, 2006(خود نشان دادند،  هاي در بررسی 
 هاي غیر انگلیسی را در جستجوي اطلاعات نادیدههاي زبانی زبان وب، ویژگیی عمومموتورهاي کاوش

در کشور ما، ) "گوگل"براي مثال  (رهاي کاوشموتونگران کننده است، زیرا این ها  یافتهاین . گیرند می
دهند،   می کاربران، از آنچه به هنگام جستجو در این ابزارها از دستبیشترباشند و میمورد توجه بسیار 

  .آگاهی ندارند

  .  معناداري وجود داردهو ابزار جستجو رابطواژه بین شکل . 3

یز استفاده از یک ابزار جستجوي خاص، در از کلیدواژه و ن بنابراین، به کار بردن یک شکل خاص
  . استاثرگذاربازیابی اطلاعات 

 به   وب  در محیط  اطلاعات  به  دسترسی  حاضر براي يورا فنمهمترین،   اینترنت  کاوش ابزارهاي
لیکن ابزارهاي . اند ظهور پیدا کردهجهان در حال حاضر ابزارهاي کاوش مختلفی در .دنآیشمار می

از طرف دیگر، . باشند میدهند، محدود میارائه امکان جستجوي اطلاعات به زبان فارسی را جستجویی که
 یک ابزار  ایجادبی شک. است متفاوت اطلاعات ب و مناسکارآمدهاي آنها براي بازیابی تیامکانات و قابل
ا نیازهاي اطلاعاتی  منطبق ب وشناسیهاي زباننم و انجاي  رایانههاي  ملی، تحت نظارت سازمانيکاوش قو

 . میزان دقت در کاوش اطلاعات را بالا ببردتواندمیکاربران اینترنت در ایران 

 افزارهـایی چـون   نـرم   همواره بـراي اسـتفاده از   فارسی،ط خ درمشکل هاییاز طرفی به دلیل وجود      
1OCR       ا و ابزارهـاي مـورد   ازه ـواژه پرداستفاده از همچنین  به رایانه و 2رپویشگبراي وارد کردن متن توسط

سازي خلاصه ، پردازش. هایی وجود دارد محدودیت ییي دستوري و املا ها  یاب  استفاده در آنها مانند غلط    
افزارهاي تبدیل متن به گفتار و برعکس، همه   و استفاده از نرم   آن  محتواي متن، تحلیل    از بازیابی اطلاعات و  

صورت کامل انجام نمی   استفاده از آنها به،رسیاف طهاي خاص خ تدیاز مواردي هستند که به دلیل محدو
پردازنـد،   اطلاعـات مـی    کنونی بـه ذخیـره و بازیـابی   طهاي اطلاعاتی که با استفاده از شیوه خ پایگاهپذیرد؛
 سبب کنـدي مراحـل ذخیـره و      ،شد  عواملی که بدان اشاره    همچنین. توانند کارایی مطلوب داشته باشند      نمی

   مـدارك   اطلاعـاتی  هـاي   پایگـاه .دهنـد  مـی  نسبت بازیافـت اطلاعـات را کـاهش   به و   هشد  بازیابی اطلاعات   
                                                        
1 Optimal Character Recognizer  
2 Scaner  
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هـا   در صـورتی کـه بـراي ایـن مـشکل       .درگیر هـستند  بسیاري  هاي با مشکل شان   کوتاه رفارسی با وجود عم   
  . نخواهد بود  آسانآنها، مهار   حجم فزاینده اطلاعات  به هجنشود، با تو   دهاندیشیاي  چاره

   رفع چالشبرايادهایی پیشنه
 املایی مجهز هستند که کار تصحیح متن بیاپردازهاي لاتین، به نظام غلط واژهبیشتر. 1

یاب فارسی در هاي غلطروش و الگوریتمشود   میپیشنهاد. دهدرا به صورت خودکار انجام میالکترونیکی 
پرداز فارسی بتوانند  نرم افزارهاي واژهنگاشناس فارسی قرار گیرد تا تولیدکنندی استادان زبانپژوهش هبرنام

  .ز کنندهیاب املایی خودکار مجافزارهاي خود را به غلطها، نرمبا به کارگیري این روش

 زبان، امکان تصحیح دستوري متن رپردازهاي پیشرفته با توجه به اصول دستودر واژه. 2
 ردر زبان فارسی، لازم است استانداردهاي نوشتایابی به نظام مشابه  براي دست. گنجانیده شودالکترونیکی 

  .فارسی براي رایانه تدوین شود

در . کنند زیادي میهسازي استفادهاي بازیابی اطلاعات در زبان انگلیسی از امکانات ریشهنظام. 3
 نیز را هواژات قطور خودکار تمامی مشت به عنوان کلیدواژه، نظام بهواژهها، با وارد کردن یک اینگونه نظام
، "کتابخانه"ی نظیرهای  واژه مدنظر ما باشد، "کتاب" اگر جستجوي براي نمونه. کندجستجو می

-هاي ریشه یکی از توانمندترین نظام1پورتر. شود نیز بازیابی می مانند آنها و"فروش کتاب"، "کتابداري"

. است ها و هجاها بنا نهاده شده مک واجها به ک بندي واژه این نظام بر پایه دسته. یابی در زبان انگلیسی است
شناسی و رایانه همکاري نزدیکی با هم   زباننصاصبراي ایجاد چنین نظامی در زبان فارسی، باید متخ

 . باشند داشته

نسبت به گذشته  نگارش فارسی را باید به شکل متفاوتی هبازنگري در شیودر جهان کنونی . 4
کسانی که به هم اکنون تمامی ، گرفتند  می تنهایی براي این امر تصمیمبهادیبان در گذشته اگر . انجام داد

، "فارسی ادب و زبان فرهنگستان". گیري دخالت داشته باشندنحوي با خط سر و کار دارند باید در تصمیم
  :مور این کار کنداهاي زیر را متواند افرادي شامل گروهمی

مـشغول  کـار نوشـتن   بـه  کـه  تمامی افرادي   ن و   نگارانویسندگان، شاعران، مترجمان، روزنامه    •
 .هستند

                                                        
1 Porter 
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 ها یکدست کردن شیوه نگارش متون بر دوش آنرباتا کنون که  ؛پردازانویراستاران ونسخه •
  .بوده است

  . که پیشنهادها را با توجه به ساختار و کاربرد زبان، ارزیابی کنند؛شناسانزبان •

شود که هاي موجود احساس می طرح در؛طراحان حروفبه ویژه  و طراحانخوشنویسان و  •
 که بخشی ،امراین به توجه که   فارسی نشده است، در حالیطشناسی ختوجه خاصی به زیبایی
 .رسد  می به نظرآید کاري الزامیی ما به شمار میلت میاز میراث فرهنگی و هو

 . خواهند بودهاانبزشمار رایانه براي فارسی بیقابلیت هاي که راهگشاي ؛نویسان رایانهبرنامه •

 ه نیازهاي اطلاعاتی کاربران به زبان رایانه بر عهده ترجمررسانان، که کاکتابداران و اطلاع •
 . ها سر و کار دارند است و به طور مستقیم با این چالشهاآن
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