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  اضطراب ی وشغل یفرسودگ شغلی، با استرس ی معلمانروانشناخت هیرابطه سرما

 )مطالعه موردی معلمان شهرستان تهران و البرز(  معلمان ورزش
 

 2عین اله سکینه پور،  1زهرا نوروزی

 

 (مسئول)نویسنده  کارشناس ارشد گروه آسیب شناسی ورزشی و حرکات اصلاحی، دانشگاه آزاد برجرد 1

 انیک و آسیب شناسی ورزشی، دانشگاه خوارزمی تهراندکتری گروه بیومک 2

 

 

 چکیده

ها:  روش .ودب ، استرس شغلی و اضطراب معلمان ورزشفرسودگی شغلی باهدف این پژوهش رابطه سرمایه روانشناختی هدف: 

لیه کمل شا جامعه آماری پژوهش .روش پژوهش از نظر هدف، کاربردی و از لحاظ ماهیت، توصیفی از نوع همبستگی است 

نفر با استفاده از  290باشد که  می نفر 1100به تعداد  1400-1399در سال تحصیلی  البرز و تهرانشهرستان  ورزش معلمان

ها از یل یافتهبرای تحلاند. گیری تصادفی ساده انتخاب شده  جدول کرجسی و مورگان به عنوان حجم نمونه به روش نمونه

ناختی بر استرس شنتایج: نتایج نشان داد که اثر متغیر سرمایه روان  .ه استفاده شدرگرسیون خطی ساد همبستگی و آزمون

تی بر یه روان شناخهمچنین نتایج آزمون فرضیه های فرعی نشان داد که اثر ابعاد سرما  .(p>05/0) شغلی معنادار می باشد

 ی وشغل یدگفرسور یر سرمایه روان شناختی باسترس شغلی معلمان ورزش شهرستان البرز معنادار می باشد. هم چنین اثر متغ

هش کا هلزوم توجه ب نتیجه گیری: بنابراین با عنایت به اهمیت سرمایه ی روان شناختی معلمان،معنادار می باشد.   اضطراب

ه وجه بتین با معلمان  ورزش به سازمان آموزش و پرورش پیشنهاد می شود. هم چن اضطراب ی وشغل یفرسودگ شغلی، استرس

وصیه می اختی تنتایج، تدوین یک برنامه آموزشی برای معلمان ورزش جهت آموزش راهکارهای تقویت ابعد سرمایه روان شن

 شود. 

 اضطراب، معلمان ورزش ،یشغل یفرسودگ ،یروان شناخت هیسرماهای كلیدی: واژه
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 مقدمه 

ان های آموزشی برای معلمان بسیار مهم و حیاتی است. مطالعات قبلی داشتن نگرش مثبت برای ارتقای برونداد عملکرد در سازم

نشان داد که سرمایه ی روان شناختی بر نگرش ها و رفتار معلمان تاثیر مثبت می گذارد و از پریشانی عاطفی جلوگیری می کند. 

یزه و بهره وری(، کمک خواهند کرد این نوع از معلمان به توسعه ی مثبت نگرش ها ی معلمان و همکاران )شایستگی، امید، انگ

1)دیمیر 2معلمان نسبت به بقیه ی کارمندان، سطوح بالاتری از  استرس ناشی از کار را تجربه می کنند )سورنسون (.2018،   ،

معلم، تعارض معلم و خانواده، مشکلات نظم و انضباط دانش آموز، حمایت -مشکلات مختلفی از جمله تعارض دانش آموز (.2007

3افی، عدم ارتقاء، مشارکت ناکافی در تصمیمات مدرسه وجود دارد )کوکلاک و همکارانناک این مشکلات سبب می شود  (.2014، 

4که معلمان اثرات منفی استرس، اضطراب، نارضایتی شغلی، و ناراحتی های جسمی و روانی را تجربه کنند برادلی ، الما و 2000، 

5همکاران جود علاوه بر اثر گذاری روی معلمان، به دانش آموزان نیز منتقل می شود، که این موضوع (. به علاوه مشکلات مو2000، 

سبب افزایش بیشتر مشکلات در سیستم آموزشی می شود. تعداد زیادی از مطالعات رابطه ی بین سرمایه ی شناختی و نتایج 

رجسته ی  سطوح سرمایه ی شناختی بر رفتارها و نگرش نامطلوب و ناخوشایند را نشان داده اند. اخیرا، مطالعات مختلفی به نقش ب

6های مربوط به کار را در کارکنان مورد بررسی قرار داده اند )کاپلان و همکاران 7، لوتانز2013،  سرمایه ی روان شناختی (.  2002، 

8ارانبر نگرش معلمان تاثیر مثبت می گذارد و از احساسات ناراحت کننده جلوگیری می کند )اوکاک و همک هم چنین  (.2016، 

معلمان دارای سرمایه شناختی هستند، روی همه ی اعضای مدرسه تاثیر مثبتی خواهند گذاشت. این نوع از معلمان باعث  توسعه 

ریشه  ی روانشناختی سرمایه(. 2016ی نگرش های مثبتی مانند شایستگی، امید، انگیزه و بهره وری می شوند)اوکاک و همکاران، 

 پشتکار در تعقیب اهداف و در صورت ضرورت، بازنگری در مسیر هدف) گرا دارد که از چهار سازه امید وانشناسی مثبتدر نهضت ر

سازگاری مثبت در واکنش به شرایط ) آوری تاب(، اسناد مثبت به موفقیت در حال و آینده) بینی خوش(، ها به منظور موفقیت

 (.2002)لوتانز،  تشکیل شده است(، های خود برای انجام تکالیف دشوار و چالش برانگیزاطمینان به توانایی(، و خود کارآمدی )ناگوار

 ابت نیست وکارکنان ث (، با استفاده از یک رویکرد مثبت در سطح خرد، اشاره کرد که نقاط قوت و ظرفیت های مثبت2002لوتانز )

 بر نقاط قوت ارکنان،کنامیده می شود، به جای نقاط ضعف  سازمانی مثبت می تواند توسعه یابد. روان شناسی مثبت گرا که رفتار

ک یان شناختی ایه روآنها تمرکز دارد، سرمایه روان شناختی را می توان به عنوان وضعیت روانی مثبت رشد فرد بیان کرد. سرم

 (.2004،کارانمنبع روان شناختی است که برای افزایش عملکرد افراد و موفقیت بیشتر سازمان ها است )لوتانز و هم
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اندازد. در  استرس به عنوان یکی از عوامل تاثیر گذار بر عملکرد افراد شناخته شده است که می تواند سلامت آنها را به خطر بی

)محمدی و همکاران،  ها به یکی از موضوعات مهم در زمینه رفتار سازمانی تبدیل شده است دهه اخیر استرس و آثار آن بر سازمان

9)هوسین شده است ل معلمی به عنوان یکی از مشاغل استرس زا در جهان شناختهشغ(.  2018 برنامه ریزی برای (.  2018، 

زیادکار و فشار زمان، ارزشیابی، ساختار فضای آموزشی، آینده مبهم شغلی، برقراری انضباط درکلاس،  تدریس دروس متنوع، حجم

اران، شرایط نامساعدکاری و فشار برای ارتقاء به عنوان بخشی ازمنابع استرس وجود فراگیران دشوار، درآمد ناکافی، تعارض با همک

و اجتماعی منجربه ایجاد احساس افسردگی  معلمان فهرست شده اند که همراه با فشارهای ناشی از زندگی شخصی، خانوادگی

1)کاسیم وهمکاران درآنان می شود 0 ضطراب، فرسودگی شغلی،تنهایی، استرس هم چنین با احساسات نامطلوب مانند ا (.2020،

1ترس، کسالت و تنش مرتبط است )آکجیمسیت وهمکاران 1 تعدادی از مطالعات اثرات منفی، چگونگی استرس ناشی از  (.2018، 

)چووا و  کار را بررسی کرده اند، این تاثیرات منفی ناشی از کار سبب نتایج منفی و تجربیات کاری منفی  برای افراد می شود

1همکاران 2 اضطراب یک وضعیت روان شناختی غالب است که باعث ترس مبهم یا احساس اینکه اتفاق بدی خواهد افتاد،  (.2018، 

می شود.فردی که سطح  اضطراب بالایی دارد، تنگی نفس، پرخاشگری، تنش، ورم معده، درد معده، ضربان قلب را تجربه کند 

1)بالای و همکاران 3 طراب باعث ایجاد موقعیت های جسمی و روانی نامطلوب می شود. درجه و بنابراین سطح بالای اض (.2010، 

شدت اضطذاب بیشتر با شدت استرس مرتبط است. اضطراب باعث بی خوابی و عدم توجه می شود. این یکی از ناخواسته ترین 

1واکنش های استرس است )اوستانا و همکاران 4  ،2020.) 

ر شیوه ی زندگی و یا ارتباطی است که به وصول نتیجه ی دلخواه منجر نمی شود فرسودگی شغلی حالتی از خستگی یا ناکامی د

2018،1(. فرایند فرسودگی شغلی از این مراحل تشکیل شده است: 1 به وجود آمدن موقعیتی متضاد بین  5 )وان دیر ریت و همکاران

ر دفاعی که فرد زمان بروز اتفاق، برای از بین نوعی رفتا 3خستگی مفرط؛  2توقع زیاد و توانایی کم در برخورد با مسائل موجود 

1، 2022(. فرسودگی شغلی یکی از عواملی است که سازمان ها و کارکنان را  6 بردن تنیدگی، از خود بروز می دهد )اولسن وهمکاران

ری، روحیه ی پایین، (. و در درازمدت به کاهش انگیزه ی کا2019به گونه ای منفی تحت تاثیر قرار می دهد )میرکاملیا و همکاران،  
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تحرک پذیری، درماندگی، عزت نفس پایین، افت کیفیت ارائه خدمات، کناره گیری روانی، غیبت های مکرر، تمایل به جابه جایی و 

ترک حرفه، مشکلات خانوادگی و افزایش اضطراب و افسردگی، نارضایتی شغلی و کاهش تعهد به کار و سازمان منجر می 

1، 2019، راسولی، 2012(. هم چنین افراد مبتلا به فرسودگی شغلی می توانند بر همکاران خود نیز  7 شود)دوینا کومار و همکاران

 ،1 8 تاثیر منفی بگذارند، زیرا ممکن است تعارض ایجاد کنند یا وظایف مربوط به خود را به درستی انجام ندهند )ماسلاچ و همکاران

طی، بی تفاوتی دانش آموزان، اضافه کاری، حقوق ناکافی، مطالبه گری و یا (. جنبه های منفی تدریس مانند مشکلات انضبا2001

(. در نتیجه ی این 2007عدم حمایت والدین، عدم حمایت مدیران از معلمان، از جمله عوامل استرس زای معلمان است )سورنسن، 

موضوع سبب مشکلات جسمی مانند جنبه های استرس زای تدریس، فرسودگی شغلی در میان معلمان اتفاق می افتد، که این 

سردرد و زخم معده، و مشکلات روانی مانند افسردگی و عصبانیت، و مشکلات رفتاری، مانند بدتر شدن عملکرد کاری و غیبت می 

1، 1987(. هنگامی که معلمان در مدارس فرسودگی شغلی را تجربه می کنند، تمایل دارند، نگرش ها و  9 شود روسیل و همکاران

.)2000 ،2 0  رفتارهای نامطلوبی برای خود و سازمان داشته باشند )کیراکو

2چوکانلو و همکاران 1 (، در پژوهشی به بررسی رابطه گرانباری و فرسودگی شغلی با نقش میانجی سرمایه روان شناختی در 1400) 

مایه روان شناختی رابطه و جود بین گرانباری نقش و فر سودگی شغلی با نقش میانجی سرمعلمان پرداختند که نتایج نشان داد که 

پژوهش صدوقی . دارد فذا برای کاهش فرسودگی شغلی و گرانباری نقش می توان به آموزش و توسعه سرمایه روانشناختی پرداخت

(، نشان داد سرمایه روان شناختی می تواند به طور معکوس و معناداری فرسودگی تحصیلی دانشجویان را پیش بینی کند و 1398)

سرمایه روان شناختی نگرش  ق تحصیلی دارای نقش میانجی گر در رابطه سرمایه روان شناختی با فرسودگی تحصیلی است.اشتیا

2های مثبت را در سازمان ها افزایش، و نگرش های منفی را کاهش می دهد )کالیمسی و همکاران 2 2، تورمن و همکاران2014،  3  ،

ه ی روان شناختی نگرش های مثبت افراد را آسان تر توسعه می دهد و هم چنین مطالعات قبلی نشان داده اند که سرمای(.  2016

(، در پژوهشی به 1398(. اخلاقی و همکاران )2019از ایجاد نگرش های منفی در افراد جلوگیری می کند )اخلاقی و همکاران، 

معلمان پرداختند که نتایج نشان داد، بین  بررسی رابطه گرانباری نقش و فرسودگی شغلی با نقش میانجی سرمایه روان شناختی در

 تاثیر  (، در پژوهشی به بررسی 1395سرمایه روان شناختی و فرسودگی شغلی رابطه ی معکوس وجود دارد. نظامی و گیوریان )
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ه مایسرد که شان داپرداختند که نتایج ن سرمایه روانشناختی بر فرسودگی شغلی پرستاران در یک بیمارستان نظامی شهر تهران

ی  سرمایه هم چنین رابطه ی منفی بین .روانشناختی می تواند راه کار اجرایی مناسبی جهت کاهش فرسودگی شغلی باشد

)لیو و همکاران،  و فرسودگی شغلی (2013(، اضطراب )لیو و همکاران، 2014شناختی و نگرش های منفی مانند استرس )برادلی، 

 وجود دارد.(، 2013

العه ی )مطغلش یبا استرس، اضطراب، فرسودگ ی معلمان ورزشروانشناخت هیرابطه سرمابررسی ن پژوهش بنابراین هدف از ای

 موردی معلمان ورزش شهرستان تهران و البرز( بود. 

 روند اجرای پژوهش 2

ز ران و البرهتستگی است. جامعه مورد مطالعه معلمان شاغل در شهرستان تحلیلی و همب-مطالعه ی حاضر از نوع مطالعات توصیفی

ال سنفری معلمان در  1100د. حجم نمونه برای با استفاده از جدول موگان برای جمعیت می باشن 1400-1399سال تحصیلی 

ی که به تصادفی بوده است. طور ری در این مطالعه، از نوع نمونه گیری در دسترسنمونه گینفر تعیین شد.  290، 1399-1400

خاب شدند. د، انتاز هر مدرسه به صورت تصادفی آزمودنی هایی که معیارهای لازم را داشتن مدارس شهرستان البرز مراجعه و

ن رضایت و ر، داشتداشتن حداقل یک سال سابقه کا، معیارهای ورود به پژوهش عبارت بود از: داشتن تحصیلات لیسانس به بالا

ماری سخت و یا بی ها، داشتن تجربه سوگ، طلاق شنامهمخدوش بودن پرس. معیارهای خروج نیز عبارت بود از: تمایل به همکاری

 .در شش ماه گذشته

 ابزار اندازه گیری

ان شناختی ایه روجهت انجام پژوهش حاضر از پرسشنامه های زیر استفاده شد. پرسشنامه سرمایه روان شناختی: پرسشنامه سرم

ی، تاب آوری و و چهار مولفه خودکارآمدی، امیدوارسئوال  24(، ساخته شده است. این پرسشنامه شامل 2007توسط لوتنسن )

مره یک تا الفم نخوش بینی است که هر مولفه شامل شش گویه است و آزمودنی به هر گویه در مقیاس شش درجه ای از کاملا مخ

در این الاتر است که کسب نمره ب 1444تا  24کاملا موافقم نمره شش، پاسخ می دهد. دامنه ی نمرات این پرسشنامه بین 

 اکی از اینحشنامه پرسشنامه به معنای سرمایه روان شناختی مطلوب تر است. در پژوهش لوتنس نتایج تحلیل عاملی تاییدی پرس

هادری خسروشاهی و ب (. 2010بود گه این آزمون دارای عوامل و سازه های مورد نظر سازندگان آزمون است )لوتانز و همکاران، 

(. در پژوهش 2010ان، به دست آوردند)لوتانز و همکار 79/0و  85/0پایایی و روایی آن را به ترتیب همکاران در پژوهشی میزان 

نی، ی و خوش بیاب آورتحاضر نیز میزان کرونباخ آلفا برای نمره کل سرمایه روان شناختی و مولفه های خودکارآمدی، امیدواری، 

 به دست آمد. 63/0،53/0، 78/0، 91/0، 88/0به ترتیب 

پرسشنامه اضطراب  .ساخته شد 1988ن پرسشنامه توسط آرون تی بک و همکارانش در سال (: ایBAI-IIسشنامه اضطراب بک )پر

 انتخاب  ،شان دهنده ی شدت اضطراب استن کهای است که آزمودنی در هر ماده یکی از چهار گزینه را  ماده 21بک، یک مقیاس 
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های آزمون یکی از  شود. هر یک از ماده گذاری می نمره 3تا  0از ار بخشی کند. چهار گزینه ی هر سؤال در یک طیف چه می

 63تا  0در دامنه ای از بنابراین ، نمره کل این پرسشنامه  .کند علایم شایع اضطراب )علائم ذهنی، بدنی و هراس( را توصیف می

به دست آمد و  92/0ونی آن )آلفای کرونباخ(، قرار می گیرد. این پرسشنامه از اعتبار بالایی برخوردار است. ضریب همسانی در

متغیر بوده است. پنج نوع روایی  76/0تا  30/0و همبستگی ماده های آن از  75/0اعتبار آن با روش بازآزمایی به فاصله یک هفته 

این ابزار در  محتوا، همزمان، سازه، تشخیصی و عاملی برای این آزمون سنجیده شده است که همگی نشان دهنده کارایی بالای

2اندازه گیری شدت اضطراب می باشد)بیک 4 ؛ r=83/0(، پایایی )p>001/0؛ r=72/0(، روایی )1387کاویانی و موسوی ) (.1996، 

001/0<p( و ثبات درونی ،)92/0=)Alpha (.2008)حسین کاویانی و همکاران،   این آزمون را در ایران به دست آوردند 

شنامه ین پرسه استرس شغلی به منظور سنجش استرس های مربوط به کار طراحی شده است. اپرسشنامه استرس شغلی: پرسشنام

ران ترس شغلی کارگمیلادی توسط موسسه سلامت و ایمنی انگلستان به منظور اندازه گیری اس 1990سئوالی در اواخر دهه ی  35

مایت ولین، حاز: تقاضا، کنترل، حمایت مسئو کارمندان انگلیسی در هفت حیطه ساخته شده است. این هفت حیطه عبارتند 

، بعضی 4غلب=ا، 5همکاران، ارتباط، نقش، و تغییرات. نمره گذاری زیر مقایس های پرسشنامه به این صورت است: همواره=

و آزاد مرزآبادی  در تحقیقی. شود ها بصورت معکوس انجام می نمره گذاری برخی از زیرمقیاس. 1و هرگز= 2، به ندرت=3اوقات=

که ضریب  هش نشان دادهای پژو یافته(، اعتبار و روایی پرسشنامه استرس شغلی را مورد بررسی قرار دادند. 1389) فشارکی غلامی

بود. اعتبار پرسشنامه نیز توسط روش آلفای کرونباخ و روش  r=-48/0سلامت عمومی برابر  همبستگی پرسشنامه استرس شغلی و

 (.2011بود )آزاد،  65/0و  87/0دو نیمه کردن به ترتیب 

 22دارای  رپرسشنامه مذکوطراحی شد.  1981: پرسشنامه فرسودگی شغلی توسط مسلچ و جکسون در پرسشنامه فرسودگی شغلی

های آن با  گویه(، است که گویه 8گویه( و کاهش موفقیت فردی ) 5گویه(، مسخ شخصیت ) 9بعد خستگی عاطفی ) 3گویه و 

(، نسبتا زیاد 4یم )نمره (، ملا3(، قابل ملاحظه )نمره 2(، کم )نمره 1جه ای لیکرت از خیلی کم )نمره استفاده از مقایس هفت در

ر با ازنده آن و نمره کل ابزاهای س و نمره ابعاد با مجموع نمره گویه(، نمره گذاری 7(، و خیلی زیاد )نمره 6(، زیاد )نمره 5)نمره 

دهنده فرسودگی  نشان تربالااست و نمره  154تا  22براین، دامنه نمرات کل ابزار بین آید. بنا ها بدست می مجموع نمره کل گویه

، مسخ شخصیت 90/0(، پایایی را با روش آلفای کرونباخ برای خستگی عاطفی 1393سینا و همکاران ) .باشد شغلی بیشتر می

 (.2014ن، گزارش کردند )سینا و همکارا 86/0و کل ابزار  71/0، کاهش موفقیت فردی 79/0

زش هر علمان ورممدیران مدارس و ضمن هماهنگی با  آموزش و پرورش شهرستان البرز و تهران،م از اپس از اخذ مجوزهای الز

ی پژوهش برای ، هدف کلاخلاقیحظات ملادر شروع کار، ضمن رعایت  .توزیع گردید معلمان ورزشها در بین  ، پرسشنامهمدرسه

 .ودشگان جلب کنند آنها درمورد این پژوهش پاسخ داده شد تا نظر مساعد شرکت سئوالاته کنندگان شرح داده شد و ب شرکت

 در اند. ماقی می بجمع آوری شده برای مقاصد پژوهشی است و کامالً محرمانه  اطلاعاتهمچنین به آنها اطمینان داده شد که 

                                                           
۲٤ Beck 
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 امهپس پرسشنسنمودند.  اعلامت شرکت در تحقیق خود را جه آمادگیبا تکمیل فرم و ثبت مشخصات فردی  معلمان ورزشادامه 

ه کمواردی  های ناقص و ها ی تکمیل شده و حذف پرسشنامه آوری پرسشنامه ها به صورت حضوری توزیع گردید، بعد از جمع

تحلیل ای تجزیه و بر .پرسشنامه صحیح به عنوان نمونه مورد تحلیل قرار گرفت 290در نهایت تعداد . سیستماتیک پر شده بودند

 ه شد.استفاد spss-26داده های پژوهش  از روش های آماری  ضریب همبستگی و رگرسیون در نرم افزار 

 

 یافته ها

استنباطی ارائه شده  هـای هــای توصیفی، نظیر میانگین و انحراف معیار و یافتـه هــای پــژوهش، در دو قســمت یافتــه یافتــه

شناختی معلمان به تفکیک  نتیجة بررسی مشخصات جمعیت .ارائه گردیده است 1در جدول است. یافته های توصیفی پژوهش 

.ارائه شده است 1جنسیت، مدرک تحصیلی، وضعیت تأهل و سابقه خدمت در جدول 

 

 داده های جمعیت شناختی شركت كنندگان در پژوهش 1جدول 

 جنسیت

 

 تعداد

 

 مدرک تحصیلی

 

 وضعیت تاهل

 

 سابقه خدمت

 

 12 سال 10تا 1 14 مجرد 2 دیپلم 49 مرد

 22 سال 20تا  11 35 متاهل 11 فوق دیپلم

 11 سال 30تا  21   28 لیسانس

 4 سال 30بالای    7 فوق لیسانس

     1 دکتری 241 زن

 38 سال 10تا  1 44 مجرد 35 دیپلم

 114 سال 20تا  11 197 متاهل 67 فوق دیپلم

 74 سال 30تا  21   100 لیسانس

 15 سال 30بالای    36 فوق لیسانس

     3 دکتری
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ضرایب همبستگی پیرسون برای بررسی ارتباط بین متغییرهای سرمایه ی شناختی با استرس شغلی،  2جدول 

 فرسودگی شغلی و اضطراب

 یشغل یفرسودگ

 

 اضطراب
 

 استرس 

 

 متغیر   

 

 ضریب همبستگی  826/0  897/0 826/0

 

ی روانشناخت هیسرما 

 معلمان

 سطح معناداری  000/0  000/0 000/0 

 

 

 

درصد رابطه مثبت و  99(، در سطح r=826/0ی معلمان ورزش با استرس )روانشناخت هیسرمانشان می دهد که بین  2نتایج جدول 

درصد رابطه  99در سطح  (،r=897/0ی معلمان ورزش با اضطراب )روانشناخت هیسرما(. و بین p>000/0معناداری وجود دارد )

(، در r=826/0ی معلمان ورزش با فرسودگی شغلی )روانشناخت هیسرمابین (. به علاوه p>000/0مثبت و معناداری وجود دارد )

 (.p>000/0درصد رابطه مثبت و معناداری وجود دارد ) 99سطح 

 

 خلاصه رگرسیون پیش بینی استرس توسط سرمایه ی روان شناختی 3جدول 

 
P value 

 سطح معناداری

 T 
 

 تی

 

 
بتا 

 استاندارد

 

 
  تغییر

 

 

 تعدیل شده  

 

 متغیر ونیرگرس 

 

سرمایه روان  58/0  43/0  43/97  00/166  07/23  000/0

  شناختی

 

تغییرات سرمایه روان شناختی را پیش بینی  43/0نشان می دهد، سرمایه روان شناختی توانسته  3همان طور که نتایج جدول 

 درصد معنی دار است.  99(، در سطح 43/97) F. این ضریب با توجه به مقدار  کند
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 خلاصه رگرسیون پیش بینی فرسودگی شغلی توسط سرمایه ی روان شناختی 4جدول 

 

سطح 

 معناداری

 

 T 
 

 تعدیل شده    تغییر  بتا استاندارد 

 

 متغیر  رگرسیون 

 

مایه روان سر  58/0  64/0  65/98  62/59  63/13  000/0

 شناختی

 

 

تغییرات سرمایه روان شناختی را پیش بینی  64/0نشان می دهد، سرمایه روان شناختی توانسته  4همان طور که نتایج جدول 

 درصد معنی دار است.  99(، در سطح 65/98) Fکند. این ضریب با توجه به مقدار  

 

 روان شناختیخلاصه رگرسیون پیش بینی اضطراب توسط سرمایه ی  5جدول 

 

 

 سطح معناداری

 

 T 
 

 
 

بتا 

 استاندارد

 
 

  تغییر
 

 

 تعدیل شده  

 

  رگرسیون 
 متغیر

سرمایه روان  75/0  54/0  65/98  76/55  30/40  000/0

 شناختی
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ینی اختی را پیش بتغییرات سرمایه روان شن 54/0نشان می دهد، سرمایه روان شناختی توانسته  5همان طور که نتایج جدول 

 درصد معنی دار است.  99(، در سطح 65/98) Fکند. این ضریب با توجه به مقدار  

 بحث و نتیجه گیری 4

جود دارد و وعنی داری ی و منتایج حاصل نشان داد که بین مولفه های سرمایه روان شناختی با استرس شغلی معلمان رابطه منف

شان می رس شغلی نا استبشکیل می دهند، بالاترین سطح معناداری را مجموع این چهار مولفه که سرمایه روان شناختی را ت

منفی و  غلی رابطهشودگی دهند. هم چنین دیگر نتایج این پژوهش نشان داد که بین مولفه های سرمایه روان شناختی با فرس

داری را با سطح معنا ترینمعنی داری وجود دارد و مجموع این چهار مولفه که سرمایه روان شناختی را تشکیل می دهند، بالا

ا اضطراب بن شناختی ه روافرسودگی شغلی نشان می دهند. از طرف دیگر نتایج این پژوهش نشان داد که بین مولفه های سرمای

ترین سطح هند، بالامی د رابطه منفی و معنی داری وجود دارد و مجموع این چهار مولفه که سرمایه روان شناختی را تشکیل

 با اضطراب را نشان می دهند.معناداری را 

نتایج یافته های این پژوهش در خصوص ارتباط مثبت و معنادار مولفه های سرمایه روان شناختی با استرس شغلی معلمان با 

2، شالانی و همکاران2013(، همخوانی دارد ) ابوالفضلی، 1398(،  شلانی و همکاران )1396یافته های قاسم زاده و همکاران ) 5  ،

2020.) 

نقش تعاملی استرس شغلی و حمایت ادراک شده سازمانی بر سررمایه روان  (، در پژوهشی به بررسی1396قاسم زاده و همکاران )

نترایج حراکی از معنری دار برودن روابر  برین  پرداختند کره  شناختی و رفتار انحرافی کار در بین پرستاران و کارکنان بیمارستان

شرلانی و همکراران  (.2013)ابوالفضلی،  بود -بین رفتار انحرافی کار با سرمایه روان شناختی به غیر از رابطه -متغیرهای پژوهش

پیش بینی استرس شغلی بر اساس سرمایه روان شناختی و عملکرد شغلی در پرستاران بیمارستان (، در پژوهشی به بررسی 1398)

سرمایه روان شناختی و عملکررد شرغلی و ی و استرس شغلی سرمایه روان شناختپرداختند که نتایج نشان داد  های شهر کرمانشاه

و مرداو  نی های طرولا توان گفت که استرس ها می در تبیین این یافته (. 2020د )شالانی و همکاران، رابطه معنی دار وجود دار

اهش انرژی و بازده مکرر، ک های شغلی شده و مسائلی چون استعفا، غیبت جسمانی های  تواند باعث بروز واکنش محی  کار می

کاری را به دنبال دارد که این مسئله شاید ناشی از ماهیت و کیفیت شغل معلمی باشد، چرا که یک معلم در محی  کار برا انرواعی 

دانش آموزان، بی تفاوتی دانش آموزان، اضافه کراری، حقرون ناکرافی، مطالبره گرری و یرا عرد   از مشکلات، مانند بی انضباطی

این مسائل به خودی خود، استرس فرراوان دارنرد.  (.2007عد  حمایت مدیران از معلمان، سروکار دارد )سورنسن، حمایت والدین، 

در اصل حرفه ی معلمی دارای ماهیت استرس زایی است و این تنش به یک مشکل عمده برای معلمان تبدیل شده و بر کیفیرت 

رمایه روان شناختی می تواند با ایجاد نگرش ها و نگاه مثبرت بره کرار، زندگی و سلامت آن ها تاثیر گذاشته است.  در این بین س

افزایش سطح امیدواری، داشتن اعتماد به نفس لاز  برای موفقیت در کارهرای چرالش برانگیرز، ایجراد اسرنادی مثبرت در مرورد 

رهای رسیدن بره اهرداف و تحمرل موفقیت در زمان حال و آینده، پافشاری در رسیدن به اهداف و به هنگا  لزو  تغییر دادن مسی

کردن سختی ها و مشکلات نقش مهمی در کاهش استرس شغلی معلمان ایفا کند. برخوردار بودن از سرمایه روان شناختی افرراد 

                                                           
۲٥ Shalani et al 
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را قادر می سازد تا علاوه بر مقابله ی بهتر در برابر موقعیت های استرس زا، کمتر دچار تنش شده و در برابرر مشرکلات از تروان 

یی برخوردار باشند، به دیدگاه روشنی در مورد خود برسند و کمتر تحت تاثیر وقایع روزانه قررار بگیرنرد. لرذا ایرن افرراد دارای بالا

 (.2016سلامت روان شناختی بالاتری هستند و استرس شغلی کم تری را تجربه می کنند )بارون و همکاران، 

علمان با مدگی شغلی ا فرسوو معنادار مولفه های سرمایه روان شناختی بنتایج یافته های این پژوهش در خصوص ارتباط منفی 

(، در پژوهشی به 1396ن )(،  همخوانی دارد. غریبی و همکارا1396(،صدوقی و همکاران )1396یافته های غریبی و همکاران )

 یثارگرانان شناختی تی روامیانجیگری فرسودگی شغلی و بدبینی سازمانی در رابطه میان سرمایه روان شناختی و بهزیسبررسی 

و  سودگی شغلیر و با فرعنی دامسرمایه روان شناختی با بهزیستی روان شناختی رابطه مثبت و  پرداختند که نتایج نشان داد که 

ابطه هوش هیجانی و ر(، در پژوهشی به بررسی 1396صدوقی و همکاران ). داشت بدبینی سازمانی رابطه منفی و معنی دار

ی با روانشناخت های هوش هیجانی و سرمایهمؤلفه که نتایج نشان داد که سرمایه روانشناختی با فرسودگی شغلی معلمان

های ؤلفهداد که م نشان به گا فرسودگی شغلی معلمان رابطه معکوس و معناداری دارند. همچنین نتایج تحلیل رگرسیون گا  

تند. نتایج مان را داشآوری و ارزیابی و بیان هیجان به ترتیب بیشترین توان پیش بینی فرسودگی شغلی معلخودکارآمدی، تاب

یجه، تواند به کاهش مشکلات شغلی و در نتدهد که ارتقای سطح هوش هیجانی و سرمایه روانشناختی میتلویحاً نشان می

 . غلی معلمان کمک نمایدفرسودگی ش

معلمان با  ودگی شغلیا فرسنتایج یافته های این پژوهش در خصوص ارتباط منفی و معنادار مولفه های سرمایه روان شناختی ب

 مخوانی ندارد. ه(، 1395(، عبدی زرین و ویسکرمی )1396(، غریبی و همکاران )1400یافته های رضایی و همکاران )

غلی نی فرسودگی شبی نقش معنویت و سرمایه روانشناختی در پیش (، در پژوهشی به بررسی1395)عبدی زرین و ویسکرمی 

رمایه ستغیرهای معنویت و مبا توجه به نتایج و اهمیت پرداختند که نتایج نشان داد  1395آباد در سال  پرستاران شهر خر 

رضایی  .مودنپیشگیری  ستارانتوان از فرسودگی شغلی پر روانشناختی، از طریق تقویت معنویت و افزایش سرمایه روانشناختی می

ماعی ئولیت اجتگری ادراک مسرابطه سرمایه روانشناختی و فرسودگی شغلی با میانجی(، در پژوهشی به بررسی 1400و همکاران )

ولیت اجتماعی ادراک مسئگری جینتایج نشان داد که مدل سرمایه روانشناختی و فرسودگی شغلی با میانپرداختند که  در پرستاران

ادار مستقیم و ن اثر معنستاراپرستاران برازش مناسبی داشت. علاوه بر آن، سرمایه روانشناختی بر ادراک مسئولیت اجتماعی پر

مایه روانشناختی مچنین، سرند. هسرمایه روانشناختی و ادراک مسئولیت اجتماعی بر فرسودگی شغلی آنان اثر معنادار مستقیم داشت

 (. p>05/0)گری ادراک مسئولیت اجتماعی بر فرسودگی شغلی پرستاران اثر معنادار غیرمستقیم داشت )یانجیبا م

شناختی مفهومی است که عمدتا از تئوری و تحقیق در حیطه روانشناسی  توان گفت که سرمایه روان در تبیین این نتایج می

است. این سازه یک حالت روانشناختی مثبت است که از طریق چهار  مثبت بدست آمده و در محی  کار مورد استفاده قرار گرفته

پایداری در راه هدف و در  (،خودکارآمدی)انگیز  برای موفقیت در کارها و وظایف چالش تلاش لاز مشخصه متعهدشدن و انجا  

ها و مشکالت برای  با سختیپایداری هنگا  مواجهه  (،امید)صورت لزو  تغییر مسیر رسیدن به هدف برای دستیابی به موفقیت 

 .باشد قابل شناسایی می (بینی خوش)های حال و آینده  و داشتن استناد مثبت درباره موقعیت (آوری تاب)دستیابی به موفقیت 

بل توان مقاومت روانی کارکنان را از بین برده و نیروی دفاعی را در مقا نکته مهم دیگر اینکه با استفاده از سرمایه روانشناختی می

استرس تقویت کرد. بنابراین، از آنجایی که استرس عامل اصلی ایجاد فرسودگی شغلی است با افزایش سطح سرمایه روانشناختی 
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شوند که سرمایه روانشناختی بر  را کاهش داد. در نتیجه، این عوامل سبب می معلمانتوان میزان فرسودگی شغلی در  می

 (.2021)رضایی و همکاران،  بگذارند اثر معنادار منفی معلمانفرسودگی شغلی 

فته های آزاد راب با یاا اضطنتایج یافته های این پژوهش در خصوص ارتباط منفی و معنادار مولفه های سرمایه روان شناختی ب

 ی دارد(، همخوان2017(،  طباطبایی نسب و همکاران )2012(، علیپور و همکاران )1397منجیری و نامنی )

 و افسردگی با انشناختیرو سرمایه رابطه در همدلی تعدیل کننده (، در پژوهشی به بررسی نقش1397منی )آزاد منجیری و نا

 پرستاران، در بیمارستانی باضطرا و افسردگی و روانشناختی سرمایه پرستاران پرداختند که نتایج نشان داد که بین در اضطراب

 منفی معناداری وجود دارد. رابطه

به  ن با نقش میانجی اعتمادرابطه سرمایه روانشناختی و اضطراب امتحا (، در پژوهشی به بررسی 1398ن )طالب زاده و همکارا

 ی وجود دارد.بطه ی منفان راپرداختند که نتایج نشان داد که بین سرمایه روان شناختی با اضطراب امتح نفس در دانش آموزان

های  توان این گونه استنباط کرد که سرمایه ه از پژوهش حاضر میدست آمد با توجه به مطالعات انجا  گرفته و نتایج به

توان اشاره کرد که در اضطراب، معمولاً افراد، نگاه  در تبیین این یافته می. کننده مهم کاهش اضطراب هست روانشناختی، تبیین

واند از طریق تغییر نگاه و کاهش اضطراب ت های سرمایه روانشناختی می کننده به آینده دارند. امید به عنوان یکی از مؤلفه نگران

که با یک گفتگوی درونی مثبت،  معلمانینسبت به آینده از اضطراب بکاهد و به کاهش این نشانه بالینی کمک کند. در واقع 

تجربه های منفی کمی را  شوند، هیجان توانند از عهده کارها برآیند و هرگز تسلیم نمی دهند که می مداو  به خودامیدواری می

یابد. این دسته از افراد پس از هر  کنند و احتمال ابتلا به اختلالات روانی همچون افسردگی و اضطراب در آنان کاهش می می

بینی سون دهند تا بتوانند بر افسردگی و ناامیدی غلبه  دانند چگونه مسیر افکار خود را به سمت امیدواری و خوش شکست می

تواند از طرن مختلف به کاهش نشانگان بالینی  ینی به عنوان مؤلفه دیگر سرمایه روانشناختی میب کنند. در همین راستا، خوش

2و همکاران بینی، تحقیقات اولیه سلیگمن خصوصاً افسردگی و اضطراب کمک کند. در مورد خوش 6 نشان داده که  (، 2006) 

ر به احساس ناتوانی در تغییر شرای  شود. بعدها تواند منج باشد که می مهمترین علت افسردگی، درماندگی آموخته شده می

 روانشناختی، سرمایه های متغیرهای از دیگر . یکیشده را جایگزین درماندگی آموخته شده کرد بینی آموخته سلیگمن، واژه خوش

 کاهش و اختیروانشن سرمایه های ارتباط چرایی در تبیین های می تواند تاب آور افراد ویژگیهای به نگاهی تاب آوری است.

تاب  .دارند را اجتماعی حمایت از استفاده و جذب توانایی و هدف زندگی در تاب آور، افراد باشد. داشته همراه به بالینی نشانگان

 هستند و خلان تاب آور، افراد که آنجایی از بنابراین، دارند. دیگران توانایی به کمک در و هستند مبتکر و خلان افرادی آوران،

 علت به افراد تاب آور همچنین کند. کمک اضطراب کاهش به عکس صورت به دارد می تواند مثبت همبستگی شادی با خلاقیت

 این و کند می شایانی کمک اضطراب کاهش به برونگرایی، سمت برون گرایی تمایل دارند. و به اجتماعی محکم ارتباطات داشتن

2است )اسچوفیلد و همکاران دهکر کمک اضطراب بالینی کاهش نشانگان به نیز مسئله 7  گفت معلمانی باید نهایت (.  در2005، 

 منحصربه فرد را ،خود خودکارآمد زیرا معلمان دارند؛ کمتری افسردگی و اضطراب هستند، روانی خودکارآمدی سرمایه دارای که

                                                           
۲٦ Seligman et al 

۲۷ Schofield et al 
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 افراد این میدهدکه نشان تحقیقات ارزشمندی میکنند. احساس طریق، این از و نمی کنند مقایسه با دیگران را خود و می دانند

استرس  آرامش، ایجاد و مثبت عاطفی حالات ایجاد طریق از همچنین می کنند. تصدیق را خود و هستند مثبت خودگویی دارای

2می دهند )باکر و همکاران کاهش را خود زندگی رایج روزمره های 8  سرمایه دارای که معلمانی می توان گفت (. بنابراین2017، 

 آنها وابستگی میزان و برآیند خود شخصی اعمال عهده از می توانند که دارند باور احساس این به دلیل هستند خودکارآمدی یروان

 منجر فعالیت سطح افزایش به برآیند، تکالیف و اعمال برخی عهده از می توانند که احساس این همچنین کاهش یابد. دیگران به

افراد  که دلیل این به دیگر، سوی اضطراب، کاهش می یابد. از میزان باشد؛ بیشتر فعالیت چه هر تحقیقات، اساس بر و می شود

 با . کرده است کمک نیز آنان اضطراب کاهش به امر این کنند، را کنترل اضطراب می توانند مثبت خودگویی وسیله به خودکارآمد

 و با اضطراب تابآوری(، و خودکارآمدی خوش بینی، ید،)ام سرمایه روانشناختی بین گفت می توان پیش گفته مطالب به توجه

بین مولفه های سرمایه روان شناختی با بنابراین بر اساس نتایج مطالعه حاضر،  .دارد وجود معنی داری منفی رابطه افسردگی،

فه که سرمایه استرس شغلی، فرسودگی شغلی و اضطراب معلمان رابطه منفی و معنی داری وجود دارد و مجموع این چهار مول

 روان شناختی را تشکیل می دهند، بالاترین سطح معناداری را با استرس شغلی، فرسودگی شغلی و اضطراب نشان می دهند.

 .یابد کاهش میاسترس شغلی، فرسودگی شغلی و اضطراب معلمان بدین معنی که با افزایش نمرات سرمایه روانشناختی ، نمره 

 .ردهشی را دایوه پژوهای این ش مطالعه مقطعی و همبستگی بودن آن است که همه محدودیتهای عمده این  یکی از محدودیت

د داشته منفی وجو ثبت یاآوری داده است که ممکن است همواره در آنها سوگیری م محدودیت دیگر خودگزارشی بودن شیوه جمع

معلمان ا به ریم نتایج مکان تعمه کرد که این امر ااشارمدارس البرز  معلمانباشد. محدودیت دیگر، محدود شدن جامعه پژوهش به 

صاحبه و های م یوهشفاده از سازد. در نتیجه، انجا  پژوهشهای طولی، است با دشواری مواجه میاستان ها و شهرستان ها سایر 

ژوهش حاضر نتایج پا ج آنها بو سایر شهرها و مقایسه نتای مدارسها و انجا  پژوهش بر روی سایر  آوری داده مشاهده جهت جمع

از  لی معلمانسترس شغو ا  ، اضطرابتوان به کاهش فرسودگی شغلی شود. همچنین، از پیشنهادهای کاربردی می پیشنهاد می

آموزش سرمایه  ستفاده ازنظور اهای آموزشی و با کمک افزایش سرمایه روانشناختی در آنها اشاره کرد. برای این م طریق کارگاه

 یوسته دورهطور پ به ای آناناینکه برمعلمان اند مفید واقع شود. پیشنهاد دیگر برای کاهش فرسودگی شغلی تو روانشناختی، می

تنشهای  وت فشارها ریق افطای، خنده درمانی، بهزیستی درمانی و غیره برگزاری کنند تا از  های آموزشی راهبردهای مقابله

رسودگی فرای کاهش یگر بسودگی شغلی در آنان شوند. راهکار موثر دشغلی باعث کاهش فرسودگی شغلی یا اجتناب از وقوع فر

 .ردکن فراهم است تا بتوان زمینه را برای کاهش آ اخلاقی(،معنوی و )های مالی و غیرمالی  شغلی ایجاد مشون

 

 

 

 

                                                           
۲۸ Bakker et al 
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