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ني مهمترين دارايي يك سازمان بوده و مديريت اثربخش آن كليد موفقيتهاي انسا سرمايه
هاي مربوط به كاركنان سازمان با همديگر تطابق و سهم قابل ها و رويه سازمان است. اگر سياست

هاي استراتژيك داشته باشند، دستيابي به اي در دستيابي به اهداف سازمان و برنامه ملاحظه
تر استرضايت شغلي از مواردي است كه در دوره حاضرمورد توجه موفقيت سازماني محتمل

هاي يهپابسياري از سازمانها و شركتها قرار گرفته است و وجود اين اصل را به عنوان يكي از 
و معلمان يشغل زهيو انگ تيرضا عوامل موثربراين تحقيق درباره  دانند يمي ا مجموعهموفقيت هر 

در شهر جم در كلاس درس يآموزش و پژوهش نينو هاي روشكاربست  زانيدر م نفش آن
جامعه آماري تحقيق حاضررا كليه مديران. معاونان وكارشناسانمدارس شهرستان جم، در باشد. مي
كنيم در اين تحقيق باشد وبراي تعيين نمونه از جدول مورگان استفاده مي هاي مختلف مي رده

اين تحقيق از شود استفاده مي spss آماري و نرم افزارها از تكنيكهاي  براي تجزيه و تحليل داده
باشد. ابزار صورت ميداني مي باشد. روش گردآوري اطلاعات به نوع پيمايشي و كاربردي مي

باشد. در اين تحقيق ابتدا شاخصها شناسايي شدند و اي مي صورت پرسشنامه گردآوري اطلاعات به
گرديد. ودرنهايت با استفاده از تكنيكهاي آماريفرضيات تحقيق بر اساس اين شاخصها تدوين 
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 مقدمه

 گويد ميرضايت شغلي عبارتست از حدي از احساسات و نگرشهاي مثبت كه افراد نسبت به شغل خود دارند. وقتي يك شخص 
و واقعاً شغلش را دوست دارد، احساسات خوبي درباره كارش دارد و داراي رضايت شغلي بالايي است، اين بدان مفهوم است كه ا
كه كاركنان با رضايت شغلي بالاتر، از نظر فيزيك بدني و  دهد ميبراي شغلش ارزش زيادي قائل است. نتايج تحقيقات نشان 

ه شغل انچيزي را كه براي شغلي نتيجه ادراك كاركنان است كه محتوا و زمين رضايت توان ذهني در وضعيت خوبي قرار دارند.
. رضايت شغلي يك حالت احساسي مثبت يا مطبوع است كه پيامد ارزيابي شغلي يا تجربه كند ميكارمند ارزشمند است، فراهم 

. از نظر سازماني، سطح بالاي رضايت شغلي كند ميفرد است. اين حالت مثبت، كمك زيادي به سلامت فيزيكي و رواني افراد 
  )1( شود ميسازماني بسيار مطلوب است كه منجر به جذب و بقاء كاركنان  منعكس كننده جو

  
 بيان مساله

. رفتار سازماني هر باشد ميانسان يكي از عوامل زير بنايي در هر سازمان است و رفتار او لازمه يك بررسي دقيق و همه جانبه 
واني و عاطفي مثبت نسبت به شغل و شرايط فرد به شدت تحت تأثير رضايت شغلي اوست. رضايت شغلي كه نوعي احساس ر

كوششي در  هر .باشد مياشتغال است باعث بهره وري و كارآيي فرد شاغل شده و از اين رهيافت اهداف سازماني قابل دستيابي 
تلف رفتار افراد و واكنش گروههاي مخ هاي انگيزهمستلزم كشف نيازهاي اساسي، درك  ها انسانجهت چگونگي بهتر اداره كردن 

استفاده كند كه يكي از بهترين آنها جهت افزايش كارآيي و اثر بخشي،  هايي محرككاري است. براي اين منظور سازمان بايد از 
سازگار و ناسازگار است كه كاركنان به  هاي احساساز  اي مجموعهشغلي (خشنودي شغلي)  رضايت) 4(رضايت شغلي است. 

بتوان گفت از مهمترين اركان پايداري و ثبات هر سازماني رضايت شغلي كاركنان آن است.  . بايدنگرند ميوسيله آن به كار خود 
رضايت شغلي بالاست. زيرا اين پديده با پيامدهاي مثبتي كه خواست مديران است پيوسته است. رضايت  دنبال بهمديريت 

است كه از مديريت  اي نتيجهو به طور كلي  دشو ميخوب و صحيح اداره  اي گونهشغلي بالا نشان دهنده سازماني است كه به 
رضايت شغلي معياري براي اندازه گيري فضاي نيروي انساني پشتيبان در هر سازمان است.  گيرد ميرفتاري كار ساز سرچشمه 

و  آورند نميديگر اعضاي يك سازمان به جهت علاقه و استعدادي كه در شغل مورد نظر دارند به آن شغل روي  امروز) 8(
برايشان پر اهميت است كه داراي درآمد بيشتري باشد و از شغلي رضايت دارند كه حقوق بيشتري در آن شغل بگيرند.  اي حرفه

در هر حال در كشور ما مشكلات اقتصادي آنقدر افراد را تحت فشار قرار داده است كه ديگر زياد به اهداف شغل و سازمان و 
بنابراين بالا بردن روحيات كاري و  باشد مياز اركان بسيار مهم و سازماني نيروي انساني  . اما چون يكيانديشند نميارتقاء آن 

بسيار مهم مديران يك سازمان است كه بايد در اين زمينه اطلاعات كامل داشته  هاي فعاليتايجاد رضايت شغلي براي اعضاء از 
 طلبد ميضاي تحت نظارت خود را خوب بشناسد كه همه موارد و از مسائل و مشكلات كاري كه با آنها سروكار دارد آشنا بوده ف

  )5( .شود مياز سوي پژوهشگران انجام  ها زمينهكه تحقيقات جامعي در اين 
  

  اهميت و ضرورت تحقيق
 عملاً نامطلوبي باشد شرايط سازماني در كه معلمي است، ارتباط در آن مديريت عملكرد نحوه و وظايف با سازماني هر فرهنگ

 يا نشود حمايت معلمان كه از اي مدرسه در .داشت خواهد منفي تأثير او كارآيي و عملكرد بر آن مديريت هاي ديدگاه و يماتتصم

 آن در نوآوري و پيشرفت به وميل رقابت نباشد، كار در سالاري شايسته و تشويق و پاداش نباشد، مناسب آن حقوقي نظام

 يك كه اي آموزشي سيستم در .)14( يابد ميكاهش  آموزشي نوين هاي روش بستن كار به و ابداع به ميل آن دنبال به و ميرد مي

 باشد، نداشته مشاركت گيري تصميم ديگري در فرد هيچ كه طوري باشند كننده اجرا عوامل بقيه و گيرنده تصميم نفر

 عدم آن نتيجه و گيرد مي قرار الشعاعتحت  ارتباطات سازماني آن دنبال به و ميافتد خطر به مجموعه آن در شغلي رضايتمندي

 انگيزه و رضايت بررسي ضرورت عوامل اين .بود خواهد آسيب دانشĤموزان و تدريس كيفيت افت آن تبع به و معلمين كافي انگيزه

 بر كه است وشرايطي عوامل درك موفق، كادرآموزشي به رسيدن جهت در قدم كه اولين چرا ؛سازد مي آشكار را معلمان شغلي
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 در رف، است برخوردار مناسب رفاهي امكانات از ندارد، اقتصادي و مادي ي دغدغه كه معلمي .تاثيردارد معلمين شغلي رضايت

 ي دغدغه ،كند مي كار مطلوب فرهنگ با سازماني در ،شود مي توجه او ي حرفه منزلت و شان به ،شود نمي تبعيض كار دچار محيط
  )7( كرد را خواهد خود تلاش خود سازمان كيفيت بردن بالا و تدريس امر بهبود تجه در ندارد، را بازنشستگي و بيمه

 
 مباني نظري

؟ در سازمانهاي كوچك و بزرگ سطح دينما يمرضايت شغلي چيست، چرا اهميت دارد و چه نقشي را در زندگي شغلي افراد ايفا 
تا رضايت  كنند يماي فعال درجوامع غربي تلاش دستيابي به رضايت شغلي در كاركنان متفاوت است. بسياري از سازمانه

معتقد  "وودمن"كاركنان خود را زير ذره بين برده و ميزان آن را ارزيابي نموده و رضايتشغلي كاركنان خود را افزايش دهند،
و  ها بهجن است رضايت شغلي حالتي مطبوع، عاطفي و مثبت حاصل از ارزيابي و يا تجارب شغلي است، مفهومي داراي ابعاد،

به صفات كارمند، نوع كار، محيط كار، و روابط  توان يمعوامل گوناگون كه بايد مجموعه آنها را درنظرگرفت. ازجمله اين عوامل، 
رضايت شغلي عبارت است از حدي از احساسات و نگرشهاي مثبت كه افراد نسبت به  ديگو يم "چندان .انساني كار اشاره نمود

اين بدان مفهوم  )18( داراي رضايت شغلي بالايي است، ديگو يموقتي يك شخص معتقد است "اديشفيع آب"شغل خود دارند.
شغلش را دوست دارد، احساسات خوبي درباره كارش دارد و براي شغلش ارزش زيادي قائل است. نتايج  واقعاًاست كه او 

 "ني و توان ذهني در وضعيت خوبي قرار دارند.كه كاركنان با رضايت شغلي بالاتر، از نظر فيزيك بد دهد يمتحقيقات نشان 
. از اين رو رضايت كند يماي است كه در آن محيط كاري تقاضاهاي فرد را برآورده  رضايت شغلي گستره دارد يماظهار  "گتي

بررسي به بهترين وجه فرايندي ارزشيابي تعريف كرد كه آنچه را فرد دارد دربرابرآنچه خواستار آن است  توان يمشغلي را 
انساني پيرامون مديريت امور كاركنان، مديريت  يها هيسرمامديريت، صاحبنظران و نويسندگان  ) نديشمندان17ا ( .كند يم

اند.  هاي بسياري انجام داده ، طي يك قرن اخير به تفصيل سخن گفته و پژوهشرضايت شغليانساني و نيز موضوع  يها هيسرما
كاركنان از قدمتي به ديرينگي زندگي اجتماعي انسان برخوردار بوده و طي قرون و اعصار  انساني و امور يها هيسرمامديريت 

ها و تحقيقات انجام شده را از نظر تاريخي به شرح جدول زير نشان  توان پژوهش يافته است. در يك نگاه كلي مي متمادي تكامل
  )10داد (

  
  انساني يها هيسرما يها دگاهيد -1جدول 

ارعامل تأثير گذ  محور نگرش و اقدامها دوره زماني 

جنبش رفاه 
1880 -1920 اجتماعي  توجه به رفاه نيروي كار، استخدام افرادي به عنوان مسئول امور رفاهي 

1900 -1920 مديريت علمي انجام كار، انتخاب كاركنان، آموزش كاركنان،  هاي روشتوجه به اصول علمي ( 
 هماهنگي مديريت با كاركنان)

اسي روانشن
1910 -1930 صنعتي اصول روانشناسي در صنعت و تجارت و آزمونهاي روانشناسي كارگيري به   

1915 -1920 جنگ جهاني اول  توجه به ايجاد ادارت كارگزيني و آزمونهاي هوش براي جذب نيرو 

نهضت روابط 
1920 -1930 انساني  مطالعات هاثورن، توجه به عوامل و نيازهاي اجتماعي نيروي كار 
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1930 -1940 نهضت كارگري و توسعه روابط صنعتي ها اتحاديهتصويب قوانين حمايتي دولت در مورد تشكيل    

1940 -1950 جنگ جهاني دوم هاي روانشناسي،  ، پژوهش شكل گيري مديريت اموركاركنان، آزمونهاي استخدامي 
هاي آموزشي و كارآموزي، مزاياي غير نقدي تدوين برنامه  

1950 -1960 علوم رفتاري گيري مكاتب رفتارسازماني، توسعه سازماني، تركيب علوم زيستي وعلوم شكل 
هاي رهبري وانگيزش اجتماعي، نظريه  

تا كنون 1960 قوانين و مقررات توسط دولت براي حمايت از  تدوين و تصويب قوانين و مقررات اداري و استخدامي 
 نيروي كار

1970 -1980 نگرش اقتضايي انساني، حركت از اموركاركنان به مديريت  هاي سرمايهبه مديريت  ينگرش سيستم 
انساني هاي سرمايه  

عصر دانش و 
تا كنون 1980 اطلاعات انساني هاي سرمايهنگرش استراتژيك به مديريت    

 
 .كند يمتوا و زمينه شغل آن چيزي را كه براي كارمند ارزشمند است فراهم رضايت شغلي نتيجه ادراك كاركنان است كه مح

رضايت شغلي يك حالت احساسي مثبت يا مطبوع است كه پيامد ارزيابي شغلي يا تجربه فرد است. اين حالت تعبيري ديگر  به
بالاي رضايت شغلي منعكس  . از نظر سازماني، سطحكند يماحساسي مثبت، كمك زيادي به سلامت فيزيكي و رواني افراد 

مختلف در زمينه رضايت شغلي  مطالعات .شود يمكننده جو سازماني بسيار مطلوب است كه منجر به جذب و بقاء كاركنان 
سازماني، عوامل محيطي، محتواي شغل، محيط بيروني، ماهيت شغل، صفات و عوامل عواملي چون، كه  دهد يمنشان 

از عوامل سازماني كه منبع رضايت شغلي هستند  بعضي گذارند. يرتأثي بر رضايت شغلي فردي و عوامل انگيزش هاي يژگيو
و  كاري يها گروه ،محيطي كار شامل سبك سرپرستي عوامل .خط مشي سازمانيو ترفيعات ، و دستمزد حقوق عبارتند از:

  )13(. گردد يممحيطي  شرايط
كه  ،ارد. محتواي شغل داراي دو جنبه است: يكي محدوده شغلكار به خودي خود نقش مهمي در تعيين سطح رضايت شغلي د

. در حالي كه محيط بيروني سازمان و ماهيت است تنوع كاريو ديگري  شامل ميزان مسئوليت، اقدامات كاري و بازخور است
سن،  مانند يموارد شغل عوامل تعيين كننده در رضايت شغلي هستند، صفات و ويژگيهاي فرد نيز نقش مهمي در آن دارد.

بعضي صفات مشخصه شخصيتي طوري است كه باعث  همچنين .بر رضايت شغلي دارند يا ملاحظهقابل  يرتأثارشديت و سابقه، 
ميزان غيبت و  كنند يموقتي اعضاء سازماني از كار رضايت پيدا . مطالعات نشان داده است كه شود يمافزايش رضايت شغلي 

  )15( .يابد يم اهشك در كار و حتي ترك خدمت يرتأخ
  

  فرضيات تحقيق
  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در و تجرد بر تأهل

  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در سن و جنسيت بر
  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در ميزان دريافت حقوق بر

  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در امنيت شغلي
  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در منزلت اجتماعي
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  مدل تحقيق
  

  
  تحقيق ) مدل1شكل (

  
  تحقيقاهداف 

در كلاس درس يآموزش و پژوهش نينو هاي روشكاربست  زانيدر م و نفش آن معلمان يشغل زهيو انگ تيرضا عوامل موثربر -  
 معلمان يشغل زهيانگارائه راهكارهايي در جهت حل مشكلات مربوط به  -

 معلمان يشغل زهيانگبيان مزاياي استفاده ازفاكتورهاي مربوط به  -

 
  تحقيقروش 

. و نتايج به شود يمه تحقيق در يك جامعه ملموس انجام اين تحقيق از نوع كاربردي و پيمايشي است. كاربردي از اين لحاظ ك
و اطلاعات را جمع آوري  شود يم. و پيمايشي از اين لحاظ كه خود محقق وارد ميدان تحقيق گردد يم ارائه ها سازماناين 

ت از نظر اهداف اساس دسته بندي تحقيقا براي بررسي ابعاد نوع تحقيق از منظر روش تحقيق و هدف، اين تحقيق بر. دينما يم
اساس روش تحقيق اين پژوهش از نظر دسته بندي تحقيقات تحقيقي از نوع  و بر شود يميك تحقيق كاربردي محسوب 

 ميخواه يم باشند يمكه ابزار گردآوري اطلاعات ما  ها پرسشنامه. زيرا در تحقيق پيمايشي ما با استفاده از باشد يمپيمايشي 
و در تحقيق پيمايشي اين اعداد و ارقام هستند كه متغير كيفي را به متغير  طح كمي بياوريم.را از سطح كيفي به س ها داده

  .كنند يمكمي تبديل 
  

  روش گردآوري اطلاعات:
  شود.اده مينيز استف اي كتابخانه، همچنين از مطالعات باشد ميميداني  صورت بهروش گردآوري اطلاعات 
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  ابزار گردآوري اطلاعات:
خود را جمع آوري  هاي دادهابزار گردآوري اطلاعات پرسشنامه است. كه با پخش كردن اين پرسشنامه بين جامع آماري 

  .كنيم مي
  

  روش تجزيه و تحليل اطلاعات:
  شود مياستفاده  spss از تكنيكهاي آماري و نرم افزار ها دادهدر اين تحقيق براي تجزيه و تحليل 

  
  نمونه گيري و تعيين حجم نمونه:وجامعه آماري 

باشد وبراي تعيين  مختلف مي هاي ردهه مديران. معاونان وكارشناسانمدارس شهرستان جم، در جامعه آماري تحقيق حاضررا كلي
و نمونه آماري در اين تحقيق با توجه به  باشد مينفر  200. جامعه آماري ما در شركت كنيم مينمونه از جدول مورگان استفاده 

پرسشنامه برگش خورد و به عنوان  120و  كنيم ميبخش  پرسشنامه را 160و براي اطمينان  باشد مينفر  130جدول مورگان 
  جامعه نهايي ما انتخاب گرديد.

  
  تجزيه و تحليل اطلاعات

  اسميرنف-آزمون كولموگروف
همانگونه كه اشاره شد قبل از آزمون فرضيات تحقيق براي انتخاب نوع آماره به منظور آزمون فرضيات، لازم است فرض نرمال 

آزمون جهت بررسي ادعاي مطرح شده در  اين اسميرنف مورد بررسي قرار گيرد.-ده از آزمون كولموگروفبا استفا ها دادهبودن 
هاي آماري مربوط به توزيع نرمال به صورت زير مطرح گيرد. فرضهاي يك متغير كمي مورد استفاده قرار ميمورد توزيع داده

  :شود مي
0H :داراي توزيع نرمال هستند. ها داده  
1H :داراي توزيع نرمال نيستند. ها داده  

هاي پارامتريك نظير آزمون ميانگين يك جامعه، دو جامعه يا چند جامعه توان از آزمونها داراي توزيع نرمال بودند، مياگر داده
هاي مونشود. آزناپارامتريك استفاده مي هاي آزمونها داراي توزيع نرمال نبودند از و رگرسيون خطي استفاده نمود. اگر داده

، به دليل اينكه سطح 2توجه به جدول  با گيرند.هايي با فراوني كم، مورد استفاده قرار ميدر مورد داده معمولاًناپارامتريك 
كاربست  زانيدر م و نفش آن معلمان يشغل زهيو انگ تيرضا عوامل موثربرمعناداري متغيرهاي تحقيق يعني شناسايي و تحليل 

اسميرنف بين  -صدم است و نيز مقدار آماره كولموگروف 5بزرگتر از  منفي در كلاس درس يپژوهشآموزش و  نينو هاي روش
  شود.و ادعاي نرمال بودن توزيع اين متغيرها پذيرفته مي تأييدقرار دارد، فرض صفر  -96/1+ و 96/1

  
  نتايج آزمون نرمال بودن 2جدول 

معني داري سطح آماره كولموگروف اسميرنف متغيرهاي مورد مطالعه  فرض نرمال بودن 
و تجرد تأهل  898/1  090/0  نرمال است 

949/0 سن و جنسيت  486/0  نرمال است 
445/1 ميزان دريافت حقوق  216/0  نرمال است 

810/0 امنيت شغلي  519/0  نرمال است 
641/1 منزلت اجتماعي  149/0  نرمال است 
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 آزمون فرضيه اول -

H0 :نداردتاثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن كارب در و تجرد بر تأهل  
H1 :دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در و تجرد بر تأهل  
  

  اوليه آزمون فرضنتيجه  3جدول 

   
- پردازيم. ستون اول از سمت راست، متغير را نشان مي)، به تحليل نتايج آن مي3اكنون با توجه به خروجي اين آزمون (جدول 

كند. ستون چهارم مي ارائه و تجرد تأهلير متغدهد. ستون سوم درجه آزادي را براي يش ميرا نما tدهد. ستون دوم آماره 
- صدم است، مي 5كمتر از فرد و تجرد  تأهل يرمتغدهد. با توجه به اينكه مقدار سطح معني داري براي معني داري را نشان مي

دارد. دو ستون آخر حد پايين و بالاي  3داري با عدد  ، اختلاف معنيو تجرد تأهل يرمتغتوان چنين برداشت كرد كه ميانگين 
دهد. با توجه به اينكه حدود بالا و پايين اين متغير مثبت درصدي را براي ميانگين اين متغير نشان مي 95فاصله اطمينان 

توان نتيجه گرفت ، ميبيشتر است. در نتيجه با توجه به حدود بالا و پايين سطر آخر اين خروجي 3است، ميانگين اين متغير از 
وجود  H0داردبنابراين دليلي براي تائيد فرضيه  تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در و تجرد بر تأهلكه 

  .گردد ميتائيد  H1 فرضيه و رد H0لذا فرضيه  نداشته،
 آزمون فرضيه دوم -

H0 :دارد تاثيرن معلمين طتوس آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در سن و جنسيت بر  
H1 :دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در سن و جنسيت بر  
  

  دوميه آزمون فرضنتيجه  4جدول  

   
-پردازيم. ستون اول از سمت راست، متغير را نشان مي)، به تحليل نتايج آن مي4اكنون با توجه به خروجي اين آزمون (جدول 

كند. ستون چهارم مي ارائه سن و جنسيتير متغدهد. ستون سوم درجه آزادي را براي را نمايش مي tدهد. ستون دوم آماره 
-صدم است، مي 5، كمتر از سن و جنسيت يرمتغدهد. با توجه به اينكه مقدار سطح معني داري براي معني داري را نشان مي

دارد. دو ستون آخر حد پايين و بالاي  3 ، اختلاف معني داري با عددسن و جنسيت يرمتغتوان چنين برداشت كرد كه ميانگين 
دهد. با توجه به اينكه حدود بالا و پايين اين متغير مثبت درصدي را براي ميانگين اين متغير نشان مي 95فاصله اطمينان 

  اي نمونهتك  tآزمون 
  3 = مقدار آزمون   

  معناداريسطح  درجه آزاديtآماره آزمون   متغير
  دو دامنه)( 

  حد بالا  حد پايين  نتيجه  % تفاضل ميانگين95صله اطمينان فا
 شد تأييد 6491/0 4192/0 0001/0  204 196/2 و تجرد تأهل

   اي نمونهتك  tآزمون 

  3 = مقدار آزمون  
آماره آزمون   متغير

t 
درجه 
  آزادي

  معناداريسطح 
  دو دامنه)( 

  نتيجه  % تفاضل ميانگين95فاصله اطمينان 
  حد بالا  حد پايين

 شد تأييد 6105/0 3924/0 0001/0 204 068/9  ن و جنسيتس
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يجه گرفت توان نتبالا و پايين سطر آخر اين خروجي، مي بيشتر است. در نتيجه با توجه به حدود 3است، ميانگين اين متغير از 
  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در سن و جنسيت بركه 

  .گردد ميتائيد  H1 فرضيه و رد H0لذا فرضيه  وجود نداشته، H0بنابراين دليلي براي تائيد فرضيه 
 آزمون فرضيه سوم

H0 :ندارد تأثير نمعلمي توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در ميزان دريافت حقوق بر  
H1 :دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در ميزان دريافت حقوق بر  

  
  سوميه آزمون فرضنتيجه  5جدول 

   
- پردازيم. ستون اول از سمت راست، متغير را نشان مي)، به تحليل نتايج آن مي5اكنون با توجه به خروجي اين آزمون (جدول 

كند. ستون مي ارائه ميزان دريافت حقوقير متغزادي را براي دهد. ستون سوم درجه آرا نمايش مي tدهد. ستون دوم آماره 
صدم  5ي، كمتر از عمل هاي آزمون يرمتغدهد. با توجه به اينكه مقدار سطح معني داري براي چهارم معني داري را نشان مي

رد. دو ستون آخر حد دا 3ي، اختلاف معني داري با عدد عمل هاي آزمونتوان چنين برداشت كرد كه ميانگين متغير است، مي
دهد. با توجه به اينكه حدود بالا و پايين اين درصدي را براي ميانگين اين متغير نشان مي 95پايين و بالاي فاصله اطمينان 

توان بالا و پايين سطر آخر اين خروجي، مي بيشتر است. در نتيجه با توجه به حدود 3متغير مثبت است، ميانگين اين متغير از 
  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در ميزان دريافت حقوق بررفت كه نتيجه گ

  .گردد ميتائيد  H1 فرضيه و رد H0لذا فرضيه  وجود نداشته، H0بنابراين دليلي براي تائيد فرضيه 
  

 آزمون فرضيه چهارم

H0 :يرنداردتاث معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در امنيت شغلي  
H1 :دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در امنيت شغلي  

  
  چهارميه آزمون فرضنتيجه  6جدول  

 

  اي نمونهتك  tآزمون 
  3 = مقدار آزمون   

آماره آزمون   متغير
t 

درجه 
  آزادي

  معناداريسطح 
  دو دامنه)(

  حد بالا  حد پايين  جهنتي  % تفاضل ميانگين95فاصله اطمينان 
ميزان دريافت 

 شد تأييد 8759/0 6070/0 0001/0 204 874/10  حقوق

tآزمون  اي نمونهتك     

 3 = مقدار آزمون 
دو دامنه)( معناداريسطح  درجه آزادي tآماره آزمون  متغير % تفاضل ميانگين95فاصله اطمينان    نتيجه 

 حد بالا حد پايين
475/8 امنيت شغلي  204 0001/0  3541/0  5688/0 شد تأييد   
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    پردازيم. ستون اول از سمت راست، متغير را نشان )، به تحليل نتايج آن مي6اكنون با توجه به خروجي اين آزمون (جدول 
كند. ستون چهارم مي ارائه ت شغليامنيير متغدهد. ستون سوم درجه آزادي را براي را نمايش مي tدهد. ستون دوم آماره مي

صدم  5، كمتر از امنيت شغلي هاي آزمون يرمتغدهد. با توجه به اينكه مقدار سطح معني داري براي معني داري را نشان مي
دارد. دو ستون آخر حد پايين  3، اختلاف معني داري با عدد امنيت شغليتوان چنين برداشت كرد كه ميانگين متغير است، مي

دهد. با توجه به اينكه حدود بالا و پايين اين متغير درصدي را براي ميانگين اين متغير نشان مي 95الاي فاصله اطمينان و ب
توان نتيجه بالا و پايين سطر آخر اين خروجي، مي بيشتر است. در نتيجه با توجه به حدود 3مثبت است، ميانگين اين متغير از 

  دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش تنبس بكار در امنيت شغليگرفت كه 
  .گردد ميتائيد  H1 فرضيه و رد H0لذا فرضيه  وجود نداشته، H0بنابراين دليلي براي تائيد فرضيه 

 آزمون فرضيه پنجم -

H0 :ندارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در منزلت اجتماعي  
H1 :دارد تأثير معلمين توسط آموزشي نوين هاي روش بستن بكار در منزلت اجتماعي  

  
  يه پنجمآزمون فرضنتيجه  7جدول  

  
- پردازيم. ستون اول از سمت راست، متغير را نشان مي)، به تحليل نتايج آن مي7اكنون با توجه به خروجي اين آزمون (جدول 

د. ستون چهارم كنمي ارائه منزلت اجتماعيير متغدهد. ستون سوم درجه آزادي را براي را نمايش مي tدهد. ستون دوم آماره 
- صدم است، مي 5، كمتر از منزلت اجتماعي يرمتغدهد. با توجه به اينكه مقدار سطح معني داري براي معني داري را نشان مي

دارد. دو ستون آخر حد پايين و  3، اختلاف معني داري با عدد منزلت اجتماعيتوان چنين برداشت كرد كه ميانگين متغير 
دهد. با توجه به اينكه حدود بالا و پايين اين متغير درصدي را براي ميانگين اين متغير نشان مي 95بالاي فاصله اطمينان 

توان نتيجه بالا و پايين سطر آخر اين خروجي، مي بيشتر است. در نتيجه با توجه به حدود 3مثبت است، ميانگين اين متغير از 
  دارد تأثير معلمين توسط زشيآمو نوين هاي روش بستن بكار در منزلت اجتماعيگرفت كه 

  .گردد ميتائيد  H1 فرضيه و رد H0لذا فرضيه  وجود نداشته، H0بنابراين دليلي براي تائيد فرضيه  
  

  پيشنهادات پژوهشي
بالا و  هايي ترتيب دهيد كه در آنها مديران رده طور منظم دورهمي به مثلاًشرايطي فراهم كنيد كه نظرات كاركنان شنيده شود؛ 

هايي كه به نظرات آنها اهميت  تر به تبادل نظر و افكارشان بپردازند. مدت همكاري كاركنان در سازمان پايين ركنان ردهكا
  كاهند شان مي دهند بيشتر است. در مقابل، وقتي كاركنان احساس كنند امكان دسترسي به مديران را ندارند، از تلاش مي
كنند  گونه، كاركنان حس مي زمان را براي كاركنان مشخص كنيد. اينسا انداز و مأموريت چشم ها و شكلي اثربخش، ارزش به

اي كليدي  دانند، بلكه باور دارند مهره اي كوچك در دستگاهي بزرگ نمي هدف مشتركي دارند و در نتيجه، ديگر خود را مهره
 .براي گروه هستند

tآزمون  اي نمونهتك     

 3 = مقدار آزمون 
آماره  متغير

 tآزمون 
درجه 
 آزادي

معناداريسطح   
دو دامنه)(   

% تفاضل ميانگين95فاصله اطمينان   نتيجه 
 حد بالا حد پايين
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كاركناني علاوه،  كند. به نفر تمام تلاشش را مي 1 نفر فقط 150ها براي كاركنان روشن نيست، از هر  هايي كه ارزش در سازمان
هاي سازمان  كنند كه ارزش درصد بيشتر از كاركناني تلاش مي 51فهم است  هاي سازمان روشن و قابل كه باور دارند ارزش
 برايشان روشن نيست

ادگيري شركت از مطالب جذاب بر همكاري كاركنان تأكيد كنيد تا نشان دهيد كه همگي يك تيم هستيد. در سامانه مديريت ي
  ها را پشت سر بگذارند بهره بگيريد. شرايطي فراهم كنيد تا كاركنان از هم حمايت كنند و در كنار هم چالش

كند. آگهي هفتگي در سايت شركت، در گروه سازماني يا در سامانه مديريت يادگيري درباره  شفافيت اعتمادسازي مي
  بخش خواهد بود هامرويدادهاي جاري براي كاركنان ال

روشني نشان دهند كه به اصول و  شود. رهبران بايد به سازماني نياز به مراقبت دارد و اين از رأس هرم شروع مي يها ارزش
 هاي آموزشي سودمند است باورهاي سازمان اعتقاد دارند. نمايش ويدئويي از سخنان مديرعامل يا ديگر مديران ارشد در برنامه

طور منظم نياز دارند. همايش سالانه كاركنان  به بازخورد سازمان، به دريافت ارزشهايسوكردن عملكردشان با  مكاركنان براي ه
را كه به بهبود نياز دارند مشخص كنيد. با ارائه هاي سازمان را تشويق و مواردي  سو با ارزش كافي نيست. بايد رفتارهاي هم

  دشو تر انجام مي هاي منظم، كارها روان گزارش
سازمان   پيشرفت  و  موفقيت  در اند و كارشان نقشي كليدي به كاركنان نشان دهيد كه هريك از آنها ابرقهرماني براي سازمان

  دسو با يكديگر در مسير موفقيت قرار بگيري دارد. كاركنان را با محتواي آموزشي تغذيه كنيد تا پس از مدتي همه هم
گذارند پاداش دهيد. در فرهنگي كه تلاش  را به بهترين شكل به نمايش ميبه كاركناني كه با فعاليتشان فرهنگ سازمان 

  .شود كمتر و ماندگاري فرهنگ بيشتر مي ترك شغل شناسد، رسميت مي  كاركنان را به
شان  يابند كه شما به آنها باور داريد و در نتيجه، وفاداري گونه كاركنان درمي كنيد. اينبا خلق چالش فرصتي براي رشد فراهم 

اي از عناصر مهم در  ترها ـ معتقدند فرصت رشد حرفه ويژه جوان شود. كاركنان بسياري ـ به به فرهنگ سازماني بيشتر مي
مدت با سازمان  دارند بيشتر مايل به همكاري طولاني رشد و توسعه فردي فرهنگ سازمان است. كاركناني كه پيوسته فرصت
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Abstract Article Info 
Human capital is the most important asset of an organization and its effective 
management is the key to the success of the organization. If the policies and 
procedures related to the employees of the organization are compatible with each 
other and have a significant contribution in achieving the goals of the organization 
and strategic plans, the achievement of organizational success is more likely, job 
satisfaction is one of the things that are the focus of many organizations and 
companies have been placed and consider the existence of this principle as one of the 
foundations of the success of any group. This research is about the factors affecting 
the job satisfaction and motivation of teachers and its effect on the application of 
new teaching and research methods in the classroom in Jam city. The statistical 
population of the present research is all managers. The assistants and experts of 
schools in Jam city are in different categories and we use Morgan's table to 
determine the sample. In this research, statistical techniques and spss software are 
used to analyze the data. This research is survey and applied. The method of 
collecting information is in the field. The data collection tool is a questionnaire. In 
this research, the indicators were first identified and research hypotheses were 
developed based on these indicators. Finally, using statistical techniques, all the 

proposed hypotheses were proven. 
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