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Abstract 

    Innovation is an important indicator for organizations because it creates value 

and sustainable competitive advantage in the current complex and changing 

environment. More innovative organizations are more successful than other 

organizations in responding to changing environments and creating and expanding 

new capabilities and achieving better performance. Therefore, the purpose of this 

research was to investigate the effect of organizational knowledge sharing on the 

innovation performance of Iraqi small and medium enterprises with the mediating 

role of innovation capability and moderating Connection strength and networking 

scale. The statistical population of this research is all managers and vice 

presidents of small and medium companies in Iraq, whose number is unknown; 

According to Klein's thumb method (5 to 10 times the number of items), the 

number of members of 170 people was selected non-randomly. The research tool 

was Dongling et al.'s (2022) questionnaire, which was used to test the validity of 

content validity and experts' approval, and for construct validity, construct 

validity, convergent and divergent validity were used. The reliability of the 

questionnaire was done with Cronbach's alpha and composite reliability (more 

than 0.7). Data analysis was done by structural equation method with PLS 

software. The results showed that the effect of organizational knowledge sharing 

on innovation performance with the mediation of innovation capability was 

significant (t=2.559). In addition, the moderating role of networking scale 

(t=2.671) and Connection strength (t=3.651) in the effect of organizational 

knowledge sharing on innovation ability has been reported. 

Keywords: organizational knowledge sharing, innovation performance, 

innovation capability, Connection strength, networking scale. 
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 و قدرت ارتباط یساز شبکه اسیمق یلگریو تعد ینوآور

 کوچک و متوسط عراق( یها )مورد مطالعه شرکت 

 3 یمحسن مراد | 2یبهبود دیام | 1یعدنان حسون الخفاج ریام

 چکيده
 یدر فضا داریپا یرقابت تیارزش و مز جادیهاست چون موجب ا سازمان یبرا تیبا اهم یشاخص ینوآور     

 یدارا یها، در واکنش بهه فضهاها   سازمان گرینوآورتر نسبت به د یها . سازمانشود یم یبغرنج و دگرگون کنون

 قیتحق نیهستند. لذا هدف ا روزتریبه عملکرد بهتر پ لیتازه و ن یها یخلق گسترش توانمند یو برا یدگرگون

 یانجیه کوچک و متوسط عراق بها نقهش م   یها شرکت یبر عملکرد نوآور یاشتراک دانش سازمان ریتأث یبررس

  هیه حاضهر، کل  قیه تحق یبوده است. جامعه آمهار  یساز شبکه اسیقدرت رابطه و مق لگریو تعد ینوآور تیقابل

ها نامشخص بوده اسهت    که تعداد آن باشد یم عراقکوچک و متوسط در کشور  یها و معاونان شرکت رانیمد

 یرتصهادف ینفر بهه روش    071 ی(، تعداد اعضاها هیبرابر تعداد گو 01تا  5) نیکلا یبر اساس روش سرانگشت

آزمهودن   یه که بهرا ( بود2122و همکاران ) نگیدر دسترس انتخاب شده است. ابزار پژوهش پرسشنامه دونگل

سازه، همگرا و واگهرا بههره گرفتهه شهده      ییسازه از روا ییخبرگان و جهت روا دییأمحتوا و ت ییاز روا ییروا

ها  داده لیو تحل هی( انجام شده است. تجز7/1از  شیمرکب )ب ییایکرونباخ و پا یپرسشنامه با آلفا ییایاست. پا

 یدانش سازمان اشتراک رینشان داد تأث جیل اس انجام شده است. نتاا یافزار پ با نرم یبه روش معادلات ساختار

 لگریعهلاوه نقهش تعهد    (. بهه t= 555/2معنادار بوده اسهت )  ینوآور تیقابل یگر یانجیبا م یبر عملکرد نوآور

 تیه بهر قابل  یاشهتراک دانهش سهازمان    ری( در تهأث t= 150/3( و قدرت ارتبها  ) t= 170/2) یساز شبکه اسیمق

 .معنادار گزارش شده است ینوآور

   .یساز شبکه اسیقدرت ارتبا ، مق ،ینوآور تیقابل ،یعملکرد نوآور ،یاشتراک دانش سازمان ها:  واژهکلید
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 و بیان مسئله مقدمه -1

یابی به حدی از پایداری بهه هههت ناگهد ار بهودسب سوه  سهود و ر ه          بهبود عملکرد و دست

( و ایه  نووهوپ پایهه و    Ting et al., 2021باشهد    نهی احتیاهات هانعه رسالت بنیهادی  سهازناس   

هها دارای عملکهرد    . البته ا هر سهازناس  رود یناساس  وترش سمی و سیفی در هر سرزنی  به شمار 

. بهه ایه  هههت در ایه      دیه آ یگمگوآوری در حوزه خود گباشند عملکرد سلی و  وترشی به وهود 

دسهت آوردس نییهت    پیهروزی بهر رقبها در پهی بهه     ی درهم و برهم و د ر وس باید بهرای  ها تینوقع

بهه   خیلهی بیتهتر  گهوآوری   های  عالیت و ها تیاز طر ی خلاق(. Nahid et al., 2015رقابتی باشند  

بهه شهمار   هها   بهرای سهازناس  ثروتهی ارزشهمند   داگهش   بنابرای  .بوتگی داردسارسناس  نهارت و داگش

 هها  شهرست ب دست آوردس داگش ارزشمند به یراب  بیبنابرا. قابل اهمیت است اشتراک آسو  رود نی

نناب   ینؤثرترطور  شبکه تمرسی سنند تا بهو نقیاس رابطه یی از همله قدرت ها یژ یو یبر رو دیبا

بهر   یو اقتصهاد   نّاوراگهه  راتییه رشد رقابهت در بهازار همهراه بها ت     . سنند ییرا شناسا یداگش خاره

سنهد.   در حها  توسهعه  تهار وارد نهی     یدر ستهورها  ژهیه و بهه هها   شرست یرقابت تییابی به نی دست

 کیعنواس  به یگوآور یها توسعه قابلیت بیها در رقابت بازار ههاگ شرست تینوقع میتحک ننظور به

. (Wang et al., 2021  ها در گظر  ر تهه شهده اسهت    شرست لکردعم یبرا نؤثرتوسعه  یاستراتژ

خهال    یمته یبا رقابهت ق  وهیرا در نقا ینؤثر اریبو جینمک  است گتا یاز گوآور یقدرت بازار گاش

شهود سهه سهود     نهی  ینهوقت  یاغل  ننجر به اگحصارها ی ن تر تیاظهار داشت سه پ یارائه دهد. و

 بیهها از هملهه سهودآور    بهر عملکهرد شهرست    یگوآور یها تیسند. توسعه قابل نی جادیرا ا ینازاد

(. همچنهی  عهد    Shafi, 2020   هاارد  یشهرست تهیثیر نه    یداریه و پا ینتتر تیسهم بازارب روا

 بهه  را گهوآوری  هها بایهد سهعی سننهد قابلیهت      شود لاا شرست گگهداری گوآوری نوه  شکوت نی

(. از طر هیب اشهتراک داگهش سهازناگی     Moghasem et al., 2018تبدیل سنند   عملکرد گوآوری

وهتهب بهه پیتهر ت    ههای واب  در زنینهه  ییه آن تیه نو قهمواره نحرک  رایند گوآوری است و گوآوری 

های داخلی و خارهی اشتراک داگش بوتگی دارد. قابلیهت گهوآوری از ترسیه  نتعهادلی از      نهارت

ی ابعهاد قابلیهت گهوآوری را وهب       همهه شود و اشهتراک داگهش    داگش خارهی و داخلی حاصل نی

(. بر اساس نطالعاتب اشتراک داگش در داخل سازناسب Hock-Doepgen et al., 2020سند   نی
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شهود. سوه  داگهش خهار  از سهازناس گیهی        ی گوآوراگه را ترویج و باعث گوآوری  ردی نهی ها دهیا

هها بها    برای ایجاد ذینفعاس هدید و ارتباطات تازه نتتری نورد استفاده قرار  یهرد. شهرست   تواگد ین

در سو  و سار خهود گهوآوری داشهته باشهند      تواگند ینهای ندیریت داگش  درک درست از قابلیت

 Rashnavadi et al., 2021     رایند اشتراک داگش استراتژی بها اهمیتهی در هههت اسهتواری و  .)

رود و ایجاد نحرک اشخاص برای ای  روگهد از هملهه    ساربردی گمودس ندیریت داگش به شمار نی

 نتقهابلاا ی اشهتراک داگهشب اشهخاص     هیه رودر . (Singh et al., 2019هاسهت    ترهیحات سازناس

ههای گبایهد بهه آس تکیهه نحهت داشهته باشهند         انا سازناس دهند یناس را بهم اگتقا  داگش و تجربیاتت

علاوه بر ای  باید به داگش داخل سازناسب داگش تازه و ارزشهمند بیهروس سهازناس ههم عنایهت سننهد       

 Rajaei et al., 2013 رابطهه بهی  اشهتراک داگهش و قابلیهت گهوآوری        سننهده  تیه تقو(. از عوانل

و رابطهه بها    یارتبها  قهو   کیه عنهواس   را بهه  کیرابطهه شهر  ارتبها  اشهاره سهرد.     تواس به قهدرت  نی

هها   شهرست   یبه  یسهرد. رابطهه قهو    فیه تعر فیارتبا  وع کیعنواس  را به شده شناختههای  شرست

به نوق  اگتقها  اطلاعهات پنههاس و     یبه نتارست در اگتقا  داگش نتقابلب ارتقا لیتما جیننجر به ترو

 هااری   بهه اشهتراک   بیطور سل (. بهDongling et al., 2022شود   هوتجو نی یها نهیهیساهش 

بها   (.Shazi et al., 2015اسهت    تهتر یدارگهد ب ی تهر  یقوو  کیگید ارتبا   یسه طر  یداگش زناگ

 Dongling et  شهود  ینحقق ن یگوآور تیاز قابل یتوسعه نواعدتری بیتترب داگش ومناشتراک 

al., 2022 .)دارد  ودوهه  یتتریب یباشدب رواب  شبکه خاره تر بیرگشبکه  اسیه نقهرچ علاوه به

هها بهه    شهرست  یعملکهرد گهوآور   (.Swierczek, 2019  اسهت  تهر  یغنه هها   و نناب  نوهود در آس

ننهاب    تیبها توههه بهه نحهدود    (. Woschke et al., 2017 دارد  یبوهتگ  یننهاب  خهاره   ی راواگه 

شهده اسهت. ننهاب      لیتبهد  یسهازناگ  یگهوآور  ندیننب  بالقوه در  رآ کیبه  یداگش خاره بیسازناگ

 سنهد   هراهم نهی   یسهازناگ  یگهوآور  یرا بهرا  یریه   ههتاز خار ب اطلاعات و  آنده دست بهداگش 

 Dongling et al., 2022.) و بهه داگهش   خیلهی بیتهتر  گوآوری  های  عالیت و ها تیاز طر ی خلاق 

و  رود بهه شهمار نهی   هها   بهرای سهازناس  ثروتی ارزشمند داگش  ی بنابرا .بوتگی داردسارسناس  نهارت

بهر   دیه هها با  شهرست ب دست آوردس داگش ارزشهمند  به یبرا  بیبنابرا. قابل اهمیت است اشتراک آس

نناب  داگهش   ینؤثرترطور  شبکه تمرسی سنند تا بهو نقیاس رابطه یی از همله قدرت ها یژ یو یرو

ی ها شکل  یتر نتداو  از های سوچک و نتوس  شرست هایی سه. از آس سنند ییرا شناسا یخاره
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(. Xuan et al., 2020  دهند ینهای تجاری هوتند سه بنیاد اقتصاد هر ستوری را تتکیل  شرست

های سوچک و نتوس  عراق با گظر به خصوصیات نتماییشاس همچهوس با هت غیررسهمی و     شرست

قههادر هوههتند زودتههر از ستههورهای دیگههر  ی از  نّههاوریریهه  بهههرهی در ریپهها اگعطهها خصوصههیت 

را عروهه سننهد و از    ریه   عهالم ی و ا هیگاحی رقابتی بونیب ها تینوقعنحصولات تازه و هماهنگ با 

 ,.Mengli et alسودب رشد تجاری و سم شدس بیکاری در سرزنی  خهود دسهت یابنهد      ای  راه به

نعتیب نهواد غهااییب   ههای صه   ههای سوچهک و نتوسه  در عهراق شهرست      (. ناهیهت شهرست  2015

ههای   . در ستور عهراق گیهی شهرست   دهد ینی را تتکیل بند بوتههای  شیمیاییب ساختماگی و شرست

ی صهنعتی  هها  شهرکسوچک و نتوس  یکی از اهدا  وزارت صنای  و نعادس در ههت  وترش 

ههای سوچهک و نتوسه  اسهت سهه بهه        تتویق بخش خصوصی برای ایجاد شهرست  ننظور بهندرس 

ی ش لی بهرای بوهیاری از   ها  رصتایجاد  ساز نهیزنتواگند  سند و همچنی  نی ی خدنت نیاقتصاد نل

سهه   گقهش نهمهی   دلیهل  بهه  ههایی  شهرست  چنهی   های نختلف باشهد. توههه بهه    سار راس با تخص 

و خهارهی اسهتب عهلاوه     صنعتگراس داخلهی   ااراس و برای سرنایه یاقتصاد  یک الیا سند نی ایفا

بهه روگهق و    یهابی  نطمهن  در دسهت   برای نتهارست .ای اهتماعی و توسعه ای  سه یک ورورت  بر

طراح سارآنهد بها    .های اگد. شرست آس نوتقر شده در .ها شرستهایی است سه ای   در استاس توسعه

تیسهی  ایه     ننظهور  و اههرا بهه   ب طراحهی یسهنج  انکهاس  در تهیهه نطالعهات   و تجربهه عهالی   نهارت

ههای سوچهک و    حوزه نکاگی نطالعه پیش روب شرست رو  یا از .گمایند نی صنعتی  عالیت شهرهای

ی بهه ایه  پرسهش اسهت سهه آیها اشهتراک داگهش         دهه  پاسه  نتوس  عراق است؛ ای  نطالعه در پی 

سازی و قدرت ارتبا  بهر   سازناگی از طریق گقش نیاگجی قابلیت گوآوری و تعدیلگری نقیاس شبکه

 داشته باشد یا خیر؟. ریتیثق های سوچک و نتوس  عرا عملکرد گوآوری در شرست

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

   1عملکرد نوآوری

شههرست اسههت  کیهه یریپهها رقابههتو  یداریههپا یاصههل سننههده  یههیتعسوهه  و سههار  یگههوآور

 Clausset al., 2021 ؛Ruiz-Ortega, et al., 2021 یهها  یاسهتراتژ  جهیگت ی(. عملکرد گوآور 

  بیه عهلاوه بهر ا  . اگهد  شهده  یسهاز  ادهیه هها پ  شهرست  یتجهار  یها وهینختلف است سه در ش یتیریند
 

1. Innovation Performance 
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عملکهرد  . اگهد  سهرده  یبررسه  نهد ینحصهو  و  رآ  یرا از گظر گوآور یعملکرد گوآور ینطالعات قبل

 ,.Huang et alشهود    به بازار درک نی خدناتنو ق سالاها و  یعنواس نعر  نحصو  به یگوآور

 یشهود. بها اههرا    نتخ  نی ندی رآ یسه عملکرد گوآور ی(ب در حالTang et al., 2020؛ 2018

عملکهرد   (.Hurtado et al., 2022شهرست    کیه  یاتیه ههای عمل  در  عالیهت  دیه هد ینهدها ی رآ

شهود و   ی اقهدانات حاصهل نهی    توسهعه باشهد سهه از    سهازناگی نهی   ی از پیانهدهای ا ختهیآنگوآوراگه 

هها   . گظر به قدرت سهازناس  ردد ینا شانل ب  رایند و ساختار رنحصو  دری نتعدد گوآوری ها هیزاو

ب روگهدهاب نحصهولات و   هها  طهرح ب ها هیروی گظراتب وسایلب تنظیماتب ی گخوتی  ساربرگده ننیله به

 تههاایگهای دروگههی  یعنههی تبههدیل ورودی بههه خروهههی و ههها یگههوآوری تههازه داردب از راه ههها خههدنت

. همچنی  عملکرد گوآوری بهه نعنهای   د رد ینی گوآوری به عملکرد سازناگی( توصیف ها یا تیدر

یب آنوخت  از اشتباهات و سنهار آنهدس بها    ور بهرهی سازناس با هد  بهبودب گوسازیب درپ یپنواعی 

 (.Hosseinpour et al., 2019 ردد    ضای رقابتی هم تلقی نی

 1اشتراک دانش سازمانی

 سنهدب  ینه  جیرا تهرو  هها  وهیشه   یبهتهر  دهدب ین شینتقابل را ا یا یریاد یر تار اشتراک داگش 

 یحل نوهنله سهازناگ   تیو ظر  دیداگش هد دهدب یرا ساهش ن یاوا  یریاد ی یاتیعمل یها نهیهی

دههد.   ینه  شیرا ا یا یسازناگ یور و بهره سند ین  یرا تور یسازناگ یگوآور سندب ین جادیا یتتریب

 گربیکهد یو داگش خاصب داگش در سار بها   دیعنواس اگتقا  اطلاعات نف تواس به اشتراک داگش را نی

  یهای ننحصر بهه  هرد و تخصه  به     نهارت دبیهد یها دهیتوسعه ا ای ینت خ  یحل نونلهب اهرا

. ( Aldhmour, 2022&Alkhwaldi   سههرد ییشناسهها یاعضهها در سراسههر خطههو  سههازناگ 

شب به ا راد سمک  ااری تجربیات و داگ  ااری داگشب از همله به اشتراک های به اشتراک  عالیت

 ,Bashokouh & Ghasemi  ت ساری را بر اساس تجربیات نوهود حل سنندلاسند تا نتک نی

اگتقها ب سهاخت و سهازب     بینوتندسهاز  داگهشب اشتراک داگش شانل استواب  فیبا تعر  یا(. 2023

اسهت سهه ههر  هرد      یا طور خلاصهب درههه  به و داگش نطابقت دارد یساربردب نتارست و  ردآور

داگهش   یراحت به دهد یانکاس ن گراسیسه به د دهد یاگجا  ن یا  وگه های اشتراک داگش را به الیت ع

 یهیه اگگ جادیداگش شانل ا تیریچالش بیرگ در ند کی  بیبنابرا .رگدیسار   را درکب هاب و به
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نمک  است از اشتراک داگش  یبرخ رایاستب ز گراسیبه اشتراک  ااشت  داگش با د یدر ا راد برا

 ,.Nguyen et al  داگنهد  یسهاز نه   نتهکل  یرقهابت  تینی ای تیآس را در حفظ نی - دیایخوشتاس گ

سهار یری داگهش    در سازناس ریته در به ها تینو قیابی به نییت رقابتی و بویاری از  . دست(2019

شهودب یهاد یری  هردی و     دارد. در واق  هرچند  رآیند توهیم داگهش در سهازناس هد منهدتر اگجها     

گهایت نوه  نو قیت بیتهتر در بهازار ههد  و     و همی  انر در دیبا ینسازناگی و گوآوری ا یایش 

از  تیرینهد  یباگیپتهت (. Arefnejad & Mousavi, 2022  شهود  س سهازناس نهی  لابه اهدا  س یگی

 ااری  ز اشتراکا« آنوخته شده یها درس»بر  دی ااری داگش نمک  است با تیس ر تار به اشتراک

سه  یطور پاداش و نناب  گتاس داده شودب به قیاز طر یباگیبا ارائه پتت ای« شده اشتباهات اگجا » یها به

و اعتمهاد   ینناب  اگواگ یها وهیسند. ش قینمک  است اشتراک داگش را تتو یعناصر  رهنگ سازناگ

گقش عوانهل    بیبنابرا .سنند فایاشتراک داگش ا یدر ارتقا ینحور یها تواگند گقش به سرپرستاس نی

 توههه اسهت   وهته یشا ییه قصهد و ر تهار اشهتراک داگهش ا هراد گ      رتهر د   وهترده  یطه ینح ایه  یا نهیزن

 Aldhmour, 2023.) 

 1سازی مقیاس شبکه

بهر اصهو     بناشود.   فته نی شبکه اهتماعی ی نیاس آگاسها یهمبوتگو  به  ردهمایی  عالاس

ی بلکهه  شناسه  تیه همعی هها  یژ ه یوگه بهه خهاطر نلاحظهات یها     اساسی ای  دید اهب ر تار ا راد 

شهبکه ارتباطهات ههر     قتاایحقشود.  شبکه ارتباطی سه در آس  عالیت دارگد اگدیتیده نی واسطه به

 دهد. ا هر دو شهخ  بهه    هایش قرار نی  عالی قادر است انکاگات و تنگناها را در نقابل  عالیت

در  تههاسیها تیه نوقعشهکل شهبیه بهه هههم در حها   عالیهت باشههندب ایه  شهاگ  وهههود دارد سهه         

 ی  دهیه عق(. بهه  Sadeghinejad et al., 2017با هم قابل نقایوهه باشهد    اهتماعی  یها شبکه

Granvoter (1985)ب نواوه  اهتمهاعی هوهتند سهه بهر نبنهای ر تارههای واداشهته از         هها  شبکه

؛ در  ردگهد  ینه ی اهتمهاعی نحصهور    نجموعهه و داخهل   شهوگد  ینه ارتباطات اهتماعی حاصهل  

با حمایت از ر تارهای اگواگیب ایجاد شده است  ها شبکهحقیقت اهتماعی شدس سرشت تتکیل 

 Kargar, 2017 .)شهبکه   کیدر  یدیهای سل نرتب  با شرست یشبکه به تعداد شرسا اسینق

روابه  و ننهاب     هیه تعب یاسیه ن یبه نعنها  شبکه اسیطور خلاصهب نق به. اشتراک داگش اشاره دارد
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ب سهازی  شهبکه  اسیه (. نقYan & Guan, 2018  سهازناس اسهت   یدر شهبکه خهاره   یسهازناگ 

  وگها وس بها شهرسای    ارتباطهات  آنیخهت  و   وهترش  بخلهق  ننظهور  بهه  ههای سهازناس   تواگمندی

 ایه  تواگمنهدیب   .باشهد  نهی  ههای نطالعهاتی   شرستو  رقیباسب سنند اس عروهب ها ینتتر همچوس

 هروه   یسهاز  هماهنهگ  قهدرت  و همبوهتگی  تواگمنهدی ارتبها  سهازناگیب    خلهق  عالی در  پیش

و  یها ت   ننظهور  بهه  تواگایی سهازناس  عالیب  پیش  یرد. تواگمندی را در بر نیپیوگدهای سازناگی 

 یبرقهرار  ننظهور  بهه هها   سهازناس  قهدرت . باشهد  نیو انیدبخش  نجا  دستیاری تازه ی ازری  بهره

 ارتبهاطی  رو در رو بهه نعنهای تواگمنهدی    پایبنهدی اعتمهاد و   نبنهای  بهر  دیگهر  ها با سازناس رابطه

 هها  کیشهر همچنی  قدرت سازناس در هم آنیخت ب هماهنگی و روگد اطلاعهاتی نیهاس    باشد. نی

 شههبکهایجههاد  تواگمنههدی ننیلههه بهههب سههل در تواگمنههدیدارد. ایهه  سههه گهها  همههاهنگی  تواگمنههدی

 (.Sakhdri, 2014ها   سازناس

 1قدرت ارتباط

و هیئیهات نتعلهق بهه     هها  گظها  ی  همهه یابی به پیروزی در  ی وروری برای دست شالودهرواب ب 

شود. در عمهل اسهتنبا  شهده اسهت سهه پیهروزی یها شکوهت در روابه  بهر            ها در گظر  ر ته نی آس

یطهی سهاده و   است. علاوه بر رواب  سه یک شهرست در نح  نؤثری شخصی و اهتماعی ها یخروه

ی از عوانهل  ا  وهترده سنهدب نحهی  پیچیهده و     ی خدنت اقدا  نهی  ارائهنعی  به تولید نحصولات و 

باشهد   هها بها آس نهی    و داده هها  ا یه پی  نبادلهه داخلی و خارهی هم وهود دارد سهه سهازناس در حها     

 Daneshvar et al., 2019 .)یدسترسه  تواگهد  ین قدرت ارتبا  بیاهتماع هیسرنا هیبر اساس گظر 

نثبهت اسهتفاده    جیتحقهق گتها   یاز آس بهرا  تواس یرا  راهم سند سه ن یتیو نتروع یاتیبه اطلاعات ح

استخرا  ننا    یبرا هاب ا راد و ... شرست ییتواگا سننده ننعک قدرت ارتبا ب طور خاصب  به سرد.

در  یاهتمهاع  هیناسهر  د اهبیه د  یا نطابقخود است.  یها رابطهها و  شبکه بیاهتماع یاز ساختارها

 سنهد  لیرا توهه  یو سهازناگ  یاقهدانات  هرد  سهه قهادر اسهت    سنهد   یاذعاس نه  بها ا راد و سازناس  یب

 Nguyen et al., 2022) . از  یا ها سمک سند تا ننهاب   وهترده   تواگد به شرست ین قدرت ارتبا

ی اهتمهاع  هیسهرنا  تنهوری دسهت آورگهد. بهر اسهاس     هخود به  یو به نوق  را از شرسا قیاطلاعات دق

عالی هم نوه  خلق سرنایه اهتماعی برای سهازناس   راسیند یتیریند سردگد سه ارتباطات نحققاس
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ی ندیراس آس اسهت. ارتباطهات نهدیریتی قهادر اسهت ارتباطهات        عهده ردد و سار یاری آس بر  نی

اب دههد و  ی بیروگی بازتها بنگاه ردی سارسناس  سه رسمی هم گیوت( را با ا راد نتناظر خویش در 

 ,.Chen et alیهابی بهه اهدا تهاس شهود       دسهت  ننظهور  بهه ها برای تباد  با شرسا  نوه  نواعدت آس

ها سه قدرت ارتباطی بیتتری دارگدب هو همکاری و اعتماد بهتری حاسم است و ا هراد   (. سازناس2018

 (.  Naeeji et al., 2022  دهند ینتمایل بیتتری برای نتارست و ارائه پیتنهادهای گوآوراگه گتاس 

 1قابلیت نوآوری

داد. او   یتتهخ  یاقتصاد رییعانل نهم ت  کیعنواس  را به یبود سه گوآور یسو  یاول تریشونپ

 ییشناسها  یاقتصاد راتییت  یها نحرکعنواس  را به یو گوآور ناگهیهای سارآ ر قدرت بازارب  عالیت

 یوقتاگحصهارات نه   جهاد یباعهث ا  یآور  ه   یاستدلا  سرد سه گهوآور  وندهیگو  بیسرد. علاوه بر ا

 یهها  زنهاس . در سنهد  ینه   یه ترغ دیه هد یندهاینحصولات و  رآ دیها را به تول سه شرست شود ین

 یهههاگ  یو اقتصهاد  یاسه یس-یاهتمهاع  اگداز چتمدر   یسر راتییدلیل ت  نفهو  به  یارتبا  ا ربیاخ

 دسهتگاهب  رشیپها »سند:  نی فیتعر  وگه  یارا  یگوآور Dmanpour (1991)است.  ا تهی شیا یا

 دیه اسهتب تول  دیهد رگدهیسازناس پا یسه برا یخدنت اینحصو   ندبیبرگانهب  رآ بینت خ  وتمبیس

 کهرد یرا از رو تیه قابل  یا Lavson & Samson (2001)  بیعلاوه بر ا«. شده است یداریخر ای

و  هها  وهتم یاگهش بهه نحصهولاتب س   و د هها  دهیه ا لیتبهد  ینوهتمر بهرا   ییعنواس تواگا به ییایپو تیقابل

 ییقرسب تواگا  یسردگد سه به گف  شرست و سهانداراس آس است. از آغاز ا فیتعر دیهد یندهای رآ

 ,.Novillo-Villegas et al را به خود هل  سرده است  یتتریتوهه ب یگوآور یستور برا کی

و  یسهاز ار  بیگهوآور  یهها  تیه از اصهطلاحات ظر   یگهوآور  یهها  تیه قابل فیتوص یبرا(. 2022

 یاصهل  کیاز نراحهل اسهتراتژ   یبرخ یشرست یساز هیشب. اگتخاب نحصو  و شود نیهاب استفاده 

را  یو گهوآور  ینیسهارآ ر  یهها  یوهتگ یشاشهرستب   یهوهتند. از ننظهر اسهتراتژ    یگوآور ندیدر  رآ

اگهواپ   تیریشهکل دادس و نهد   ییتواگا یگوآور تیدر گظر  ر ت. قابل یگوآور تیتواس هیء قابل نی

و  دیه توسهعه نحصهو  هد   بیگهوآور »عنهواس   را بهه  یگوآور یها نحققاس قابلیت ری. ساستها قابلیت

  (. Aldulaimi et al., 2022  اگد سرده فیتعر «ندهای رآ ی کر هیسرنا
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Talebi et al., (2022)  ههای نهدیریت داگهش بهر      بررسهی تهیثیر قابلیهت   »پژوهتی را با عنواس

اگجها   « عملکرد گوآوری با اثر نیاگجی گوآوری باز  نورد نطالعهه: پهارک علهم و  نهاوری پهردی (     

دادگد. گتایج گتاس داد سه همبوتگی قدرتمندی نیاس ندیریت داگش و گوآوری بهاز نوههود اسهت و    

ی نیهاس نهدیریت داگهش و عملکهرد     ا سهازگده دارد. ارتبها    ریتهیث وری باز بر عملکهرد گهوآوری   گوآ

ارزش داگهش  تهیثیر  »پژوهتی را با عنواس  Arabshahi et al., (2022) گوآوری ایجاد گتده است.

داگهش  اگجها  دادگهد. گتهایج گتهاس داد     « داگشب گوآوری باز و عملکهرد  توهیم روشبر  ارشدندیراس 

دروگهی و  داگش بر گوآوری بهاز   روش توهیم. دارد داگش تیثیر نعناداری روش توهیمبر  ارشدندیر 

بر عملکرد تیثیر و نعناداری داشته انها گهوآوری بهاز     دروگی. گوآوری باز دارد تیثیر نعناداری بیروگی

داگهش تهیثیر نعنهاداری بهر گهوآوری بهاز        روش توهیم ی ر یاگجیبا ن ارشد . داگش ندیرخیر بیروگی

 ولهی ب داردبر عملکرد تهیثیر نعنهاداری    دروگیگوآوری باز  ی ر یاگجیداگش با ن روش توهیم. دارد

  Zade Gorgan & Mohagheghzade (2021)گیوت. رنعنادا بیروگیگوآوری باز ی  ر یاگجین

اگجها   « قابلیت گوآوری و توهیم داگش بر عملکهرد گهوآوری و بازاریهابی    ریتیث»پژوهتی را با عنواس 

قابلیت گوآوری بر عملکرد گوآوریب عملکرد گوآوری بر عملکهرد بازاریهابیب   گتایج گتاس داد  .دادگد

ب خهدنات ب گهوآوری سهازناگی   ریتهیث  دارد؛ همچنی  ریتیثداگش بر عملکرد گوآوری   ااری اشتراک

 ,.Maghsoodi Ganje et al نتاهده شده اسهت. بر عملکرد گوآوریب نعنادار بازاریابی و  رایند 

ی سوه  و سهار و عملکهرد    هها  شهبکه سهازیب سهاختار    قدرت شهبکه »پژوهتی را با عنواس  (2018)

جا  دادگد. گتایج گتاس داد قدرت شبکه عملکرد اگ« استاس اصفهاس اسیبن داگشهای  تجاری در شرست

ی سهاختار شهبکه در ارتبها  نیهاس قهدرت شهبکه و        ر یاگجیننعناداری دارد.  ریتیثتجاری شرست 

همبوهتگی  »پژوهتهی را بها عنهواس     Ghadampour & Zandkarimi (2017)عملکرد تییید شد. 

اگجا  دادگد. گتایج گتاس داد «  ری اعتماد یمیاگجی ر یاگجیننیاس رابطه سازناگی و اشتراک داگش با 

سهازناگی  رابطهه  . اثهر دارد داگهش    هااری  اشهتراک نوتقیم و غیرنوتقیم بهر   شکلسازناگی به رابطه 

سازناگی بهر  رابطه است.  نؤثر داگش  ااری اشتراکبر  مااینوتق. اعتماد دارد بر اعتماد تیثیر مااینوتق

 Keshavarzi et al., (2015)اسهت.   ر هاار یتیثاعتمهاد   ی هر  یاگجیه ن بها  داگهش   ااری اشتراک

اگجا  دادگد. گتایج گتاس « اشتراک داگش بر یاد یریب گوآوری و عملکرد ریتیث» پژوهتی را با عنواس 

بیتهتری بهر    ریتهیث آشهکار   داگهش اشهتراک    .دارد ریتهیث گوآوری و  ببر یاد یری اشتراک داگش داد

https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jkm.ihu.ac.ir/article_207333_c7bf59c4cc80cb6365927418bdbffeed.pdf
https://jkm.ihu.ac.ir/article_207333_c7bf59c4cc80cb6365927418bdbffeed.pdf
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D8%B3%D9%87%DB%8C%D9%85%20%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 یلگریو تعد ینوآور تیقابل یانجیبا نقش م یبر عملکرد نوآور یاشتراک دانش سازمان ریتأث یبررس

 و قدرت ارتباط یساز شبکه اسیمق

 کوچک و متوسط عراق( یها )مورد مطالعه شرکت 

 0031 بهار   | بیستم  شماره  |ششم  سال 

 Dehghananداشته است. بر عملکرد عملیاتی  نعنادارتری ریتیثگهاس  توهیم داگش عملکرد نالی و

& Harandi (2013)  سههرنایه اهتمههاعی بههر عملکههرد گوآوراگههه:   ریتههیث»را بهها عنههواس پژوهتههی

اگجها   « ی  نهاوری اطلاعهات   عرصهه ایراگهی در   اسیبن داگشهای  نیاگجیگری توهیم داگش در شرست

. نیهاگجیگری  اثهر دارد  اگهه داگش بهر عملکهرد گوآور  توهیم و ی اهتماع یهسرنادادگد. گتایج گتاس داد 

 ,.Dongling et alشهد.  تیییهد   ههم  هماعی بهر عملکهرد گوآوراگه   اهت سرنایه ریتیثداگش در توهیم 

 یتواگد عملکرد گهوآور  نی یسازناگ  ی ااری داگش ب به اشتراک ایآ»پژوهتی را با عنواس  (2022)

اگجها   « شهبکه  یهها  یژ ه یو سننده لیتعدو اثر  یگوآور تیقابل یاگجیرا بهبود بختد؟ اثر ن یسازناگ

 ینثبت ریتیث یگوآور تیدارد. قابل یگوآور تیبر قابل ینثبت ریاشتراک داگش تیثدادگد. گتایج گتاس داد 

واسهطه   یگوآور تیتوس  قابل ی ااری داگش و عملکرد گوآور دارد. اشتراک یبر عملکرد گوآور

و   یاشتراک داگهش به    یدر رابطه ب ینثبت سننده لیتعدشبکه گقش  اسیو نق ارتبا شود. قدرت  نی

 تیریعوانهل نهؤثر بهر نهد    »پژوهتی را بها عنهواس    Bhutto et al., (2022)ارگد. د یگوآور تیقابل

 ییشیعوانل اگگاگجا  دادگد. گتایج گتاس داد « ینالی نهبیالمد یالملل  یبدر داگتگاه  یا نطالعهداگش: 

 یهیه و اگگ یریاد یه  یری  ههت تبیریند تیاعتمادب حما بی و تعانلاتاهتماع قدرت رواب ناگند 

اشهتراک داگهش و تعانهل      یرا ب ینثبت ینطالعه همبوتگ  ی. اشوگدداگش  اشتراک نوه  تواگند ین

 یرهبهر »پژوهتهی را بها عنهواس     Lathong et al., (2021)گتهاس داد.   ی نیهاس سارسنهاس  اهتمهاع 

اگجها   « ههای لائهوس   از شهرست  ینطالعه تجرب کی: یگوآور تیاشتراک داگش و قابل  بیآ ر تحو 

 یگهوآور  یهها  و قابلیت  یآ ر تحو  یرهبر  یواسطه ارتبا  ب اشتراک داگشگتاس داد  دادگد. گتایج

را در  یسهازناگ  یگهوآور  تیبر قابل  یآ ر تحو  یرهبر تتریب ریتیث ها ا تهی بیتوهه طور قابل است. به

اشتراک داگش بر قابلیت گوآوری  ریتیث. سنند یبرهوته ن ی رد یگوآور تیآس بر قابل ریبا تیث وهینقا

 داگهشب  یهوهتجو »پژوهتی را بها عنهواس    Zhang et al., (2021)گیی نعنادار  یارش شده است. 

: یگهوآور  وهتم یاسوس شهبکه  یها یژ یو تحت یسازناگ ییآن تینو ق یگوآور و داگش اشتراک

 گتاس داد اشهتراک اگجا  دادگد. گتایج « یهب- یاگجیت-پک  ننطقه در ها شرست از یتجرب شواهد

 فها یا را یسهازناگ  ییه آن تیه نو ق یگهوآور  و داگهش  یهوهتجو   یبه  واسطه گقش از یبخت داگش

 یا واسهطه  گقهش  اسهتب  تهر  یقهو  شهبکه  ارتباطهات  باشهدب  تر بیرگ شبکه اسینق هرچه. سند نی

. اسهت  تهر  یقهو  یسهازناگ  ییآن تینو ق یگوآور و داگش یهوتجو  یب رابطه در داگش اشتراک

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D8%B3%D9%87%DB%8C%D9%85%20%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 یدانش سازمان تیریمد یعلم هینشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

. دههد  نهی  گتاس یسازناگ ییآن تینو ق یگوآور در را یگوآور وتمیاسوس نهم گقش قیتحق جیگتا

 یسهازناگ  آنیهی  ینو قیهت یآن تیه نو ق یگوآور و داگش یهوتجو نورد در قیتحق حا ب  یع در

 .ردیه بگ گظهر  در را یسازناگ داگش اشتراک ییتواگا و یگوآور وتمیاسوس شبکه یها یژ یو دیبا

Bagherzade et al., (2020)  بهر عملکهرد    یباز خهاره  یچگوگه گوآور»پژوهتی را با عنواس

اگجها   « یگهوآور  یداگهش و اسهتراتژ   میتوهه  یاگجین یها گقش لی؟ تحل اارد ین ریتیث یگوآور

دادگد. گتهایج گتهاس داد گهوآوری بهاز بیروگهی بهر اشهتراک داگهشب عملکهرد گهوآوری و قابلیهت            

اشتراک داگش بر عملکرد گوآوری از طریق قابلیهت   ریتیث علاوه بهنعناداری دارد.  ریتیثگوآوری 

 و داگهش  اشهتراک  ریتهیث »پژوهتهی را بها عنهواس     Abbas et al., (2019) شهد.  دییه تیگوآوری گیی 

 کههردیرو قیههطر از ی ههر یاگجیههن لیههتحل: یاسههلان یههها باگههک در داریههپا عملکههرد بههر یگههوآور

 یسازناگ یگوآور و داگش شتراکداد ااگجا  دادگد. گتایج گتاس « های سوچک و نتوس  شرست

 کیه  تهنهاد یپ یبرا تواگد نی  یهمچن ها ا تهی  یا. دارگد یسازناگ یریاد ی بر یا واسطه راتیتیث

 از یاسهلان  یهها  باگهک  در ا تهه یبهبود عملکرد به یابی دست یبرا گگر سل و ساناگمند چارچوب

 و یتجربه  شهواهد  نطالعهه   یه ا. ردیه   قرار استفاده نورد یسازناگ یریاد ی یاگجین گقش قیطر

  رهنهگ  و یگهوآور  ینهدها ی رآ داگهشب  اشهتراک   یبه  ارتبها   یبررس یبرا را یاصل یها داده

پژوهتهی را بها عنهواس     Kambey et al., (2018) .سنهد  ین ارائه یاسلان یها باگک در یریاد ی

« نتوسه   و سوچهک  یهها  شهرست  یگوآور یها تیقابل بر داگش میتوه و یرهبر گقش یبررس»

 داگهش   ااری اشتراک به قیتتو بر ینثبت ریتیث  یآ ر تحو  یرهبراگجا  دادگد. گتایج گتاس داد 

 یگهوآور  تیه قابل شیا هیا  بهر  ینثبت ریتیث داگش اشتراک سه داد گتاس جیگتا  بیا بر علاوه. دارد

 .دارد یگهوآور  تیقابل بر یننف ریتیث داگش یآور هم  سه داد گتاس جیگتا تعج ب سما  با. دارد

Ngoc & Anh (2017)     عملکهرد  بهر  اگهه گوآور یهها تواگمنهدی  ریتهیث »پژوهتهی را بها عنهواس 

 بهر  یگهوآور  تیقابلاگجا  دادگد. گتایج گتاس داد «  ین یهوچ شهر دری: بررسی آزنایتی گوآور

 ریتهیث  یتجهار  عملکهرد  و یاهتمهاع  عملکهرد یب داخله  عملکهرد ابعاد عملکهرد گهوآوری شهانل    

 داگهشب   هااری  اشهتراک  بهه  نهد ی رآ»پژوهتهی را بها عنهواس     Yesil et al., (2013) . هاارد  ینه 

 اثر ااری نعنادار بودس جیتااگجا  دادگد. گ« بررسی آزنایتی: یگوآور عملکرد و یگوآور تواگمندی

 تواگمنهدی  ریتهیث . پتهتیباگی سهرد   را ی و قابلیت گهوآوری بهر عملکهرد   گوآور تیقابل بر داگش توهیم
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 یلگریو تعد ینوآور تیقابل یانجیبا نقش م یبر عملکرد نوآور یناشتراک دانش سازما ریتأث یبررس

 و قدرت ارتباط یساز شبکه اسیمق

 کوچک و متوسط عراق( یها )مورد مطالعه شرکت 

 0031 بهار   | بیستم  شماره  |ششم  سال 

 راینهد اشهتراک داگهش بهر      ریتهیث . اسهت  نطالعهه   یا یها ا تهی گرید از یگوآور عملکرد بر یگوآور

 ارائه شده است. 1در هدو   ها نهیتیپگتد. خلاصه  دییتیعملکرد گوآوری 
 ها نهیتیپخلاصه  .1هدو  

 ها افتهی سال محقق عنوان ردیف

 ی داخلیها پژوهش

0 

بررسی تأثیر 

های مدیریت  قابلیت

دانش بر عملکرد 

نوآوری با اثر میانجی 

نوآوری باز )مورد 

مطالعه: پارک علم و 

 فناوری پردیس(

Talebi et al., 2022 

ان مدیریت دانش همبستگی قدرتمندی می

و نوآوری باز موجود است و نوآوری باز 

دارد. ارتبا   ریتأثبر عملکرد نوآوری 

ی میان مدیریت دانش و عملکرد ا سازنده

 نوآوری ایجاد نشده است

2 

تأثیر ارزش دانش 

 روشبر  ارشدمدیران 

دانش، نوآوری  تسهیم

 باز و عملکرد

Arabshahi et al., 2022 

دانش  روش تسهیمبر  ارشددانش مدیر 

دانش بر  روش تسهیم. دارد تأثیر معناداری

 تأثیر معناداری درونی و بیرونینوآوری باز 

بر عملکرد تأثیر و  درونی. نوآوری باز دارد

 بیرونیته اما نوآوری باز معناداری داش

 یگر یانجیبا م ارشد دانش مدیرخیر. 

دانش تأثیر معناداری بر  روش تسهیم

دانش با  روش تسهیم. داردنوآوری باز 

بر عملکرد  درونینوآوری باز  یگر یانجیم

ی گر یانجیم ولی، داردتأثیر معناداری 

 نیست معنادار بیرونینوآوری باز 

https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jimp.sbu.ac.ir/article_102351_bbbe0fd1dcb6a4cc424a3940593a2eb7.pdf
https://jkm.ihu.ac.ir/article_207333_c7bf59c4cc80cb6365927418bdbffeed.pdf
https://jkm.ihu.ac.ir/article_207333_c7bf59c4cc80cb6365927418bdbffeed.pdf
https://jkm.ihu.ac.ir/article_207333_c7bf59c4cc80cb6365927418bdbffeed.pdf
https://jkm.ihu.ac.ir/article_207333_c7bf59c4cc80cb6365927418bdbffeed.pdf
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 یدانش سازمان تیریمد یعلم هینشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه

 ها افتهی سال محقق عنوان ردیف

3 

و  ینوآور تیقابل ریتأث

دانش بر  میتسه

و  یعملکرد نوآور

 یابیبازار

Zade Gorgan & 

Mohagheghzade 2021 

قابلیت نوآوری بر عملکرد نوآوری، 

عملکرد نوآوری بر عملکرد بازاریابی، 

دانش بر عملکرد نوآوری  گذاری اشتراک

، نوآوری سازمانی ریتأث دارد  همچنین ریتأث

بر عملکرد ، بازاریابی و فرایند خدمات

 مشاهده شده استوآوری، معنادار ن

4 

سازی،  قدرت شبکه

ی ها شبکهساختار 

کسب و کار و عملکرد 

های  تجاری در شرکت

استان  انیبن دانش

 اصفهان

Maghsoodi 

Ganje et al., 2018 

 ریتأثقدرت شبکه عملکرد تجاری شرکت 

ی ساختار شبکه گر یانجیممعناداری دارد. 

لکرد در ارتبا  میان قدرت شبکه و عم

 تأیید شد

5 

همبستگی میان رابطه 

سازمانی و اشتراک 

ی گر یانجیمدانش با 

 اعتماد

Ghadampour & 

Zand Karimi 2017 

مستقیم و  شکلسازمانی به رابطه 

اثر دانش  گذاری اشتراک یرمستقیم بر 

سازمانی مستقیماً بر اعتماد رابطه . دارد

. اعتماد مستقیماً بر دارد تأثیر

رابطه است.  مؤثر دانش گذاری اشتراک

 با دانش گذاری اشتراکسازمانی بر 

 تاثیرگذار استگری اعتماد  میانجی

1 

تأثیر اشتراک دانش بر 

یادگیری، نوآوری و 

 عملکرد
Keshavarzi et al., 2015 

نوآوری و تأثیر  ،بر یادگیری اشتراک دانش

آشکار تأثیر بیشتری بر  دانشاشتراک  .دارد

نهان تأثیر  تسهیم دانش عملکرد مالی و

داشته بر عملکرد عملیاتی  معنادارتری

 است.

https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D8%B3%D9%87%DB%8C%D9%85%20%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
https://www.sid.ir/search/paper/%D8%AA%D8%B3%D9%87%DB%8C%D9%85%20%D8%AF%D8%A7%D9%86%D8%B4/fa?page=1&sort=1&ftyp=all&fgrp=all&fyrs=all
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 یلگریو تعد ینوآور تیقابل یانجیبا نقش م یبر عملکرد نوآور یاشتراک دانش سازمان ریتأث یبررس

 و قدرت ارتباط یساز شبکه اسیمق

 کوچک و متوسط عراق( یها )مورد مطالعه شرکت 

 0031 بهار   | بیستم  شماره  |ششم  سال 

 ها افتهی سال محقق عنوان ردیف

7 

تأثیر سرمایه اجتماعی 

بر عملکرد نوآورانه: 

میانجیگری تسهیم 

های  دانش در شرکت

بنیان ایرانی در  دانش

ی فناوری  عرصه

 اطلاعات

Dehghanan & 

Harandi 2013 

دانش بر تسهیم و ی اجتماع یهسرما

. میانجیگری اثر دارد انهعملکرد نوآور

اجتماعی بر  سرمایه تأثیردانش در تسهیم 

 تأیید هم هعملکرد نوآوران

 های خارجی پژوهش

8 

گذاری  به اشتراک ایآ

 یسازمان نیدانش ب

تواند عملکرد  می

را  یسازمان ینوآور

بهبود بخشد؟ اثر 

 ینوآور تیقابل یانجیم

کننده  و اثر تعدیل

 های شبکه ویژگی

Dongling et al., 2022 

 تیبر قابل یمثبت ریاشتراک دانش تأث

 یمثبت ریتأث ینوآور تیدارد. قابل ینوآور

گذاری  دارد. اشتراک یبر عملکرد نوآور

 تیتوسط قابل یدانش و عملکرد نوآور

و  ارتبا شود. قدرت  واسطه می ینوآور

در  یکننده مثبت شبکه نقش تعدیل اسیمق

 تیو قابل نیاشتراک دانش ب نیرابطه ب

 دارند ینوآور

5 

 تیریعوامل مؤثر بر مد

در  یا مطالعهدانش: 

 یالملل نیبدانشگاه 

 یمالز نه،یالمد

Bhutto et al. 2022 

 قدرت روابطمانند  یزشیعوامل انگ

 تیاعتماد، حما ،ی و تعاملاتاجتماع

 زهیو انگ یریادگی یریگ جهت ت،یریمد

. شونددانش  اشتراک موجب توانند یم

 نیرا ب یمثبت یمطالعه همبستگ نیا

ی میان اشتراک دانش و تعامل اجتماع

 نشان داد کارکنان



  

   

 

11 

 یدانش سازمان تیریمد یعلم هینشر
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 ها افتهی سال محقق عنوان ردیف

01 

 ،آفرین تحول یرهبر

 تیاشتراک دانش و قابل

مطالعه  کی: ینوآور

های  از شرکت یتجرب

 لائوس

Latong et al. 2021 

 یرهبر نیواسطه ارتبا  ب اشتراک دانش

است.  ینوآور یها آفرین و قابلیت تحول

 شتریب ریتأث ها افتهی ،یتوجه طور قابل به

 ینوآور تیآفرین بر قابل تحول یرهبر

 تیآن بر قابل ریبا تأث سهیرا در مقا یسازمان

تأثیر . کنند یبرجسته م یفرد ینوآور

اشتراک دانش بر قابلیت نوآوری نیز 

 معنادار گزارش شده است

00 

 دانش، یجستجو

 و دانش اشتراک

 زیآم تیموفق ینوآور

 تحت یسازمان

 شبکه های ویژگی

: ینوآور ستمیاکوس

 از یتجرب شواهد

 منطقه در ها شرکت

 یهب-نیانجیت-پکن

Zahng et al. 2021 

 نیب واسطه نقش از یبخش دانش اشتراک

 زیآم تیموفق ینوآور و دانش یجستجو

 شبکه اسیمق هرچه. کند می فایا را یسازمان

 است، تر یقو شبکه ارتباطات باشد، تر بزرگ

 نیب رابطه در دانش اشتراک یا واسطه نقش

 آمیز موفقیت ینوآور و دانش یجستجو

 مهم نقش قیتحق جینتا. است تر قوی یسازمان

 آمیز موفقیت ینوآور در را ینوآور ستمیاکوس

 در قیتحق حال، نیع در. دهد می نشان یسازمان

 آمیز موفقیت ینوآور و دانش یجستجو مورد

 ستمیاکوس شبکه های ویژگی دیبا یسازمان

 در را یسازمان دانش اشتراک ییتوانا و ینوآور

 ردیبگ نظر

02 

باز  یچگونه نوآور

بر عملکرد  یخارج

گذارد؟  تأثیر می ینوآور

 یانجیهای م نقش لیتحل

دانش و  میتسه

 ینوآور یاستراتژ

Bagherzade et l. 2020 

نوآوری باز بیرونی بر اشتراک دانش، 

عملکرد نوآوری و قابلیت نوآوری تأثیر 

علاوه تأثیر اشتراک دانش  دارد. بهمعناداری 

بر عملکرد نوآوری از طریق قابلیت 

 نوآوری نیز تأیید شد
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 ها افتهی سال محقق عنوان ردیف

03 

 و دانش اشتراک تأثیر

 عملکرد بر ینوآور

 یها بانک در داریپا

 لیتحل: یاسلام

 قیطر از یگر یانجیم

های  شرکت کردیرو

 کوچک و متوسط

Abbas et al. 2019 

 راتیتأث یسازمان یاشتراک دانش و نوآور

 نیدارند. ا یسازمان یریادگیبر  یا واسطه

 کی شنهادیپ یتواند برا می نیهمچن ها یافته

یابی  دست یبرا نگر کلچارچوب سامانمند و 

از  یاسلام یها بانکدر  افتهیبهبودبه عملکرد 

مورد  یسازمان یریادگی یانجینقش م قیطر

 یمطالعه شواهد تجرب نیا. ردیاستفاده قرار گ

 نیارتبا  ب یبررس یرا برا یاصل یها و داده

و فرهنگ  ینوآور یندهایاشتراک دانش، فرآ

 کند یارائه م یاسلام یها در بانک یریادگی

04 

 و یرهبر نقش یبررس

 بر دانش میتسه

 ینوآور یها تیقابل

 و کوچک یها شرکت

 متوسط

Kambey et al. 2018 

 قیتشو بر یمثبت ریتأث آفرین تحول یرهبر

 ن،یا بر علاوه. دارد دانش گذاری اشتراک به

 ریتأث دانش اشتراک که داد نشان جینتا

 با. دارد ینوآور تیقابل شیافزا بر یمثبت

 که داد نشان جینتا تعجب، کمال

 تیقابل بر یمنف ریتأث دانش یآور جمع

 دارد ینوآور

05 

 های توانمندی تأثیر

 عملکرد بر انهنوآور

ی: بررسی نوآور

 شهر درآزمایشی 

 نیم یهوچ

Ngoc & Anh 2017 

ابعاد عملکرد نوآوری  بر ینوآور تیقابل

 و یاجتماع عملکردی، داخل عملکردشامل 

 گذارد می تأثیر یتجار عملکرد

01 

 به ندیفرآ

 دانش، گذاری اشتراک

 و ینوآور توانمندی

: ینوآور عملکرد

 بررسی آزمایشی

Yesil et al. 2013 

 دانش تسهیم اثرگذاری معنادار بودن جیتان

ی و قابلیت نوآوری بر نوآور تیقابل بر

 توانمندی ریتأث. پشتیبانی کرد را عملکرد

 گرید از ینوآور عملکرد بر ینوآور

تأثیر فرایند . است مطالعه نیا های یافته

اشتراک دانش بر عملکرد نوآوری تأیید 

 نشد.



  

   

 

14 

 یدانش سازمان تیریمد یعلم هینشر
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 ,.Dongling et alنبهاگی گظهری و پیتهینه تجربهی ذسهر شهده و بهر اسهاس نطالعهه           اسهاس  بر

نبنهای   در ادانه آورده شده اسهت.  ها هی روارائه شده و  1ند  نفهونی پژوهش در شکل  (2022)

اگتخاب ند  دوگگلینگ و همکاراس ای  است سه تنهها در ایه  نهد  اسهت سهه ارتبها  بهی  تمهانی         

سازیب قابلیت گهوآوری و عملکهرد گهوآوری     نت یرهای اشتراک داگشب قدرت رواب ب نقیاس شبکه

 باشد. بررسی شده است و ای  ند  نفهونی ند  هدیدی نی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 (2222ند  نفهونی پژوهش بر ر ته از نطالعه دوگگلینگ و همکاراس   .1شکل 

 ههای سوچهک و نتوسه  عهراق تهیثیر      : اشتراک داگش بر قابلیت گوآوری در شهرست 1 رویه 

 نثبت و نعناداری دارد.

 های سوچک و نتوسه  عهراق تهیثیر    : قابلیت گوآوری بر عملکرد گوآوری در شرست2 رویه 

 نثبت و نعناداری دارد.

 هری قابلیهت گهوآوری بهر عملکهرد گهوآوری در        : اشتراک داگش سازناگی بها نیهاگجی  3 رویه 

 نثبت و نعناداری دارد. های سوچک و نتوس  عراق تیثیر شرست

اشتراک 

داگش 

 سازناگی

قابلیت 

 گوآوری

عملکرد 

 گوآوری

نقیاس 

 سازیشبکه

 قدرت رواب 
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ههای سوچهک و    سازیب تیثیر اشتراک داگش بر قابلیت گوآوری شهرست  : نقیاس شبکه4 رویه 

 سند.  نتوس  عراق را تعدیل نی

های سوچک و نتوس   ا ب تیثیر اشتراک داگش بر قابلیت گوآوری شرست: قدرت ارتب5 رویه 

 سند. عراق را تعدیل نی

 پژوهش شناسی روش -3

تحلیلی به لحها  شهیوه اههرا     –هد  ای  پژوهش ساربردی و روش آس پیمایتی  اگداز چتماز 

 ههای  شرستندیراس و نعاوگاس  است. هانعه سلیه شده اگجا  3ا یار اسمارت پی ا  اس بوده و با گر 

در ستور عراق است. با توهه به گبود آنار نتهخ  در خصهوص هانعهه نهورد      سوچک و نتوس 

گظرب حجم هانعه آناری برای نحقق گاشناخته است. برای سهنجش نت یرهها از پرستهنانه اسهتاگدارد     

Dongling et al., (2022) و خبر هاس سهه    سهاتید ا تییید به نحتوای پرستنانه استفاده شد. روایی

ها ندیریت بازاریابیب ندیریت استراتژیکب ندیریت سو  و سار و نهدیریت   ی تخصصی آس نهیزن

رسهید. بهر    نهدیریت  اسهاتید  تیییهد  بهه  نحتوای پرستنانه  ناوری اطلاعات بوده استب رسید. روایی

انه در گظر  ر تهه  های پرستن برابر تعداد  ویه 12تا  5حجم گموگه بی   بChin (1998)نبنای روش 

 112تاسهت حجهم گموگهه     11ها  (. لاا از آس ههت سه تعداد  ویهAmani et al., 2011شود   نی

گفر بهه روش در   112( سه با توهه به پراسنده بودس هانعه آناریب 12*11=112 ردد   ی نینیب شیپ

 .  شوگد یندسترس اگتخاب 

 اثبهات  (. برایRuggiero, 2004بی دارگد  بیتتر بوده و روایی نناس 4/2از  سؤالاتبار عانلی 

وهرای    2ههدو   . شهد  ی ازروایی همگرا و وا را استفادهدییتیتحلیل عانلی  علاوه بر سازه روایی

شهده نت یرهها    پایایی و روایی همگرا را گتاس داده است. از آگجایی سه نیهاگگی  واریهاگ  اسهتخرا    

 & Davari  هرای خهوبی برخهوردار اسهت     ههم  را دارا بوده و سهازه از روایهی   5/2حداقل نقدار 

Rezazade, 2013.)      گیوهتب   1/2آلفای سروگباخ و پایایی نرس  بهرای تمهانی نت یرهها سمتهر از

(. در پهژوهش حاوهر از روش   Mohsenin & Esfidani, 2016شهود    بنابرای  پایایی تیییهد نهی  

ارتبها  بهی  نت یرههای اسهتفاده      ( برای بررسهی 3ا یار اسمارت پی ا  اس  ی  گر هیئنرب  نعادلات 

ها و گیی وهود نت یر تعهدیلگر بهوده اسهت     ا یار غیر گرنا  بودس داده شده است. دلیل اگتخاب ای  گر 
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ا یار به سهولت قابل بررسی است. همچنی  آنار توصیفی نت یرهای همعیت شناختی  سه در ای  گر 

 ا  شده است.ا یار اس پی اس اس اگج پژوهش گیی با استفاده از گر 

  راب آلفای سروگباخ و پایایی نرس  روایی هم .2هدو  

 (CR)پایایی مرکب  آلفای کرونباخ AVE متغیر

 813/1 718/1 175/1 اشتراک دانش

 881/1 847/1 571/1 عملکرد نوآوری

 751/1 708/1 557/1 قابلیت نوآوری

 821/1 747/1 118/1 قدرت ارتبا 

 755/1 705/1 517/1 سازی مقیاس شبکه

دلیهل   سند. بر نبنای اعداد  یارش شهده بهه   را تییید نی HTMT روشروایی وا را به  3هدو  

 (. Habibi & Adnor, 2016 ردد   روایی وا را تییید نی 9/2سمتر بودس نقادیر از 

 (HTMT روش روایی وا را  .3هدو  

  اشتراک دانش عملکرد نوآوری قابلیت نوآوری قدرت ارتبا  سازی مقیاس شبکه

    
 

 اشتراک دانش

   
 

 عملکرد نوآوری 758/1

  
 

 قابلیت نوآوری 321/1 333/1

 قدرت ارتبا  712/1 825/1 757/1  

 سازی مقیاس شبکه 850/1 531/1 211/1 075/1 

 های پژوهش یافته -4

همعیهت  درصهد از   3/55دهنهد اس نهرداس هوهتند سهه     تری  تعهداد پاسه   از گظر همعیتیب بیش

درصد  1/34اگد گیی   ویی شرست داشته اگد. درصد زگاگی سه در پاس دهند اس را تتکیل دادهپاس 

 3/25درصهد لیوهاگ ب    3/35ب تهر   ییپها درصهد  هوق دیهپلم و     4/12 بوده است. از حیث تحصیلات
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 32تا  22درصد بی   9/5اگد. از گظر بازه سنی درصد دسترا و بالاتر بوده 1/21درصد  وق لیواگ  و 

درصهد   4/22. اگهد  داشهته سا  سه    42درصد بیتتر از  3/55سا  و  42تا  31درصد بی   8/38سا ب 

. اگهد  داشهته سا  سابقه ساری  12درصد بیتتر از  42سا  و  12تا  5درصد بی   5/31سا ب  5سمتر از 

بهرای تحلیهل    3اس  ا  ا هیار اسهمارت پهی    ند  نفهونی نت یهر تعهدیلگر دارد از گهر     سه  یابه خاطر 

هها   بهرازش نهد  و آزنهوس  روهیه      در دو بخهش  PLSا یار  . گتایج گر است شدهها استفاده  داده

 GOFشود. برای تعیی  برازش ند  از سه شاخ  نقادیر اشتراسیب وری  تعیهی  و   تحلیل نی

شود. ا ر نقادیر اشهتراسی نثبهت باشهدب نهد  اگعکاسهی از سیفیهت لاز  برخهوردار         استفاده نی

ی نهد ب وهری  تعیهی  اسهت سهه بیهاگگر        وابوهته است. شاخ  اصلی آزنوس نت یرهای پنههاس  

 33/2ب 51/2ی اختلا ات نت یر وابوته توس  نت یر نوتقل است. نقایوه با اعهداد  نیب شیپدرصد 

 دهههد ی را گتههاس نههینههیب شیپههوههعیف بههودس ایهه     توههههب نتوسهه  وترتیهه  قابههلبههه 19/2و 

 Mohsenin & Esfidani, 2016  دهد  های برازگد ی پژوهش را گتاس نی شاخ  4(. هدو

  دهند. سه هر دو برازگد ی نناسبی را گتاس نی
 نقادیر اشتراسی و وری  تعیی  .4هدو  

 (Communality) شاخص اشتراک  متغیر
Q2= 1-SSE/SSO 

 ارزیابی ضریب تعیین

 --- --- 355/1 اشتراک دانش

 بیشتر از متوسط 402/1 401/1 عملکرد نوآوری

 بیشتر از متوسط 438/1 218/1 قابلیت نوآوری

 --- --- 215/1 قدرت ارتبا 

 --- --- 018/1 سازی مقیاس شبکه

بایهد از نتوسه     GOFنحاسهبه   ننظهور  بهه شهود.   در گظر  ر تهه نهی   GOFبرازش سلی با نعیار 

 حوابی نقادیر اشتراسی و ورای  تعیی  نیاگگی  هندسی بگیریم. بنابرای : 

GOF  √             353/2  

 GOF بهودس شهاخ   وعیفب نتوسه  و قهوی    ی ننیله به 35/2و  25/2ب 21/2 نقایوه با اعداد

قوی قهرار داردب لهاا نهد      بازه در Davari & Rezazade, 2013 .) GOF یرد   ندگظر قرار نی

هاسهت.   نربو  به آزنوس  رویه PLSا یار  برازش سلی نناسبی دارد. بخش دیگری از خروهی گر 
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 بایهد  شهودب  نهی  نحوهوب  برازش از بختی عنواس به سه پرستنانه روایی و ند  برازش تییید از پ 

 و  یرد نی قرار استفاده دنور تی نعناداری آزنوس ابتدا.  یرد قرار آزنوس نورد پژوهش یها هی رو

 ایه   در. شهود  نی سنجیده اثر ااری نعناداری شود نی  ر ته گظر در 25/2 خطای درصد به توهه با

 اثر هااری  بهودس  نعنهادار  دهنهده  گتهاس  باشد 95/1 از بالاتر تی اناره نقدار قدرنطلق چناگچه نرحله

 & Mohseninشهود    گمهی   ر تهه  گظهر  در نعنهادار  اثر هااری  صهورت  غیر در استب سنجش نورد

Esfidani, 2016ی تی را گتهاس داده اسهت. در    نقادیر آناره 2شود شکل  طور سه نتاهده نی (. هماس

 درصد صورت خواهد پایر ت. 95ها بر ای  اساس در سطح اطمیناس  ادانه نبنای رد یا تییید  رویه

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (t ی آناره  رینو  یورا ینعنادار.2 شکل

ی سهه دارای نت یهر نیهاگجی اسهت از روش بهوت اسهتراپینگ در       ا هی روه بررسی آزنهوس   برای

ا هیار   خودسهار در ورنس سهو  گهر     صهورت  بهه استفاده شده است سه  3ا یار اسمارت پی ا  اس  گر 
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(  هیارش  specific indirect effectاسمارت پی ا  اس در خروهی هدو  اثرات غیر نوهتقیم   

آزنهوس سهوبل     هر   شیپهاست   تفاده از آزنوس سوبل غیرگرنا  بودس داده ردد. دلیل عد  اس نی

ورای  نعناداری برای تما  رواب ب بیتهتر از قهدر نطلهق     سه  یاهاست(. با توهه به  گرنا  بودس داده

هها نهورد تیییهد اسهت      در  روهیه  شهده  نطهرح تهواس پهایر ت سهه رابطهه علهی       ب نیاست شده 95/1

 Raminmehr & Charstad, 2015    وهرای  نوهیر سهاختاری نقههدار     3(. بها توههه بههه شهکل

دهد. ورای  نویر نثبت به نعنای نوهتقیم رابطهه و ننفهی بهودس      اثر ااری بی  دو نت یر را گتاس نی

 (. Seyyedabbaszade et al., 2013باشد   نی میرنوتقیغآس به نعنی ارتبا  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 ورای  نویر ساختاری .3شکل 

 دهد. ها را گتاس نی گتایج آزنوس  رویه  ب خلاصه5هدو  
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 گتایج آزنوس ند  .5 هدو 

 معناداری هافرضیه ردیف
ضریب 

 مسیر

سطح 

 اطمینان
 نتایج

 تأیید %55 224/1 531/2 قابلیت نوآوری ⟵اشتراک دانش  0

 تأیید %55 142/1 538/05 عملکرد نوآوری ⟵قابلیت نوآوری  2

3 
عملکرد  ⟵قابلیت نوآوری  ⟵اشتراک دانش 

 نوآوری
 تأیید 55% 044/1 555/2

4 
سازی  قابلیت نوآوری )مقیاس شبکه ⟵اشتراک دانش 

 تعدیلگر(
 تأیید 55% 422/1 170/2

5 
قابلیت نوآوری )قدرت ارتبا   ⟵اشتراک دانش 

 تعدیلگر(
 تأیید 55% 270/1 150/3

ی بررسی شهود در  ر ااریتیثبعد از گتیجه نعنادار بودس نت یرهای تعدیلگر ند ب باید شدت ای  

 Henselerب Cohen (1988)سهه   1ی  رابطهه قدرت ای  اثر نحاسبه  ردد. بر اساس  دیبا ینواق  

& Fasot (2010)  در حالهت حضهور    وهت یبا ینپیتنهاد دادگد برای نحاسبه شدت ای  اثر ااری

و عد  حضور آس و با هایگااری وری  تعیهی  در ههر سهدا  از ایه  حهالات در  رنهو ب       تعدیلگر 

اثهرات وهعیفب    35/2و  15/2ب 22/2شدت اثر تعدیلگر نحاسبه  ردد. با نقایوه عدد نهوردگظر بها   

 (. Mohsenin & Esfidani, 2016 ردد   نتوس  و قوی بودس اثر ااری برآورد نی

  f2 
                        
                            

 

                          
(           1ی  رابطه   

              
(شدت اثر نت یر تعدیلگر نقیاس شبکه سازی)                        

       
             

 

(شدت اثر نت یر تعدیلگر قدرت ارتبا )                        

       
              

و  285/2سههازی و قههدرت ارتبهها  بههه ترتیهه   قههدرت اثر ههااری نت یرهههای نقیههاس شههبکه

وهعیف قهرار دارد. ایه  نووهوپ بهدی  نعناسهت سهه بها اینکهه           گوهبتاا ی  نحدودهو در  2255/2
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تهیثیر نعنهاداری    5و  4ی هها  هی روه سازی و قهدرت ارتبها  در    نت یرهای تعدیلگر نقیاس شبکه

 ها چنداس قوی گبوده است. انا شدت اثر آس اگد داشته

 ها شنهادیپگیری و  نتیجه -5 

های سوچهک و نتوسه     اشتراک داگش سازناگی بر قابلیت گوآوری در شرستاو :  یه رو

 نعناداری دارد.نثبت و  عراق تیثیر

شهانل روابه     یتعانل ندی رآ کی ی واسطه به ب بلکهیعوانل دروگ از طریق ها گه تنها شرست

ایه    .سنهد  نهی   یهی را تع یشرستب گوآور یگوآور وتمینختلف در س گراسیها و باز شرست  یب

 یرتواگنهد گهوآو   ههای خهود گمهی    بر نناب  و تواگمندی هیتنها با تک ها بدی  نعنی است سه شرست

بها اسهتفاده از داگهش از     "در داخهل "داگش  جادیا یخود را برا ییتواگادارگد  لیها تما سنند. آس

 قیه را از طر یههای ارزشهمند   شرست داگش و نهارت ک. یسنند لیتکم یگوآور ینناب  خاره

دههدب بهه    داگهش شهرست را  وهترش نهی     گهاه یب پاآنهوزد  ینو  آورد یندست  به یشبکه خاره

اسهتفاده از ارزش داگهش را  وهترش     بدههد  نهی  لیداگهش ارزشهمند را تتهک    یها ییدارا جیتدر

شهرست   ک. یه را سهرعت بختهد   یسهازناگ  یسند تها گهوآور   نی دیدهد و اثرات داگش را تول نی

ب آورد ینه دسهت   خهود بهه   یخهاره  یریاد یشبکه  قیرا از طر یهای ارزشمند داگش و نهارت

 یبهر نهواگع    یا دهد. نی شیر داگش خود را ا یادهد و اگبا را  وترش نی یداگش سازناگ گاهیپا

غلبهه   یسهازناگ  یگهوآور  تیه ناگند سمبهود اگباشهت داگهش و  قهداس تجربهه در روگهد بهبهود قابل       

تیییهد   دهنهده  گتهاس در اثر ااری اشتراک داگش بر قابلیت گوآوری  532/2ی تی  آناره. سند نی

 ,.Arabshahi et alب  Talebi et al., (2022)بها گتهایج   راسهتا  ههم باشهد سهه     رویه او  نهی 

 Keshavarzi بMirkamali et al., (2018)ب  ,Bagheri & Taheri (2020)ب (2022)

et al., (2015) بDongling et al., (2022) بLee et al., (2022) بLatong et al., 

 ,.Abbas et al بBagherzade et al., (2020)ب Zhang et al., (2021) ب(2021)

توصهیه   رو  یه ابوده است. از   Yesil et al., (2013)و  Kambey et el., (2018)ب (2019)

با بیتتر سردس پتتیباگی از روگد توههیم داگهش    های سوچک و نتوس   ردد ندیراس شرست نی

ی نادیب قائم نقانی و ... گیت سارسناس برای توهیم داگش را بهبود دهنهد و ا هیوس   ها یشیاگگو 
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و ... اگگیهیه   سارسنهاس ی بیجها نیهاس   ها یبرتریب عدالت یبیی همچوس ها شاخ با زدایش  بر ای 

یی را استخدا  گماینهد تها اشهخاص در    ها هیروتوهیم داگش با هم بیتتر سنند و  ننظور بهها را  آس

ههای    ردد ندیراس شهرست  توصیه نی رو  یاهایتاس داگایی سانل سو  سنند. از  برابر تخص 

ی نهادیب قهائم   هها  یشیه اگگبا بیتتر سردس پتتیباگی از روگد توههیم داگهش و    س سوچک و نتو

نقههانی و ... گیههت سارسنههاس بههرای توهههیم داگههش را بهبههود دهنههد و ا ههیوس بههر ایهه  بهها زدایههش   

ننظهور   هها را بهه   و ... اگگیهیه آس  سارسناسی بیجا نیاس ها یبرتریب عدالت یبیی همچوس ها شاخ 

یی را اسههتخدا  گماینههد تهها اشههخاص در برابههر   ههها هیههروتوهههیم داگههش بهها هههم بیتههتر سننههد و   

 هایتاس داگایی سانل سو  سنند. تخص 

های سوچهک و نتوسه  عهراق     قابلیت گوآوری بر عملکرد گوآوری در شرست: دو   رویه

 نثبت و نعناداری دارد. تیثیر

آنیی  نو قیت تیتقو یو نناب  نهم را برا ها تیقابل تواگند ین یگوآور تیابلبا ق ییها شرست

بهتهر ننهاب  را ادغها ب     تواگنهد  یگوآوراگهه نه   یها ییتواگا یدارا یها ادغا  سنند. شرست یگوآور

سهوب   کیه از . ارائه دهند اسیرا به نتتر یدهند تا نحصولات و خدنات ارزشمند رییتوسعه و ت 

 یسهازناگ  ییهابی بهه تفهاوت در عملکهرد گهوآور      در دسهت  یست عانل نهمشر یگوآور تیقابل

  یاستتا  و توسعه و همچنه  یها گوآوراگه شرستب  رصت یها تیبر  عال یمیتیثیر نوتق است.

و نبهم بهودس   یگوآور تیقابل ید یچیدلیل پ به .دارد دیتول ندی رآ یتحقق نحصولات و گوآور

و  دههد  ین لیشرست را تتک یگوآور تیسه نی ابندی یرا دشوار ن وتمیس  یرقبا تکرار ا تبیعل

تهر   باشدب راحهت  تر یشرست قو یگوآور یی. هرچه تواگابختد یآس را بهبود ن یعملکرد گوآور

 یدسهت آوردب سهه بهرا    به یبازار نصر  را در شبکه ارتباط یاطلاعات نناب  و تقاوا تواگد ین

از  سنهد.  لیتبهد  یرا بهه عملکهرد گهوآور    یگهوآور  یینهم است تا نفههو  و تواگها   اریشرست بو

بهازار سوه     تیها از ووع سه سازناس یبا داگت تواگد یها ن شرست یگوآور تیقابل گربید یسو

را بها   شهده  سوه  تواگنهد داگهش    هها نهی   شهرست  گربینطابقت داشته باشد. به عبارت د سنندب ین

تواگد به ننبه    نی  یسنند. ا رهیداده و ذخ رییها ت  سازناس ریسا یتوسعه و استفاده از داگش دروگ

شهود.   لیتبهد  یبهازار و بهبهود عملکهرد گهوآور     ریه نت  یاگطباق با تقاوها  یشرست برا یگوآور

ننهاب    یاصل  یبه شکوت  ترس یتتریب لیشرست بالاتر باشدب تما یگوآور ییهرچه سطح تواگا
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اسهتفاده   یتحو  و ارتقهاءب بهرا   بیسازناگ ریینناب ب ت  ینحصو  و اگجا  بازساز دیتول ندی رآ ای

 538/15ی تهی   آنهاره . بالاتر اسهت  ییابی به عملکرد گوآور دست یسمتر برا ی اار هیسرنااز 

در اثر ااری قابلیت گوآوری بر عملکرد گهوآوری گتهاگگر نعنهاداری  روهیه دو  بهوده و ایه        

 Dongling etبZadegorgan & Mohagheghzade (2021)ههای   گتیجه هموو با پژوهش

al., (2022)بBagherzade et al., (2020)بNgoc & Anh (2017) وYesil et al., 

باشد. بر ای  اساس توصیه ای  است سه ندیراس برای نعر ی نحصهولات هدیهد و    نی  (2013)

باشهد بههره  یرگهد. همچنهی  احتیها  بهه        ی رقهابتی نهی  هها  هنبهه اتخاذ  رایندهای هدیهد سهه از   

باشد سه تواگمنهدی گهوآوری بهه خهاطر      نی ها یتواگمندب نناب  و ها ثروت وگی از ی  وگا  وتره

ی سهاز  ادهیپننظور  ندیراس به رو  یای سه دارد نوه  پیروزی سازناس  ردد از ا دهیچیپسرشت 

بهر   لهیوسه   یبهد های گوآوری با هد  ادغا  نناب  گایاب احتیها  دارگهد تها     گوآوری به تواگمندی

ائل شوگد. بر ای  اساس توصیه ای  است سه ندیراس برای نعر ی نحصهولات  عملکرد گوآوری گ

باشد بهره  یرگد. همچنی  احتیا  بهه   ی رقابتی نیها هنبههدید و اتخاذ  رایندهای هدید سه از 

باشد سه تواگمنهدی گهوآوری بهه خهاطر      نی ها یتواگمندب نناب  و ها ثروتی  وگا وگی از   وتره

ی سهاز  ادهیپننظور  ندیراس به رو  یارد نوه  پیروزی سازناس  ردد از ی سه داا دهیچیپسرشت 

بهر   لهیوسه   یبهد های گوآوری با هد  ادغا  نناب  گایاب احتیها  دارگهد تها     گوآوری به تواگمندی

 عملکرد گوآوری گائل شوگد.

ههای   اشتراک داگش با نیاگجیگری قابلیت گوآوری بر عملکرد گوآوری شرستسو :  یه رو

 نثبت و نعناداری دارد. نتوس  عراق تیثیر سوچک و

 یشهرستب عناصهر اصهل    کیه ننحصهر بهه  هرد     یهها  بر ننب ب قابلیهت  ینبتن یبر اساس تنور

ننحصهر بهه    یهها  قابلیت یری  شکل دیداردب سل اریسه در اخت یآس است و ننابع یعملکرد بالا

اگش را در شبکه قهرار  شرست د کیبازب  یگوآور وتمیدر س بازیگر کیعنواس   رد آس است. به

  یرا بهرآورده سنهد. در عه    گهانتوازس ننهاب  داگهش    یاعضا بهرا  ریسا یخاره یدهد تا تقاوا نی

دسهت   اعضها بهه   ریسها  قیه دارد از طر ازیه آس گ یرا سه توسعه گهوآور  یتواگد نناب  داگت حا ب نی

 تواگنهد  ینه  یداگهش خهاره   یتجوو توسهعه و ههم هوه    قیه تحق یداخل ی اار هیآورد. هم سرنا

 ییشهرست  اقهد تواگها    کیه تهیثیر بگاارگهدب انها ا هر      یبر عملکهرد گهوآور   یتوهه طور قابل به
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سنهد سهه بهازار آس را     لیتبهد  یرا به نحصولات روسیاز ب شده هابباشد و گتواگد داگش  یگوآور

شکوهت خواههد    یگوآور دئا یا لکردیابی به عم دارد. همچناس در دست ازیو به آس گ ردیپا ین

 یا نهده ی یاطهور   بهه  یسازناگ یگوآور تیقابل یسخت بیطینح  یسر راتییت  نهیزن پ در  .خورد

 دهیه چیپ  یرا در پاس  بهه نحه   یا گوآوراگه یها تیقابل دیها با شرست  بیشود. بنابرا برهوته نی

 یور بههره بهبهود   یرا بهرا  یسهازناگ  یتواگند اگتظارات گوآور ها نی سنند. شرست جادیا یخاره

بها   یههای  بهرآورده سننهد. شهرست    یو خهاره  یننهاب  داخله    یه نجهدد و ترس   یتخصنناب  با 

خهود توسهعه دهنهد.     یاز رقبها  تهر   یسهر را  دیه تواگند نحصولات هد خوب نی یگوآور ییتواگا

از ها اسهت.   شرست یبرا یسازناگ یبهبود عملکرد گوآور دیسل یگوآور ییبهبود تواگا  بیبنابرا

سنهد.   جهاد یا یتواگهد نوهتقیماا عملکهرد    گمهی  یخهاره  یها شبکهاز  آنده ستد بهب داگش رو  یا

 یسهازناگ  یعملکهرد گهوآور   تیتواگند در گها نی یگوآور تیظر  لیتبد قیها تنها از طر شرست

لاا سونی  هد  ای  پژوهش گیهی بررسهی تهیثیر اشهتراک داگهش سهازناگی بهر         را بهبود بختند.

های سوچهک و نتوسه  عهراق بهوده اسهت.       عملکرد گوآوری از طریق قابلیت گوآوری شرست

 ,.Talebi et alبا گتهایج   راستا همو به نعنای تییید آس است سه  559/2ی تی ای   رویه  آناره

 Dongling et بKeshavarzi et al., (2015)ب Arabshahi et al., (2022) ب (2022)

al., (2022)  بBagherzade et al., (2020)  وYesil et al., (2013)  .با توههه  بوده است

ی لاز  ها  رصتهای سوچک و نتوس   شود ندیراس شرست ی سو  پیتنهاد نی هیتییید  رو به

گش سازناگی داده شود. لاا ههر سارننهد   و اشتراک دا تاسیها دهیای  ارائهننظور  به به سارسناسرا 

ی خود گباید نراحل طولاگی را طی سند. همچنهی  بهتهر اسهت بهرای اشهتراک       دهیای  ارائهبرای 

ی و  فتگهوی صهمیماگه در روزههای پایهاس هفتهه      ته یاگد ههم ب هلوهات  هها  دهیه اداگش و یا تباد  

اگه بیهاس سننهد. همچنهی  در     ااشته شود و به ا راد ای   رصت داده شود تا گظرات خود را آزاد

تواگنهد از گظهرات سارسنهاس خهود در هههت اههرای بهتهر تصهمیمات          ای  هلوهات نهدیراس نهی   

ههای   شهود نهدیراس شهرست    ی سهو  پیتهنهاد نهی    هیتییید  رو با توهه بهاستراتژیک بهره ببرگد. 

و اشهتراک   تهاس یها دهیه ای  ارائهه ننظهور   بهه  به سارسنهاس ی لاز  را ها  رصتسوچک و نتوس  

ی خود گباید نراحل طهولاگی را طهی    دهیای  ارائهداگش سازناگی داده شود. لاا هر سارنند برای 

ی و  فتگهوی  تیاگد همب هلوات ها دهیاسند. همچنی  بهتر است برای اشتراک داگش و یا تباد  
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خهود را   صمیماگه در روزهای پایاس هفته  ااشته شود و به ا راد ای   رصت داده شود تا گظرات

تواگند از گظرات سارسناس خود در هههت   آزاداگه بیاس سنند. همچنی  در ای  هلوات ندیراس نی

 اهرای بهتر تصمیمات استراتژیک بهره ببرگد.

سازیب تیثیر اشهتراک داگهش سهازناگی بهر قابلیهت گهوآوری در        نقیاس شبکه چهار : یه رو

 سند. های سوچک و نتوس  عراق را تعدیل نی شرست

شهبکه اشهتراک داگهش     کیدر  یدیهای سل نرتب  با شرست یشبکه به تعداد شرسا اسینق

 یدر شهبکه خهاره   یروابه  و ننهاب  سهازناگ    هیه تعب یاسیه ن یشبکه بهه نعنها   اسیب نق.اشاره دارد

دارد و  ودوهه  یتهتر یب یباشدب رواب  شبکه خهاره  تر بیرگشبکه  اسیسازناس است. هرچه نق

 یری  ههتاز خار ب اطلاعات و  آنده دست بهنناب  داگش . است تر یغنها  نناب  نوهود در آس

 یتهر باشهدب روابه  خهاره     شبکه بیرگ اسیهر چه نق. سند  راهم نی یسازناگ یگوآور یرا برا

داگهش   یهها  بهه آس نتصهل شهوگد و شهرست     تواگنهد  یشهبکه نه   یوهود دارد سهه اعضها   یتتریب

در  یتتریباشدب نناب  ب تر بیرگشبکه  اسیهر چه نق. دست آورگد به تواگند ین یتتریگاهمگ  ب

بقا و توسهعه   ییابی به اگواپ نناب  لاز  برا شده است و دست هیسازناس تعب یرواب  شبکه خاره

نتقابهلب تبهاد  و    یریاد یه  یرا بهرا  ییهها   رصهت  یسهازناگ   یاست. اشتراک داگش به  تر آساس

شهبکه   اسیه هر چه نق. سند نی کیها را تحر شرست یو گوآور جادیسند و ا  راهم نی یهمکار

 یههای گهوآور   و شکوهت  حهد آسهتاگه در  عالیهت     اسیه در نق یباشهدب درک گهوآور   تهر  بیرگ

 کیه شرست نمک  است  کی بیسازناگ  ی ااری داگش ب به اشتراک ندیاست. در  رآ تر آساس

 جهه یاز تنهوپ اطلاعهات و داگهش حفهظ سنهد. گت      نهاس یسمک به اطم یشبکه بیرگ را برا اسینق

 تهتر ی هااری ب  نناب  و حل نتهکلات و سمهک بهه اشهتراک      یشرست در تتخ ییبهبود تواگا

 یهها  طهر  و خطهرات   طلباگهه   رصهت  یبا همکاراسب ساهش ر تارهها  یداگش عمون یها پلتفر 

 یگهوآور  تیه هها دارد و قابل  شهرست   یبهر اشهتراک داگهش به     ینثبته  ریانر تیث  یاست. ای تعاوگ

در  511/2. بهر اسهاس آنهاره تهی     سنهد  ینه  تهتر یب  اارگهدب  ینه  را سه بهه اشهتراک   ییها ستشر

اثر ااری اشتراک داگش بر قابلیت گوآوری با تعدیلگری نقیاس شبکه و تییید ای   رویهب ای  

 & Dehghananب Ghadampour & Zandkarimi (2017)بها گتهایج    راسهتا  ههم گتیجهه  

Harandi (2013) بdongling et al., (2022)  وZhang et al., (2021)    .بها  بهوده اسهت
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 ی سوچهک و نتوسه   هها  شهرست  تیرینهد شهود   ی چههار  پیتهنهاد نهی    هیتوهه به تیییهد  روه  

هها   در شرست عمده سنند اس  یتینبا  یتعداد نبادلات و همکار تمهیداتی را در ههت ا یایش

 هها  یرهمکاها ای  است سه تعداد نبادلات و  بیندیتند. همچنی  توصیه دیگر به ندیراس شرست

 تبیریدر عمهل نهد    بیبنهابرا هها را گیهی ا هیایش دهنهد.      با نتتریاس سلیدی و حتی سایر شهرست 

اشهتراک داگهش    تهبرد یپ یبهرا  یارتباطات شبکه خاره جادیا یبرا یادیتلاش ز دیها با شرست

 جهاد یا اگجها  دهنهد.   تتریتعانل ب یبلندندت برا یهمکار یها ییراهنما جادیبا ا هاب ازناسس  یب

 دیه و تقل یریاد یه  لیههاب توهه   سهازناس   یب یدرک ومن شیباعث ا یا یقو یا شبکهارتباطات 

 تیه فیو تحقق اگتقا  اطلاعهات و داگهش بها س    گریکدیبه  یسازناگ یها رشته یآگهاب وابوتگ  یب

ی هها  شهرست  تیرینهد شهود   ی چههار  پیتهنهاد نهی    هیبالا خواهد شد. بها توههه بهه تیییهد  روه     

 سننهد اس   یتهین با  یتعداد نبادلات و همکار یداتی را در ههت ا یایشتمه سوچک و نتوس 

هها ایه  اسهت سهه تعهداد       ها بیندیتند. همچنی  توصیه دیگر به ندیراس شرست در شرست عمده

  بیبنهابرا ها را گیی ا یایش دهنهد.   با نتتریاس سلیدی و حتی سایر شرست ها یهمکارنبادلات و 

 یبهرا  یارتباطهات شهبکه خهاره    جهاد یا یبهرا  یادیه تهلاش ز  دیه ها با شرست تبیریدر عمل ند

تعانهل   یبلندنهدت بهرا   یهمکهار  یهها  ییراهنما جادیبا ا هاب ازناسس  یاشتراک داگش ب تبردیپ

ههاب   سهازناس   یبه  یدرک وهمن  شیباعث ا هیا  یقو یا شبکهارتباطات  جادیا اگجا  دهند. تتریب

و تحقهق اگتقها     گریکهد یبهه   یسهازناگ  یهها  رشهته  یآگههاب وابوهتگ    یب دیو تقل یریاد ی لیتوه

 بالا خواهد شد. تیفیاطلاعات و داگش با س

قههدرت ارتبهها ب تههیثیر اشههتراک داگههش سههازناگی بههر قابلیههت گههوآوری در     :پههنجم یه روهه

 سند. های سوچک و نتوس  عراق را تعدیل نی شرست

 اعتمههاد نتقابههل( و  تیمیدرهههه صههم بیعههاطف یریههاز زنههاسب در  یبههیقههدرت ارتبهها  ترس

. قدرت ارتبا  نوتقیماا بر عمق و وسهعت  شود نی فیاز ارتباطات تعر یخدنات نتقابل در برخ

ا هراد    یعنهواس اعتمهاد به    بهه   یه  هاارد. ا  نهی  ریهها تهیث   سهازناس   یبه  یاگتقا  اطلاعات و  نهاور 

 بهه   یهمهاهنگ  وهم ینکاگ  یطهور نهداو ( و همچنه    نتهترک بهه   یب ادعاهها و باورهها  هها  گگهرش  

 شهده  تعبیهه  هیه شهود. بها توههه بهه گظر     نهی بیهاس  و خطر اگتقا  اطلاعات(  نهیاشتراک  ااشت  هی

اعتمهاد  . سنهد  یریسنهد و از تقله  هلهو     جهاد یتواگهد اعتمهاد ا   شبکهب رابطه و ساختار رابطه نی
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ههر دو طهر  در رابطهه    . ها است شرست  یارتبا  در ب ییسو  تواگا یبرا ینعمولاا شر  نهم

از  یسهه بهه درههه خاصه     سنند نیتلاش  یدست آوردس ارزش و سنتر  خطرات احتمال به یبرا

سطوح  یاهر دو طر  نعانله دار سه هنگانیدارد.  ازیدر رابطه گ پایری اگعطا اعتمادب تعهد و 

 ی یهرد. شهرسا   از اعتماد هوتندب شرست گه تنها ننا   سوتاه نهدت خهود را در گظهر نهی     ییبالا

 راتهر از قهرارداد اگجها      یتتریتلاش ب خواهند نیب سنند نی جادیاعتماد ا گریکدیسه با  یتجار

داگهش   یاسیباشدب ن تتریهر چه اعتماد ب بیسازناگ  ی ااری داگش ب به اشتراک ندیدر  رآ. دهند

 شهودب  یتهر نه   داگهش و اگتقها  رواس   جهاد یا تهترب یبا اعتماد ب. است تتریبه اشتراک  ااشته شده ب

 تیه از قابل یو توسهعه نوهاعدتر   شهود  یبهه اشهتراک  ااشهته نه     یتهتر یب یوهمن داگش   یبنابرا

. لهاا پنجمهی  ههد  ایه  پهژوهش گیهی بررسهی تهیثیر اشهتراک داگهش           شهود  ینحقق ن یگوآور

و  551/3ی تهی در   سازناگی بر قابلیت گوآوری با گقش تعدیلگر قدرت ارتبا  بوده است. آناره

 Ghadampour & Zandkarimi ههای  گتایج پهژوهش  راستا با نعناداری  رویه ای  گتیجه هم

 Zhang etو  dongling et al., (2022)ب Dehghanan & Harandi (2013)ب (2017)

al., (2021)  ههای سوچهک و نتوسه  و     شود نهدیراس شهرست   رو توصیه نی ی ابوده است. از

ارتباطهات   نربهو  بهه قهدرت    سهازناگی بها توههه بهه عوانهل      ارتباطهات بهی   ندیراس و نوهنولاس  

بهه همکهاری ترغیه  گماینهد و     را  هها  سهایر شهرست   شهرستیب  اعتماد بی  بیتتر شدسو  سازناگی

خههود را ا ههیایش دهنههد؛ بنههابرای  نههدیراس هههای گههوآوری  و قابلیههتعملکههرد سههازناس بههازدهی 

 هااری   اشهتراک  عاتی برای بهه لااط های سیوتمبر عوانل  نی و   ااری سرنایهها وم   سازناس

های دیگر ای  است سهه   از همله توصیه .توهه سنند در گوآوری  است برای نو قیت زلاداگش 

هها را ا هیایش دهنهد.     سنند اس اصلیب نتتریاس سلیدی و سایر شرست ندیراس همکاری با تینی 

ارتباطهات  های سوچک و نتوس  و ندیراس و نونولاس  شود ندیراس شرست رو توصیه نی ی ااز 

 اعتمهاد بهی    بیتهتر شهدس  و  نربو  به قدرت ارتباطهات سهازناگی   ه عوانلسازناگی با توهه ب بی 

ههای   و قابلیهت عملکرد سازناس به همکاری ترغی  گمایند و بازدهی را  ها سایر شرست شرستیب

بر عوانل  نهی و    ااری سرنایهها وم   خود را ا یایش دهند؛ بنابرای  ندیراس سازناسگوآوری 

توهه  در گوآوریز  است برای نو قیت لا ااری داگش  اشتراک عاتی برای بهلااط های سیوتم
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سننهد اس اصهلیب    های دیگهر ایه  اسهت سهه نهدیراس همکهاری بها تهینی          از همله توصیه .سنند

 ها را ا یایش دهند. نتتریاس سلیدی و سایر شرست

 وگهه پاسه  داد سهه اشهتراک       یری گمود و به پرسش پژوهش ای  تواس گتیجه در گهایت نی

سهازی   ش سازناگی بر قابلیت گوآوری سازناگی تیثیر نعناداری دارد و نت یرهای نقیاس شبکهداگ

علاوه اشتراک داگش سهازناگی از طریهق گقهش     سند و به و قدرت ارتبا  ای  رابطه را تعدیل نی

 نیاگجی قابلیت گوآوری بر عملکرد گوآوری تیثیر اار بوده است.

صهنای    نهثلاا طور ویژه صنای  دیگهر را بررسهی گمایهد     های بعدی به شود پژوهش پیتنهاد نی

ها خدناتی ناگند بیمهه ههم    یوازناسها سازناس ها آستولید قطعاتب تجهییات پیشکی و ... . حتی 

ههای بعهدی تهیثیر     شهود در پهژوهش   عنواس هانعه پژوهش اگتخاب  ردد. پیتنهاد نی تواگد به نی

ی ییه ر برگانهی ابری ساز ادهیپدر ند  گیی بررسی شود. تیثیر  ذسرشدههوش رقابتی بر نت یرهای 

نناب  سازناگی بر عملکرد گوآوری گیی سهنجیده شهود. هانعهه آنهاری پهژوهش ههاری نهدیراس و        

شهود تحقیهق نتهابه در     ب پیتهنهاد نهی  اگهد  بهوده ههای سوچهک و نتوسه  عهراق      نعاوگاس شهرست 

عنهواس نت یهر    نعت نهورد گظهر را ههم بهه    تهواس گهوپ صه    ستورهای دیگر گیی تکرار شود. حتی نهی 

 زیر بوده است: صورت بهی پیش روی پژوهش ها تینحدوددر گظر  ر ت. در ادانه   ر نداخله

ی در دسهترس بهوده اسهت بهرای     ری  گموگهقلمروی اگتخابی و اینکه روش  سه  یابا توهه به 

باشهد   ی نوههود نهی  هها  تینحدودتعمیم گتایج باید با احتیا  ر تار سرد. حوزه نکاگی از همله 

دلیهل  وهترد ی    های دیگر نهاگعی باشهدب چهرا سهه بهه      تواگد برای تعمیم گتیجه به شرست سه نی

های سوچک و نتوس  عهراق دشهوار بهود. ایه       ی گظر ندیراس شرستآور هم هاب سار  شرست

ب دههد  صورت  ر ته سه چوس نقطعی بودس زناس را گتهاس نهی   1421نطالعه در بازه زناگی پاییی 

ی زنهاگی دیگهر  هرق داشهته باشهد. نحهدودیت اسهتفاده از ابهیار         هها  بهازه ها در  انکاس دارد یا ته

ههای آینهده از    شهود در پهژوهش   پرستنانه از همله نوارد گا ییر در پژوهش است. پیتنهاد نهی 

 .نصاحبه گیی در سنار ابیار پرستنانه استفاده شود
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