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BACKGROUND AND OBJECTIVES: In most architecture schools in the country, 
having teaching assistants alongside qualified professors is essential due to various 

reasons, including the sudden increase of architecture students in the last decade and 
the lack of experienced professors, and the need to train architecture instructors for the 
bright educational future of this field. In addition, the universities that do not use such 
assistants for any reason will face the sudden aging and retirement of their professors in 
the future. For this reason, it is important to hire teaching assistants to solve the shortage 
of professors regarding the increase of architecture students and train teachers for 
their educational future. However, on the other hand, the professors of architecture or 
architecture schools do not apply any criteria for selecting assistants. The vagueness of the 
appropriate criteria for selecting teaching assistants and visiting instructors has sometimes 
led to the selection of people who do not have the necessary qualifications and interest 
in educating architecture students. On the other hand, people who are good at being 
teaching assistants have a lower chance of being selected for the position due to the high 
volume of applicants. This might also lead them to give up their application. Therefore, the 
article’s authors aim to find the criteria for better selection of teaching assistants and ask, 
“What are the appropriate criteria for selecting teaching assistants and visiting instructors 
with inadequate experience to help the main professors in teaching architectural design 
workshops?” The research results can be useful and generalizable for other architecture 
schools by changing the research parameters.

METHODS: The research uses the “contextual” research method, and it was conducted 
through interviews and questionnaires. Bibliographic studies have also contributed 

to conducting the research. Two groups were allocated for data collection. The first 
group was comprised of professors, and the second group was comprised of students. 
This research was carried out by interviewing the faculty members of Hakim Sabzevari 
University, Khayyam University of Mashhad, and Hakim Nizami University of Qochan 
(choosing multiple universities in Khorasan was necessary to increase the internal validity 
of the research. In addition, several universities were requested to cooperate. These two 
universities agreed to cooperate with the researchers) and a questionnaire was compiled 
for architecture students at these universities. In fact, this research was concerned with 
the selection criteria of assistants from the perspective of these two groups, that is, 
the main professors (and the assistants above) and the architecture students (and the 
assistants below). By examining and comparing the interview data and the questionnaire 
output, we achieved the criteria for selecting visiting instructors and teaching assistants 
and finally prioritized these criteria.

FINDINGS: The features deduced from the interview and questionnaire show that 
qualifications such as “proper communication with students”, “proper transfer of 

content”, “being available for students”, “updated information” , “study in the field of 
teaching” , “appropriate social behavior” , “learning from the professor” , “ mastery of 
the relevant subject” , “ coordination with the professor” , “ regular attendance” and “ 
motivation and interest in teaching”  were addressed by both professors and students. 
On the other hand, “professional work” , “ helping the professor” , “class management 
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skills” , “ appropriate age difference with the student” , and “ having been graduated” 
were only expressed by professors. Other qualifications such as “presentation of tasks” , 
“perseverance” , “satisfaction with the teaching method” , and “ encouraging students” 
were only mentioned in student statements. The shared opinions of the two groups in 
choosing the criteria and prioritizing them came from the same concern in both groups. 
The difference in opinions seems to be caused by two different perspectives of professors 
and students.

CONCLUSION: The students’ concern and dissatisfaction with some teaching assistants 
in the architectural design workshop, as well as the lack of clear criteria for selecting 

these assistants or instructors, prompted the authors to find and prioritize the selection 
criteria in this research. The data of this research was collected in the form of “interviews” 
with architecture professors and faculty members of three architectural schools in 
Khorasan, and the completion of a “questionnaire” by the students of these schools. After 
coding and analyzing the data, the following criteria were extracted and prioritized based 
on the opinions of professors and students: “regular attendance”, “updated information”,” 
coordination with the teacher”, “mastery of the relevant subject”, “proper communication 
with students”, “knowledge of teaching”, “being available for students”, “professional 
work alongside teaching”, “appropriate social behavior”, “learning from the professor”, 
“proper transfer of content”, “motivation and interest in teaching”, “encouraging students, 
“helping the teacher”,” class management skills”, “presentation of tasks”, “satisfaction with 
the teaching method”, “perseverance in carrying out responsibility”, “being graduated”,” 
appropriate age difference with the student”.

HIGHLIGHTS:
- Interviewing professors and asking architecture undergraduate students to find common 
characteristics for selecting guest lecturers and assistant professors and students’ 
satisfaction with them.
- Coding and analysis of the characteristics of assistant professors and visiting professors 
and the degree of importance with frequency priority, according to professors and students
- The final score of outstanding criteria accepted by architecture professors and students, 
introducing the selection criteria of teaching assistants and lecturers.
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نکات شاخص

- مصاحبــه بــا اســتادان و پرســش از دانشــجویان دوره ی کارشناســی معمــاری، بــرای یافتــن ویژگی هــای مشــترک جهــت 
انتخــاب مدرســان مدعــو و دســتیاران اســتاد و رضایــت دانشــجویان از ایشــان.

- کدگــذاری و تحلیــل ویژگی هــای دســتیاران اســتاد و اســاتید مدعــو و میــزان اهمیــت بــا اولویــت تواتــر، از نظــر اســتادان 
و دانشــجویان.

- امتیــاز نهایــی معیارهــای برجســته ی مــورد قبــول اســتادان و دانشــجویان معمــاری، معرفــی معیارهــای انتخــاب دســتیار 
تدریــس و مدرســان.

نحوه ارجاع به مقاله

صــدرام، وحیــد؛ موســوی شــیلگانی، ســیده مهســا و اســعدی جعفرآبــاد، ســارا. )1401(. معیارهــای گزینــش دســتیاران تدریــس و مدرســان مدعــو معمــاری؛ نمونــه ی 
مــوردی: دانشــگاه حکیــم ســبزواری، نشــریه علمــی معمــاری و شهرســازی ایــران، 13)2(، 173-161.

ــرای  ــه گذشــته، اســتادان معمــاری ب ــرش دانشــجو در رشــته ی معمــاری نســبت ب ــا افزایــش پذی ب
ــاً از میــان مدرســان مدعــو  ــرد کارگاه طراحــی نیازمنــد کمــک دســتیارانی هســتند کــه غالب پیش ب
انتخــاب می شــوند. ظاهــراً بــرای انتخــاب ایــن دســتیاران محدودیت هــا و معیارهــای روشــنی وجــود 
ــی خــود دســتیار انتخــاب  ــا شــناخت قبل ــی و ب ــا نظــر شــخصی و تجرب ــاً ب ــدارد و اســتادان صرف ن
ــود کار در  ــل کمب ــز به دلی ــاری نی ــد معم ــگان جدی ــی دانش آموخت ــر، برخ ــوی دیگ ــد. از س می کنن
ــازار حرفــه ای، بــدون میــل و اســتعداد شــخصی، متقاضــی دســتیاری هســتند. گاهــی بی توجهــی  ب
یــا اشــتباه اســتادان در انتخــاب یــک دســتیار مناســب، موجــب نارضایتــی دانشــجویان کارشناســی 
ــان  ــس و مدرس ــتیار تدری ــش دس ــای گزین ــه معیار ه ــده ب ــعی ش ــن رو، س ــود. از ای ــاری می ش معم
مدعــو در دانشــکده ی معمــاری دانشــگاه حکیــم ســبزواری پرداختــه شــود. روش تحقیــق ایــن مقالــه 
ترکیبــی اســت و در دو بخــش مطالعــات کتابخانــه ای و زمینــه ای، از طریــق مصاحبــه و پرسشــنامه 
انجــام شــده اســت. از طریــق مصاحبــه بــا اســتادان و پرســش از دانشــجویان دوره ی کارشناســی، و 
در ادامــه، بــا مقایســه، تحلیــل و تطبیــق نظرهــا، چنــد معیــار روشــن بدســت آمــد و اولویت بنــدی 
شــد. هــدف از تحقیــق حاضــر آن اســت کــه از طریــق اســتخراج معیارهــای برجســته ی مــورد قبــول 
اســتادان و دانشــجویان معمــاری، تعریفــی عملیاتــی بــرای گزینــش دســتیاران اســتاد ارائــه دهــد تــا 
ــن  ــل از ای ــج حاص ــا نتای ــود را ب ــی خ ــخصی و تجرب ــای ش ــد انتخاب ه ــد بتوانن ــتادان علاقه من اس

پژوهــش ارزیابــی نماینــد و خطــای کمتــری داشــته باشــند.
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مقدمهمقدمه
ــجو  ــرش دانش ــیِ پذی ــد کمّ ــر، رش ــال های اخی در س
ــان  ــت و همچن ــه اس ــش یافت ــاری افزای ــته ی معم در رش
ادامــه دارد. فعالیت هــای چشــم گیری بــرای راه انــدازی 
ــف کشــور از  ــاط مختل دوره هــای آموزشــی معمــاری در نق
ــلامی  ــی و آزاد اس ــی، غیرانتفاع ــگاه های دولت ــق دانش طری
ــی  ــای کیف ــر جنبه ه ــارت ب ــی نظ ــت، ول ــده اس ــام ش انج
آمــوزش معمــاری به انــدازه ی کافــی صــورت نگرفتــه 
ــری  ــای جبران ناپذی ــد پیامده ــئله می توان ــن مس ــت. ای اس
بــرای حرفــه ی معمــاری بــه همــراه داشــته باشــد. بــا توجــه 
بــه افزایــش تعــداد دانشــجویان معمــاری در یــک دانشــگاه، 
دانشــکده یــا هــر کارگاه طراحــی، مشــغله ی اســتاد معماری 
افزایــش یافتــه و نیازمنــد دســتیار اســت. دســتیار تدریــس1 
ــکل گیری  ــتاد در ش ــود اس ــون خ ــز همچ ــتنت( نی )اسَیس
ــر  ــیار مؤث ــجو بس ــه ی دانش ــارت معماران ــخصیت و مه ش
ــس و  ــتیار تدری ــرش دس ــرای پذی ــال ب ــن ح اســت. در عی
مدرســان مدعــو ، معیارهایــی روشــن و تعمیم پذیــر وجــود 
نــدارد. در دانشــکده ی معمــاری دانشــگاه حکیــم ســبزواری، 
حضــور دســتیاران تدریــس پرُرنــگ اســت و در کنــار 
ــی  ــه ناهنجاری های ــر ب ــی منج ــه دارد، گاه ــی ک فایده های
ــدی کارشناســی  ــه ی دانشــجویان مبت ــا گل ــه ب می شــود ک
همــراه اســت. از ایــن رو، در ایــن مقالــه معیار هایــی بــرای 
ــاً  ــو )و غالب ــان مدع ــس و مدرس ــتیاران تدری ــش دس گزین
کم تجربــه( در دانشــکده ی معمــاری دانشــگاه نامبــرده 
ــا از پیامدهــای انتخــاب نادرســت آن هــا تــا  تدویــن شــد ت
ــده ی انتخــاب  حــد ممکــن جلوگیــری شــود. هــر چنــد ای
موضــوع ایــن تحقیــق و خروجــی آن می توانــد بــرای 
ــوان از  ــا می ت ــد، ام ــد باش ــاری آن مفی ــکده ی معم دانش
ــرای  ــج آن ب ــی نتای ــه و حت ــن مقال ــی ای ــد پژوهش فرآین

ــرد. ــتفاده ک ــز اس ــر نی ــگاه های دیگ دانش

طرح پژوهشطرح پژوهش
انتخاب دستیار استاد، چرا و چگونه؟

ــل  ــه دلای ــور، ب ــاری کش ــکده های معم ــب دانش در غال
مختلفــی، از جملــه، افزایــش ناگهانــی دانشــجویان معمــاری 
ــه  ــاز ب ــه و نی ــتادان باتجرب ــود اس ــر و کمب ــه ی اخی در ده
تربیــت مدرســان معمــاری بــرای آینــده ی روشــن آموزشــی 
این رشــته، اســتفاده از دســتیاران در کنار اســتادان کهنه کار 
امــری ضــروری می نمایــد. از ســوی دیگــر، دانشــگاهی کــه 
ــد، در  ــتفاده نکن ــتیارانی اس ــن دس ــی از چنی ــر دلیل ــه ه ب
ــود  ــتادان خ ــی اس ــتگی ناگهان ــری و بازنشس ــا پی ــده ب آین
ــتادان  ــود اس ــکل کمب ــا مش ــگاه ب ــود و آن ــه رو می ش رو ب
تربیت شــده ی جایگزیــن مواجــه می گــردد؛ در نتیجــه 
مجبــور اســت مدرســان جوانــی را به کارگیــرد کــه در کنــار 
اســتادان کهنــه کار شــاگردی نکرده انــد و خــط فکــری 
ــتادانش  ــوط و اس ــکده ی مرب ــا دانش ــود را ب ــی خ و آموزش
هماهنــگ نکرده انــد. دانشــکده ی معمــاری دانشــگاه حکیــم 
ســبزواری نیــز بــا ایــن دو هــدف، یعنــی رفــع کمبود اســتاد 
در مقابــل افزایــش دانشــجویان معمــاری، و تربیت مدرســان  
ــرای آینــده ی آموزشــی خــود، از دســتیاران اســتاد بهــره  ب
می بــرد. حضــور دســتیاران اســتاد در کارگاه هــای طراحــی 

معمــاری، در کنــار فوائــدی کــه دارد، گاهــی موجــب 
نارضایتــی دانشــجویان کارگاه می شــود. بــرای نمونــه، 
بــه  دســتیاران  بیش ازانــدازه ی  حضــور  از  دانشــجویان 
جــای اســتاد اصلــی و اثرگــذاری نظرهــای گــه گاه خــام یــا 

ــد.  ــه می کنن ــا گل ــاس آن ه بی اس
یافتــن  هــدف  بــا  مقالــه  نویســندگان  رو  ایــن  از 
معیارهایــی جهــت گزینــش بهتــر دســتیاران اســتاد، 
اقــدام بــه پژوهــش و نــگارش ایــن مقالــه کرده انــد. نتایــج 
ــای  ــر پارامتر ه ــا تغیی ــد ب ــق می توان ــن تحقی ــل از ای حاص
پژوهــش بــرای ســایر دانشــکده های معمــاری نیــز راه گشــا 
و تعمیم پذیــر باشــد. ابهــام معیار هــای مناســب بــرای 
ــده  ــث ش ــو باع ــان مدع ــتاد و مدرس ــتیارِ اس ــاب دس انتخ
اســت تــا گاهــی افــرادی پــا بــه عرصــه ی تدریــس بگذارنــد 
کــه صلاحیــت و علاقــه ی لازم را بــرای تربیــت دانشــجوی 
معمــاری ندارنــد و در مقابــل باعــث می شــوند افــرادی 
ــالای  ــم ب ــت حج ــه عل ــتند ب ــس هس ــتعد تدری ــه مس ک
ــند،  ــودار باش ــری برخ ــانس کمت ــس از ش ــانِ تدری متقاضی
ــا دانشــگاه  ــا جایــی کــه حتــی از درخواســت همــکاری ب ت
ــاری  ــدون معی ــاً ب ــز غالب ــتادان نی ــد. اس ــر کنن صرف نظ
مشــخص و صرفــاً بــا شــناخت قبلــی از دســتیار و احتمــالاً 
ــن  ــا خــط و فکــر م ــلان دســتیار ب ــه »ف ــه ک ــن بهان ــا ای ب
همخوان تــر اســت«، اقــدام بــه انتخــاب دســتیار می کننــد؛ 
ــود.  ــام می ش ــجویان تم ــان دانش ــه زی ــه گاه ب ــی ک انتخاب
وجــود معیارهــای روشــن در کنــار تجربــه و شــناخت اســتاد 
بــه گزینــش بهتــر دســتیاران کمــک خواهــد کــرد و خطــای 
ــر پرســش  ــزاره ی زی ــس گ ــد. پ انتخــاب را کاهــش می ده
ــرای دانشــگاه حکیــم  اصلــی پژوهــش حاضــر اســت کــه ب

ــد: ــق ش ــبزواری مطــرح و تحقی س
»معیارهــای مناســب گزینــش دســتیاران اســتاد و 
ــتادان  ــه اس ــک ب ــرای کم ــه ب ــو و کم تجرب ــان مدع مدرس
طراحــی  کارگاه هــای  دانشــجویان  آمــوزش  در  اصلــی 

معمــاری کدامنــد؟« 

ادبیات پژوهشادبیات پژوهش
ــای  ــه ی »چالش ه ــودی در مقال ــعید محم ــید امیرس س
ــدگاه  ــی دی ــران، بررس ــاری در ای ــی معم ــوزش طراح آم
اســتادان و دانشــجویان« می نویســد کــه مقولــه ی طراحــی 
تعلیمــات  محــور  شــاخص ترین  عنــوان  بــه  معمــاری 
آمــوزش معمــاری در اغلــب مراکــز آموزشــی دنیــا مطــرح 
ــا  ــاط م ــاد ارتب ــر ایج ــور به خاط ــن مح ــت ای ــت. اهمی اس
ــی  ــاری، یعن ــه ی معم ــه ی ارزشــمند در حرف ــن دو مقول بی
مباحــث تئــوری و دیدگاه هــای نظــری از یــک ســو، و 
فعالیت هــای اجرایــی و حرفــه ای در طراحــی از ســوی 
دیگــر اســت. از ایــن رو توجــه بــه آمــوزش طراحــی معماری 
همــواره در اولویــت کاری برنامه ریــزان نظــام آموزشــی 
ــای  ــه فعالیت ه ــران، اگر چ ــرد. در ای ــرار می گی ــاری ق معم
آموزشــی  دوره هــای  راه انــدازی  جهــت  چشــم گیری 
معمــاری در نقــاط مختلــف کشــور از طریــق دانشــگاه های 
دولتــی و آزاد اســلامی به عمــل آمــاده اســت، ولــی نظــارت 
ــورد  ــی م ــدازه ی کاف ــی به ان ــی آموزش ــای کیف ــر جنبه ه ب
ــای  ــد پیامده ــئله می توان ــن مس ــه و ای ــرار نگرفت ــه ق توج
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جبران ناپذیــری را بــرای حرفــه ی معمــاری بــه همــراه 
.)Mahmoudi, 2002: 2( داشــته باشــد

ــتاد  ــتیاران اس ــون »دس ــه ای پیرام ــمیت ها در مقال اس
و مدرســان ناکارآزمــوده ی معمــاری« می نویســند کــه 
ــش ورود  ــا )و افزای ــادی دنی ــای اقتص ــل بحران ه ــه دلی ب
ــی  ــات آموزش ــاری( مؤسس ــته ی معم ــه رش ــجویان ب دانش
ــه رو شــده اند  ــی روب ــا کاهــش پشــتیبانی مال ــن حــوزه ب ای
و مجبورنــد راهبُردهایــی بــرای صرفه جویــی هزینه هــا 
بیابنــد. از آن جــا کــه حقــوق اســاتید خبــره و عضــو هیــأت 
ــردِ  ــس، راهب ــری از تدری ــکل ارزان ت ــت، ش ــی بالاس علم
محــوری ایــن مؤسســات شــده اســت. اســتفاده از »معلمــان 
ناکارآزمــوده«2 )معلمــان غیرحرفــه ای(، ماننــد دانشــجویان 
یــا  و  تازه فارغ التحصیــل،  دانشــجویان  یــا  آخــر  ســال 
ــوان  ــه عن ــه ای( ب ــازار حرف ــان ب ــی )طراح کارورزان طراح
ــی  ــوزش در کارگاه طراح ــرای آم ــس« ب ــتیاران تدری »دس
رایــج شــده اســت. اســتفاده از ایــن معلمــان در کارگاه هــا، 
شــماری از ســؤالات اخلاقــی3 و آموزشــی4 مطــرح می کنــد. 
ــن رو، »ارتقــاء معلــم« دغدغــه ای جــدّی اســت. یــک  از ای
ــن  ــس پایی ــت تدری ــه کیفی ــت ک ــن اس ــلّم ای ــاد مس انتق
آمــده و در نتیجــه، یادگیــری دانشــجویان افُــت کــرده اســت 

.)Smith & Smith, 2012: 90-91(
فــن معلمــی در طراحــی، دغدغــه ی همیشــگی مدرســان 
طراحــی بــوده اســت. از آن جــا کــه طراحــی، درگیــر مســائل 
نامعیّــن و بدســاختار اســت، آمــوزش آن نیــز الگــوی کامــلًا 
قطعــی نــدارد. از ایــن رو »آمــوزش طر احــی، همچــون خــودِ 
 Lawson,( »طر احــی، شــاید همــواره بحث انگیــز بمانــد
»بــرای   .)2005; Nadimi’s translation, 2012: 10
یــک هنرمنــد یــا طــراح، تصمیــم بــه معلم شــدن، ســؤالات 
ــرژی  ــه ای، ان ــورد کمــال حرف ــده ای را در م ــادی و پیچی بنی
خــلاق، منظومــه ی باورهــا و خودشناســی برمی انگیــزد. 
نگرش هایــی کــه بــه پاســخ های چنیــن ســؤالاتی اثــر 
می گذارنــد، شــامل مــواردی هســتند کــه یــک تعهــد 
شــخصی قــوی بــه کار خــلاق را پشــتیبانی می کننــد« 
ــم یکــی  )Addison & Burgess, 2007: 9(. وجهــه ی معل
از عواملی ســت کــه ماهیــت ارتبــاط بیــن خــود او و شــاگرد 
را در حیــن کرکســیون طراحــی تعییــن می کنــد: 1( معلــم 
ــوان  ــم به عن ــار، 2( معل ــا اعتب ــی ی ــع خُبرگ ــوان منب به عن
مربــی یــا تســهیل کننده، 3( معلــم بــه عنــوان رفیــق 

.)Goldschmidt et al., 2010: 286-287(
و  معمــاری  اســتاد طراحــی  کــه  اســت  آن  مهــم 
ــب  ــا موج ــد ت ــل کنن ــر عم ــک نف ــبیه ی ــتیارش ش دس
ســردرگمی دانشــجو نشــوند. همچنــان کــه »طراحــی 
 Lawson,( »خــوب، در کُل مربــوط بــه مغــزی واحــد اســت
Nadimi’s translation, 2012: 335 ;1997(، آمــوزش 
خــوب دانشــجو نیــز منــوط بــه مغــزی واحــد بیــن اســتاد 

ــت. ــتیار اس و دس
ــتیاران  ــاء دس ــت ارتق ــی جه ــا راه های ــی پژوهش ه برخ
ــلًا   ــد. مث ــرح کرده ان ــوده مط ــان ناکارآزم ــتاد و مدرس اس
ــه ی شــش وجهی  ــک برنام اســمیت ها در پژوهــش خــود، ی
ــنهاد  ــاری پیش ــه ای معم ــان غیرحرف ــاء مدرس ــرای ارتق ب

مرشــدی   )2 انگیــزه،  ایجــاد  و  تشــویق   )1 می کننــد: 
)اســتاد و شــاگردی(، 3( راهنمایــی و جهت دهــی، 4( یــک 
دفترچــه راهنمــای جیبــی، 5( تعلیــم مســتمر، 6( ارزیابــی 

.)Smith & Smith, 2012: 96( و ارزشــیابی
اســتفاده از ارزشــیابی، کار آمد تریــن روش جهــت بهبــود 
کیفیــت آموزشــی اســت. روش هــای جــاری ارزشــیابی 
ــکاران،  ــئولین، هم ــط مس ــیابی توس ــامل ارزش ــتادان ش اس
ــری  ــزان یاد گی ــتفاده از می ــی و اس ــجویان، خود ارزیاب دانش
ــده  ــر ش ــای ذک ــان روش ه ــه از می ــت، ک ــجویان اس دانش
ــن  ــجویان از رایج تری ــط دانش ــی توس ــیابی هیئت علم ارزش
 Raisifar et al., 2008:( روش هــای مــورد اســتفاده اســت

.)2
بیــان  مختلفــی  معیارهــای  ارزشــیابی،  مــورد  در 
شــده اند کــه بســته بــه نــوع هــدف آمــوزش، قابــل تغییــر 
ــان  ــت مدرس ــای موفقی ــه ملاک ه ــا ک ــد. از آنج و تنظیم ان
ــیابی  ــای ارزش ــد، روش ه ــف متفاوت ان ــته های مختل در رش
ــد متفــاوت باشــد. در  ــزان بای ــه همــان می ــز ب مدرســان نی
نتیجــه بــا در نظــر گرفتــن طبیعــت منحصر به فــردِ رشــته ی 
ــوص  ــب و مخص ــیابی متناس ــود ارزش ــلاء وج ــاری، خ معم
ــرد  ــر از عملک ــای دقیق ت ــور برآورد ه ــه منظ ــته، ب ــن رش ای
 Aslian( مدرســان معمــاری بــه خوبــی احســاس می شــود
اســتاد،  ارزشــیابی  فرآینــد   .)and Sadram, 2015:10
ــا جمــع آوری اطلاعــات  فرآینــدی اســت کــه در طــی آن ب
ــاره ی  ــتادان، درب ــون اس ــای گوناگ ــی عملکرد ه ــا بررس و ب
ــن  ــود و در عی ــاوت می ش ــان قض ــتگی آن ــت و شایس کفای
ــه  ــد ب ــه می توان ــی ک ــورد اقدامات ــم لازم در م ــال تصمی ح
ــران  ــری فرا گی ــود یاد گی ــش شایســتگی ایشــان و بهب افزای

ــردد.  ــاذ می گ ــد، اتخ ــک کن کم
ــیابی از کار  ــیابی، ارزش ــوع ارزش ــن ن ــاید پیچیده تری ش
معلمــان باشــد کــه علــت آن نیــز کم اعتبــاری و بی دقتــی 
وســایل و روش هــای اندازه گیــری و ســنجش مــورد اســتفاده 
ــع  ــک از مناب ــرا هیچ ی ــت زی ــیابی اس ــوع ارزش ــن ن در ای
اطلاعاتــی مــورد اســتفاده، اطلاعــات دقیــق و بی غرضانــه ای 
ــه  ــت ب ــروری اس ــالم ض ــیابی س ــک ارزش ــرای ی ــه ب را ک
ــم  ــیابیِ معل ــان ارزش ــن متخصص ــد. بنابرای ــت نمی ده دس
ــالم تری از  ــیابیِ س ــه ارزش ــرای اینک ــد ب ــنهاد می کنن پیش
ــی  ــع اطلاعات ــه ی مناب ــد از هم ــد، بای ــان به دســت آی معلم
ــی  موجــود، داده هــای لازم را به دســت آورد و قضــاوت نهای
 Raisifar et al.,( را بر  اســاس ترکیبــی از آن هــا انجــام داد

.)2008: 2

ــته ی  ــازه کار در رش ــان ت ــی مدرس ــذب بعض ــروزه ج ام
معمــاری ســبب بــروز مشــکلاتی در عرصــه ی آمــوزش ایــن 
رشــته شــده اســت. بی علاقگــی بــه تدریــس ممکــن اســت 
ــی  ــاری، ناتوان ــه ای معم ــفته ی کارِ حرف ــازارِ آَش محصــول ب
دانش آموختــگان در یافتــن جایــگاهِ مناســب شــغلی و 
کســب در آمــد کافــی باشــد. در صــورت ســهل انگاری 
ــده  ــان، در آین ــل مدرس ــن قبی ــور ای ــل ظه ــن عل در یافت
بحران هــای جدی تــری در ســطوح مختلــف جامعــه ی 
جامعــه  دامن گیــر  معمــاری  حرفــه ایِ  و  دانشــگاهی 
می شــود و بــه تبــع آن کیفیــت کالبــدی محیط هــای 
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ــردد. از ســوی  ــع می گ ــر واق ــز تحــت تأثی انسان ســاخت نی
ــریِ  ــطه ی انعطاف پذی ــده به واس ــت پیش آم ــه فرص ــر ب دیگ
ــبی  ــتر مناس ــرا بس ــه داشــت؛ زی ــد توج ــز بای ــان نی مدرس
روش هــای  نهادینه کــردن  و  نظام منــد  تغییــر  بــرای 
اصلاح شــده ی تدریــس، متناســب بــا بــوم و فرهنــگ 
ــه  ــد توج ــن بای ــم  آورده  اســت. هم چنی ــا فراه ــه ی م جامع
 داشــت کــه بــرای کنتــرل وضعیــت کنونــی بایــد بــه فکــر 
 Aslian and Sadram,( ــیم ــز باش ــی نی ــای عمل راه کار ه

.)2015: 11

در نهایــت، از یــک ســو فارغ التحصیــلان رشــته ی 
معمــاری بــه دلایلــی کــه ذکــر شــد متقاضــی تدریــس در 
ــی کارگاه طراحــی هســتند و از ســوی  ــار اســتادان اصل کن
دیگــر، دانشــکده های معمــاری نیــز بــه دلایلــی کــه گفتــه 
شــد مایــل بــه جــذب موقت آن هــا هســتند. در اغلــب موارد، 
جــذب دســتیاران اســتاد بــدون گزینــش و ارزشــیابی انجــام 
می شــود و موجــب افــت تحصیلــی و مهارتــی دانشــجویان 
می گــردد. از ایــن رو، دغدغــه ی پژوهــش حاضــر ارزیابــی و 
ارزشــیابی دســتیاران تدریــس و مدرســان مدعــو اســت. نیاز 
ــتیاران،  ــش دس ــیابی و گزین ــت ارزش ــی جه ــه معیارهای ب
ــرای  هــم بــرای ورود بــه تدریــس در کنــار اســتاد و هــم ب

ــا اســتاد احســاس می شــود. ــکاری ب ــه ی هم ادام

روش پژوهشروش پژوهش
روش تحقیــق ایــن پژوهــش »زمینــه ای« اســت و 
اســت.  رفتــه  پیــش  پرســش نامه  و  مصاحبــه  توســط 
ــت.  ــرده اس ــک ک ــه آن کم ــز ب ــه ای نی ــات کتابخان مطالع
ــروه  ــد. گ ــتفاده ش ــروه اس ــا از دو گ ــردآوری داده ه در گ
ــا  اول، اســتادان و گــروه دوم، دانشــجویان. ایــن پژوهــش ب
ــاری  ــکده ی معم ــی دانش ــت علم ــای هیئ ــه از اعض مصاحب
دانشــگاه حکیــم ســبزواری، دانشــگاه خیــام مشــهد و 
ــش نامه  ــن پرس ــان5 و تدوی ــیِ قوچ ــم نظام ــگاه حکی دانش
ــگاه ها  ــن دانش ــاری ای ــکده ی معم ــجویانِ دانش ــرای دانش ب
ــن دو  ــر ای ــش از منظ ــن پژوه ــع، ای ــت. در واق ــام گرف انج
ــتیاران(،  ــت دس ــی )و بالادس ــتادان اصل ــی اس ــروه، یعن گ
و دانشــجویان معمــاری )و پایین دســت دســتیاران( بــه 
ــا  ــت. ب ــتیاران پرداخ ــش دس ــای گزین ــه ی معیاره دغدغ
ــش نامه  ها، و  ــی پرس ــه و خروج ــای مصاحب ــی داده ه بررس
ــرای گزینــش  ــه معیارهایــی ب ــا یکدیگــر ب تطبیــق آن هــا ب
ــم و در  ــت یافتی ــتاد دس ــتیاران اس ــو و دس ــتادان مدع اس

نهایــت ایــن معیارهــا را اولویت بنــدی کردیــم.
در مصاحبــه ی حضــوری، 15 اســتاد بــه 15 ســؤال 
پاســخ دادنــد و اولویــت معیارهــای انتخــاب  دستیار ان شــان 
ــه  ــنامه ای ک ــر، پرسش ــوی دیگ ــد. از س ــخص کردن را مش
ــا را در  ــه ی آن ه ــد، دغدغ ــل ش ــجویان تکمی ــط دانش توس
ــو در کارگاه  ــان مدع ــتاد و مدرس ــتیاران اس ــا دس ــه ب رابط
ــر  ــرد. ســؤالات پرســش نامه ب طراحــی معمــاری روشــن ک
ــه از  ــی ک ــه نکات ــه ی دانشــجویان و توجــه ب ــای دغدغ مبن
ــود، در دو بخــش  ــا اســتادان اســتخراج شــده ب ــه ب مصاحب
ــا محوریــت »ویژگی هــای دســتیار خــوب« در 19 ســؤال  ب
مطــرح شــد. 18 ســؤال آن بــا امتیازدهــی در پنــج رتبــه ی 
»عالــی«، »خــوب«، »متوســط«، »ضعیــف« و »خیلــی 

ــجویان  ــر از دانش ــؤال آخ ــد و در س ــی ش ــف« طراح ضعی
ــتیار  ــور دس ــه حض ــود را ب ــل خ ــا تمای ــده ت ــته ش خواس
اســتاد در کارگاه بیــان کننــد. ایــن پرســش نامه ها بــه 

ــدند.  ــع ش ــخه توزی ــداد 60 نس تع
روش  و  اســتادان  بــرای  مصاحبــه  روش  چــرا 
ــتادان  ــد؟ اس ــاب ش ــجویان انتخ ــرای دانش ــش نامه ب پرس
امــا  ذهــن  پرُمشــغله و کم حوصلــه هســتند،  معمــولاً 
ــای  ــه ج ــد ب ــح می دهن ــتادان ترجی ــد. اس ــی دارن منظم
ــی  ــردن پرســش نامه های طولان ــرای پرُک ــتن ب ــت گذاش وق
ــفاهی  ــؤال ش ــی دو س ــه یک ــی ب ــته کننده، به راحت و خس
پاســخ دهنــد. در مقابــل، دانشــجویان نســبت بــه دســتیاران 
کارگاه طراحــی بســیار حســاس و گاهــی گله منــد هســتند. 
ــای  ــرای درد دل ه ــی ب ــر فرصت ــولاً منتظ دانشــجویان معم
طولانــی هســتند. در عیــن حــال، آن هــا نســبت به اســتادان 
ــد و  ــاً در انتقــال شــفاهی دغدغــه ی خــود ضعــف دارن غالب
پراکنده گویــی می شــوند. پرســش نامه می توانــد  دچــار 
دغدغــه ی آن هــا را منظــم و مشــخص کنــد و دقیق تــر بــه 

ــد.  ــل نمای ــگر منتق پژوهش

گردآوری و تحلیل داده هاگردآوری و تحلیل داده ها
مرحلــه ی اول از انجــام پژوهــش، مصاحبــه بــا اســتادان 
ــه  ــه اســتادان ب ــن مرحل ــود. در ای ــور ب ســه دانشــگاه مذک
معیــار  شــانزده  کردنــد.  اشــاره  متعــددی  معیار هــای 
ایــن  تکــرار شــد.  ایشــان  زبــان  از  به طــور مشــترک 
معیارهــا، نــه بــا اســتفاده از نــرم افزارهــا، کــه بــا اســتدلال 
ــای  ــزی نرم افزاره ــه ی برنامه ری ــودش پای ــه خ ــی )ک عقل
ــن  ــه روش دســتی کدگــذاری شــد. ای کدگــذاری اســت( ب
معیارهــا در شــکل 1 بــه صــورت کُــد درآمــد و میــزان تواتــر 
)تکــرار یــا فرکانــس( آن هــا نیــز بــه شــکل نمــودار میلــه ای 
ــس«  ــار تدری ــه ای در کن ــتن کار حرف ــد. »داش ــیم ش ترس
بیشــترین تواتــر و امتیــاز را از نظــر اســتادان داشــت. آن هــا 
بــاور داشــتند کــه دســتیاران و مدرســان مدعــو لازم اســت 
مــوازی بــا تدریــس، در بــازار حرفــه ای نیــز مشــغول باشــند 
تــا بتواننــد تجربــه ی عملــی را وارد حــوزه ی آمــوزش کننــد؛ 
از ســوی دیگــر، کار در بــازار نشــان خواهــد داد کــه دســتیار 
ــس  ــه تدری ــکاری رو ب ــر بی ــه خاط ــاً ب ــدرس صرف ــا م ی
ــار  ــس«، »رفت ــه تدری ــه ب ــزه و علاق ــت. »انگی ــاورده اس نی
اجتماعــی مناســب« و »انتقــال مناســب مطالــب« هرچنــد 
ــد و  ــتیاران بودن ــاب دس ــته ی انتخ ــای برجس ــزء معیاره ج
ــاس  ــا در قی ــدند، ام ــرار ش ــنیده و تک ــتادان ش ــان اس از زب
ــری  ــت کمت ــر و اهمی ــر از توات ــم دیگ ــای مه ــا معیاره ب

ــد.  برخــوردار بودن
انتشــار  پژوهــش،  انجــام  از  دوم  مرحلــه ی 
ــه دانشــگاه  ــاری س ــن دانشــجویان معم پرســش نامه ای بی
تجربــه ی  همگــی  دانشــجویان  ایــن  بــود.  مذکــور 
کرکســیون بــا دســتیاران اســتاد و مدرســان مدعــو را 
داشــتند. قبــل از انتشــار پرســش نامه ها از دانشــجویان 
ــتاد را از  ــتیاران اس ــم دس ــای مه ــد ویژگی ه ــته ش خواس
نظــر خــود روشــن کننــد. معیارهایــی کــه کل دانشــجویان 
ــل  ــارده دســته قاب ــد در چه ــورد پژوهــش مطــرح کردن م
کُدگــذاری بــود )شــکل 2(. ســپس از آن هــا خواســته 
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Fig. 1. Important characteris tics of assis tant professors and young gues t lecturers with priority of frequency of codes 
extracted from interviews with professors 

ــه صــورت  ــا( ب ــا )معیاره ــن کده ــک از ای ــر ی ــه ه شــد ب
رتبــه ای بــه شــکل پنــج حالــتِ 1. خیلــی ضعیــف )بســیار 
کــم اهمیــت(، 2. ضعیــف، 3. متوســط، 4. خــوب، 5. عالــی 
)بســیار مهــم( امتیــاز دهنــد. بیشــترین امتیــاز در رتبــه ی 
عالــی بــه »رفتــار اجتماعــی مناســب« و کمتریــن امتیــاز 
ــتاد«  ــا اس ــودن ب ــگ ب ــه »هماهن ــف ب ــه ی ضعی در رتب
ــار  ــارده معی ــک از چه ــجویان هیچ ی ــت. دانش ــق گرف تعل

 

 

 

The characteristics of professor's assistants and their importance from the students' point of view, inferred from 
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Fig. 2. The characteris tics of professor’s assis tants and their importance from the s tudents’ point of view, inferred 
from the ques tionnaires 

را »خیلــی ضعیــف« )بســیار کــم اهمیــت( تلقــی نکردنــد 
)بــه همیــن دلیــل میلــه ی پنجــم در شــکل 2 قابــل 
ــر  ــا صف ــام کده ــر آن در تم مشــاهده نیســت، چــون توات
ــکل  ــدا در ش ــش نامه ابت ــای پرس ــی داده ه ــت(. خروج اس
ــد و  ــذاری ش ــجویان کدگ ــای دانش ــاس معیاره ــر اس 2 ب
امتیــازات رتبــه ای هــر معیــار بــه شــکل نمودارهــای 

ــد.  ــب گردی ــه ای مرت میل

ــد در  ــر ک ــی ه ــه ای 5 حالت ــای میل ــپس نموداره س
شــکل 2، در شــکل 3 بــه یــک نمــودار میلــه ای بــرای هــر 
کــد تبدیــل شــد تــا قابــل قیــاس بــا نمودارهــای میلــه ای 
ــرای  ــا اســتادان باشــد. ب ــه ب ــای مصاحب مســتخرج از کده
ــر  ــک، توات ــودارِ ت ــک نم ــه ی ــد ب ــر ک ــودارِ ه ــل 5 نم تبدی
هریــک از 5 حالــت از هــر کــد، در ضریــب آن حالــت 
ــب 5( اعمــال  ــی: ضری ــا عال ــب 1، ت ــف: ضری ــی ضعی )خیل
ــد  ــکار موجــب ش ــد. این ــع گردی ــم جم ــد و ســپس باه ش
پرســش نامه ی  داده هــای  از  مســتخرج  کــه   3 شــکل 
دانشــجویان اســت، بــا شــکل 1 کــه مســتخرج از مصاحبــه 
ــن  ــای ای ــود و داده ه ــکل ش ــت، هم ش ــتادان اس ــر اس و نظ
ــا از  ــوند. ام ــث ش ــل بح ــاس و قاب ــل قی ــدی قاب ــا ح دو، ت

ــا  ــر( ب ــونده )15 نف ــتادان مصاحبه ش ــداد اس ــه تع آن جاک
پـُـر کــرده  را  پرســش نامه ها  دانشــجویانی کــه  تعــداد 
ــداد  ــر، تع ــوی دیگ ــود، و از س ــر نب ــر( براب ــد )60 نف بودن
کدهــا )معیارهــا( و عنــوان آن هــا نیــز در دو گــروه اســتاد 
ــاوت  ــم متف ــا ه ــی ب ــد( اندک ــجو )14 ک ــد( و دانش )16 ک
ــع  ــم جم ــت باه ــکل های 1 و 3 نمی توانس ــم ش ــود، بازه ب
ــردد و قیاســی  ــج گ ــد منت ــر ک ــدد در ه ــک ع ــا ی شــود ت
ــد  ــاس برآین ــر اس ــا ب ــدی معیاره ــت اولویت بن ــر جه معتب
ــن رو در  ــود. از ای ــن ش ــجویان ممک ــتادان و دانش ــر اس نظ
ــه از اســتادان و پرســش نامه از  شــکل 4، داده هــای مصاحب
ــر  ــد و توات ــتون آم ــه در دو س ــور جداگان ــجویان به ط دانش

ــد. ــار آن درج ش ــک در کن هری
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Fig. 3. The important characteris tics of professor’s assis tants and their importance from the s tudents’ point of view by 
inferring from ques tionnaires and applying importance coefficients 

Fig. 4. The frequency score of assis tants’ selection criteria and the frequency or importance of each from the point of 
view of professors (interview) and s tudents (ques tionnaire)

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Data Collection 

Questionnaire Interview  

Appropriate social behavior 220 

Being available to students 217 

Coordination with the teacher 
Updated information 216 

Mastery of the relevant subject 214 

Proper communication with 
students 211 

Regular attendance 208 

Encouraging students 
 Study in the field of teaching 204 

Proper transfer of content 200 

Presentation of tasks 199 

Satisfaction with the teaching 
method 195 

Motivation and interest in teaching 188 

Perseverance in carrying out 
responsibility 187 

Professional work alongside 
teaching 5 

Learn from the master 
Regular attendance 4 

Proper communication with 
students 

Updated information 
Help the teacher 

Class management power 
Study in the field of teaching 

Mastery of the relevant subject 
Coordination with the teacher 

3 

Graduate 
Appropriate age difference with the 

student 
Being available to students 

2 

Proper transfer of content 
Appropriate social behavior 

Motivation and interest in teaching 
1 

و  اســتادان  امتیــازات  کــردن  هم جنــس  بــرای 
ــا اســتفاده  دانشــجویان، امتیــاز هــر معیــار در هــر گــروه ب
ــاز  ــه »امتی ــری« ب ــاز توات ــت »امتی ــول )1( از حال از فرم
ــر رای  درصــدی« تبدیــل شــد. مثــلا اگــر معیــاری در توات
اســتادان، 5 امتیــاز از کل 15 امتیــاز را بــه خــود اختصــاص 
ــجویان  ــرِ رای دانش ــابه در توات ــاری مش ــد، و معی داده باش

200 امتیــاز از کل 600 امتیــاز را کســب کــرده باشــد، 
ــاس و  ــل قی ــدد 200 قاب ــدد 5 و ع ــری، ع ــت توات در حال
بحــث نیســتند؛ امــا در حالــت درصــدی، هــردو 33 درصــد 
را نشــان می دهنــد و قابــل قیــاس هســتند. مثــلًا می تــوان 
بحــث کــرد کــه نظــر اســتادان و دانشــجویان در مــورد آن 
ــاز  ــر دو امتی ــدل ه ــا مع ــت، ی ــوده اس ــان ب ــار یکس معی
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Fig. 5. The percentage score of assis tants’ selection criteria according to professors (interview) and s tudents 
(ques tionnaire)

ــاز  ــن دو امتی ــری از ای ــی معدل گی ــت؛ یعن ــد اس 33 درص
ــرای  ــن ب ــن میانگی ــردد و ای ــن می گ ــز ممک ــدی نی درص
هــر کــد، برآینــد نظــر اســتادان و دانشــجویان را مشــخص 
ــش  ــه پرس ــار را )ک ــر معی ــت ه ــد اولوی ــد و می توان می کن

ــد.  ــه اســت( روشــن کن  مقال

 ×Ps1 = 
𝑠𝑠1

  𝑠𝑠1+𝑠𝑠2+𝑠𝑠3+⋯+𝑠𝑠𝑛𝑛 
100% 

sP=  درصد امتیاز معیار          S=   معیارتواتر 

بــرای دقــت محاســبات، درصــد به دســت آمــده تــا ســه 
رقــم اعشــار درج شــد. نتایــج در شــکل 5 آمــده اســت.

ــر  ــای مشــابه در ه ــاز درصــدی معیاره ــه، امتی در ادام
ــا میانگیــن  ــر دو تقســیم شــد ت دو گــروه باهــم جمــع و ب
ــار  ــر معی ــجویان در ه ــتادان و دانش ــر اس ــد نظ ــا برآین ی
مشــخص شــود )جــدول 1(. بدیهــی اســت کــه ویژگی هــا 
ــا متناظــر  ــی کــه در هــردو گروه هــا مشــابه ی ــا معیارهای ی
ــر دو تقســیم شــدند، چــون  ــر جمــع و ب ــا صف نداشــتند ب
چنیــن معیارهایــی در یکــی از دو گــروه اصــلًا مطــرح نشــده 
بودنــد و در واقــع تواتــر یــا درصدشــان در یکــی از دو گــروه 

ــا صفــر بــود.  اســتادان یــا دانشــجویان برابــر ب

Frequency of criteria
Criteria score percentage

(1)

S   =
PS =

 

 

 

 

 

 

 

 

Data Collection 

Questionnaire Interview  

Appropriate social behavior 7.641% 

Being available to students 7.537% 

Coordination with the teacher 
Updated information 7.502% 

Mastery of the relevant subject 7.433% 

Proper communication with 
students 7.328% 

Regular attendance 7.224% 

Encouraging students 
 Study in the field of teaching 7.085% 

Proper transfer of content 6.946% 

Presentation of tasks 6.912% 

Satisfaction with the teaching 
method 6.773% 

Motivation and interest in teaching 6.530% 

Perseverance in carrying out 
responsibility 6.495% 

Professional work alongside 
teaching 11.627% 

Learn from the master 
Regular attendance 9.302% 

Proper communication with 
students 

Updated information 
Help the teacher 

Class management power 
Study in the field of teaching 

Mastery of the relevant subject 
Coordination with the teacher 

6.976% 

Graduate 
Appropriate age difference with the 

student 
Being available to students 

4.651% 

Proper transfer of content 
Appropriate social behavior 

Motivation and interest in teaching 
2.325% 

بحثبحث
ــش نامه   ــه  و پرس ــده از مصاحب ــای استنتاج ش ویژگی ه
ــا  ــب ب ــاط مناس ــه »ارتب ــد ک ــان می ده ــکل 4، نش در ش
دانشــجو«، »انتقــال مناســب مطلــب«، »در دســترس 
ــه  ــات«، »مطالع ــودن اطلاع ــه روز ب ــودن«، »ب ــجو ب دانش
در زمینــه ی تدریــس«، »رفتــار اجتماعــی مناســب«، 
مربــوط«،  درس  بــه  »تســلط  اســتاد«،  از  »یادگیــری 
ــزه و  ــم« و »انگی ــور منظ ــتاد«، »حض ــا اس ــگ ب »هماهن
ــه تدریــس« به طــور مشــترک از ســوی اســتادان  علاقــه ب
و دانشــجویان مطــرح شــده اند. از ســوی دیگــر، »کار 
حرفــه ای«، »کمک بــه اســتاد«، »قدرت مدیریــت کلاس«، 
»اختــلاف ســنی بــا دانشــجو« و »فارغ التحصیل شــده« 
فقــط در بیــان اســتادان و »ارائــه ی وظایــف«، »پشــتکار«، 
ــا  ــجو« تنه ــویق دانش ــس« و »تش ــت از روش تدری »رضای
ــت  ــی اس ــده اند. بدیه ــاره ش ــجویان اش ــارات دانش در اظه
ــا و  ــاب معیاره ــروه در انتخ ــای دو گ ــتراک نظره ــه اش ک
ــروه  ــر دو گ ــابه ه ــه ی مش ــا از دغدغ ــدی آن ه اولویت بن
ــا  ــراق نظره ــد افت ــر می رس ــه نظ ــت. ب ــده اس ــی ش ناش
ناشــی از دو زاویــه ی دیــد متفــاوت اســتادان و دانشــجویان 
ــه  ــی ک ــه بحــث در خصــوص معیارهای ــه ب اســت. در ادام
ــدارد  ــود ن ــروه وج ــن دو گ ــن ای ــا بی ــر م ــتراک نظ اش

می پردازیــم. 
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Table 1. The final score of the selection criteria for assis tant professors and young gues t lecturers 

 

The final score of the selection criteria for assistant professors and young guest lecturers (writers(. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Selection criteria for assistant professors The percentage of importance from the point of view of 
professors and students 

Regular attendance 8.263  %  
Updated information 7.239  %  

Coordination with the teacher  7.239% 
Mastery of the relevant subject  7.204% 

Proper communication with students 7.152  %  
Study in the field of teaching 7.030  %  
Being available to students 6.094   %  

Professional work alongside teaching 5.813% 
Appropriate social behavior 4.983  %  

Learn from the master 4.651% 
Proper transfer of content 4.635  %  

Motivation and interest in teaching 4.427  %  
Encouraging students 3.542  %  

Help the teacher 3.488% 
Class management power 3.488% 

Presentation of tasks 3.456% 
Satisfaction with the teaching method 3.386  %  

Perseverance in carrying out responsibility 3.247  %  
graduate 2.325  %  

Appropriate age difference with the student 2.325  %  

- دغدغــه ی کار حرفــه ای: از نظــر اســتادان ســابقه ی 
کار حرفــه ای در کنــار تدریــس بــرای داشــتن درک اجرایی، 
نزدیــک بــودن پروژه هــا بــه واقعیــت و آگاهــی از جزئیــات 
و مشــکلات اجرایــی بــرای دســتیاران تدریــس و مدرســان 
مدعــو لازم اســت. دســتیار اســتاد صرفــاً از طریــق تجربــه 
ــد  ــب می نمای ــی« را کس ــش ضمن ــی، »دان ــهود عمل و ش
ــن  ــک ذه ــا ی ــز ب ــن هرگ )Sadram, 2016: 13(. همچنی
خالــی، بــه یــک عمــل ادراکــی و شــناختی )کــه لازمــه ی 
 .)Sadram, 2016: 8( ــد ــت نمی یاب ــت( دس ــس اس تدری
از ســوی دیگــر، دســتیاری کــه بــه کار حرفــه ای مشــغول 
ــل  ــتادان مای ــتیاری اس ــه دس ــال ب ــن ح ــت و در عی اس
ــت.  ــر اس ــوزش در او قوی ت ــه ی آم ــالاً دغدغ ــت، احتم اس
بــه بیــان دیگــر دســتیار اســتاد نبایــد بــه دلیــل بیــکاری و 

ــه تدریــس روی آورد.  از روی ناچــاری ب
ــدگاه  ــاس دی ــتاد: براس ــه اس ــک ب ــه ی کم - دغدغ
ــه  ــتیابی ب ــت دس ــتیار جه ــونده، دس ــتادانِ مصاحبه ش اس
ــال  ــد نیم س ــد چن ــس بای ــت تدری ــی جه ــت کاف صلاحی
فقــط در کارگاه طراحــی حضــور داشــته و در نظم بخشــیدن 
بــه کارگاه، حضــور و غیــاب دانشــجویان، بحــث و تعامــلات 
بیــن اســتاد اصلــی کارگاه و دانشــجویان طراحــی معمــاری 
یــاری رســاند. دســتیار اســتاد در ایــن بــازه ی زمانــی مهارت 
ــرد و  ــرا می گی ــی ف ــی جهــت آمــوزش را از اســتاد اصل کاف
بــه ایــن درک می رســد کــه جهــت آمــوزش بایــد آمادگــی 
ابــداع روش هــای جدیــد آمــوزش را داشــته باشــد و ســعی 
 Schön,( ــد ــود بخش ــود بهب ــی را در خ ــن توانای ــد ای نمای

 .)1983: 66

ــه  ــده: در س ــتیار فارغ التحصیل ش ــه ی دس - دغدغ
ــجویان  ــتاد، دانش ــتیاران اس ــر دس ــرده اکث ــگاه نام ب دانش
ــت  ــی اس ــن در حال ــد. ای ــد بودن ــی ارش ــع کارشناس مقط
ــان  ــود را اذع ــع موج ــت از وض ــدم رضای ــتادان ع ــه اس ک

داشــته و از نظــر ایشــان، دســتیار دانش آموختــه ی مقطــع 
ــش  ــش و توان ــر دان ــب از منظ ــه مرات ــد ب ــی ارش کارشناس
ــل  ــد عم ــی ارش ــجویان کارشناس ــر از دانش ــس، بهت تدری

می کننــد.
ــنی  ــاف س ــت و اخت ــدرت مدیری ــه ی ق - دغدغ
مناســب بــا دانشــجو: برخــی از اســتادان اعتقــاد داشــتند 
ــث  ــجویان باع ــا دانش ــتیار ب ــمِ دس ــنیِ ک ــه ی س ــه فاصل ک
می شــود کــه دانشــجویان بــه دانســته های دســتیار اعتمــاد 
نکننــد و او را نپذیرنــد، بنابرایــن دســتیاری کــه مــورد قبول 
ــکل  ــا مش ــز ب ــت کارگاه نی ــد در مدیری ــجویان نباش دانش
مواجــه خواهــد شــد. در ایــن خصــوص اشــرف ســلامه بــه 
ــان  ــاط می ــت ارتب ــد: »حال ــون می نویس ــد ش ــل از دونال نق
معلــمِ کارگاه و شــاگرد، »گفتــن« یــا »نمایــش دادن« اســت. 
ــم  ــای طراحــی معل ــه توانایی ه ــد ب ــن رو، دانشــجو بای از ای
در جهــت فهــم فرآینــد طراحــی بــاور داشــته باشــد« 
ــل بیشــتر  ــاور، موجــب تأم ــن ب )Salama, 1995: 63(. ای
بــر دســت نگاری و کلام اســتاد طراحــی و دســتیارش 
ــجو  ــتر دانش ــری بیش ــویق و یادگی ــب تش ــود و موج می ش
می گــردد. »ابــزاری تأمّلــی )هماننــد یــک بــازی( می توانــد 
یــک »تأمّــل دوســویه«  میــان معلــم و شــاگرد برقــرار کنــد. 
ــرف  ــر دو ط ــد ه ــی« می توان ــیِ کلاس ــل تأمّل ــن »عم چنی
ــری را  ــد و یادگی ــویق کن ــج تش ــازی مهیّ ــه ی ب ــه ادام را ب
از   .)Burnard & Hennessy, 2006: 80( ببــرد«  بــالا 
ــل در  ــد تأم ــه در فراین ــرد ک ــه  می گی ــون نتیج ــن رو ش ای
ــری مطــرح  ــددی از یادگی ــلِ »دوســویه«، ســطوح متع عم
می شــود. دانشــجو هــم دربــاره ی »طراحــی کــردن« 
 Schön,( »می آمــوزد و هــم دربــاره ی »یادگیــری طراحــی

 .)1985: 64

- دغدغــه ی رضایــت از روش تدریــس: بــا توجــه بــه 
شــکل 3، »توانایــی انتقــال مناســب مطالــب« بــه انــدازه ی 



171

پاییز و زمستان  1401 . دوره 13 . شماره 2/ صفحات 173-161وحید صدرام، سیده مهسا موسوی شیلگانی، سارا اسعدی جعفرآباد
ی

ــ
ــ

ـم
ـل

ع
ـه 

ــ
مـ

ـا
ـن

ـل
ـص

ف
دو 

ان
ـر

ــ
 ای

ی
از

ــ
ــ

رس
ـه

 ش
ی و

ار
ــ

مـ
مع

ــجویان  ــرای دانش ــش از آن ب ــی بی ــس« و حت »روش تدری
اهمیــت دارد. در واقــع، »انتقــال دانــش« بــه انــدازه ی خــودِ 
ــا  ــه، ب ــن دغدغ ــت دارد. ای ــوزش اهمی ــش« در کار آم »دان
ــروزه  ــد ام ــه می گوی ــاق دارد ک ــراس انطب ــل ک ــاور نایج ب
ــد  ــم باشــد و بع ــد معل ــاری، اول بای ــدرس طراحــی معم م
ــه ی اول طــراح  ــار: »ســابقا،ً اســتادان طراحــی در وهل معم
ــد و در مرتبــه ی دوم و به طــور ضمنــی، مُــدرّس. ایــن  بودن
ــاع  ــل دف ــه ای قاب ــرای آمــوزش حرف مــدل ممکــن اســت ب
ــان در  ــی مدرس ــی، تمام ــوزش عموم ــی در آم ــد، ول باش
ــا  ــند( و تنه ــد باش ــا بای ــتند )ی ــدرس هس ــه ی اول م درج
 Cross, 2006:( »در مرتبــه ی بعــد، احیانــاً متخصــص
ــه در کار  ــل از آن ک ــز قب ــاری نی ــتاد معم ــتیار اس 3(. دس
معمــاری دانــش و توانــش داشــته باشــد، بایــد بــه معلمــی 
علاقه منــد باشــد و در ایــن کار اســتعداد نیــز داشــته باشــد. 
ــش  ــال دان ــم، انتق ــک معل ــوری ی ــت مح ــی قابلی از طرف
ــی  ــت را هرکس ــن قابلی ــه ای ــت ک ــد پذیرف ــذا بای ــت. ل اس
نــدارد. همچنیــن دونالــد شــون فراینــد همگرایــی معنــا را 
ــا  در ملاقــات بیــن معلــم و شــاگرد، یــک فراینــد درگیــر ب
ــرار  ــاط برق ــردن« و »ارتب ــی ک ــغله ی »طراح ــوع مش دو ن

 .)Schön, 1985: 81-82( کــردن« می دانــد
- دغدغــه ی رفتــار اجتماعــی مناســب: همان طــور کــه 
ــی  ــار اجتماع ــود، رفت ــاهده می ش ــکل های 1 و 3 مش در ش
ــی  ــم تلق ــیار مه ــجویان بس ــر دانش ــتیار از نظ ــبِ دس مناس
شــده اســت و اولویــت اول آن هاســت، امــا اســتادان بــه ایــن 
معیــار اشــاره نکرده انــد. اســتادان بــاور داشــتند کــه مــدرس 
ــه ی  ــر جنب ــد ب ــتیار( بای ــواه دس ــی و خ ــتاد اصل ــواه اس )خ
آمــوزش مطالــب تمرکــز داشــته باشــد و دانشــجویان نبایــد 
روی جنبه هــای رفتــاری و اجتماعــی حاکــم بــر کارگاه بیــش 
از حــد حســاس باشــند. بــه عبــارت دیگــر، اســتادان اعتقــاد 
بــه ضرب المثــل »چــوب معلــم گُل اســت« داشــتند. امــا بــا 
ــورد  ــجویان از برخ ــی دانش ــا و نارضایت ــه دغدغه ه ــه ب توج
اجتماعــی برخــی از دســتیاران، ایــن ســؤال در پرســش نامه ی 
آن هــا مطــرح شــد و نتایــج نشــان داد کــه از نظر دانشــجویان 
ــجویان،  ــد دانش ــل جدی ــالاً نس ــی دارد. احتم ــت بالای اهمی
ــود  ــرای خ ــی کاذب( ب ــع، گاه ــاص )و در واق ــخصیتی خ ش
ــتیار او،  ــتاد و دس ــی اس ــس، حت ــه هیچک ــتند ک ــل هس قائ
نبایــد ایــن شــخصیت را زیــر ســؤال ببــرد. از آن جــا کــه زیــر 
ســؤال بــردن طرح دانشــجو در جلســه ی کرکســیون طراحی، 
ــد،  ــه می زن ــا لطم ــخصیت آن ه ــه ش ــجویان ب ــر دانش از نظ
دغدغــه ی »رفتــار اجتماعــی« بــا »کرکســیون طــرح« آن هــا 
بی ربــط نبــود. امــا از نظــر اســتادان، دانشــجویان بایــد 
ــک  ــم تفکی ــوع را از ه ــن دو موض ــه ای ــد ک ــاد می گرفتن ی
کننــد، یعنــی اگــر طــرح آن هــا بارهــا هــم زیرســؤال بــرود، 
شــخصیت آن هــا همچنــان محتــرم اســت. برخــورد در کارگاه 
طراحــی بایــد بــه گونــه ای باشــد کــه دانشــجو احســاس کند 
ــتند.  ــوز او هس ــن دلس ــون والدی ــتیارش همچ ــتاد و دس اس
ــن  ــن و بهتری ــاگرد، والاتری ــد، ش ــه بی تردی ــت ک ــد گف »بای
ــش اســت«  ــم خوی ــد معل ــن فرزن ــه ارجمندتری ــرادر و بلک ب
)Hojjati, 1984: 226(. رعایــت رفتــار اجتماعی در ســایه ی 
ــود و  ــوزش« می ش ــه  ی آم ــب »عاطف ــلاق، موج ــن و اخ دی
ــتیارش  ــتاد و دس ــجو از اس ــتِ دانش ــدِ درس ــه تقلی ــل ب می

ــان  ــل می ــن و اخــلاق در تعام ــرد. »حضــور دی ــالا می ب را ب
معلــم و شــاگرد، جــوّی رســانا و زاینــده برقــرار می کنــد کــه 
ــد  ــبب تقلی ــده، س ــی ش ــای عاطف ــار واکنش ه ــب مه موج
دانشــجو از معلــم، و درک بهتــر او می شــود. از ایــن لحــاظ، 
ــره ]و  ــوزش چهره به چه ــوری در آم ــی مح ــد« نقش »تقلی

.)Warnick, 2010: 61( »حضــوری[ ایفــاء می نمایــد
ــه اعتقــاد  - دغدغــه ی در دســترس بودن ]حضــور[: ب
ــی داشــته باشــد و  ــت زمان ــد مدیری اســتادان، دانشــجو بای
تمــام مســائل آموزشــی را در بــازه ی زمانــی کارگاه طراحــی 
بــه ســرانجام برســاند. ایــن باعــث مســؤلیت پذیری در قبــال 
ایــن صــورت  به موقــع پروژه هــا می شــود. در  تحویــل 
نیــازی بــه گذاشــتن وقــت اضافــه و کلاس فوق العــاده 
ــا  ــت. ام ــرای درس نیس ــده ب ــان تعیین ش ــارج از زم در خ
دانشــجویان بــرای رســیدن بــه نتیجــه ی بهتــر در طراحــی، 
ــداد  ــه تع ــاور داشــتند ک ــدگاه اســتادان را نداشــتند و ب دی
کرکســیون های اضافــه در خــارج از وقــت کارگاه هــم نیــاز 
اســت. از نظــر آن هــا دســتیار اســتاد بایــد همچــون خــود 
اســتاد، خــارج از وقــت کلاس فرصــت کافــی داشــته باشــد.

نتیجه گیری نتیجه گیری 
ــتیاران  ــی دس ــجویان از برخ ــی دانش ــه و نارضایت دغدغ
اســتادان در کارگاه طراحــی معمــاری، همچنیــن نبــود 
معیار هایــی روشــن بــرای گزینــش ایــن دســتیاران یــا 
ــن پژوهــش  ــا در ای ــرآن داشــت ت ــا را ب ــو، م مدرســان مدع
معیار هــای انتخــاب دســتیارِ اســتاد را بیابیــم و اولویت بنــدی 
کنیــم. داده هــای ایــن پژوهــش بــه صــورت »مصاحبــه« بــا 
اســتادان معمــار ی و هیئــت علمــی ســه دانشــکده ی معماری 
خراســان و تکمیــل »پرســش نامه« توســط دانشــجویان 
ــذاری  ــس از کدگ ــردآوری شــد. پ ــور، گ دانشــکده های مذک
و تحلیل هــای داده هــا، معیارهــای زیــر از برآینــد نظــر 

ــد: ــدی ش ــتخراج و اولویت بن ــجویان اس ــتادان و دانش اس
1- »حضور منظم«

2- »به روز بودن اطلاعات« و »هماهنگی با استاد«
3- »تسلط به درس مربوط«

4- »ارتباط مناسب با دانشجو«
5- »مطالعه در زمینه ی تدریس«
6- »در دسترس دانشجو بودن«

7- »کار حرفه ای در کنار تدریس«
8- »رفتار اجتماعی مناسب با دانشجو«

9- »یادگیری از استاد«
10- »انتقال مناسب مطالب«

11- »انگیزه و علاقه به تدریس«
12- »تشویق دانشجو«

13- »کمک به استاد« و »قدرت مدیریت کلاس«
14- »ارائه ی وظایف«

15- »رضایت از روش تدریس«
16- »پشتکار در انجام مسئولیت«

17- »فارغ التحصیــل شــده باشــد« و »اختــلاف ســنی 
مناســب بــا دانشــجو«
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گزینــش درســت دســتیاران بــرای کارگاه هــای طراحــی 
ــتادان  ــت. اس ــروری اس ــه ض ــد، بلک ــا مفی ــاری نه تنه معم
ــته  ــرانجام روزی بازنشس ــاری س ــکده های معم ــی دانش اصل
شــده و جــای آن هــا را اســاتید  جــوان خواهنــد گرفــت. لــذا 
ــرّب،  ــتادان مج ــتگی اس ــل از بازنشس ــه قب ــت ک ــر اس بهت
ــاری را از  ــی معم ــوزش  دادن طراح ــیوه ی آم ــتیاران ش دس
ــا در  ــد ت ــان بیاموزن ــای ایش ــه و از تجربه ه ــرا گرفت ــا ف آنه
ــور  ــد. همان ط ــر کنن ــی پُ ــه خوب ــکاف را ب ــن ش ــده ای آین
دانشــجویان  بــرای  معمــاری  طراحــی  یادگیــری  کــه 
»عمل محــور« اســت، یادگیــری آمــوزش طراحــی نیــز 
عمل محــور اســت و مدرســان بایــد مدت هــا در کنــار 
ــا  ــد ت ــتیار کارورزی کنن ــوان دس ــه عن ــرب ب ــتادان مج اس
معلمــیِ معمــاری را بیاموزنــد. امیــد اســت کــه بــرای بــالا 
بــردن کیفیــت آمــوزش و کم کــردن دغدغــه ی دانشــجویان، 
ــت  ــا دق ــاری ب ــو معم ــان مدع ــتاد و مدرس ــتیاران اس دس

ــوند. ــش ش بیشــتری گزین
ــرب،  ــتادان مج ــدودی از اس ــداد مع ــه تع ــی ب دسترس
و  همــکاری  عــدم  و  آمــاری  جامعــه ی  محدودیــت 
ــش نامه،  ــل پرس ــجویان در تکمی ــی دانش ــهل انگاری برخ س
ــر،  ــوی دیگ ــود. از س ــش ب ــن پژوه ــای ای از محدودیت ه
ــا در  ــد ب ــت، بای ــوب چیس ــس خ ــه تدری ــن ک ــوّر ای »تص
ــت،  ــا، و موقعیّ ــت یادگیرنده ه ــداف، طبیع ــن اه نظــر گرفت
حاصــل آیــد« )Wiggins & McTighe, 2005: 241(؛ 
می توانــد  حــوزه  ایــن  در  آینــده  پژوهش هــای  پــس 
ــجویان،  ــتادان و دانش ــاری اس ــه ی آم ــترش جامع ــر گس ب
ــازی  ــتاد، بومی س ــتیاران اس ــتن دس ــد از داش ــداف جدی اه
ــای  ــه نیازه ــه ب ــا توج ــتیاران ب ــش دس ــای گزین معیاره
دانشــکده ی خــاص و طبیعــت دانشــجویان آن، روش هــای 
گزینشــی  شــیوه های  و  دســتیاران  صلاحیــت  احــراز 

دقیق تــر و مراحــل آن متمرکــز شــود.

پی نوشتپی نوشت
1. TA: Teacher Assistant (in Architectural Design Studio)
2. Non-Career Teachers
3. Ethical
4. Pedagogical

5. انتخـاب دانشـگاه های دیگـر در خراسـان جهـت بـالا رفتـن اعتبـار درونـی 
پژوهـش ضـروری می نمـود. از چنـد دانشـگاه درخواسـت همـکاری شـد. این دو 

دانشـگاه حاضـر بـه همـکاری بـا پژوهشـگران مقاله شـدند.

 تشکر و قدردانیتشکر و قدردانی
موردی توسط نویسندگان گزارش نشده است.

تعارض منافعتعارض منافع
نویسـندگان اعـلام می دارنـد کـه در انجام ایـن پژوهش 
هیچ گونـه تعارض منافعی برای ایشـان وجود نداشـته اسـت.

تاییدیه های اخاقیتاییدیه های اخاقی
نویسـندگان متعهـد می شـوند کـه کلیـۀ اصـول اخلاقی 
انتشـار اثـر علمی را براسـاس اصول اخلاقـی COPE رعایت 
کرده انـد و در صـورت احـراز هـر یـک از مـوارد تخطـی از 
اصـول اخلاقـی، حتـی پـس از انتشـار مقالـه، حـق حـذف 

مقالـه و پیگیـری مـورد را بـه مجلـه می دهنـد.

منابع مالی/ حمایت هامنابع مالی/ حمایت ها
موردی توسط نویسندگان گزارش نشده است.

مشارکت و مسئولیت نویسندگانمشارکت و مسئولیت نویسندگان
نویسـندگان اعـلام می دارنـد به طور مسـتقیم در مراحل 
انجـام پژوهـش و نـگارش مقالـه مشـارکت فعال داشـته  و به 
طـور برابر مسـئولیت تمـام محتویات و مطالب گفته شـده در 

مقالـه را می پذیرند.
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