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Abstract 
The purpose of this study was to provide a basic and strategic innovation 
model in petrochemical design and construction companies. The research 
method was mixed, and the statistical population in the qualitative part was 
10 academic experts; and in the quantitative part 145 managers, assistants 
and senior experts of Petro Niro Saba Company. The sampling method was 
purposeful in the qualitative part, and simple random in the quantitative 
part. Delphi questionnaire (qualitative part) and researcher-made 
questionnaire (quantitative part) were used to collect data. The validity of 
the questionnaire was confirmed using Cronbach's alpha coefficient, 
convergent and divergent validity. In order to qualitatively analyze and 
validate the fundamental and strategic innovation model, the Delphi 
technique was used, and confirmatory factor analysis was used for 
quantitative validation. The results showed that the basic and strategic 
innovation model includes 7 components in the order of importance: the 
component of revolutionary technologies with a standard coefficient of 0.93 
in the first place, the component of innovation in the market with a standard 
coefficient of 0.86 in the second place, the component of innovation in the 
development and planning of manpower with the standard coefficient of 
0.85 is in the third place, the component of the birth of new industries with 
a standard coefficient of 0.83 is in the fourth place, the component of 
innovation in organizational processes and organizational structure is in the 
fifth place with a standard coefficient of 0.82, the component of product 
innovation with the standard coefficient of 78 0.75 is in the sixth rank, and 
finally the operational capability component with the standard coefficient of 
0.75 in the seventh rank and 45 indicators. 
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Extended Abstract 
Introduction 
By creating growth strategies, new classes of products; services and various business models 
change the game and create new values for customers and the company (Binai Bash et al, 
2015). Since strategic innovation as a systematic concept is faced with the overall change of 
an organization's map, companies need to identify the extent of implementing strategic 
innovation in the organization and measure it, and find the dimensions of these changes and 
find components that can help them to implement strategic innovation in their organizations 
and companies (Chen et al, 2018). 
Large organizations, including petrochemical designing and manufacturing companies, are 
facing political obstacles, internal conflicts, oil prices, geopolitics, and economic tension; 
fundamental and technological innovation is one of the needs of these large organizations. 
Non-aligned motivations, organizational structures that focus on existing operations, or 
personal motivations can affect innovation decision-making (Mirza et al, 2022). Executive 
managers also invest too much on their popular projects or spend a lot of resources on ideas 
that they have created themselves. Depending on the gradual or fundamental innovation, there 
might exist differences regarding how to be applied and which one is more important. So far, 
current research has not provided specific factors regarding the difference in criteria 
depending on innovation (Kranz, 2021). 
Therefore, in this research, the researcher intends to answer the basic question that what the 
important factors of fundamental and strategic innovation in petrochemical design and 
construction companies are and how these factors are ranked. 
 
Theoretical framework 
Fundamental innovation is the creation of new products and services, which are generally 
technology-oriented. The vision of fundamental innovation is always moving ahead of time 
and the market. Usually, this model of innovation is technology-oriented, and in it, first the 
new production technology is defined, then its market is defined. Fundamental innovation 
changes the method and the realization of problems and the performance of phenomena in 
general. (Shahtahmasbi et al, 2017) 
Strategic innovation is a clear goal of achieving competitive advantage by creating new 
customer and market value. However, this concept oscillates between two extremes; creating 
customer value in existing markets or for new markets. One of the key characteristics of 
strategic innovation is that it is stimulated in an organization where the creation of 
competitive advantage is rooted in its culture (Watson, 2022). Strategic innovation aims to re-
conceptualize the business model, create a hassle-free market environment and jump in 
customer value. The learning process perspective of absorptive capacity (exploratory, 
homogeneous, changeable and exploitative learning processes) shows that the 
transformational learning process in particular plays a key role in strategic innovation 
(Carvalho et al, 2016). 
Brink (2022) conducted a research entitled "Organizing to enable strategic innovation in the 
sense of horizontal leadership for the duality of stability and change". The statistical 
population is service companies in Paris. The research method was descriptive-analytical and 
purposeful sampling. The results of the research showed that while being creative and 
creating ideas seems very easy, being innovative and implementing these ideas and 
accomplishing them in a regular way is very difficult. 
Baregheh et al, (2022) conducted a research entitled "The role of government and strategic 
innovation in organizational learning". The statistical population includes industrial 
companies in England. Research method is correlative, and sampling method is simple 
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random. The research results showed that the level of industrial governance and 
organizational strategic innovation can play an effective role in improving people's learning 
and organizational performance. 
 
Methodology 
This research is a descriptive-analytical approach that is applicable in terms of purpose, and 
based on the type of mixed data (qualitative and quantitative). The statistical population in the 
qualitative part was 10 university experts and in the quantitative part 145 managers, deputies 
and senior experts of Petro Niro Saba Company. The sampling method was purposeful in the 
qualitative part and simple random in the quantitative part. Delphi questionnaire (qualitative 
part) and researcher-made questionnaire (quantitative part) were used to collect data. The 
validity of the questionnaire was confirmed using Cronbach's alpha coefficient, convergent 
and divergent validity. In order to qualitatively analyze and validate the fundamental and 
strategic innovation model, the Delphi technique was used; and confirmatory factor analysis 
was used for quantitative validation. A researcher-made questionnaire was used to collect data 
related to fundamental and strategic innovation variables. 
 
Discussion and Results 
In order to qualitatively analyze and validate the fundamental and strategic innovation model, 
the Delphi technique was used, and confirmatory factor analysis was used for quantitative 
validation. The results showed that the basic and strategic innovation model includes 7 
components in the order of importance: the component of revolutionary technologies with a 
standard coefficient of 0.93 in the first place, the component of innovation in the market with 
a standard coefficient of 0.86 in the second place, the component of innovation in the 
development and planning of manpower with The standard coefficient of 0.85 is in the third 
place, the component of the birth of new industries with a standard coefficient of 0.83 is in the 
fourth place, the component of innovation in organizational processes and organizational 
structure is in the fifth place with a standard coefficient of 0.82, the component of product 
innovation with the standard coefficient of 78 0.75 is in the sixth rank, and finally the 
operational capability component with standard coefficient of 0.75 in the seventh rank and 45 
indicators. 
 
Conclusion 
The present research was conducted with the aim of providing a basic and strategic innovation 
model in petrochemical design and construction companies. The results of this research are 
consistent with the findings of researchers such as Baregheh et al, (2022), Hübel et al, (2022), 
Tayebi Abolhasani & et al, (2020) and Taherpour Kalantari & Hosseini (2020). Regarding the 
results obtained from this study, Tayebi Abolhasani et al, (2020) announced in their research 
that the capacity to absorb knowledge is effective on strategic innovation. Also, 
competitiveness and strategic flexibility play a moderating role in the relationship between 
knowledge absorption capacity and strategic innovation and increase the intensity of the 
relationship. From the perspective of Baregheh et al, (2022), the level of industrial 
governance and organizational strategic innovation can play an effective role in improving 
people's learning and organizational performance. Management systems with the support of 
ideation (through dispatchihg employees to exhibitions and conducting visits) and operational 
making ideas (through team building, establishing a system of proposals, and creating 
mechanisms of creativity and innovation) have an effect on technological innovation. The 
organizational structure shapes the activities of employees to achieve common organizational 
goals (Dinesh, 2021). By creating cooperation and respect in the organization, which provides 
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a cooperative and reliable environment between employees and managers, as well as 
increasing the willingness to take risks and the willingness to innovate among employees in 
the organization, the organization can be synchronized with technological innovations. 
Absence of any obstacle in intra-organizational communication, creating a cooperative 
environment in the organization, flexibility and readiness of employees to accept changes and 
pay attention to the ideas of new employees are more important in this dimension (Ghanbari, 
2019). 
According to the results of the research, it is suggested that the determination of the mission 
of the organization should be realistic, explicit, motivating, differentiating and meaningful, 
and be a response to the needs of the organization. It should also be clear and obvious enough 
so that all members of the organization can understand it. It is better to express the vision of 
the organization as quantitatively, clearly and objectively as possible so that its achievement 
is understandable for the members of the organization. In this regard, the value statement in 
the organization should be clear and the same for everyone and visible in the organization. It 
should be the basis for the growth of people in the organization and should be related and 
aligned with the organizational goals. Also, these values should be aligned with each other 
and synergistic. 
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  عملياتي بودن.

  چكيده
هاي طرح و ساخت پتروشيمي بود. بنيادين و استراتژيك در شركتهدف اين مطالعه ارائه مدل نوآوري 

نفر از  145متخصص دانشگاهي و در بخش كمي  10روش پژوهش آميخته و جامعه آماري در بخش كيفي 
مديران، معاونين و كارشناسان ارشد شركت پترو نيرو صبا بود. روش نمونه گيري در بخش كيفي هدفمند و 

ها ازپرسشنامه دلفي (بخش كيفي) و پرسشنامه ه بود. جهت جمع آوري دادهدر بخش كمي تصادفي ساد
محقق ساخته (بخش كمي) استفاده شد. روايي پرسشنامه با استفاده از ضريب آلفاي كرونباخ، روايي همگرا 
 و واگرا مورد تائيد قرار گرفت. به منظور تحليل و اعتبارسنجي كيفي مدل نوآوري بنيادين و استراتژيك از
تكنيك دلفي و اعتبارسنجي كمي از روش تحليل عاملي تاييدي استفاده شد. نتايج نشان داد مدل نوآوري 

 93/0هاي انقلابي با ضريب استاندارد مؤلفه به ترتيب اهميت مؤلفه تكنولوژي 7بنيادين و استراتژيك شامل 
دوم، مؤلفه نوآوري در توسعه و برنامه  در رتبه 86/0در رتبه اول، مؤلفه نوآوري در بازار با ضريب استاندارد 

در رتبه سوم، مؤلفه متولد شدن صنايع جديد با ضريب  85/0ريزي نيروي انساني با ضريب استاندارد 
در رتبه چهارم، مؤلفه نوآوري در فرايندهاي سازماني و ساختار سازماني با ضريب استاندارد  83/0استاندارد 

در رتبه ششم و در نهايت مؤلفه  78/0در محصول با ضريب استاندارد  در رتبه پنجم، مؤلفه نوآوري 82/0
  باشد.شاخص مي 45در رتبه هفتم و  75/0قابليت عملياتي بودن ضريب استاندارد 

  

  
  
  

 و طـرح  هاي شركت در استراتژيك و بنيادين نوآوري مدل ارائه). 1401. (ميترا ،صدوقي ،عمران ،خوشاميان بائوج :(APA) ديمقاله استناد كن نيلطفاً به ا
  .51-77. )2(2. كارآفريني و كار و كسب مديريت فصلنامه .پتروشيمي ساخت
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  مقدمه
ارزشـهاي  دهـد و  با خلق استراتژيهاي رشد، طبقات جديد محصول، خدمات و مدلهاي گوناگون تجاري بازي را تغيير مي

). ازآنجايي كه نوآوري استراتژيك به عنـوان  Binai Bash&etal,2015نمايد (جديدي را براي مشتريان و بنگاه ايجاد مي
هـا جهـت شناسـايي ميـزان پيـاده سـازي نـوآوري        يك مفهوم نظام مند با تغيير كلي نقشه يك سازمان روبروست، شركت

هايي هستند كه بتوانند با كمك آنها نوآوري اد اين تغييرات و يافتن مؤلفهاستراتژيك در سازمان و سنجش آن، نيازمند ابع
). از طرفي چرايي لزوم داشتن چـارچوبي  Chen&etal,2018استراتژيك را در سازمانها و شركت خود پياده سازي كنند (

لان خـود بـراي ترغيـب    شود كه بسياري از دولتها براي برنامـه ريزيهـاي ك ـ  براي نوآوري استراتژيك از آنجا مشخص مي
 vanشركتهاي موجـود در كشورشـان بـراي پيـاده سـازي نـوآوري اسـتراتژيك نيـاز بـه يـك چـارچوب جـامع دارنـد (             

Someren& van Someren-Wang,2017     ،وشركتهاي ايراني علاوه بر دولت كه نياز بـه داشـتن چنـين چـارچوبي دارد (
هستند نوآوري استراتژيك را در شركتهاي خـود پيـاده سـازي كننـد؛     براي اينكه بتوانند در سطح جهاني عمل كنند ناچار 

ــوآوري اســتراتژيك امــروزه از الزامــات اساســي جهــاني شــدن اســت   شــواهدي در دســت اســت كــه نشــان مــي  دهــد ن
)Mashahadi&etal,2016رسد كه بين پژوهشگران در خصوص برخي از فاكتورهـاي تصـميم توافـق وجـود     ). به نظر مي

خـورد. بـا   هايي كه ممكن است در عمل و پژوهش وجود داشته باشـد بـه چشـم نمـي    ما توافقي روي شكافداشته باشد، ا
توجه به اينكه حتي زماني كه مديران روي يك رويكرد تصميم گيري در خصوص نوآوري توافق كردند هميشه آنگونـه  

جملـه شـركتهاي طراحـي و سـاخت     هـاي بـزرگ از   ). سـازمان Pratono,2021رود (كه برنامه ريزي شده است پيش نمي
هاي داخلي، قيمت نفت، ژئوپولوتيك و همينطور تنش اقتصادي مواجـه هسـتند كـه    پتروشيمي با موانع سياسي، كشمكش

هاي همسونشده، ساختارهاي سـازماني كـه   هاي بزرگ است. انگيزهنوآوري بنيادي و تكنولوژيكي از نيازهاي اين سازمان
ــز دار  ــات موجــود تمرك ــر عملي ــزه ب ــا انگي ــد و ي ــي ن ــاي شخصــي م ــذارد    ه ــر بگ ــوآوري اث ــري ن ــر تصــميم گي ــد ب توان

)Mirza&etal,2022كننـد و يـا منـابع    هاي محبوب خود بـيش از حـد سـرمايه گـذاري مـي     ). مديران اجرايي نيز بر پروژه
بنيادي ممكن است تفاوتهـايي  اند. بسته به نوآوري تدريجي و يا كنند كه خودشان خلق كردههايي ميبسياري صرف ايده

ها و اينكه كدام يك مهمتر است وجود داشته باشد. تحقيقات فعلي تاكنون فاكتورهاي در خصوص نحوه به كارگيري آن
). امروزه با توجه به مواجه شـدن  Kranz,2021اند (مشخصي در خصوص تفاوت در معيارها بسته به نوآوري عرضه نكرده

توان به شكل سنتي در اقتصاد بـه سـرعت   ييرات جهاني (اجتماعي، فناورانه، اقتصادي) ديگر نميبا موج ّ هاي جزر و مد تغ
در حال تغيير جهاني شدن از طريق فقط يك نوع نوآوري، بطور مثـال صـرفاً نـوآوري فناورانـه بـا رقبـاي بـزرگ جهـاني         

ياز دارد كه به سرعت روش انجام كسـب  رقابت كرد؛ و اگر شركتي بخواهد در مقابل رقابت بيرحم جهاني مقاومت كند ن
هاي مناسب نوآوري به موسسـه  وكارش را تغيير دهد. براي اين كار نياز به نوعي از نوآوري دارد كه با به كارگيري شكل
). نـوآوري  Faghih&etal,2018يا كسب وكار كمك كند تا هر چه سريعتر بـا محـيط تجـاري متغيـر تطبيـق پيـدا كنـد (       

تواننـد از آن در  هـا مـي  تن رويكردي كل نگر و سامان مند همان چيزي اسـت كـه مؤسسـات و سـازمان    استراتژيك با داش
ــوآوري و اســتراتژي اســت     ــوآوري اســتراتژيك كــه تركيبــي از ن جهــت حفــظ رقابــت بهــره جوينــد. در آن صــورت ن

)Haghshenas&Keimasi,2018ه كـدام يـك را بيشـتر در    كنند كشود سازمانها انتخاب مياي ايجاد مي). زماني كه ايده
فاز پياده سازي قرار دهند. در اين نقطه است كه فاكتورهاي حياتي در نظر گرفتـه شـده بـر روي فراينـد گـزينش بـه كـار        
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هاي نوآوري بنيادي در قبال بنيـادي و تـدريجي متفـاوت    شود. توجه شود كه فرايند گزينش نوآوري، براي ايدهگرفته مي
شيم كه حالت خطي بودن جريان فرايند نوآوري تدريجي، بـراي نـوآوري بنيـادي وجـود نـدارد.      است. بايد توجه داشته با

هايي كه در سمت نوآوري تدريجي مدل تصميم ). ايدهVergera&etal,2021براي مديران، شناخت اين تنش مهم است (
هـاي موجـود   منابع انساني و دارايـي مقاومت كمتري دارند زيرا در تلاش هستند تا از فناوري فكري  گيرند،گيري قرار مي

اي هاي سمت نـوآوري بنيـادي مـدل تصـميم گيـري بـه واسـطه ماهيـت ريشـه         ديگر بهربرداري كنند. از طرفي ديگر ايده
هـاي موجـود   ها نيازمند تغيير فناوري، منابع انسـاني و دارايـي  متفاوت آن ايده، مقاومت بيشتري در سازمان دارند. اين ايده

عمليـاتي  –). فاكتورهاي تصميم فهرسـت شـده شـامل همسـويي اسـتراتژيك      Islam& Abd Wahab,2021ديگر هستند (
هـا داشـته باشـند.    كند تا ديـدگاهي از سيسـتم  فناوري و مالي است كه همگي به مديران كمك مي –بازار و مشتري -بودن

كننـد. فاكتورهـاي   يـادآوري مـي  فاكتورهاي استراتژيك به تصميم گيرندگان اهميـت همسـويي بـا اسـتراتژي شـركت را      
كنند تا به ارزيابي منابع موجود پرداخته و تعيين كنند كه آيا براي ايده نـوآوري يـك تغييـر    عملياتي، مديران را تشويق مي

ضروري است يا خير؟! فاكتورهاي بازار و مشتري يك مجموعه ضروري در سيستم هستند كه به مديران مسير حركـت را  
هاي بازار حركت كنيم فاكتورهاي اي وجود نداشته باشد منطقي است كه براساس بينشر چنين مجموعهدهند. اگنشان مي

كنند كه آيا سازمان در حال حاضر فناوري دارد و يا ملزم است تـا فنـاوري موجـود را    فناورانه اين ملاحظات را عرضه مي
كنند كه آيا اين ايده از بعد تجـاري  هاي مالي تعيين ميبراي برآورده كردن تقاضاي ايده ارتقا بخشد؟ و در نهايت فاكتور

  ).Vatanparast,2016كند؟ (زنده است و بازده بلندمدت يا كوتاه مدتي خلق مي
با توجه به موارد مزبور با ملموس بودن وجود نوعي شكاف تحقيقاتي در اين زمينه و عدم وجود پژوهشـي جـامع باهـدف    

نوآوري استراتژيك حداقل در كشور ايران، اين پـژوهش باهـدف پـر كـردن ايـن       شناسايي چارچوبي جامع و مشخص از
هاي نوآوري بنيادين و استراتژيك در قالـب يـك چـارچوب جـامع انجـام شـده اسـت و ازآنجاكـه         خلأ و شناسايي مؤلفه

تقـاء توسـعه   شركتهاي موجود در صنعت پتروشيمي ملزم به داشـتن ويژگيهـاي دانـش بنيـاني و نـوآور بـودن بـه منظـور ار        
ها هستند و شاخصه متمايز اين شركتها از ساير شركتها در وابستگي آنها به نوآوري اسـت، شـركت   اي در همه زمينهمنطقه

هـاي موجـود در صـنعت پتروشـيمي اسـت بـه عنـوان جامعـه مكـاني بـراي تـدوين ايـن             پترو نيرو صبا كه يكي از شركت
تواننـد نقـش   بر نوآوري بنيـادين و اسـتراتژيك در ابعـاد مختلـف مـي      چارچوب انتخاب شده است. لذا عوامل مؤثري كه

آفريني كنند و باعث تحقق اهداف فردي، گروهي و سازماني و درنهايـت بهـره وري در شـركت پتـرو نيـرو صـبا گـردد،        
تژيك، در توان با بررسي و سنجش هدفمند با ارائه مدل توسـعه يافتهـاي از عوامـل مـؤثر بـر نـوآوري بنيـادين و اسـترا        مي

هاي پتروشيمي موردمطالعه قرار داد. باعنايت به ضرورت واهميت مفهوم نـوآوري بنيـادين و   گستره جامعه آماري شركت
اي درفـراهم نمـودن   هاي صنعتي و پتروشيمي كه از جايگاه خاص و ويـژه استراتژيك وتأثيرآن در كيفيت كارش شركت

هد كرد. بنابراين، پژوهشگر با اين هـدف و بـا توجـه بـه اينكـه چگونـه       بهره وري و اثربخشي در در جامعه هدف پيدا خوا
توان با ارائه يك مدل از مفهوم نوآوري بنيادين و اسـتراتژيك بـه تمـامي ابعـاد و عوامـل مـؤثر بـر نـوآوري بنيـادين و          مي

ش در تلاش است تا هاي پتروشيمي كشور پي ببرد. اين پژوهاستراتژيك شركت پترو نيرو صبا و تعميم آن به كل شركت
هايشان استفاده كرده و متخصصين بتواند بعـدها از  ها را به روشي جمع آوري كند كه مديران بتوانند از آن در سازمانيافته

آن براي ايجاد سؤالات پژوهشي خود در آينده بهره ببرند. لذا محقق قصد دارد در اين تحقيق به اين سؤال اساسـي پاسـخ   
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هاي طرح و ساخت پتروشيمي كدامند و رتبه بندي اين م نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركتدهد كه فاكتورهاي مه
  عوامل چگونه است؟

  
  . ادبيات نظري پژوهش1
  . نوآوري بنيادين1-1

هاي توليد جديد و گشودن بازارهـاي جديـد و حتـي    نوآوري به توانايي تلفيق منابع در روش تازه براي خلق كالا و روش
). به عقيده آلن آفو، نوآوري بكاربردن دانش Azeem&etal,2021ات به سازماندهي مجدد صنعت اشاره دارد (بعضي اوق

). از نظـر پـورتر،   Amiri&etal,2015باشـد ( جديد براي ارائه محصول يا خدمات جديـد براسـاس تقاضـاي مشـتريان مـي     
) نيـز نـوآوري را   1983(1آيـد. راجـرز  تجاري در مـي باشد كه به شكل نوآوري روش جديد انجام دادن كارها (ابداع) مي

) اظهـار داشـتند:   2000و همكـاران (  2دانـد. هبريـك  هاي در حال سـازگاري مـي  هاي جديد با سازمانسازگار نمودن ايده
). Eidi&etal,2019نـــوآوري بـــه ســـه مؤلفـــه اصـــلي: اطلاعـــات، ســـرمايه و ظرفيـــت كارآفرينانـــه لازم نيـــاز دارد (  «
)Tompson,1965( هـا، فرآينـدها، كالاهـا    كند: نوآوري توليد، پذيرش و اجرا وتحقق ايدهنوآوري را اينگونه تعريف مي

هـا بخواهنـد   هاي رقابتي امـروز، اگـر سـازمان   كنند كه در محيط) توصيه مي2001و همكاران (3وخدمات جديد است. لئو
هايي نوآوري يكي از راه ).Moghli&Dehghani,2015مزيت رقابتي كسب كنند به نوآوري مستمر متوسل خواهند شد (

كند. همچنين يك عامل ضروري براي بـاقي مانـدن در رقابـت و تضـميني بـراي      است كه شرايط رشد مداوم را فراهم مي
). نوآوري سازماني محرك رشد سازماني، پديد آورنده Noruzi&etal,2018آينده ناشناخته (احتمالي) سازمان نيز است (

دهد كسب و كارها در اقتصاد جهاني موجوديتشان را ثابت كنند. پيتر دراكر تي و ابزاري است كه اجازه ميهاي آموفقيت
كند كه هر سازماني نيازمنـد يـك قابليـت اصـلي اسـت كـه ايـن شايسـتگي مهـم، نـوآوري اسـت            به طور اختصار بيان مي

)Sung& Kim,2021مئن، مزيت رقابتي كسب كنند و برحريفـان  كند تا در محيط نامطها كمك مي). نوآوري به شركت
غالب شوند، و اين مهم روي عملكرد شركت در بلند مدت تأثير دارد و همچنين عامل اصلي كـه موجـب رشـد كسـب و     

هاي آتي و ابزاري است كه شود، نوآوري است. نوآوري سازماني محرك رشد سازماني، پديد آورنده موفقيتكارها مي
كند كه هـر  ارها در اقتصاد جهاني موجوديتشان را ثابت كنند. پيتر دراكر به طور اختصار بيان ميدهد كسب و كاجازه مي

هـا  ). نوآوري به شركتEidi&etal,2019سازماني نيازمند يك قابليت اصلي است كه اين شايستگي مهم، نوآوري است (
لب شوند، و اين مهم روي عملكرد شـركت  كند تا در محيط نامطمئن، مزيت رقابتي كسب كنند و برحريفان غاكمك مي

). Eyni,2020شـود، نـوآوري اسـت (   در بلند مدت تأثير دارد و همچنين عامل اصلي كه موجب رشد كسب و كارهـا مـي  
نوآوري به عنوان يكي از كليدهاي محرك در طول دوره موفقيت سازمان در بازارهاي رقابتي امروزه بيش ازپـيش مـورد   

هـاي  تر به چالشهايي كه قابليت نوآوري كردن را دارند، بهتر و سريعبه اين دليل است كه شركتتوجه قرارگرفته است. 
شـود  كننـد كـه عامـل اصـلي كـه باعـث رشـد سـازماني مـي         ) بحث مي1999و همكاران (4دهند. اسكاپرمحيطي پاسخ مي

                                                            
1  - Rogers 
2  - Hebrick 
3  - Liu 
4  - Skaper 
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گيرند. ز نوآوري سازماني نشأت ميهاي اقتصادي ااند كه فرصت) تأكيد كرده1994و همكاران ( 1نوآوري است. ماريس
تواننـد بـدون بـازبيني و نـوآوري     هـا نمـي  دهد كـه شـركت  نوآوري راهنماي جهت گيري كارآفرينانه است، اين نشان مي

). نوآوري بنيادي به سـاخت محصـولات و خـدمات جديــد مــي گوينــد كــه        Jena& Goyal,2022مستمر باقي بمانند (
د. بينشي كه در مورد نوآوري بنيادي مطرح است هميشه جلــوتر از زمــان و بــازار در حــال     عمومـاً فنـاوري محـور هستن

باشد. به طور معمول اين الگوي نـو آوري فنـاور محـور بـوده و در آن ابتـدا فنـاوري جديد توليد سـپس بـازار   حركت مي
دهـد  ها را بـه طـور كلـي تغييــر مـي  ديدهشود. نوآوري بنيادي روش و چگونگي تحقق مسائل و عملكرد پآن تعريف مي

)Shahtahmasbi& etal,2017.(  
  
  . نوآوري استراتژيك1-2

اي يافتـه اسـت. سـنجش نـوآوري در     امروزه سنجش نوآوري براي كسب وكار، تحقيقات و سياستگذاري اهميت فزاينده
هـايي كـه   فعاليتهـاي نـوآوري و بـراي انتخـاب حـوزه     سطح بنگاه جهت تصميم گيري در مورد مقدار تخصيص منـابع بـه   

نوآوري نويدبخش بازده اقتصادي بالايي است و همچنين مديريت استراتژيهاي نوآوري درون بنگاهي موردنياز است. در 
سطح ملي نيز سياستگذاران براي شناخت وضيعت موجود، روند تحولات آينده، دريافت بازخور از تأثيرات مثبت و منفي 

ــد هســتند      سياســ ــوآوري نيازمن ــده از ســنجش ن ــه دســت آم ــات ب ــه اطلاع ــتهاي مناســب ب ــدوين سياس تهاي موجــود و ت
)Calof&etal,2020.(  

كند كـه  پيش از اواخر دهه نود، ماركيدز به نوآوري استراتژيك به عنوان نوآوري شكستن قوانين اشاره كرد. او اشاره مي
) بـا بيـان اينكـه نـوآوري     2003(2بك بـازار اسـت. ماركـديز و چـاريتو    نوآوري استراتژيك مصمم براي باقي ماندن در س

استراتژيك، روشي اساساً متفاوت از رقابت در كسب وكار موجود است و با نوآوري در مدل كسب وكار، به سمت يك 
ققان ). درحالي كه ساير محHaghshenas&Keimasi,2018كنند (شود از آن حمايت ميراه جديد براي بازي، منتهي مي

موافق هستند كه مدل كسب وكار سازمان در قلب نوآوري اسـتراتژيك اسـت، نـوآوري اسـتراتژيك همچنـين در مـورد       
هـاي  ايجاد بازارهاي جديد و جهش در ارزش مشتري و تغيير شكل دادن بازارهاي موجـود، جهـت دسـتيابي بـه پيشـرفت     

ژيك هـدفي واضـح و روشـن از دسـتيابي بـه مزيـت       ). نوآوري اسـترات Gebauer&etal,2021ارزش براي مشتريان است (
رقابتي با ايجاد ارزش مشتري و بازار جديد است. بااين حال، اين مفهوم، دستخوش بين دو افراط، ايجاد ارزش مشتري در 
بازارهاي موجود و يا براي بازارهاي جديد است. يكي از ويژگيهاي كليدي نوآوري استراتژيك اين است كه در سازماني 

). نوآوري استراتژيك باهدف دوباره Watson,2022شود (ايجاد مزيت رقابتي در فرهنگ آن ريشه دارد، تحريك ميكه 
مفهوم مدل كسب وكار، ايجاد فضاي بازار بي دردسر و جهـش در ارزش مشـتري اسـت. چشـم انـداز رونـد يـادگيري از        

دهد كه فرايند يادگيري تحـول  تثماري)، نشان ميظرفيت جذب (اكتشافي، هم جنس، تغييرپذير و فرايندهاي يادگيري اس
). علاوه بر اين، يك استراتژي Carvalho&etal,2016كند (به طور خاص، نقش كليدي در نوآوري استراتژيك بازي مي

پيرو و نقش مشاركتي در شبكه دانش، به جاي يك استراتژي تكان دهنده و نقش غالب در شبكه دانـش، درواقـع تـرويج    

                                                            
1  - Mariss 
2  -  Markides & Charitou 
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ها نه تنها بايد ذخيره دانش خارجي را مديريت كنند، بلكه بايد قابليتهاي تركيبـي خـود   تراتژيك است. شركتنوآوري اس
  ).Hammarfjord & Roxenhall,2017را به منظور موفقيت با نوآوري استراتژيك وفق دهند (

  
  . پيشينه پژوهش2
)Brink,2022 استراتژيك به معناي رهبري افقي براي دوگـانگي   سازماندهي براي فعال كردن نوآوري«) تحقيقي با عنوان

تحليلـي و روش  -باشند. روش تحقيـق توصـيفي  هاي خدماتي در پاريس ميانجام داد. جامعه آماري شركت» ثبات و تغيير
رسـد  هاي بسيار آسـان بـه نظـر مـي    نمونه گيري هدفمند بود. نتايج پژوهش نشان داد در حالي كه خلاق بودن و ايجاد ايده

  ها در يك مسير منظم بسيار سخت است.هاي و به انجام رساندن آنور بودن و اجراي اين ايدهنوآ
)Baregheh&etal,2022 انجـام دادنـد.   » نقش حاكميت و نوآوري استراتژيك در يادگيري سـازماني «) پژوهشي با عنوان

روش نمونه گيري تصـادفي سـاده    باشند. روش تحقيق همبستگي وهاي صنعتي در انگليس ميجامعه آماري شامل شركت
توانـد در بهبـود يـادگيري و    است. نتايج پژوهش نشان داد ميزان حاكميـت صـنعتي و نـوآوري اسـتراتژيك سـازماني مـي      

 عملكرد سازماني افراد نقش موثري داشته باشد.

)Gong&etal,2022 انجـام  » يع چينـي نقش نوآوري استراتژيك و بنيادين در توسعه عملكرد صـنا «) پژوهشي تحت عنوان
باشد. روش تحقيق تحليلي پيمايشي است. نتايج تحقيق نشـان  هاي چيني با عملكرد صنعتي ميدادند. جامعه آماري شركت

 ها وجود دارد.داد رابطه معناداري ميان ابعاد نوآوري استراتژيك و بنيادين با عملكرد صنعتي شركت

)Hübel&etal,2022 انجـام دادنـد.   » هـاي بنيـادين در يـادگيري   هاي استراتژيك و نوآورينقش اتحاد«)، تحقيقي باعنوان
اي باشند روش تحقيق همبستگي اسـت. روش نمونـه گيـري طبقـه    هاي صنعتي توليد رنگ ميجامعه آماري شامل شركت

ابطـه  هـا ر هاي بنيـادين بـا يـادگيري سـازماني شـركت     است. نتايج پژوهش نشان داد ميان اتحادهاي استراتژيك و نوآوري
 مثبت و معناداري وجود دارد.

)AlQershi,2021   تفكـر اسـتراتژيك، برنامـه ريـزي اسـتراتژيك، نـوآوري اسـتراتژيك و عملكـرد         «) تحقيقي بـا عنـوان
انجـام دادنـد. جامعـه آمـاري شـامل مـديران و كاركنـان        » اي سـرمايه انسـاني  هاي كوچك و متوسط: نقش واسطهشركت

اي اسـت. نتـايج   باشند. روش تحقيق همبستگي است. روش نمونـه گيـري تصـادفي طبقـه    تايوان ميشركتهاي خدماتي در 
هـا رابطـه مثبـت و    پژوهش نشان داد تفكر استراتژيك، برنامه ريزي استراتژيك، نوآوري استراتژيك و عملكـرد شـركت  

  معناداري وجود دارد.
)Teplická&etal,2021 انجـام دادنـد.   » آيندها پس از نوآوري بنيادين توسعه پايدارارزيابي عملكرد فر«) تحقيقي باعنوان

باشـند. روش تحقيـق توصـيفي پيمايشـي اسـت. روش نمونـه گيـري        هاي خـدمات بـانكي مـي   جامعه آماري شامل شركت
هـا رابطـه مثبـت و معنـاداري     تصادفي ساده است. نتايج پژوهش نشان داد ميان نوآوري بنيادين با ارزيابي عملكرد شـركت 

  ود دارد.وج
)Dinesh,2021 هـاي  نوآوري استراتژيك و مالكيـت كـارآفريني: تجزيـه و تحليـل بـا اسـتفاده از داده      «) پژوهشي باعنوان

GEM باشـند. روش  انجام دادند. جامعه آماري تحقيق شامل سـازمانهاي دانـش محـور در تـايوان مـي     » و شبيه سازي فازي
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اي است. نتايج تحقيق نشان داد كه ميـان نـوآوري اسـتراتژيك و    طبقهتحقيق همبستگي است. روش نمونه گيري تصادفي 
  مالكيت كارآفريني رابطه معناداري وجود دارد.

)Wilczek&etal,2021  هـاي اجتمـاعي: بررسـي ترجيحـات     هـاي اسـتراتژيك رسـانه   بـاز كـردن قفـل   «) تحقيقي بـاعنوان
انجام دادند. جامعه آماري شامل مشتريان شـركتهاي  » كهاي اجتماعي نسبت به حمايت عمومي از نوآوري استراتژيرسانه

باشـد. نتـايج تحقيـق نشـان داد كـه      اي مـي باشد. روش تحقيق همبستگي است. روش نمونه گيري طبقـه خدماتي تركيه مي
  هاي اجتماعي تأثير معناداري بر نوآوري استراتژيك دارند.رسانه

)Ghorbi&Rahmanseresht,2021  ــوان ــا عن ــراي   «)، پژوهشــي ب ــري اســتراتژيك ب چگــونگي توانمندســازي جهــت گي
انجام دادند. به منظور واكـاوي چگـونگي توانمنـد سـازي     » هاي نوآوري در تجارت مبتني بر فناوري (در ايران)اكوسيستم

هاي نوآوري در تجارت مبتني بر فناوري در ايران انجام شـده اسـت تـا چـارچوب     جهت گيري استراتژيك در اكوسيستم
عملي مناسبي را بـه كسـب و كارهـا عرضـه نمايـد. نتـايج پـژوهش نشـان داد گـرايش بـازار، گـرايش تعـاملي و             نظري و 

  شوند.كارآفرينانه باعث تقويت اكوسيستم نوآوري مي
)Tayebi Abolhasani&etal,2020 تأثير ظرفيت جذب دانش بـر نـوآوري اسـتراتژيك بـا توجـه بـه       «) پژوهشي با عنوان

انجام دادند. روش تحقيـق پـژوهش، كمـي و بـه صـورت      » ت پذيري و انعطاف پذيري استراتژيكنقش تعديل گري رقاب
هـاي كوچـك و متوسـط دانـش بنيـان      پيمايش است كه با ابزار پرسشنامه انجام شده است. جامعه آماري پژوهش، شركت

اسـت كـه عمـدتاً     1397سـتان  در تاب (INOTEX) ايراني شركت كننده در هفتمين نمايشگاه بين المللي نوآوري و فناوري
باشند. مشخص شد كه ظرفيت جذب دانش بر نوآوري استراتژيك مؤثر است. همچنين شركت مي 240نوپا بوده و شامل 

رقابت پذيري و انعطاف پذيري استراتژيك در رابطه بين ظرفيت جذب دانش و نوآوري استراتژيك، نقش تعـديل گـري   
 دهند.ميكند و شدت رابطه را افزايش ايفا مي

)Taherpour Kalantari&Hosseini,2020 تأثير جهت گيري يادگيري بـر نـوآوري اسـتراتژيك در    «) پژوهشي با عنوان
انجام دادند. رويكرد پژوهش قياسي و استراتژي آن پيمايش از نـوع همبسـتگي اسـت. جامعـه     » پرتو جو نوآورانه سازماني

شركت كننده در هشتمين نمايشگاه بين المللي نوآوري و فناوري در  هاي دانش بنيان ايرانيآماري پژوهش حاضر شركت
پرسش بـه نمونـه    23اي مشتمل بر است. بر اين اساس و پس از مرور ادبيات و طراحي مدل مفهومي، پرسشنامه 1398سال 

شركت ارائه شد. درنهايـت، مشـخص شـد كـه جهـت گيـري يـادگيري بـر نـوآوري اسـتراتژيك            140آماري متشكل از 
تأثيرگذار است. همچنين جو نوآورانه سازماني نيز در رابطه بين جهت گيري يادگيري و نوآوري استراتژيك نقش تعديل 

 كند.گر ايفا مي

)Erdoğmuş&ergun,2016 انجام دادنـد. روش  » مطالعه چارچوب نوآوري استراتژيك در بخش توليد«) تحقيقي باعنوان
باشند. نتـايج تحقيـق نشـان داد بـه جـاي آمـاده       دانشجويان دانشگاه استانبول مي تحقيق پيمايشي است. جامعه آماري شامل

  اند فرايندي را براي تصور كردن نتيجه و ارتقا بحث بسازيم.كردن حجم انبوهي از مستندات كه با اعداد و ارقام پر شده
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  پژوهش . روش3
هـا آميختـه (كيفـي و    دي و بـر اسـاس نـوع داده   تحليلي است كه از نظر هـدف كـاربر  -اين پژوهش يك رويكرد توصيفي

شـوند. سـرانجام،   هاي كمي جمع آوري و تحليـل مـي  هاي كيفي و سپس دادهباشد. در روش آميخته، ابتدا دادهكمي) مي
شوند. بنابراين، طرح تحقيق يك تحليل اكتشافي است. در حقيقت، براي ارائـه  نتايج هر دو تحليل كيفي و كمي تفسير مي

وآوري بنيادين و استراتژيك ابتدا مدل مفهومي شكل گرفت و سـپس بـا اسـتفاده از مطالعـات مـوردي و دادهـه اي       مدل ن
مطالعات ميداني و پيمايشي، مدل طراحي شده بر اساس روش دلفي تحليل و آزمايش شد. جامعه آماري در بخـش كيفـي   

حقيق، با استفاده از روشهاي نمونه گيري غير احتمالي، باشد. بر اساس عنوان ت(روش دلفي) شامل كليه اساتيد مديريت مي
نفر انتخاب شدند. پس از تعيين خبرگان، سه مرحله از روش دلفي  10متخصصان مورد نياز شناسايي و اعضاي روش دلفي 

ناخته هاي هر مرحله بصورت حضوري و الكترونيكي توزيع شد. اين افراد، كه به عنوان پانل دلفـي ش ـ انجام شد. پرسشنامه
شوند به روش نمونه گيري هدفمند برگزيده شده و چـارچوب جامعـه آمـاري بخـش كيفـي را تشـكيل دادنـد. جامعـه         مي

نفـر   145نفر بودند كه تعـداد   211آماري در بخش كمي شامل مديران، معاونين و كارشناسان ارشد شركت پترو نيرو صبا 
  اري انتخاب شدند.به روش نمونه گيري تصادفي ساده به عنوان نمونه آم

در اين مطالعه، پس از طراحي مدل مفهومي اوليه بر اساس مباني نظري، پيشـينه تحقيـق و تجزيـه و تحليـل كيفـي، ابعـاد و       
متخصص پانل دلفي ارسال شد تا مورد تجزيه و تحليل و ارزيابي قرار گيرد. همچنين اعتبار هر سؤال  10هاي مدل به مؤلفه

ارزيابي شد كه پس از ويرايش پرسشنامه تحقيق بر اساس نظرات و پيشنهادات، پرسشنامه نهايي مرحله مختلف دلفي  3در 
شاخص تهيه و تنظيم شد. روايي و پايايي ابزار تحقيق (طراحي مدل فاكتورهاي نـوآوري بنيـادين و اسـتراتژيك) بـا      45با 

ان، معاونين و كارشناسان ارشد شركت پترو توجه به نظرات كارشناسان ارزيابي صورت گرفت. پس از نمونه گيري (مدير
پرسشنامه نهايي، از تحليل عاملي استفاده شد (بررسـي تنـوع توضـيح داده شـده، همبسـتگي       145نيرو صبا) و جمع آوري 

هـاي اصـلي و پـس از دوران    متغيرها، تحليل عاملي، تخمين بارهاي عامل و غيره). يك مدل تحليل عاملي بـه روش مؤلفـه  
هاي انتخابي براي هر بعد بوده و در نتيجـه روايـي و پايـايي    واريماكس، به دادهها برازش نمود كه اين الگو نيز مؤيد مؤلفه

ابزار را به شيوه آماري تأييد نمود. در اين تحقيق از مشـهورترين و پركـاربردترين شـيوه سـنجش پايـايي، ضـريب آلفـاي        
هاي حاصل از پيش آزمون در ره گيري شده است. بنابراين، با بهره گيري از دادهكرونباخ، روايي همگرا و روايي واگرا به

  نفري از اعضاي نمونه مورد بررسي، ضريب آلفاي كرونباخ، روايي همگرا و رواگرا محاسبه گرديد. 31يك نمونه 
  
  هاي پژوهش. يافته4
  هاي كيفييافته 4-1
  ) نتايج مرحله اول دلفي فازي1

هاي شاخص تأثير گذار بر فاكتورهاي مهم نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركت 59اي شامل مرحله، پرسشنامهدر اين 
طرح و ساخت پتروشيمي در اختيار اعضاي گروه خبره قرار گرفت و از آنها درخواست شد نظرشان را دربـاره هـر معيـار    

هاي خبرگان حاصل از نظرسنجي ) ميانگين ديدگاه1جدول ( در قالب متغيرهاي كلامي مندرج در پرسشنامه بيان كنند. در
  باشد.ها تحقيق نمايان مينخست جهت ابعاد و مؤلفه

  



 

63 

  75تا  51 صفحات، 1401 تابستان، 2 شماره، 2 دوره

وكارآفريني وكار كسب مديريت نامهفصل  

https://www.jbme.ir 
  

 هاي طرح و ساخت پتروشيميارائه مدل نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركت: ميترا صدوقي، خوشاميان بائوج عمران

 

  هاي خبرگان حاصل از نظرسنجي راند اول: ميانگين ديدگاه1جدول 
  ميانگين فازي زدايي شده هامؤلفه  ابعاد

نوآوري استراتژيك 
)558/0(  

ريزي نوآوري در توسعه و برنامه 
  535/0  نيروي انساني

نوآوري در فرايندهاي سازماني و 
  545/0  ساختار سازماني

  607/0  نوآوري در محصول
  546/0  نوآوري در بازار

نوآوري بنيادين 
)574/0(  

  580/0  متولد شدن صنايع جديد
  579/0  قابليت عملياتي بودن

  562/0  هاي انقلابيتكنولوژي
  

اطلاعات به دست آمده بيشترين موافقت خبرگان در مرحلـه نخسـت نظرسـنجي در بعـد نـوآوري اسـتراتژيك       با توجه به 
اسـت در بعـد    546/0و سپس معرفي نوآوري در بـازار بـا ميـانگين     607/0مربوط به مؤلفه نوآوري در محصول با ميانگين 

و سپس متغير قابليت عمليـاتي   580/0د با ميانگين نوآوري بنيادي نيز بيشترين اجماع بر روي متغير متولد شدن صنايع جدي
 574/0هاي بنيادي با ميـانگين  است در بخش ابعاد نيز خبرگان اجماع بيشتري بر روي بود نوآوري 579/0بودن با ميانگين 

  دارند.
  

  
  هاهاي خبرگان حاصل از نظرسنجي نخست مؤلفه: نمودار راداري ميانگين ديدگاه1نمودار 

  
  

0.48
0.5
0.52
0.54
0.56
0.58
0.6
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نوآوری در 
توسعه و برنامه 

 …ريزی نيروی 

نوآوری در 
فرايندھای 
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نوآوری در 
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ع متولد شدن صناينوآوری در بازار
جديد

ی قابليت عمليات
بودن

تکنولوژی ھای 
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  هاهاي خبرگان حاصل از نظرسنجي نخست مؤلفه: نمودار ستوني ميانگين ديدگاه2نمودار 

  
  ) نتايج مرحله دوم دلفي فازي2

اي هايي كه از نظرات خبرگان استخراج شده است در پرسشنامهدر اين مرحله پرسشنامه مرحله اول دلفي به همراه شاخص
د همچنين در اين دور، ميانگين قطعي دور اول نيز قرار داده شـده اسـت تـا    جديد طراحي و در اختيار خبرگان قرار داده ش

  خبرگان از ميزان ميانگين هر شاخص در مرحله قبل نيز مطلع شوند.
  

 هاي خبرگان حاصل از نظرسنجي راند دوم: ميانگين ديدگاه2جدول 

 هامؤلفه  ابعاد

ميانگين فازي 
زدايي شده راند 

  دوم

ميانگين فازي 
زدايي شده راند 

  اول

اختلاف 
  دو راند

  نوآوري استراتژيك
  )558/0راند اول (
  )654/0راند دوم (

نوآوري در توسعه و برنامه ريزي نيروي 
  089/0  535/0  645/0  انساني

نوآوري در فرايندهاي سازماني و 
  061/0  545/0  635/0  ساختار سازماني

  008/0  607/0  671/0  نوآوري در محصول
  067/0  546/0  665/0  نوآوري در بازار

  نوآوري بنيادين
  )574/0راند اول (
  )649/0راند دوم (

  014/0  580/0  643/0  متولد شدن صنايع جديد
  077/0  579/0  656/0  قابليت عملياتي بودن

  040/0  562/0  647/0  هاي انقلابيتكنولوژي
  

با توجه به اطلاعات به دست آمده در راند دوم بيشترين اجماع خبرگان در بعد نوآوري استراتژيك در مؤلفه نـوآوري در  
است همچنين در بعد نوآوري بنيادي خبرگان  665/0و سپس متغير نوآوري در بازار با ميانگين  671/0محصول با ميانگين 
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هـاي انقلابـي بـا ميـانگين     و سپس متغير تكنولـوژي  656/0بيشترين اجماع را بر روي متغير قابليت عملياتي بودن با ميانگين 
بيشـتر از نـوآوري    645/0دارند. در بخش ابعاد نيز ميزان توافق خبرگان در بعـد نـوآوري اسـتراتژيك بـا ميـانگين       647/0

  است. 649/0بنيادين با ميانگين 
  

  
  هاهاي خبرگان حاصل از نظرسنجي دوم مؤلفه: نمودار ستوني ميانگين ديدگاه3نمودار 

  

  
  هاهاي خبرگان حاصل از نظرسنجي دوم مؤلفه: نمودار راداري ميانگين ديدگاه4نمودار 

  

  
  هافههاي خبرگان حاصل از نظرسنجي مرحله اول و دوم مؤل: نمودار راداري مقايسه ميانگين ديدگاه5نمودار 
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  ) نتايج مرحله سوم دلفي فازي3
گيـرد.  شود و در اختيـار خبرگـان قـرار مـي    اند تشكيل ميهايي كه به اجماع نرسيدهاي از شاخصدر اين مرحله، پرسشنامه

شود تا خبرگان از ميـانگين دور قبـل   هاي در دور دوم، در پرسشنامه قرار داده ميهمچنين در اين دور نيز ميانگين شاخص
شده اسـت كـه    1/0ها در مرحله سوم و دوم دلفي فازي كمتر از ها نيز مطلع شوند. تفاوت ميانگين تمامي شاخصصشاخ

هاي پژوهش كه در دور دوم و سوم دلفي تائيد ايم. همچنين تمامي شاخصدهد در اين بخش نيز به اجماع رسيدهنشان مي
شـود. پـس تمـامي    در نظـر گرفتـه مـي    5/0د كـه معمـولاً ايـن دامنـه     اند داراي ميانگين بالاتر از دامنه خيلي كـم دارن ـ شده

هـاي طـرح و سـاخت    اند و به عنوان فاكتورهاي مهم نوآوري بنيادين و استراتژيك در شـركت ها تائيد نهايي شدهشاخص
و در  شاخص شناسايي گرديده اسـت  45مؤلفه و  7پتروشيمي انتخاب شدند. بر اساس تحليل دلفي كه نظرات خبرگان در 

هـاي طـرح و سـاخت پتروشـيمي نمـايش      ) به عنوان فاكتورهاي مهم نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركت1-4شكل (
  داده شده است.

  
  هاي كمييافته 4-2
 

  )= n 145: آمار توصيفي متغيرهاي پژوهش (3جدول 

دامنه   بيشترين  كمترين  متغير
انحراف   ميانگين  تغييرات

  معيار
  HR(  11 37  26  55/23  48/5توسعه و برنامه ريزي نيروي انساني (نوآوري در 

نوآوري در فرايندهاي سازماني و ساختار سازماني 
)OS(  19  44  25  49/33  71/4  

  PI(  7  20  13  77/14  68/3( نوآوري در محصول
  MI(  6  25  19  38/17  04/4( نوآوري در بازار

  BI(  6  24  18  44/17  10/4( متولد شدن صنايع جديد
  AO(  5  19  14  19/14  62/4( قابليت عملياتي بودن

  RT(  14  40  26  31/31  57/4( هاي انقلابيتكنولوژي
  

و  11) داراي كمتـرين مقـدار   HR) متغير نوآوري در توسعه و برنامـه ريـزي نيـروي انسـاني (    3بر اساس اطلاعات جدول (
 55/23است. ميانگين نمرات پاسخگويان در اين متغير برابر با  26مقدار باشد دامنه تغييرات اين متغير مي 37بيشترين مقدار 

و  19) داراي كمترين مقـدار  OSباشد. متغير نوآوري در فرايندهاي سازماني و ساختار سازماني (مي 48/5و انحراف معيار 
بـا   49/33خگويان در اين متغيـر  به دست آمده است. ميانگين نمره پاس 25است دامنه تغييرات اين متغير  44بيشترين مقدار 
باشـد  مـي  20و بيشترين مقدار  7) داراي كمترين مقدار PIبه دست آمده است. نوآوري در محصول ( 71/4انحراف معيار 

 68/3و انحـراف معيـار    77/14است. ميانگين نمرات پاسخگويان در اين متغيـر برابـر بـا     13دامنه تغييرات اين متغير مقدار 
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 19باشد دامنه تغييرات ايـن متغيـر مقـدار    مي 25و بيشترين مقدار  6) داراي كمترين مقدار MIري در بازار (باشد. نوآومي
باشـد. متولـد شـدن صـنايع جديـد      مي 04/4و انحراف معيار  38/17است. ميانگين نمرات پاسخگويان در اين متغير برابر با 

)BI اسـت. ميـانگين نمـرات     18د دامنـه تغييـرات ايـن متغيـر مقـدار      باش ـمـي  24و بيشترين مقدار  6) داراي كمترين مقدار
) داراي كمترين مقـدار  AOباشد. قابليت عملياتي بودن (مي 10/4و انحراف معيار  44/17پاسخگويان در اين متغير برابر با 

در ايـن متغيـر برابـر بـا     است. ميانگين نمرات پاسخگويان  14باشد دامنه تغييرات اين متغير مقدار مي 19و بيشترين مقدار  5
باشد مي 40و بيشترين مقدار  14) داراي كمترين مقدار RTهاي انقلابي (باشد. تكنولوژيمي 62/4و انحراف معيار  19/14

 57/4و انحـراف معيـار    31/31است. ميانگين نمرات پاسخگويان در اين متغيـر برابـر بـا     26دامنه تغييرات اين متغير مقدار 
توان از كفايت نمونه گيري اطمينان حاصل كرد. نتايج حاصـل در  ارت ديگر با استفاده از آزمون بارتلت ميباشد. به عبمي

  ) نشان داده شده است.4جدول (
 

  و بارتلت KMO: آزمون 4جدول 
  مقدار به دست آمده آزمون

  920/0  ماير-مقدار آزمون كيرز
  232/11631  مقدار آزمون بارتلت

  990  درجه آزادي
  000/0  سطح معني داري

  
هـا بـراي اجـراي    تـوان گفـت كـه داده   ) مـي 05/0) و عدد معناداري آزمون بارتلت (7/0(بزرگتراز  KMOبا توجه به عدد 

  تحليل مناسب است و از شرايط مورد نياز برخوردار است.
  شود.ها و نتايج برازش مدل معادلات ساختاري بررسي ميدر اين پژوهش، سئوالات تحقيق با استفاده از يافته 
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  : ضرايب معناداري تحليل عاملي تأييدي مدل نهايي پژوهش1شكل 

  

  
 : ضرايب استاندارد تحليل عاملي تأييدي مدل نهايي پژوهش2شكل 
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  هاي برازش بعد نوآوري بنيادين و استراتژيكمقادير مشاهده شده شاخص: آستانه مورد پذيرش و 5جدول 

 نوآوري استراتژيك  نوآوري بنيادين مقدار توصيه شده نام شاخص
  13/2  77/3  3تا  1بين   نسبت كاي دو به درجه آزادي
  093/0  091/0 1/0كمتر از  )RMSEAريشه خطاي ميانگين مجذورات تقريبي (

  94/0 93/0  9/0بيشتر از   )IFIبرازندگي افزايشي (شاخص 
  92/0 93/0 9/0بيشتر از   )NFIشاخص نرم شده برازندگي (
  94/0 91/0 9/0بيشتر از   )CFIشاخص برازندگي تطبيقي (
  92/0 94/0 9/0بيشتر از   )GFIشاخص نيكويي برازندگي (

  90/0 92/0 8/0بيشتر از   )AGFIشاخص خوبي برازندگي تعديل شده (
  

 : ضرايب استاندارد و معناداري تحليل عاملي مرتبه دوم مدل نهايي پژوهش6جدول 

  ضرايب معناداري  بار عاملي استاندارد  بعد /مؤلفه 
 SI(  84/0  36/12نوآوري استراتژيك (

 FI( 81/0  58/11نوآوري بنيادين (

  - HR( 85/0نوآوري در توسعه و برنامه ريزي نيروي انساني (
 OS( 82/0  65/14نوآوري در فرايندهاي سازماني و ساختار سازماني (

 PI( 78/0  36/14( نوآوري در محصول

 MI( 86/0  48/14( نوآوري در بازار

 -  BI( 83/0( متولد شدن صنايع جديد

 AO( 75/0  50/8( قابليت عملياتي بودن

 RT( 93/0  38/10( هاي انقلابيتكنولوژي

 
شود، تمامي شاخصهاي فـوق در محـدوده مطلـوب قـرار دارنـد و لـذا بـرازش مـدل         ) ديده مي6جدول (همان طور كه از 

هاي عاملي و معادلات سـاختاري و  گردد. حال پس از انجام تحليلهاي جمع آوري شده تأييد ميساختاري تحقيق به داده
آمده از آناليزهاي صورت پذيرفته به پاسـخگويي و  هاي حاصله؛ در بخش بعد با استفاده از نتايج به دست با عنايت به يافته

  شود.تصميم گيري در رابطه با سئوالات تحقيق پرداخته مي
  
  گيري. بحث و نتيجه5
  هاي طرح و ساخت پتروشيمي كدامند؟. فاكتورهاي مهم نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركت1

شـده بـه خـود    هـاي انجـام  هايي كـه بيشـترين فراوانـي را در سـاير پـژوهش     ها و مؤلفهشده شاخصبراساس مطالعات انجام
شـاخص   45اند. پـس از سـومين تحليـل دلفـي، هفـت مؤلفـه و       شدهعنوان مبناي اوليه پژوهش انتخاباند بهاختصاص داده
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چندين عامل مورد آزمون قرار گرفتند كه عبـارت بودنـد از   مشخص شدند كه مدل پژوهش را ايجاد كردند. در اين مدل 
نـوآوري در  «، »نـوآوري در فراينـدهاي سـازماني و سـاختار سـازماني     «، »نوآوري در توسعه و برنامه ريزي نيروي انسـاني «

  ».هاي انقلابيتكنولوژي«، »قابليت عملياتي بودن«، »متولد شدن صنايع جديد«، »نوآوري در بازار«، »محصول
) در پژوهش خـود اعـلام نمودنـد ظرفيـت     Tayebi Abolhasani&etal,2020آمده از اين مطالعه، (دستيرامون نتايج بهپ

جذب دانش بر نوآوري استراتژيك مؤثر است. همچنين رقابت پذيري و انعطاف پذيري استراتژيك در رابطه بين ظرفيت 
 Taherpourدهنـد. ( نـد و شـدت رابطـه را افـزايش مـي     كجذب دانش و نوآوري استراتژيك، نقش تعديل گري ايفا مـي 

Kalantari&Hosseini,2020اند كه جهت گيري يـادگيري بـر نـوآوري اسـتراتژيك تأثيرگـذار اسـت.       ) نيز اذعان نموده
كند. همچنين جو نوآورانه سازماني نيز در رابطه بين جهت گيري يادگيري و نوآوري استراتژيك نقش تعديل گر ايفا مي

)Charhchi&etal,2019هاي گذشــته،  هاي به دست آمـده از پژوهشدارد كه شاخصهاي خود بيان مي) در تحليل يافته
هـاي كليــدي ايــن دو    دو بعـد اصـلي نوآوري يعني نوآوري تكنولوژيكي و نوآوري مديريتي را نشان دادنــد و شـاخص  

) عوامل مؤثر در پياده سازي نوآوري را در Mohajerani&etal,2019بعـد نوآوري در ارزيابي نوآوري استخراج شدند. (
) نيز Ghanbari,2019اند. نتايج تحقيق (سه حيطه كلي عوامل سازمان نگر، عوامل مشتري نگر و عوامل رابطه نگر نام برده

نتـايج تحقيـق    ) نيز در تبيينVares&eta,2018حاكي از تأثير مثبت نوآوري سازماني بر نوآوري فناورانه در سازمان بود. (
خود گفتند كه رابطه معنادار معنابخشي و نـوآوري مـدل كسـب وكـار تأييـد شـد و پويـايي محـيط كسـب وكـار، ميـزان            

هاي تطبيقـي سـازمان بـه عنـوان عوامـل تعـديل گـر ايـن رابطـه شـناخته شـدند.            تحصيلات تيم مديريت ارشد و استراتژي
)Haghshenas&Keimasi,2018ر نــوآوري بنيــادين و اســتراتژيك را شــامل نــوآوري فناورانــه، اي د) نيــز عوامــل زمينــه

) نيـز در تبيـين نتـايج    Brink2022داننـد. ( نوآوري در خدمات، نوآوري استراتژيك در ارتباطـات، نـوآوري سـاختار مـي    
جراي اين رسد نوآور بودن و اهاي بسيار آسان به نظر ميتحقيق خود بيان داشت كه در حالي كه خلاق بودن و ايجاد ايده

) ميـزان  Baregheh&etal,2022ها در يـك مسـير مـنظم بسـيار سـخت اسـت. از ديـدگاه (       هاي و به انجام رساندن آنايده
تواند در بهبود يادگيري و عملكرد سازماني افراد نقش موثري داشـته  حاكميت صنعتي و نوآوري استراتژيك سازماني مي

هـا و انجـام بازديـدها) و عمليـاتي     ري (از طريق اعزام كاركنان بـه نمايشـگاه  هاي مديريتي با حمايت ايده پروباشد. سيستم
نمودن ايده (از طريق تيم سازي، برقراري نظام پيشنهادها و ايجاد سازوكارهاي خلاقيت و نـوآوري) بـر نـوآوري فناورانـه     

). Dinesh,2021دهـد ( ل مـي تأثير دارد. ساختار سازماني فعاليتهاي كاركنان را براي كسب اهداف مشترك سازماني شـك 
درواقع ساختار سازمان تعيين كننده ميزان توان آن سازمان در پاسخگويي به چالشهاي محيطي است. سـاختار سـازماني بـا    

هـاي فناورانـه در سـازمان را تحـت تـأثير قـرار دهـد        تواند نـوآوري سه مؤلفه اصلي خود (رسميت، پيچيدگي، تمركز) مي
)Erdoğmuş& Ergun,2016.(        چنانچه سازمان آزادي عمل در فعاليتهاي كاركنان ايجـاد كنـد، رفتـار كاركنـان بـه طـور

تواننـد باعـث   آيد و درنتيجه افراد با انعطاف پذيري بيشـتري مـي  تواند برنامه ريزي نشده باشد و رسميت پايين مينسبي مي
  ).Hammarfjord& Roxenhall,2017هاي فناورانه باشند (ايجاد نوآوري

  هاي طرح و ساخت پتروشيمي چگونه است؟ولويت بندي فاكتورهاي مهم نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركت. ا2
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  هاي طرح و ساخت پتروشيمي: اولويت بندي فاكتورهاي مهم نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركت7جدول 
  ضريب استاندارد  مؤلفه  رتبه
  RT(  93/0هاي انقلابي (تكنولوژي  1
  MI(  86/0نوآوري در بازار (  2
  HR(  85/0نوآوري در توسعه و برنامه ريزي نيروي انساني (  3
  BI(  83/0متولد شدن صنايع جديد (  4
  OS(  82/0نوآوري در فرايندهاي سازماني و ساختار سازماني (  5
  PI(  78/0نوآوري در محصول (  6
  AO(  75/0قابليت عملياتي بودن (  7

  
هـاي طـرح و سـاخت پتروشـيمي چـه      الگوي فاكتورهاي مهم نوآوري بنيـادين و اسـتراتژيك در شـركت   . مدل مناسب 3

 باشد؟مي

اسـت، تمـامي    5/0برابر با  AVEو براي  7/0، براي پايايي تركيبي 7/0با توجه به اينكه مقدار مناسب براي آلفاي كرونباخ 
توان مناسـب بـودن وضـعيت بـرازش     بول قرار دارد؛ بنابراين ميقمعيارها در مورد متغيرهاي پنهان در محدوده مجاز و قابل

  هاي پژوهش را مورد تأييد قرار داد.گيري مؤلفههاي اندازهمدل
  

  
  هاي طرح و ساخت پتروشيمي: مدل نهايي فاكتورهاي مهم نوآوري بنيادين و استراتژيك در شركت3شكل 
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اني عامل مهمي است كه به صورت مستقيم بر نوآوري فناورانـه  اي است. جو و فرهنگ سازممحيط فناورانه محيط پيچيده
تواند باعث كاهش موانع ارتباطي درون سازماني و ارتباطات بيرون در سازمان تأثيرگذار است. ارتباطات سازماني مؤثر مي

). Gharagozlu,2018سازماني گسترده، سازمان را با محيط پيچيده فناورانه كه به سرعت در حال تغيير است همگام كند (
آورد و همچنـين  با ايجاد همكاري و احترام در سازمان كه محيطي تعاوني و قابل اعتماد بين كاركنان و مديران فراهم مـي 

هـاي فناورانـه   تـوان سـازمان را بـا نـوآوري    بالا بردن تمايل به ريسك پذيري و تمايل به نوآوري كاركنان در سازمان مـي 
ع در ارتباطات درون سازماني، ايجاد محيط تعاوني در سازمان، انعطاف پـذيري و آمـادگي   همگام ساخت. عدم وجود مان

ــده  ــه اي ــراي پــذيرش تغييــرات و توجــه ب ــرار دارد   كاركنــان ب هــاي كارمنــدان جديــد از اهميــت بيشــتري در ايــن بعــد ق
)Ghanbari,2019ز پيچيدگي در سـازمان كاسـت.   توان ااي و ارتباطات سريع بين واحدها مي). با ايجاد ساختارهاي شبكه

شود و سازمان تفويض اختيار و تصميم گيري در مسائل به صورت گروهي نيز باعث ايجاد پيچيدگي كمتر در سازمان مي
هـاي فناورانـه جديـد در سـازمان موقعيـت فعلـي سـازمان را بـه چـالش          كند. ايدهرا در توفيق نوآوري فناورانه حمايت مي

تواند سازمان را در مقابل چالشـها و تغييـرات   كند. وجود يك رهبر در سازمان ميسر راه ايجاد ميكشد و موانعي را بر مي
) نيـز در مـورد اسـتفاده از خلاقيـت و نـوآوري      2000). كرنسكي و جنكسز (Neiri,2018محيطي و ناپايدار هدايت كند (

كنـد كـه توانـايي    ) هم تشريح مـي 1997ن (كنند. تاچمهاي رقابتي صحبت ميبراي شكستن قوانين به منظور كسب مزيت
هاي همگرا و نموي نـوآوري منجـر بـه بازارهـاي جديـد و بـاز       هاي از هم پاشيده به همان اندازه جرياناداره كردن جريان

دارد كه نوآوري استراتژيك ظرفيتي ) بيان مي1998). از طرفي هامل (Zare Bidaki,2017شود (نويسي قوانين صنعت مي
كنـد و ثـروت و   هاي جديدي را براي مشتريان ايجـاد مـي  ر مجدد مدل موجود صنعت است به روشي كه ارزشبراي تصو

دارايي جديدي را براي همه ذي نفعان از طريق اختراع يك محصول يا خـدمت تعريـف مجـدد فضـاي بـازار يـا طراحـي        
مزيت رقابتي كليدي از نـوآوري در مـدل   شود كه كند. او همچنين اين نكته را متذكر ميمجدد مرزهاي صنعت توليد مي

تـري را در بـازار و   شود. هدف نوآوري مدل تجاري اين است كه يـك گونـاگوني اسـتراتژيكي بـزرگ    تجاري ناشي مي
ــد (  ــاد كنـ ــابتي ايجـ ــيط رقـ ــه Sawadkohi,2016محـ ــا يافتـ ــژوهش بـ ــن پـ ــايج ايـ ــون  ). نتـ ــگراني همچـ ــاي پژوهشـ هـ

)Baregheh&etal,2022) ،(Hübel&etal,2022) ،(Tayebi Abolhasani& etal,2020) و (Taherpour Kalantari& 
Hosseini, 2020گردد:) همسو بوده و مطابقت دارد. بر اساس نتايج بدست آمده پيشنهادهاي ذيل توصيه مي  

خي بـه  . تعيين رسالت يا مأموريت سازمان واقع بينانـه، صـريح، برانگيزاننـده، متمايزكننـده و معنـي دار بيـان شـود و پاس ـ       1
نيازهاي سازمان باشد. همچنين به حد كافي واضح و آشكار باشد تا همه اعضـاء سـازمان بتواننـد آن را درك كننـد. بهتـر      
است چشم انداز سازمان تا حد امكان به صورت كمي، مشخص و عيني بيان شود تا دستيابي به آن بـراي اعضـاي سـازمان    

رزش در سازمان شفاف و براي همه يكسان باشد و در سازمان قابل روئيت باشد. قابل درك باشد. در اين راستا بايد بيانيه ا
  مبناي رشد افراد در سازمان باشد و با اهداف سازماني مرتبط و همراستا باشد. همچنين اين ارزشها همسو و هم افزا باشند.

ه باشـد. در ايـن راسـتا ايجـاد     . سازمان به طور مستمر تلاش بر توسـعه دانـش كاركنـان در جهـت اهـداف خـود را داشـت       2
شود مورد تأكيد گيرد و دانش ضمني از فردي به فرد ديگر منتقل ميهايي كه در آنها تعامل و تبادل نظر صورت ميگروه
باشد. مديران نيز براي فعاليتهاي نوآورانه كاركنان خود پاداشهاي مادي يا معنوي در نظر بگيرند. در نهايـت بـه منظـور    مي
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كز كمتر در سازمان بهتر است با توجه به مسئوليتها و وظايف اعضاي سازمان، تفويض اختيار صورت گيرد و بـه  ايجاد تمر
  اي و يا افقي جانمايي شوند.منظور ايجاد پيچيدگي كمتر در سازمان، واحدهاي سازماني به صورت شبكه
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