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Purpose: The aim of this study was to design a model of effective factors on creative cultural industries in Iran. 

Methodology:  The research method is mixed (quantitative-qualitative) and was applied in terms of purpose. The statistical 
population of this study included experts and professors. In the Delphi section, 108 experts were used to identify 108 experts 
using purposive-judgmental sampling methods, and in the expert modeling section of the Ministry of Cultural Heritage, 
Tourism and Handicrafts, which was about 10,000 people. According to Krejcie and Morgan table, the sample size of 384 
people was selected by simple stratified method. The Delphi questionnaire was used to identify the factors and the researcher-
made questionnaire was used for modeling. Both validity questionnaires were confirmed and its reliability was measured by 
Cronbach's alpha coefficient and this value was above 0.70. 

Findings: In order to identify the influential factors, the Delphi identification test was used, which was screened in two stages, 
and finally the experts identified the criteria identified in the research background in 6 criteria and 16 sub-criteria affecting the 
creative cultural industries in 7 main criteria and 17 sub-criteria were agreed upon. Also, the results of exploratory factor analysis 
were confirmed, then with the help of information obtained from a questionnaire provided to experts and modeled with 
structural equations and LISREL software. These factors were ranked and the importance of each of the criteria from the first 
to the third in order of importance are: structural and human capital, required infrastructure, government support. 

Originality/Value: Creative cultural industries, by generating new needs, can not only produce new cultural consumers in 
society, but also can increase cultural accumulation, which requires the promotion of cultural capital in society, by intensifying 
cultural uses. Therefore, designing a model of effective factors in creative cultural industries to produce new value audiences 
and properly use knowledge and technology and act purposefully to produce cultural products and services. 

Keywords: Creative, Creative industries, Cultural industries, Creative cultural industries. 
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 مقدمه   - 1

به اوایل   ر اصل منشاء آنآغاز شده است، اما د  یطورجدبه در توسعه اقتصادی از پایان سده بیستم    خلاق حث در خصوص نقش صنایع  ب
  برای    هورکهایمر توسط آدورنو وپدید آمده است که در ابتدا    صنایع فرهنگی  طلاحاز تکامل اص  خلاق. مفهوم صنایع  گرددیبرم  1970دهه  

قرار   خلاقدر گزارش ملت اح این اصط هاییشهرشده مورد استفاده قرار گرفت.  کالاییو  یدشدهتول بیان نگرش منفی نسبت به فرهنگ انبوه 

                       

 مدیریت نوآوری و راهبردهای عملیاتی 
   297-315(،  1401)(، 3، شماره )3دوره                                                   

     www.journal-imos.ir 

   کاربردی - پژوهشی   مقاله: نوع  

     طراحی مدل  عوامل مؤثر برصنایع فرهنگی خلاق در ایران   

 3فر محسنی نرجس    ، 3، صادق صادقی ده چشمه * 2مهرداد صادقی ده چشمه   ، 1عباس قائدامینی هارونی       

 .دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایران ،واحد تهران جنوب  فرهنگی، دانشکده مدیریت، مدیریتگروه 1   

 .اصفهان، ایران ،آزاد اسلامی دانشگاه واحد اصفهان )خوراسگان(، ،مدیریت دانشکده، مدیریت فرهنگی گروه2

 .ایران فارسان، ،یدانشگاه آزاد اسلام واحد فارسان، 3

 . بود  ایران در خلاق  فرهنگی برصنایع مؤثر  عوامل  مدل حاضر،طراحی پژوهش انجام از هدف  :هدف 

 و   خبرگان  شامل  پژوهش  این  آماری  جامعه.  بود  کاربردی  هدف  نظر  از  و  است(  کیفی-کمی)  آمیخته  پژوهش  روش    :پژوهش  شناسی روش 
  سازی مدل  بخش  در  و  شد  استفاده  قضاوتی-هدفمند  گیری  نمونه های روش   با    خبره  نفر  108از  شناسایی   جهت  دلفی  بخش  در  بود  اساتید

  نمونه حجم مورگان، و کرجسی  جدول به توجه با . بود  نفر 10000 حدودا    که  دستی  صنایع و  فرهنگی،گردشگری میراث وزارت   کارشناسان
  جهت   ساخته  محقق  پرسشنامه  و  عوامل  شناسایی  جهت  دلفی  پرسشنامه  از.    شدند  انتخاب   ساده  ای  طبقه   روش   با   نفر  384  با  برابر
  مقدار  این  و  شد   گیریاندازه   کرونباخ  آلفای  ضریب  با  آن   پایایی  و  شده  تأیید  آن  روایی  پرسشنامه  دو  هر  که  است  شده  استفاده  سازیمدل

 . بود 70/0بالای 

 و   گرفته صورت  گیری غربال عمل مرحله دو طی  که شد  استفاده  دلفی  روش  به شناسایی آزمون از تأثیرگذار عوامل شناسایی  جهت  : هایافته 
  تعداد   در  ،خلاق  فرهنگی  صنایع  بر  تأثیرگذار  زیرمعیار  16  و  معیار  6  تعداد  در  تحقیق  پیشینه  در  شده  شناسایی  معیارهای  از  خبرگان  نهایت  در
 اطلاعات   کمک  با  سپس  است،  کرده  تأیید  را  نتایج  اکتشافی  عاملی   تحلیل   نتایج  همچنین  رسیدند  نظر  اجماع  به   زیرمعیار  17  و  اصلی  معیار   7
 این  و  است  شده  سازی  مدل  لیزرل   افزار  نرم  و  ساختاری  معادلات   با   و  است  گرفته  قرار  خبرگان  اختیار  در  که  ایپرسشنامه  از  آمده  دست  به

 انسانی،  و  ساختاری  هایسرمایه:  از  عبارتند  اهمیت  ترتیب  به  سوم  تا  اول  از  معیارها  از  کدام  هر   اهمیت  میزان  و  شد  بندیرتبه  عوامل
 . دولت هایحمایت نیاز، مورد  هایزیرساخت

 در   جدید  فرهنگی  کنندگان  مصرف  تولید  باعث  توانندمی  تنها  نه  جدید،  نیازهای  تولید  با  خلاق،  فرهنگی  صنایع  :علمی   افزوده   ارزش / اصالت 
  را   است  جامعه  در  فرهنگی   سرمایه   ارتقای  نیازمند  که  را  فرهنگی  انباشت  توانندمی  فرهنگی  مصارف  تشدید  با  همچنان  بلکه  باشند  جامعه
 از  گیری  بهره  با   درستی  به  و  آیند  نائل  ارزشی  جدید  مخاطبین  تولید  به  خلاق  فرهنگی  برصنایع  مؤثر  عوامل   مدل  طراحی  لذا.شوند  موجب

 . نمایند اقدام فرهنگی خدمات و محصولات تولید راستای در  هدفمند صورت  به و تکنولوژی و دانش

 صنایع فرهنگی، صنایع فرهنگی خلاق. خلاق، صنایع خلاق،  ها:کلیدواژه 
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اند پرداخته خلاق  به تحلیل صنایع    گذارییاستس نشگاهی و مطالعات  حجم عظیمی از ادبیات دا   پسازآندارد که در استرالیا منتشر گردید.  
سیاسی، اجتماعی،    یهادر عرصه  هاملتتمایز بخشی    یکنونی سرمایه فرهنگی به یک مزیت رقابتی برا  یدنیا  در  (.2013  ،1واکالارینت)

و از قالب  یاقتصاد در    آنچهو تجسد یافته که فقط فرد را از خود منتفع سازد، خارج شده است.    یفرد   یهاو فرهنگی مبدل شده است 
،  یاقتصاد   یهااند، فقط سرمایهشناخته شده  اثرگذارعامل    عنوانبهسیاسی    یهایقدرت و نابرابر  یهااستراتژیک جهانی، موازنه  یهارقابت

فرهنگی    یهاگوناگون جهان امروزه در حوزه سرمایه  یه پایدار در کشورهارقابتی دنیا در عرصه توسع   یانسانی و اجتماعی نیستند، بلکه مزایا 
دیگر جستجو نمود. قابلیت تبدیل   یهادر افزایش سرمایه  توانیماهمیت سرمایه فرهنگی را  (.  2،2010فیلیپس و شوکلی خورد )یمرقم  

به   فرهنگی  سرمایه  یاقتصاد  یاندازهاچشم سرمایه  به  شوندگی  تبدیل  تولید    یهاو قدرت  در   ی هانقشفرهنگی،    یهاانباشتاجتماعی 
  یامبدل سرمایه عنوانبه . حضور سرمایه فرهنگی در شبکه جهانی نه پذیردیماست که توسط سرمایه فرهنگی در جامعه صورت  یعمدها

سرمایه فرهنگی   یمعنا که با تکیه بر ارتقا  ینبد  (.2013،  3گرن و جوتین است )قرار گرفته    موردتوجهارکان اساسی توسعه پایدار    عنوانبه بلکه  
جامعه    یمتناسب با نیازها  یو دانش افراد، تولیدات مبتنی بر دانش را نیز فزونی بخشید و باعث رشد اقتصاد  هامهارتاز    یریگبهره توان با  می

تواند در حوزه مدیریتی منابع و سرمایه  رمایه میتوسط سرمایه فرهنگی، این س   هاآن شد. به دلیل اثرات تبدیل آفرینی انواع سرمایه و مدیریت  
شرقی در حال حاضر به دنبال بهره    یدر آسیا  هادولت از    یبرخ   (.2006  ،4سورچران )  یدنماعامل اساسی توسعه پایدار عمل    عنوانبه نیز  

از بین این کشورها سنگاپور بیش  (  2005،  5یوسوف و نابشیما هستند ) محلی خود    یتحریک رشد اقتصادها  منظوربه بردن از صنایع خلاق  
  1.76تا   1.66بین    یخبر یهادهد که خروجی رسانهصنایع فرهنگی سنگاپور نشان می  یها برااز همه به این سمت گرایش دارد. تخمین

ه شد واژه صنایع خلاق  آنچه گفت  بنابر  .این کشور است  یاغلب صنایع تولید  موردتوجه برابر بیشتر از صنعت طراحی است که در حال حاضر  
برا جدید  مفهوم  خط   ینهادها  ییک  و  میآیدیم  حساب به   یگذار مشی   علمی  سویی  از  نوآور.  نظام  را    یتوان  فرهنگی   عنوان به صنایع 
تبدیل ایده   یدهتندرهم نگر و سیستماتیک که کلیه کنشگران شبکه  ه جامع   یراهکار  کنندهارائه و همچنین    گذارییاست س چارچوب تحلیل و  

و فضا به محصولات فرهنگی در یک ساختار  یا دانش محقق  قالبی منسجم طراحی    ی هنرمند  و در  پارادایمی    عنوانبه را    کندی مپیوسته 
مطرح   دنیا  در  )نوظهور  همکاران نمود  و  نوآور  یرغمعل  (.2015،  6میرزمانی  نظام  بسیارص  یوجود  گرچه  و  فرهنگی  صنایع   ینایع  از 

برا  یهادغدغه را  اقتصاد  یمتداولی  می  یمشارکت  نشان  خود  خلاق  بخش  استخدام  ساختار  نهاد  یا  یک  کمبود  هنوز  اما  دهند 
تعریف این واژه در کشور ما وجود ندارد. بحث در خصوص صنایع خلاق    یو یک ابزار تحلیلی برا  یافتهساخت، یک مفهوم  شدهیسازمانده

تصویر ملی و    یتغییرات ارتباط بین فرهنگ و اقتصاد و مسائلی مانند ارتباط بین بخش خلاق و آموزش، نوساز  ی با تحقیقات جدید بر رو
بر   موثرعبارت است از اینکه عوامل    این پژوهشاصلی    مسئلهبا توجه به آنچه در بالا گفته شد  .  است  راستاهم  یحتی مبحث گردشگر

و ضرورت    یتاهم  شوند.سازی میای دارند و چگونه مدلکدام چه رتبههستند هر    کدام عوامل  1399ایران در سال  فرهنگی خلاق در    یعصنا
باعث تولید    توانندجدید، نه تنها می  یخلاق، با تولید نیازها  فرهنگی  صنایعربردی و عملیاتی آن نهفته است چراکه  ااین پژوهش در مزایای ک 

 ی توانند انباشت فرهنگی را که نیازمند ارتقا فرهنگی جدید در جامعه باشند بلکه همچنان با تشدید مصارف فرهنگی می  کنندگانمصرف 
نوآورانه و    یهاتوان به جذب تخصصخلاق میدیگر، با تکیه بر صنایع فرهنگی    یسرمایه فرهنگی در جامعه است را موجب شوند. از سو

فرهنگی تجسد یافته،   یهاخود با تولید سرمایه هاین ادیگر طبقات خلاق و متفکر را در جامعه ایجاد نمود که  یمبتکرانه پرداخت و در بعد
توانند  از صنایعی است که می  یریگبهره   یخلاق، به معنا  فرهنگی  در جامعه را ارتقا بخشند. در نتیجه صنایع  یاسرمایه  یهاتوانند ظرفیتمی

تولید  یکالاها را    یفرهنگی  از    صورتبه خود  فقط  نه  و  درآورده  خود  منتخب  مخاطبین  مصرف  و  جذب  به  کارآمد  و   یرذخاکامل 
مدیریت نمایند و با   شریان بازار را ینوعبه فعلی بهره برند بلکه در تولید مخاطبین جدید داخلی و خارجی نیز پیشرو بوده و   کنندگانمصرف 

  ی از دانش و تکنولوژ   یریگبهره با    یدرستبه قالبی مشخص بتوانند در نهاد خود به تولید مخاطبین جدید ارزشی نائل آیند و    یتنظیم الگوها
به همین رو لازم و ضروری است تا به این پژوهش پرداخته    تولید محصولات و خدمات فرهنگی اقدام نمایند  یهدفمند در راستا  صورتبه و  

بر صنایع فرهنگی خلاق بپردازد یافت نشد که خود نشان از   موثرشود از سوئی دیگر تاکنون پژوهشی که به دنبال بررسی و شناسایی عوامل 
 کند.دارد که ضرورت پرداختن به چنین پژوهشی را بیشتر می خلاء مطالعاتی
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 ی پژوهش مبانی نظر   - 2

 ی رهنگ ف   ع ی صنا   - 2-1

 ی اعضا  یانبوه از سو   یسرگرم   هینقد ساختارشکن و گزنده عل  ینوع  یدوم به مثابه   یابتدا پس از جنگ جهان  یاصطلاح "صنعت فرهنگ
را ادامه   مثل هربرت مارکوزه، آن یسندگانی شد. متعاقبا نو دای، پکردندیم یآن را رهبر میمکتب فرانکفورت، که تئودور آدرنو و مکس هاکه 

 ی مقوله  باور وجود داشت که فرهنگ و صنعت دو نیاعتراض و اعلام هشدار بود. ا ینشانه به  ی" پرچمیدر آن زمان صنعت فرهنگ .دادند
به معنا  یساز  ی متضادند و صنعت با هدف سرگرم ساز  یینمایس   هاییلمفمانند    یفرهنگ  یانبوه کالاها  دیتول   یفرهنگ  مردم،    یو صرفا 

ابراز تنفر از    یبرا  یادب   ی ناسزا  ک ی همچون    ،یصنعت فرهنگ   یواژه   کهین  اوضع ادامه داشت تا    نی ندارد. ا   ی جز ابتذال فرهنگ  یحاصل
. هنوز هم اخلاف نظرها در  رفت(، به کار  کردند یمرا به خود مشغول    هاتوده)که    پسندعوام  هاییقیموس ، مجلات و  هایلمف،  هاروزنامه 

مانند فرهنگ نخبگان در   ییتضادها  ادآوری  یفرهنگ  عیمفهوم صنا  هایبعض   یصنعت مرتفع نشده است. برا  ک ی  یفرهنگ به مثابه   ریتفس
وجه غالب    ،هذامعست.  ا  یتجار  هاییسرگرمدر برابر    یو متعال  با ی ز  یو هنرها  عامهفرهنگ ، فرهنگ برتر در مقابل  هاتودهبرابر فرهنگ  

خود را باز    یو جا شدهواقع موردقبول یشوبکم، کنندیم دیتول   یکه کالاها و خدمات فرهنگ یع یصنا  عنوانبه یفرهنگ عیاست که صنا نیا
 عتیطب  ینامشهود و دارا  نیمضام  سازیی تجارو    دیکه به "خلق، تول   شودیمگفته    یع یبه صنا  یفرهنگ  عیصنا  ونسکو،یمثلا در  ؛  کرده است

 ک ی.  رندیخدمات را به خود بگ  ایتوانند شکل کالاها  یو م  شوند یم  تیحما  رایتیکپ  قی نوع از طر  نیمضام  نیاشتغال دارند. ا   یفرهنگ
از صنا  یجنبه تعر  ،یفرهنگ  عیمهم  به  ا  نیا  ونسکو،ی  فی بنا  که  فرهنگ  جی "ترو  ثیاز ح  عیصنا  نیاست  از تنوع    نی و تضم  یو حراست 

  ی مایس   -   یو اقتصاد  یفرهنگ  یهاجنبهب  یترک   - دوگانه    تیماه  نیا  .(1،1974آدورنواند )یتاهم  زیحا  ار یفرهنگ بس  به  ک یدمکرات  یدسترس
خلق   یکه کارکردها  یاقتصاد  یهاتیاز فعال  یا گستره   عنوانبه  یفرهنگ  عیصنا  ریاخ  زی. در فرانسه نبخشدیم  یفرهنگ  عیبه صنا  یمتفاوت

شده   فی تعر ،آمیزد یدرم یفرهنگ یانبوه کالاها سازییتجارو  دیهمچون تول  یصنعت یهارا با کارکرد  یو مضمون در ساحت فرهنگ دهیا
 ی سنت  طوربه   چهازآن را    ع یصنا  نیو ا  انجامدیم  یفرهنگ  عیاز صنا  ترگسترده  یریباشد که به تفس  یندی سرآغاز فرآ  تواندیم  فی تعر  نیا .  است

 (. 2010، 2پرات کند )یمجدا  ،شودیم ده ینام یبخش فرهنگ

 خلاق   ع ی صنا   - 2-2

گزارش "ملت خلاق"    یارائه با    ایدر استرال  1994در سال    دیاصطلاح نسبتا جد  نیخلاق" متفاوت است. ا  عیصنا"کشورها از مفهوم    تبرداش 
خلاق را با   عیکشور کارگروه صنا نیدولت انگلستان به کمک وزارت فرهنگ، رسانه و ورزش ا یوقت  1997اصطلاح در سال  نیشد. ا  دایپ

است که رواج    ذکریانشارا جلب کرد.    گذارانیاست س " به راه انداخت، توجه  ریکب  یایتانی بر  یاس یس   -  یاقتصاد   اقتداری  هژمون   یایهدف اح
  ا یبه روح    ازپیشیش برا   مرداندولت و نظر    گسترش داد   یو علوم انسان  اتیادب   یسوآن را تا    یفرهنگ عیخلاق" قلمرو صنا عیاصطلاح "صنا

 ک یبه    یابیدست  یبرا  یابزار  عنوانبهچند مدل مختلف    ریاخ  یها سال  یط  .جلب نمود  ،یفرهنگ  عیصنا  یعنیخلاق،    عی صنا  یاصل  یهسته
پ  عیصنا  یساختار  هاییژگیواز    مندنظام درک   است.    شنهادیخلاق  بررس   یبعد  یهاپاراگراف شده  را  مدل  نظام  یچهار  تا    یهاکند، 
  یی ربنای ز  هاییهفرض بر    ی. هر مدل مبتنمی ، به خواننده بشناسانشودیماستفاده    قاقتصاد خلا  یحوزه در    هاآنرا که از    یمختلف   یبندطبقه
" یو فرع  یاصل  یبه دو دسته  عیصنا  یبندطبقه  یمتفاوت برا  یشوبمک   یاز مبان  یاست و به برخ   عیکار صنا  ییوه ش هدف و    یدرباره   یخاص

 پردازیم. می موردنظرچهار مدل در ادامه به بیان  . شودیم یاقتصاد خلاق منته  یگستره در 

 ( 3DCMS)موسوم به مدل    س ی مدل وزارت فرهنگ انگل 

خود را    یتدرباره موقع   یتانیاجنبش آن بود که اقتصاد بر  ین. هدف از اگیرد یمدر انگلستان نشات    1990آخر دهه   یهاسالمدل از جنبش    ینا
مهارت   یت،خلاق یازمندکه ن  یعیصنا عنوانبه خلاق   یع. صنایابدباز یرقابت جهان یدر فضا یو نوآور یتبر خلاق یاقتصاد مبتن  یک  عنوانبه 

 13  یهمه  یباتقر .  شودیم  یف دارد، تعر  یمعنو  یتاز مالک  یبرداربهره   یقثروت و شغل از طر  یدتول   یبرا   ییبالا   یلاست و پتانس  عدادو است
داده    یحدولت انگلستان ترج   ؛ اما دانست  یفرهنگ  توانی مبالا    یفتعار  برحسبدارند را    یجا  DCMS  یبندطبقه که در    اییصنعت  یشاخه 

 

1 Adorno 
2 Pratt 3 Department for Digital, Culture, Media and Sport (DCMS) 
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 یهابحثاز    خواهدیمابتکار آشکارا    ینخلاق استفاده کند. دولت انگلستان با ا  یعاز عنوان صنا  هاآنبر    یفرهنگ  یعاطلاق صنا  یجابهاست  
  ی اهال   یتع خلاق، حساس یصنا  یر. تعبیزد ، بپرهشودیم  یجادا   یعصنا  یبرا  یکه احتمالا بر اثر کاربرد صنعت فرهنگ   ییفرساتوان و    یچالش

 . انگیزد ی برنمفرهنگ را 

 ک ی سمبل   ون مدل مت 

است،   یجدر انگلستان را  یژه وبه که در اروپا و    گونهآن  یفرهنگ  -  یاست که از سنت مطالعات انتقاد   یفرهنگ   یعبه صنا  یکرد رو  یمدل نوع  ینا
  امه عفرهنگ ، توجه خود را بر  روینازاو    گیرد یمدر نظر    یاسیو س   یبستر کار فرهنگ  عنوانبه را    یا  ی"جد  یاهنر "برتر"    یکرد،رو  ین. اآیدیم  یدپد

انتشار و مصرف   ی،صنعت ید ، به تول شودیمو منتقل    گیرد یمجامعه توسط آن شکل    یک که فرهنگ    یندهاییمدل فرآ  ین. در اکندیممتمرکز  
و مطبوعات و    یزیونو تلو  یوراد  ینما،مختلف مثل س   یهارسانه که توسط    هایییامپ؛ متون و  شودیمنسبت داده    یک اسمبل  هاییامپ  یامتون  

ب  یابدیمانتقال    ابکت تول   شوندیم  یدهد   یعیصنا  یبه مثابه   یفرهنگ  یعساده، صنا  یان)به  با  و    یدکه  مختلف مورد   هاییام پو انتشار متون 
 (. بخشندیممصرف جامعه، فرهنگ جامعه را شکل 

 . چهارگانه   ی ها مدل خلاق، برآمده از    ع یصنا   ی برا   ی بند طبقه   ی ها نظام   - 1 جدول 
Table 1- Classification systems for creative industries, derived from the four models. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مرکز هم   های یره دا مدل  

، روینازااست.    یفرهنگ  ینهفته در کالاها  ی، ارزش فرهنگ بخشدیم  یزتما  یفرهنگ  یعبه صنا  آنچهاست که    یشهاند  ینبر ا  یمدل مبتن   ینا
  ید مدل تاک  ینا(.  2010  ،1ی)تروزب  شودیم  یدترشد  یفرهنگ  یعباشد، انتساب آن به صنا  یشترخدمت ب  یا کالا    یک   یفرهنگ  یهرچه محتوا

  یک   یقاز طر  یرهایشانو تاث  هایدها   ینسپس ا  ؛آیندیم  یدپد  یرخلاق به شکل صدا، متن و تصو   یخلاق در بطن هنرها  هاییدهاکه    کند یم

 

1 Throsby   

 رایت کپی   مدل  مرکز هم   های دایره   مدل  ک ی متون سمبل   مدل  انگلستان   DCMS مدل 
 غات یتبل

 ی معمار
 جات عتیقههنر و 
 دستی صنایع

 طراحی
 مد 

 فیلم و ویدئو 
 موسیقی
 نمایشی هنرهای 

 نشر
 افزار نرم

 تلویزیونرادیو و 
 و ویدئویی  ای رایانهبازارهای 

 ی محور یفرهنگ   عیصنا
 غات یتبل

 فیلم
 اینترنت

 موسیقی
 نشر

 تلویزیونو  رادیو
 و ویدئویی  ای رایانهبازارهای 

 
 صنایع فرهنگی پیرامونی 

 هنرهای خلایق 
 

 صنایع فرهنگی مرزی 
 الکترونیک مصرفی  وسایل 

 مد 
 افزار نرم
 زش ور

 ی خلاق محور یهنرها
 ادبیات 

 موسیقی
 هنرهای نمایشی 
 هنرهای تجسمی 

 
 سایر صنایع فرهنگی محوری 

 فیلم
 داری کتابخانه و موزه

 
 دیگر صنایع فرهنگی 

 خدمات میراث فرهنگی 
 نشر

 ضبط صدا 
 تلویزیونرادیو و 

 ویی یو وید  ای رایانهبازارهای 
 

 صنایع مرتبط 
 تبلیغات 
 معماری 
 طراحی

 مد 
 

 ی محور عیصنا
 غات یتبل

 فیلم و ویدئو 
 موسیقی

 هنرهای نمایشی 
 نشر
 افزار نرم

 تلویزیونرادیو و 
 هنرهای تجسمی و گرافیک 

 
 صنایع همبسته 

 لوح فشرده، نوار و ... 
 وسایل الکترونیک مصرفی 

 آلات و ابزارهای موسیقیایی 
 کاغذ

 تجهیزات فتوکپی و عکاسی 
 

 صنایع فرعی 
 معماری 

 کفش و پوشاک 
 طراحی

 مد 
 لوازم منزل 

 بازی اسباب 
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نسبت   ،رویمیم  یشپ  یرونبه سمت ب  هایره دا  ینهر چه از مرکز ا  کهیدرحال،  کنندیم  یتسرا  یرونبه ب  مرکزهم  هاییره دا  یا  هایهلا  یسر
در   اکه اخیر  یامطالعه خلاق" در اروپا بوده و در    یعصنا  یبندطبقه  یمدل مبنا  ین. ا یابدیمکاهش    هایدها  یبه تجار  یفرهنگ  یمحتوا

 (. 2013 ،1ینز مارتپاردو پودا و  کوته )است ، به کار رفته شدهانجام اروپا  ییهاتحاد یعصنا  یسیونکم یبرا 2006 سال

 ( WIPO) ی معنو   ت ی مالک   ی سازمان جهان   رایت ی کپ مدل  

قرار   رایتیکپاست که مشمول  ییکارها یعانتشار و توز ید،متضمن خلق، تول  یرمستقیمغ یا یماست که مستق  یعیبر صنا یمدل مبتن  ینا
خدمات    یااست که در ساخت کالاها و    یتیمظهر خلاق  عنوانبه   یمعنو  یت مدل بر مالک  ینتمرکز ا  روینازا(.  2003،  2ایدریس )  گیرندیم

 یانتقال کالاها و خدمات فرهنگ  یکه برا  ییهاآنو    کنندیم  یجادا   یمعنو  یتکه عملا مالک  یعیصنا  ین. بکندیم  یتجل  رایتیکپمشمول  
 تفاوت وجود دارد. ، اندیضرور کنندهمصرف به 

 گر ی ، اما سه مدل دشودی نم  لیمشمول قا  عیصنا  انیم  یانگلستان تفاوت  DCMS. مدل  کندیمشمول هر مدل را خلاصه م  عیصنا  1 جدول
  ی ه یباشند. بد تریک نزد  یفرهنگ عیناخاص هر مدل از ص فی که به تعر یع یصنا - گیرندی " را در نظر میمحور عیگروه از صنا ک یهرکدام 

  های یره خلاق که در کانون مدل دا یمثال، هنرهاعنوانها وجود دارد. به در مدل یمحور عیصنا یمحتوا نیب یآشکار یهااست که تفاوت
د  خلاق وجو  عی" از صناط"غل  ا ی. مدل "درست"  شودیدر نظر گرفته م  هی حاش   ا یعنوان فرع  به   ک یدر مدل متون سمبل  ،گیرد یمرکز قرار مهم

مختلف ممکن است بسته به هدف    یهامدل   تیجذاب  روینخلاق است. ازا  دیتول ی  ساختار  هاییژگیو  ریتفس  یهاندارد؛ تفاوت در روش 
با    یو جذاب باشند؛ و هر نوع برخورد سلب  د،یدرست، مف   توانندی خود م  یبالا در جا  هر چهار مدل  ،دیگریان بمتفاوت باشد. به   لیتحل

مآن باشد.  تواندیها  وقت  د  اتلاف  از  است  مسلم  س   یآمار   یازهاین  دگاهی آنچه  کشور،    گذارییاستو  تعار   ک یدر هر  از    فی مجموعه 
خلاق   عیصنا  گاهیجا قبول لازم است تا قابل  ی چارچوب کار  ک ی ی طراح یبرا ییعنوان مبنامناسب به  یبندنظام طبقه  ک یاستانداردشده و 

خلاق    عیصنا  یبندشده و نظام طبقه  استاندارد   فی تعار  ،یاسلام  رانیکشور مشخص گردد )در کشور ما، ا  یصنعت  یبنددر نظام کلان طبقه
 اند(. هنوز شکل نگرفته

 خلاق   ع ی آنکتاد از صنا   ی بند طبقه   - 2-3

مفهوم   رش یدر پذ یمهم اریعطف بس ینقطه عضو برپا شد،   یاز کشورها یرانی سطح وز در 2004که در سال   3کنفرانس آنکتاد نیازدهمی
بود  عیصنا" اخلاق"  در  صنا  نی.  عنوان  پ  عیکنفرانس  بر  اعضا  المللیین باقتصاد    یجلسه   یشانیخلاق  تا  نشست  توسعه  از    یو  جلسه 

 . رندی، الهام بگشد ی م شنهادیخلاق و توسعه پ عیصنا نه یدر زم رتبهیعال یارشناس ک  اتیه ک یکه توسط  ییرهنمودها

  ی هنر  یمولفه  ک ی  یکه دارا  یتیهر نوع فعال  ،گیرد یم  فصل الخطاب در نظر  عنوانبه را    تیخلاق، که "خلاق  عیآنکتاد به صنا  کرد ی رو  در
 ی دارد و برا یمعنو  تیمالک  یمقولهبه    ید یشد  یو وابستگ  کندیم  دی تول   ک یسمبل  یهافرآوردهکه    اییاقتصاد  تیعالباشد تا هر نوع ف  یقو

انجام    ک ی بزرگ  امکان  تا حد  ب  .گیرندیم  یخلاق جا   عیصنا  یگستره در    شودیم بازار  " یآنکتاد   های یتفعال)ی  بالادست  هاییتفعالن 
هنرها  یسنت  یفرهنگ تبل  ک ینزد   اری)بس  دستییین پا  هاییتفعالو    (یتجسم  یهنرها  ای  یشینما  یمانند  مانند  بازار،   اینشر    غات،یبه 

  ن ییپا  هایینههزرا از    شانیتجارارزش    ،دستییین پا  هاییتفعال باور است که    نیو بر ا  شودیم  لی( تفاوت قاهارسانه مرتبط با    هاییتفعال
مانند تئاتر مجبور   یتیفعال  کهیدرحال،  مثالعنوانبه)  آورندیمبه دست    یاقتصاد  یهاحوزه   ریبه سا  هاینههزن  یانتقال آسان ا  و  دیباز تول 
از خودش    هایشینههزاست   تبل  تامین را  از سا  هایشانینههز  توانندی م  هارسانه   ایو    غاتی کند،  ارندیبگ  یاقتصاد  یهاحوزه   ریرا  از    ن ی. 

  ز یمختلف خود را ن  یفرع  یهابخش   وانفعالات فعل خلاق    عی . صناآیندی مخلاق به شمار    عیاز صنا  ای یرمجموعهز  یفرهنگ  عیصنا  دگاه،ی د
دارند   یفرهنگ راثیو م یدر دانش سنت شهی که ر هایییتفعالبا   هابخش نیا  یگستره دارد.  یع یوس  ی گستره حساب،  نیو با ا گیرد یبرمدر 

 های یت فعالمحورتر و خدمات محورتر )مانند    یفناور  هاییتفعالو به    شودیم( شروع  یفرهنگ  هاییوال فستو    دستییعصنا)مانند هنرها،  

 

1 Cotte Poveda and Pardo Martínez 
2 Idris 

3 UNCTAD 
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هنرها،    ، یفرهنگ  راثی: مگیرد ی برمبزرگ را در  گروه    4خلاق    ع یآنکتاد از صنا  یبندطبقه.  یابدیم  انیپا  دیجد  یهارسانه و    یو بصر  یسمع 
کرد   هایینشآفرو    هارسانه  در    طورهمان ها  گروه   نی ا   .یکار  و همکاران شوند )ی م  میتقس  رگروه ی ز  9به    ،بینیدیم   1شکل  که  ، 1توباجی 

2015) . 

خلاق" شناخته    عیهستند که با عنوان "صنا  یع یصنا  یاست که اغلب کشورها و نهادها دارا  نیا   کندیممند  را ارزش   یبندطبقه  نیا  چهآن
 نیا  کهیدرحال؛  اندنموده  یبندطبقه  یفرع  یهابخش و   هاگروه   یهاحوزه را به    عیصنا  نیو ا  همت کرده  هاآناز    یی، اما تنها چندتاشوندیم

بند ا  هاآن بزرگ    ری درک تصو  نیخلاق و همچن  عیگوناگون صنا  یهاشاخه   نی ب  یعرض   یهاتعاملفهم    یشاخه   نیرا آسان خواهد کرد. 
  ی آمار و ارقام تجار   یهمهاست که    ی ادآوری  انی. شادباش   دیمف   تواند ی م  زین  یف یو ک   یکم  هاییل تحلدر    یارتباط منطق   جادیا  یبرا  یبندطبقه
از چهار    زشانیمتما  هاییژگیوخلاق با توجه به    عیصنا  ،یبندطبقه   نیا  ییه پااست. بر    یبندطبقه   نیبر هم   یگزارش مبتن  نیدر ا  یشده  ارائه 

 (.1شکل  ) یکارکرد هایینشآفرو  هارسانه هنرها،  ،ی فرهنگ راثی: مشوندی م لیگروه تشک

 . خلاق   ع ی آنکتاد از صنا   ی بندطبقه   - 1 شکل 
Figure 1- UNCTAD classification of creative industries. 

 ( Heritageراث )ی م 

است.   یبندطبقه  نیآغاز ا  ینقطه  راثی. مشودی م  شناخته  و خلاق  یفرهنگ  عیانواع هنرها و مظهر صنا  یهمه منشاء    عنوانبه  یفرهنگ  راثیم
، بر زندیم  وندیبه هم پ  ی شناختجامعهو    شناختییباییز  ،یقوم  ،یمردم شناخت  ،یخی تار  دگاهی را از د  یفرهنگ  یهاجنبهاست که    راثیم  نیا

 ی فرهنگ  اتیو تجل  یسنت   است. مفهوم "دانش  یفرهنگ  هاییتفعال   ینچنهم کالاها و خدمات و    از  یمنشاء شمارو    گذارد ی م  ریتاث  تیخلاق
  یرگروه زگروه خود به دو    نیا  نی. بنابراشود یممربوط    راثیبه م  یسنت  یهاجشن و    عامهفرهنگ در    ینچنهمو    دستییعصنانهفته در هنرها و  

 : شودیم میتقس

 . ی نییو آ   یمل ، یقوم ی هاجشن و   ادیاع ،دستییع صنا: هنرها و ی سنت  یفرهنگ  اتیتجل −
 . ره یو غ هایشگاه نما، هاکتابخانه، هاموزه  ، یباستان ی هامکان : ی فرهنگ  ی هامکان −

 یی و معنا  یتی هو  یهاارزش   راث،یم  از  الهام گرفته  یاثر هنر  کی بر هنر و فرهنگ است.    یخلاق تمام مبتن  عیصنا  امل گروه ش   نیا  :هنرها 
 : شودیم م یبزرگ تقس یرگروه زگروه به دو  نیاست. ا ک یسمبل

 

1 Tubadji et al. 
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 .   جاتیقه عتو    یعکاس ،ی سازمجسمه  ،ینقاش ،یتجسم  ی هنرها −
 گروه افزود(.  نی به ا زیرا ن ه یتعز ی نییهنر آ دیبا ما ی جامعه . )در ره یو غ ی عروسک  شینما رک،یسزنده، تئاتر، اپرا،   یق ی: موسی ش ینما ی هنرها −

ارتباط با مخاطبان    یبرقرار  خلاق باهدف   ی محتوا  دیتول   ها آنکه کارکرد    دهدیمرا پوشش    هارسانه از    یرگروه زگروه، دو    نیا  : هارسانه 
 از:  اندعبارت هاینا(. شوندیم یبندطبقهمجزا  طوربه  دیجد یهارسانهانبوه است )

 . اتی نشر ری، مطبوعات و ساهاکتاب : یچاپ ی هارسانه نشر و  −
 و ...  و ی راد ون، یزیتلو  لم،ی: فی بصر ی سمع −

است و به سه    یکارکرد   یهاهدف   کالاها و خدمات با  نشی آفر  یتقاضامحور برا  اعموم  عیگروه شامل صنا  نیا  :یکارکرد   های ینش آفر
 از: اندعبارتکه  شودیم میتقس رگروه ی ز

 . های بازاسباب مد لباس، جواهرآلات،  یک،گراف ی،داخل  ی: شامل طراح ی طراح −
 خلاق.  ی شده  یجیتالی د ی و محتوا یدیوییو های ی باز، افزارنرم  یدجد ی هارسانه −
  یجیتالی خدمات خلاق مرتبط اعم از د  یگرو د  و مرتبط با فرهنگ(   یفرهنگ   های ینه زمخلاق )در    یقپژوهش و تحق  یغات،تبل  ی،خدمات خلاق، معمار −

 . یرازآن غو 

 (. 2016و همکاران ،    ی خلاق )چاوش باش   ی فرهنگ   ع یصنا   ی مولفه¬ها   - 2شکل 

Figure 2- Components of creative cultural industries (Chavoshbashi et al., 2016) . 

  یقعلم و پژوهش و تحق   یاآ  کهینااما  ؛  شوند یم  یرابس   یقاز آبشخور علم و پژوهش و تحق   یشرفتهپ  یعصنا  یگرمانند د  یخلاق امروز  صنایع
 یناش  یمنافع اقتصاد ی مقوله. گذشته از شودیمحث است که هنوز درباره آن ب ینه، موضوع یااقتصاد خلاق هستند  یهامولفه یزمره در 

که    نشدهانجام  اییتجرب  یقتحق   یچه  یبا، تقرفهمدیم  یهر کس  یباآن را تقرو منطق    است  یعلم  یهاپژوهشکه مولود    نویمع   یتاز مالک
ن علم  یروزافزون ب  هایی همکارموضوع در ساختار    ینبا ا  یونسکوکند.    یلاقتصاد خلاق را تحل  هاییشرفتپپژوهش، علم و    یانروابط م

برخورد کرد و آن را بر گفتمان   بلندمدتاهداف    یبرا  یعلم  یهاپژوهش  یدر جهت ارتقا  یو خصوص   یدولت  یهابخش   ینب  یزو صنعت و ن
و    یکنفرانس آمده بود، هر دو بخش خصوص   ییانه که در ب  طورآنمقدم دانست.    1999علم در سال    یاقتصاد خلاق در کنفرانس جهان

که دانشمندان فعال   آیدیبرم  ینبخش چن ینا هاییت فعال ی، از بررس هرحالبهدر کنار هم و در حالت مکمل هم کار کنند.  یستیبا یدولت
  ی رچه بخش خصوص ؛ گاندنکرده اظهار    صراحتبه را هنوز    ینوع همکار   ینخلاق ا  یجامعه مرتبط با    یو دولت  یخصوص   یهابخش در  

خلاق، توسط   یعدر صنا  یقپژوهش و تحق   یهابودجهاز    یو سهم رو به رشد  بردیمو آموزش علم سود    یعلم  هایینوآوراز    یممستق   طوربه 
  یاست. بعض  بحثقابل  یهاموضوع از    یزآن در اقتصاد ن  ییندهفزا. ورزش و نقش  شودی م  تامین  یشرفتهپ  یکشورها  یخصوص   یهابخش
آن در اغلب موارد   علت.  دارد یمخلاق محسوب    یعصنا  یهاشاخه از   یکی و آن را    گیرد یبرمدر    یزخلاق ورزش را ن  یع صنا  هاییبندطبقه

  یر منبع درآمد مهم است و بر سا  یک که ورزش    یتواقع   ینهستند و با توجه به ا  یزن  یامور ورزش   مسئولفرهنگ کشورها    یراناست که وز  ینا
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 ی هانظام است که در    ینا   یگرد  یشناختروش معقول و    یلدل   یک شده است.    یرفتهموضوع پذ  یندارد، ا  مثبت  یراتتاث  یزن  یداقتصا  یهابخش
موضع  هاآنگزارش حاضر )که موضع  یسندگاننو هرحالبه . شودیم یبندطبقه ی"خدمات بازپرور ی ورزش در زمره هادولت  یبندبودجه 

حس    یجادو ا  یریپذنظم تن و جان،    ینیبازآفر  یبرا  یخلاق باشد، ابزار  یمحتوا  ی دارا  کهآن از    یشباورند که ورزش ب   ین آنکتاد است( بر ا
 (.2013 ،1و همکاران  یتوبن) یرد گینم یخلاق جا  یعصنا یبندطبقهورزش در   ین،بنابرا؛ هاستگروه افراد و  دررقابت 

 پژوهش پیشینه    - 3

ی اسلامی رشناسایی جایگاه صنایع فرهنگی و خلاق در گسترش قدرت نرم جمهو  ( پژوهشی تحت عنوان"2020)  2یعیمطجعفرزاده و  
از قدرت سخت نباشد، کمتر از آن نیست؛ قدرتی که بجای    ترمهمامروزه اهمیت گسترش قدرت نرم برای کشورها اگر  " انجام دادند.  ایران

اخیر   یهاسالطی    حالیندرع ذهنی در جوامع تمرکز دارد.    یامپراتور فکری و ایجاد    هایینسرزمیزیکی بر اشغال  ف  هایینسرزماشغال  
تمرکز بر روی کالاها و خدمات فیزیکی، به کالاها و خدماتی که به ذهن مخاطب    یجابه مفهومی در صنایع ایجاد شده است که در آن  

های لازم برای مصادیق اغلب این صنایع ایع فرهنگی و خلاق شناخته شد. با توجه به اینکه ظرفیتکه بیشتر با نام صن  پردازد یممرتبط است  
قابل قبولی در ایران وجود دارد و   ماهیت ایدئولوژیک و جهانی جمهوری اسلامی، گسترش قدرت نرم در    واسطهبه   حالیندرع به میزان 

ایگاه صنایع فرهنگی و خلاق در گسترش قدرت نرم جمهوری اسلامی جمهوری اسلامی ضرورت دارد، هدف پژوهش حاضر شناسایی ج
که    باشدیمایران   صنایع  این  از  مصادیقی  شناسایی  به  راستا  این  در  مطالعات   تواندیمو  از  استفاده  با  باشد  موثر  نرم  قدرت  توسعه  در 

ر سه دسته از صنایع خلاق یعنی میراث فرهنگی، رسانه  را د  شدهییشناسامصادیق    یتدرنهاپردازد که  و مصاحبه با خبرگان می  یاکتابخانه 
" انجام داد.  با تاکید بر صنایع خلاق و پایدار  دستییعصناتوسعه    ( پژوهشی تحت عنوان"2020)  3ترکان  .کندیم  یبنددستهو فرهنگ و هنر  

که  دستییعصنا بومی و مردمی هر کشور است  آداب، عادات، رسوم، سنن و    هاییشه ر، هنرهای، اصیل،  اعتقادات،  عمیق و استوار در 
 ترینیمیقداز    دستییعصنااصفهان تجلی خلاقیت بومی و تاریخ پرشکوه ایران است.    دستییعصنافرهنگ معنوی جامعه دارد.    درمجموع 

، اندبوده جوامع    هاییازمندینکننده بسیاری از احتیاجات و    تامینمراحل مختلف تکامل اقتصادی،   بشری هستند که در   هاییت فعالانواع  
 دستی یع صنامهمی در جوامع دارد و    محیطییست ز، اثرات اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و  دستییعصناکه بر اساس اصول توسعه پایدار،  

هان از تنوع و گستردگی زیادی برخوردار بوده، هرکدام مواد اولیه بخصوصی را به  اصف  دستییعصناحافظه زنده تاریخ و تمدن بشری است.  
اصفهان    دستییعصناکه با توجه به جایگاه جهانی    دهدیمنشان    هایبررس کار گرفته، محصولات متعدد و متفاوتی را تولید کرده است.  

ناکارآمد و    هاییاستس اصفهان به دلیل    دستییعصناو وضعیت  این شهر به فراموشی سپرده شده است    دستییعصنااز    یتوجه قابل بخش  
تولید    یتحماعدمغیرحمایتی،   در  بومی  دانش  به  توجه  عدم  هنرمند،  سفر،  دستییعصنااز  راهنمایان  محدود  دانش  و   یدکنندگانتول ، 

اصفهان نتوانسته جایگاه واقعی خود را پیدا کند. همچنین حفظ استقلال و خلاقیت فکری    دستییعصنا  ...گمرکی و  هاییاستس خریداران،  
برای خود هویتی داشته باشد و برای دستیابی به اصول توسعه پایدار    سازدستتا هر کالای    شودیم، موجب  دستییعصناصنعتگر در ساخت  

یست بومی و شرایط زیست بومی جهت گسترش و معرفی صنایع ایرانی و خلق آثار هنری ماندگاری باید صنعتی خلاق با توجه دانش ز
  .داشت

پژوهشی تحت عنوان2019)  4همکاران و    یفیشر انسانی در صنایع خلاق  "  (  توسعه سرمایه  آموزش و  دادند.  طراحی مدل  انجام  این " 
پژوهش . این  بودهجمهوری اسلامی ایران    اییمصداوس پژوهش درصدد تبیین و طراحی مدل آموزش و توسعه سرمایه انسانی در خبرگزاری  

، هاداده کلاسیک( و به روش تحلیل محتوا انجام شده است. با توجه به کیفی بودن    ایینهزم)  یفیک کاربردی است که با رویکرد    هدف  نظر  از
آماری استنباطی و توصیفی در رویکرد کمی    یهاروش تحلیلی استفاده شده که جایگزین  -از روش تفسیری  هاداده   وتحلیلیه تجز  منظوربه 

عمیق    یهامصاحبه و    شدهانتخاب اولیه    یهانمونه هدفمند و گلوله برفی بوده است. در این پژوهش، ابتدا    صورتبه   یریگنمونهاست. روش  
از مدیران و متخصصان رسانه و اساتید دانشگاهی بوده، که پس از    نفر  13حبه، به تعداد  در مصا  کنندگانشرکتانجام گرفته است. تعداد  

از   ناشی  اولیه  مدل  مصاحبه،  چندین  کلیه    هایل تحلو    هایکدگذارانجام  کدگذاری  از  پس  ادامه  در  است.  شده   ی هامصاحبه حاصل 
و  هایکدگذار، مدل نهایی تکمیل گردیده است. نتایج گامبهگام و  دهش ییشناسامرتبط  یهامقوله  یرزاصلی مربوط و   یهامقوله، شدهانجام 

 

1 Benito et al. 
2 Jafarzadeh and Motiei 

3 Turkan 
4 Sharifi et al. 
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 یهاشاخص ها و  مدل مفهومی و اجزای مدل با مولفه،  یتدرنهابا رویکرد کیفی در کل نظریه، موجب طراحی مدل شده است و    هایلتحل
 .مربوطه ارائه شده است

 یهاسال در  " انجام دادند.  صنایع خلاق با رویکرد نوآوری کاربرمحور  شناسییبآس   عنوان " ( پژوهشی تحت  2016)  1همکارانو    یاوشیس  
قرار گرفته است.   موردتوجه  گذاری یاستس   هاییه روو در    شدهشناختهیک مجموعه در حال رشد در صنایع    عنوانبه اخیر صنایع خلاق  

نقش محرک و تسهیلگر فرایند تغییر، در کل   عنوانبه  تواندیمارزش اقتصادی صنایع خلاق فراتر از تولید آشکار کالاهای فرهنگی است و 
. باشدیمصنعتی    یهاشرکتبرای اجرای اقتصاد مقاومتی و پویایی    بستر لازم اقتصاد گسترش یابد. به نظر محققین، نوآوری و خلاقیت  

تغییر  ینترمهمتوسط کاربران شاید  دشدهیجااخلاق برای محصولات و خدمات جدید هستند. نوآوری  هاییدهاکاربران یک منبع مهم از 
کاربران بتوانند خود نوآور    کهیهنگامدر فرایند نوآوری از زمان انقلاب صنعتی بوده و در حال تبدیل به یک رویکرد بسیار قدرتمند است.  

به صنایع خلاق بر آن است که با   رویکردی نوین  ارائهحاضر با هدف    پژوهش  توسعه دهند.  خواهندیمدقیقا آنچه را که    توانندیمباشند،  
پیش روی صنایع خلاق را شناسایی کند و با استفاده از راهبردهای نوآوری کاربر این   یهاچالش معرفی صنایع خلاق و نوآوری کاربر،  

تحلیلی موضوع سعی در   -کند. این تحقیق با روش توصیفی  ارائه  هاچالش هایی برای رویارویی با این  حلو راه  یبندطبقهرا    هاچالش 
باید عنوان کرد که مشارکت کاربر روندی افزایشی در حوزه صنایع خلاق داشته است و انتخاب   یتدرنهارسیدن به اهداف مذکور دارد.  

و    یهاروش نوع   سازمان  راهبردهای  بر  کاربر  این  یهاچالش نوآوری  در  است.  تاثیرگذار  آن  روی  که    پیش  است  شایسته  شرایط 
 .پیش روی آن داشته باشند ی هاچالش ای به وضعیت صنایع خلاق در ایران و توجه ویژه  گذارانیاستس 

" انجام دادند. تبیین نقش کلیدی صنایع خلاق و فرهنگی در اقتصاد سده بیست و یکم  عنوان "( پژوهشی تحت  2016)  2ی اشترو    نژادمهد 
نظیر صنعت، خدمات و تولید شده است. بر   هابخشیک بخش نوظهور وارد رقابت با سایر  عنوانبه خلاق  در سده بیست و یکم، اقتصاد

تبیین نقش کلیدی صنایع خلاق و فرهنگی در اقتصاد سده بیست و یکم با استفاده از روش تحلیل محتوا    ایشانهمین اساس هدف مقاله  
  12.3٪،  2003تا    1999شد بخش خلاق و فرهنگی در اتحادیه اروپا از سال  مختلف نشان دهنده است که ر   یهاپژوهش . نتایج  بوده

بالاتر از رشد اقتصاد سراسری بوده است. در کشورهای آمریکای جنوبی کمک صنایع فرهنگی و خلاق به تولید ناخالص داخلی تقریبا به  
سرانه    8٪برای مکزیک و    2٪، بین   OECD بوده است. درصد هزینه خانوارها در خصوص فرهنگ و سرگرمی در کشورهای  3٪میزان  

نفر در طبقه صنعت   2011،347744است. افزون بر این در استرالیا بر اساس سرشماری سال    یرمتغ تولید ناخالص ملی برای بریتانیا  
( 2016) 3چهارده چریکی یعبداله  .اندکردهرا حفظ  3.5٪ملی در  یهاشغلو صنعت خلاق سهم ثابتی از کل  اندشده استخدامخلاق 

صنایع فرهنگی و خلاق  " انجام دادند.  مولد اقتصادی و نقش آن در دانشگاه  عنوانبه بررسی صنایع فرهنگی و خلاق    عنوان "پژوهشی تحت  
اهمیت   درجه  از  گذشته  دهی  چند  و  باشندیمبرخوردار    ازپیشیش بدر  صنعتی  تولیدات  شروع  با  تولیدات  یهاتفاوت .  مابین   فاهش 

که با همسو کردن اهداف فرهنگی با روند تولیدات صنعتی  اندیده رس به این نتیجه  نظرانصاحب و تولیدات فرهنگی،  هاکارخانه  پسندعامه
فرهنگی   هاییدگاهدو    بنابراین اشترات کابین تولید صنعتی؛  نمودمرتفع    زمانهم   صورتبه که دو نیاز انسان را    یافتدستبه صنایعی    توانیم

پژوهش حاضر به بررسی    روینازادر سطوح علمی و دانشگاهی شکل گرفته است.  یگذار اشتراک. پایه این اندگرفتهدرجه اهمیت قرار  در
و    پردازد ی ممولد اقتصادی و نقش آن در دانشگاه    عنوانبهصنایع فرهنگی   به روش کیفی  به روش    یآورجمع که  انجام   یاکتابخانه داده 

 پذیرفته است 

" انجام  ایجاد شهرهای خلاق  سازینهزمخلاق و صنایع فرهنگی    برهم کنش اقتصاد  عنوان "تحت  ( پژوهشی  2015)  4و جهانشاهلو  ییرضا  .
موفق    یمدلکه ارائه  طوریاند. به داده برای رسیدن به آن انجام    شهر خلاق مفهومی است که پژوهشگران متعدد، تحقیقات مختلفیدادند.  

 رویکرد شهر خلاق رویکردی فرهنگی به توسعه شهری است. هدف   . از این رو باشدیمموجود در این زمینه    یهادغدغه شهرها از    برای
و ارائه یک مدل  هاییژگیواین پژوهش شناسایی   با    شهر خلاق  ایران    فضاهای شهری در شهرهایفضایی از آن و ساختاری متناسب 

مبادرت  به استخراج متون یاکتابخانه است که با روش بررسی اسنادی و  یلیفرا تحل. پژوهش حاضر از نوع کاربردی و مروری و باشدیم
فرهنگی در  به نقش صنایع  توانی منتایج به دست آمده است که  هاآن و تطبیق  مختلف و مقایسه  پردازانیه نظرگردیده است. از تحلیل نظر 

راستای آموزش،   از فضاهای مغفول شهری در  یریگبهره در    تواندیماجتماعی شهرها اشاره داشت، این نوع توسعه    -اقتصادیتوسعه توامان  

 

1 Siavoshi et al. 
2 Mahdenjad and Ashtari 

3 Abdulahi Chahardeh Cheriki 
4 Rezaei and Jahanshahlou 
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بررسی نقش فناوری در    عنوان " ( پژوهشی تحت 2015) 1ی کهنو  پور آرانی  شوال  .قرار گیرد  مورداستفادهتولید، توزیع و مصر صنایع خلاق 
خلاقیت انسانی برای    نهایتیبصنایع فرهنگی، منبع  " انجام دادند.  ق: مطالعه موردی فرش دستبافت ایرانیتوسعه صنایع فرهنگی و خلا

و گسترش صنایع فرهنگی در کشورمان دارد.    سازیی بومدستیابی به رشد و شکوفایی در صنعت است و فناوری نقش اساسی برای پیشبرد و  
 ی توجه کم با توجه به پیشینه طولانی کشورمان در صنعت فرش و عدم استفاده از فناوری مناسب در طرح، رنگ، سایز و ابعاد، نوع، نخ و... و  

داشته باشند و کشورمان رقابت کم  به سلیقه مشتری موجب شده تا کشورهایی که عمر کوتاهی در این صنعت دارند، نقش پیشرو را در بازار 
تحلیلی و توصیفی و نیز با استفاده از مصاحبه و    یهاروش توفیقی را در کارنامه خود داشته باشد. در این پژوهش بر آنیم تا با استفاده از  

ماید. نتایج این پژوهش  مناسب برای پیشبرد این صنعت ارائه ن  حلراه مطالعه موانع و مشکلات موجود این صنعت را به چالش کشیده و  
  تواند یم که با توجه به پیشینه غنی فرهنگ ایرانی اسلامی کشور ایران، بخش فرهنگ و هنر با زایش و توسعه صنایع فرهنگی،    دهدی منشان  

برای    هاملت زار  مرکز اصلی اقتصادی کشور تبدیل شود و صنایع فرهنگی تنها اب  عنوانبه از حوزه هزینه محور به عرصه ثروت آفرینی وارد و 
از خلاقیت و نوآوری    یمندبهره در صنایع بومی است. همچنین به کمک فناوری و    گذارییهسرماحفاظت فرهنگ و هویت ملی آن کشور و  

   .فرش دستبافت ایران بود یوربهره شاهد رشد صادرات، درآمدزایی و  توانی مدر این حوزه 

" انجام  یمدل مفهوم  ک ی   - خلاق    عیاز صنا  تیدر حما  یمحل  یهادولت نقش  نوان " ع( پژوهشی تحت  2020)  2زپانچویک و    یک فازجال
 ی دولت محل  هاییتمسئول   ترینیاصل از   یکیاست.    یو نواح  هاشهرستانشهرها، شهرها،    یعموم  ت ی ریمربوط به مد  یمحل  دولتدادند.  

  تامین   یو چگونگ  یمحلخاص    یازهاین  نییشهروندان را در تع   دیبا  نیهمچن  یمحل  یهادولتکالا و خدمات است.    تامین  یهدف ادار
جهان، انتظارات نسبت به نقش   یاز کشورها  یاری( در بسGDP)  یناخالص داخل  دیساختار تول   ریی. با تغ دمشارکت دهن  یمحل  یازهاین  نیا

  ی توسعه اقتصاد یمناسب برا طیشرا جادیشامل ا ی. هدف ادارکندیم رییتغ  زین یمحل یاز رشد اقتصاد یتموردحمادر  یمحل یهادولت 
است.  شیدر حال افزا وستهیپ طوربه تریشرفتهپ یکشورها یناخالص داخل دیاز تول  قکه سهم اقتصاد خلا  دهدیمنشان  یاست. ارقام آمار

  یری گاندازه  یبرا  یمدل مفهوم  ک ی مقاله،    نی. در اکشند یمرا به چالش    یمحل  یهادولت خلاق"    عیمانند "صنا  یاقتصاد  دیجد  یهابخش
  تر کوچک   یادار  یواحدها  سهیامکان مقا  سندگانی نو  یشنهادیپ  . مدلشده  ارائهخلاق    عیاز صنا  تیدر توسعه و حما  یمحل  یهادولت تلاش  
 . کندی مخلاق فراهم  عیاز صنا تیدر حما هاآنو تعهد  شرفتیرا از نظر پ هاشهرستانمانند 

سالرنو   بوسلا   پژوهشی تحت  2016)  3و   )" توسعه محل  یفرهنگ  عیخلاق، صنا  اقتصادعنوان  دادند.یو  انجام  ترس   نیا  هدف  "    م ی مقاله 
، منظور  نیا   یاست. برابوده    یو توسعه محل  یعوامل محرک رشد اقتصاد  عنوانبه و اقتصاد خلاق    یخلاق و فرهنگ  عیروشن از صنا  یری تصو

را منعکس    یخلاق و فرهنگ  عی صنا  میو مفاه  کرده  وتحلیلیه تجزاقتصاد خلاق را    تیدر مورد اهم  ریاخ  یهادادهاز    یمقاله برخ در این  
توجه شده  گری از طرف د  یاجتماع هیو سرما یارض  هیسرما میو مفاه سویک از  یاقتصاد خلاق و توسعه محل یوندهای. در متن، به پکند یم

ایشان این بوده است  هدف مقاله  انجام دادند.    "عوامل توسعه صنعت خلاقعنوان "وهشی تحت  ( پژ2015)  4مارتینیتی و کریزدیکاست.  
خلاق در    عیبر توسعه صنا  رگذاری، عوامل تأثصنایع خلاق  یفاکتورها  یابی ارز  کپارچهیمدل    جادیعوامل و ا  وتحلیلیهتجزبا استفاده از    که

به   یستمیس   کرد ی خلاق رو  عیصنا  یتئور  یشناسروش .  دهدقرار    وتحلیلیه تجزکل اقتصاد مورد    یبخش برا نیا  تیاهم  نه یرا در زم  یتوانیل
ساخته شده است،   Tosmana  افزارنرم ، که توسط  یف ی ک   اییسه مقا  لیتحل  یهاروش با استفاده از    قیخلاق ندارد. عوامل تحق   عیصنا  فیتوص 

 ی اقتصاد  یهافرصت  تمام  از  استفاده  منظوربه بالا و متوسط    ریثا ت  یعوامل دارا  تی تقو  یبرا  تی مورد اولو  و در   گرفتقرار    وتحلیلیه تجزمورد  
 اند عبارتکه عوامل با وزن بالا    دهدیمعوامل نشان    وتحلیلیهتجز  جی. نتاادهارائه د  هایییه توص خلاق،    عیتوسعه بخش صنا  یبرا  یو اجتماع

عوامل در   نیا  شیدارند. افزا  یقو  یهمبستگ  بی عوامل ضر  ینچنهم .  تیشاخص خلاق  -2فرهنگ و    یبرا  یخصوص   هایینههز  -1از:  
دولت   هایینههز: از اندعبارت متوسط  ریثاند. عوامل با ت هست مدت ی طولان، اهداف یآموزش  ستمیس   ک یارتباط با  ل یبه دل  یو استون  یتوانیل

از: اشتغال    اندعبارتبر وزن کم    رگذاریثا و توسعه و شاخص تحمل. عوامل ت  قیاشتغال در تحق   زانیفرهنگ، تعداد حق ثبت اختراع و م  یبرا
که    ی. عاملیعال  لاتیتحص  یو توسعه و ساکنان دارا  قیتحق   یدولت برا   هایینه هز،  صنایع خلاقبخش    دی، صادرات تول خلاق  عیدر صنا

 . است یفرهنگ هاییتفعالدر رشد اقتصاد ندارد مشارکت در  یریتاث چیه

بر صنایع فرهنگی خلاق بوده است   موثرعوامل    یسازمدل  یتدرنهاو    یبندرتبه که بیان شد در این پژوهش به دنبال شناسایی و    طورهمان
، یو نهاد  یساختار  یهاسرمایهسرمایه انسانی،    معیار اصلی شامل: سرمایه فرهنگی،  6  یتدرنهابا مطالعه در کبانی نظری و پیشینه پژوهش  

 

1 Shoal Pour Arani and Kohani 
2 Fazlagić and Szczepankiewicz 

3 Boccellaa and Salerno 
4 Martinaitytė and Kregždaitė 
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معیارهای اصلی اثرگذار بر صنایع   عنوانبه   کارآفرینانه  یهامهارت،  خلاقفرهنگی  صنایع    یازموردن  یهازیرساخت  ،دولت  هاییت حما
  3شکل  شمای مدل پیشنهادی همانند   یتدرنهاشخص شده است و م  2جدول  فرهنگی خلاق معرفی شده است و زیرمعیارها نیز همانند  

 ترسیم شده است. 

 . بر صنایع فرهنگی خلاق   موثر عوامل    - 2جدول 

Table 2- Factors affecting creative cultural industries. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . مدل مفهومی پژوهش )برگرفته از مبانی نظری پژوهش(   - 3شکل 
Figure 3- The conceptual model of the research (taken from the theoretical foundations of the research). 

 پژوهش  روش  - 4

ایران  یعبر صنا  موثرعوامل  مدل  طراحی   منظوربه   آن  و بوده یادومرحله نوعی روش  که اکتشافی ترکیبی   روش  از فرهنگی خلاق در 

 ،1پلانوکلارک   و   کرسول) است شده گرفته بهره  ،گیرد یم قرار بخش کیفی نتایج رد  یا تایید خدمت در پژوهش  کمی بخش هاییافته

 

1 Creswell and Plano Clark 

 زیرمعیار  معیار  ردیف 
 فرهنگی   یهامدیریت دانش سرمایه سرمایه فرهنگی  1

 سرمایه فرهنگی  ی سازغنی
 فرهنگی موجود   یهاسرمایه  یارتقاء و مستندساز

 دانشگاهی مرتبط یهاایجاد و توسعه رشته سرمایه انسانی  2
 انسانی متخصص در حوزه صنایع فرهنگی خلاق  یتربیت نیرو 

 ی گسترش فرهنگ خلاقیت و نوآور 
 صنایع خلاق   یهاتوسعه خوشه ی و نهاد  یساختار  یها سرمایه 3

 رفع موانع قانونی و ایجاد تسهیلات جهت توسعه صنایع خلاق 
 اختصاص درصد مناسبی از بودجه حمایت از صنایع به صنایع خلاق  دولت  های حمایت 4

مالی و غیرمالی از   یها حمایت منظوربهسازمانی   ی اندازحمایت از طراحی و راه
 المللی بین ی فعال در حوزه صنایع خلاق با هدف حضور در بازارها هایشرکت

صنایع    موردنیاز یهازیرساخت 5
 خلاق فرهنگی 

 فرهنگی  ی توسعه و ترویج فناور

 دانشگاهی مرتبط هایرشتهایجاد و توسعه 

 مراکز رشد صنایع خلاق  یازاند راه

 خطرپذیر در حوزه صنایع خلاق   یگذارسرمایه  یهاصندوق  یاندازراه

 فعال در این حوزه  هایشرکت یکارآفرینی برا  های مهارتآموزش  کارآفرینانه  هایمهارت 6
  ی تخصصی کارآفرینی در حوزه صنایع خلاق با همکار یها کارگاه یاندازراه

 فعال در این حوزه یها ها و شرکتدانشگاه
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 اجرا و تدوین مدل ذیل مبنای بر پژوهش فرایند ،یطورکلبه است. کمی یهاروش  یسوبه کیفی هایش رو توالی از روش، این در (.2011

 گردید. 

صنایع فرهنگی  پیرامون  پژوهش  تجربی و نظری ادبیات   ،صنایع فرهنگی خلاق حوزه در  علمی متون ارزیابی  و مطالعه از پس  اساس، این بر
 پنل عوامل نهایی این تدوین منظوربه سپس، گردید. استخراجصنایع فرهنگی خلاق  بر    رو عوامل موث  گردآوری مختلف ابعاد درخلاق  

 در که است مندیساخت ارتباطی رو یک  دلفی، روش  قرار گرفتند. ارزیابی و  یموردبررس  دور دو در  نظری هاییافته  و گرفته لشک دلفی

 اهدافی روش عمدتا  این .کرده است پیدا توسعه و شدهابداع برهم اندیشی خبرگان تکیه با تعاملی و سامانمند  گویییشپ منظوربه  اصل

تصمبه  مناسب اطلاعاتی تهیه یا یناناطمقابل  و نوآورانه  هاییدها کشف چون  فرایندی دلفی روش  . کندیم دنبال را گیرییم منظور 

در  ییهاپرسشنامه  توزیع طریق از که  است خبرگان و  کارشناسان از گروهی نزد  موجود دانش  یبندطبقه  و  یآورجمع  برای یافته ساختار
 پژوهش این در پنل دلفی اعضای (1996، 1زیگلیوو  )آدلر گیرد یم صورت  نظرات دریافتی و هاپاسخ شدهکنترل بازخورد  و افراد این بین

 و معاونین رؤسا، از نفر 45 و  هادانشگاه  در فرهنگی یهاگروه  هیات علمی اعضا از نفر 48 فرهنگی، محققان و  از خبرگان نفر 15 شامل
 دلفی، یهاپانل در   افراد این حضور و شناسایی معیار بودند. کشور سطح در  دستییعصناو    یگردشگر  کارشناسان وزارت میراث فرهنگی،

 در حوزه یلاتیاز تحص برخورداری)  نظری  بعد دو درصنایع فرهنگی خلاق   حوزه در ضمنی یا رسمی تخصص  و دانش از یبرخوردار

 تجارب از برخورداری) تجربی و  (فرهنگی یهاگروه  علمی هیات اعضا نزد  یژه وبه  حوزه  این در ییهاطرح  یا مقالات  تدوین فرهنگ و

تحصیلات دانشگاهی   از تنهانه خبرگان از گروه  این بود. (دستی یعصناو    یگردشگر  وزارت میراث فرهنگی، حوزه در یژه وبه مدیریتی   و شغلی
صنایع فرهنگی   مدیریتی هاییتموقع  در بلکه بودند، برخوردارخلاق   صنایع فرهنگی مطالعات حوزه در مطلوب آموزشی تجارب و لازم

 هر از پس گردیده، پنل ارسال اعضا برای دور  دو  در پرسشنامه دلفی، پنل تشکیل از پس ترتیب، بدین داشتند. کار اشتغال به نیزخلاق  

 جمع از بودند، برخوردار کمتری توافق از که مواردی و شده داشته نگه در مدل بالاتر میانگین با عوامل ،قرارگرفته ارزیابی مورد  نتایج دور

صنایع فرهنگی خلاق   پیرامون عوامل موثر بر پنل اعضا میان توافق دلفی، اجرای نهایی مرحله در که آن تا شدند گذاشته عوامل کنار دیگر
 دارای عوامل میان تمایزگذاری و عوامل استخراج منظوربه  اکتشافی عاملی یلتحل  یندفرا عوامل، استخراج از پس رسید. مطلوب حد به

 یبندو خوشه  یهاروش  از یکی عاملی اکتشافی تحلیل که پذیرفت صورت منظور بدین تکنیک  این کاربرد  پذیرفت. صورت وجوه مشترک
 .شود یم استفاده سوال مجموعه یک  زیربنایی عوامل شناسایی برای تکنیک  این مدیریتی از مطالعات در است. یکاوداده  حوزه در هاداده

 عوامل دارند. پائین همبستگی عوامل سایربا  و داشته ییبالا همبستگی  باهم که است گویه هائی شامل مجموعه عامل هر این روش، در

و   یگردشگر  کارشناسان وزارت میراث فرهنگی، پژوهش، چهارم  و سوم  مرحله در  جامعه آماری . شوندیم حذف  نیز عنصر دو یا یک 
 . باشدیمنفر   384که با توجه به جدول کرجسی و مورگان، حجم نمونه برابر با  بودنفر   10000 حدودا که دستییعصنا

 گردآوری روش  و ساده  یاطبقه و قضاوتی   -هدفمند  یریگنمونه یهاروش  ترتیب به نیز کمی و کیفی بخش دو در یریگنمونه  هاییوه ش 

  بود.   پرسشنامه ابزار با(  یسازمدل و عامل تحلیل ،هاشاخص تایید(ی  پیمایش و (هاشاخص  تدوین(ی  اسناد ترتیب به نیز اطلاعات
 استفاده با کیفی بخش در پژوهش اعتبار .بهره گرفته شده است   LISREL8و     spss22افزارنرم  از هاداده  وتحلیلیهتجز منظوربه  ،ینهمچن

 .است گردیده ارزیابی محتوایی و صوری اعتبار رو اساس بر  کمی بخش در و موازی  یهاداده ی وجوجست و اعضا کنترل فن دو از
 از یریگبهره  و  هایافته تفاسیر  و یسینوگزارش  نگهداری، گردآوری، ساختاریافته فرایندهای از یریگبهره  با  کیفی بخش در ارزیابی پایایی

را در روش آلفای کرونباخ    70/0  ی بالااستخراجی پایایی    یهاشاخصو در بخش کمی،   شدهانجام  صلاحیت متخصص واجد هایپانلیست 
 . اندداده به خود اختصاص 

 پژوهش   های یافته   - 5

 و شناساییصنایع فرهنگی خلاق    عوامل موثر بر  مثابهبه   عامل  62  تحقیق، تجربی و نظری ادبیات بررسی و اسنادی  مطالعات از پس
برای  و شد گرفته بهره  دلفی فن از هاآن اعتبار ارزیابی عوامل و این نمودن نهایی منظوربه   شد. طراحی عوامل این مبنای بر یاپرسشنامه

 پرسشنامه این در گردید. تکرار دلفی روش  دور  دو ،صنایع فرهنگی  عوامل نهایی موثر بر پیرامون کنندگانشرکت میان نهایی توافق به نیل

نمایند. دارند، وجود تحقیق متغیرهای خصوص  در  هاآن دیدگاه از دیگری عامل اگر که بود   شدهخواستهپاسخگویان   از این    طبق  ذکر 

 

1 Adler and Ziglio 
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 15  از  که   حوزه  نیا  خبرگان  توسط  سپسداده شد.    موردنظر  یارهایشامل زیرمع   یاگروه پرسشنامه  یک از اعضای ک نخست به هریتکن
قرار گرفت. برای غربال اولیه    یموردبررس   هاشاخص  تک   تک   یدلف   روش   طبق  بودند  اشنا  امور  هیکل  با  و   بودند   شده  انتخاب  کارشناس

حذف شدند. تکنیک دلفی در    7با امتیاز زیر    یهاشاخص و    باشدی م  7تا    1بین    شده  دادهتخصیص  امتیازات    شدهییشناساهای  شاخص
  مشاهدهقابل   2و  1جداول کنیک دلفی در  راند ادامه یافت و در راند دوم با دستیابی به توافق نهائی متوقف شده است. نتایج حاصل از ت  2
 . باشدیم

 . نتایج گام نخست تکنیک دلفی   - 1جدول 
Table 1- The results of the first step of the Delphi technique. 

 

 . تکنیک دلفی نتایج گام دوم    - 2جدول 
Table 2- The results of the second step of the Delphi technique. 

 

 میانگین  تعداد خبره  زیرمعیار  معیار 
 7 15 فرهنگی   یهامدیریت دانش سرمایه سرمایه فرهنگی 

 6.33 15 فرهنگی سرمایه  ی سازغنی

 7.2 15 فرهنگی موجود   یهاسرمایه  یارتقاء و مستندساز

 7 15 دانشگاهی مرتبط یهاایجاد و توسعه رشته سرمایه انسانی 

 7.26 15 انسانی متخصص در حوزه صنایع فرهنگی خلاق  یتربیت نیرو 

 7.33 15 ی گسترش فرهنگ خلاقیت و نوآور 

و   یساختار  یها سرمایه
 ی نهاد

 7.46 15 خلاق فرهنگی  صنایع   یهاتوسعه خوشه

 7.46 15 خلاق  فرهنگیرفع موانع قانونی و ایجاد تسهیلات جهت توسعه صنایع  

 7.66 15 خلاق  فرهنگیاختصاص درصد مناسبی از بودجه حمایت از صنایع به صنایع   دولت  های حمایت

مالی و غیرمالی از   یها حمایت منظوربهسازمانی   ی اندازحمایت از طراحی و راه
 المللیبین یخلاق با هدف حضور در بازارها   فرهنگیفعال در حوزه صنایع   هایشرکت

15 7.26 

  موردنیاز یهازیرساخت
 خلاق فرهنگی صنایع  

 7.33 15 فرهنگی  ی توسعه و ترویج فناور

 7.13 15 دانشگاهی مرتبط یهاایجاد و توسعه رشته

 7.6 15 خلاق فرهنگیمراکز رشد صنایع   یاندازراه

 7.33 15 خلاق  فرهنگیخطرپذیر در حوزه صنایع   یگذارسرمایه  یهاصندوق  یاندازراه

 7.53 15 فعال در این حوزه  هایشرکت یکارآفرینی برا  های مهارتآموزش  کارآفرینانه  هایمهارت

 ی خلاق با همکار فرهنگیتخصصی کارآفرینی در حوزه صنایع   یها کارگاه یاندازراه
 فعال در این حوزه یها ها و شرکتدانشگاه

15 7.26 

دسترسی به منابع مالی  
 مناسب 

 7 15 گذاران داخلی و خارجیدسترسی به سرمایه

 7.06 15 خطرپذیر در کشور  یگذارسرمایه  یهاوجود صندوق

 میانگین  تعداد خبره  زیرمعیار  معیار 
 7.11 15 فرهنگی   یهامدیریت دانش سرمایه سرمایه فرهنگی 

 7.20 15 فرهنگی موجود   یهاسرمایه  یارتقاء و مستندساز
 7.18 15 دانشگاهی مرتبط یهاایجاد و توسعه رشته سرمایه انسانی 

 7.13 15 انسانی متخصص در حوزه صنایع فرهنگی خلاق  یتربیت نیرو 
 7.66 15 ی گسترش فرهنگ خلاقیت و نوآور 

  یساختار  یها سرمایه
 ی و نهاد

 9.12 15 خلاق   فرهنگیصنایع   یهاتوسعه خوشه
 8.10 15 خلاق  فرهنگیرفع موانع قانونی و ایجاد تسهیلات جهت توسعه صنایع  

 7.33 15 خلاق  فرهنگیاختصاص درصد مناسبی از بودجه حمایت از صنایع به صنایع   دولت  های حمایت
مالی و غیرمالی از   یها حمایت منظوربهسازمانی   ی اندازحمایت از طراحی و راه

 المللیبین یخلاق با هدف حضور در بازارها   فرهنگیفعال در حوزه صنایع   هایشرکت
15 8.33 

  یهازیرساخت
صنایع   موردنیاز
 خلاق فرهنگی 

 7.77 15 فرهنگی  ی توسعه و ترویج فناور
 7.11 15 دانشگاهی مرتبط یهاایجاد و توسعه رشته

 7.33 15 خلاق فرهنگیمراکز رشد صنایع   یاندازراه
 7.26 15 خلاق  فرهنگیخطرپذیر در حوزه صنایع   یگذارسرمایه  یهاصندوق  یاندازراه
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 . ادامه   - 2جدول 
Table 2- Continued. 

 

 

 

 

 

نخست   گام  عواملدر  از  کدام  هر  به  زی   کارشناسان  و  داده  تانمره  راستای  در  نیز  جدیدی  انتخاب  رمعیارهای  آن    اندنموده ثیرگذاری  که 
مناسب   مالی  منابع  به  دسترسی  معیار  تحت  آن  یبنددستهزیرمعیارها  تعداد  و  است  با    2ها  شده  پرسشنامه  مجدد  و  است  بوده  مورد 

باشد همچنین  ه میقابل مشاهد  2جدول  زیرمعیارهای جدید تهیه شده است و در اختیار خبرگان قرار گرفته است تا نمره دهند که نتایج آن در  
میانگین نمرات معیارها و زیرمعیارها    کهییجاازآندر گام دوم تکنیک دلفی   سازی حذف شده است.در مرحله اول دلفی زیر معیار غنی

 رسد.باشد یعنی میان کارشناسان اجماع نظر صورت گرفته و تکنیک دلفی در گام دوم به اتمام میمی  7همگی بالاتر از 

 صنایع فرهنگی خلاق   بر   موثر های  مولفه اکتشافی    املی تحلیل ع   - 5-1

که متغیرهای هر خوشه  طوریه اند بگرد هم آمده   ییهاخوشه   صورتبه دهد که متغیرها  تحلیل عامل با ایجاد ماتریس همبستگی، نشان می
هستند. متغیرهای هر خوشه نیز    ی ردبررس موها همان ابعاد موضوع  باشند. این خوشههای دیگر همبسته نمی با هم همبسته بوده و با خوشه 

که هیچ همبستگی با متغیرهای دیگر ندارند باید حذف شوند، زیرا متغیرهای مورد تحلیل باید    یرهاییمتغ های سنجش آن بعد است.  آیتم
محاسبه های سنجش تناسب حجم نمونه جهت تحلیل عاملی  یکی از روش  همبستگی معقولی با برخی متغیرهای دیگر تحلیل داشته باشند.

های موجود برای تحلیل عامل بسیار  باشد همبستگی  5/0آماره بیش از    مقدار این  است. چنانچه  ( 1نمونه  کفایت ارزیابی )شاخص  آماره
را خواهید    شدهانتخابکفایت نمونه    KMOبنابراین اگر حجم متنابهی از داده را گردآوری کرده باشید با استفاده از شاخص  ؛  مناسب است 

 یافت.

 .(KMO)محاسبه شاخص کفایت نمونه    - 3جدول 
 Table 3- Calculation of sample adequacy index (KMO). 

 

 

های موجود برای تحلیل عامل اکتشافی مناسب است.  است بنابراین همبستگی  آمدهدستبه   719/0در این مطالعه   KMOخروجی آزمون  
جدول   این اول ستون . گیرد ی م قرار یموردبررس  متغیرها سایر واریانس  با  موردنظر متغیر واریانس بین  همبستگی در مرحله بعد میزان 

(initial) کندی م بیان مناسب را عاملی تحلیل از استفاده (1آن )حداکثر   بودن بالا که هستند ابتدایی یهاداده از شدهاستخراج اشتراکات.  
 در هاداده  بودن مناسب ی برایتایید 5/0از  تربزرگ  مقدار نیز اینجا در است. شده بیان عوامل  از استخراج اشتراکات مقدار دوم  ستون در

 این  4جدول   در  .شود گذاشته کنار تحلیل در  آن به سوال مربوط  بایستی باشد کم متغیری برای مقدار این اگر .باشدیم عاملی تحلیل

 در متغیرها کلیه برای میزان این است مشخص که  گونههمان است. شده داده نشان  صنایع فرهنگی خلاق  بر  موثر  هایمولفه برای مقادیر

 کرد.  استناد هاآن به تحلیل منظوربه  توانیم و باشندیم  استاندارد  گرفته آزمون صورت هایی خروج لذا دارد. قرار شده تعیین بازه 

 

 

 

1Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy 

(KMO)   

 میانگین  تعداد خبره  زیرمعیار  معیار 

 7.66 15 فعال در این حوزه  هایشرکت یکارآفرینی برا  های مهارتآموزش  کارآفرینانه  هایمهارت
 ی خلاق با همکار فرهنگیتخصصی کارآفرینی در حوزه صنایع   یها کارگاه یاندازراه

 فعال در این حوزه یها شرکتها و دانشگاه
15 7.33 

دسترسی به منابع  
 مالی مناسب 

 7.66 15 گذاران داخلی و خارجیدسترسی به سرمایه
 8.11 15 خطرپذیر در کشور  یگذارسرمایه  یهاوجود صندوق

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy . 0.719 

Bartlett's Test of Sphericity Approx .Chi-Square 701.898 

df 78 
Sig. 0.000 
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 . بر صنایع فرهنگی خلاق   موثر های  مولفه اشتراکات    - 4جدول 
Table 4- Commonalities of the components affecting the creative cultural industries. 

 

 

 

 

 

 

دارند. خروجی تحلیل عامل    1از    تربزرگ شده است که مقدار ویژه    ییشناساعامل    Total Variance Explained  7خروجی    بر اساس
 مشاهده است:قابل   5جدول   اکتشافی در

 . صنایع فرهنگی خلاق   بر   موثر های  مولفه تعیین عناصر    - 5جدول 
Table 5- Determining the elements of the components affecting the creative cultural industries. 

 

 

 

 

 

 

 

 

ارائه    3  شکلدر  برای بررسی متغیرهای اصلی تحقیق    ییمدل نهاسازی با استفاده از مدل معادلات ساختاری صورت گرفته است.  مدل
 . م شده است یزرل ترس یافزار لن مدل با اقتباس از برونداد نرم یشده است. ا

 نیکویی برازش مدل   - 5-2

 دو بهنجار مدل برابر است با: -یشاخص خ

ن یبرخوردار است. همچن  یخوب یمدل از برازندگ  040/0برابر  (RMSEA)ب ی ن مجذورات تقریانگیشه می شاخص ر جاکهازآنن یهمچن
 آمده است. 6جدول  که در   اندگرفته قرار  موردقبولز در بازه یبرازش ن یکوئ ین یهار شاخصیسا

 

Initial Extraction  
1.000 0.578 Q1 
1.000 0.547 Q2 
1.000 0.598 Q3 
1.000 0.586 Q4 
1.000 0.808 Q5 
1.000 0.648 Q6 
1.000 0.543 Q7 
1.000 0.651 Q8 
1.000 0.521 Q9 
1.000 0.643 Q10 
1.000 0.611 Q11 
1.000 0.595 Q12 
1.000 0.727 Q13 
1.000 0.587 Q14 
1.000 0.818 Q15 
1.000 0.658 Q16 
1.000 0.545 Q17 

  
  

 Component 
1 2 3 4 5 6 7 

Q1 0.575       
Q2 0.589       
Q3  0.591      
Q4  0.764      
Q5  0.589      
Q6   0.685     
Q7   0.844     
Q8    0.761    
Q9    0.508    

Q10     0.706   
Q11     0.605   
Q12     0.628   
Q13     0.694   
Q14      0.531  
Q15      0.761  
Q16       0.518 

Q17       0.592 

(1 ) = =
2χ 87.32

2.729.
df 32
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 . متغیرهای پژوهش ن  ی ارتباط ب   یی د مدل نها ی ی ج تا ی نتا   - 3شکل 
Figure 3- The results of confirming the final model of the relationship between research variables. 

 . ی برازش مدل ساختار   ی ی کو ی ن   ی ها شاخص   - 6جدول 
Table 6- goodness of fit indices of the structural model. 

 

 

 داده شده است. نشان 7  جدولدر  از معیارها بر صنایع فرهنگی خلاق  هرکدام نتایج بررسی اثر معیارهای اصلی و رتبه

 . نتایج بررسی اثر معیارهای اصلی بر صنایع فرهنگی خلاق   - 7جدول 
Table 7- The results of investigating the effect of the main criteria on creative cultural industries. 

 

 

 

 

 

 گیری یجه نت و   بحث   - 6

ن  ینا   یرز  یجنتا  یتدرنهاخلاق انجام شده است که    یفرهنگ  یعبر صنا  موثرعوامل    یسازمدلو    یبندرتبه  یی،با هدف شناسا  یزپژوهش 
 یع صنا  یهاخوشه تعداد    نمود که:  یان ب  گونهینا  توانی ماست و  رتبه اول را کسب نموده    یو نهاد  یساختار  هاییهسرما  است:  آمدهدستبه 

  یفرهنگ  یعبر توسعه صنا  موثروامل  ع  ینترمهماز    یکیخلاق در کشور    یعصنا  کنندهیبانیپشت  یهاسازمانو    ینو قوان   کشورخلاق فعال در  
 های یرساختز  است.  راستاهم(  2013)  1و همکاران   ینگ یوپهمچون ج   یپژوهشگران  یجپژوهش با نتا  ینا  یج. نتارودی مخلاق به شمار  

و    را کسب نموده   وم خلاق رتبه د   یفرهنگ  یعصنا  یازموردن و   یزاتمرتبط، تجه   یدانشگاه  یهارشته نمود که:    یانب  گونهینا  توانیماست 
همچون    ی پژوهشگران  یجپژوهش با نتا  ینا  یجخلاق نقش دارد. نتا  یفرهنگ  یععامل مهم بر توسعه صنا  یندوم  عنوانبه   یافزارسخت امکانات  

 

1 Jiuping et al. 

 RMSEA GFI AGFI NFI NNFI IFI شاخص برازندگی 
 0-1 0.9 < 0.9 < 0.9 < 0.9 < 0.1 > قبولقابلر  یمقاد

 0.94 0.95 0.96 0.98 0.92 0.040 شده محاسبهر یمقاد

 نتیجه  tمقدار آماره   مقدار بار عاملی  ضریب مسیر  اندیس 
CC 7.05 0.59 خلاق فرهنگی صنایع    ←سرمایه فرهنگی  
HC 11.22 0.55 خلاق فرهنگی صنایع  ←  سرمایه انسانی  
SIC 11.38 0.71 خلاق فرهنگی صنایع   ←ساختاری و نهادی  هایسرمایه  
GS 8.61 0.60 خلاقفرهنگی صنایع  ←  دولت های حمایت  
RI 8.82 0.65 خلاق فرهنگی صنایع  ←  خلاقفرهنگی صنایع    موردنیاز یهازیرساخت  

ES 9.06 0.48 خلاق فرهنگی صنایع    ← کارآفرینانه  هایمهارت  

AR  11.07 0.45 خلاق فرهنگی صنایع   ←دسترسی به منابع مالی مناسب  
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  گذاری یهسرمانمود که: نسبت   یان ب گونه ینا توانی ماست و   را کسب نموده  م دولت رتبه سو هاییتحما است. راستاهم( 2010) 1ی اکسو
 ییخلاق نقش بسزا  یفرهنگ   یع( در توسعه صنایدولت  هاییبانیپشتو    هایتحما)  یمل  هایگذارییه سرماخلاق به کل    یعدولت در صنا

را کسب    رتبه چهارم   یفرهنگ  یهسرما  است.  راستاهم(  2013و همکاران )  جیوپینگ  همچون    یپژوهشگران  یجپژوهش با نتا  ینا  یجدارد. نتا
  موردتوجه خلاق    یعمنطقه جهت توسعه صنا  یخیتار  یهاداشتهملت و    یک   یفرهنگ  ینمود که: غنا  یانب  گونهینا  توانی ماست و    نموده

رتبه پنجم را کسب   نسانیا  یهسرما  است.  راستاهم(  2013و همکاران )جیوپینگ  همچون    یپژوهشگران  یجپژوهش با نتا  ینا  یجاست نتا
خلاق   یعدر صنا یتعوامل موفق  ینترمهماز  یکیرا  یانسان یهدر تمام مطالعات، سرما تقریبانمود که:  یانب گونهینا توانیماست و  نموده

نتا  ینا  یجنتا  انددانسته  با  اکسو  یپژوهشگران  یجپژوهش  و  2010)  یهمچون   یاهمهارت  است.  راستاهم(  2010)  2همکاران و    چن( 
علاوه بر    ینمتخصص  یت؛ثروت از دانش و خلاق  یدنمود که: جهت تول   یانب  گونهینا  توانیماست و    رتبه ششم را کسب نموده  ینانهکارآفر

همچون    نیپژوهشگرا  یجپژوهش با نتا  ینا  یجداشته باشند نتا  یزرا ن  ینیلازم در کارآفر  یهامهارت  یدخاص، با  یتخصص در رشته علم
 است.  راستاهم( 2010( و چن و همکاران )2010) یاکسو

  ی و خارج   یداخل  گذارانیه سرمابه    ینمود که: دسترس   یان ب  گونهینا  توان یاست و م  مناسب رتبه هفتم را کسب نموده   یبه منابع مال  دسترسی
ها  به روش  یستیباشد و با موثرق خلا یفرهنگ یعدر توسعه صنا تواندیمدر کشور  یرخطرپذ گذارییهسرما یهاصندوق وجود    ینو همچن

 است.   راستا( هم2013و همکاران )   جیوپینگ  ( و  2010)  یهمچون اکسو  یپژوهشگران  یجپژوهش با نتا  ینا  یجنمود. نتا  ه توج   یمال  تامین

 پژوهش   ی شنهادها ی پ   - 6-1

 : معیار سرمایه فرهنگی بر اساسپیشنهاد 

 . فرهنگی موجود ی هاسرمایه  ی ، ارتقاء و مستندسازی سازفرهنگی جهت حفظ، غنی  ی هامدیریت دانش سرمایه −

 :معیار سرمایه انسانی بر اساسپیشنهاد 

 . دانشگاهی مرتبط ی هاایجاد و توسعه رشته −
 . انسانی متخصص در حوزه صنایع فرهنگی خلاق  ی تربیت نیرو −
 . ی گسترش فرهنگ خلاقیت و نوآور −

 :یو نهاد یساختار یهاسرمایهمعیار  بر اساسپیشنهاد 

 . خلاق  فرهنگیصنایع  ی هاتوسعه خوشه −

 . خلاق  فرهنگی رفع موانع قانونی و ایجاد تسهیلات جهت توسعه صنایع  −

 :دولت هاییتحمامعیار  بر اساسپیشنهاد 

 . خلاق  فرهنگیاختصاص درصد مناسبی از بودجه حمایت از صنایع به صنایع  −
خلاق با هدف حضور در    فرهنگیفعال در حوزه صنایع    ی هامالی و غیرمالی از شرکت  ی هاحمایت  منظوربه سازمانی    ی اندازراهحمایت از طراحی و   −

 . المللی بین ی بازارها

 :خلاقفرهنگی صنایع  یازموردن یها زیرساختمعیار  بر اساسپیشنهاد 

 . ی فرهنگ  ی توسعه و ترویج فناور −
 . دانشگاهی مرتبط ی هاایجاد و توسعه رشته −

 . مراکز رشد صنایع خلاق  ی اندازراه −

 

1 Aksoy 2 Chen et al. 
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 . خلاق  فرهنگی خطرپذیر در حوزه صنایع   ی گذارسرمایه  ی هاصندوق  ی اندازراه −

 :کارآفرینانه یهامهارت معیار  بر اساسپیشنهاد 

 . فعال در این حوزه  ی هاشرکت ی کارآفرینی برا ی هاآموزش مهارت −

 . فعال در این حوزه ی هاها و شرکتدانشگاه ی خلاق با همکارفرهنگی ینی در حوزه صنایع تخصصی کارآفر ی هاکارگاه ی اندازراه −

 خاص پژوهش   ی ها ت ی محدود   - 6-2

 قیتحق  مشکلات  .باشدنمی یمستثناصل   نیا از زین حاضر قیتحق  که باشدمی  یمشکلات یدارا خود خاص تیماه به توجه  با یق یتحق  هر
 : نمود عنوان ری ز صورتبه  توانی م را حاضر

 . های آماری انتخابی پژوهشگرمحدود بودن پژوهش حاضر به روش −

 . محدود بودن پژوهش حاضر به مدل انتخابی پژوهشگر −

 . های آینده مقطعی بودن پژوهش و عدم تعمیم نتایج پژوهش به سال −

 ی های آت پژوهش   ی شنهاد برا ی پ   - 6-3

 مطرح است: یقات آتیق تح یل برایذ هاییه توص و  هایشنهاد پز ین پژوهش نیدر ا

 طلبد. یمتعدد را م  ی هاج حاصله از پژوهشینتا ی بندجمع ها و افتهی ی سازروشن  ی یل را برافرا تحلپژوهش  كیضرورت  −
 . در توسعه صنایع خلاق  ی مطالعه و شناخت بیشتر عوامل فرهنگ  −

 ها در امر توسعه صنایع فرهنگی خلاق صورت پذیرد. مواجه با آن  منظوربه ریزی و برنامه SWOTهای آینده تحلیل بهتر است در پژوهش −
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