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ABSTRACT ARTICLE INFORMATION 

Background and Aim: Military service is one of the important steps before 

entering the working life for many young men in Iran, who usually have many 

worries about it. Some of the concerns are related to the complaints that other 

soldiers have about this period. Therefore, this study was to discover the causes 

of mental weakness of service soldiers. Method: This study was conducted with 

a qualitative method and thematic analysis method (Clark and Bravan, 2006) in 

the year 1400-1401 in Isfahan city and in order to answer the question that the 

causes of mental weakness of conscript soldiers are. The statistical population 

was all conscript soldiers of Isfahan city, from whom 13 soldiers were selected 

based on the entry and exit criteria and were interviewed by targeted sampling 

method. The research tool was semi-structured interview. Results: The collected 

data were analyzed with the help of thematic analysis. The results showed four 

main categories: intrapersonal weaknesses (external sources of happiness, high 

expectations, negative motivation, low self-esteem), family component (causes 

related to one of the parents and causes related to family conditions), 

interpersonal causes (weakness communication skills, weakness in managing 

communication problems) 3) environmental causes (perception of military 

personnel's weakness in establishing authoritative communication, perception of 

the environment's indifference to the current needs of soldiers). Conclusion: 

According to the results, it can be said that a large part of the causes of mental 

weakness is related to their life history, which can be managed well in the 

beginning days of military service with the help of increasing skills and 

awareness. and helped their mental enrichment. 
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 302-355 هایصفحه ،(5 )پیاپی 2 شماره ،3 دوره ،1041 زمستان و پاییز
 

 کی: فهیسربازان خدمت نظام وظ نیدر ب یکشف علل ضعف روان

 یفینمونه پژوهش ک
 
 

 3هاجر ترکانو  2*زهرا یوسفی ،1علیرضا کریمی

 
 

 رانیواحد اصفهان )خوراسگان(، اصفهان، ا یدانشگاه آزاد اسلاممشاوره،  گروه یدکتر یدانشجو .1

 رانیواحد اصفهان )خوراسگان(، اصفهان، ا یدانشگاه آزاد اسلام ،یشناسگروه روان اریاستاد .2

 رانیواحد اصفهان )خوراسگان(، اصفهان، ا یدانشگاه آزاد اسلام ،یشناسگروه روان اریاستاد. 3
 

 چکیده مقاله اطلاعات

 ی  پژوهش  -یعلم مقاله: نوع

   302-355 صفحات:
ران از پس یاریبس یبرا یشغل یاز ورود به زندگ شیاز مراحل مهم پ یکی یسربازو هدف:  نهیزم

ه مربوط ب یاز نگران یدارند. برخ یفراوان هاینگرانینسبت به آن  معمولاًاست که  رانیجوان در ا

 فعمطالعه به کشف علل ض نیا رو نیدوره دارند. از ا نیسربازان از ا ریاست که سا هاییشکایت

و به روش  یفیمطالعه با روش ک نیاروش پژوهش:  .پرداخت فهیسربازان خدمت نظام وظ یروان

در شهر اصفهان و به منظور  1001-1000( در سال 2002مضمون )کلارک و بروان،  لیتحل

ه هستند انجام شد. جامع فهیسربازان خدمت نظام وظ یکه علل ضعف روان سؤال نیبه ا ییپاسخگو

فمند هد گیرینمونهآنان به روش  نیشهر اصفهان بودند که از ب فهیسربازان نظام وظ هیکل یآمار

ورود و خروج انتخاب شدند و مورد مصاحبه قرار  هایملاک بر اساسسرباز  13از نوع متجانس 

 شده به کمک یگردآور هایداده: هایافته بود. افتهیساختار مهیگرفتند. ابزار پژوهش مصاحبه ن

 هایفضعرا نشان داد  یچهار مقوله اصل جیقرار گرفتند. نتا لیو تحل هیمورد تجز  نمضمو لیتحل

 یانوادگخ مؤلفه( نییپا نفسعزت ،یمنف زشیانگ ،یپرتوقع ،یشادمان یرونی)منابع ب یدرون فرد

)ضعف  یفرد نی(، علل بیخانوادگ طیو  علل مربوط به شرا نیاز والد یکی)علل مربوط به 

)ادراک ضعف کادر  یطی( علل محیمشکلات ارتباط تیریارتباط، ضعف در مد یراربرق هایمهارت

سربازان(.  یفعل یازهایبه ن طیمح یتوجهبی ارتباط مقتدرانه، ادراک یدر برقرار ینظام

قه مربوط به ساب یاز علل ضعف روان یادیگفت سهم ز توانمی جیبا توجه به نتا: گیرینتیجه

 توانمی آگاهی و هامهارت شیبه کمک افزا یآغاز سرباز یدر روزها خوبیبهآنان است که  یزندگ

 آنان کمک کرد. یروان یکرد و به غنا تیرمدی را هاضعف نیا

 مسئول نویسنده اطلاعات

 z.yousefi@khuisf.ac.ir ایمیل:

 مقاله سابقه

 22/03/1001      مقاله: دریافت تاریخ

 22/00/1001       مقاله: اصلاح تاریخ

 12/02/1001    نهایی: پذیرش تاریخ

 11/02/1001              انتشار: تاریخ

 کلیدی واژگان
سربازان، خدمت  ،یضعف روان

 .مضمون لیتحل ،یسرباز

 .است گرفته صورت CC BY-NC 4.0 با مطابق آزادی دسترس صورتبه مقاله نیا انتشار                                                      

 است. نویسنده به متعلق مقاله این انتشار حقوق تمامی                                                                                                                                                                                                       

 مقاله این به استناد شیوه
 مطالعات دوفصلنامه .یفینمونه پژوهش ک کی: فهیسربازان خدمت نظام وظ نیدر ب یکشف علل ضعف روان (.1001) .ه ،ترکان و .،ز ،یوسفی .،ع ،کریمی
 302-311 (:2)3 ،جوان و نوجوان شناختیروان

 جوان و نوجوان روانشناختی مطالعات  دوفصلنامه
   www.jayps.iranmehr.ac.ir 
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          jayps.iranmehr.ac.ir                 2 شماره /3 دوره /1041 زمستان وپاییز              جوان و نوجوان شناختیروان مطالعات دوفصلنامه  

 مقدمه

ل ورودی به جامعه برای بیشتتتر جوانان پستتر مراح یکی از

در ایران قبل و پس از حضتتتور در تحصتتتیلات دانشتتتگاه، 

یان و  بازی استتتت )مولادوستتتت، ابراهیم مت ستتتر خد

(؛ این خدمت در ایران به طور متوسط 1001امیرمظاهری، 

ساله  ست؛ این دوران دو سال ا برای اکثر جوانان حدود دو 

ی دشتتوار و ستتخت استتت که به زعم برخی جوانان، دوران

اندازد )قاسمی و زندگی و روال زندگی آنان را به تاخیر می

سالان این 1322علیپوریانی؛  سیاری از بزرگ (. اما به زعم ب

دوران برای سازندگی شخصیت جوانان پسر لازم و ضروری 

(. به هر حال این 1322نژاد و موسوی نقاب، است )واعظی

ت مناسبی برای خودسازی و تواند فرصی اجباری میدوره

خودشناسی بیشتر جوانان باشد. در همین راستا حضور در 

صت سربازی با فر ست که ها و چالشخدمت  هایی همراه ا

خانوادهها دغدغهیکی از مهمترین آن ندهان و  ها ی فرما

سلامت جسمی  سیب و حفظ  شگیری از هرگونه آ برای پی

نان استتتت )چنگی آشتتتتیانی، آو  ک یستتتمی، و روانی آ

 (.1001نجات، جهانداری و راه

هایی برخوردار استتت از جمله دوری از این دوره از ویژگی 

خانواده، وقت شناسی دقیق، انجام تکالیف دشوار جسمانی 

های طولانی شتتبانه و روزانه در برج متفاوت مثل کشتتیک

ی هامراقبت به تنهایی، حضتتور با افراد مختلف در خوابگاه

آوری های مختلف که همگی تابفرهنگروزی با شتتتبانه

طلبد. به هرحال تغییر در وضعیت جاری زندگی بالایی می

تواند وضعیت رو شدن با شرایط جدید و اجباری میو روبه

ستفاده  صی را در فرد رقم بزند که مانع ا شناختی خا روان

روی او هایی که پیشبهینه از موقعیت ستتربازی و فرصتتت

(؛ 1321طاهر و وثوقی، وند، کریمیگذارد، گردد )کمالمی

ضعیت می شود این و ضطراب  شامل کاهش خلق و ا تواند 

شتتتود )لی و همکاران، یاد می 1که از آن به ضتتتعف روانی

شخوارهای 2022 ضعف روانی فرد علائمی همچون ن (. در 

فکری، افستتردگی، اضتتطراب بالا، وستتواس فکری و علائم 

گوارشی را جسمانی همچون خستگی، سردرد و مشکلات 

کند که این دستتته از علائم خود به تولید علائم تجربه می

شاپ و گاگنی، دیگری منجر می ( همچون 2010گردد )بی

                                                   

1. Psychastania   

، پتتذیرش خود ضتتتعیف، ضتتتعف در نفسعزتکتتاهش 

صمیم سی و ت ساویک، اکین گیری و کاهش خودکارآمدی )

(. این مجموعه علائم خطر ناشتتی از ضتتعف 2020کلس، 

د تا فرد به موقعیت بدبین شتتتده و از گردنروانی باعث می

ضعف روانی  شرایط اجتناب کند. در  ضائات  مواجهه با اقت

تحمل ابهام و تحمل بلاتکلیفی نیز مشتتتکلی استتتت که 

سازد )چن، تحمل خدمت سربازی را برای فرد دشوارتر می

(. ستتتربازی که دچار ضتتتعف روانی 2010یائو و کوئیان، 

ند برای همگردد میمی طاراتوا های خود این و هم دورهق

نیز مشتتکلاتی را رقم بزند زیرا این ضتتعف روانی با ضتتعف 

سی،  ست )رانکی، بانرجی و ل روابط بین فردی نیزمرتبط ا

تواند (؛ از ستتتوی دیگر این حالت در ستتتربازان می2020

تا  عث شتتتود  با نان شتتتده و  کات غلط در آ جب ادرا مو

یت باموقع ندگی روزمره در دوران ستتتر زی های رایج ز

تر دیده شتتود )وانکن و باگلس، تر و ناراحت کنندهپیچیده

دهد که خدمت ها نشتتتان میکه پژوهش(. در حالی2000

تواند نتایج مثبت زیادی نیز برای جوانان در ستتتربازی می

محجوب، قدیری، شتتاطری و  پی داشتتته باشتتد برای مثال

( نشتتان دادند دانشتتجویانی که به خدمت 1322تنهائی )

های مثبت همچون تحمل اند در خصتتیصتتهرفتهستتربازی 

پذیری، تقویت باورهای ها، جوانمردی، مستتلولیتستتختی

دینی و افزایش خود کنترلی نسبت به سایر دانشجویان در 

یان و  ند.  مولادوستتتتت، ابراهیم گاه بهتری قرار دار جای

ظاهری ) که 1001امیرم ند  ( طی پژوهشتتتی نشتتتان داد

صلاح سته در ا سربازی توان صلاح  خدمت  سبک زندگی، ا

باشتتتتد. عادت های غلط و بهبود روابط بین فردی موثر 

( طی پژوهشتتتی کیفی 1321فیروزجائیان و جانمحمدی )

نشتتان دادند که ستتربازی کارکرد فردی و اجتماعی برای 

شان  سربازان به همراه دارد؛ در عین حال مطالعات دیگر ن

یدامی ند این رو مایل جای ممکن  تا  نان  که جوا ند  د ده

اجباری را به خصتتتوز از طریق دانشتتتگاه رفتن به تاخیر 

سکندری شان 1001نژاد و غفاری )بیندازند برای مثال ا ( ن

شجویان می سربازی را دادند که دان کوشند تا جای ممکن 

در حالت  تعلیق نگه دارند؛ همچنین برخی پژوهشگران به 
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اند؛ برای مطالعات ستتلامت روان در بین ستتربازان پرداخته

صمدیم صدری دمیرچی و  شان دادند 1321فرد )ثال  ( ن

که باورهای غیرمنطقی، ذهن آگاهی و اجتناب شتتتناختی 

تواند رفتارهای خودکشتتی را در بین ستتربازان را تحت می

 تاثیر قرار دهد.

های انجام شتتده تا کنون مطالعه به هر حال طبق بررستتی

ای به موضوع علل ضعف روانی سربازان خدمت چاپ شده

ام وظیفه نپرداخته است. از این رو پژوهش حاضر بر آن نظ

بود تا به ستتتنت کیفی مشتتتخک کند که به چه دلیل یا 

ضعف روانی می سربازان دچار  شوند. علت انتخاب دلایلی 

این ستتنت پژوهشتتی آن بود که تجربه عمیق ستتربازان در 

زمینه ضتتتعف روانی بررستتتی گردد تا از این رهگذر بهتر 

ایجاد ضتتعف روانی مداخله کرد در واقع  بتوان در رفع علل

با آشتتتکار شتتتدن علل، متولیان زندگی بهینه در خدمت 

توانند مداخلات لازم را تدوین نمایند.  ستتتربازی، بهتر می

ته تدوین بستتت جه چنین پژوهشتتتی در  های بهبود و نتی

ستهسازی روانی همچنین در تهیهغنی های درمانی و ی ب

وثر خواهد بود. از این رو کاهش مستتائل روانی ستتربازان م

پاستتخ دهد علل  ستتؤالاین پژوهش بر آن بود که به این 

 ضعف روانی سربازان چیست؟

 پژوهش روش
ضعف  سی علل  ضوع این پژوهش برر با توجه به اینکه مو

روانی سربازان بود، به این ترتیب این پژوهش از نوع کیفی 

و از نوع تحلیل مضتتتمون بود این روش زمانی استتتتفاده 

ندارد می یه از پیش موجودی وجود  که هیظ نظر شتتتود 

سمرادی، تورنن و بونداس،  ضر، 2013)وی (. در مطالعه حا

به این مطلب اذعان شده است که دانش تا حدی در بافت 

شود به این ترتیب،  معنایی اجتماعی مصاحبه بناسازی می

که گفتار به دنبال انتقال دهی آن استتتت در گفتگویی که 

صاحبه شکل می بین م شونده  صاحبه  د گیرد، تولیگر و م

شتتود و هم فرستتتنده و هم گیرنده برای تولید معنا با می

نمایند. در پژوهش حاضتتر محیط پژوهش هم همیاری می

کلیه ستتربازان شتتهر اصتتفهان بودند. پژوهش حاضتتراز نوع 

کنندگان پژوهش به شتتتکل کیفی بود. بنابراین شتتترکت

ش صفهان هدفمند از بین کسانی انتخاب  شهر ا دند که در 

مشتتتغول گذران ستتتربازی بودند. برای انتخاب شتتترکت 

کنندگان از روش هدفمند استتتتفاده شتتتد و برای تعیین 

ها مد نظر قرار گرفت که پس از حجم نمونه اشتتتباع داده

شتتد. با این حال تعداد کننده مشتتاهده میهشتتت شتترکت

ن ایها تا ستتیزده نفر افزایش یافت. ملاک ورود به آزمودنی

پژوهش عبارت بودند از تمایل به شتتترکت در مصتتتاحبه، 

شتن  صاحبه، قرار دا سربازی به هنگام م بودن در خدمت 

صاحبه را  ضبط م سربازی، اجازه  سه ماه اول خدمت  در 

های خروج از پژوهش عبارت بودند از: ناتوانی بدهند. ملاک

در بیان تجارب، داشتن شرایط تسهیل کننده مانند دوران 

 تر به هر دلیل. وتاهخدمت ک

 پژوهش ابزار

به منظور گردآوری  . مصاااه ه نیمه ساااختاریافته:1

سوالات ها از مصاحبه نیمهداده شد.  ستفاده  ساختاریافته ا

مصتتتاحبه بر استتتاس تجارب موجود و مرتبط با خدمت 

سربازی آماده شد. و پس از بررسی توسط سه متخصک و 

اتی مورد استتتفاد یک ارزیابی اولیه در یک مصتتاحبه مقدم

ضوعاتی که بحث می سان قرار گرفت. عناوین و مو شد یک

عد  بل و ب جارب ق نده ستتتوالاتی در مورد ت بود و در بردار

سربازی، دلایل انتخاب حضور در خدمت سربازی، تجارب 

دردناک و شتتیرین دوران ستتربازی، چگونگی کنار آمدن با 

هر  مشتتکلات و روابط بین فردی در ستتربازی بود. انتهای

شتتد تا اگر ها درخواستتت میمصتتاحبه، از شتترکت کننده

دانستند بیان کنند تا مطلب مهم مطلب دیگری را لازم می

سوالات اجباری نبودند و  دیگری از قلم نیافتد. با این حال 

تواستتتند به هر کدام از ستتوالات که ها میشتترکت کننده

صاحبه سخ دهند. همه م ضبط میتمایل دارند پا شد. ها 

صورت گرفت. علا شت برداری نیز  صدا، یاددا ضبط  وه بر 

ته که برای درک صتتتحیف گف های شتتترکت کار دیگری 

ها های آنگرفت این بود که غالبا گفتهها صورت میکننده

صه بازگو می سته میشد و از آنبه طور خلا شد تا ها خوا

صاحبههایصحت درک گفته ها در شان را تایید کنند. م

درنقطه دنجی که مستتتلولین در اختیار محیط پادگان و 

شتتد. مدت زمان طول گر قرار داده بودند انجام میپژوهش

 دقیقه بود. 10تا  01ها نیز بین کشیدن آن
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 پژوهش اجرای روش

 ارزیابی از هاداده استتتتحکام و صتتتحت افزایش جهت

 ، و0دیتائ، تصتتدیق و 3تناستتب و یریپذانتقال ،2مقبولیت

  (.2002استتتتفاده شتتتد )پولیت و بک،  1اثباتو  اطمینان

یابی برای یت  ارز تایج ،هادادهمقبول  به لیوتحلهیتجز ن

ضا سایر شاور( ارائه تحقیق تیم اع ستاد راهنما و م  و از )ا

متن  شد. همچنین استفاده آنان انتقادی و تکمیلی نظرات

 در شدهاستخراج یهاهیمادرون و هامصاحبه نوشتهدست

صاحبهاختیار  سی تا گرفت قرار ندگانشوم  آیا کنند برر

صاحبه متن ست هاآن تجارب انعکاس ،هاهیمادرونو  م  ا

 یهانمونه تناستتب، و یریپذانتقال افزایش برای خیر. یا

 های ورود  براییعنی ستتتربازان دارای ملاک متناستتتب

 و کنندگانمشتتارکت شتتدند، انتخاب مطالعه در شتترکت

حستتابرستتی  امکان و توصتتیف یخوببه مطالعه مراحل

 تأیید و تصتتدیق جهت گردید. فراهم مطالعه مستتتندات

و  کیفی یهاپژوهش زمینه در نظرصتتاحب از دو هاافتهی

ست شناسی درخوا  را هانوشتهدست و هاگزارش شد روان

  در تشابه میزان تا کنند بیان را ی خودهاافتهی کرده، مرور

شخک هایریگجهینت  و اطمینان به کمک برای .شود م

 در تجربه پژوهشتتتگر دارای دو اختیار در هاداده ثبات،

پژوهش نداشتند قرار  با ارتباطی که کیفی مطالعات زمینه

نیز به همان نتایجی که  هاآنگرفت تا مشتتخک شتتود که 

 یا خیر. رسندیممحقق دست یافته 

 هایافته
در این پژوهش همه شرکت کنندگان سربازان جوان بودند 

به منظور تحلیل  ستتتال بود. 0/22میانگین ستتتنی آنان و 

ها و با توجه به اینکه روش پژوهش تحلیل مضتتتمون داده

( به 2002ای براوون و کلارک )بود از روش شتتتش مرحله

شد:  ستفاده  شدن با داده1شرح زیر ا شنا  ( تولید 2ها، ( آ

ستجوی مقوله3کدهای اولیه،  سی مقوله0ها، ( ج ها، ( برر

  ستتتازی گزارش.( آماده2ها و گذاری مقولهو نام ( تعریف1

ند. کاین پژوهش یک نوع از تحلیل استقرایی را گزارش می

یعنی بر تجارب پاستتتخگویان تمرکز داشتتتت و مطالعه بر 

های استتتقرایی استتتوار استتاس اصتتول مربوط به پژوهش

                                                   

2. Credibility 

3. Transferability  

نایی را در می یک رویکرد مع یل  گردد. افزون براین، تحل

معانی آَشتتتکار یا »امین از روی  پیش گرفت یعنی مضتتت

ست )براون و کلارک، « هاسطحی داده شده ا سایی  شنا

(. در این پژوهش همه شتترکت کنندگان ستتربازان 2002

به منظور  سال بود. 0/22جوان بودند و میانگین سنی آنان 

یل داده یل تحل که روش پژوهش تحل به این جه  با تو ها و 

ون و کلارک ای براومضتتتمون بود از روش شتتتش مرحله

ها، ( آشنا شدن با داده1( به شرح زیر استفاده شد: 2002)

ستجوی مقوله3( تولید کدهای اولیه، 2 سی 0ها، ( ج ( برر

ستتازی ( آماده2ها و گذاری مقوله( تعریف و نام1ها، مقوله

این پژوهش یک نوع از تحلیل استقرایی را گزارش  گزارش.

مرکز داشتتتت و کند. یعنی بر تجارب پاستتتخگویان تمی

صول مربوط به پژوهش ساس ا ستقرایی مطالعه بر ا های ا

گردد. افزون براین، تحلیل یک رویکرد معنایی استتتوار می

شکار یا »را در پیش گرفت یعنی مضامین از روی   معانی آَ

ست )براون و کلارک، « هاسطحی داده شده ا سایی  شنا

2002 .) 

 فراگیرمقوله  چهاربعمل آمده  یهادر کل از مصتتتاحبه

شد که  ستخراج  صلی ا عبارت بودند از: نتایج چهار مقوله ا

نابع بیرونی را نشتتتان داد ضتتتعف های درون فردی  )م

مانی پرتوقعی، انگیزش منفی،  پایین(  نفسعزتشتتتتاد

فه لل مول لدین  ع به یکی از وا لل مربوط  خانوادگی )ع ی 

به شتتترایط خانوادگی(، علل بین فردی )ضتتتعف  مربوط 

برقراری ارتباط، ضتتعف در مدیریت مشتتکلات  هایمهارت

(علل محیطی )ادراک ضتتتعف کادر نظامی در 3ارتباطی( 

نه، ادراک بی تدرا باط مق به برقراری ارت توجهی محیط 

ین و به تبیدر ادامه به تفصیل نیازهای فعلی سربازان(. که 

   پرداخته  شد. هاتوضیف آن

0. Conformability 

1. Dependability 
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 ای علل ضعف روانی سربازان ده و هستهدهنبندی مرت ه اول، سازمان. مقوله1جدول 

 ایبندی هستهمقوله بندی سازمان دهندهمقوله بندی مرت ه اولمقوله

نه  ها موجب شادیباور به جشن مانی بیرونی  نابع شتتتتاد م

 درونی

 درون فردی  

 باور به داشتن پول موجب شادی 

 باور به داشتن پارتی موجب شادی

 موجب شادیباور به داشتن مرخصی 

 پرتوقعی ناراحتی بر اثر شکسته شدن غرور

 های سربازها و خواستهانتظار تنظیم قوانین بر اساس ویژگی

 ناتوانی برای پذیرش وظایف سربازی

 انتظار تشویق مخصوز

 داشتن انگیزش منفی آمدن به سربازی برای مشکلات حقوقی

 آمدن به سربازی از ترس والدین

 آمدن به سربازی برای فرار از مشکلات خانوادگی

 آمدن به سربازی برای غیبت نخوردن

 ناتوانی از تنظیم هیجان نیاز عاطفی شدید

 تعذب ناشی از میل جنسی

 سرزنش خود

 ی مشکلاتنشخوار فکری درباره

 مقایسه خود با دیگران

 عدم هدفمندی

 ناتوانی در پذیرش شرایط شرایط سربازیعدم پیش بینی صحیف از 

 ناتوانی در پذیرش وظایف سربازی

 علل خانواگی پایین نفسعزت ترس از آگاهی دیگران از مشکلات خانوادگی

 پولیترس از آگاهی دیگران از بی

 های غلطداشتن عادت

 علل مربوط به والدین جدا شدن والدین

   بیماری پدر

 گیرسختداشتن پدر 

 داشتن مادر بیمار

 علل مربوط به شرایط خانواده فقر مالی

 فقر فرهنگی

هارتضتتتعف  ناتوانی از شروع ارتباط برقراری  هایم

 ارتباط

 

 ناتوانی از حفظ ارتباط علل بین فردی

 ناتوانی از تشخیک مرزها

 ضعف در عملکرد تاملی

یت مشتتتکلات  پرخاشگری مدیر ضتتتعف 

 فقدان جراتمندی  ارتباطی

 دوری کردن از دیگران

ادراک ضتتعف کادر در برقراری  ادراک تحقیر شدن توسط کادر

 ارتباط مقتدرانه

 

 ادراک پارتی بازی توسط کادر علل محیطی

 ادراک دهن بین بودن کادر

توجهی محیط بتته ادراک بی شغلی  هایمهارتتوجهی به آموزش ادارک بی

 های روانشناختیمهارتتوجهی به آموزشادراک بی نیازهای فعلی سربازان

 توجهی به فرصت موجود برای آینده سازی جوانانادراک بی
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 های درون فردیضعف .1
صاحبه با  ضمون م شان داد که یکی از  سربازانتحلیل م ن

ستههای مقوله سربازاندر  ایه های ضعف، ضعف روانی 

درون فردی استتت علت انتخاب این عنوان آن بود که این 

ستتربازان به نکاتی در زندگی روزمره خویش در ستتربازی 

شاره می شان میا ضعفداد آنکردند که ن های روانی ها از 

های ستتتازمان برند که شتتتامل مقولهدرون فردی رنج می

 ی زیر بود: دهنده

داد ستتربازان برای که نشتتان می منابع بیرونی شتتادمانی -

سته به وقوع رویدادهای بیرونی شدن واب ستند که  شاد  ه

ی پایه بود: باور به وقوع جشتتتن برای شتتتامل چهار مقوله

شادمانی، باور به داشتن پول برای شادمانی، باور به داشتن 

 پارتی برای شادمانی و باور به مرخصی عامل شادمانی.

اگر جشتتن اعیاد باشتته یا مرخصتتی بدن حال آدم خوب »

 «میشه

ن حال بکنکسایی اینجا خوشحالن که پول دارن میتونن »

 «یا پارتی دارن و اینجا هواشون را دارن

داد که برخی ای نشتتان ی هستتتهدر این مقوله پرتوقعی-

سربازان بیش از سایر سربازان دچار ضعف روانی شوند این 

 ای زیر بود:ی سازمان دهنده شامل این مقولات پایهمقوله

 ناراحتی بر اثر شکسته شدن غرور 
باعث میشتته غرور آدم بشتتکنه  برخورد ستتربازان بالاتر«

ند من اصتتتلا این  چه برخوردی بکن با هر کی  یدونن  نم

 «ام ندیدمبرخوردها را قبلا در خانواده

های ها و خواستتتتهانتظار تنظیم قوانین بر استتتاس ویژگی

 سرباز

ستم نباید همه را » سانس ه صیل کرده فوق لی من یه تح

یطش قاطی هم بریزند و باید با هرکی متناستتتب با شتتترا

 «رفتار بشه

 ناتوانی برای پذیرش وظایف سربازی
خیلی سخته اینجا از چیزی که انتظارش را داشتم خیلی »

 «سخت تره، رزم شبانه، مانورهای جنگی و شیفت شب....

 انتظار تشویق مخصوز
بستتتته به شتتترایطی که هر ستتترباز داره باید تشتتتویق »

ام مخصتتوصتتی براش در نظر گرفته بشتته من در خانواده

 «یلی مورد توجه پدر و مادرم بودمخ

له انگیزش منفی- نده در این دیگر مقو مان ده ی ستتتتاز

داد که این ستتربازان ای بود که نشتتان میی هستتتهمقوله

سربازی انگیزه مثبت یا خنثی  بیش از آنکه برای آمدن به 

داشته باشند انگیزش منفی داشتند یعنی به علت ترس از 

ی د. این مقولتتهمشتتتکلات بتته ستتتربتتازی آمتتده بودنتت

 ای زیر بود:دهنده شامل مقولات پایهسازمان

 آمدن به سربازی برای مشکلات حقوقی
شکل میخوری یه جا » سربازی به م بهم میگفتن اگه نری 

قت  تت اونو خدم یان  پا کارت  به  نه  کارت گیر میک

 «ایبیچاره

 آمدن به سربازی از ترس والدین
 و اون کار را برات گفت نری سربازی این کاربابام بهم می»

 «نمیکنم منم دیدم باید بیام

 آمدن به سربازی برای فرار از مشکلات خانوادگی

پدر و مادرم از هم جدا شتتده بودند خیلی مشتتکل توی »

 «خونه داشتم گفتم بذار بیام سربازی

 آمدن به سربازی برای غیبت نخوردن
دیدم نیام ستتتربازی و دفترچه خدمت را پر نکنم خیلی »

 «خورممشکل ساز میشه و غیبت میبرام 

جان - له در ضتتتعف روانی  ناتوانی از تنظیم هی دیگر مقو

دهد سربازان پیش از ناشی از علل فردی بود که نشان می

های سازگار تنظیم هیجان مسلط ورود به سربازی به روش

به دورهنشتتتده ند و طبیعتا پس از ورود  ظام وظیفه ا ی ن

ن مقوله ستتازمان دهنده اند ایبیشتتتر دچار مشتتکل شتتده

 ای زیر بود:شامل مقولات پایه

 نیاز عاطفی شدید
ام تنگش شتتده، نگران مامان و خواهرم دلم برای خانواده»

ساس تنهایی می ستم، خودم اح سبی ه ست منا کنم و دو

 «پیدا نکردم

 تعذب ناشی از میل جنسی

 «به شدت میل جنسی و نیازهای عاطفی اذیتم میکنه»

 سرزنش خود
سرزنش میخی» ضعم اینه، چرا لی خودم را  کنم که چرا و

 «اوضاعم بهتر نمیشه

 ی مشکلاتنشخوار فکری درباره
کنم چرا بابام پول نداره چرا مثل همش با خودم فکر می»

 «بقیه نیستم، آیندم چی میشه
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 ی خودم با دیگرانمقایسه
بقیه را میبینم خونوشتتن نزدیکه، پول دارند میتونن برن »

 «وش باشن...بگردن، خ

 عدم هدفمندی
شه، بلاتکلیفم، » سربازی چی می سم بعد از  از خودم میپر

 «کار و شغلم، اوضاع زندگیم، وضعیت مامان و خواهرم

ی ستتازمان دهنده دیگر مقوله ناتوانی در پذیرش شتترایط-

ای علل فردی ضعف روانی بود که نشان ی هستهدر مقوله

سبی از دورانمی سربازان درک منا سربازی ندارند از  داد 

شود که مسیر سربازی را این رو توقعاتی در آنان ایجاد می

ی ستتتازمان دهنده کند این مقولهبرای آنان دشتتتوارتر می

 ای زیر بودشامل مقولات پایه

 عدم بینش صحیف از شرایط سربازی.-
کردم هیجانات دوستتتت داشتتتتم بیام ستتتربازی؛ فکر می»

تر چیزی بود که فکر زیادی را تجربه کنم، خیلی ستتتخت

 «کردم خیلی خوش میگذرهکردم، فکر میمی

 ناتوانی در پذیر وظایف سربازی

نوع خدمت کردن باید متناسب با تحصیلات و سن باشد  »

مه در هم  جا ه خه این خانوادگی آ و شتتترایط فرهنگی و 

هستتتند. نوع رفتار هم باید متناستتب باشتتد من که یکم 

م ندیده ام اینجا برایم این اصتتدای بلند و تحقیر در زندگی

مدل حرف زدن ستتخته دوری زیاد از خانواده هم مشتتکل 

 «آفرین است

دیگر مقوله سازمان دهنده در این مقوله  پایین نفسعزت-

داد این ستتتربازان در خود ای بود که نشتتتان میهستتتته

ضعف روانی ارزشمندی به بلوغ نرسیده اند از این رو دچار 

ای های پایهمان دهنده شامل مقولهی سازبودند این مقوله

 زیر بود:

 ترس از آگاهی دیگران از مشکلات خانوادگی
در ضمن منم بچه طلاق بودم و نگاه مردم به خانواده ما » 

بد بود و همراه با تحقیر و حقارت پدر معتاد و مادر مطلقه 

 «خواستم کسی بدونه و بفهمهو یه خواهر کوچک و نمی

 پولیبی از ترس از آگاهی دیگران
لی پوبی حالا که کلی فکر بد دارم خانواده، پدر مریضتم » 

 «همه باعث شده پر عقده بشم

 ی خانوادگی. مولفه2

ستهیکی از مقوله ستخرج از دادههای ه های ها مولفهای م

داد  خانوادگی در ضتتعف روانی ستتربازان بود که نشتتان می

سربازان مربوط به  های آنان خانوادهبخشی از ضعف روانی 

ای شتتامل مقولات پایه ی ستتازمان دهندهاستتت این مقوله

به شتتترایط  لل مربوط  لد و ع به وا لل مربوط  زیر بود: ع

 خانواده.

ی های ستتتازمان دهندهیکی از مقوله علل مربوط به والد-

ای بود  که نشتتان میداد بخشتتی از  ی هستتتهدر این مقوله

خان به  بازان مربوط  نان بود و ضتتتعف روانی ستتتر واده آ

ای که آنان در خانواده تجربه کرده بودند این مقوله گذشته

 ای زیر بود:شامل مقولات پایه

 جدا شدن والدین
ما خیلی »  نه  خا خل  طه دا ته بود و راب مادرم طلاق گرف

 «داغون بود.

 بیماری پدر
 «پولبی پدرم مریضه و»

 پدر خیلی سخت گیر و مادر بیمار
 «گیر بودو پدرم هم خیلی سخت ماردم وسواس داشت»

 پدر معتاد 
صلا»  شد بهش اعتماد کرد. بخوام نمی پدرم معتاد بود و ا

 «درستر بگم من بدبخت عالم بودم

ی ستتازمان دیگر مقوله علل مربوط به شتترایط خانوادگی-

ستهدهنده در این مقوله شان میی ه داد این ای بود که ن

شرایط خانوادگی اند که در بردهسر میای به سربازان در 

 یضعف روانی آنان نقش داشته است و شامل کدهای پایه

 زیر بود:

 فقر مالی
ستتالشتتون  12ستتاله و مادرم  21تک پستتر هستتتم. پدرم»

شاورز و دیگه مانند قبل نمی ست. پدر ک تواند کار کند و ا

کند.از دار مادرم هم در کارها مثل قبل به پدرم کمک می

تا گوستتتفند و چند تایی مرغ و  12و  تا گاو دارند 0دنیا 

ست ولی  سط ا ستا متو سطف زندگی در رو خروس و کلا 

 «شه مقایسه کردنمی نسبت به شهر خیلی فقیریم اصلا

 فقر فرهنگی
با تحقیر و » بد بود و همراه  ما  خانواده  به  گاه مردم  ن

چک،  یه خواهر کو قه و  مادر مطل تاد و  پدر مع قارت،  ح

ف یادی  مد ز فت آ ما و ترحم و ر خانواده  بل در اطراف  ام
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ستتترگرمی مادرم فضتتتای مجازی و پیام زیاد با مردها که 

 «شدمی اعصابم خورد

 علل بین فردی

ستهیکی از مقوله ستخرج از دادههای ه ضعف ای م ها در 

ر داد آنان دروانی سربازان علل بین فردی بود که نشان می

که بازی  جاد و حفظ روابط بین فردی در دوران ستتتر  ای

ی شود مشکل دارند. این مقولهفقدان خانواده احساس می

ی ضتتتعف ای شتتتامل مقولات ستتتازمان دهندههستتتته

برقراری ارتباط و ضتتتعف مدیریت مشتتتکلات  هایمهارت

 ارتباطی بود.

یکی از مقولات سازمان  برقراری ارتباط هایمهارتضعف -

داد ای بود که نشتتتان میی هستتتتهدهنده در این مقوله

تواند در ضعف روانی در برقراری ارتباط مناسب میناتوانی 

ی اسربازان نقش مهمی داشته باشد که شامل مقولات پایه

 زیر بود: 

  ناتوانی از شروع رابطه
شم وهای از آدم» شون با سیدم می جدیدی که قرار باها تر

 «چون مطملن بودم

 ناتوانی از حفظ رابطه
یه کم بهشتتون بعضتتیا واقعا نمیدونن چطور رفتار کنند »

بخندی میخوان روی کولت ستتوار بشتتن برای همین تنها 

 «میمونن

 عدم تشخیک مرزها
مافوق احترامت را نگه نمیداره و یه جوری حرف میزنه »

 که غرورت میشکنهم

 ضعف در عملکرد تاملی
اینجا آدمای پولدار که میتونن حال و حول کنن و پارتی »

 «دارند خیلی راحتند

مدیریت - باطیضتتتعف در  ی دیگر مقوله مشتتتکلات ارت

ای بود که نشتتان ی هستتتهستتازمان دهنده در این مقوله

های داد ستتربازان درحل مستتائل ارتباطی خود به روشمی

ستند این مقولهسالم شنا نی شامل تر آ سازمان دهنده  ی 

 ای زیر بود:مقولات پایه

 پرخاشگری
شته ب» شم ابعضیا وقتا نمیدونم چه برخوردی با دیگران دا

 «و پر از خشم و کینه میشم

 جراتمندی

چون گذشتتته تلخ و ناهنجاری داشتتتم و خانواده خوبی »

ندارم به خودم اجازه نمیدم خیلی چیزها را بگم یا راحت 

 «حرفم را بزنم

 دروی کردن از دیگران 

یان نظر  در جمع»  توانم ترستتتم و حرفم را نمیمی از ب

توانم دفاع کنم و زیر بزنم، جرات ورز نیستم و از حقم نمی

 «رومبار زور می

 علل محیطی

ای هعلل محیطی ضعف روانی سربازان یکی دیگر از مقوله

ها استخراج شد و نشان داد که ای بود که از مصاحبههسته

تواند ضعف محیط سربازی و جو روانی حاکم بر آن نیز می

 یای هستهروانی را تشدید کند و یا ایجاد نماید این مقوله

 شامل مقولات سازمان دهنده زیر بود:

 ادراک ضتتتعف کادر نظامی در برقراری ارتباط مقتدرانه-

شان  سازمان دهنده در این مقوله بود که ن یکی از مقولات 

داد جوانان به عوض ادراک اقتدار بیشتتتر ادارک تحقیر می

ای زیر از جانب بالادستتت را دارند که شتتامل مقولات پایه

 بود:

 تحقیرشدن 
 «کنندیکی دو نفر با ما مثل برده رفتار می»

 ادراک پارتی بازی
شه احساس » ضوع باعث می من هیظ پارتی ندارم و این مو

 «بدبختی بکنم

 ادراک دهن بین بودن مافوق
 «یه عده هم زبان چرب و نرم دارند که ماهم نداری»

 یکی توجهی محیط به نیازهای فعلی ستتربازانبی ادراک-

ای این بود دهنده در این کد هستهسازماندیگر از کدهای 

ساس می سربازان اح سال از زندگی آنان در که  کردند دو 

 هایمهارتشتتود و پس از ستتربازی از ستتربازی طی می

ندگی لازم برای اداره ندگی برخودار شتتتغلی و ز یک ز ی 

ستند این مقوله شامل کدهای پایهنی سازمان دهنده   ایی 

 زیر بود:

 شغلی هایمهارتبه آموزش  توجهیبی ادراک
یته حرفته را یتاد  هتایمهتارتای کتاش تو این دوره »

 «گرفتم که بعدش بلاتکلیف نباشممی

 روانشناختی هایمهارتتوجهی به بی ادراک
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  هایمهارتی روانشتتتناختی در حوزه اگر اینجا در زمینه»

کنترل و رشتتتتد هیجتتانتتات و کنترل ذهن و معنویتتت 

 «لی میشههایی بدن خیلی عاآموزش

 توجهی محیط سربازی به فرصت موجودبی ادراک
دادند های میکردند آموزشکاش شتترایط ما را درک می»

که اول یکم حالمون خوب شتتتود فکر و احستتتاس خیلی 

کنه و مهمتر یه آموزشتتی که فردا بتوانیم باهاش اذیتم می

یاریم 0 یال پول در ب با هم، حرف زدن تو  ر خوب بودن 

قتو بگیری، حتتالتو بتوانی خوب کنی، جمع، بتوانی ح

های بهتر و خلاصتتته که کاش از این فرصتتتت استتتتفاده

 «شدبیشتری می

 گیرینتیجه و بحث
پژوهش حاضتتتر برآن بود که تا با کمک ستتتنت پژوهش 

کیفی به واکاوی علل ضتتتعف روانی در بین دانشتتتجویان 

بپردازد. ازاین رو به کمک روش تحلیل مضتتمون کلارک و 

ساختار ( داده2002)براون  صاحبه نیمه  صل از م های حا

سته شد و چهار مقوله ه سرباز تحلیل  سیزده  ی ایافته با 

های درون فردی  )منابع بیرونی استتتتخراج شتتتد: ضتتتعف

مانی پرتوقعی، انگیزش منفی،  پایین(  نفسعزتشتتتتاد

فه لل مول لدین  ع به یکی از وا لل مربوط  خانوادگی )ع ی 

به شتتترایط خانوادگ ی(، علل بین فردی )ضتتتعف مربوط 

برقراری ارتباط، ضتتعف در مدیریت مشتتکلات  هایمهارت

ظامی در  کادر ن لل محیطی )ادراک ضتتتعف  باطی( ع ارت

نه، ادراک تدرا باط مق به بی برقراری ارت توجهی محیط 

 نیازهای فعلی سربازان(.

ی علل ضعف روانی تا کنون پژوهشی چاپ شده به مطالعه

همستتویی و ناهمستتویی را بررستتی اند که بتوان نپرداخته

سی کرد اما به هر حال پژوهش سربازان را برر ضعیت  ها و

ثال کاران ) کرده استتتتت برای م ( 1322محجوب و هم

صهشکل صی سربازی را گیری خ های مثبت بعد از دروان 

( اصلاح سبک 1001نشان دادند.  مولادوست و همکاران )

بازی را نشتتتان  عد از ستتتر عادات غلط ب ندگی و  دادند. ز

( بهبود کارکرد فردی و 1321فیروزجائیان و جانمحمدی )

اجتماعی در بین ستربازان  را نشتان دادند؛ از ستوی دیگر 

( نشان دادند که دانشجویان 1001نژاد و غفاری )اسکندری

کوشتند تا جای ممکن ستربازی را به تعویق بیندازند و می

ین ( نشتتان دادند که مهمتر1000علیخاصتتی و ابراهیمی )

مل  بازان عوا تار پرخطر در بین ستتتر جاد رف مل در ای عا

 روانشناختی است.

صاحبه با به هرحال  ضمون م شان داد  سربازانتحلیل م ن

، ضتعف روانی ستربازاندر  ایهستتههای که یکی از مقوله

های درون فردی استتت علت انتخاب این عنوان آن ضتتعف

سربازان به نکاتی در زندگی روزمره خو ر یش دبود که این 

بازی اشتتتاره می که نشتتتان میستتتر ها از داد آنکردند 

مل های روانی درون فردی رنج میضتتتعف که شتتتا برند 

 ی زیر بود:های سازمان دهندهمقوله

مقوله ستتازمان دهنده منابع بیرونی شتتادمانی که نشتتان  

داد سربازان برای شاد شدن وابسته به وقوع رویدادهای می

ی پایه بود: باور به ر مقولهبیرونی هستتتند که شتتامل چها

وقوع جشتتتن برای شتتتادمانی، باور به داشتتتتن پول برای 

شتتادمانی، باور به داشتتتن پارتی برای شتتادمانی و باور به 

اگر جشتن اعیاد »گوید:مرخصتی عامل شتادمانی؛ علی می

؛ حستتام «باشتته یا مرخصتتی بدن حال آدم خوب میشتته

دارن اگر کستتتایی اینجا خوشتتتحالن که پول »گوید: می

جا هواشتتتون را  پارتی دارن و این یا  حال بکنن  میتونن 

مان«دارن له ستتتتاز نده؛ مقو ی دیگر پرتوقعی در این ده

داد که برخی ستتربازان بیش از ای نشتتان ی هستتتهمقوله

ضعف روانی می سربازان دچار   ترشوند چون پرتوقعسایر 

ی ستتازمان دهنده شتتامل این مقولات هستتتند این مقوله

ود:  ناراحتی بر اثر شتتکستتته شتتدن غرور احمد ای بپایه

برخورد ستتربازان بالاتر باعث میشتته غرور آدم »گوید: می

بشتتکنه نمیدونن با هر کی چی برخوردی بکنند من اصتتلا 

،  انتظار تنظیم «ام ندیدماین برخوردها را قبلا در خانواده

های ستترباز، حمید ها و خواستتتهقوانین بر استتاس ویژگی

ن یه تحصیل کرده فوق لیسانس هستم نباید م»گوید: می

با  ناستتتب  با هرکی مت ید  با ند و  قاطی هم بریز مه را  ه

ناتوانی برای پذیرش وظایف سربازی، «شرایطش رفتار بشه

سخته اینجا از چی که انتظارش »گوید: سبحان می خیلی 

شبانه، مانورهای جنگی و  سخت تره، رزم  شتم خیلی  را دا

گوید: انتظار تشویق مخصوز: ؛ سهند می«شیفت شب....

بسته به شرایطی که هر سراز داره باید تشویق مخصوصی »

خانواده ته بشتتته من در  ام خیلی مورد براش در نظر گرف

مادرم بودم پدر و  جه  جه«. تو با این نتی ی مستتتتخرج 

اند منابع های پیشتتین همستتو استتت که نشتتان دادهیافته
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یا اجتناب  شتتتادی بیرونی، پرتوقعی، عدم پذیرش تجربه

ای با علائم ضتتتعف روانی مرتبط استتتت از جمله با تجربه

ته جاکوبستتتون و نیومن )یاف باردین و 2010های  ( و 

با  ای( مبنی بر ارتباط بین اجتناب تجربه2012فیرگوس )

های ونگ، لو، افستتردگی و اضتتطراب همستتو استتت و یافته

( که نشتتتان دادند منابع بیرونی 2011جیانگ و ستتتانگ )

و پرتوقعی مانع شادمانی است همسو است. انگیزش شادی 

 ایی هستهمنفی دیگر مقوله سازمان دهنده در این مقوله

داد که این ستتربازان بیش از آنکه برای بود که نشتتان می

آمدن به ستتربازی انگیزه مثبت یا خنثی داشتتته باشتتند 

شکلات به  شتند یعنی به علت ترس از م انگیزش منفی دا

دهنده شامل مقوله دند. این مقوله سازمانسربازی آمده بو

 ای زیر بود: آمدن به سربازی برای مشکلات حقوقیپایه

بهم میگفتن اگه نری سربازی به مشکل »گوید: حسام می

میخوری یه جا کارت گیر میکنه به کارت پایان خدمتت 

چاره قت بی لدین، «ایاونو بازی از ترس وا به ستتتر مدن  ، آ

گفت نری سربازی این کار و هم میبابام ب»گوید: حسن می

یام ید ب با کار را برات نمیکنم منم دیدم  به «اون  مدن  ؛  آ

سجاد می شکلات خانوادگی،    گوید:سربازی برای فرار از م

پدر و مادرم از هم جدا شتتده بودند خیلی مشتتکل توی »

؛ آمدن به ستربازی «خونه داشتتم گفتم بذار بیام ستربازی

دیدم نیام ستتربازی و »گوید: برای غیبت نخوردن علی می

دفترچه خدمت را پر نکنم خیلی برام مشکل ساز میشه و 

این یافته نیزبا نظر ملونی، ستتتاتیزان و «. خورمغیبت می

ا هتواند شناخت( که نشان دادند انگیزش می2010بیلاک )

 و هیجانات را تحت تاثیر قرار دهد همسو است. 

تنظیم هیجان دیگر ی ناتوانی از دهندهی ستتتازمانمقوله

مقوله در ضتتعف روانی ناشتتی از علل فردی بود که نشتتان 

های دهد ستتتربازان پیش از ورود به ستتتربازی به روشمی

اند و طبیعتا پس از ستتازگار تنظیم هیجان مستتلط نشتتده

شده شتر دچار مشکل  ن اند ایورود به دوره نظام وظیفه بی

بود: نیاز ای زیر مقوله ستتازمان دهنده شتتامل مقولات پایه

 عاطفی شدید

ام تنگش شتتده، نگران دلم برای خانواده»گوید: ستتعید می

کنم و مامان و خواهرم هستتم، خودم احستاس تنهایی می

؛ تعذب ناشی از میل جنسی: «دوست مناسبی پیدا نکردم

شین می سی و نیازهای عاطفی »گوید:اف شدت میل جن به 

یلی خ»گوید: ستتترزنش خود؛ ستتتبحان می« اذیتم میکنه

سرزنش می ضاعم خودم را  ضعم اینه، چرا او کنم که چرا و

ا همش ب»ی مشکلات: ، نشخوار فکری درباره«بهتر نمیشه

یه خودم فکر می ثل بق نداره چرا م بام پول  با کنم چرا 

ی خودم با دیگران، ؛ مقایستته«نیستتتم، آیندم چی میشتته

بقیه را میبینم خونوشتتتن نزدیکه، پول »گوید: مجید می

، عدم هدفمندی: «میتونن برن بگردن، خوش باشن...دارند 

از خودم میپرستتتم بعد از ستتتربازی چی »گوید:جواد می

میشتته، بلاتکلیفم، کار و شتتغلم، اوضتتاع زندگیم، وضتتعیت 

مان و خواهرم ته«. ما یاف تهاین  یاف با  پالوس، ها نیز  ی 

( همستتو استتت که نشتتان 2012ونوردن، نورتن و شتتارپ )

ج عدم تنظیم هی ند  باط داد یک ارت حالات نوروت با  انی 

 معنادار دارد.

ی سازمان دهنده در ناتوانی در پذیرش شرایط دیگر مقوله

ای علل فردی ضتتعف روانی بود که نشتتان ی هستتتهمقوله

سربازی ندارند از می سبی از دوران  سربازان درک منا داد 

شود که مسیر سربازی را این رو توقعاتی در آنان ایجاد می

ی ستتتازمان دهنده کند این مقولهدشتتتوارتر می برای آنان

ای زیر بود: عدم بینش صحیف از شرایط شامل مقولات پایه

سربازی؛ »گوید: سربازی، محمد می شتم بیام  ست دا دو

کردم هیجتتانتتات زیتتادی را تجربتته کنم، خیلی فکر می

 کردم خیلیکردم، فکر میتر چیزی بود که فکر میستتخت

ر پذیرش وظایف سربازی، سعید ، ناتوانی د«خوش میگذره

صیلات و » گوید:می سب با تح نوع خدمت کردن باید متنا

شرایط فرهنگی و خانوادگی آخه اینجا همه  شد و  سن با

در هم هستتتند.نوع رفتار هم باید متناستتب باشتتد من که 

یکم صدای بلند و تحقیر در زندگی ام ندیده ام اینجا برایم 

مدل حرف زدن ستتتخته یا-این  خانواده هم دوری ز د از 

 ی کاتی واین یافته نیز با یافته«. مشتتتکل آفرین استتتت

فات 2012گیوری ) ند پرتوقعی و انحرا که نشتتتتان داد  )

کند هماهنگ شناختی در پذیرش شرایط اخلال ایجاد می

 است.

پایین دیگر مقوله ستتازمان دهنده در این مقوله  نفسعزت

خود  داد این ستتتربازان درای بود که نشتتتان میهستتتته

ضعف روانی ارزشمندی به بلوغ نرسیده اند از این رو دچار 

ای های پایهی سازمان دهنده شامل مقولهبودند این مقوله

خانوادگی؛   گاهی دیگران از مشتتتکلات  زیر بود: ترس از آ
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ید: آرش می گاه »گو چه طلاق بودم و ن در ضتتتمن منم ب

رت پدر مردم به خانواده ما بد بود و همراه با تحقیر و حقا

خواستتتتم معتاد و مادر مطلقه و یه خواهر کوچک و نمی

سی بدونه و بفهمه ی،  پولبی ،  ترس از آگاهی دیگران از«ک

ید:جواد می پدر » گو خانواده،  بد دارم  که کلی فکر  حالا 

ضم  شمبی مری شده پر عقده ب ه این یافت«پولی همه باعث 

اد ( همستتو استتت که نشتتان د2012ی کریکبارن )با یافته

عزنت نفش قدرت پیش بینی افستتتردگی را دارد همستتتو 

 است.

ستهیکی از مقوله ستخرج از دادههای ه های ها مولفهای م

داد  خانوادگی در ضتتعف روانی ستتربازان بود که نشتتان می

سربازان مربوط به خانواده های آنان بخشی از ضعف روانی 

 ایشتتامل مقولات پایه ی ستتازمان دهندهاستتت این مقوله

 زیر بود:

سازمان دهندهعلل مربوط به والد یکی از مقوله ی در های 

داد بخشتتی از  ای بود  که نشتتان میی هستتتهاین مقوله

نان بود و  خانواده آ به  بازان مربوط  ضتتتعف روانی ستتتر

ای که آنان در خانواده تجربه کرده بودند این مقوله گذشته

 ای زیر بود:شامل مقولات پایه

مادرم طلاق گرفته بود و رابطه »والدین، آرش: جدا شتتدن 

،  بیماری پدر، ستتتعید «داخل خانه ما خیلی داغون بود.

پدر خیلی سخت گیر و « پولبی پدرم مریضه و»گوید: می

مادرم وستتتواس داشتتتت و پدرم هم خیلی »مادر بیمار، 

سهند می«گیر بودسخت پدرم معتاد » گوید: ، پدر معتاد 

بهش اعتماد کرد. بخوام درستتتر بگم شتتد نمی بود و اصتتلا

  های آندرستتون-این یافته با یافته« من بدبخت عالم بودم

تواند بر دهد ستتتاختار خانواده می( که نشتتتان می2010)

 فرزندان اثر ماندگار داشته باشد همسو است.

ی ستتتازمان علل مربوط به شتتترایط خانوادگی دیگر مقوله

ستهدهنده در این مقوله شان میای بود کی ه داد این ه ن

شرایط خانوادگی سر میسربازان در  اند که در بردهای به 

 یضعف روانی آنان نقش داشته است و شامل کدهای پایه

 زیر بود:

ضا می ستم.پدرم»گوید: فقر مالی ر سر ه ساله و  21تک پ

 ستتتالشتتتونه. پدرم کشتتتاورز و دیگه مانند قبل 12مادرم 

کارها مثل قبل به پدرم تونه کار کنه و مادرم هم در نمی

تا گوسفند و  12تا گاو دارند و  0کنه. از دار دنیا می کمک

چند تایی مرغ و خروس و کلا ستتتطف زندگی در روستتتتا 

 متوستتط استتت ولی نستتبت به شتتهر خیلی فقیریم اصتتلا

سه کردنمی اه نگ»گوید: ، فقر فرهنگی، آرش می«شه مقای

قیر و حقارت پدر مردم به خانواده ما بد بود و همراه با تح

معتاد و مادر مطلقه و یه خواهر کوچک، ترحم و رفت آمد 

زیادی فامبل در اطراف خانواده ما و ستتترگرمی مادر در 

 فضتتتای مجازی و پیام زیاد با مردها که اعصتتتابم خورد

( که 2020ی مورتلمنس، ) این یافته نیز با یافته«. شدمی

صادی خانواده  شرایط اقت ست که  شان داده ا شرایط ن بر 

 روانی فرزندان موثر است همسو است.

ها در ای مستتتخرج از دادههای هستتتهیکی دیگر از مقوله

شان می سربازان علل بین فردی بود که ن اد دضعف روانی 

آنان در ایجاد و حفظ روابط بین فردی در دوران ستتربازی 

شتتود مشتتکل دارند. این که فقدان خانواده احستتاس می

 زیر  بود.شامل مقولات سازمان دهندهای ی هستهمقوله

سازمان  هایمهارتضعف  برقراری ارتباط یکی از مقولات 

داد بود که نشتتتان میای ی هستتتتهدهنده در این مقوله

تواند در ضعف روانی ناتوانی در برقراری ارتباط مناسب می

ی اسربازان نقش مهمی داشته باشد که شامل مقولات پایه

جدیدی که های از آدم» از شتتروع رابطه،زیر بود:  ناتوانی 

شم و شون با سیدم چون مطملن بودم اگه می قرار باها تر

، «بفهمن من بچه طلاقم دیدشتتتون به من عوض میشتتته

عا »گوید: ناتوانی از حفظ رابطه، ستتتعید می بعضتتتیا واق

شون بخندی میخوان  نمیدونن چطور رفتار کنند یه کم به

، عدم «ها میموننروی کولت ستتتوار بشتتتن برای همین تن

مافوق احترامت را نگه »گوید: تشتتتخیک مرزها، مجید می

 «نمیداره و یه جوری حرف میزنه که غرورت میشکنه

تاملی، جواد می ید: ضتتتعف در عملکرد  مای »گو جا آد این

ند خیلی  پارتی دار که میتونن حال و حول کنن و  لدار  پو

 «.راحتند

ن ی سازمادیگر مقوله ضعف در مدیریت مشکلات ارتباطی

داد ای بود که نشتتتان میی هستتتتهدهنده در این مقوله

سائل ارتباطی خود به روش سالمتر سربازان درحل م های 

ستند این مقوله شنا نی شامل مقولات آ سازمان دهنده  ی 

 ای زیر بود:پایه

بعضتتیا وقتا نمیدونم چه »گوید: پرخاشتتگری ستتبحان می

خشتتم و کینه  برخوردی با دیگران داشتتته باشتتم و پر از
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سعید می«میشم چون گذشته تلخ و »گوید: ، جراتمندی، 

ناهنجاری داشتتتتم و خانواده خوبی ندارم به خودم اجازه 

 «نمیدم خیلی چیزها را بگم یا راحت حرفم را بزنم

ید:دروی کردن از دیگران، آرش می یان نظر  در » گو از ب

م تتوانم بزنم،جرات ورز نیسنمی ترسم و حرفم رامی جمع

بار زورنمی و از حقم فاع کنم و زیر  این «. روممی توانم د

( و یو و همکاران 2012های ستتمپتهیرو )یافته نیز با یافته

( که رابطه بین ارتباطات بین فردی و ابعاد ضتتعف 2012)

 اند همسو است.روانی را نشان داده

ای هعلل محیطی ضعف روانی سربازان یکی دیگر از مقوله

ها استخراج شد و نشان داد که که از مضاحبه ای بودهسته

تواند ضعف محیط سربازی و جو روانی حاکم بر آن نیز می

ی ای هستهروانی را تشدید کند و یا ایجاد نماید این مقوله

ضعف کادر  سازمان دهنده زیر بود: ادراک  شامل مقولات 

یکی از مقولات  نظتتامی در برقراری ارتبتتاط مقتتتدرانتته،

شان میسازمان دهن داد جوانان ده در این مقوله بود که ن

نب  جا تدار بیشتتتتر ادارک تحقیر از  به عوض ادراک اق

ای زیر بود: بالادستتتت را دارند که شتتتامل مقولات پایه

سهند می شدن،  یکی دو نفر با ما مثل برده »گوید: تحقیر

من هیظ پارتی »، ادراک پارتی بازی، مجید:«کنندرفتار می

ض ساس بدبختی بکنمندارم و این مو شه اح ، «وع باعث می

یه عده هم »گوید: ادراک دهن بین بودن مافوق، وحید می

توجهی بی ، ادراک«زبان چرب و نرم دارند که ماهم نداریم

یازهای فعلی ستتتربازان به ن یکی دیگر از کدهای  محیط 

ای این بود که ستتربازان دهنده در این کد هستتتهستتازمان

از زندگی آنان در سربازی طی کردند دو سال احساس می

شتغلی و زندگی  هایمهارتشتود و پس از ستربازی از می

 یی یک زندگی برخودار نیستند این مقولهلازم برای اداره

 ای زیر بود: ادراکستتتازمان دهنده شتتتامل کدهای پایه

به آموزش بی گوید شتتتغلی، علی می هایمهارتتوجهی 

گرفتم ه را یاد میهایه حرفای کاش تو این دوره مهارت»

توجهی بتته بی ، ادراک«کتته بعتتدش بلاتکلیف نبتتاشتتتم

اگر اینجا در »گوید: روانشتتتناختی: محمد می هایمهارت

کنترل و رشتتد  هایمهارتی روانشتتناختی در حوزه زمینه

هایی بدن خیلی هیجانات و کنترل ذهن و معنویت آموزش

شه صت بی ، ادراک«عالی می سربازی به فر توجهی محیط 

کردند کاش شرایط ما را درک می»گوید: موجود: وحید می

شود فکر های میآموزش دادند که اول یکم حالمون خوب 

کنه و مهمتر یه آموزشتتی که می و احستتاس خیلی اذیتم

هاش  با یاریم 0فردا بتوانیم  یال پول در ب با  ر خوب بودن 

حالتو بتوانی -هم حرف زدن تو جمع بتوانی حقتو بگیری 

های خلاصتته که کاش از این فرصتتت استتتفاده خوب کنی،

شتری می ای یو، هها  نیز با یافتهاین یافته« شدبهتر و بی

چان ) نگ زو و  نگ، ژا ( و برومبر و اپرستتتون 2012ژا

تواند بر افستتتردگی و (که نشتتتان دادند محیط می2010)

 اضطراب موثر باشد همسو باشد. 

تایج این پژوهش  به ن با توجه  گفت علل  توانمیدر کل 

ضتتعف روانی در ستتربازان چند بعدی استتت اما بهبود آن 

تواند های غنی سازی روانی میمیسر است چرا که آموزش

بستتیاری از این مستتائل را پوشتتش دهد. چرا که به کمک 

به قوت روانی ستتترباز کمک  توانمیهایی چنین آموزش

زندگی را بتوانددر  هایمهارتترین نمود به نحوی که مهم

واقعی سربازی بیاموزد و بتواند بسیاری از مسائل را  محیط

ید. از طریق  ما نده حل و فصتتتل ن در حال حاضتتتر و آی

ها و هیجانات بستتتیاری از شتتتناخت  توانمیها آموزش

ناستتازگار را حل نمود. همچنین این نتایج حاوی تلویحات 

بازی بود و آن این مت ستتتر خد یان  که مهمی برای متول

ی مدیران را در غالب دغدغه برای ستتتربازان باید دلستتتوز

های مستتیر شتتغلی ادارک کنند این کار  فرصتتت آموزش

شکل سبی خواهد بود برای   گیری زندگی هدفمند و با منا

برنتتامتته در بین ستتتربتتازان. در کتتل این پژوهش نیز 

هایی داشتتتت از جمله اینکه فقط ستتتربازانی محدودیت

و ستتیر معرفی شتتدند که در ستته ماه آغاز ستتربازی بودند 

سی ضعف روانی یا بهبود آن در طول ماه سربازی برر های 

شنهاد می شد. در کل پی ضعف روانی یا غنای ن سیر  شود 

روانی در بین سربازان نیز مطالعه گردد همچنین پیشنهاد 

شنهاد میمی ستهشود با توجه به این نتایج پی ای هشود ب

صلاحات  سایر ا سربازی در کنار  شغلی در  سیر  شد م ر

 اری مد نظر متولیان خدمت سربازی قرار بگیرد. رفت

 اخلاقی موازین
 ،یاز جمله اصتتل رازدار یپژوهش ملاحظات اخلاق نیدر ا

ادامه  یو آزاد بودن برا یمحرمانه ماندن اطلاعات شتتخصتت

 شرکت در پژوهش مورد توجه قرار گرفت.

 قدردانی و تشکر
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جام ا یزانیعز هیاز کل ما را در ان  یاری یپژوهشتتت نیکه 
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