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 چکیده:
 دارس دوره ابتداییم مدیران برنامه توسعه فردی الگوی ارائۀ منظوربه فرآیند توسعه فردی شناسایی پژوهش این انجام از هدف

 پژوهش شد. روش استفاده ساختاریافتههنیم مصاحبه ابزار از هاآوری دادهجمع جهت و است کیفی پژوهش اصلی چارچوباست. 
 متخصصان و اساتید را پژوهش کنندگانکاربردی است. مشارکت نوع از هدف لحاظ به و کیفی نوع از داده ماهیت لحاظ به

 گیرینمونه رتصوبه که داد تشکیل نفر 22 تعداد به نظری اشباع از پس نظام آموزش و پرورش خبرگان و مدیران و مدیریت

از یک فرآیند  انجام شد. نتیجه پژوهش عبارت است تحلیل مضمون فن از با استفاده هاانتخاب شدند. تحلیل داده هدفمند

 وموجود، تحلیل شکاف بین دو وضعیت، تعیین نیازها  ای، شامل ترسیم وضعیت مطلوب، تحلیل وضعیتشش مرحله

های برنامه توسعه بایستهای برنامه توسعه و بالاخره ارزیابی و ثبت نتایج بود. همچنین پیشهدفگذاری، اقدامات و فعالیت

ها، دانش ا، تواناییهفردی مدیران مدارس ابتدایی، شامل عوامل فردی، سازمانی و محیطی موثر، الزامات برنامه یعنی:  مهارت

رکیب الگوها و تبر مبنای  این تحقیق در هایی شناسایی شد.و نگرش مدیران، و نیز راهبردهای این برنامه در قالب مولفه

 است شده هادپیشن مدارس ابتدایی مدیران فردی توسعه برای الگویی جامع های توسعه فردی و مصاحبه صاحبنظران،برنامه

 رود.  شمار به فردی گونگی توسعهچ مبنای تواندمی که

 

 : توسعه فردی، برنامه توسعه فردی، مدیران مدارس ابتدائیهاکلیدواژه
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 مقدمه

وپرورش آن است و توسعه آموزش و پرورش در گرو توسعه هرکشور در گرو توسعه آموزش

ان با تومیوپرورش، مدیریت صحیح. علاوه بر تزریق منابع مالی و فیزیکی برای موفقیت در آموزش

له عواملی وپرورش، به این مهم دست یافت. از جمسازی در آموزشگذاری در فرآیندها و ظرفیتسرمایه

ی حیاتی سازی در این نظام کمک کند، مدیریت مدارس است. مدیران مدارس نقشتواند به ظرفیتکه می

درسه، می که شغل مدیریت آموزان دارند؛ طورو محوری در اثربخشی و بهبود مدرسه و یادگیری دانش

ا که هم برای ها در جوامع امروزی تبدیل شده است چرترین شغلبرانگیزترین و بااهمیتبه یکی از چالش

ازمند اکتساب آموزان، معلمان، اولیا و جامعه نیبقای شخص مدیر و هم برای پاسخگویی به مطالبات دانش

مدیر آموزشی  این حوزه هستند و با توجه به اینکه هرهایی در و توسعه دانش، تجربه، شایستگی و مهارت

-ند، لذا برنامهرو هستهای اولیه شغل روبههایی فراتر از چالشکنند و با چالشمسائل خاصی را تجربه می
ی یادگیری هایی براهای توسعه مدیران باید مرتبط، فردی و منحصر به فرد باشند و به طور کلی، فرصت

 و انشد در شکاف و برخورداری هم آورد. با این وجود مطالعات متعددی از عدمای فراشخصی و حرفه

 اند.کرده بحث مدارس مدیران بین در رهبری برای لازم های فردی مهارت

تحقیقات بسیاری حکایت از تاثیر مدیر مدارس بر اثربخشی مدارس و نتایج مربوط به 

باعث شده است آمادگی و توسعه مدیران مدارس،  (. همین امر6و  5، 4، 3، 2، 1)یادگیرندگان دارند

از  (. توسعه مدیران آموزش، یکی7تئوری و عمل رهبری و مدیریت آموزشی باشد) 1دارموضوع طلایه

 عملکرد فراگیران بهبود و توسعه و آموزش پیشبرد کارآمد، آموزشی محیط ایجاد برای ضروری اجزای

احساس  جدید، موقعیت به ورود با مدیران از بسیاری که است داده نشان (. تحقیقات10و  9، 8است)

 تا دانش، سازدمی قادر را مدیران فردی، (. توسعه11) دارند بودن، منزوی و تنهایی آمادگی، عدم ضعف،

 نقششان، انجام هایبا چالش رویارویی منظور به را رهبری با مرتبط هایصلاحیت و هانگرش ها،مهارت

 تحصیلی پیشرفت و کیفیت افزایش محیط یادگیرنده، خلق یادگیری، نتایج بهبود سبب و دهند ارتقا

 و برده بالا را مؤثرتر رهبری مدارس جهت مدیران ( و ظرفیت15و  14، 13، 12گردند) آموزاندانش

 افزایش آموزش فرایند بهبود و انسانی منابع تغییر، مدیریت رهبری چون هاییحوزه در آنها را هایمهارت

-تواند صلاحیتای را که میهای آموزش فردی(. از این رو ضروری است مدیران مدارس برنامه16دهد)می
های لازم، دانش و اختیارات را به آنها واگذار کند تا آنها را قادر سازد تا در زمینه اصلاحات آموزشی به 

 (.17)طور موثر عمل کنند، برای خود طراحی کنند

                                                           
1 cutting edge 
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کنند مدیران (، پیشنهاد می18مدیران آموزشی) 1توسعه مناسب در این خصوص در رابطه با

های مختلفی در مراحل مختلف شغلی خود دارند. به طور خاص، مدیران، نیاز به آموزشی نیاز به دانش

کند تا پیچیدگی نقش خود را برطرف کنند. های شخصی و ارتباطی خاصی دارند که به آنها کمک توانایی

 های توسعه شخصیهای یادگیری و توسعه، از برنامهتحریک کارکنان به انجام فعالیت ها به منظورسازمان

ها و کنند؛ به طوری که امروزه توسعه فردی دربین سازمانبه عنوان یک ابزار استراتژیک استفاده می

اما (. 22و  21، 20، 19شود)مدیران محبوبیت پیدا کرده و به عنوان ابزار یادگیری رسمی نگریسته می

 آموزش نظام بدنه در سطح عملیاتی در را یآموزش یرهبر نقش اساساً که مدارس رانیمد فردی توسعه

 موضوع که مشخص است شد، انیب آنچه به توجه است. با نگرفته قرار عهده دارند، موردتوجه بر و پرورش

 نظام آموزش و پرورش در ران مدارسیمد تیاکثر که برنامه توسعه فردی مدیران مدارس دوره ابتدایی

برنامه توسعه فردی مدیران  یبرا ییالگو یطراح لزوم و بوده ژهیو توجه مستلزم دهند،یل میتشک را کشور

در  آموزش و پرورش کشور، نظام خاص نهیزم و طیشرا ها،یژگیگرفتن و نظر در مدارس دوره ابتدایی با

برنامه توسعه فردی  یطراح رسد. مسلماًیم نظر به یمدارس ضرور در یآموزش تیفیک ارتقاء یراستا

مشخص  را لازم یهاتیصلاح تواند فرآیند توسعه فردی را مشخص نموده ویمدارس دوره ابتدایی م

 رانیمد تیترب نهیزم در ندهیآ فردی توسعه یهابرنامه ییراهنما یبرا فردی را توسعه مدل و کرده

 دهد ارائه کشور مدارس دوره ابتدایی
 

 پژوهش نظری مبانی

 ینقش محور ی،ریادگی که استدهنده ایننشان یانسان منابع توسعه خصوص در شده ارائه فیتعار یبررس

 تیبا حما خودراهبر رندهیادگی عنوان به افراد نقش بر یریادگی کردیرو دارد. در یانسان منابع توسعه در

 افراد شود غالباًیم تلاش و است شده دیتاک دارند، توسعه خصوص در مشابه یدگاهید که ینفعانیذ ریسا

 کردیرو(. 22باشند) داشته یفرد منافع شیافزا یبرا یشتریب یهافرصت ی،انسان منابع توسعه قالب در

 یهاروش از کی چیه خودمحور، یریادگی در ی است.فرد توسعه برنامه یمبنا خودمحور، یریادگی

 انتخاب خود حاتیترج به توجه با را یریادگی یهاروش است قادر رندهیادگی اما شودیرد نم یریادگی

 آنها به است، آنان یریادگی یهارنده سبکیدربرگ که افراد یرفتارها و هارجحان اعتقادات، باورها، .کند

 عنوان به یفرد توسعه برنامه و ل گرددیتسه شانیا یریادگی ینیمع یهاتیموقع در تا کندیم کمک

 هاوهیش قیطر از یسازمان اهداف با یفرد یهارجحان و ارزشها قیتلف به قادر که شودیم فیتوص یتیقابل

 هیرو کی، فردیتوسعه  یلازم برا یهافراهم آوردن فرصت (.24است) یریادگی مناسب یهاروش و

را در سازمان  یانسان هیمنابع سرما ییهافرصت نیچن رایاست زی منابع انسان تیریمد ستمیدر س یاساس

                                                           
1 appropriate development 
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 پرورش، مستمر فرآیند فردی توسعه(. 25)سازدیرا ممکن م یداریپا یرقابت هایتیمز و دهدیتوسعه م

 ( 26های فرد است)قابلیت و اثربخشی حداکثر رساندنبه منظور به دانش و هامهارت بهبود و دادن شکل

-نکرده افتدری خوبی به را لازم هایآموزش امروزی، مدارس پیچیده نیازهای به برای پاسخگویی مدیران
 بی الباتمط با مدیران مدارس، بهبود برای درخواست و پاسخگویی فعلی فضای (. درصورتی که در27اند)

 بر را اتتغییر اجرای مسئولیت مدارس دارند، رهبران سروکار آموزشی جدید اصلاحات اجرای برای وقفه

 بایستی دخو هایاستراتژی اجرای و اهداف دستیابی به برای ها(. براین اساس سازمان28دارند) عهده

 با کنندمی تشرک توسعه هایبرنامه در (. مدیرانی که29دهند) انجام را مدیران حوزۀ در مؤثر اقداماتی

به را دخو دانش مدارس، در آموزشی هایشیوه اجرای بهترین منظور به جدید مهارتهای و دانش اعمال

 اجرای دهدمی نشان ها(. یافته30بخشند)می بهبود را شغلی خود عملکرد و دهندمی توسعه و کرده روز

 انگیزه، ادایج معلمان، با مدیر ارتباط بهتر گیریشکل به منجر مدیران های توسعه و یادگیریبرنامه

 نمایدمی راهمف ریزیبرنامه برای ابزاری فردی، یتوسعه برنامه(. 31شود)می معلمان در و اعتماد ظرفیت

 یوسعهت برای هاییفرصت و آینده یادگیری نیازهای مستندسازی و ارتباط شناسایی، آن طریق که از

ل در افزایش ظرفیت برای تأمبرنامه توسعه فردی  (. هدف اصلی32شود)می تسهیل ایحرفه و فردی

(. 33است) مسئولیت اجرای مستقل آنریزی فرایند یادگیری و توسعه آن و فعالیتهای یادگیری، برنامه

 نقطهو هم  بیفرایند ارزیا یک از اساسی بخش و ابزار یک منزله به هم فردی، توسعه برنامه (32زعم)به

 یندهآ یادگیری آن اهداف در که گرددمی تلقی چارچوبی منزله به و بوده سازیظرفیت برای شروعی

-مطالعه ( در28.)است یادگیرنده فراهم نیازهای با ارتباط برقراری برای مندنظام ایشیوه و شودمی ساخته
 موثر تغییر املعو برای کنندمی احساس آنها آیا اینکه مورد در را ابتدایی تجربه با مدیران ای ادراکات

 در کمی بسیار فتپیشر کنندمی احساس مدیران داد نشان های پژوهشیافته. کردند بررسی را هستند؟

 عوامل عنوان هب آنها ای حرفه یادگیری درعوض،. اندکرده دریافت باشند تغییر رهبر چگونه اینکه مورد

 شکاف هب منجر و این. دهد می رخ اعتماد مورد همکاران با سازی شبکه و شغلی تجربه طریق از تغییر

 است.شده تغییر فرآیند از مدیران درک در دانش

 های ترجیحیروش و پرتغال ی مدیران مدارستوسعه پژوهشی به نیازهای(، در 34)1سرائو کونا و همکاران

 مدیران مدارس، نوعی از جهانی، سطح صورت است که دراینگیری آنها بهیادگیری آنها پرداختند. نتیجه

 رهبری مهارتهای سازدمی قادر را آنها که کنندمی درخواست را آموزشی فرصتهای و مدیریتی هایمهارت

 تحلیل و تجزیه "ای با عنوان(. در مطالعه35دهند) توسعه را( احساسی-فردی/ اجتماعیبین فردی، مثلاً)

به نیازسنجی این نیازها  "ابتدایی مدارس مدیران برای توسعه هایصلاحیت افزایش: آموزشی نیازهای

 هایجنبه مورد در شیآموز . نیازهای1نیازها را به ترتیب زیر نمایان کرد: پرداختند. نتایج پژوهش عمده

                                                           
1 Serrão Cunha et al 
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 تغییر های جنبه مورد در آموزشی . نیازهای2تغییر با برخورد در مدرسه مدیر /انسانی منابع آمادگی

 مورد در آموزشی . نیازهای4کار  تنظیم تسهیم و هایجنبه مورد در آموزشی . نیازهای3سازمانی ساختار

 ارتباطات و اطلاعات فناوری کاربرد و درک هایجنبه

های توسعه رهبری: سرمایه گذاری برای مدیران برنامه"(، در پژوهشی با عنوان36)1ترزیکورالز و پ نگل،یت

 طور به هاآمادگی مدیران مدارس در دانشگاه هایبرنامه از برخی اینکه به توجه مطرح کردن با "مدارس

 را خودتان" رهبری با نام توسعه های دهند، برنامهنمی آموزش رهبری هاینقش برای را مدیران صحیح

 داشت مثبت تأثیر مدرسه، رهبران عنوان به مدارس مدیران تأثیرگذاری بر " 2دهید رشد

ه منصوب شده ای به آماده سازی رهبران مدارس و نیازهای توسعه مدیران تاز(، در مطالعه37نگ و ستو) 

مداوم  هتوسع برای لازم هایفرصت تهیه به شدیدی نیاز کنگ،هنگ پرداختند. نتایج نشان داد که در

 مدارس سعهتو در شدن جهانی و اصلاحات با بتوانند آنها تا دارد وجود شده منصوب تازه مدیران مدارس

های نامهبر"(، با عنوان38)هاموند نگیو دارل سیویدبرخورد بهتری داشته باشند در تحقیقی که توسط 

دارس، به مسازی مدیران ضمن بررسی پنج برنامه آمادهانجام شد  "سازی مدیران مدارسابتکاری آماده

عملی هدایت  ها توسط یک نظریهها اشاره شد: هرکدام از این برنامههای مشترک این پنج برنامهویژگی

وثر از مدهد و جایی که رهبری مدرسه شوند که رهبری آموزشی را  در قلب اصلاح مدرسه قرار میمی

یابد. ه میمبتنی بر مسئله و دانش مبتنی بر تحقیق به بهترین وجه توسع طریق تلفیق تجربیات عملی و

 هایهمدارس پرداختند. یافت مدیران توسعه مدل ( در پژوهشی به اعتبارسنجی43سرچهانی و نصیری)

،  شارکتیم توسعه هایبرنامه مدارس، مدیران توسعه فرآیند در اصلی پدیده که داد نشان مطالعه این

 و نگیزها که سازمانی شرایط خود و به مربوط گروه در فرد یک عاطفی و ذهنی اختیاری درگیری تدارک

 کنند، هستند.می ایجاد مسئولیت را
 

 شناسی پژوهشروش

نیمه مصاحبه انجام با 1400آموزش و پرورش  در رویکرد کیفی، از استفاده با پژوهش این

آموزش و پرورش در چهار گروه اعضای هیات  و مدیران از صاحبنظران، خبرگان نفر 22با  ساختاریافته

 که شد تربیتی و مدیران موفق مدارس دوره ابتدایی انجام-علمی، معاونین آموزشی، راهبران آموزشی

 و آوریمنظور جمعبه و شد انجام هدفمند روش به گیریمطالعه شدند. نمونه وارد رضایت اخذ از پس

گرفتند.  قرار ساختارمند نیمه دوطرفه گفتگوی به روش مصاحبه تحت کنندگانمشارکت هاداده تولید

 ادامه نظری به اشباع رسیدن تا هامصاحبه بود. فرایند دقیقه 70تا  30ها بینزمان مصاحبهمیانگین مدت

 دست به قبلی هایمصاحبه هایداده به نسبت اطلاعات جدیدی ویکم،بیست مصاحبه از طوریکهبه یافت،

                                                           
1 Tingle, Corrales, & Peters 
2 grow your own 
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 یک ارائه با پژوهشگر و شد توضیح داده کنندهمشارکت به پژوهش هدف ابتدا مصاحبه انجام برای .نیامد

 را روند مصاحبه مدارس دوره ابتدایی مدیران توسعه فردی های برنامهو مؤلفه ابعاد مورد در کلی سؤال

 و دهندهعمق اکتشافی، سؤالات شوندگان،های مصاحبهپاسخ و هادیدگاه اساس بر سپس نمود، شروع

 پژوهشگر که بود آن نوع مصاحبه این از استفاده شد. دلیل مطرح پژوهش هدف در راستای تریجزئی

 و از دیدگاهها هاشوندهمصاحبه هاینگرش و عقاید کردن محدود تا بدون بود درصدد باز سؤال طرح با

 این به بود، استقرایی محتوای تحلیل روش این پژوهش، در هاداده تحلیل شود. روش مطلع آنها نظرات

 و شد تایپ و سازیکاغذ پیاده روی کلمه به کلمه روز همان در و شدهضبط مصاحبه که متن صورت

 معنای عبارات حقیقت در که شدهاستخراج گرفت. کدهای قرار مورد استفاده تحقیق، اصلی داده عنوانبه

 داده قرار دسته یک در موضوع تناسب و تشابهاساس  بر بود، کنندگانمشارکت هایگفته از حاصل مهم

 (. برای39استخراج گردی) انتزاعی هایمقوله و هادرونمایه طبقات، زیر و مقایسه طبقات با و شدند

-مشارکت توسط بازبینی و . تحلیل1راهبردهای  کیفی از هایداده پایایی و روایی از اطمینان حصول
سازی)چندسویه نگری( استفاده مثلث و همکاران توسط بازبینی و . تحلیل2در پژوهش  کنندگان

 شوندهبه مصاحبه مصاحبه هر اولیه کدگذاری شده،استخراج و کدهای هاداده صحت تأیید برای (.40شد)

-دستبه الگوی پژوهش، هاییافته دقت بررسی گرفت. بعلاوه برای قرار تأیید و اصلاح مورد و برگردانده
 تمام رسید. متن پژوهش کنندگان درمشارکت از نفر چند تأیید به نیز کیفی هایداده از تحلیل آمده

 نظرات تخصصی دریافت و بازبینی جهت هامصاحبه محتوایی نتایج تحلیل و طبقات کدها، ها،مصاحبه

نگری در  سویه تحقق چند برای گرفت. بعلاوه بازبینی قرار مورد پژوهشگر مشاور و راهنما اساتید توسط

 برای فردی مدیران مدارس ابتدایی حوزه توسعه در مطلع افراد بین از داده چندگانه منابع از پژوهش این

 طبقات و کدها درنهایت .شد استفاده پژوهشگر درک با مطابق موقعیت، بودن از واقعی اطمینان کسب

کارشناسی ارشد( مدارس دوره ابتدایی)حداقل مدرک  از مدیران نفر 4اختیار در شدهاستخراج الگوی و

 ذکر استگرفت. شایان قرار تأیید مورد آنان تفاسیر و نظرات به توجه و با شد داده قرار پژوهش از خارج

 اواخر از ماهه 18زمانی  دوره یک در این پژوهش، در اعتبارسنجی و تحلیل و هامصاحبه انجام فرایند که

 کنندگانمشارکت اخلاق پژوهشی رعایت جهت است. در شدهانجام1400تا اواخر زمستان  1399بهار 

 به آنها و نمودند شرکت مطالعه مطالعه( در هدف از آگاهی رضایت آگاهانه)با با و داوطلبانه صورتبه

 بود.  محرمانه خواهد آنان هایداده و اظهارات که شد داده اطمینان
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 های مصاحبه شوندگان(. ویژگی1جدول)

سابقه  تحصیلات جنسیت شوندهکدمصاحبه

 خدمت

 سمت و رشته تحصیلی

معاون آموزشی اداره آموزش و پرورش،  14 دکتری مرد 01

 دکتری تخصصی زبان و ادبیات فارسی 

 راهبر آموزشی و تربیتی، دکتری مشاوره 18 دکتری مرد 02

عضو هیات علمی دانشگاه، دکتری تخصصی  19 دکتری مرد  03

 مدیریت منابع انسانی

عضو هیات علمی دانشگاه ؛ دکتری تخصصی  21 دکتری زن  04

 مشاوره 

عضو هیات علمی دانشگاه ؛ دکتری تخصصی  13 دکتری مرد 05

 برنامه ریزی درسی  

کارشناسی  مرد 06

 ارشد

معاون آموزشی اداره آموزش و پرورش،  9

 لیسانس فقه و الهیاتفوق

فوق مدیر مستقل مدرسه دوره ابتدائی،  6 دکتری مرد  07

 لیسانس مشاوره مدرسه

عضو هیات علمی دانشگاه ؛ دکتری تخصصی  11 دکتری مرد 08

مدیریت دولتی گرایش مدیریت منابع 

 انسانی

عضو هیات علمی دانشگاه ؛ دکتری تخصصی  21 دکتری  زن  09

مدیریت دولتی گرایش مدیریت منابع 

 انسانی

کارشناسی  زن  10

 ارشد

ابتدائی، دکتری مدیر مستقل مدرسه دوره  19

 تخصصی مدیریت آموزشی

مدیر مستقل مدرسه دوره ابتدائی، دکتری  9 دکتری  مرد 11

 تخصصی مدیریت آموزش عالی 

کارشناسی  مرد  12

 ارشد

 معاون پرورشی اداره آموزش و پرورش،  17

 راهبر آموزشی و تربیتی، دکتری مشاوره 11 دکتری زن 13

 شناسیعلمی؛ دکتری انسانعضو هیات  20 دکتری  مرد 14

شناسی عضو هیات علمی؛ دکتری روان 19 دکتری مرد 15

 تربیتی 
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سابقه  تحصیلات جنسیت شوندهکدمصاحبه

 خدمت

 سمت و رشته تحصیلی

کارشناسی  مرد 16

 ارشد

-مدیر مستقل مدرسه دوره ابتدائی، فوق 22
 لیسانس آموزش ابتدایی 

 عضو هیات علمی؛ دکتری مدیریت دولتی   9 دکتری  مرد 17

دکتری مدیریت معاون آموزشی مدرسه،  13 دکتری  مرد  18

 آموزشی

ریزی عضو هیات علمی؛ دکتری برنامه  17 دکتری  زن 19

 درسی 

مدیرآموزگار دوره ابتدایی، دکتری آموزش  5 دکتری  مرد 20

 عالی

دانشجوی  زن 21

 دکتری

معاون آموزشی مدرسه، دکتری زبان و  29

 ادبیات فارسی

عضو هیات علمی؛ دکتری مدیریت منابع  14 دکتری مرد  22

 انسانی  

 
 

 هاروش تجزیه و تحلیل داده

شود. آوری شده از تحقیق کیفی از روش تحلیل مضمون استفاده میبرای تحلیل اطلاعات جمع

 است. این های کیفیداده در موجود الگوهای گزارش و تحلیل شناخت، برای روشی مضمون، تحلیل

 تفصیلی و غنی هاییداده به را متنوع پراکنده هایداده و است متنی هایداده تحلیل برای فرایندی روش،

توان تحلیل مضمون را طی شش گام اجرا می ،براون  و کلارک بر اساس پیشنهاد(. 41)کندمی تبدیل

هایی نمود البته این مراحل تحلیل یک فرآیند خطی نبوده و بیشتر حالت بازگشتی دارد که مستلزم حرکت

ها و ایجاد کد شنایی با دادهاز آ ها عبارتندرو به عقب و جلو در سرتاسر مراحل تحلیل می باشد این گام

. با استفاده از این شنامگذاری مضامین و تدوین گزار ،بازبینی مضامین ،جستجوی مضامین ،های اولیه

 2دهندهمتن(، مضامین سازمان )کدها و نکات کلیدی 1تکنیک، سه دسته از مضامین به نام مضامین پایه

)مضامین عالی در برگیرنده  3دست آمده از ترکیب و تلخیص مضامین پایه( و مضامین فراگیر)مضامین به

                                                           
1Basic Theme  
2 Organizing Theme 
3 Global Theme 



 

 

 

 

 

 

   

،249       ...الگوی برنامه توسعه فردی ...،  حمید رحیمیان، مرتضی بدری، مرتضی طاهریارائه                     

(. مضامین 42ها استخراج خواهد شد)وگوها و مصاحبهها، گفتاصول حاکم بر متن به مثابه کل( از صحبت

باشد که مستقیم از میان نندگان در پژوهش میکهای مشارکتترین مضامین به گفتهپایه نزدیک

شود. این دسته از مضامین کمترین سطح انتزاع و بیشترین سطح عینیت و دقت ها استخراج میصحبت

را در بین سطوح مضامین دارند؛ اما از آنجایی که معمولاً تعداد این مضامین زیاد است و امکان توضیح و 

ها به تعداد کمتری تقلیل یابند. بدین منظور، ارد، نیاز است که آنها وجود ندتفسیر و ترسیم همه آن

گیرند و مضامین سازمان مایه و محتوای مشترکی دارند، ذیل یک دسته قرار میای که درونمضامین پایه

دهند؛ و سپس از کنار هم قرار گرفتن مضامین سازمان دهنده، مضامین فراگیر شکل دهنده را شکل می

هاست. این مسیر در قالب شکل بیان ساختن یافتهکردن این مسیر استقرایی به دلیل قابل گیرد. طیمی

 نمایش است.قابل 1

 

 (. فرآیند تحلیل مضمون1شکل)

 

 های پژوهشیافته

مضمون آورده شده است.  تحلیل از احصاشده تحلیل یک مصاحبه و کدهای از ایابتدا نمونه

ها، الزامات، بایستبرنامه توسعه فردی مدیران مدارس دوره ابتدائی، پیشدر ادامه، تحلیل مضمون مراحل 

راهبردها و عوامل موثر بر این برنامه به صورت احضا مضامین سطح اول و دوم از مضامین پایه و احضا 

 مضمون فراگیر از روی مضامین سازنده انجام شده است.
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 مضمون تحلیل از احصاشده کدهای از ای( نمونه2جدول)

-کدمصاحبه
 شونده

 مضامین پایه متن مصاحبه 

ببیند برای ایجاد یک برنامه توسعه فردی، ما به سه مقوله  01

نیاز داریم یک مدیر باید دانش، نگرش و مهارت خود را 

دهم. همزمان برای توسعه فردی داشته باشد توضیح می

گوییم یک مدیر باید نظارت دقت کنید مثلا اگر ما می

باشد بر امور آموزشی، پرورشی و اداری، در مرحله داشته 

های نظارت آموزشی و تربیتی را اول باید اصول و روش

بداند و بشناسد یعنی علم و دانش نظارت را داشته باشد 

در مرحله دوم نگرش مثبتی از نظارت داشته باشد، 

گر نظارت باشد و در مرحله سوم باید گر وتشویقحمایت

اجرایی کردن نظارت آموزشی و تربیتی  توانایی و مهارت

 داشته باشد. اینها برای توسعه فردی لازم هستند. یک

صادقانه  که است ارزشمند زمانی فردی توسعه برنامه

 چه ندانید مدیر یک عنوان به اگر. خودتان را بشناسید

 برنامه خود آینده برای فعالانه توانیدنمی هستید، کسی

 کنید ریزی

بیش از آنکه به دیگران یک مدیر برای توسعه فردی لازم 

بیش از آنکه باشد یعنی بپردازد، در پی ارتقای خود 

-باشد و ارزشتمرکزش بر دیگران باشد، بر خود متمرکز 
های فردی خود را بپذیرد و از های متفاوت با ارزش

بپرهیزد. و بتواند یک  نظرانه درباره دیگرانرفتارهای تنگ

غیر رسمی قوی با دیگران برقرار کند. تا سرمنشا  ارتباط

-ها و نقطهتحولاتفکری باشد و مدام سایر اعضا را با ایده
 نظرات خود به وجد آورد.

برای توسعه فردی یک مدیر باید مهارت گرفتن بازخورد از 

اعضای مدرسه، اداره و محیط و همچنین مهارت ارائه 

، به کادر آموزشی های کلاسیبازخوردهای لازم به آموزش

و پرورشی مدرسه به محیط اجتماع را داشته باشد. مدیر 

بایست پذیری میپذیر باشد و علاوه برمشورتباید مشورت

 دانش اصول مدیریت.1

 نگرش مثبت به توسعه.2

 مهارت توسعه.3

 شناخت خود.4

 خود تمرکزی.5

 انبساط ارزشی.6

 توانایی ارتباط غیررسمی.7

 زایندگی فکری.8

 مهارت دریافت بازخورد.9

 مهارت ارئه بازخورد .10

 پذیریمشورت.11

پذیری در شننیدن انعطاف.12

 نظرات دیگراننقطه

های متعهد به ارزش.13

 سازمانی
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-کدمصاحبه
 شونده

 مضامین پایه متن مصاحبه 

ها، افکار وپیشنهادات بقیه را جدا از منبع آن ارزیابی ایده

کند یعنی مهم آن پیشنهاد باشد نه پیشنهاد دهنده آن. 

به خود دارد و یک  های مختصالبته هر سازمانی ارزش

 های یک مدرسه پایبند باشدمدیر باید به ارزش

 

 (. تحلیل مضمون مراحل برنامه توسعه فردی مدیران مدارس دوره ابتدائی3جدول)

 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برنامه توسعه 

فردی مدیران 

 مدارس

 

 

 

 

 

-ترسیم چشم
انداز و 

وضعیت 

مطلوب  

 توسعه فردی 

 

ترسیم وضعیت 

 مطلوب

-آینده،  آینده از ذهنی مطلوب ترسیم تصویر
نگری روشن، ترسیم دیدگاه واضح از آینده 

-های توسعه، تبیین چشمبینیشغلی، پیش
پردازی، تامل در مورد اندازی مطلوب، ایده

انتظار، نگری، ترسیم وضعیت مورد آینده، آینده

تعیین وضعیت مطلوب، ترسیم وضعیت مطلوب، 

-تبیین وضعیت مطلوب توسعه، ترسیم چشم
 اندازی مناسب

های تعیین شاخص

 آینده مطلوب

های دستیابی به توسعه، تعیین و تعیین ملاک

-ترسیم استانداردهای توسعه، تعیین خواسته
های صورت دقیق، تعیین ملاکهای شغلی به

ها و اهداف آینده، تعیین رمانتوسعه، تعیین آ

های های توسعه، تعیین شاخصشاخص

موفقیت، موفقیت، تعیین معیارهای

 مطلوب عملکرد استانداردهای

 

تحلیل 

وضعیت 

   موجود

 توسعه فردی 

شناخت وضعیت 

 موجود

تعیین وضعیت موجود، شناخت نقاط قوت و 

ها،  فرصت ضعف، شناسایی نقاط قوت، شناخت

تهدیدها، شناخت وضعیت موجود، شناخت 

شناسایی وضعیت موجود، شناخت توانایی 

بالقوه، شناسایی وضعیت موجود، شناسایی نقاط 

 قوت و ضعف
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 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

تحلیل و ارزیابی  

 وضعیت موجود

ارزیابی وضعیت موجود، تحلیل وضعیت موجود، 

آوری و تحلیل وضعیت موجود مدرسه، جمع

تحلیل اطلاعات موجود، بررسی عملکرد فردی، 

، تحلیل وضعیت های موجودبررسی چالش

 ها(ها و نگرشموجود)شناخت علائق، مهارت

 

تعیین و 

تحلیل شگاف 

وضعیت 

موجود و 

 مطلوب 

 

مقایسه دو وضعیت 

 موجود و مطلوب

تعیین و تحلیل شکاف وضعیت موجو و مطلوب، 

و مطلوب، تحلیل شکاف وضعیت موجود 

ها، مرتبط کردن بازخورد از خودارزیابی

 یابی،مهارتهای مورد نیاز به یک هدف، مساله

ها، تشخیص فرصت های شناسایی فرصت هاشناخت فرصت

 های موردنیاز، توسعه، شناخت مهارت

های شناسایی حوزه

 قابل بهبود 

-ها توسعه، شناسایی فرصتشناسایی ظرفیت
و درک مهارتهای مورد نیاز  های توسعه، ایجاد

 توسعه

شناخت کمبودهای احتمالی، شناسایی  شناسایی کمبودها

 ها، ها، شناسایی نقصمحدودیت

نیازها، تعیین

گذاری و هدف

ریزی برنامه
PDP 

 

تعیین نیازها و 

ترسیم اهداف 

 توسعه فردی

نیازهای یادگیری و توسعه، شناسایی نیازهای 

شناسایی نیازها، شناخت  توسعه، شناخت نیازها،

نیازهای یادگیری، ثبت ساختارمند نیازهای 

یادگیری، الزامات یادگیری و توسعه، تعیین 

های ای، نیاز به یادگیری مهارتنیازهای توسعه

-جدید، تعیین موارد نیازمند توسعه، هدف
ای،  حرفه گذاری)تعیین اهداف(، تعیین اهداف

، تعیین های توسعه فردیتعیین اهداف و جهت

های توسعه، اهداف اهداف، شناسایی شایستگی

توسعه ای، تعیین اهداف، هدفگذاری و تشخیص 

 مسیر توسعه، 

بندی اهداف و الویت

 نیازها

بندی الزامات، های توسعه، الویتشناخت الویت

الویت بندی کارها توسعه، الویت بندی اهداف، 



 

 

 

 

 

 

   

،253       ...الگوی برنامه توسعه فردی ...،  حمید رحیمیان، مرتضی بدری، مرتضی طاهریارائه                     

 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

بندی نیازها، ها، الویتبندی خواستهالویت

 کردن مهارتهابندیالویت

تعیین، تامین و 

 تدارک منابع توسعه 

تعیین میزان اعتبارات، تعیین محل تامین 

بینی و اعتبارات، تعیین منابع مورد نیاز، پیش

-تعیین اقدامات، تعیین منابع توسعه، الویت
کردن هزینه، تامین منابع توسعه، تدارک بندی

بندی منابع، امکانات مورد نیاز  توسعه، الویت

 گذارهای مردمی، جذب سرمایهجذب کمک

 ریزی توسعهبرنامه

 

ریزی برای نیل به هدف، طراحی برنامه برنامه

توسعه، تعیین برنامه عمل، تعیین تدابیر و 

 موقعیت به رسیدن استراتزیهای توسعه چگونگی

مطلوب، شناسایی سازوکارهای رفع نیازهای 

بندی برنامه زمانتوسعه، تعیین نحوه توسعه، 

بندی های توسعه، زمانسازیزمینهتوسعه، 

های اقدامات توسعه، تنطیم برنامه سالانه، گزینه

دستیابی به  ای، تهیه برنامه اقدام، مهلتتوسعه

اهداف، آشنایی با نحوه توسعه فردی، 

سازوکارهای توسعه، شناسایی راهکارهای 

بینی اقدامات بینی نتایج، یشتوسعه، پیش

ریزی توسعه، تدابیر توسعه، برنامه توسعه، برنامه

 ریزی مکتوب، زمان بندی برنامه توسعه

آمادگی برای انجام   

 اقدامات توسعه

 

آمادگی برای توسعه، تعیین نقطه آغاز، پیوند 

بینی اجرای مطلوب ها، پیشها و مهارتالویت

برنامه توسعه، تخصیص پاداش به اجرا کردن 

PDP های توسعه با نیازهای برنامه، ارتباط

کردن مهارتهای مورد نیاز سازمانی، لیست

نویس مکتوب برنامه توسعه، توسعه، پیش

تشخیص و تعیین ابزارهای یادگیری، شناسایی 

محتوای مورد نیاز توسعه فردی، ترکیب کردن 
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 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

های توسعه با وظایف شغلی، برنامه

 شناساییاستعدادهای کادر مدرسه

اقدامات و 

های عالیتف

 PDPلازم 

 

 اقدامات فردی:

 

سازی شغل، آموزش، مربیگری، غنی

های مورد علاقه، دیگرآموزی، تقویت حوزه

تجارب درست،  بکارگیری مقالات مرتبط با 

، تروز، مجلامطالعه مقالات بهمدیریت مدارس، 

 پژوهی، ، اقدامهاحضور در کنفرانس

سازی، جلسات شبکه تبادل تجارب، کارتیمی، اقدامات گروهی

-سازی، شرکت در جلسات هماندیشی، تیمهم
اندیشی، استفاده از تجربیات موفق همسالان، 

 پژوهی، پروری، درسجانشین

 اقدامات سازمانی

 

های ضمن خدمت، سازمان یادگیرنده، آموزش

ای،  اقدامات و های سازمانی توسعهفعالیت

-اقدامات توسعههای اجرایی توسعه، انجام شیوه
بکارگیری های ضمن خدمت، ای، کلاس

 استعدادهای کادر مدرسه،

ارزیابی، 

بازخورد و 

 مستندسازی

PDP 
 

ارزیابی برنامه 

 توسعه فردی

 

-ارزیابی برنامه توسعه، انطباق عملکرد با شاخص
، ها، ارزیابی عملکرد، مرور توسعه و ارزیابی نتایج

ارزیابی توسعه، ارزیابی توسعه، ارزیابی جامع 

 کارهای توسعه، 

بازخورد برنامه 

 توسعه فردی

دریافت بازخوردهای توانمندساز، بازخورد 

توسعه، بازخورد و استفاده از نتایج، بازخورد از 

 زیردستان، همکاران و اداره، 

مستندسازی و 

گزارش نتایج توسعه 

 فردی

توسعه، مستند کردن تهیه گزارش برنامه 

 تجارب، ثبت نتایج برنامه توسعه، مستندسازی

گذاری منطقه، اشتراک به عملکرد گزارش ارائه و

 نتایج برنامه توسعه

تجدیدنظر در برنامه 

 توسعه فردی

در برنامه توسعه، بازنگری برنامه  اندیشی باز

نویسی برنامه توسعه، تغییر توسعه فردی، دوباره

 برنامه توسعه، 
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 های برنامه توسعه فردی مدیران مدارس دوره ابتدائی( تحلیل مضمون نگرش، دانش و مهارت4جدول)

 

 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

برنامه توسعه 

فردی مدیران 

مدارس دوره 

 ابتدائی

 دوم سطح اول سطح

نگرش برنامه 

 توسعه فردی 

مثبت به نگرش

 برنامه توسعه

وفاداری سازمانی، تعهد سازمانی، نگرش مثبت 

به توسعه، تعهد به توسعه فردی، اشتیاق به 

 توسعه، احساس تعلق، رغبت به یادگیری، 

نگرش برنامه 

 محوری

شایسته سالاری، تعهد به داشتن برنامه توسعه، 

اقتضایی، تعهد به نگرش چندوضعی، نگرش 

 برنامه توسعه

دانش برنامه 

 توسعه فردی 

دانش تخصصی 

برنامه توسعه 

 فردی

شناسی یادگیری، دانش اقدام پژوهی، روان 

پژوهی، دانش پژوهی، دانش آموزشدانش درس

مدیریت آموزشی، دانش راهبری آموزشی و 

ریزی آموزشی، تربیتی، اصول رهبری، برنامه

، شناخت اهداف دوره های یادگیرینظریه

-ریزی درسی، دانش سیاستابتدایی، برنامه
گذاری آموزشی، سنجش و ارزشیابی آموزشی، 

توصیفی، طراحی آموزشی، -ارزشیابی کیفی

های سرفصلفلسفه آموزش و پرورش، شناخت 

 ، محتواشناسی)کتب درسی(، نظارتآموزشی

آموزشی، الگوهای تدریس، اسناد بالادستی 

 آموزش و پرورش، 

دانش عمومی 

برنامه توسعه 

 فردی

اقتصاد آموزش، جامعه شناسی، دانش مدیریت، 

دانش استدلال، دانش استراتژیک، دانش 

گیری، اصول مدیریت پروژه، اصول تصمیم

ریزی، اصول رهبری، رفتارسازمانی، برنامه

بهسازی منابع انسانی،  مدیریت منابع انسانی،

شناختی، سواد رسانه، دانش هنری، دانش بوم

دانش تاریخی، دانش جغرافیا، دانش اجتماعی، 

 دانش سیاسی، دانش اصول مدیریت،
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های مورد مهارت

نیاز برنامه توسعه 

 فردی 

های مهارت

 ایخودتوسعه

شناخت خود، خودتمرکزی، خودکنترلی،  

ندیشی، خودشناسی، خودارزیابی، خودا

-خودتاملی، تقویت مهارت خودکنترلی، تاب
دهی، آوری، خودرهبری، خودنفوذی، خودنظم

-خودنظارتی، خودبهسازی، خودارتقایی، کمال
 جویی، 

های مهارت

 آموزشی

 

راهبردهای یادگیری، مهارت تدریس و رهبری 

یادگیری،  خدمت در ارزیابی کلاس درس، ترویج

های فعالیتیادگیری، یاددهی هایفعالیت

یادگیری، شناخت اهداف آموزشی، سنجش و 

های تدریس و ارزشیابی آموزشی، تئوری

یادگیری، اصول آموزش اثربخش، نظارت و 

علمی  هاییافته راهبری آموزشی، آخرین

مدیریت مدرسه، نظارت غیرمستقیم، نظارت و 

آموزشی، اصلاحات  ارزیابی، شناخت نیازهای

ژوهی، مهارت پآموزشی و پرورشی، اقدام

پرسشگری، تشخیص و تعیین نیازهای آموزشی، 

 نشانگرهای و الگوهای تدریس، تعیین انتظارات

 مطلوب اجرای به بخشی آموزشی، کیفیت دقیق

توصیفی، نقد علمی، استفاده از علوم،  ارزشیابی

های مختلف تدریس، نیازهای آموزشی، سبک

ارزشیابی زمینه، ارزشیابی درونداد، ارزشیابی 

فرآیند، ارزشیابی برونداد، یادگیری معنادار، 

ستفاده صحیح ، پداگوژی و طراحی طرح درس

ازراهبردهای آموزشی در جریان فرایند یاددهی 

 ، آشنایی با محتوای کتب دورهو یادگیری

 ابتدایی، 

های اداری مهارت

 و پشتیبانی

 

دهی جامع و به موقع به سطوح بالای گزارش

توسعه، تشکیل شورای مدیریت، مهارت 

معلمین، تشکیل شورای مدرسه، مدیریت 

های مدیریتی، مدیریت صحیح مالی، مهارت

های جدید، سازگاری با مالی، شناخت پیشرفت
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های جدید، عملگرا بودن، اقتضانگری، پیشرفت

ایجاد تغییر، مدیریت تغییرات، ذهنیت حسابگر، 

های، الگوی معلم بودن، الویت پرورش قابلیت

ها، گزارش عملکرد مدرسه، نجام بخشنامها

بندی یابی، شناخت عیب کار، الویتمساله

های نگاریکردن، مهارت مکاتبه و نامههزینه

 اداری، درنظر گرفتن اهداف چالشی، 

های مهارت

 ارتباطی

 

ایجاد روابط بارور و سازنده، روابط انسانی،  

انبساط ارزشی، توانایی ارتباط غیررسمی،  

مهارت دریافت بازخورد،  مهارت ارئه بازخورد، 

-پذیری در شننیدن نقطهزبان بدن، انعطاف
پذیری در نظرات دیگران، حل تعارض، انعطاف

پذیری در رفتار، تشویق مباحثه، گفتار، انعطاف

نظرات دیگران، پذیری در شننیدن نقطهانعطاف

، شنیدن و فعال عامل اثربخشزبان کلامی، ت

پذیری، روابط اجتماعی بالا، روابط موثر و نقد

 و گیری مشارکتی، مذاکرهاجتماعی، تصمیم

 با مناسب اثربخش، قدرت اقناع، برخورد ارتباط

حوزه، کار هم مدیران با رجوع، تعامل ارباب

گروهی، همکاری تیمی، مدیریت مشارکتی، 

توانایی ابراز افکار و عقاید، متقاعدسازی، تحریک 

 بیان درستگفتگو، فن بیان و 

های مهارت

 رهبری 

بخشی، نفوذ، انگیزه بخشی، تواناسازی، نفوذ الهام

در زیردستان، اسوه بودن، رشد دیگران، الگو 

گذاری آرمانی، جذبه شدن، هدف "ما"بودن، 

شخصی، کاریزما بودن، نفوذ شخصی، وجه 

شهرت، گرا، پرانرژی، حسنخوب، بینش تحول

ثر، شناخت اصول تشویق به تقویت، ارتباط مو

نیت، هدایتگری، انگیزش رهبری، حسن

بخشی، مدیریتی، توانایی ایجاد انگیزه، روحیه

بخشی، همدلی، قدرت برانگیختگی، تسکین

 ، اعتباربخشی،تجربیات و رفتارها از حمایت



 

 

 

 

 

 

 

 258                                                                1401 زمستان، 35، شماره نهمفصلنامه آموزش و توسعه منابع انسانی، سال 

های مهارت

 پرورشی 

 

، نظارت مداوم بر مسائل یجاد وفاق بین افرادا

قضاوت صحیح، آموزان، پرورش ذوق، دانش

نوع، حس نظارت و راهبری  تربیتی، درک هم

حمایتگر، الگو بودن برای اعضا، اصلاحات 

پرورشی، درک زیبایی، اسوه بودن، مهارت 

زیباشناسی، زبان هنر، درک هنری، حساسیت 

هنری، تحلیل رفتار اعضا، درک اجتماعی، تربیت 

نقادانه،  ها، ارزشیابیای، شناخت زیباییرسانه

سرایی، ت هنری، لذت و خشنودی، داستانتربی

درک ابعاد هنری، زبان هنر، پرورش تفکر، 

های عاطفی، بسط بازنمایی احساسی، صلاحیت

کارگیری تخیل، نقد هنری، سواد هنری، به

آموزان، توجه های دانشهنری، پرورش قابلیت

به اهداف عاطفی، تلاش به دستیابی به اهداف 

آموزان، حمایت از عاطفی، تغیر نگرش دانش

 گویی، شهروند مسئول،طبی، قصهشوخ

 
 های برنامه توسعه فردی مدیران مدارس، عوامل موثر برآن و راهبردهای آنبایست(. پیش5جدول)

 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

برنامه توسعه 

فردی مدیران 

مدارس دوره 

 ابتدائی

های بایستپیش

برنامه توسعه 

 فردی

 

های بایستپیش

 فردی
 

های انگیزه ی توسعه،پذیرش مسئولیت، روحیه

نگرش مثبت به توسعه، درک ، توسعه فردی

چرایی نیاز به مهارتهای توسعه، انگیزه توسعه، 

تمایل به توسعه، روحیه پژوهشگری، پذیرش 

تغییر، نگرش توسعه، تامل و تفکر توسعه، 

 به مثبت ی، نگرشبدنهای تربیتفعالیت

های شناختی، توسعۀ، صلاحیت و آموزش

 گیری ایدئولوژیک،مقبولیت مدیر، جهت

های بایستپیش

 سازمانی

جو سازمانی ، انداز و اهداف سازمانیچشم

آموزمحوری، جو نی، گفتمان دانشفرهنگ سازما

حمایتگر و پرسشگر، الزامات یادگیری و توسعه، 
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 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

-امکانات فیزیکی، امکانمحوری، تدارک مدرسه
پذیری توسعه، به رسمیت شناختن هنر، فضای 

پذیری اعضای مطلوب سازمان، مسئولیت

تر سازمان، نظام مشارکت، محیط واقعی

 یادگیری

عوامل موثر بر 

برنامه توسعه 

فردی مدیران 

 مدارس

 مشورت ،یفکر یندگیزا ،یشغل فیاطلاع از وظا عوامل فردی

متناسب با  های یستگیتفکر نقادانه، شا ،یرپذی

 یتخصص،  دانش روز متناسب با تخصص، جزئ

و  ها ییاز توانا یدر نگاه، آگاه تیجامع ،نگری

 ،یتیانسجام شخص ،جویی استعدادها، کمال

و  یذهن یگشودگ ،کنندگی عمل، تمام یآزاد

 ،یرگی میتصم ییتوانا ،یلفرام تیذهن ،یفکر

اخلاق  ،ینبی واقع ،ورزی اعتمادبنفس، جرات

 صدر، سعه نشگر،یذهن خلاق و آفر ،ای حرفه

 تیمقبول ،یریادگی های سبک ،یرپذی سکری

 های توجه به جنبه گرا، عتیهوش طب ،یارزش

آموزش  های روش شناسایی مند، توسعه، دغدغه

 کزابتکار عمل، تمر ،محوری و توسعه، اخلاق

غلبه بر  کننده، فیبلندمدت، توص جیبرنتا

منابع، در  حیکارامد وصح تیریمد تها،یمحدود

 تیریمقابل منابع، مطالعه مقالات مرتبط با مد

زمان به  صیتخص ت،یمدارس، قاطع

سلامت  ،یخدامحور ،یورزس های¬تیفعال

 ،یطیمح ستیاخلاق و رفتار ز ،یو جسمان یروان

 هیروح  عت،یمسئولانه نسبت به جامعه و طب دید

 بودن، به گرا جهینت ،یمنش ورزش ،یورزش

احساس نشاط و طراوت،  ل،یتخ یرکارگی

سواد سلامت،  ه،یعلم تغذ ،یبهداشت روان

 یدادن به سلامت، دغدغه اجتماع تیاهم
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 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

 های ارزش به متعهد مشترک، انداز چشم عوامل سازمانی

 سازی نهیهای ذینفعان، به-توانمندی ،یسازمان

 ،یتیریمد های یژگیتوجه به مقوله و ندها،یفرآ

نظم  سازی نهیمدرسه، نهاد یورزش مداوم اعضا

تعهد  ،یسازمان نشیو انضباط در  مدرسه، ب

 محوری برنامه یساز-نهیبه توسعه، نهاد یجمع

 ییایپو ،یسازمان یازهایتوسعه، شناخت ن

 و مشورت ها، آموزش یبروزرسان ،یگروه

توسعه  ،یریگ-میدر تصم جمعی خرد از استفاده

 ،یفرهنگ مشارکت، جذبه شخص تیو تقو

منابع، ضوابط و  نهیسبز و مصرف به تیریمد

فرصت دادن به  ،یجو ورزش ،یمقررات بهداشت

 ،یسازمان تیشفاف ،یسازمان تیاعضا، هو

 ،یآموزش های یاستراتژ

مواجهه فعال با ، محیط مثبت و تسهیل گر یطیعوامل مح

ط، آراستگی محیط کار، مشارکت و کار محی

امنیت و ایمنی محیط مدارس، آگاهی  گروهی،

های جامعه، محیطی، التزام به ارزشزیست

سازی پذیر، بهداشت محیط، شادابمحیط دل

های محیطی، محیط مدرسه، استفاده از ظرفیت

روانی مثبت، فراهم بودن فرصت توسعه، بهداشت

محیط یادگیری، تسهیل فرآیند یادگیری، همراه 

معیارهای زیست  کردن اعضا، مدیریت زمان،

مدرسه،  زیباسازی حیاطمحیطی، فضاسازی و 

ارزیابی منابع محیطی، اهمیت شعر و 

-شعرسرایی، مصرف بهینه، محیط پویا، روان
های زیباشناسانه، محیط شناسی محیط، تجربه

چند حسی، محیط ورزشی، توجه به موسیقی 

سنتی و متناسب با فرهنگ، محیط کار مطلوب، 

های متنوع های بیرونی، فرصتتعامل با سازمان
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 مضامین پایه مضامین سازنده مضمون فراگیر

 سطح دوم سطح اول

یادگیری، برگزاری اردوهای علمی و هنری، 

محیطی، تغییر چیدمان درست، نگاه زیست

الگوی مصرف، اهتمام بر صیانت از طبیعت، 

 محیط الهام بخش،

راهبردهای برنامه 

توسعه فردی 

مدیران مدارس 

 دوره ابتدائی

راهبردهای 

 ساختارمند

 

منعطف، آموزش هدفمند، ساختارهای 

سازی، اطلاعات، تیم تمرکزگرایی، فناوری

های مبتنی بر فرآیندسازی توسعه فردی، فعالیت

های متنوع، هدف، کار تیمی، آموزش

های مشخص توسعه، ساختار دستورالعمل

محور، رویکرد توانمندساز، راهبردیادگیرنده

گرایی، راهبرد یادگیری در محل کار، سازنده

مبتنی بر عملکرد،  راهبرد توسعه، راهبرد

های شده توسعه، توسعه دورهراهبردهای هدایت

 آموزش،

راهبردهای 

 غیرساختارمند

ها، جو پرسشگری، بهبود سازی موقعیتشبیه

ها، توانایی، جلب حمایت و عملکرد

انداز، جو ایجاد شده، جذب ابلاغ)انتقال(چشم

 مستمر بهبود های جوامع محلی، فرآیندظرفیت

کارگروهی، یادگیری مداوم، درگیر  ها،مهارت

کردن ذینفعان مدرسه در اصلاحات، تنوع 

-تیم ای، تشکیلهای مدرسهها، پزوهشمهارت
-مدارس، آموزش زیست سطح در پژوهشی های

 محیطی،

 

 گیریبحث و نتیجه

ای)فرآیندی( از برنامه توسعه فردی مدیران مدارس هدف اصلی این سوال ارائه مدلی مرحله

مند ادبیات حوزه توسعه مدیران مدارس، با استفاده از منظور علاوه بر مرور نظامبدیندوره ابتدایی بود. 

مصاحبه با خبرگان حوزه برنامه توسعه فردی و توسعه فردی مدیران مدارس ابتدایی، اقدام به طراحی 

 لحاظ با تا است بوده آن بر دی مدیران مدارس دوره ابتدایی شده است. سعیفرآیند برنامه توسعه فر

 برای توسعه ای جامعدرخصوص برنامه های آکادمیکپژوهش منظر از موجود خلاء و تحقیق ضرورت
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 آموزش مقوله به توجه علیرغم ما کشور یافته شود. در دست مدلی مناسب به مدارس مدیران فردی

مدیران  بویژه مدیران فردی توسعه فرآیند آنان، برای متصور هایشایستگی و مختلف هایدر حوزه مدیران

 این در .است مانده مغفول نظام آموزش و پرورش در مهم این و نگرفته قرار مدنظر چندان مدارس

 داخلی تحقیقات فقدان هم در تحقیقاتی خلأ است، برآمده تحقیق پیشینه مطالعه از که آنگونه خصوص

مدیران مدارس  فردی توسعه ابعاد چندگانه شناسایی به که هاییمدل و چارچوبها کمبود در و هم و

 فردی برنامه توسعه تشریح به که تحقیق ادبیات در موجود منابع آمد. حجمبپردازند، به چشم می

 سیستماتیک به شکلی مدارس مدیران توسعه موضوع به که منابعی بودن محدود با قیاس در اند،پرداخته

 ضمن داشت، حوزه مطالعاتی این در اختصاصی دیدگاهی وجود عدم از حکایت اند،نگریسته بعدی چند و

 خارجی و منابع داخلی در مدیریت مدارس حوزه در یادشده مقوله درخصوص اندکی مطالعات اساسا آنکه

 توسعه برنامه هایو مؤلفه چندگانه ابعاد از متشکل شد چارچوبی تلاش تحقیق این در داشت. لذا، وجود

 و فرآیند توسعه فردی مدیران مدارس، اقدامات و آموزشی عناوین قالب در آنها به مراتب دستیابی و فردی

های توسعه فردی و مصاحبه بر مبنای ترکیب الگوها و برنامه این تحقیق علاوه در شود. به ارائه

 که است)شکل( شده پیشنهاد مدارس ابتدایی مدیران فردی توسعه برای الگویی جامع صاحبنظران،

 رود.  شمار به فردی چگونگی توسعه مبنای تواندمی

 
 (. مدل نهایی پژوهش1شکل)



 

 

 

 

 

 

   

،263       ...الگوی برنامه توسعه فردی ...،  حمید رحیمیان، مرتضی بدری، مرتضی طاهریارائه                     

های ی برنامه توسعه فردی مدیران مدارس ابتدائی براساس تحلیل مصاحبهمدل پیشنهادشده

انداز آغاز این مدل، ترسیم چشمی انجام شده، مدلی جامع و فرآیندی بود که شش مرحله اساسی که نقطه

برنامه توسعه فردی  ی پایان آن، ارزیابی، بازخورد و مستندسازیو وضعیت مطلوب برنامه توسعه و نقطه

که ملاحظه شد مدلی خطی نبود در واقع نقطه پایان، شروعی دوباره بود. البته مدل پیشنهادی چنان

انداز و وضعیت مطلوب توسعه فردی خود را ، چشماست. در مدل پیشنهادی بعد از اینکه مدیر مدرسه

پردازد. نقاط قوت و ضعف خود راشناسایی و ترسیم کرد سراغ بررسی و تحلیل وضعبت موجود خود می

دهد. مرحله بعدی برنامه توسعه های خود را به درستی تشخیص میها و محدودیتبراین اساس فرصت

عیت است. در واقع تحلیل شکاف، مهارتی است که یک مدیر فردی، تعیین شکاف و فاصله بین این دو وض

بندی شود و بایست براساس تحلیل انجام شده، نیازها تشخیص و الویتنیاز به آن دارد. در ادامه می

کند، تعیین کند و در براساس نیازها، اهدافی را که مدیر را در راه رسیدن به وضعیت مطلوب کمک می

ریزی کند. تا این مرحله از حوه دستیابی به آن انتخاب کند یا به عبارتی برنامهادامه تدابیری را برای ن

هایی را انجام داده است اکنون براساس تمام آن بینیهای توسعه فردی، مدیر مدرسه فقط پیشبرنامه

مطرح ها بایست اقداماتی را انجام دهد در واقع اینجا بحث عملی کردن برنامههایی که داشته میبرنامه

است. هرچند برنامه مورد نظر برنامه توسعه فردی است، ولی اقدامات صرفا اقدامات فردی نیست. برای 

دستیابی به توسعه فردی یک مدیر نیاز به انجام اقدامات گروهی و سازمانی هم دارد. در مرحله نهایی 

ها حالا از طریق دگرارزیابی ها و همبایست برنامه توسعه فردی ارزیابی شود هم از طریق خودارزیابیمی

نهایی برنامه توسعه  همکار است، معلم است، راهبر تربیتی است یا ...، بازخورد قسمتی دیگر از مرحله

فردی است. یک مدیر مدرسه باید یادگیرنده باشد و یادگیری از برنامه توسعه فردی نیاز به بازخورد دارد 

قبل برای استفاده بهتر و ارتقای عمل در آینده استفاده شود  های انجام شده در  قسمتیعنی از ارزیابی

های برنامه توسعه فردی اخرین عملی است که براساس یافته و نهایتا مستندسازی و گزارش نتایج اجرای

پژوهش مدیر مدرسه باید انجام دهد. البته برنامه توسعه فردی فقط این مراحل نیست در وهله اول یک 

هایی که فردی هستند یعنی باید بایستبایستها دارد. پیشسری پیشی نیاز به یکبرنامه توسعه فرد

هایی مثل روحیه و انگیزه بایستباشند که برنامه توسعه درست طراحی و درست اجرایی شود. پیش

-بایستهای دوم، پیشبایستتوسعه. به هرحال برنامه توسعه نیاز به نگرش مثبت به توسعه دارد و پیش
انداز توسعه در مدرسه یا گیرند و باید در سازمان باشند. مثل چشمهستند که از سازمان نشات می هایی

های گر مدرسه. یک برنامه توسعه فردی کامل و دقیق نیازمند الزاماتی هم هست. که یافتهجو حمایت

، 2. الزامات دانشی2 1. الزمات مهارتی1این پژوهش الزمات برنامه توسعه را در سه دسته متفاوت اما مکمل

                                                           
1 Skills 
2 Knowledge 
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بندی شد. دسته اول الزمات، الزمات مهارتی هستند مورد نیاز تقسیم 2های. توانایی4و 1. الزامات نگرشی3

توسعه فردی باید مهارتهایی را داشته باشد. مهارت  یک مدیر مدرسه برای طراحی و اجرای برنامه

از طریق کاربرد دانش در محیط واقعی بدست مهارت «. توانایی پیاده سازی علم در عمل»عبارتست از 

آمده و توسعه می یابد. توسعه مهارت منجر به بهبود کیفیت عملکرد می شود و بدون آن در بسیاری از 

موارد، معلومات مدیر منشاء تاثیر زیادی نخواهد بود. برای مثال هیچ مدیری بدون بکارگیری و تجربه 

های مورد نیاز در ارت کار تیمی را با مطالعه کسب کند. مهارتکردن اصول تیمی در عمل نمی تواند مه

 ی آموزشیهامهارتپشتیبانی. ای، ارتباطی و اداریهای آموزشی، پرورشی، خودتوسعهپنج دسته مهارت

که در ارتباط با روشها  هاییمهارتخصوصاً  .است آموزشیهای به معنای درک و تسلط در انجام فعالیت

ریزی، سازماندهی، هماهنگی، به برنامههای پرورشی، . مهارتمی باشندیادگیری -یاددهی و فرآیندها

استعداد و های پرورشی، اشاره دارد. مهارتهای پرورشی هدایت و ارزشیابی و پیگیری اجرای فعالیت

امل ای، شهای خودتوسعهاست. مهارت اهداف پرورشی به در پیگیری و دستیابی مدیران مدارستوانایی 

می انجام مدیران مدارس است که  مدرسه نیاز مورد رسمی غیر و های داوطلبانه، خودمحور ومهارت

مدیران که  هستند هاییقابلیت ،ارتباطی هایمهارتدهند تا در شغل خود به اثربخشی لازم برسند. 

پشتیبانی، -های اداریرت. مهادندر هنگام ارسال و دریافت انواع اطلاعات از آنها استفاده کن مدارس باید

 آن است. خدمات پشتیبانی و مدرسه رنامه ریزی و نظارت بر حسن اجرای عملیات امور اداریب

ستند. معل شی ه سعه فردی مدیران مدارس ابتدایی، الزامات دان سته دوم الزامات برنامه تو ومات نظری د

د توسعه دانشمندان است. فرآین که پر سابقه ترین بعد شایستگی می باشد، حاصل مطالعات و تحقیقات

وح دانش و معلومات نظری، بطور معمول از طریق تحصييیل دررشييته مدیریت آموزشييی و غالباً در سييط

آید و یمها و نگرش به شمار دانشگاهی طی می شود. توسعه دانش و معلومات، زیر بنای توسعه مهارت

ورت صيييفردی مدیران مدارس ندارد. به به تنهایی و به خودی خود تاثیر چندانی در برنامه توسيييعه 

ست  ستنیمعلومات و  از مجموعه عملیدانش عبارت ا سههایی که دان خود  شغلی دگیبرای زن مدیر مدر

سائل  اطلاعات کاربردی و عبارتی دانش مجموعهبه .گیردها بهره میاز آن شده برای حل م سازماندهی 

ضر اهم دانش ست. در پژوهش حا شده دا سایی  شنا سته کلی دانش عمومی و دانشهای   ر قالب دو د

ماندهی، ریزی، سازهای کلی برنامهتخصصی جای گرفت. دانش عمومی در برنامه توسعه فردی، به آگاهی

ت هماهنگی و هدایت امور مدرسييه اشيياره دارد. اما دانش تخصييصييی مربوط  به دانش اصييول و مدیری

 آموزشی وآگاهی از فرآیند یاددهی و یادگیری است. 

دسته سوم الزامات برنامه توسعه فردی مدیران مدارس ابتدایی، الزامات نگرشی هستند. نگرش عبارتست 

سان از دنیا و پیرامون آن"از  صور ذهنی ان شه و  "ت ست که میان اندی سان، چارچوبی ا صویر ذهنی ان ت
                                                           
1 Attitude 
2 Ability 
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صم سان از پدیده های پیرامون خود و ت شکل می دهد. درک ان یم گیری وی عمل وی را تبیین کرده و 

برای عمل، بر مبنای تصویر ذهنی اوست. نقش نگرش که در واقع اداراک انسان ها را شکل می دهد، در 

سیار مهمتر از دانش و مهارت سب دانش  مدیریت ب و فرآیند ایجاد و تغییر آن نیز پیچیده تر از فریند ک

سعه فردی  ست. نگرش در برنامه تو ست از ترکیبی از و مهارت ا مدیر که  هاییهیجانو  هاباورعبارت ا

بنگرد. اگر  منفی یا مثبت یبه شیوه برنامه توسعه فردی خودشکند تا به را پیشاپیش آماده می مدرسه

ای داشته باشد، نگرش مدیر نسبت به برنامه توسعه، مثبت باشد و براساس این نگرش، نوعی تعهد حرفه

 شود.طراحی و اجرای برنامه توسعه بهتر انجام می

ابتدایی عوامل متعددی وجود دارند که در طراحی و اجرای درست برنامه توسعه فردی مدیران مدارس 

موثر هستند. در این پژوهش، عوامل موثر بر برنامه توسعه فردی مدیران مدارس در سه دسته عوامل 

بندی شدند. عوامل فردی موثر در برنامه توسعه فردی فردی، عوامل سازمانی و عوامل محیطی تقسیم

از اهداف، استراتژی و  گیرند. عوامل سازمانی، عواملی هستند کهعواملی هستند که از خود فرد نشات می

 و هاصفت باید مدیر موفقیت در برنامه توسعه فردی، گیرند. هرچند برایانداز سازمان نشات میچشم

 هم فردی و سازمانی موثر عوامل و شرایط تمامی چه چنان باشد، اما دارا را فردی مختلفی هایمهارت

 شکل به محیطی عوامل که آن مگر شد نخواهد موفقیت در برنامه توسعه فردی حاصل باشد، مساعد

اقدامات  با است ک متناسب پارامترهایی و متغیرها ، عوامل ی شوند. عوامل محیطی، کلیه فراهم مطلوبی

برای اجرایی نمودن  را مدرسه ها،تشویق و هاتسهیلات، حمایت انواع شده برنامه توسعه فردی، باتنظیم

 کند.می برنامه توسعه فردی مهیا

برنامه توسعه فردی مدیران مدارس ابتدایی، باید راهبردهایی برای اجرای درست برنامه درنظر گرفته در 

اهبرد عبارت تدارک دیده شود.  رای برای رسیدن به آنها برنامهای، توسعه تعیین اهداف شود. یعنی بعد از

اهداف به ماموریت و واند تچگونه می مدیر مدرسهیدهد است از برنامه جامع و همه جانبه که نشان م

. در این پژوهش راهبردهای برنامه توسعه فردی مدیران مدارس ابتدایی در قالب خود دست یابد برنامه

بندی و ارائه شد. راهبردهای ساختارمند دو دسته راهبردهای ساختارمند و غیرساختارمند تقسیم

 نگرش و دانش ران از آن طریق مهارت،ریزی شده که مدیبرنامه و قالبمند منظم، راهبردهایی هستند

به  هاالعملعکس و عمل درنتیجه و کار محیط در آموزند. اما راهبردهای غیرساختارمند غالبامی را جدید

مندی دقیقی ندارند. بنابراین در حالی که راهبردهای ساختارمند در فضای پیوندند و نظم و قالبوقوع می

 از راهبردهای غیرساختارمند بیشتر پذیرد،می انجام مندنظام های برنامه اساس بر و مشخص آموزشی

 شود.و جو غیر رسمی حاصل می روزانه جریان در تجربیاتشان مبنای بر کارکنان حسگری

 

 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%88%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%87%DB%8C%D8%AC%D8%A7%D9%86
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