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 چکیده

موضوع مسئولیت گریزی افراد یا شهروندان از جمله موضوعات مهم و چالشی اجتماعی و مدیریت 

شهری امروز است، آنجا که نهادهای رسمی و سازمان ها با عدم مشارکت شهروندان در تحقق برنامه و 

یش همکاری های اجتماعی شان مواجه می شوند و به دنبال راه های تشویقی و یا تنبیهی برای افزا

میزان مشارکت شهروندان و کاهش مسئولیت گریزی آن ها می باشند، اما این امر محقق نمی شود.! از 

آنجا که در برابر حقوق برای هر شهروند وظایف و مسئولیتی بر وی قرار دارد و علی رغم صرف هزینه 

شهروندی شان، های کلان شهری و اجتماعی به مشارکت شهروندان در انجام مسئولیت های اجتماعی و 

متاسفانه فرهنگ زرنگ بودن، دور زدن و مسئولیت گریزی نمود بیشتری دارد، که به دنبال بررسی این 

موضوع در این مقاله با بهره گیری از رو  اسنادی و مطالعات تجربی و با لحاظ نمودن سه محور کنش 

ست. همننان که در مقاله انجام پذیرفته ا جمعی، تئوری رفتارهای منطقی و رویکرهای مشارکتی، 

نشان داده شده، برخی عوامل ساختاری و کلان از جمله حقوق شهروندی، مسئله کنش جمعی و تناقض 

های رفتاری و مشارکتی )عرصه رسمی و غیر رسمی( در فرایند شکل گیری مسئولیت گریزی شهروندی 
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 مقدمه .1

امروزه انسان برای تامین نیازهای خود به صورت جمعی، نیازمند رعایت اصول و وظایفی است، که تحت  

عنوان اصول شهروندی شناخته می شود. اصولی که پیوندهای میان فرد و جامعه را در قالب حقوق، 

هادها فراهم تعهدات و مسئولیت ها منعکس می سازد و چارچوبی را بری تعامل میان افراد، گروه ها و ن

(. همننین 331390می کند و در قالب فرهنگ شهروندی برای افراد درونی می شود )گنجی و دیگران،

مسئولیت پذیری یکی از مهمترین ویژگی های شخصیتی هر فردی است که در موفقیت او نیز نقش 

هایی است که  بسزایی دارد. مسئولیت پذیری یک الزام و تعهد درونی برای انجام مطلوب همه فعالیت

فرد بر عهده ا  می گیرد. متاسفانه کم ندیده و نشنیده ایم از زنان و مردان که مسئولیت گریزند و با 

. نقش فرایند مسئولیت پذیری یا متفاوت تلا  می کنند از پذیر  تعهد فرار کنند هایتوسل به ترفند

رفتاری دیگران است. به طوری  مسئولیت گریزی هر شهروند در جامعه متاثر از نگر  فردی و واکنش

که گاه فرد از اینکه نسبت به امر یا تکلیفی، مسئولیتی دارد آگاه است اما از آنجا که در واکنش رفتاری 

دیگران گاه مورد قضاوت متفاوتی قرار می گیرد ممکن است متضاد از نگر  خود  و هم جهت با 

ولیت گریزی بصورت انتخابی یا آگاهانه رخ می به عبارتی در اینجا مسئ . انتظارات دیگران عمل کند

 . استکند، مسئول  یم یکه در آن زندگ یدر مقابل جامعه ادهد. درصورتی که یک شهروند 

است و  در هم تنیده شدهبا مسائل جامعه ما  تیو احساس مسئول شهروندی یها تیاز آنجا که مسئول

گریزی امری ارزشی به جای ضد ارزشی تبدیل زرنگ بودن، اهمال کاری، سواری مجانی و مسئولیت 

شده است. لازمه مطالعاتی و بررسی این تحقیق را دوچندان می کند، که در این نوشتار در فرایند 

مربور به مسئولیت پذیری/ ناپذیری و گریزی شهروندان سه موضوع کنش جمعی، تئوری های منطقی 

لعه و بررسی قرار گرفته و در نهایت مدل فرآیندی و قصدهای رفتاری و دیدگاه های مشارکتی مورد مطا

 مسئولیت شهروندی ارائه می گردد.

 . تاریخچه شکل گیری شهروندی و مروری بر مطالعات گذشته2

 روند شکل گیری شهروندی3 

شهروندی امروزی با بح  درباره دخالت افراد در شکل دادن به قوانین و تصمیمات جامعه سروکار دارد و 

بدنبال آن است که چگونه مسائل حق و تکلیف، با طیف گسترده فعالیت هایی که در زندگی روزمره 

و تعهداتشان را شاهد هستیم، ارتبار می یابد؟چگونه و در چه شرایطی افراد مسئولیت گریزی در وظایف 

انتخاب نموده و حتی گاه آن را به رفتاری مثبت )شیوه های دور زدن، زرنگ بازی( تلقی می کنند با 

وجود آنکه رعایت و مسئول بودن را از مهم ترین آیتم های شهروندی، مدنیت و توسعه شهری می 

مراحل تحولات شهروندی را  های شهروندی لازم است سیر تاریخیتر از ارز دانند!.. برای آگاهی دقیق

در جوامعی که این تحولات صورت گرفته است مورد توجه قرار دهیم،اولین شهرهای مستقل متکی به 

النهرین و به طور دقیق در تمدن سومر شکل گرفته و پا به عرصه حیات ها در بینشهروندی یا پلیس
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شهروندی هم از بین رفته و بعدها در (. با نابودی این تمدن، مفهوم 1364، 17گذارده است )پیران، 

(. به منظور تجمیع این روند تاریخی روند شکل گیری در سه 1361تمدن آتن احیا شده است )فالکس، 

 دوره باستان، قرون وسطی و معاصر را در جدول زیر آورده شده است.

 فهوم شهروندی در دوره های باستان، قرون وسطی و معاصرم-1جدول 

 

توان آن را صرفاً به دیدگاه البته باید توجه داشت که مفهوم شهروندی، نه مفهومی ثابت است و نه می

های اصلی پیدایش این مفهوم بود، منسوب واحدی مانند لیبرالیسم، که به لحاظ تاریخی یکی از زمینه

 ه باستانشهروندی در دور
شهروندی در دوره قرون 

 وسطی
 شهروندی در دوره معاصر

بود  یکوچک یاسیاجتماع س ته،یس

 قیاز طر ن،یساکن ایکه اعضا 

مشترک  یاسیو س یمذهب ینهادها

 .کردندیآن را اداره م

 یبرا یهمنون محور سایکل

 ،یو وفادار یاخلاق تیهدا

 یاسیاجتماع س نیگزیجا

از آدام  یرویمارکس به پ

را ابتدا  یجامعه مدن ت،یاسم

 قیاز طر یبا تعامل اقتصاد

 .داندیم یکیبازار 

 یهاتیو مسئول فیوظا یافراد دارا

 هانییمربور به آن شهر بودند و در آ

 .کردندیو مراسم شرکت م

را که  یاز حقوق یافراد، بخش

از آن  یعیدر وضع طب

برخوردارند، به حاکم واگذار 

 .کنندیم

 یهایفراهم کردن آزاد

قدرت طبقه حاکم را  ،یظاهر

 .کندیم تیتثب

و  یجنگ، شهروند انیارتبار م

 .جنس مذکر برقرار شد

مسلط  یدئولوژیبه عنوان ا

اساساً  تیبر ماه ،یشهروند

آن  یو همگان انهیگرامساوات

 نمود دیتأک

و  ییگرایمل شیحس روبه افزا

 ندیو فرآ ییگرااخلاق

 ییاستعمارزدا

 یقانون فیعموماً شکل وظا تعهدات

نداشتن بلکه شهروندان آنها را 

شدن و  لتیبا فض یبرا ییهافرصت

 .دانستند یخدمت به جامعه م

به  یبه طور تنگاتنگ یشهروند

 دیمق "ملت-دولت"نهاد 
 .دیگرد

و تحول در اشکال  رییتا

با حدود ثابت  یقانون یپارلمان

 یشهروند

 یهنجارهاها و ارز بخشی از 

 افراد و از طرفی دیگر، یرفتار

 کسانیو  یکیو دولت شهر  یشهروند

 .بودند

دربردارنده خدمت  یشهروند

 شینما قیبه ملت از طر

 یو تعهد نظام یمدن لتیفض

 آموز  ،یاسیس یقو شرفتیپ
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ما در قرن نوزدهم، کرد. لیبرالیسم یکی از زنجیرهای فکری در باب شهروندی را فراهم آورده است، ا

زنجیر فکری دیگری در این مورد به طور عمده توسط مارکس پدید آمد. مارکس به پیروی از آدام 

ای داند، اما برخلاف وی آن را پردهاسمیت، جامعه مدنی را ابتدا با تعامل اقتصادی از طریق بازار یکی می

های ظاهری، قدرت طبقه حاکم را تثبیت داند که با فراهم کردن آزادیداری میهای سرمایهبر فریب

کند. در درون سنت لیبرالیسم تعبیرهای متفاوتی از شهروندی و جامعه مدنی وجود دارد مثلاً در می

گیرید سنت لیبرالیستی، گاه جامعه مدنی، دولت و حوزه اختصاصی حقوق افراد، هردو را دربر می

هایی از جامعه دنی، شامل دولت نیست بلکه تنها بخش)چناننه در نزد هابز مطرح بود(، زمانی جامعه م

گیرد که در برابر دولت و محدود کننده آن است )چنان که در نزد هگل مطرح بود که جامعه را دربر می

مدنی را متمایز از دولت، از سویی و خانواده از سوی دیگر در نظر گرفته بود( زمانی نیز جامعه مدنی 

هایی که با حکومت و قدرت سر و کار دارند( است و معه سیاسی )احزاب و تشکلمتمایز از دولت و نیز جا

فقط شامل روابط خصوصی میان شهروندان و تجمع غیرسیاسی آنان است )چنانکه توکویل بر آن بوده 

است(. در طول قرن نوزده و بیست، سه پیشرفت قوی سیاسی، آموز  شهروندی را تبدیل به مهمترین 

ریزی کرد. این شماری از کشورها پایهگذاری را در تعداد بیت کرد و تدریس سیاستموضوع برای دول

شد؛ حس روبه ها شامل تاییر و تحول در اشکال پارلمانی قانونی با حدود ثابت شهروندی میپیشرفت

3 70-77گرایی و فرآیند استعمارزدایی هم در این زمره بودند )فراهانی،گرایی و اخلاقافزایش ملی

1369.) 

اند، ظاهر در حال خلق فرصتی برای فرآیندهای اخیر تاییر اجتماعی که اساساً با جهانی شدن مرتبط

توسعه شهروندی پست مدرن هستند. برای مثال نیاز به حقوق بشر بسیار بیش از گذشته احساس 

ادهای کنترل طلبد که نهای، میمحیطی( یا هستههای زیستمحیطی )فاجعههای زیستشود. آلودگیمی

 .ها گستر  یابندها، به فراسوی دولتآن علاوه بر حقوق و مسئولیت

 سیر شهروندی در ایران:

اجتماعی تاریخ معاصر ایران توانست  -انقلاب مشروطه به عنوان یکی از مهمترین تحولات سیاسی

مهمترین گامهای مثبتی خواسته های به حاشیه رانده شده ایرانیان را پس از مدتها به متن آورد. یکی از 

که با انقلاب مشروطه محقق شد تاییر نگاه به مردم از رعیت به شهروند بود. پیش از آن مردم ایران در 

قالب رعایایی تعریف می شدند که اصولا ساختار قدرت و در رأس آن پادشاه هیچ حقی برایشان قائل 

رعایایی که علی الاصول و در  .ه رعیت بودندنبودآنان تا اوایل قرن بیستم هم در لف  و هم در معنا هم

رأی، اراده و استقلالی نمی داشتند و جان و مالشان در تحلیل نهایی در گرو  ،تحلیل نهایی از خود

اما انقلاب مشروطه این شرایط را  (.307 1373) ملک زاده، تصمیمات قاهره ی دولت و آن بوده است

تاییر داد. مفهوم شهروندی در سالهای منتهی به انقلاب مشروطه مورد توجه قرار گرفت و مقصود از آن 

عمدتاً این بود که مردم حق دارند به عنوان عضو جامعه خواسته های مشروع و پذیرفته شده ای را از 
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در مطرح شدن این مفهوم عوامل گوناگونی دخیل آن بکوشند.   حکومت طلب کرده و برای مطالبه

  .بودند

عواملی همنون اصلاحات انجام گرفته در دوران امیرکبیر و میرزا حسین خان سپهسالار که گشایش 

خالفت با امتیاز رژی و ایستادگی در برابر ،مفضای سیاسی و سهولت در انتقاد از حکومت را در پی داشت

نون آقانجفی اصفهانی و میرزای شیرازی که به لاو این امتیاز و در حکومت با رهبری روحانیونی هم

نهایت تضعیف قدرت حکومت انجامید؛ قتل ناصرالدین شاه به دست میرزا رضا کرمانی که موجب شد 

برای نخستین بار شاه در ایران به دست فردی عادی و در فضایی خارج از جنگ قدرت کشته شود و 

کی دیگر از مولفه های مهم آگاهی بخشی به مردم، ترجمه آثار و انتشار د.یرقداستش محل تردید قرار گی

و همننین افزایش  عنوان کتاب و روزنامه 184روزنامه های بسیار در این دوره بود. انتشار بیش از 

آگاهی شماری از مردم در دهه های پایانی قرن سیزده بود که به قول آبراهامیان موجی از تجددخواهی 

 (.370 1397) آبراهام، ر به راه افتاددر کشو

ایرانی به ویژه جمعیت شهری، ذهنیت  این نوشته ها و پینیدن فضای انتقاد در میان بخشی از جامعه

ویژه در میان نخبگان و  مردم را نسبت به قدرت و حاکمیت تاییر داد و سطح مطالبات اجتماعی را به

ها بود که مردم ایران در انقلاب مشروطه خواستار حقوق  روشنفکران بالا برد. با توجه به این زمینه

در کل، انقلابیون ایرانی در  .شهروندی خود شدند. حقوقی که در قانون اساسی مشروطه نیز نمود یافت

بودند « عدالت، دموکراسی و حکومت قانون آزادی،»مشروطه خواستار تحقق یک نظام سیاسی مبتنی بر 

 (.144 :1370)کاتوزیان، 

 شهروندی در قانون اساسی مشروته  حق

فرمان مشروطه و به دنبالش قانون اساسی مشروطه بالأخره پس از مبارزات فراوان مردم ایران در سال 

شمسی به امضای مظفرالدین شاه و تایید مجلس شورای ملی رسید تا خواسته دیرینه مردم در  1760

قانون اساسی مشروطیت از نظر حقوقی جایگاهی برای  د.خصوص وجود قانون در کشور محقق شو

در اصل بیست و ششم متمم قانون اساسی مشروطه، حکومت و اساس آن ، گذاشتدیکتاتوری باقی نمی

  (.17731391)ملائی،را بر رأی مردم دانسته و تکیه گاهی جز اراده مردم برای آن قائل نبود

 ق شهروندی در عمل قوناکامی ح

شدن قانون مشروطه، در زمان حکومت قاجار تنها عده ای محدود توانستند از امتیازات  پس از اجرایی

قانونی و حق شهروندی خود به ویژه حق رای دهی بهره مند شوند. این امر به دلیل محدودیتهایی بود 

 -1یکم قانون گذاری، انتخابات صنفی بود یعنی فقط شش گروه ) در دوره. که در این زمینه وجود داشت

 -8زمین داران  -0بازرگانان،  -0اعیان و اشراف،  -3علما و طلاب،  -7شاهزادگان و قاجاریان، 

نامه انتخابات کشاورزان و زمین داران را یک -کشاورزان( حق رای داشتند. نکته آن که به موجب نظام
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اشراف از حق رأی  نکته دیگر آنکه در تهران اعیان و .گروه به نام ملاکین و فلاحین به حساب آوردند

  (.7431376) رحیمی، محروم بودند و تنها پنج گروه در انتخابات حق شرکت داشتند

دهی محروم بودند و به این ترتیب در زمان حکومت قاجارها علاوه بر این زنان نیز به کل از حق رأی

پس از آن هم ناامنی و بی بسیاری از ایرانیان عملاً امکان برخورداری از حقوق شهروندی را پیدا نکردند و 

بدین ترتیب سالهای   .های اجتماعی نباشدثباتی عاملی شد تا حقوق شهروندی دیگر در اولویت خواسته

پس از مشروطه با آشفتگی اجتماعی، ناامنی، شورشهای محلی و نامه های جداسری همراه شد و 

چوب دولت سازی در نهایت با رهاوردهای جنبش مشروطه بدون اینکه به ملت سازی بینجامد در چار

 از حرکت باز ایستاد و دولت خودکامه پهلوی بر بستر چنین تحولاتی برپا شد 1799کودتای سوم اسفند 

  (.7131360)اطاعت،

با روی کار آمدن پهلوی اول، رضاشاه به سرعت در مسیر مخالف آرمانهای مشروطیت از جمله حق 

عقیده، آزادی بیان، تساوی در مقابل قانون، مصونیت جان و تعیین سرنوشت و اصولی همنون آزادی 

مال و مسکن و شال از تعر  و حق دادخواهی برآمد. در این دوران تنها نمادها و ظواهری از انقلاب 

می توان مدعی شد در دوران پهلوی اول اگرچه قانون اساسی . مشروطه و حق شهروندی باقی مانده بود

ی ماندند و در ظاهر انتخابات برگزار می شد اما به واقع تمام آنها صوری بوده و و نهادهای دموکراتیک باق

در ایران نهادینه کرد. تداوم حکومت  1340آذر  71انتخابات فرمایشی، خودکامگی رضاشاهی را در 

 (.91)همان3 خودکامه نیز با دستکاری در انتخابات مجالس ششم تا سیزدهم امکان پذیر شد

وران پهلوی دوم نیز با وجود فراز و نشیبهایش همننان باقی ماند. مجالس به صورت این شرایط در د

احزاب سیاسی  .مرتب تشکیل می شدند اما نمایندگانش را نه ملت که در واقع شاه انتخاب می کرد

وجود داشتند اما نام، رهبران و اهدافشان را نه مردم بلکه شاه تعیین می کرد. آزادی بیان با سیاست 

ت آهنین پاسخ داده می شد و زندان پیش روی کسانی بود که خواهان حقوق شهروندی خود در مش

ای از معنای واقعی کلمه بودند. به این ترتیب می توان گفت که در سالهای پس از مشروطه تنها سیاهه

 .حقوق شهروندی بر روی کاغذ باقی مانده بود

های پس از مشروطه مردم ایران برای تحقق عملی ملت در سال -به این ترتیب با گستر  شکاف دولت

حقوق شهروندی خود مدتها چشم انتظار ماندند. خواسته ای که در نهایت با انقلاب مردمی ایران در سال 

مهوری، دین، دموکراسی و شهروندی )ایجاد شهروندی( پس از ج دوباره احیا شد. 1307

 )همان(.مشروطه

 پیشینه تحقیق:

را تجربه کرده اسههت. حال  زییصد سال است که قانون گذاری و البته قانون گر کیاز  شیعه ما بجام

رو جا دارد که  نیدارند. از ا زییبه تجربه قانون گر شیگرا نیچن نیکه چرا مردم ما ا ستیمعلوم ن

 ایمی کند؟ آ تیقورا در جامعه ما ت زییقانون گر لیهای اجتماعی و فرهنگی پتانس نهی3 چه زممیبپرسهه
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فراتر  ایکه خود را متفاوت  میما عادت کرده ا ای ست؟یامروز ما ن ازهاییو ن طیما متناسب با شرا نیقوان

 گانه،ی)جوادی  «م؟یخوب می دان گرانیقانون را برای د»دانسته و به اصطلاح معروف  گرانیاز د

 (. 1369دیگران3

با قانون گریزی باشد، اما در قانون در اینجا می توان گفت، مسئولیت گریزی اگرچه ممکن است مشابه 

گریزی بعلت وجود قوانین، دستگاه های اجرایی جهت شناسایی مجرمین و قضاوت افراد و مجازات آنان 

از طریق قانون بطور عینی وجود دارد و قابل پیگیری است، به عبارتی میتوان گفت شناسایی قانون 

نی تر از شناسایی و مجازات مسئولیت گریزی است، گریزی و اعمال مجازات و اصلاح و تادیب افراد عی

موضوع مسئولیت پذیری و یا مسئولیت گریزی، تلاقی بین کنش، نگر  و رفتار است، یا وجدان، اخلاق 

و فعالیت مثبت و مشارکت. بطوری که مشاهده می کنیم افراد و شهروندان قانون گریز را می توان بعلت 

آیا به همین شفافیت افراد را بعلت مسئولیت گریزی از تعهدات و تخطی از قانون مجازات کرد، اما 

وظایف آنها چه در زندگی فردی و چه در زندگی اجتماعی می توان مجازات کرد؟ و در واقع پیامدهای 

مسئولیت گریزی چیست؟ در ایران بطور مشخ  به موضوع مسئولیت گریزی شهروندی تا کنون 

ام شده معدودی در این راستا از منظر قانون گریزی، مسئولیت پرداخته نشده است و مطالعات انج

اجتماعی، حقوق و تعهدات شهروندی صورت گرفته است که در ادامه پژوهش های داخلی و خارجی 

 مرتبط و به موضوع تحقیق آورده شده است.

(2016)NUANS& et ،نیبدر  ریپذ تیمسئول یمطالعه چند منظوره شهروند "عنوان"با  یقیدر تحق 

 دهد، یرا ارائه م ریپذ تیمسئول یاز شهروند یساخت چند بعد ،"لندیمتوسطه تا هیدانش آموزان پا

 هیتجز ف،یتوص ف،یسطح تعر 0در بعد دانش  رفتهیدر سه بعد دانش، مهارت و نگر  انجام پذ کهیبطور

ابعاد نگر  به ، می باشد مشارکت، و مدل نقش د،یسطح تقل 3ابعاد مهارت شامل  ،یابیو ارز لیتحل

و  94.1، 90.0 بیترت بیبه ترت یبا اعتبار بالابوده و  یادراک، ارز  و آگاه یعنیسطح  3شامل  بیترت

به  نسبتدر چند بعد  ریپذ تیمسئول یشهروند یدهد که بررس ینشان م جیحاصل شده است. نتا 69.0

 (.1)نمودار شماره باشد یم را دارا یقابل اعتمادتر جینتا یدو بعد ایو  یبعد کیمدل 
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بررسی "( به عنوان کاری جامع در ابتدای این دهه به 1367های تجربی، تحقیق شیانی )از میان پژوهش

به واکاوی مفهوم شهروندی در  پرداخته است. این مطالعه "وضعیت شهروندی و موانع تحقق آن در ایران

های موقعیت، بخش میدانی، شهروندی را در مؤلفه بستر تاریخ از دوران باستان تا به امروز پرداخته و در

ها حاکی از آن است که احساس و عمل در سه شهر تهران، همدان و زاهدان بررسی کرده است. یافته

در حد متوسط و  %09 ، کم %8/78شهروندی در این سه شهر در حد کم و متوسط تحقق یافته است )

در حد زیاد(. اما میزان تحقق به شکل پیوستاری در میان جوامع قابل مشاهده است به طوری  0/70%

که بیشترین میزان تحقق شهروندی در تهران و کمترین حد آگاهی و عمل به حقوق و وظایف 

ن دیگر، شهروندی در گیرد. به بیاشهروندی در زاهدان به دست آمده و همدان در حد میانی قرار می

توان درجات متفاوتی را با توجه به عناصر و مناطق مختلف ایران به طور یکسان تحقق نیافته و می

( %09.3های تشکیل دهنده آن مشاهده کرد. در مجموع تحقق شهروندی در شهر تهران، متوسط )مؤلفه

 ،7پیشنه تحقیق در جدول شماره دامهارزیابی شده است. به منظور خلاصه نمودن تحقیقات انجام شده ا

 آورده شده است.

 خلاصه پیشینه تحقیق های داخلی و خارجی  -7جدول شماره 

 نتایج تحقیق عنوان سال نویسنده

 1367 شیانی

بررسی وضعیت 

شهروندی و 

موانع تحقق آن 

 در ایران

شهروندی در مناطق مختلف ایران به طور 

متفاوتی را با توان درجات یکسان تحقق نیافته و می

های تشکیل دهنده آن مشاهده توجه به عناصر و مؤلفه

کرد. در مجموع تحقق شهروندی در شهر تهران، 

 ( ارزیابی شده است.%09.3متوسط )
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پیمایش ملی 

در دو سال 

 1367و  1379

1367 
صفات و خلقیات 

 ایرانی ها

ر د ،ملی شیمایپ جینتا در مجموع بر اساس

انصاف  ابییبه کم انیپاسخگودرصد  08میزان  79سال 

 00حدود  79. در سال می کردند دیدر جامعه تأک

درصد به کمیابی پایبندی به قول وقرار معتقد بودند و 

درصد رسیده است. در سال  09به  1367این در سال 

درصد گفتند که در جامعه ما دورویی  86حدود  1379

 درصد از پاسخگویان در سال 70و تظاهر وجود دارد. 

ارواج تقلب و کلاهبرداری را بیان نموده اند که در  79

 درصد رسیده است. 70به  67سال 

 1360 جمال زاده
انواع خلقیات 

 ناپسند ایرانی ها

به شرح برخی از خصلت های نامطلوب و 

مطلوب از قبیل3 دروغگویی، پنهان کاری، خودپسندی، 

ترس و خلقیات مثبت ایرانیان مثل هوشمندی، خو  

 گفتاری، مهربانی می پردازد.

Nuansri& 
et 

7418 

مطالعه چند 

منظوره 

 یشهروند

 ریپذ تیمسئول

دانش  نیدر ب

 هیآموزان پا

 لندیمتوسطه تا

 یاز شهروند یساخت چند بعداین تحقیق 

در سه بعد  کهیدهد،بطور یرا ارائه م ریپذ تیمسئول

 جینتااست و  رفتهیدانش، مهارت و نگر  انجام پذ

در  ریپذ تیمسئول یشهروند یدهد که بررس ینشان م

 جینتا یدو بعد ایو  یبعد کیبه مدل  نسبتچند بعد 

  .باشد یم را دارا یقابل اعتمادتر

Hodge 7447 

خواص تلا  و 

پادا  در 

 یب یها زمیمکان

 یتفاوت

( در 7410( بونله و همکاران )7447، 1)هوج

 یرسند که پادا  ها یم جهینت نیبه ااین تحقیق 

موثر  بر بی تفاوتی عموم مردم یبرا یماد ریو غ یذهن

ارز   یپادا  ها کوچک و ب نیکه ا یزمان زیاست و ن

بی تفاوت می شود و او  یباشند از تلا  فرد کاسته م

 گردد. 
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در ادامه، بر اساس مطالعات صورت پذیرفته، سیر شهروندی در ایران و پیشینه تحقیق، با بهره گیری از 

ی کنش جمعی، قصدهای رفتاری و رویکردهای مشارکتی، روند شکل گیری مفهوم مسئولیت سه مولفه

 گریزی شهروندی ارائه می گردد.

 مطانی نظری تحقیق

 کنش جمعی

رابطه بین قدرت به خصوص در مقیاس جمعی آن درقالب قدرت گروه یا مجموعه های دیگر خود را 

کنش جمعی اعضای یک گروه یا مجموعه موضوعی است که صاحبنظران مبح  قدرت  ،نشان می دهد

( مادام که افراد 1971آن را مورد بح  قرار داده اند. به نظر اولسون) 1در چارچوب مسئله کنش جمعی

عضو یک گروه اندک نباشند، یا از فشار و یا تمهید ویژه دیگری استفاده نشود تا در جهت منتفع 

مشترک عمل کنند، افراد معقول و جویای منافع شخصی، در جهت دستیابی به منافع مشترک یا 

مسئله کنش جمعی مسئله ای  7) غفاری به نقل از دودینگ(. به نظر دودینگگروهی عمل نخواهند کرد 

است که از وضعیت و چگونگی دو حوزه که عبارتند از حوزه تقاضا و عرضه تاثیر می پذیرد. در حوزه 

تقاضا کنش جمعی درگیر با چند موضوع و مسئله است که هر کدام در اقدام به کنش جمعی تاثیر 

 از3 گذارند که عبارتند

معمولا کالاهای جمعی یا خیرعمومی حاصل اقدام های فرافردی، : 3سواری مجانی یا مفت خوری -1

جمعی و نهادی هستند که یکی از ویژگی های آنها حذف ناپذیری شان می باشد به این معنا که 

می استفاده از این کالاها مخت  تولید یه عرضه کنندگان آنها نیست بلکه همگان از آنها استفاده 

کنند. به عبارتی دیگر کسانی که در عرضه و تولید این کالاها مشارکتی نداشته و سهم و هزینه ای 

پرداخت ننموده اند نیز بهره مند از این کالاها و خدمات می شوند. در نتیجه سازوکار حذف 

 ناپذیری و استفاده همگانی پاره ای از افراد را از ورود به کنش جمعی بازمی دارد.

درک درست و مناسب و آگاهی از چگونگی تامین منافع شرطی مهم برای ورود به ت منافع: شناخ -7

 اقدام جمعی و مشارکتی است.

چناننه هزینه های مشارکت در کنش جمعی کمتر از منافع حاصل از کالاهای  هزینه های نسطی: -3

از ورود به جمعی باشد افراد اقدام به مشارکت در کنش جمعی خواهند نمود و در صورت عکس 

 فرایند مشارکت امتناع خواهند نمود.

                                                                                                                                        
problemThe Collective action  1 

Dowding2 
The Free rider problem 3 
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اندازه گروه3 معمولا هرچه اندازه گروه بزرگ تر باشد مسئله هماهنگی در گروه دشوارتر خواهد بود.  -0

مهم تر اینکه اندازه گروه از دو جهت واجد اهمیت است. نخست بالا بودن میزان مشارکت های 

جانی را افزایش می دهد. دوم اینکه هرچه گروه فردی است که مسئله مفت خوری یا سواری م

 بزرگتر باشد سهم فرد در موفقیت گروه کم اهمیت تر به نظر می رسد.

هرچه گروه همگون تر باشد، کشف اولویت های مشترک آن آسانتر، پرسش های  همگونی گروه: -0

کنش جمعی میان گروهی کمتر و منابع کشمکش در گروه نیز ضعیف تر است در نتیجه اقدام به 

 آسان تر است.

با افزایش کنش متقابل در بین اعضای گروه امکان و اقدام به کنش جمعی  کنش متقابل گروه: -8

 تسهیل تر و روان تر می شود.

هرچند که وجود گروه رقیب می تواند در حکم محرکی برای کنش جمعی باشد. لیکن در  مخالف: -7

شکاف های درون گروهی و افزلیش هزینه نقطه شروع وجود گروه رقیب و مخالف موجب تقویت 

 های بسیج و اقدام جمعی می شود.

هماهنگی به عنوان ویژگی یک گروه یا مجموعه می تواند اقدام به کنش جمعی را هماهنگی:  -6

 تسهیل و تویت نماید.

کنند که مهم ترین آنها هایی وجود دارد که به کنش جمعی کمک میدر حوزه عمومی نیز ویژگی

 از3عبارتند 

دولت با حقوقی که برای بسیج گروهی قایل می شود، کنش جمعی را امکانپذیر می سازد.  دولت؛ -1

حقوقی از قبیل آزادی اندیشه، آزادی بیان و آزادی تشکیل سازمان هایی که منافع مشترکی را 

نمایندگی می کنند، جملگی هزینه های بسیج را کاهش می دهند. علاوه بر این، دولت از طریق 

زوکارهایی چون تامین هزینه های کنش جمعی، سعه صدر که در برابر تلا  گروه های ذی نفوذ سا

 نشان می دهد و نیز دیگر اقدامات ترغیبی کنش جمعی را تسهیل می نماید.

 کارفرمایان و فعالان سیاسی و فرهنگی -2

کاف های کمک کارفرمایان و فعالان سیاسی فرهنگی برای ایجاد هماهنگی و تقلیل تعار  و ش

 درون گروهی و بین گروهی نیز به تقویت کنش جمعی کمک می کند.

 تطلیغ آرمان ها:  -3

ترغیب مردم به دنبال نمودن منافع جمعی و اولویت دادن به فعالیت های گروهی و مشارکتی نیز 

 تسهیل کننده اقدام و کنش جمعی است.
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  اقدام و فعالیت مشترک: -0

که در آن یک گروه از گروه دیگر حمایت می کند )غفاری  از منابع مهم بسیج، کنش مشترک است

 (.174-187، 1368و نیازی 3 

همان طور که در بالا آورده شد در بح  مربور به کنش جمعی؛ شناخت منافع، همگونی، رابطه 

متقابل فرد در گروه، ساختارها و قدرت های کلان نقش تعیین کننده ای دارند و  نگر  عمومی به 

 مشترک و متقابلا واکنش نسبت به آن امر را بوجود می آورند. یک فعالیت 

موضوع بعدی که در واکنش شهروندان و پاسخ گو بودن یا پاسخگو  نبودن آنها در امور مشترک و 

 نوع مسئولت آنها را مشخ  می کند بح  تئوری منطقی و قصدهای رفتاری آنان است.

 تئوری عمل منطقی و رفتار برنامه ریزی شده

این تئوری چارچوبی برای مطالعه نگر  ها از طریق رفتارها فراهم می کند. بر طبق این تئوری 

فتار شخ ، قصد فرد است که منجر به انجام یک رفتار می شود و مهمترین عوامل تعیین کننده ر

؛ ترکیبی از نگر  نسبت به انجام رفتار و هنجارهای ذهنی می باشد. نگر  فرد نسبت به رفتار شامل

عقیده رفتار بارز، ارزشیابی از نتایج رفتار و هنجارهای ذهنی شامل عقیده هنجاری و انگیزه اطاعت است. 

قصدهای رفتاری، رفتار را به طرف نتایج قطعی و ارزشیابی از نتایج که میزان مطلوب بودن نتیجه را 

بی مثبت یا منفی شخ  از نشان می دهد، هدایت خواهد کرد. در واقع نگر  نسبت به رفتار، به ارزشیا

گردد.آحاد مردم نسبت به یک مساله نگر  های متفاوتی دارند. ممکن است نگر  انجام رفتار بر می

فردی در رابطه با انجام رفتاری مثبت ولی نگر  فرد دیگر نسبت به انجام همان رفتار منفی باشد. 

است که چناننه فرد انجام « به رفتارنگر  نسبت »بنابراین نخستین عاملی که بر روی قصد، اثر دارد

رفتاری را مفید بداند،آن را انجام می دهد و چناننه انجام رفتار را مضر بداند از انجام آن خودداری می 

کند. در هر حال انجام یا عدم انجام رفتار، معطوف به قضاوت شخ  می باشد. شخصی که اعتقاد دارد 

ت به نتیجه رفتار و انجام آن گرایش مطلوب خواهد داشت و انجام عملی برایش نتیجه مثبت دارد،نسب

ها و همننین در رابطه با نتایج رفتار و عکس آن نیز صادق می باشد. بنابراین اعتقادات در تشکیل نگر 

خواهد برای انجام کاری قصد نماید. ممکن ارزشیابی نتایج رفتار موثر هستند. بنابراین وقتی فردی می

کی از عوامل هنجارهای ذهنی و نگر  نسبت به رفتار و یا هر دوی این عوامل قرار است تحت تأثیر ی

گیرد. تئوری عمل منطقی به این شکل مطرح می شود که رفتار یک شخ  بستگی به نگر  وی به 

یک رفتار خاص و چگونگی نظر سایر افراد نسبت به آن رفتار دارد. هر دوی این ها عواملی هستند که 

یک شخ  را و اینکه آیا فرد رفتاری را انجام بدهد یا انجام ندهد،تعیین می کند. تئوری قصد رفتاری 

عمل منطقی در مورد رفتارهایی که تحت کنترل ارادی فرد هستند،بیشترین موفقیت را دارد اگر رفتارها 

فرد و  کاملاً تحت کنترل ارادی فرد نباشند اگر چه ممکن است به میزان بالایی به وسیله نگر  های

هنجارهای ذهنی او برانگیخته شده باشد، با مداخله شرایط محیطی ممکن است، واقعاً انجام رفتار 
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میسرنشود. تئوری رفتار برنامه ریزی شده بر اساس پیش بینی رفتارهایی که افراد کنترل ارادی کاملی 

چه حد یک فرد احساس  آن ندارند، توسعه یافته است.کنترل رفتاری درک شده نشان می دهد که تا بر 

کند انجام یا عدم انجام رفتار تحت کنترل ارادی قرار دارد. اگر فرد عقیده داشته باشد که منابع یا می

فرصت های انجام رفتاری را ندارد، احتمالاً قصد قوی برای انجام رفتار نخواهد داشت اگر چه نگر  های 

ه باشد که افراد مهم هم آن رفتار را تصویب می مثبت نسبت به رفتار داشته باشد و حتی عقیده داشت

کند)هنجارهای ذهنی(. کنترل رفتاری درک شده می تواند به طور مستقیم و غیر مستقیم از طریق 

قصد رفتار،رفتار را تحت تأثیر قرار دهد. هم خوانی درک از کنترل و کنترل واقعی شخ  بر روی رفتار 

م از کنترل رفتاری درک شده به رفتاری است که انتظار می واقعی شخ  بر روی رفتاریک مسیر مستقی

رابطه بین احساسات ما و اعمالمان در یک زمینه وسیع تری (. 317،1367رود؛آشکار شود)اسلام زاده،

جای دارد. نگر  ها یک عامل تعیین کننده رفتار اجتماعی می باشند اما تعیین کننده های دیگری نیز 

( تحت عنوان عمل عاقلانه شکل 1964)1ها بر اساس تئوری فیش باین وجود دارند. این محدودیت

( آن را گستر  داد و نظریه رفتار برنامه ریزی شده نامید. این نظریه معتقد 1991)7گرفته که آجزن

است که نگر  ها بر روی رفتار بر اساس یک تصمیم داوطلبانه که در طی فرآیندی محدود می شوند 

ابتدا اینکه، رفتار کمتر از نگر  های کلی بیشتر از نگر  ها نسبت به یک رفتار خاص تأثیر می گذارند. 

متأثر خواهد شد. دوم اینکه رفتار تنها به وسیله نگر  ها متأثر نمی شوند بلکه به وسیله ی هنجارهای 

شوند. سوم  کنند و ما باید انجام دهیم نیز متأثر میذهنی یا باورهای ما درباره آننه دیگران  فکر می

-کنیم و تحت کنترل خودمان در میاینکه نگر  ها،رفتار ما را تنها هنگامی که ما آنها را ادراک می
آوریم، برانگیزند. چهارم اینکه اگر چه نگر  ها همراه با ایده های ذهنی و کنترل ادراکی سهم در انجام 

به طور   (.7731360ند)کریمی و همکاران،رفتار دارند، مردم غالباً نمی توانند بر اساس قصد رفتار نمای

کل باید گفت در تئوری عمل منطقی و تئوری رفتار برنامه ریزی شده، قبل از ایجاد فوری رفتار، به قصد 

های رفتاری توجه شده است. این عقیده وجود دارد که هرچه قصد یک فرد برای انجام یک عمل خاص 

نتظار داشت. قصدها، عملکرد خامو  عقاید و یا اطلاعات قوی تر باشد، موفقیت بیشتری را می توان ا

نتیجه خاص خواهد شد یا خیر، البته  کنند که آیا انجام یک رفتار خاص، منجر به هستند و مشخ  می

قصدها می توانند در طول زمان دستخو  تاییرای شوند. هرچه فاصله زمان بین قصد و رفتار طولانی 

رد که وقایع پیش بینی نشده، تاییراتی در قصدها ایجاد نمایند)اسلام تر شوداحتمال بیشتری وجود دا

 (.310،1367زاده،

                                                                                                                                        
Fish bein -1  

Ajzen -2  
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همانطور که در تئوری عمل منطقی آورده شد، نیت ها و قصد های رفتاری بر اساس میزان مفید بودن یا 

ین مورد سه نبودن نتیجه در انجام دادن و یا انجام ندادن آن رفتار برای هر فرد صورت می پذیرد.که در ا

حالت بوجود می آید3 حالت اول، فرد آن قصد رفتاری را انجام میدهد چون آن را مفید می داند و در 

نتیجه مسئولیت خود را نسبت به آن موضوع انجام داده است که در این موقع مسئولیت پذیر نامیده می 

ینکه آن رفتار یا عمل از شود. در حالت دوم، فرد آن قصد رفتاری را مفید نمی داند و با وجود ا

نظردیگران مفید بوده و مورد پذیر  عمومی و هنجارهای ذهنی است، از آنجا که از نظر شخصی نتیجه 

آن را مفید نمی داند، از انجام آن خوددداری می کند که در این مورد فرد از نظر دیگران مسئولیت 

ت  حالت سوم می باشد، موقعی که فرد آن رفتار ناپذیر نامیده می شود. اما آننه در اینجا  قابل تامل اس

و قصد منطقی را مفید می داند اما تمایلی به انجام آن ندارد چون با بازخورد منفی و یا تمسخر، از سوی 

دیگران، جمع یا گروه مواجه می شودکه در اکثر این موارد ناشی از نگر  دیگران به آن رفتار است. به 

ی است برای دورزدن، و دریافت عنوان زرنگی از سوی دیگران که در این نحوی که فرد به دنبال راه

مورد او از انجام مسئولیت به نوعی با پوشش زرنگگی فرار کرده است، که مسئولیت گریز نامیده می 

شود. پس میتوان گفت نگر  فرد به رفتارمنطقی و نظر و بازخورد دیگران نسبت به انجام دادن یا انجام 

(. البته در اینجا مجدد به تاثیر 7مل منجر به مسئولیت گریزی فرد می شود )نمودار شماره ندادن آن ع

 عوامل ساختاری و کلان که در بح  کنش جمعی آورده شد و در شکل گیری نگر  فردی و جمعی

 نیز باید توجه کرد. موثر است

 
 رویکردهای نظری چگونگی مشارکت در ایران

بلحاظ نظری به رغم موضوع، نظرگاههای گوناگونی در خصوص چگونگی مشارکت در ایران وجود دارد 

 که از میان آنها می توان به سه دیدگاه اساسی اشاره کرد. 

( در دیدگاه اول، ایرانیان اساسا فردگرا و غیر مشارکتی معرفی شده اند. صاحبنظران این دیدگاه 1

ساخت اجتماعی، سیاسی و اقتصادی دارای روحیه فردگرایی و قبیله گرایی معتقدند ایرانیان به واسطه 

بوده و اکثریت مردم اعتقادی به مشارکت در تصمیم گیری ها وامور اجتماعی نداشته اند. صاحبنظران 
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این دیدگاه در ارتبار با عدم تحقق توسعه در ایران به عواملی چون حاکمیت دائمی حکومت های 

تسلط دولت بر مالکیت، عدم تضمین امنیت و ناپایداری اوضاع، وضعیت طبقات مستبد، انحصار و 

اجتماعی و وابستگی آنها به حکومت، عدم امکان تحرک اجتماعی، فقدان قانون و حقوق شهروندی، 

وجود مشروعیت مبتنی بر قهر و غلبه، تمرکز قدرت در دست دولت و فقدان گروههای اجتماعی و 

 (.31377 73ت تاکید داشته اند) کاتوزیان، اقتصادی مستقل از دول

آلموند و ربا در این زمینه معتقدند ساختاراستبدادی فرهنگ سیاسی عاطفی پاتریمونیال در جوامع 

شرقی  فرصت هیچ گونه مشارکت را نمی دهد. از نظر معتقدان این دیدگاه، ساختار استبدادی سلطنتی 

ال اجتماعی و سیاسی را به توده ها نداده است.از این قرن به هیچ وجه اجازه مشارکت فع 70در طی 

گویی اساس جامعه ایرانی بوده و نوعی روحیه قبیله گرایی، اسطوره  ، جهت شخصیت قدرت طلب

سازی، گریز از قانون، مسئولیت و مشارکت اجتماعی وجود داشته است. همننین از نظر این دیدگاه 

گرایی و عدم تعادل بین ابعاد عینی و ذهنی کنش، ی ذهننظام اجتماعی ایران با خصیصه های فرهنگ

گردد که در آن اصالت احساسات به جای عقل، اصالت منافع فردی و باع  ترویج نوعی فرهنگ می

 گروهی به جای منافع جمعی، اصالت منافع آنی به جای منافع آتی ترویج می گردد.

ایرانیان، روحیه و شخصیت جمع گرا معرفی شده ( در دیدگاه دوم روحیه ایرانی و شخصیت اساسی 7

است. در این دیدگاه میل به مشارکت و انجام کارگروهی یکی از الگوهای فرهنگی غالب در فرهنگ 

جامعه ایران بیان شده است. از این منظر تاریخ اجتماعی کشور ما تاریخ مشارکت و فعالیت های جمعی 

نهادهای اجتماعی به صورت خود جو ، غیر دولتی و است و اصناف به عنوان یکی از موسسات و 

داوطلبانه فعالیت داشته اند. از جنبه تاریخی تا  قبل از بوجود آمدن مفهوم دولت جدید در ایران یعنی 

اصناف و واحدهای اجتماعی بودند که قاطه مردم در آنها عضویت داشتند و فعالیت  13تا اواخر قرن 

 (.711، 1368فرهنگی و اجتماعی انجام می دادند)غفاری و نیازی 3 های  مختلف اقتصادی، سیاسی، 

( در دیدگاه سوم، این نکته مورد توجه قرار گرفته است؛ که ایرانیان از دیرباز در زمینه مشارکت با 3

تناقضی عمده روبرو بوده اند آنان در گستره تاریخ خود به علت حاکمیت زورمداری و شناخته نشدن به 

دان صاحب حقوق، از عرصه های رسمی و اجتماعی چشم پوشیده اند و آنها را تعلق به عنوان شهرون

هایی پرداخته اند. برعکس در حیطه اند و حتی گاهی به تخریب چنین عرصهحکومت خودکامه دانسته

های غیر رسمی، یعنی خانوادگی، محلی و مذهبی قلب صدها نهاد و سازمان غیر رسمی، مشارکت 

در این دیدگاه به این نکته تاکید شده است که هرچند در تاریخ ایران   العاده بوده است. ایرانیان فوق

شاهد رشد فرهگ تعاون و همیاری ئر امور اقتصادی و اجتماعی بوده ایم، لیکن مشارکت در زمینه های 

سیاسی و برخی از ابعاد اجتماعی از یک وضعیت حداقل برخوردار است. یعنی بندرت شاهد حضور 

گسترده مردم در امور سیاسی خود بوده ایم. مردم ایران تجلیات جمعی در زمینه های عاطفی و دینی 
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داشته اند، ولی از تجربه مستمر و مستقر در دخالت در امور سیاسی همنون یک حق رسمی و معمول 

 (.713بهره ای نداشته اند )همان 3 

 سمی و غیر رسمیجنبه های مشارکتی و تعار  عرصه ر -3نمودار شماره 

 3افراد به  ، دهدنشان می 3همان طور که در بح  رویکردهای مشارکت آورده شد و  نمودار شماره 

یا فردگرا بوده و تمایلی به شرکت در فعالیت ها و برتامه های مشارکتی   -1دسته تقسیم می شودند، 

اما آننه که مورد بح  می باشد، -3مشارکت جو بوده و نمایل به شرکت در برنامه ها دارند.    -7ندارند، 

و در برخی برنامه ها مشارکت ندارد، مورد سوم است، حالتی که فرد در برخی برنامه ها مشارکت دارد 

بعبارتی مشارکت شهروندان و افراد در این بخش در دو عرصه صورت می پذیرد، عرصه رسمی و غر 

رسمی. در عرص رسمی که بیشتر به برنامه های نهادی، سازمان ها و فعالیت های رسمی مربور می 

خانوادگی و محلی را شامل می شود که از مذهبی،  -شود. در عرصه غیر رسمی مانند برنامه های هیئتی

حال بحثی که مورد توجه است این است که  . درصد مشارکت بالایی نیز در سطح جامعه برخودار است

چرا افرادی که در عرصه غیر رسمی از مشارکت بالایی برخوردارند در عرصه رسمی همکاری چندانی 

نبه های مشارکت می رسیم. که میتوان گفت تعار  ندارند. و به نوعی در اینجا به فضای متضادی از ج

مشارکتی رخ می دهد، تعار   در عرصه رسمی و غیر رسمی اتفاق افتاده که متاثر از شناخته نشدن 

حقوق شهروندی نیز می تواند باشد. و این تعار  زمینه ساز گریز از مسئولیت های رسمی حوزه  

 شهروندی و اجتماعی می گردد.
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 گیری بحث و نتیجه

رابطه بین قدرت به خصوص در مقیاس جمعی آن درقالب قدرت گروه یا مجموعه های دیگر خود را 

( مادام که افراد عضو یک گروه اندک نباشند، یا از فشار و یا تمهید 1971به نظر اولسون) ،نشان می دهد

ویژه دیگری استفاده نشود تا در جهت منتفع مشترک عمل کنند، افراد معقول و جویای منافع شخصی، 

وزه در جهت دستیابی به منافع مشترک یا گروهی عمل نخواهند کرد، و از آنجا که کنش جمعی از دو ح

تقاضا و عرضه تاثیر می پذیرد. و آننان که گفته شد در حوزه تقاضا کنش جمعی درگیر با چند موضوع 

و مسئله است که هر کدام در اقدام به کنش جمعی تاثیر گذارند که عبارتند از3 سواری مجانی یا مفت 

ل گروه. از طرف دیگر خوری، شناخت منافع، هزینه های نسبی، اندازه گروه، همگونی گروه و کنش متقاب

در حوزه عمومی که یکی از محورهای اصلی شکل گیری نوع مسئوولیت افراد می باشد و به کنش 

کنند 3دولت، کارفرمایان و فعالان سیاسی و فرهنگی را می توان نام برد که زمینه ساز جمعی کمک می

آورده شد، نیت ها و قصد  یطوریکه در تئوری عمل منطقینوع کنش و رفتارهای شهروندی خواهد شد. 

های رفتاری بر اساس میزان مفید بودن یا نبودن نتیجه در انجام دادن و یا انجام ندادن آن رفتار برای 

هر فرد صورت می پذیرد.که در این مورد سه حالت بوجود می آید3 حالت اول، فرد آن قصد رفتاری را 

ئولیت خود را نسبت به آن موضوع انجام داده انجام میدهد چون آن را مفید می داند و در نتیجه مس

است که در این موقع مسئولیت پذیر نامیده می شود. در حالت دوم، فرد آن قصد رفتاری را مفید نمی 

داند پس انجام نمی دهد البته در این مورد از نگاه عمومی و نتیجه اثر از نگاه دیگران مفید بوده است و 

اعی از نظر افراد باید آن عمل یا رفتار را انجام دهد اما چون فرد از نظر طبق قوانین، رسوم یا عرف اجتم

شخصی خود آن را مفید نمی داند از انجام آن خودداری می کند که در این مورد فرد از نظر دیگران 

مسئولیت ناپذیر نامیده می شود. اما حالت سوم که مورد بح  نیز واقع شد زمانی است که فرد آن رفتار 

د منطقی را مفید می داند اما تمایلی به انجام آن ندارد چون با بازخورد منفی و یا تمسخر، از سوی و قص

دیگران، جمع یا گروه مواجه می شودکه در اکثر این موارد ناشی از نگر  دیگران به آن رفتار است.البته 

به آن عمل و رفتار و در  آننه اینجا رخ می دهد تناقض رفتاری است بین انتخاب فرد و بازخورد دیگران

صورت تمایل به تشویق دیگران با عنوان زرنگ بودن و دور زدن و مانند این ها فرد به سمت مسئولیت 

گریزی سوق می یابد. در محور رویکردهای مشارکتی نیز با این مورد تناقض انتخاب نیز مواجه می 

مشارکت با سازمان های رسمی و شویم، در آن مرحله که فرد مشارکت پذیر هست اما تمایلی به 

نهادهای اجتماعی را ندارد، بعبارتی فرد/ شهروند در عرصه غیر رسمی فعال و مشارکت جو است و در 

عرصه رسمی مشارکتی ندارد. پس نمی توان گفت که فرد مشارکت ناپذیر است بلکه بعلت برخی عوامی 

له حقوق شهروندی تمایلی به شرکت در ساختاری و کلان در اجتماع و عدم تحقق برخی حقوق و ازجم

برنامه ها و فعالیت های رسمی اجتماعی را نداشته و این تناقض مشارکتی را در بح  تحقق مشارکت 

کلی و اجتماعی شهروندان بوجود می آورد. پس در خاتمه می توان گفت تناقض های رفتاری و تناقض 
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روندی نقش ایفا می کنند.در ادامه در نمودار های مشارکتی در فرایند شکل گیری مسئولیت گریزی شه

فرایند شکل گیری مسئولیت گریزی شهروندی را با سه بعُد کنش جمعی، قصدهای رفتاری و  ، 3شماره 

 رویکرهای مشارکتی ارائه می دهیم.
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Abstract 

The issue of the irresponsibility of individuals or citizens is one of the most 

important issues and social challenges and urban management today, where 

official institutions and organizations face the lack of citizen participation in 

the implementation of their program and social cooperation and seek ways of 

encouragement or punishment. They are to increase the participation of 

citizens and reduce their avoidance of responsibility, but this will not be 

achieved! Because there are duties and responsibilities for the rights of every 

citizen, and despite spending metropolitan and social costs on the 

participation of citizens in fulfilling their social responsibilities and 

citizenship, unfortunately, the culture of being smart, bypassing and avoiding 

responsibility became more apparent. Following the study of this issue in 

this article using documentary methods and empirical studies and taking into 

account the three axes of collective action, the theory of logical behaviors 

and participatory approaches, has been done. As shown in the article, some 

structural and macro factors such as citizenship rights, the issue of collective 

action and behavioral and participatory contradictions (formal and informal 

arena) play a role in the process of formation of citizenship aversion, which 

in the form of the model is provided. 

Keywords: Irresponsibility, Citizenship, Rational Behavior, Participatory 

Contradiction, Process. 

 

 

 




