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Abstract  
The aim of the present study was to investigate the role of leadership style on organizational 
health with regard to the mediating role of organizational trust. The statistical population in 
this research was all secondary schools of Fereydonshahr city. 90 schools were randomly 
selected as a statistical sample. 90 principals and 195 teachers answered the questions of the 
questionnaire. The data of this research was collected through standard questionnaires and 
by simple random method and analyzed by structural equation model method. The validity 
of the questionnaire was confirmed using convergent and divergent validity and the reliability 
of the questions was confirmed by factor loadings, Cronbach's alpha and composite 
reliability. The results and findings of the research indicate that the transformational 
leadership style has a greater impact on the organizational health of schools than the exchange 
leadership style. Also, organizational trust as a mediating variable plays a significant role in 
the relationship between transformational and transactional leadership style and 
organizational health. 

Keywords: Leadership style, Organizational health, Organizational trust, Structural 
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 انیعوامل مؤثر بر سلامت سازمانی مدارس؛ نقش رهبری و اعتماد سازم

  3، ابراهیم اصابت طبری2، محسن رحیمی1پورفرهاد علی

  دانشگاه فرهنگیان، تهران، ایران ،گروه مدیریت آموزشی ،استادیار. 1

 دانشگاه فرهنگیان، تهران، ایران. کارشناسی ارشد مدیریت آموزشی، 2

 دانشگاه فرهنگیان، تهران، ایران علوم تربیتی،گروه  ،استادیار. 3

 (10/03/1400؛ تاریخ پذیرش: 28/11/1399فت: )تاریخ دریا

 چکیده

در این  آماری هدف پژوهش حاضر، بررسی نقش سبک رهبری بر سلامت سازمانی با توجه به نقش میانجی اعتماد سازمانی بود. جامعة
مدیر و  90تخاب شدند و نمونة آماری ان عنوانشکل تصادفی به  بهمدرسه  90 بود. شهریدونفر شهرستان متوسطة مدارس تحقیق کلیة

ی آورجمعی استاندارد و به روش تصادفی ساده هاپرسشنامهی این پژوهش از طریق هادادهپرسشنامه پاسخ دادند.  سؤالاتمعلم به  195
یلة وسبه تسؤالاو تحلیل شد. روایی پرسشنامه با استفاده از روایی همگرا و واگرا و پایایی یه تجزشده و با روش مدل معادلات ساختاری 

آفرین تأثیر های پژوهش حاکی از آن است که سبک رهبری تحولبارهای عاملی، آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی تأیید شد. نتایج و یافته
متغیر میانجی نقش معناداری  عنوانبهبیشتری بر سلامت سازمانی مدارس نسبت به سبک رهبری تبادلی دارد. همچنین، اعتماد سازمانی 

 کند. آفرین و تبادلی و سلامت سازمانی ایفا میرابطة بین سبک رهبری تحول در

 اعتماد سازمانی، سبک رهبری، سلامت سازمانی، مدل معادلات ساختاری. واژگان کلیدی:
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 مقدمه

، نیوالد تحصیلات، سطح یلیو تحص یجمله مدرسه، خانواده، تجارب شخص از یعوامل مختلف

آموزان دانش یلیتحص شرفتیبر پ یلیمعلمان و انتظارات تحص تی، حمانیت والدو انتظارا قتشوی

کننده یینتعآموزان دانشیژه جو حاکم بر آن در موفقیت و پیشرفت وبهنقش مدارس و . گذاردیتأثیر م

تواند وظایف خود را به یمزمانی  یمهم اجتماع ستمیس کی عنوانبه مدارسوجود، ین ا بااست. 

 جمله از(. 2014و همکاران،  1فراهانی) باشند ایسالم و پو سازمانیخود که  بخش انجام دهدشکل اثر

توان به سبک رهبری و یمی داشته باشد مؤثرتواند بر سلامت سازمانی مدارس نقش یمعواملی که 

از عوامل  یکی رانیمد یسبک رهبردهد یماعتماد سازمانی اشاره کرد. مطالعات مختلف نشان 

، واقع در(. 2020و همکاران،  2)یدالهی است یسازمان یو اثربخش یبر سلامت سازمان گذارریتأث

 کیعنوان به تواندیم کنندیماتخاذ  یسازمان یندهایفرا یمدرسه در طو مدیران  که رهبر ییهاروش

 ،3)تاپرک، ایناندی و کلاک عمل کند یسلامت سازمان ةدر توسع کنندهیتتقو ایعامل بازدارنده 

2015.) 

های سلامت سازمانی تواند در استقرار شاخصهای مدیریت و رهبری مناسب میانتخاب سبک

گانة سلامت سازمانی، که در این پژوهش مد گانة نهادی، اداری و فنی و در ابعاد هفتدر سطوح سه

یسه با نظر خواهد بود، تأثیر شایان توجهی داشته باشد؛ از طرف دیگر، اهمیت سبک رهبری در مقا

سازی، تغییر روندهای اجتماعی یجهان یافته است.یش افزای توجهشایان  طوربه هاسازمانگذشته در 

ی، نیازی را در بین مدیران ارشد آورفنهای سریع ینوآورو جمعیتی، افزایش دانش نیروی انسانی و 

نی استفاده کنند. بنابراین، سازمانی ایجاد کرده است تا از تمام تلاش خود برای ایجاد تغییرات سازما

 و 4است )یاسیر شده شناختهآمیز یتموفقین عوامل این تغییر شکل ترمهمیکی از  عنوانبهرهبری 

 (.2016، همکاران

که سازمان را در جهت دستیابی به  استارتباطات کاری  ةاعتماد یکی از عوامل کلیدی در حوز

                                                           
1. Farahani 
2. Yadollahi 
3. Toprak, Inandi & Colak 

4. Yasir 
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شود بین رهبران و کارکنان احترام متقابل یمباعث دهد. اعتماد سازمانی یماهداف اثربخش یاری 

نوآوری و خلاقیت تقویت  با همکاری بیشتر انجام شود، مسئلهگیری و حل یمتصمبرقرار باشد، 

بیشتری برخوردار  ةتشویق شود، کارکنان از انگیز در سازمانی بیشتری خودگشودگد، شفافیت و شو

 (.2019، 1راهایانینگسیوجود آید )شوند و جو مثبتی در سازمان به 

هدف از انجام این پژوهش بررسی نقش سبک رهبری بر سلامت  شدهدادهبا توجه به توضیحات 

اصلی پژوهش این است که  سؤال بنابراین، .استسازمانی با توجه به نقش میانجی اعتماد سازمانی 

انی چه نقشی در این آیا سبک رهبری بر سلامت سازمانی مدارس نقش معناداری دارد؟ اعتماد سازم

 موضوع دارد؟

 مبانی نظری

 سبک رهبری

ها و سازمان ،ترشدن استیچیدهپدر حال  اییندهطور فزاامروز به یایدر دن یرهبر یهاسبک

 یمختلف رهبر یها. سبککنندیم خودکارهای رهبری ی بر روی سبکجد طوربههای معتبر شرکت

های چالش ،شود، ممکن است گرفته یشتوسط رهبر در پ ی. اگر سبک نامناسببستگی به شرایط دارد

سازمان  کیکار  یو اجرا یزیردر برنامه یمنابع انسان یهاو بخش رانی، مدکارکنان یبرا بسیاری

(. سه سبک رهبری متداول در مطالعات سبک 2019، 2، گارجاراتی و مجولتی)تواری کند جادیا

 .استگر  مداخلهعدمو رهبری ین، رهبری تبادلی آفرتحولرهبری، رهبری 

یزاند، برانگمشترک پیروان را  اندازچشمین زمانی وجود دارد که رهبر از طریق آفرتحولرهبری 

سازمان کارکنان را توانمند کند و منابع لازم  اندازچشمیدن به دررسبرای آنان باشد و  بخشالهاممنبع 

ین با حمایت و آفرتحولکند. رهبران های لازم کارکنان فراهم را جهت شکوفایی و ظرفیت

کارکنان را نسبت به اهداف  ادراکاتدها و اعتقاهای خود از کارکنان سطح اخلاقی، انگیزه، یقتشو
                                                           
1. Rahayuningsih 
2. Tewari, Gujarathi & Maduletty 
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کنند تا کارکنان یمبالای افراد را برآورده نیازهای بنیادی و نیازهای سطح  هاآندهند یمسازمان ارتقا 

 (.2019، 1یت و نوآوری بیشتری از خود بروز دهند )رضاو خلاق کنندی جدید ارائه هاحل راه

(. 2019و همکاران،  2)لن استرهبری تبادلی مبتنی بر تئوری مبادله اجتماعی و مسیر هدف 

برای را  روانیمجازات و پاداش پ قیاست که در آن رهبران از طر یسبک رهبر کتبادلی ی یرهبر

خود  روانی، پفیو وظا هاکردن نقشبا روشن تبادلین کنند. رهبرایم تیهدادادن وظایف خود انجام

در این سبک رهبری  کنند.یم ة لازم را در آنان ایجادزیو انگ ییراهنمابه اهداف  یابیدست یرا برا

 جادیا ی را در آنانندرت تعهد به اهداف کاربهممکن است پیروان نظرات رهبر را قبول کنند، اما 

باشند، این رهبران در برخی یممسائل به شکل موقت  کردنبه دنبال حل کند. رهبران تبادلی بیشتریم

رابطة  های زیادیپژوهش، وجود ینا با شود.یکارکنان م ةو خلاقان یتکاراب یهامانع مهارتمواقع 

و همکاران،  3)وناند همثبت رهبری تبادلی با پیامدهای مثبت سازمانی و فردی کارکنان را تأیید کرد

2019.) 

حداقل دخالت  استیس فیتعر یبرا یاسیدر اقتصاد و علوم س شتریبگر  مداخلهعدمهبری ر

را  گرمداخلهعدم  ی( رهبر1990) آولیو وبس رود.یافراد و جامعه به کار م یدولت در امور اقتصاد

ه ک کنندیرفتار م یاگونهبه گر مداخلهعدم رهبری. کنندیم فیتوص «مداخلهعدم»و  «یرهبر نبود»

 یسبک رهبر نیاکند. در یمگیری کناره شودیمحول م یکه به و یفیو وظا هایتاز مسئول ییگو

 یرا برا یو حداقل نگران دهدیانجام م یازن مورد یانجام کارها یرهبر حداقل تلاش خود را برا کی

بلکه  «رعدم حضو»تنها نه دیرا با گرمداخلهرهبری عدم اساس،  نی، بر ادهدینشان م ردستانیز

 (.2016، 4)توسانوگلو و اکمکی دانست «صفر یرهبر»

 سلامت سازمانی

 یسلامت»، (1998بهداشت ) ی. طبق سازمان جهانشودیدر نظر گرفته م یماریب نبودسلامت اغلب  

 یناتوان ای یماریب نبوداست و صرفاً  یو اجتماع یشناخت، روانی، روحیجسم مناسب تیوضع

                                                           
1. Reza 
2. Lan 
3. Wen 
4. Tosunoglu & Ekmekci 
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داشته  ثمرشاد و مثمر  یدارند زندگ لیو تما دهندیمختلف پاسخ م یهالشافراد سالم به چا «.است

و  یریپذ، انعطافیی، استحکام، شکوفایینشاط، شکوفا هاییژگیافراد سالم که وباشند. مانند 

سازمان سالم را  (.2013، 1رایا و پانیرسلوام) هستند نیچن زیسالم ن یهااندام را دارند، سازمانتناسب

ی هاسازمانکردن اصول ی، پیادهمشکلات سازمانحل به  یی، تواناریمتغ طیماندن در شرادهزن عنوانبه

 (.2015کنند )تاپرک، ایناندی و کلاک، یم فی، تعری خودهامهارت ةدهندتوسعهو یادگیرنده 

بسته به  یسازمان سلامت هایفیتعر .شده است ارائه یاز سلامت سازمان یکسانی فیهنوز تعر

وحدت روح،  یبه معنا ی، سلامت سازمانیکل یبه معنا .و هدف گروه متفاوت بوده است مکان

 .2 ؛شغل در سازمان است عیارتباط، ساختار و توز یبدن به معنا .1جسم و روان در سازمان است. 

 اقیاشت یةروح .3شود؛ یاجرا م فیها، مشکلات و وظاهیکه در آن رو شودیاطلاق م یذهن به روش

هستند که واقعاً از  یسالم سازمان یهاسازماندهد. یشده در سازمان را نشان ماحساس یتگو وابس

 (.2019، 2)گاسن و ترزی شوند، پاک شوند یشغل یگانگیکه ممکن است باعث ب یعوامل

گرابودن، داشتن مانند هدف یخاص هاییژگیو یمدارس سالم دارا یژهوسالم، به یهاسازمان

، استقلال، یانتقال قدرت، استفاده مؤثر از منابع، تعهد / وحدت، اخلاق، نوآور، یارتباط یستگیشا

، ی، اثربخشیشغل تیمانند رضا یمختلف میبر مفاه یسازمان . سلامتو حل مسئله هستند یسازگار

 کی ،گیردیقرار م رهایمتغ نیو تحت تأثیر ا گذاردیآموزان تأثیر مدانش شرفتیعملکرد معلمان، پ

)تاپرک،  کارآمد انجام شودطور به یسازمان یندهایااست که در آن تمام فر یلم سازمانسازمان سا

 (.2015ایناندی و کلاک، 

 اعتماد سازمانی

 دیانتظارات مثبت افراد از سرپرست، همکاران و خود سازمان است که با دربارة یاعتماد سازمان

 یگفت که اعتماد سازمان توانیم ،نیبنابرا .و رفتارها صادقانه عمل کنند هامی، تصمهاوعده بارةدر

                                                           
1. Raya & Panneerselvam 
2. Gocen & Terzi 
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(. 2018 ،1)اینساست  زیهمکاران نسرپرست و  یرفتارها بارةبلکه در یسازمان اتیعمل دربارةتنها نه

بنابراین، اعتماد سازمانی متشکل از سه بخش اعتماد به همکاران، اعتماد به مدیران و اعتماد به سازمان 

 یاست. اگر اعتماد در هنجارها یسازمان یدر زندگ یاتیح یعنصر عتماد(. ا2016، 2ال اجمی) است

 یرفتارها ،اعضا نیب یهمکاریابد، یدر سازمان کاهش م مبادلاتی هایینهشود، هز جادیسازمان ا کی

، شودیل میتسه یسازمان نی، تطابق اعضا با قوانابدییم شیافزا فرانقشی یدوستانه و رفتارهانوع

 یمراتببه کنترل سلسله ازیطلبانه و ن، رفتار فرصتیبه توافقات رسم ازی، نیابدیها کاهش میریدرگ

 نیدر روابط ب یراحتو شکننده است و به دهیچیپ اریبس یادهی، اعتماد پدحال ینا . بایابدیکاهش م

 وممدا رییو تغ یریپذانعطاف یفشار براتحت که مدرنپست یهاها خصوصاً در سازمانگروه ایافراد 

 یسازمان یدر زندگ یگریاز هر زمان د شیاحتمالاً ب یانسان یقو روابط،. شودینم جادیا هستند،

 (.2014، 3اردم و اووزن) دارد تیاهم

. استبعد صداقت، شایستگی، سازگاری، وفاداری و گشودگی  5 ةیرنددربرگاعتماد سازمانی 

مناسب و رفتارهای اخلاقی مدیران ی خو و خلقبودن، داشتن صداقت در سازمان به معنای صادق

های فردی جهات انجام شغل یژگیوکارکنان است. شایستگی به معنای داشتن توانایی، دانش و  و

و داشتن رفتارهای عادلانه نسبت  کارکنان ازاشاره دارد. وفاداری اشاره به حمایت و مراقبت سازمان 

 بارةقضاوت در بینی پذیری ویشپیت اعتماد، ی کارکنان اشاره دارد سازگاری اشاره به قابلتمامبه

گشودگی به معنای داشتن روابط باز با کارکنان و گرفتن نظرات  ،افراد بر اساس موقعیت اشاره دارد

 .استمسائل سازمانی  بارةهای آنان درو نگرش

 پژوهش  ةیشینپ

مثال، رای ب کنند.یو حفظ مجلب خود  یرهبرو سبک  هبران موفق اعتماد کارمندان را با رفتارهار

برای  روانیپ دهدیو نشان م کندیرا درک م روانیپ یفرد یازهایو ن هاییتوانا ینآفررهبر تحول کی

کنند. یاعتماد م به رهبر اجتماعی ةمبادل ةنظری بر اساسپیروان ، نی. بنابرازیادی دارند تیاهم او

                                                           
1. Ince 
2. Alajmi 
3. Erdem & Özen 
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رهبران  یوقتدهند. یانجام م لازم را ایتی کاری حمهاگروهها و یماهداف ت از ینآفررهبران تحول

اعتماد کارکنان  ةزمین کنندینفس م به احترام، غرور و اعتماد کارکنان احساسعمل کنند که  یاگونهبه

مدل  با که رهبرانی که مطابق حاکی از آن است ی چندیهاپژوهشنتایج و . آورندیمرا فراهم 

کنند یمرا از سوی پیروان خود جلب  یاعتماد بالاتر ،کنندیمین با پیروان خود رفتار آفرتحولرهبری 

های پژوهش ( پژوهشی در آمریکا انجام داد. نتایج و یافته2016) 1(. آسنسیو2016)یاسیر و همکاران، 

ین( تأثیر مثبت و معناداری بر اعتماد آفرتحولوی حاکی از است که سبک رهبری )رهبری تبادلی و 

ین آفرتحول( نشان داد رهبری 2015(. نتیجة پژوهش روآ )2016رد )اسنسیو، و عملکرد سازمانی دا

، منیوئل با اعتماد سازمانی با توجه به نقش میانجی تعهد سازمانی رابطه مثبت و معناداری دارد )روآ

 (. 2016، 2و کستا آراجو

ر سطح سلامت کند، تأثیر مهمی بیممطالعات نشان داد سبک رهبری که یک رهبر مدرسه استفاده 

 جوو دهد یمی سوق اندازچشمکه رهبر مدرسه معلمان را به سمت اهداف ی هنگاممدارس دارد. 

توانند یمدهد، معلمان یمخود و معلمان ترویج  هامهارتی سالم از طریق توسعة مداوم سازمان

ی سالم هامانساز(. 2015بهبود دهند )تاپراک، ایناندی و کلاک،  اثربخشعملکرد خود را به شکل 

های اثربخش اتخاذ کنند و هم از پیروان خود و جامعة سالم نیاز به رهبرانی دارند که هم تصمیم

ین بیشترین نقش را بر سلامت آفرتحولهای رهبری، سبک رهبری مراقبت کنند. از بین سبک

ی سازمان فرهنگ انداز و انگیزة مشترک، زمینةچشمین با ایجاد یکآفرتحول. رهبران سازمانی دارد

( در پژوهشی در شرکت گاز ترنج ایران 2013) 4(. شیبانی2015، 3آورند )پوروانایمسالم را به وجود 

رهبران  شده گرفتهی به کار هاسبکهای پژوهش وی حاکی از آن است که نشان داد. نتایج و یافته

( نشان 2017) 5وهش آروکیاسامی(. نتایج پژ2014و مدیران سازمانی تأثیر معناداری دارد )شیبانی، 

 (.2017آفرین بر سلامت سازمانی مدارس تأثیر معناداری دارد )آرکیاسامی، داد رهبری تحول

های امروزی و تأثیر آن در بهبود اهمیت عامل اعتماد در سازمان ةدهندنشانها یبررسنتایج 

                                                           
1. Asencio  

2. Rua, Manuel & Costa Araújo 

3. Purwana 

4. Sheibani 

5. Arokiasamy 
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سلامتی سازمان، اعتماد ة نگهدارندعنصر نامرئی  ،عملکرد و اثربخشی سازمانی است. در حقیقت

توان یکی دیگر از نتایج سلامت سازمانی دانست. وجود اعتماد به سازمان را می ،است. از سوی دیگر

یزه و روابط بیشتر باانگشود کارکنان و باعث می شودیاعتماد باعث ایجاد یک جو سالم و مطلوب م

(. نتایج و 1396مهاجران و همکاران، ) اثربخش و عملکرد بالاتری را از خود نشان دهند مؤثرترو 

از آن است که بین اعتماد ( حاکی 1393) طهماسبی قرابی و ویسی  ،پژوهش فرجی خیاویهای یافته

(. 1393سازمانی و سلامت سازمانی رابطة مثبت و معناداری وجود دارد )فرجی خیاوی و همکاران، 

لامت سازمانی بین اعتماد سازمانی، س ةبررسی رابط» عنوان با ( پژوهشی1396مهاجران و همکاران )

های این انجام دادند. نتایج و یافته «و کارآفرینی کارکنان معاونت و مرکز بهداشت شهر همدان

مثبت و معناداری برقرار  ةبین اعتماد سازمانی با سلامت سازمانی رابط پژوهش حاکی از آن است که

 (.1396 )مهاجران و همکاران، است

 شکل زیر است.پژوهش مدل مفهومی به  نةنظری و پیشی در مبانی شدهدادهبا توجه به توضیحات 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 . مدل مفهومی پژوهش1شکل 

 نفوذ مدیریت

 ملاحظه 

 دهیساخت

 پشتیبانی

رهبری 
آفرینتحول
  

 نفوذ آرمانی

 ترغیب ذهنی

انگیزش 
 بخشالهام

اعتماد  اعتماد جانبی
 عمومی

 اعتماد نهادی

 یگانگی نهادی

 ملاحظات فردی

سلامت 
 سازمانی

اعتماد 
 سازمانی

 روحیه

 تأکید علمی
پاداش های 

رهبری  طمشرو
 تبادلی

مدیریت بر 
 مبنای استثنا

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=82963
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=82963
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=82963
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=199694
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 های پژوهش به شرح زیر است.بر اساس مدل مفهومی پژوهش فرضیه

 آفرین بر سلامت سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد.سبک رهبری تحول -

 ثبت و معناداری دارد.سبک رهبری تبادلی بر سلامت سازمانی تأثیر م -

 بر اعتماد سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد.آفرین تحول سبک رهبری -

 سبک رهبری تبادلی بر اعتماد سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد. -

 اعتماد سازمانی بر سلامت سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد. -

یانجی اعتماد سازمانی بر سلامت سازمانی تأثیر آفرین با توجه به نقش مسبک رهبری تحول -

 مثبت و معناداری دارد.

سبک رهبری تبادلی با توجه به نقش میانجی اعتماد سازمانی بر سلامت سازمانی تأثیر مثبت  -

 و معناداری دارد.

 شناسی پژوهشروش

با توجه به  با توجه به اینکه به بررسی نقش سبک رهبری مدیران بر سلامت سازمانی پژوهش این

 هایپژوهش نوع از هدف پردازد به لحاظمی نقش میانجی اعتماد سازمانی در مدارس متوسطه

 ةدر این تحقیق کلی آماری ةجامع .است از نوع همبستگی توصیفی روش، لحاظ به و است کاربردی

 نفر 117 مدارس مدیران تعداد و 117 مدارس این تعداد بود. شهریدونفر شهرستان ةمتوسط مدارس

 عنوانبهبه شکل تصادفی ساده مدرسه  90بوده که تعداد  نفر 397 نیزمدارس معلمان این  تعداد و

معلم به شکل  195 ،نفر و همچنین 90مدیران این مدارس به تعداد  ةآماری انتخاب شدند. کلی ةنمون

 پرسشنامه پاسخ دادند.  سؤالاتنفر به  285 در مجموع،تصادفی 

باس و آولیو  ةآفرین(، از پرسشنام)تبادلی و تحول اطلاعات متغیر سبک رهبری یآورجمعبرای 

(MLQ( )1994 که دارای )ةگویه بود استفاده شد. برای متغیر سلامت سازمانی از پرسشنام 32 (OHI )

برای متغیر اعتماد سازمانی از ، استفاده شد. همچنین ،گویه بود 44( که دارای 1996هوی و فیلدمن )

های مختلف استفاده شد. در پژوهش ،گویه بود 49( که دارای 2008آلونن و همکاران ) ةنامپرسش

در این تحقیق نیز روایی این  ،حال ینا با ؛است تأیید شدهها قبلی روایی و پایایی این آزمون
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برای  آلفای کرونباخ که بر اساسروایی محتوا، همگرا و واگرا و پایایی آن نیز  بر اساسها پرسشنامه

آفرین، سبک رهبری تبادلی، سلامت سازمانی و اعتماد سبک رهبری تحول ةهر چهار پرسشنام

. نتایج تفصیلی آلفای تأیید شدآمد،  به دست 891/0و  860/0، 705/0 ،883/0 ،سازمانی به ترتیب

ی و استنباطی های از آمار توصیفو تحلیل دادهتجزیه  منظور به کرونباخ و ترکیبی در ادامه آمده است.

های جمعیت شناختی نمونه یژگیوصورت که در آمار توصیفی به بررسی  ینبداست.  شده استفاده

مدل معادلات چندگانه ) یل رگرسیونو تحلبودن متغیرها و در آمار استنباطی به بررسی نرمال

 .شد پرداخته Smartpls و SPSS افزارنرمة یلوسبهساختاری( 

 های پژوهشیافته

 دهد.شناختی پاسخگویان را نشان میهای جمعیتتوزیع فراوانی ویژگی 1دول ج
 

 خدمت و تحصیلات ةتوزیع فراوانی سابق. 1 جدول

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 درصد فراوانی فراوانی هاینهگز 

 جنسیت
 67 191 مرد

 33 94 زن

 سابقه

 4/15 44 سال 10کمتر از 

 1/21 60 سال 15-10

 4/7 21 سال 20-16

 6/19 56 سال 25-21

 5/36 104 سال 25بالای 

 100 285 مجموع

 تحصیلات

 1/15 43 یپلمد فوق

 1/68 194 لیسانس

 8/16 48 یسانسل فوق

 100 285 مجموع
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است. جنسیت  شده دادهخدمت و تحصیلات نشان  ةتوزیع فروانی جنسیت، سابق 1در جدول 

ها سال و تحصیلات اکثر آن 25بالای  دهندگانپاسخر خدمت اکث ةسابق ،مرد دهندگانپاسخاکثر 

 .استلیسانس 

همبستگی بین متغیرهای پژوهش نشان داده شده است. بر این اساس رهبری تبادلی  2 در جدول

آفرین با و رهبری تحول 55/0 و با سلامت سازمانی به میزان 630/0** به میزان با اعتماد سازمانی

ضریب  ،ه مثبت دارد. همچنینةرابط 726/0 با سلامت سازمانی به میزانو  662/0اعتماد به میزان 

معناداری  ةدهندکه نشان است( 05/0) آمده برای تمامی روابط کوچکتر از سطح خطادستهمعناداری ب

 .استضرایب تمامی روابط متغیرهای پژوهش 
 

 . همبستگی بین متغیرهای پژوهش2 جدول

 آفرینرهبری تحول رهبری تبادلی اعتماد سازمانی سلامت سازمانی 

 سلامت سازمانی

 **0/726 **0/556 **0/765 1 همبستگی پیرسون

 0/000 0/000 0/000  ضریب معناداری

 252 252 252 252 تعداد

 اعتماد سازمانی

 **0/662 **0/630 1 **0/765 همبستگی پیرسون

 0/000 0/000  0/000 ضریب معناداری

225 252 252 تعداد  252 

 رهبری تبادلی

 **0/499 1 **0/630 **0/556 همبستگی پیرسون

 0/000  0/000 0/000 ضریب معناداری

 285 285 285 285 تعداد

 آفرینتحول

 1 **0/499 **0/662 **0/726 همبستگی پیرسون

  0/000 0/000 0/000 ضریب معناداری

 285 285 285 285 تعداد

 یریگاندازههای مدل

یری از سه مورد پایایی، روایی همگرا و روایی واگرا استفاده گاندازههای برازش مدلی بررسی برا

  شود.یک از این موارد شرح داده می هر( که در بخش بعد 1393شود )داوری و رضازاده، می



     43                                                                د سازمانیعوامل مؤثر بر سلامت سازمانی مدارس؛ نقش رهبری و اعتما

   

 

پایداری درونی مناسب  دهندةشود، نشان 7/0برای هر سازه بالای  پایایی ترکیبی کهی صورت در

دهد. در آلفای کرونباخ پایایی را نشان می نبود 6/0و مقدار کمتر از  استگیری ی اندازههامدلرای ب

در  در حالی که شوندمساوی در محاسبات وارد می تیاهم باها، هر سازه، تمامی شاخص بارةدر

ضرایب روایی  ،ها با بار عاملی بیشتر، اهمیت زیادتری دارند. همچنینپایایی ترکیبی، شاخص ةمحاسب

یک گویه  ةلیوسبهدهند که چه درصدی از واریانس ساختار یا متغیر مدل، نشان می AVEهمگرا 

باشد  4/0بالاتر از  باید AVEضرایب  (1996و همکاران ) 1مگنر ةمجزا تشریح شده است. به عقید

گیری متغیرها زههای اندادهد تمامی مدلنشان می 2که جدول  طورهمان(. 1393 )داوری و رضازاده،

بررسی روایی واگرا از ماتریس فورنل و  منظوربهدارای پایایی و روایی همگرای مناسبی هستند. 

در این ماتریس اگر اعداد مندرج در قطر اصلی از مقادیر زیرین و  است. شده استفاده( 1978)2لاکر

بولی است )داوری و گیری دارای روایی واگرای قابل قسمت چپ خود بیشتر باشد مدل اندازه

و سمت چپ خود بیشتر  در قطر اصلی از مقادیر زیرین آمدهدستبهتمامی اعداد  (.1393 رضازاده،

 ی از روایی واگرای مناسبی برخوردارند.ریگاندازهی هامدلتمام  . بنابراین،بودند
     

 . ضریب پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ و روایی همگرا3جدول 

 AVEضریب  پایایی ترکیبی باخآلفای کر ون 

 538/0 872/0 821/0 اعتماد جانبی

 521/0 908/0 891/0 اعتماد سازمانی

 493/0 835/0 773/0 اعتماد عمومی

 508/0 826/0 787/0 اعتماد نهادی

 573/0 781/0 728/0 بخشانگیزش الهام

 505/0 876/0 794/0 تأکید علمی

 498/0 798/0 780/0 ترغیب ذهنی

 427/0 784/0 705/0 بری تبادلیره

 530/0 902/0 883/0 آفرینرهبری تحول

 606/0 822/0 777/0 روحیه

                                                           
1. Magner  

2. Fornell-Larcker 
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 AVEضریب  پایایی ترکیبی باخآلفای کر ون 

 595/0 814/0 758/0 دهیساخت

 493/0 881/0 860/0 سلامت سازمانی

 525/0 814/0 724/0 مدیریت بر مبنای استثنا فعال

 602/0 857/0 776/0 ملاحظات فردی

 723/0 886/0 806/0 ملاحظه

 495/0 821/0 726/0 نفوذ آرمانی

 641/0 842/0 720/0 نفوذ مدیریت

 544/0 840/0 799/0 های مشروطپاداش

 504/0 819/0 765/0 پشتیبانی

 517/0 760/0 746/0 یگانگی نهادی

گیرد. یمقرار  موردتوجهدر بخش ساختاری مدل، روابط بین متغیرهای نهفته درونی و بیرونی 

تدوین  ةشخیص این موضوع است که آیا روابط تئوریکی که بین متغیرها در مرحلدر اینجا هدف، ت

برای  ،شده است یا خیر. همچنین ییدتأها داده ةیلوسبهمحققان بوده است،  مدنظرچارچوب مفهومی 

شده  استفاده 3Smartpls افزارنرم در 1استرپبوتیری نقش متغیر میانجی و از دستورالعمل گاندازه

 2های شکل درپژوهش  های فرعییهفرضابتدا به بررسی اثرات مستقیم آزمون  ،بر این اساس .است

اساس  است. بر 4جدول با مطابق  افزارنرمشود خروجی مدل معادلات ساختاری پرداخته می 3و 

 ةآمار ،دارد، همچنین تأثیر 351/0سلامت سازمانی به میزان  آفرین برفرعی اول، رهبری تحول ةفرضی

معناداری ضرایب و دهندة که نشان است 96/1 بیشتر از قدر مطلق ،326/5برابر با  آمدهدستبهتی 

 تبادلی بر سلامت سازمانی فرعی دوم، سبک رهبری ة. بر اساس فرضیاست آمدهدستبه ةید فرضیأیت

 05/0ی اخطدر سطح  132/2برابر با  آمدهدستبه تی ةآمار ،دارد، همچنین تأثیر 138/0به میزان 

فرعی سوم،  ةشود. بر اساس فرضیمیتأیید دوم  ةفرضی ،بنابراین است.معناداری ضرایب  دهندةنشان

عدد معناداری  ،تأثیر دارد، همچنین 486/0آفرین بر اعتماد سازمانی به میزان رهبری تحول

اداری ضرایب و امعن دهندةکه نشان است 96/1از قدر مطلق  تربزرگ و 955/6برابر با  آمدهدستبه

                                                           
1. Bootstrap 
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فرعی چهارم، رهبری تبادلی بر اعتماد سازمانی به  بر اساس فرضیةآمده دارد. دستتائید فرضیه به

از قدر مطلق  تربزرگ و 839/4برابر با آمده دستعدد معناداری به ،تأثیر دارد، همچنین 367/0میزان 

فرعی پنجم،  ةر اساس فرضید فرضیه است. بأییمعناداری ضرایب و ت دهندةکه نشان است 96/1

آمده دستعدد معناداری به ،تأثیر دارد، همچنین 465/0اعتماد سازمانی بر سلامت سازمانی به میزان 

ید فرضیه أیمعناداری ضرایب و ت دهندةکه نشان ،است 96/1از قدر مطلق  تربزرگ و 669/5برابر با 

 . است

 یرهای اصلی پژوهشها و متغیهفرضو معناداری  . ضرایب مسیر4جدول 

 معناداری سطح تی آمارة معیار انحراف تأثیر ضریب روابط

 000/0 531/46 019/0 898/0 اعتماد جانبی <-اعتماد سازمانی 
 000/0 024/67 014/0 912/0 اعتماد عمومی <-اعتماد سازمانی 

 000/0 601/12 050/0 626/0 اعتماد نهادی <-اعتماد سازمانی 

 000/0 669/5 082/0 465/0 سلامت سازمانی <-اعتماد سازمانی 

 000/0 4/839 076/0 367/0 اعتماد سازمانی <-رهبری تبادلی 

 034/0 132/2 065/0 138/0 سلامت سازمانی <-رهبری تبادلی 

 000/0 926/35 025/0 884/0 مدیریت بر مبنای استثنا فعال <-رهبری تبادلی 

 000/0 746/10 060/0 436/0 پاداش های مشروط <-رهبری تبادلی 

 000/0 955/6 070/0 486/0 اعتماد سازمانی <-آفرین رهبری تحول

 000/0 636/19 039/0 769/0 انگیزش الهام بخش <-آفرین رهبری تحول

 000/0 113/8 065/0 527/0 ترغیب ذهنی <-آفرین رهبری تحول

 000/0 326/5 066/0 351/0 سلامت سازمانی <-آفرین رهبری تحول

 000/0 282/44 020/0 881/0 ملاحظات فردی <-آفرین رهبری تحول

 000/0 394/5 078/0 419/0 نفوذ آرمانی <-آفرین رهبری تحول

 000/0 639/10 053/0 564/0 تأکید علمی <-سلامت سازمانی 

 000/0 789/3 081/0 307/0 روحیه <-سلامت سازمانی 

 000/0 753/36 023/0 861/0 ساخت دهی <-سلامت سازمانی 

 000/0 857/36 023/0 855/0 ملاحظه <-سلامت سازمانی 

 000/0 660/35 024/0 854/0 نفوذ مدیریت <-سلامت سازمانی 

 000/0 626/9 064/0 613/0 پشتیبانی <-سلامت سازمانی 

 000/0 870/22 034/0 771/0 یگانگی نهادی <-سلامت سازمانی 
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 )تخمین استاندارد( ختاری پژوهش. مدل معادلات سا2شکل 

 
 

 . مدل معادلات ساختاری پژوهش )معناداری ضرایب(3 شکل
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 SMARTPLS3 افزارنرمدر  استرپبررسی نقش معنادار متغیر میانجی از روش بوت منظوربه

 موردوسیعی در تحقیقات  طوربهبه دلیل سادگی  (1986) 1کنی. اگرچه روش بارن و شد استفاده

ی آزمودن کل مسیر جابهدر این روش  .اما انتقاد جدی به این روش وارد است ،گیردیمقرار  استفاده

برای اینکه نشان دهیم متغیر میانجی در مدل تأثیر  پردازد،یمبه شکل مجزا  دودوبهبه آزمودن روابط 

ها خطای از این آزمونیک  هرپوچ را رد کنیم.  ةباید سه آزمون مجزا انجام دهیم و سه فرضی ،دارد

یری گیانجیمخطا را برای آزمون  هاآزمونا اجرای این را دارند و عملاً بنوع یک و نوع دو خود 

 استها برای سنجش متغیر میانجی ترین آزمونیکی دیگر از ضعیف 2دهیم. آزمون سوبلافزایش می

آمده دستیر مستقیم است که اغلب برقرار نیست و بازة اطمینان بهغهای فرض آن بر توزیع نرمال داده

بوت استرپ دارد )پهلوان شریف و مهدویان،  یهاروش بهسبت در این روش اطمینان کمتری ن

. شده است استفادهاسترپ در این پژوهش از روش بوت شدهدادهبه توضیحات  (. با توجه1395

مستقیم  یرغاصلی پژوهش شامل اثر کل و اثر  ةاسترپ برای فرضینتایج و خروجی جدول بوت

بر سلامت سازمانی با توجه به نقش آفرین تحول رهبری ثیرأ)ت پنجم ةشود. ضریب تأثیر کل فرضیمی

خروجی اثر  4. در جدول است 207/9برابر با  و عدد معناداری 577/0برابر با میانجی اعتماد( 

پنجم  هایهای پژوهش آورده شده است. سطر مربوط به آزمون فرضیهبرای تمامی سازه یرمستقیمغ

 متغیر میانجی تأثیر معناداری بین متغیرهای رهبری عنوانبهشده است. اعتماد سازمانی  پررنگ و ششم

و عدد  226/0برابر با کند. میزان تأثیر متغیر اعتماد سازمانی بر سلامت سازمانی ایفا میآفرین تحول

 . است 663/4برابر با  تی ةمعناداری یا همان آمار

ی بین متغیرهای رهبری تبادلی بر متغیر میانجی تأثیر معنادار عنوانبهاعتماد سازمانی  ،همچنین

و عدد معناداری یا  171/0با ضریب کند. میزان تأثیر متغیر اعتماد سازمانی سلامت سازمانی ایفا می

 . است 494/3با ضریب  تیة همان آمار

متغیر میانجی، نقش نسبی در تأثیر سبک رهبری بر اعتماد سازمانی دارد.  عنوانبهاعتماد سازمانی 

 بدون وجود متغیر اعتماد سازمانی، رهبری PLSی ساختاری و خروجی هامدلوجه به زیرا با ت

  بر سلامت سازمانی نیز تأثیر معناداری دارد.آفرین تحول
                                                           
1. Baron & Kenny  

2. Sobel  
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 ی پژوهشهاسازهمستقیم  یرغ. اثرات 5جدول 

 روابط
 ضریب

 تأثیر

 انحراف

 معیار

 آمارة

 تی

 سطح

 معناداری

 000/0 945/4 067/0 330/0 تماد جانبیاع <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 638/6 066/0 436/0 اعتماد جانبی <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 000/0 821/4 069/0 335/0 اعتماد عمومی <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 814/6 065/0 443/0 اعتماد عمومی <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 000/0 139/4 055/0 230/0 اعتماد نهادی <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 993/5 051/0 304/0 اعتماد نهادی <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 002/0 137/3 031/0 096/0 تأکید علمی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 741/4 055/0 262/0 تأکید علمی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی 

 000/0 975/3 032/0 127/0 تأکید علمی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 045/0 010/2 039/0 078/0 تأکید علمی <-سلامت سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 702/4 042/0 198/0 علمی تأکید <-سلامت سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 024/0 267/2 023/0 052/0 روحیه <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 003/0 970/2 048/0 142/0 روحیه <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی 

 005/0 841/2 024/0 069/0 روحیه <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 044/0 998/1 024/0 042/0 روحیه <-سلامت سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 001/0 247/3 033/0 108/0 روحیه <-سلامت سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 001/0 469/3 042/0 147/0 ساخت دهی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 584/5 072/0 400/0 ساخت دهی <-ی سلامت سازمان <-اعتماد سازمانی 

 000/0 603/4 042/0 194/0 ساخت دهی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 034/0 129/0 056/0 119/0 ساخت دهی <-سلامت سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 198/5 058/0 302/0 ساخت دهی <-سلامت سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 001/0 494/3 049/0 171/0 سلامت سازمانی <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 663/4 048/0 226/0 سلامت سازمانی <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 001/0 461/3 042/0 146/0 ملاحظه <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 515/5 072/0 397/0 ملاحظه <-سلامت سازمانی  <-ی اعتماد سازمان

 000/0 571/4 042/0 193/0 ملاحظه <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول
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 روابط
 ضریب

 تأثیر

 انحراف

 معیار

 آمارة

 تی

 سطح

 معناداری

 035/0 121/2 056/0 118/0 ملاحظه <-سلامت سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 346/5 056/0 300/0 ملاحظه <-سلامت سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 000/0 507/3 042/0 146/0 نفوذ مدیریت <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 711/5 069/0 397/0 نفوذ مدیریت <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی 

 000/0 651/4 041/0 193/0 نفوذ مدیریت <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 034/0 129/2 055/0 118/0 نفوذ مدیریت <-سلامت سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 133/5 058/0 300/0 نفوذ مدیریت <-سلامت سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 000/0 512/3 030/0 105/0 پشتیبانی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 453/5 052/0 285/0 پشتیبانی <-سلامت سازمانی  <-نی اعتماد سازما

 000/0 329/4 032/0 138/0 پشتیبانی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 041/0 053/2 041/0 085/0 پشتیبانی <-سلامت سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 049/0 053/0 215/0 نیپشتیبا <-سلامت سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 000/0 522/3 037/0 131/0 یگانگی نهادی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 732/0 062/0 358/0 یگانگی نهادی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی 

 000/0 608/4 038/0 174/0 یگانگی نهادی <-سلامت سازمانی  <-اعتماد سازمانی <-آفرین رهبری تحول

 036/0 104/2 050/0 106/0 یگانگی نهادی <-سلامت سازمانی  <-رهبری تبادلی 

 000/0 876/0 055/0 271/0 یگانگی نهادی <-سلامت سازمانی  <-آفرین رهبری تحول

 گیرییجهنتبحث و 

با  سلامت سازمانیبر و تبادلی آفرین تحول هدف از انجام این پژوهش، بررسی نقش سبک رهبری

های شهر بود. نتایج و یافتهیدونفر شهرستان ةمتوسط توجه به نقش میانجی اعتماد سازمانی در مدارس

نقش معنادار و نسبی در تأثیر  متغیر میانجی عنوانبهپژوهش حاکی از آن است که اعتماد سازمانی 

 . کندو تبادلی بر سلامت سازمانی ایفا میآفرین تحول سبک رهبری

ثیر عوامل مختلف شناختی، محیطی و سازمانی أسلامت سازمانی در یک سازمان تحت ت اساساً

های سازمانی است. مواجهه با کارکنان و چالش ةثر از باورهای ارزشی و نحوأمت است و معمولاً
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اگرچه عوامل مختلفی ممکن است بر سلامت سازمانی اثرگذار باشد، در این پژوهش نقش سبک 

مطالعات  با بیشترین واریانسی که مطابق ،اعتماد سازمانی به دلیل اهمیت آن و همچنین رهبری و

 .کند، بررسی شدپیشین سلامت سازمانی را تبیین می

؛ بر سلامت سازمانی تأثیر مثبت و معناداری داردآفرین تحول اول، سبک رهبری یةبر اساس فرض

مدیران مدارس تأثیر مهمی بر سطح آفرین تحول سبک رهبری. تأیید شداول  ةفرضیبنابراین، 

و مأموریت مدرسه  اندازچشممعلمان را به سمت  ةکه رهبر مدرسیهنگام .سلامت مدارس دارد

گیری یمتصممعلمان،  ی خود وهامهارتمداوم  ةتواند از طریق توسعرهبر مدرسه میدهد، یمسوق 

ن منشور اخلاقی سلامت سازمانی مدارس و تدوی تعاملات سازنده، شفافیت و پاسخگویی مشارکتی،

های یافته رهای این فرضیه منطبق برا بهبود بخشد و تغییرات لازم را به وجود آورد. نتایج و یافته

ملکی  و هوجقان (، عهدی2017( و آروکیاسامی )2015(، پوروانا )2015تاپرک، ایناندی و کلاک )

حاکی از آن است که رهبری  هاپژوهشاین های ( است. نتایج و یافته2016( و روآ )1395)

توان به ی در نتایج را میجزئتفاوت  جمله ازبر سلامت سازمانی تأثیر معناداری دارد.  آفرینتحول

 مدل مفهومی متفاوت ذکر کرد.

همیت باثیر معناداری دارد. اما نکته بر سلامت سازمانی تأ بر اساس فرضیة دوم، رهبری تبادلی

اعتماد  ثیر ضعیفی دارد زمانی که اینگونه رهبرانأتبادلی بر سلامت سازمانی ت آن است که رهبری

کند. سلامت سازمانی بهبود پیدا می کنند،کنند و بسترهای لازم را برای آن فراهم میمتقابل ایجاد می

 .است( 2015) تاپرک، ایناندی و کلاکهای یافته رهای این پژوهش منطبق بنتایج و یافته

 .بر اعتماد سازمانی تأثیر مثبت و معناداری داردآفرین تحول رهبری ،سوم ةفرضی بر اساس

 یرهبرو سبک  اعتماد کارمندان را با رفتارهاآفرین تحول هبرانشود. رسوم تأیید می ةفرضی ،بنابراین

احترام، غرور و کارکنان احساس عمل کنند که  یاگونهرهبران به یوقتکنند. یو حفظ مجلب خود 

های این نتایج و یافته ها اعتماد خواهد شد.به آن ،و با پیروان خود صادق باشند کنندنفس  به اعتماد

. از جمله دلایل تفاوت است (1395(، و مهرابی طالقانی )2016) های آسونسیویافته رفرضیه منطبق ب

بر اساس مدل  ها. در این پژوهش فرضیهاستها ی مربوط به نوع روش تجزیه و تحلیل دادهئجز
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ها از طریق همبستگی شده تجزیه و تحلیل دادهدر دو پژوهش اشاره آزمون شد،معادلات ساختاری 

 انجام شد.

 بنابراین،چهارم، رهبری تبادلی بر اعتماد سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد.  ةبر اساس فرضی

باط و ضوه بر تأکید بر نظم و انرهبران تبادلی باید علا .شودچهارم پژوهش نیز تأیید می ةفرضی

بستان و بده ةشناختی و کاهش رابطهای مادی و روانمقررات با ایجاد انگیزش و حمایت

 ةهای پژوهش نیز مانند فرضیهای مشارکتی اعتماد کارکنان را افزایش دهد. نتایج و یافتهگیریتصمیم

 .است( 1395) انیو مهرابی طالق ،(2016) های آسونسیویافته رسوم منطبق ب

 . بنابراین،اعتماد سازمانی بر سلامت سازمانی تأثیر مثبت و معناداری دارد ،پنجم ةبر اساس فرضی

گردد و باعث یمشود. اعتماد باعث ایجاد یک جو سالم و مطلوب د میأییپنجم پژوهش نیز ت ةفرضی

افزایش ارتباطات  باعثانی عملکرد بالاتری را از خود نشان دهند. اعتماد سازم کارکنان ،شودیم

این فرضیه  هاینتایج و یافته .شودیم سلامت سازمانی ،یتنها درمساعی و  یکتشراثربخش و 

و همکاران  مهاجران (،1393) طهماسبی قرابی و یسی ،فرجی خیاویهای پژوهش یافته منطبق بر

های این پژوهشگران مربوط به بخش درمان نتایج و یافته .است( 1394(، و تقوایی یزدی )1396)

 هجمل ازبنابراین، . است پرورش و آموزشمدارس  که جامعة آماری این پژوهشی حال دراست 

 آماری و مدل مفهومی متفاوت نسبت داد.  ةتوان به جامعرا می ی در نتایججزئدلایل تفاوت 

متغیر میانجی تأثیر معناداری بین متغیرهای سبک  عنوانبهششم، اعتماد سازمانی  ةبر اساس فرضی

نقش  متغیر میانجی، عنوانبهکند. اعتماد سازمانی و سلامت سازمانی ایفا میآفرین تحول رهبری

ی ساختاری و خروجی هامدلنسبی در تأثیر سبک رهبری بر اعتماد سازمانی دارد. زیرا با توجه به 

PLS بر سلامت سازمانی نیز تأثیر آفرین تحول بدون وجود متغیر اعتماد سازمانی، سبک رهبری

پژوهش را با  معناداری دارد. پژوهشی در این زمینه مشاهده نشد تا پژوهشگران یافته ها و نتایج این

 یافته های پیشین مقایسه کند.

متغیر میانجی تأثیر معناداری بین متغیرهای سبک  عنوانبههفتم، اعتماد سازمانی  ةبر اساس فرضی 

متغیر میانجی، نقش نسبی در  عنوانبهکند. اعتماد سازمانی رهبری تبادلی و سلامت سازمانی ایفا می

ی ساختاری و خروجی هامدلسازمانی دارد. زیرا با توجه به تأثیر سبک رهبری تبادلی بر اعتماد 

https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=199693
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=199693
https://www.sid.ir/fa/journal/SearchPaper.aspx?writer=199694
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PLS  بدون وجود متغیر اعتماد سازمانی، سبک رهبری تبادلی بر سلامت سازمانی نیز تأثیر معناداری

مدل معادلات ساختاری نشان داده شد. رهبری تبادلی به  3و  2 هایطور که در شکلدارد. همان

اما با در نظر گرفتن متغیر  ،مت سازمانی به شکل مستقیم داردشکل مستقیم تأثیر ضعیفی بر سلا

ششم  ةمانند فرضییابد. میانجی اعتماد سازمانی تأثیر رهبری تبادلی بر سلامت سازمانی افزایش می

پژوهشی در این زمینه مشاهده نشد تا پژوهشگران یافته ها و نتایج این پژوهش را با یافته های 

 پیشین مقایسه کند.

شود، هر چه مدیران در مدارس بتوانند ابعاد مختلف سبک توجه به این نتایج پیشنهاد میبا 

، ترغیب ذهنی، ملاحظات فردی و توجه بخشالهامآفرین ازجمله نفوذ آرمانی، انگیزش رهبری تحول

یت سلامت درنهابعدهای مختلف سبک رهبری تبادلی را بهبود بخشند اعتماد سازمانی و  به دیگران یا

یاز موردنکردن منابع توانند از طریق فراهمسازمانی افزایش پیدا خواهد کرد. رهبران مدارس می

ی سالم و همراه با اعتماد سازمان جومشارکتی  هایتصمیم زمینةآموزان و فراهم کردن معلمان و دانش

ی اخلاقی، هاشارزمشترک، ترویج  اندازچشمتوانند با ایجاد می را به وجود آورند. رهبران مدارس

آموزان گیری، خودگشودگی، تعاملات بیشتر با بازیگران اعم از معلمان و دانشیمتصمشفافیت در 

 اعتماد بیشتر و سلامت سازمانی را فراهم کنند. ةزمین

جمله موانع ساختاری، فرهنگی، ارتباطی و  مدیران مدارس با شناسایی موانع سلامت سازمانی از

های ارتباطی سالم، تشویق و ایجاد نی در مدارس شوند. شناسایی کانالسازما ... مانع تهدید سلامت

انگیزه، درک مشکلات کارکنان و به ویژه معلمان کمک شایانی در بهبود سلامت سازمانی خواهد 

 داشت.

 ةگیری، استفادمطلوب از امکانات، مشارکت معلمان در تصمیم ةهدفگذاری صحیح، استفاد

 من اولیا و مربیان نیز از جمله عوامل دیگر در بهبود سلامت سازمانی است.مطلوب از ظرفیت انج

ثرتری نسبت به رهبری تبادلی در بهبود سلامت سازمانی ؤنقش مآفرین تحول از آنجا که رهبری

های رهبری تحولی در مدارس مورد توجه بیشتری قرار گیرد و لفهؤم شودداشته است، پیشنهاد می

برای  Zآموزان نسل های دانشیرات محیطی، فناوری و... متناسب با ویژگیضرورت توجه به تغی

 د.شومعلمان تشریح 
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های یست. دادهناین امر  ازو این پژوهش نیز خالی  است روروبههایی هر پژوهشی با محدودیت

مزایای  وجود بااست.  شدهانجامهای کمی اکثر پژوهش با این پژوهش به روش خودگزارشی مطابق

های اجتماعی سوگیری در خصوص مطلوبیت مانندهایی ها با محدودیتگونه پژوهشینایاد، ز

حساس آنچنان که باید صادقانه  سؤالاتصورت که ممکن است بعضی از افراد به ینبداست  روروبه

های درونی ینشبحاضر که بیشتر درباره خصوصیات رفتاری و  در پژوهش خصوصبه .ندهندجواب 

، ساختار ممکن است یافتهساختار اریبس یهاپرسشنامه بارة، درنیلاوه بر ا. عاستکارکنان 

 برایها مطابقت نداشته باشد. کند که با نظرات آن یبه روش ییکنندگان را وادار به پاسخگوشرکت

، سؤالات باز گریتصورات پژوهشگر باشد. از طرف دشیپ ةکنندمثال، ساختار ممکن است منعکس

شود. حضور محقق در منجر می ترییچیدهتحلیل پ و شود که به تجزیه منجر تیبه ذهن تممکن اس

 (.2014، 1دمتروی، اذر و اسا) تأثیر بگذارد زیها نپرسشنامه ممکن است بر پاسخ لیتکم
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