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ABSTRACT  ARTICLE INFORMATION 

The present study was conducted to investigate the narratives of 

a primary school teacher in the field of virtual mathematics 

teaching during the covid-۱۹ pandemic. The qualitative 

research method is a narrative research and the source of the 

research data are the narratives of two years of teaching 

mathematics in non-profit and state schools. The data obtained 

from the narratives were analyzed using the Colaisian method 

and using Max Kyuda ۱۱ software. The findings showed that 

teachers faced educational and technological problems in 

teaching virtual math, but they should minimize the educational 

gaps created for students and parents by using different teaching 

styles and continuous communication with parents and 

students. 
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 مقدمه
  خاص  یها یماریباما پیدایش    رودیم است و به عبارتی جزئی از زندگی انسان به شمار    ریناپذاجتناب در زندگی    های ماریبوجود بسیاری از   

است که شیوع آن برای اولین    ۱۹۱- دیکووها  یکی از این بیماری.شودمیها  انسان  یو سبک زندگ  رفتاررییباعث تغ  گسترده   طوربه ،  ریگهمه و  

. (Xiao, ۲۰۲۰; World Health Organization,۲۰۲۰)بار در شهر ووهان چین گزارش شد و سپس در سراسر جهان گسترش پیدا کرد  

از   یریشگیپی برا یاو اقدامات گسترده  اعلام وضعیت اضطراری کرده ،یبهداشت عموم یهادستگاه ها و دولت  ،یماریب  نیشدن ا ریگ با همه

بر   یاسابقهی ب طیشرا ۱۹-کووید وعیاز شیناش  دیجد تعیوض(. همچنین Abolmaali Alhosseini, ۲۰۲۰ند )انجام داد  یماریب نیابتلا به ا

نحوه گسترش این بیماری از طریق انسان به انسان بود، نیاز به تعطیلی   کهییجاآن. به عبارتی دیگر از  کرد  ل یکشورهاتحم  یآموزش  وضعیت 

 ,Huang, Lai & Huang, ۲۰۲۲; Aboagye, Yawson & Appiahرسید )ها، ضروری به نظر میی درس مدارس و دانشگاه هاکلاس

خاص روش    طورو به  ی سنتیهاو بااستفاده از روش  شدندیاضر محس خود  لادر ک   لمانعمواقع، م  ترشیتا قبل از آن در ب  کهیدرحال(.  ۲۰۲۲

 تدریس و عدم  ۱۹-کووید  روس یو  یریگهمه   (، پس از König, Jäger-Biela & Glutsch, ۲۰۲۰)  پرداختندی م  سیبه امر تدر  یسخنران

با داشتن امکانات   شد، آموزان میدر میان دانش۱۹-ی، علاوه بر اینکه موجب کاهش انتقال ویروس کوویددر مدارس، آموزش مجاز  یحضور

 ی و محتوا   یعلم  میآنان را به منابع عظ  یو دسترس  گریکدیآموز را با  ارتباط معلم و دانش  ،یو جهان  یمل  یهاو با اتصال به شبکه   یکاف  یارتباط

از اواخر نیز    رانیدر ا(.  Adhikari, Joshi & Sharma, ۲۰۲۲; Banisi, Torfeh Nezhad & Tahaei, ۲۰۲۲کرد )فراهم    یآموزش

با توجه به اهداف  راستا،    ن یدر هم(.  Salimi & Fardin, ۲۰۲۰د )مدارس دا  یلیتعط  وپرورش دستور به ، وزارت آموزش۱۳۹۸سال    ماه بهمن 

ها  آن   که ازجمله(  Beiramipour & Echresh, ۲۰۲۱)  دیگرد  ییو اجرا  یطراح  ی در کشورمختلفهایآموزش مجازی  برنامهآموزشی،  

طر  توانیم از  دروس  آموزش  تلو  قیبه  تهافزار  نرمآموزش،    یونیزیشبکه  آموزش  هایلوح   هی شاد،  ته  یفشرده  نمود  درس   هی و  اشاره  نامه 

(Rezaei, ۲۰۲۰ .) 

  یهانه یهز(، Videla et al., ۲۰۲۲عوارض بدنی )های درس حضوری علاوه بر کاهش تحرک بدنی و ایجاد ی مدارس و کلاسلیتعط

، همه  نهیقرنط  طی در شرا  کهییازآنجا(.  Hojati, Ahmadpou & Armand, 202۱)  به همراه دارد  یی نیزبالا  یو اقتصاد  یآموزش  ،یاجتماع

 Dorstkar Siyani, Nosrati Heshi)  نددشیبرگزار م  یصورت مجازبه زین   ییدرس در مدارس ابتدا  یها کلاس   ازجملههای درس  کلاس

& Ahmadi-Hedayat, ۲۰۲۲ ،)   بس ز  ی اریفقدان  فناور  یهارساختیاز  فناور   ی مناسب  مهارت  نبودن  آماده  و  کشور  در    یاطلاعات 

  را به وجود آورد   یادیها و مشکلات زچالش ،گرید  ی از سو  لیهمچون تبلت و موبا  ه یاول  زات یو نبود تجه  سوک یاطلاعات در معلمان از  

(Ilter & Izgar, ۲۰۲۲)ی  که تحقق عدالت آموزش  یاگونه دارد به   وددرجه خود وج  نیشتریمشکلات در ب   نی. در مناطق کم برخوردار ا

 ی آموزان دانش ی حت .(Sahebi, Rozeh & Elaysi, ۲۰۲۲) گرددیو معلمان م  نیدانش آموزان، والد یو سبب سردرگم  ستین ریپذامکان

از    ی حت  ،مجازیکه برنامه آموزش    دهند یبرخوردار هستند، گزارش م  ن یآنلا  ی هاو کلاس  نترنت یبه ا  یدسترس  ی که از امکانات مناسب برا

، استرس را  هایکلاسهم  تیو حما  یر یادگیندیمشارکت در فرآ  ،حضوریدرس    یهادر کلاس  و حتی  زاتر استاسترسی  معمول  یهاکلاس

ی سریع و آسان امکان دسترس(. از سویی دیگر عواملی مانند  Barrot, Llenares& Del Rosario, ۲۰۲۱)  کندیتر م کنترلابلکمتر و ق

درسآموزان  دانش مطالب  محدود  ،یبه  دسترسیمکان-یزمان  یهات یرفع  سربهی  ،  و  بالا  عیموقع  حجم  برخ  ییبه  کاهش  اطلاعات،  ی  از 

  نیترمهم (، از  Bacon & Ham, ۲۰۲۰)  از مخاطبان  یعیوس  فیآموزش طو    العمرمادام ی  ریادگیآموزش و    لیتسه  ،یآموزش  یهانه یهز

 گیری از آموزش مجازی، موجبات  دهند بهره ها نشان می. علاوه بر این، نتایج پژوهش روندیمها و فواید آموزش مجازی به شمار فرصت
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 5۴ هشتم شماره چهارم، سال ،۱۴۰۱ و زمستان  زییپا نشریه پژوهش در آموزش ابتدایی،

رسانه  سواد  توسعه  ای  بهبود  میمعلمان،  فراهم  آنان  در  نیز  را  خلاقانه  محتوای  تولید  جهت  انگیزه  افزایش  و  علمی  آورد  ارتباطات 

(Hajizadeh, Azizi & Keyhan, ۲۰۲۱; Azizi & Hossein nejad, ۲۰۲۱; Hasani, Gholam Azad & Navidy, ۲۰۲۲.) 

 ,Niyaie)  رودیمی مقطع ابتدایی به شمار  درس  یهایزیردر برنامه  ی لاینفکبخشی،  موضوع علم  کی  عنوانبه ۱امروزه درس ریاضی 

Imanzadeh & Vahedi, ۲۰۲۱).  ی برا  ییهاو فراهم آوردن فرصت   "یفکر  ی پرورش کنجکاو"عنوان  بهمقطع ابتدایی  در    ریاضی   تیاهم 

در درک قانونمندی طبیعت و توانایی طرح  ی و همچنین عاملی مؤثر  مثبت مانند لذت و شاد   یاحساس  یها کسب تجربه پاسخ  یکودکان برا

 ,Gholamazad, Gooya & Kiamanesh, ۲۰۲۱; Rafiepour & Rahmani, ۲۰۲۱; Thornton)  شودیم  فیتوصصحیح مسأله،  

سطح دانش و    و به عبارتی  است   شی در حال افزا  ، یبا مشارکت توسعه فناور  یروزمره و شغل  ی در زندگ  یاضیر  همچنین کاربرد  (.۲۰۱۸

استانداردها  م یطور مستقبه ی  اضیر  یهامهارت  ,Mutlu, ۲۰۱۹; Varmazyar)   گذارد یمریما تأث  یو اجتماع  یفرد  ی زندگ  ت ی فیک   ی بر 

Abbasi & Geramipour, ۲۰۲۱  .)ی که با دشواری ذاتی آموزش و تدریس آن همراه اضیری درس  ریادگو ضرورت ی  ت یاهم  به   با توجه

مسائل  از  یکی به  ،رانیفراگ  بهی درسی ریاضی  هادرکتاب  موجود  مطالبارائه  وتدریس   نحوه (، AfsharKohan et al., ۲۰۱٦شده است )

 & Ferguson, ۲۰۲۱; Sabbagh hasanzadeh)  استشده لیتبد  ۱۹-دیکووگیری  همه  در دوران   ابتدایی  معلمان  یاساس های  و چالش 

Khoftedel, ۲۰۲۲  .) ابزارها استفاده   وها یفناور   ن یباا  سیتدرق یتطب،  اندمواجهآنبا ابتدایی  معلمانکهی  اصلچالش  درواقع ی  فناور  یاز 

به    ی برا  اطلاعات    ی د  پژوهش   ج ینتا(.  Mukuka, Shumba & Mulenga, ۲۰۲۱بهبود وضعیت تدریس درس ریاضی است ) کمک 

  معلمان نگرش    ی حاصل از تدریس مجازی ریاضی برهاچالش حاکی از این است  )  DeCoito & Estaiteyeh,۲۰۲۲)هیتیو استا  تویکو

  دولتیکه توسط انجمن  یامطالعهدر   ها مطابقت نداشت. شده با انتظارات آن  افت یدر ت یگذاشت و حما ی منف ریتأث  مجازی نسبت به آموزش 

مشخص شد دانش آموزان در یادگیری  در انگلستان انجام شد،    یاضی رتدریس درس  بر    ۱۹-دیکووی  ری گهمه   ریدر مورد تأث  2لندن   اتیاضیر

بودند    روروبه ی بسیاری  هاچالش مجازی درس ریاضی با کاهش انگیزه و اضطراب مواجه شدند و معلمان نیز در تدریس مفاهیم مدنظر با  

(Al-Sholi, ۲۰۲۱در مقابل بسیاری از پژوهش .)گیری از آموزش مجازی در تدریس مجازی درس ریاضی در دوران دهند بهره ها نشان می 

افزارهای تعاملی برای دروس هندسی  ها و نرمکارگیری انیمیشن توان به به، مزایایی را نیز به دنبال دارد که از جمله آن می۱۹-گیری کوویدهمه

آموزان در درس مهم ریاضی که فهمیدن آن برای دانش  انش های ارزشمند و سازنده والدین د(، کمکChatain et al., ۲۰۲۲و نمودارها )

  بالا رفتن تر معلمان به استفاده از فناوری در تدریس و (، رغبت، انگیزه و علاقمندی بیشSunzuma et al., ۲۰۲۲است )  ترمشکلآموزان  

 (، اشاره کرد.Kwee, ۲۰۲۱( و همچنین مدیریت بهتر زمان کلاس درس )Machaba & Bedada, ۲۰۲۲ای آنان )سطح حرفه

(،  NíFhloinn& Fitzmaurice ,۲۰۲۱)  نیفلوین و فیتموریک(،  Sukma & Priatna,۲۰۲۱)  سوکما و پریاتنا   هاینتایج پژوهش 

عدم وجود    دهدیمنشان    (Ilter & Izgar  ,۲۰۲۲)  ایلتر و ایزگارو    (Adhikari, Joshi & Sharma  ,۲۰۲۲)  آدیکاری، جوشی و شارما

و    کم، مشارکت کم  زه یانگ  ،یشدن ناکاف  یاجتماع  ، یها، مشکلات فناورفرصت   ی نابرابرامکانات و زیرساخت لازم برای تدریس مجازی،  

های پیش روی تدریس برای معلمان ریاضی در دوره ابتدایی است. همچنین چالش  نیترمهم ی از  اضیمربوط به ر  ی در استفاده از ابزارها  یناتوان

مجازی و   تدریس یمشکلات معلمان در اجرای،  طورکلمشخص شد که به (،  Yohannes et al,۲۰۲۱یوهانس و همکاران )   پژوهش   در

برنامه درس  یاز عوامل متعدد  یناش  آنلاین ریاضی، نع  ی قادر  به گفته  است.  ن یو والد  یمانند دانش آموزان، معلمان، مدرسه،   خرد   یمیو 

(Ghaderi & Naeimi kherad,۲۰۲۱،) ادیب منش adibmanesh,۲۰۲۲) )۲۰۲۲,تیهدا ی و احمد ی هش ی نصرت ، یانیودرستکار س(  

Dorstkar Siyani, Nosrati Heshi & Ahmadi-Hedayat)  در تدریس مجازی دروس، عدم برقراری ارتباط مستقیم میان معلم و ،

 سؤالاتو کمک گرفتن از اعضای خانواده در پاسخگویی به    هاآزمون در کلاس مجازی، تقلب در    آموزدانش، عدم حضور واقعی  آموزدانش 

مهر و    یمحمد  ،یحاج  همچنین در تحقیق .  شودیممحسوب    ۱۹-دی کووی تدریس مجازی در دوران  ها چالش   ازجملهصوتی،    صورتبه 
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( آذر  عباسHaji, Mohammadi Mehr & Muhammad Azar,۲۰۱۳محمد  )  میو حک  یحجاز  ،ی(،   & Abbasi, Hejaziزاده 

Hakimzadeh, ۲۰۱۹یپور و براتعل  ی( و نب  (Nabipoor & Baratali, ۲۰۱۱.(  حاصل از مصاحبه با آموزگاران مدارس   ج ینتا  ل یتحل

مضمون اصلی شامل مشکلات مربوط به والدین و دانش آموزان، مشکلات معلمان،   6ی تدریس مجازی در  هاچالش ،  دهدیمیی نشان  ابتدا

یدی زاده و حم . طبق نتایج پژوهش شوند یممشکلات محتوا، مشکلات مربوط به تجهیزات، مشکلات سازمانی و مشکلات ارزشیابی خلاصه 

  سی تدر  یهاها و چالش در خصوص فرصت  ییادراک معلمان ابتدا  لی تحل  باهدف، که  (  Hamidizadeh & Amirian ,۲۰۲۱امیریان)  

دانش آموزان، کمبود    یگروه  یهات یکاهش فعالهایی مانند، چالشدانش آموزان )شاد( صورت گرفت  یدر شبکه آموزش   یمطالعات اجتماع

  نه، یاز قرنط  یناش  یمنف  جانات یه  شیافزا  ن،ی و قوان  یاجتماع  ،یکاهش توجه به مسائل اخلاق  ،یمطالعات اجتماع  س یتدر  یزمان معلمان برا

رحیمی،احمدی و   ی، شناسایی شد. نتایج تحقیقدرس مطالعات اجتماع ت یکاهش اهم  و دانش آموزان  یبرا   یوزشآم  ی محتوا  ت یعدم جذاب

گیری از آموزش مجازی، پیامدهای مثبتی چون یادگیری مستقل، دهد بهره ، نشان می  )Rahimi, Ahmadi & Rostami ,۲۰۲۲رستمی)  

ی بهتر به والدین، را به ارمغان رساناطلاع آموزان، جذابیت صوتی و تصویری و  آموزان، خوشحالی و آزادی عمل دانشایجاد انگیزه در دانش

ها  فیلم  لهیوسبه انجام دادند، نشان داده شد تکرار مطالب مهم    )AlBarzi et al.,۲۰۲۱(    همکارانالبرزی و    آورد. در پژوهش دیگری کهمی

ابهامات و مشکلات دانش از  و محتواهای آموزشی و رفع  اشتراک    هدر رفتنآموزان، جلوگیری  به  انرژی معلم در کلاس درس،  زمان و 

و   معلمان  مثبت  احساس  یکدیگر،  با  معلمان  تجارب  همه  نفساعتمادبه تقویت  گذاشتن  دوران  در  مجازی  آموزش  مزایای  از  گیری  آنان، 

 ازیعدم ندهند  انجام گرفت نتایج نشان می(    Khosravi ,۲۰۲۲خسروی )  . در پژوهش کیفی دیگری که توسط روندیم، به شمار  ۱۹-دیکوو

یی راهنماهنر و علوم و   یهاشیانجام آزما ی موجود در خانه برا لیاز وسا یریگبهره ، معلم سیتدر لیتکم ی برا یبه استفاده از معلم خصوص

 شوند.های آموزش مجازی محسوب میفرصت ازجملهاکثر مادران،   توسط یاضیدرس ر فیفرزندان در تکال سازنده به

درس ریاضی توسط    ازجمله، آموزش و تدریس دروس مختلف    ۱۹-دیکووی  ریگهمه پس از    کهییازآنجابیان شد،    ترش یپ که    طورهمان

های یک آموزگار ابتدایی در دوران  (، بررسی تجارب زیسته و روایت Goos & Beswick, ۲۰۲۱)  شودیممعلمان به شیوه مجازی دنبال  

یابی  ا، ریشههچالش . با شناخت بهتر رسدی مکند، مهم و ضروری به نظر درس ریاضی را تدریس می صرفاًکه   ۱۹-گیری ویروس کوویدهمه

ابتدایی در تدریس مجازی خود در راستای کاهش    شود یمگیرد و همچنین سبب  ها صورت میمعضلات و چالش  ترراحت معلمان دوره 

هم آورند. از یادگیری را فرا-ی مختلف استفاده کرده و موجبات بهبود جریان تدریس و فرآیند یاددهیهات یظرف، از  هاچالش حداقلی این  

ها و در گیری از آموزش مجازی در تدریس ریاضی دوره ابتدایی، به دنبال کشف این فرصتها و مزایای بهره سویی دیگر با شناخت فرصت 

. بررسی صورت گرفته در خصوص پیشینه نظری و پژوهشی تدریس مجازی ریاضی ابتدایی نشان  ندیآیبرمها تقویت آن   صدد در مرحله بعد 

های معلمان ابتدایی در تدریس درس ریاضی، پژوهشی صورت نگرفته است؛ لذا پژوهش حاضر در خصوص تجارب زیسته و روایت  دهدمی

 ک ی یهات یروا  بر اساس  ۱۹-دیکوو  یریگدر دوران همه   یاضیدرس ر  یمجاز  س یتدرواکاوی    منظوربه رفع خلأ پژوهشی مذکور و    باهدف 

 یی صورت گرفته است.آموزگار ابتدا

 

 شناسیروش

رود که به  های کیفی به شمار میپژوهی یکی از انواع پژوهشروایت  درواقع روش پژوهش حاضر کیفی از نوع پژوهش روایی است.  

های  پردازد و در این راستا هدف پژوهشگر روایی نیز این است که به دنبال یافتن معنا و تفسیر تجربهواکاوی عمیق تجارب زیسته فردی می

های حدود دو سال تدریس مجازی ریاضی یک آموزگار (. لذا پژوهش حاضر، روایت Attaran, ۲۰۱۷تعامل با دیگران است )   انسانی در

را به صورت تخصصی در مدارس غیرانتفاعی و دولتی تدریس کرده است.   است که صرفاً درس ریاضی ۱۹-ابتدایی در دوران شیوع کووید

 بندی شد. مضمون اصلی دسته  ۹استخراج شد و سپس این مضامین در  مضمون فرعی ۸5های نوشته شده از روایت 
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( استفاده شد. در این راهبرد، در مرحله اول یادداشت برداری از  2۰۰2)  ۱ای کلایزی ها از راهبرد هفت مرحلهوتحلیل داده برای تجزیه 

ها صورت پذیرفت. در مرحله دوم اظهارات و اصلاحات مرتبط با بحث بیرون کشیده شد. در مرحله سوم، از هریک از اظهارات یک  داده 

های معنایی شکل گرفته و از بررسی چندباره خوشه  مفهوم تدوین شده که بیانگر تفکر اساسی فرد بود، استخراج شد. مرحله چهارم، پس

مقوله  با  و دسته ارتباط آن  داده  پیوند  به هم  پدیده تحت مطالعه  از  توصیف جامع  نتایج بری  پنجم،  های  های کلی صورت گرفت. مرحله 

، غیرقابل کاربرد و اغراق شده از  طوریکه توصیفات زائد ها صورت پذیرفت؛ بهسازی از یافتهتری به وجود آمدند. مرحله ششم تقلیلکلی

پژوهش، با استفاده از روش بازبینی اعضا انجام گرفت. همچنین  های  ها حذف گردید و در مرحله هفتم با هدف تایید یافتهساختار کلی داده 

 هات یرواو ضبط    ثبت  ها،ه داد  به   یبخشنان یاطم  منظوره ب استفاده شد.    ۱۱نسخه    MAXQDA  افزارنرم ها از  در مراحل تجزیه و تحلیل داده 

ک   یصوت  صورتبه  و  نوار  از  استفاده  با  که  گرفت  صورت  مکتوب  پا  تیفیو  تقو  ییایضبط،  همچنشودیم  تیپژوهش  فرآ  نی .    ندیدر 

نفر از استادان که در   ۱  اریدر اخت   های و کدگذار  هات ی روا  کهیطورها استفاده شد، به آن   نی اعضا و توافق ب  ینیها از بازب داده   ل یوتحلهیتجز

 قرار گرفت. دیی و مورد تا گرفت قرار داشتند، تجربه یاضیر آموزشحوزه 

 

 ها افتهی 

 هانه مضمون اصلی استخراج شد که هر کدام از این مضامین اصلی دارای مضامین فرعی هستند.با بررسی و تحلیل روایت 

 ی اضیدرس ر یمجاز سی تدر یهاتیشده از روااستخراج یو فرع یاصل نی.مضام۱جدول 

تدریس  

مجازی درس  

 ریاضی

 مضامین فرعی  مضامین اصلی

استفاده از ظرفیت کلاس آنلاین  

 و لایو

 

فعال سازی میکروفون برای صحبت کردن، فعال سازی دوربین دانش آموز، چت متنی گروهی،  

زمان  در  شاد  لایو  چت  قسمت  بستن  کانکت،  ادوب  و  روم  اسکای  در  خصوصی  متنی  چت 

تدریس و حل سئوال، بازکردن چت لایو شاد بعد از تدریس و پاسخ دادن به سئوالات دانش  

ال مجدد در گروه، بستن قسمت چت اسکای روم در زمان تدریس  آموزان، ذخیره لایو شاد و ارس

 وحل تمرین، ضبط لایو شاد و بایگانی تدریس، 

 های مختلف تدریس سبک

 

برگزاری کلاس آنلاین، استفاده از ادوب کانکت، استفاده از اسکای روم، استفاده از شاد و لایو،  

قلم نوری،  از  استفاده  برد،  تخته وایت  موبایل،    تدریس در روی  قلم گوشی  به وسیله  تدریس 

آموزش در روی صفحه کتاب درسی ونوشتن با قلم و موس، گرفتن لایو شاد، عدم استفاده از  

 پادکست برای آموزش ریاضی، ارسال فیلم آموزشی آفلاین. 

 های آموزشی و فناوری مشقت 

نرسیدن به آموزش کامل مفاهیم، سخت بودن انتقال و آموزش برخی از مفاهیم ریاضی در کلاس  

آنلاین، طول کشیدن در فهماندن مباحث ریاضی، تایم زیاد برای حل تمارین، دشواری در نوشتن  

مطالب در کلاس آنلاین با موس، عدم صحبت کردن برخی از دانش آموزان، خارج شدن کلاس  

ان پرسش و پاسخ وحل تمرین، ورود با تاخیر در لایو و کلاس آنلاین، عدم ارسال  آنلاین در زم

به موقع تکالیف، ارسال بی کیفیت عکس تکالیف و برگه آزمون، بدخطی دانش آموزان، افت  

دانش   از  برخی  نگرفتن  انس  والدین،  از  برخی  جای  بی  توقع  آموزان،  دانش  ریاضی  تحصیل 

آموزان، قطعی کلاس آنلاین، کند شدن  افزایش استرس دانشآموزان با نوع تدریس مجازی،  

 لایو شاد، کاهش حجم فیلم های تدریس، 

ارتباط درسی با اولیا و  

 آموزاندانش

اطلاع زمان امتحان به اولیا، صحبت کردن با اولیا در طول هفته، ارائه گزارش وضعیت ریاضی  

دانش آموزان به اولیا، درخواست آوردن کتاب و دفتر ریاضی حتی در شرایط قرمز کرونایی  

ارجاع مشکلات مربوط  جهت بررسی توسط معلم، گفتن مشکلات ریاضی دانش آموزان به اولیا،  

، صدور کارنامه مجازی برای دانش آموزان، آموزش برخی  ایبه معلم توسط اول ی اضیبه درس ر

 آموزان در زمان خارج از تدریس.گویی به سوالات و ابهات دانشاز مفاهیم به اولیا، پاسخ

 
۱Colaizzi 
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توجه به اصول طراحی چند  

 ای رسانه

حجم و مسائل،    استفاده از پس زمینه شفاف برای پاورپوینت، استفاده از افکت پاور در آموزش 

 استفاده از رنگ های مختلف 

های ارزشیابی و رصد  شیوه 

 یادگیری

 

پرسش و پاسخ در کلاس آنلاین، پرسش و پاسخ به صورت گفتگوی صوتی، دریافت نظر دانش  

ارسال تکالیف در شاد، دیدن تکالیف در جلوی دوربین اسکای روم،   پیام صوتی،  با  آموزان 

آزمون کتبی به صورت ارسال عکس، آزمون تستی در دی جی فرم، گرفتن آزمون از والدین  

ارسا آموزان،  دانش  ارسال  توسط  برای  مهلت  آموزان،  دانش  توسط  ریاضی  تدریس  ویدئو  ل 

اختتام آزمون در زمان  ارسال عکس آزمون در زمان محدود، شروع و  مقرر،  تا زمان  تکلیف 

مشخص، مهلت دادن برای ارسال عکس برگه امتحان، نمایش تکالیف در جلوی دوربین کلاس  

بازخو  شاد،  لایو  در  متنی  های  چت  به  توجه  وی  آنلاین،  پی  در  صوتی  و  کتبی  ردهای 

 آموزان، دانش

 ابزارهای یادگیری 

 

قلم نوری، نقاله و گونیا برای تدریس، دست ورزی، استفاده از نرم افزار جئوجبرا، استفاده از  

، استفاده از نرم افزار موبایلی جهت آموزش هوش  tedشبیه سازهای ریاضی، استفاده از سایت  

 و مباحث ریاضی. 

آموزان و درگیرکردن دانش

 اولیا 

 

فعال سازی   پاسخ در کلاس آنلاین، حل تمرین توسط خود دانش آموزان،  اهمیت پرسش و 

میکروفون و دوربین در زمان حل تمرین، نوشتن تکالیف در دفتر و ارسال عکس به پی وی معلم،  

تدریس توسط دانش  انتخاب نماینده کلاس برای حضور و غیاب، تشویق برای ساخت ویدئو  

آموزان، دیدن فیلم آموزشی توسط اعضا خانواده، ارسال نمونه سوال برای تقویت هر چه بیشتر  

 تریادگیری مباحث مشکل

توجه به ارتباطات کلامی و  

 غیرکلامی

 

آهسته صحبت کردن در زمان تدریس، صحبت کردن آهسته در زمان حل تمرین در کلاس  

از حل سئوال برای تفکر، بازکردن چت لایو شاد بعد از تدریس و  آنلاین و لایو، مکث قبل  

پاسخ دادن به سئوالات دانش آموزان، فعال سازی قسمت چت اسکای روم بعد از تدریس، فعال  

 سازی دوربین مدرس جهت دیدن تصویر چهره

 
 

 استفاده از ظرفیت کلاس آنلاین و لایو -

های فرعی همچون  تفاده از ظرفیت کلاس آنلاین و لایو است. این مضمون دارای مضمون ها اسیکی از مضامین استخراج شده از روایت 

آموز، چت متنی گروهی، چت متنی خصوصی در اسکای روم و ادوب سازی دوربین دانش فعال سازی میکروفون برای صحبت کردن، فعال 

لا چت  بازکردن  سئوال،  حل  و  تدریس  زمان  در  شاد  لایو  چت  قسمت  بستن  پاسخ کانکت،  و  تدریس  از  بعد  شاد  سئوالات یو  به  دادن 

آموزان، ذخیره لایو شاد و ارسال مجدد در گروه، بستن قسمت چت اسکای روم در زمان تدریس وحل تمرین، ضبط لایو شاد و بایگانی  دانش 

آموزان  فعال سازی دوربین دانش   من در تدریس خودم سعی می کردم از تمام امکانات مثل  " ها اینگونه آمده است کهتدریس است. در روایت 

 و میکروفون آنها استفاده کنم مدرسه ما در ابتدای سال شاد داشت اما کم کم برای اینکه بتونیم رضایت والدین رو به دست بیاریم از کلاس 

ز هر لحظه می تونست سئوال  آنلاین استفاده کریم. در زمان شاد من چت رو بعد از تدریس باز می کردم اما اسکای روم بهتر بود و دانش آمو

 .  "خودش رو بپرسه

 های مختلف تدریسسبک-

های برگزاری کلاس آنلاین، استفاده از  های مختلف تدریس یکی از مضامین اصلی است. این مضمون دارای زیر مضمون مضمون سبک

ادوب کانکت، استفاده از اسکای روم، استفاده از شاد و لایو، تدریس در روی تخته وایت برد، استفاده از قلم نوری، تدریس به وسیله قلم 

در روی صفحه کتاب درسی ونوشتن با قلم و موس، گرفتن لایو شاد، عدم استفاده از پادکست برای آموزش ریاضی، گوشی موبایل، آموزش  

در   "های مختلف تدریس استفاده شده استها آموزگار نشان دهنده آن است که از مدل ارسال فیلم آموزشی آفلاین است. در متن روایت 

یو ضبط می کردم خوب در این لایو یکطرفه قطع و وصلی زیاد بود بعد که کلاس آنلاین قرارداد ابتدا در روی تخته می نوشتم و از خودم لا
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کردیم برامون یک قلم نوری  ای درش کار میمدرسه بست در روی تخته اسکای روم با موس می نوشتم خیلی سخت بود کم کم موسسه 

مدرسه رو برعهده داشتم و اول یاد نداشتم چطوری با قلم نوری کار کنم گرفت و اون قلم نوری رو به معلم ریاضی دادند که من ریاضی اون  

نوشت یکی استیکر یکی می  ندکردها خیلی شلوغ میدر زمان تدریس لایو شاد بچه   "در جای دیگر بیان می دارد  "اما کم کم یاد گرفتم

 ."های خود را بپرسندآموزان سئوال کردم چت لایو شاد ببندم و بعد از تدریس باز کنم تا دانش فرستاد ابتدا سعی میمی

 های آموزشی و فناوریمشقت-

یکی از مضامین  های آموزشی و فناوری   های زیادی در حوزه آموزشی و فناوری مطرح کرده است و که این مشقت روایتگر مشقت 

های نرسیدن به آموزش کامل مفاهیم، سخت بودن انتقال و آموزش برخی از مفاهیم ریاضی اصلی را ایجاد کرده است که دارای زیر مضمون

در کلاس آنلاین، طول کشیدن در فهماندن مباحث ریاضی، تایم زیاد برای حل تمارین، دشواری در نوشتن مطالب در کلاس آنلاین با موس، 

آموزان، خارج شدن کلاس آنلاین در زمان پرسش و پاسخ وحل تمرین، ورود با تاخیر در لایو و کلاس  کردن برخی از دانش دم صحبت ع

ارسال بی ارسال به موقع تکالیف،  برگه آزمون، بدخطی دانش آنلاین، عدم  افت تحصیل ریاضی دانش  کیفیت عکس تکالیف و  آموزان، 

با نوع تدریس مجازی، افزایش استرس دانش والدین، انس نگرفتن برخی از دانش   آموزان، توقع بی جای برخی از آموزان، قطعی آموزان 

روایت  متن  در  این مضمون  راستای  در  است.  تدریس  های  فیلم  کاهش حجم  کند شدن لایو شاد،  آنلاین،  است  کلاس  اینگونه آمده  ها 

د و یا حتی خوش خط هم ننوشته بودند و بعد برای من در پی وی ارسال  آموزانم موقع عکس گرفتن دستشون میلرزیبرخی از دانش "که

بعضی از اوقات نت خونه تمام میشد یا کند میشد و بچه " . در جای دیگر آمده است که"تونستم بخونمکردندو حتی بعضی جاها رو نمیمی

آموزان با من  کردم برخی اوقات دانش لاین که من تدریس میدر کلاس آن".  "ها بعد بهم پیام میداند صدای شما نمیاد یا تصویر شما دیر میاد

 . "ای صداشون قطع میشد و سرکلاس پرت میشدند بیروندر حال صحبت بودند که یکدفعه

 آموزان ارتباط درسی با اولیا و دانش-

های فرعی همچون  ای مضمونآموزان است. این مضمون دارها ارتباط درسی با اولیا و دانشیکی از مضامین استخراج شده از روایت 

آموزان به اولیا، درخواست آوردن کتاب اطلاع زمان امتحان به اولیا، صحبت کردن با اولیا در طول هفته، ارائه گزارش وضعیت ریاضی دانش 

شکلات مربوط  ارجاع مآموزان به اولیا،  و دفتر ریاضی حتی در شرایط قرمز کرونایی جهت بررسی توسط معلم، گفتن مشکلات ریاضی دانش 

گویی به سوالات و  آموزان، آموزش برخی از مفاهیم به اولیا، پاسخ، صدور کارنامه مجازی برای دانشای به معلم توسط اول  یاضیبه درس ر

آموزان در فضای  آموزان در زمان خارج از تدریس است. معلم مربوطه در جاهای مختلف از ضرورت ارتباط با اولیا و دانش ابهات دانش

آموزان خودم تماس می گیرم با دانش کردم با شما تماس میمن هر روز در گروه شاد اعلام می"ها آمده استکند و روایت ازی اشاره میمج

 . "کردم آموزان خودم صحبت می گرفتم و در مورد نحوه انجام تکلیف و سوالات اونا رو پاسخ میدادم، حتی برخی اوقات با پدر و مادر دانش

 ای ول طراحی چند رسانهتوجه به اص-

ای یکی از مضامین اصلی است. این مضمون دارای زیر مضمون های استفاده از پس زمینه شفاف  مضمون توجه به اصول طراحی چندرسانه

اینکه  برای  "ها آمده است که  های مختلف است در روایت برای پاورپوینت، استفاده از افکت پاور در آموزش حجم و مسائل، استفاده از رنگ 

افکت  از  استاندارد رو بهشون معرفی کنم  اینکه مکعب  اموزش دهم و برای  بهتر  به دانش آموزان  استفاده مفهوم حجم را  های پاورپوینت 

 ."های بزرگ وارد شود و آن را پر کندهای کوچک در حجمکردم تا حجممی

 های ارزشیابی و رصد یادگیریشیوه -

های پرسش و پاسخ در کلاس  ادگیری یکی از مضامین اصلی است. این مضمون دارای زیر مضمونهای ارزشیابی و رصد یمضمون شیوه 

آنلاین، پرسش و پاسخ به صورت گفتگوی صوتی، دریافت نظر دانش آموزان با پیام صوتی، ارسال تکالیف در شاد، دیدن تکالیف در جلوی  

تی در دی جی فرم، گرفتن آزمون از والدین توسط دانش آموزان،  دوربین اسکای روم، آزمون کتبی به صورت ارسال عکس، آزمون تس

ارسال ویدئو تدریس ریاضی توسط دانش آموزان، مهلت برای ارسال تکلیف تا زمان مقرر، ارسال عکس آزمون در زمان محدود، شروع و  



 5۹ :روایت تجارب یک آ«وزگار ابتدایی۱۹-تدریس مجازی درس ریاضی در دوران همه گیری کووید 

امتحان، نمایش تکالیف در جل برگه  برای ارسال عکس  به اختتام آزمون در زمان مشخص، مهلت دادن  وی دوربین کلاس آنلاین، توجه 

آموزان رو  برخی از دانش "دارد کهآموزان است. روایتگر بیان می های متنی در لایو شاد، بازخوردهای کتبی و صوتی در پی وی دانشچت

ن بگیرم از دی  های مختلف ازشون آزموکردم سعی می کردم نظم رو در فضای مجازی بهشون یاد بدم و از روش از طریق مختلف بررسی می

 . "کردمکردم و زمان آزمون رو هم محدود میفرم استفاده می

 ابزارهای یادگیری-

مضمون ابزارهای یادگیری یکی از مضامین اصلی است. این مضمون دارای زیر مضمون های قلم نوری، نقاله و گونیا برای تدریس، دست  

، استفاده از نرم افزار موبایلی جهت آموزش هوش  tedسازهای ریاضی، استفاده از سایت  ورزی، استفاده از نرم افزار جئوجبرا، استفاده از شبیه  

های خود به این موضوع اشاره کرده است که در تلاش بوده است که از وسایل و ابزارهای و مباحث ریاضی است. معلم ریاضی در گفته 

برخی اوقات از نرم افزار جئوجبرا برای حل تمرینات  "آموزان خود رقم بزنددانش مختلف در یادگیری استفاده کند تا بهترین نتایج را برای  

 ."مثلا مختصات استفاده می کردم

 آموزان و اولیادرگیرکردن دانش-

آموزان و اولیا است. این مضمون دارای مضمون های فرعی همچون اهمیت  ها درگیرکردن دانش یکی از مضامین استخراج شده از روایت 

پاسخ در کلاس آنلاین، حل تمرین توسط خود دانش آموزان، فعال سازی میکروفون و دوربین در زمان حل تمرین، نوشتن تکالیف   پرسش و

در دفتر و ارسال عکس به پی وی معلم، انتخاب نماینده کلاس برای حضور و غیاب، تشویق برای ساخت ویدئو تدریس توسط دانش آموزان، 

فیلم آموزشی توسط اعض بیشتر یادگیری مباحث مشکلدیدن  برای تقویت هر چه  نمونه سوال  ارسال  تر است. معلم مربوطه در ا خانواده، 

های آنلاین همیشه از اونها سئوال میکردم و به  آموزان رو درگیر کنم در کلاس کردم همیشه دانش سعی می"دارد کههای خود بیان میروایت 

 ."کردم و حتی حضورو غیابدادم و میکروفون رو فعال میسئولیت را به بچه ها میجای اینکه خودم سئوالات رو حل کنم این م

 توجه به ارتباطات کلامی و غیرکلامی -

مضمون توجه به ارتباطات کلامی و غیرکلامی یکی از مضامین اصلی است. این مضمون دارای زیر مضمون های آهسته صحبت کردن 

ن حل تمرین در کلاس آنلاین و لایو، مکث قبل از حل سئوال برای تفکر، بازکردن چت لایو  در زمان تدریس، صحبت کردن آهسته در زما

شاد بعد از تدریس و پاسخ دادن به سئوالات دانش آموزان، فعال سازی قسمت چت اسکای روم بعد از تدریس، فعال سازی دوربین مدرس 

فاده از ارتباطات کلامی و غیرکلامی در فرآیند تدریس در درس  جهت دیدن تصویر چهره است. روایتگر در جاهای مختلف بر نوع است

کردم همیشه در زمان تدریس و حل تمرین آهسته و شمرده شمرده صحبت کنم چون یکبار این کار من سعی می  "ریاضی تاکید کرده است.

آموزان به تفکر  ی سکوت می کردم تا دانش اها بعضی اوقات چند دقیقه برای حل تمرین" و"آموزانم چیزی نفهمیدنرو نکردم فهمیدم دانش 

 . "کردوادار شوند و بعدا یک نفر یاخودم مسئله یا تمرین را حل می

 

 یریگجهینتبحث و  

  مختلف   یهادوره   در  مدارس  و  هادانشگاه   تا  شد   موجب  جهان  سراسر  در  ۱۹-دی کوو  روسیو  یریگهمه   شد،  انیب   ترشیطور که پ همان

به   یلیدوره تحص نیترکه مهم زین ییدنبال شوند. لذا در دوره ابتدا یبه شکل مجاز یو پژوهش یآموزش یها ت یفعال و شوند  لیتعط ،یلیتحص

  نه یدرزم ها فرصت و  ها چالش انواع   با  ،یلیتحص دوره  نیا آموزان دانش  یحت و  معلمان و  افتی ادامه  یمجاز شکل به   آموزش زین رودیشمار م

 به   معلمان  دگاه ید  از  همواره   یاضیر  درس  که  ییجااز آن  نی(. همچنShagiakhmetova et al., ۲۰۲۲رو شدند )روبه  ،یآموزش مجاز

شدن    یو مجاز  شدیم  یدرس مشکل و سخت تلق  کی  عنوانبه  رنده،ی ادگ ی  عنوان  به آموزاندانش  دگاه یدرس و از د   نیمدرس ا  کی  عنوان

  ییشناسا  ضمن   تواند یم  نهیزم  نیدر ا  ییمعلم ابتدا  کیتجارب    یرا دو چندان کرد، بررس  ی سخت  نیا  ۱۹-دی کوو  یریگآموزش در دوران همه

راستا هدف پژوهش   ن ی. در همآورد  فراهم  زین  را   هاچالش   نیا  حل  موجبات  نخست،  گام   در  یاضیر  یمجاز  سیتدر  یها فرصت  و   هاچالش



 

 6۰ هشتم شماره چهارم، سال ،۱۴۰۱ و زمستان  زییپا نشریه پژوهش در آموزش ابتدایی،

بررس  یفیک  ابتدا   کی  سته یو فهم تجارب ز  یحاضر،  و   هاافته ی.  است  ۱۹-دیکوو  یریگدر دوران همه  ی اضیدر درس ر  ییآموزگار دوره 

 .رندیگیقرار م یموردبررس لیتفصبه  لاًیذ ،از تجارب آموزگار شده استخراج نیمضام

های آموزگار ابتدایی در درس ریاضی نشان  . بررسی روایتاست۱و یو لا  نی کلاس آنلا  تیاستفاده از ظرفنخستین یافته پژوهش حاضر،  

افزارهای آموزشی مربوط به آن، بستری کارگیری تدریس مجازی درس ریاضی و استفاده از نرم ها، بهرغم بسیاری از محدودیتدهد علیمی

می ایجاد  ک را  همهکند  دوران  در  کوویده  ریاضی  ۱۹-گیری  درس  مجازی  تدریس  یاددهی  افته یبهبودکیفیت  فرآیند  تقویت  موجبات  -و 

همکاران    و  شفیعی(،  Mirzaei,۲۰۲۰)میرزایی(،  Caliskan et al,۲۰۲۰)  کالیسکان و همکاران های  ادگیری نیز فراهم شود. نتایج پژوهشی

(Shafiei et al,۲۰۲۱  ،)خجسته  (Khojasteh,۲۰۲۱نیز با این یافته پژوهش حاضر همخوانی دارند. در تبیین این یافته پژوهش می ،)  توان

آموز ی میکروفون و دوربین دستگاه دانشسازفعالهای تدریس مجازی در درس ریاضی مانند  طور اظهار داشت که استفاده از ظرفیتاین

ی اسکای افزارهانرمآموزان جهت مشارکت و کارگروهی در  وگوی گروهی بین دانشوگو، چت و گفتبرای تعامل چهره به چهره و گفت

افزار شاد، ذخیره کل محتوای تدریس لایو، بایگانی و سپس قرار در قسمت چت مربوط به لایو در نرم سؤال ، پرسش ۳ی کانکت ادوبو  2روم 

تواند به بهبود جریان تدریس مجازی درس ریاضی کمک آموزان باشد، میهمیشه در دسترس دانش  کهیطوربه دادن آن در گروه درسی  

 شایانی کند.

های آموزگار از تدریس مجازی او در  وایت در آموزش مجازی است. تفسیر ر   س یمختلف تدر  یهاسبکدومین یافته پژوهش حاضر،  

بهره  است که  این  از  نرم درس ریاضی حاکی  از  بسیاری  و  از فضای مجازی  ابزارهای آموزش  گیری  از  بسیاری  و  افزارهای کاربردی آن 

ت نتایج  پژوهش،  یافته  این  تأیید  در  شد.  خواهد  ریاضی  درس  مجازی  تدریس  کیفیت  افزایش  سبب  مجازی،  و  حقیقات الکترونیکی 

( و  Lapitan et al ,۲۰۲۱)  همکاران  لاپیتان و (،Costa, Silva & Correia ,۲۰۲۱)  کاستا، سیلوا و کوریا(،Elekaei ,۲۰۲۲)الکایی

افزارهای مربوط به آن مانند  دهند تدریس مجازی و نرم(، نشان میRajabiyan dehzireh  et al ,۲۰۲۱و همکاران )  زیره  رجبیان ده 

های مختلفی  دهد که بتواند از روشی کانکت، به آموزگار این امکان را میادوب)شاد( و لایو آن، اسکای روم و    آموزاندانش   یشبکه اجتماع

به اشتراک گذاشتن آن، های درسی و  برداری از تدریس و پخش زنده آن، ساخت پادکستها، فیلمدر تدریس خود بهره گیرد. علاوه بر این

تدریس به کمک ابزارهایی مانند قلم نوری، قلم گوشی موبایل، حل تمارین و مسائل کتاب درسی با استفاده از قلم مخصوص و موس، نیز از 

های  . بدیهی است که داشتن روششوندی مهای تدریس وی  مواردی هستند که به تدریس معلم پویایی بخشیده و موجب ایجاد تنوع در سبک

 شود تا یادگیری آنان نیز افزایش یابد. آموزان در فرآیند تدریس، سبب میتدریس متنوع و پویا، ضمن مشارکت بیشتر دانش

ی  و فناور  یآموزش  یهامشقت ها و  های آموزگار در تدریس مجازی درس ریاضی، چالشیافته بعدی پژوهش از تحلیل تجارب و روایت

ها و معضلات توان بیان داشت، یک آموزگار ابتدایی در آموزش مجازی درس ریاضی، با انواعی از سختیمی  شاست. در تبیین این یافته پژوه

از مشکلات زیرساختی شامل قطعی اینترنت و کلاس آنلاین، کندی سرعت اینترنت برای آموزش زنده و ارسال و   اندعبارت که  روستروبه 

بر بودن تدریس ریاضی و فهماندن  و ویدئویی؛ مشکلات مربوط به مدیریت زمان شامل زمان  های متنی، صوتی، تصویریدریافت انواع داده 

  زمان محدود   در  یاضیر  میاز مفاه  ی انتقال و آموزش برخی  سختبرای حل تمارین ریاضی،    افتهیاختصاصآموزان و زمان زیاد  آن به همه دانش

به کلاس و هدر رفتن زمان آموزش، عدم وقت برای آموزش کامل مفاهیم؛ مشکلات آموزان  ، ورود با تأخیر بسیاری از دانشنیکلاس آنلا

ها از کلاس در هنگام بحث و حل تمارین، آموزان در صحبت و مشارکت در کلاس درس و خروج آنمربوط به عدم مشارکت صحیح دانش

آموزان در آموزش مجازی مانند  وحی و روانی دانشو ناخوانای تکالیف؛ مشکلات ر  تیفیک یبتکالیف و ارسال عکس    موقعبه عدم ارسال  

در درس    خصوصبه ها افت تحصیلی آنجهیدرنتهای تدریس مجازی درس ریاضی و  آموزان با شیوه استرس و اضطراب، انس نگرفتن دانش

کاسیبا و  ،(Gurung,2021)  گورونگ(،DeCoito & Estaiteyeh,۲۰۲۲  (هی تیو استا  تو یکو  ی د   هایریاضی. در این راستا نتایج پژوهش 

 
۱Live 
۲Skyroom 
۳ Adobe Connect 
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احمدی)    ،  )Simamora et al,۲۰۲۰(  سیمامورا و همکاران)،  Irfan et al,۲۰۲۰(عرفان و همکاران،  )Cassibba et al,۲۰۲۰(همکاران

Ahmadi,۲۰۲۰( و ( چهکندیChahkandi ,۲۰۲۰)  کنندیمرا تأیید  مدنظر، نیز با پژوهش حاضر همخوان بوده و یافته. 

یافته پژوهش   اول  یارتباط درس چهارمین  ابتدایی در تدریس مجازی درس    آموزانو دانش   ا یبا  است. واکاوی تجارب زیسته آموزگار 

آموزان و همچنین اولیای آنان  ها و مزایای آموزش مجازی، ایجاد ارتباط هدفمند و مؤثر با دانشدهد یکی دیگر از فرصتریاضی نشان می

آموزان و همچنین کیفیت تدریس معلمان  ت تحصیلی دانشآموزان عاملی بسیار مهم در راستای بهبود وضعیاست. تعامل معلم و اولیای دانش

یافته می  به شمار پژوهش،  یافته  این  تأیید  در  تحقیقات رود.  وانگ  های  و   ,   ) Schuck, Lambert & Wang ,۲۰۲0(شوک، لامبرت 

 & Shahryari)شیرازیوشهریاری و  )Fatehnezhad & Amirian zadeh ,۲۰۲۲(    ن زاده یافتح نژاد و امیر)،Zhang ,۲۰۲۱(ژانگ

Shirazi ,۲۰۲۲)  ی به اولیا در خصوص  رسانازجملهاطلاع ها و مسائل مختلفی  آموزان در زمینه دهند ارتباط مستمر با اولیای دانشنشان می

گیری  همهحاصل از  قرمز    طیدر شرا  یحت  یاضیدرخواست آوردن کتاب و دفتر ر،  دانش آموزان  یاضیمشکلات رزمان و تاریخ امتحانات،  

و مشورت با والدین در طول هفته و ارائه گزارش وضعیت عملکرد ریاضی    وگوگفت آموزگار و همچنین  توسط    یجهت بررس  ۱۹-کووید

آموزان در خانه، منجر به افزایش  آموزان به آنان و حتی آموزش برخی مفاهیم مشکل ریاضی برای والدین در راستای کمک به دانشدانش

ارجاع  توانند با  ازی درس ریاضی خواهد شد. لازم به ذکر است تعامل میان اولیا و معلم دوسویه است و والدین نیز میبازدهی آموزش مج

اش یاری دهند. همچنین ارتباط آموزگار  تر تدریس مجازیآموزگار، او را در بهبود هرچه بیشبه    ی فرزند خود اضیمشکلات مربوط به درس ر

ی خوب به آموزان،  پس از تدریس یک مفهوم ریاضی ممکن است بعضی از دانش  عتاًیطبد بسیار مفید و مثمر ثمر باشد.  توانآموزان نیز میبا دانش

از معلم خود به دنبال یادگیری آن مفهوم یا روش هستند. معلم   سؤالآن مفهوم یا روش حل یک مسئله را فرانگرفته باشند لذا از طریق طرح  

 بیشتر، آنان را در یادگیری مفهوم مدنظر یاری دهد.  سؤالاتتواند با ارسال نمونه  آموزان، میگویی به مشکلات دانشضمن پاسخ

 نیتراز مهم  یکی در تولید محتوای آموزشی ریاضی توسط آموزگار است. یاچندرسانه یتوجه به اصول طراحدیگر یافته پژوهش حاضر،  

ی یا تصاویر رنگی فراوان درپیپای همچون فیلم، پویانمایی، اسلایدهای  چندرسانه  امکانات  ،یکیالکترون  یاستفاده از منابع درس  یهاتیمز

الذکر، اصول مربوط به آن راستای اثربخشی بدون محدودیت فضاست. اما نکته حائز اهمیت این است که در طراحی هر یک از امکانات فوق

ن  و  (،Kuba et al,۲۰۲۱و همکاران )  کوبا ،(Noetel et al,۲۰۲۱اران)  و همکنوتل    های حداکثری در نظر گرفته شود. نتایج پژوهش 

 Towhidi & Tajrobehkar  Najafi)  توحیدی و تجروبه کار نجفی نژاد مشیزی ( وvan der Meij & Draijer,۲۰۲۱)   درمیج و درایجر

Nejad Moshizi, ۲۰۲۰ی شفاف برا  نهیزماستفاده از پسدهند رعایت اصولی همچون  (، نیز با این یافته پژوهش همسو بوده و نشان می 

ای، تأثیر آن را بر یادگیری  در طراحی چندرسانه  مختلف  یهااستفاده از افکت پاور در آموزش حجم و مسائل، استفاده از رنگ  نت، یپاورپو

. باید این نکته را رودیمبه شمار    ۱۹-گیری کوویدابزاری مهم جهت تدریس مجازی در دوران همه  جهی درنت آموزان افزایش داده و  دانش

تواند  ها، تصاویر و ... میای رعایت ملزومات و اصول آن ضروری است و استفاده نامناسب از رنگمدنظر داشت که در طراحی چندرسانه

 اثرگذاری یک محتوا را به حداقل برساند.

اصلی بعدی پژوهش،  مضمون  یافته  دانشریادگیو رصد    یابیارزش   یهاوه یشو  تفسیر روایتی  است.  های  آموزان در آموزش مجازی 

-در بسیاری از مواقع دانش   کهی نحوبه های ارزشیابی نیز متفاوت از آموزش حضوری است  دهد در آموزش مجازی شیوه آموزگار نشان می

ارائه پاسخ برای  باید علا آموزان  با آموزگار و سایر  های خود  نموده و تصویر تکلیف خود را  نیز متصل  بر میکروفون، دوربین خود را  وه 

 Lu &Cutumisu(  لو و کوتومیسو   (،Mahapatra,۲۰۲۱)   ماهاپاترا  های پژوهشیآموزان به اشتراک بگذارند. در همین راستا یافتهدانش

بوداک  ی آکچا،  )۲۰۲۱, و  افرا(،AkcayOzkan & Budak,۲۰۲۱)اوزکان  و  رحیمی   & Keramati, Rahimi)کرامتی، 

Afra,۲۰۲۲ و لطف  یکاوه نوش آباد   (  ن  یو  یافته )   Kaveh Nooshabadi & Lotfi mofrad niasari,۲۰۲۱)  یاسریمفرد  این  نیز 

های مجازی درس ریاضی، انواعی از روشطور بیان داشت که در آموزش  توان اینکنند. در تبیین این یافته میپژوهش حاضر را تأیید می



 

 62 هشتم شماره چهارم، سال ،۱۴۰۱ و زمستان  زییپا نشریه پژوهش در آموزش ابتدایی،

توان به پرسش و پاسخ حین تدریس در کلاس  ها میترین آنآموزان برای آموزگار وجود دارند که از مهمهای دانش ارزشیابی و رصد فعالیت

نظر   افتیدرعکس در صفحه شخصی معلم یا در گروه درسی،    صورتبه صوتی و تصویری، ارسال تکالیف محول شده    صورتبه آنلاین  

  ن یفرم، گرفتن آزمون از والد  یجی د  تیسادروب   ی آنلاینصورت ارسال عکس، آزمون تستبه ی، آزمون کتبیصوت  امیدانش آموزان با پ

آزمون   اتمام شده، شروع و  توسط دانش آموزان، ارسال عکس آزمون در زمان مشخص   ی اضیر  سیتدر  یدئو یو  ل توسط دانش آموزان، ارسا

در  یمتن ی هاتوجه به چت   ،روماسکای ازجملهی مختلف افزارهانرمدر قالب   ن یکلاس آنلا ن یدورب یدر جلو فیتکال شی، نماموعدمقرردر 

،  اخذشده عملکرد آنان در آزمون    طورن یهمبه تکالیف و    دانش آموزان  ی و  یدر پ  یو صوت  یکتب  یوردهابازخ  و همچنین ارائه  شاد   پخش زنده 

 اشاره کرد. 

با توجه  است. ی ریادگییابزارهامربوط به ،یاضیدرس ر یمجاز سیآموزگار در تدر  های ت یتجارب و روا واکاوی پژوهش از   ی بعد افتهی

  ش ی ازپش یبای آموزشی  ها و ابزارهو مجازی شدن آموزش، نیاز به استفاده از تکنولوژی   ۱۹-گیری ویروس کوویدبه تحولات جهانی و همه

بوک، (،  Schiller, Siegler & Thompson  ,۲۰۲۱)  شیلر، سیگلر و تامپسون  شود. در تأیید یافته پژوهش، نتایج تحقیقاتاحساس می

  ( و Pokorny,۲۰۲۱)  پوکورنی(،LoVerde et al,۲۰۲۱)و همکاران لوورد،(Bouck, Long & Jakubow,۲۰۲۲)لانگ و جاکوباو 

(، نیز با یافته پژوهش حاضر همخوانی داشته و بر اهمیت استفاده از ابزار Zaker & Farhadi Moghaddam,۲۰۲۱)  فرهادی مقدمذاکر و 

باید  ددارندیتأک آموزان  در راستای بهبود تدریس مجازی و یادگیری دانش   و تکنولوژی  این مضمون  تبیین  ابزارهای    اظهار داشت . در  که 

بر روی موبایل    نصب قابلهای آموزشی  ها و اپلیکیشنشامل برنامه  افزارهانرمشوند.  ی تقسیم میافزارسختفزاری و  انرم  دودستهیادگیری به  

شامل ابزار    افزارهاسخت هستند.   2یی همچون تدهاتیساوب گیری از  و بهره   ۱تاپ مانند جثوجبرا ی کامپیوتر یا لپنصببر روقابلیافزارهانرم و 

 شوند. های دست ورزی میو وسایلی مانند قلم نوری، گونیا و نقاله برای تدریس، ابزار مربوط به فعالیت

ابتدایی در ارتباط با تدریس مجازی    آموزگار  های تی تجارب و روااز تحلیل  آمده دست به ، دیگر یافته  ایآموزان و اولدانش   رکردنیدرگ

شود و موجب تفکر  های آموزشی اطلاق میآموز در فعالیتمتغیری است که بر تلاش هدفمند دانش   درس ریاضی است. درگیری تحصیلی

(. بنابراین چنانچه درگیر Masumzadeh, Hajhosseini & Gholamali Lavasani, ۲۰۲۲ها خواهد شد ) عمیق و افزایش انگیزه در آن 

ها به همراه  شان توأم شود، بهبود عملکرد تحصیلی و افزایش یادگیری را در آنوالدینآموزان در فرآیند تحصیلی با درگیر شدن شدن دانش

پژوهش نتایج  پژوهش،  یافته  این  تأیید  در  داشت.    پاناورا (،Ahshan,۲۰۲۱)احشان،(Khan,۲۰۲۲خان)  توسط  شده انجامهای  خواهد 

(Panaoura,۲۰۲۱،)برانتون و  چن ایکسو  (،Farrell & Brunton,۲۰۲۰)فارل   ابراهیمی ،  )  Xu,Chen & Chen ,۲۰۲۲(  چنو 

(Ebrahimi ,۲۰۲۲و ) اکبری بورن و همکاران  (Akbari Booreng ,۲۰۲۲حاکی از این است که جهت درگیر ساختن دانش ،) آموزان

صوتی و تصویری، انتخاب نماینده برای کلاس   صورتبه نی پرسش و پاسخ در کلاس آنلاتوان از راهبردهایی نظیر  در فرآیند آموزش، می

آموزان و ارسال نتیجه آن به صفحه شخصی معلم و همچنین تشویق و  ، حل تمارین و مسائل ریاضی توسط خود دانش ابیحضوروغ جهت  

فرآیند آموزش،  آموزان در  آموزان به ساکت ویدئو کلیپ آموزشی، استفاده کرد. همچنین جهت درگیر ساختن اولیای دانش ترغیب دانش

 های آموزش و تدریس را برای آنان به نمایش گذاشت و در همین راستا توضیحاتی را نیز برای آنان ارائه داد. توان فیلممی

های آموزگار  ی در جریان تدریس مجازی است. بررسی و تحلیل روایترکلامیو غ  یتوجه به ارتباطات کلامپژوهش حاضر،  آخرین یافته

های سخنوری و صحبت کردن معلم در کلاس درس و همچنین نحوه تعامل و چت در فضای مجازی  ، شیوه ددهینشان م  یضایدرس رابتدایی

(، Peimani & Kamalipour  ,۲۰۲۲)  پیمانی و کمالی پور  آموزان هستند. نتایج تحقیقاتآموزان از عوامل مؤثر بر یادگیری دانش با دانش

.  حاضرند(، نیز تأییدکننده یافته پژوهش  Talebi, Asadi & Davatgari, ۲۰۱۸)  طالبی، اسدی و دواتگری  ( و Cheung ,۲۰۲۱)  چونگ

  در   الخصوص ی علکه آهسته و شمرده صحبت کردن آموزگار در حین تدریس و    اظهار داشت گونه  توان ایندر تبیین این یافته پژوهش می
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کننده در هنگام تدریس، بالا و پایین    توجهجلب های  دهد، استفاده از مکثیح میی که روش خاصی را برای حل تمرین یا مسئله توض زمان

متنی و از طریق چت و چه    صورتبهآموزان برای صحبت کردن در جریان تدریس چه  بردن صدا در حین سخن گفتن، مشارکت دادن دانش

عوامل مؤثر بر بهبود تدریس   ازجملهی دوربین و نمایان شدن چهره و همچنین نمایان بودن چهره آموزگار، سازفعال صوتی توأم با  صورتبه 

 روند. به شمار می  ۱۹-گیری کوویدمجازی ریاضی در دوران همه

  الخصوص مقطع   یعل  یاضیر  مجازی  س یدر حوزه آموزش و تدر  ی کمبود منابع پژوهش  به   توانیم   حاضر  پژوهش   ی هات یمحدود  از

 ی اژه یو  توجه  زین  یپژوهش  موضوع  ن یا  به  یآت  یهاپژوهش  در  گرددیم  شنهادیپ  نیبنابرا.  کرد   اشاره   ۱۹-د یکوو  یریگ در دوران همه  ییابتدا

  در است که    ییدروس دوره ابتدا  ن یو حساس تر  ن یتراز مهم  یکیبه عنوان    یاضیدرس ر  در  آموزان از دانش  ی ابیارزش  گر،ید  موضوع .  شود

تجارب   یموضوع و بررس  نیا  یبررو  پژوهش  انجام  ،یپژوهش  شنهاداتیپ  از  گرید  یکی  نیبنابرا  و  است  نشده   آن به  یچندان  اشاره   هاپژوهش

های موجود  شود که آموزگاران دوره ابتدایی، از ظرفیتهای پژوهش پیشنهاد میبه یافته  با توجههمچنین  است. نهیزم نیمعلمان مختلف در ا

راستای آموزش و تدریس بهتر، استفاده حداکثری را داشته باشند و در طراحی و تولید محتواهای آموزشی خود از  در فضای مجازی در  

آموزان بیشتر  اصول مربوط طراحی محتوا را رعایت نموده تا اثرگذاری آن بر دانش   ابزارهای گوناگون و در دسترس استفاده کرده و همچنین

در درس ریاضی قرار   خصوصاً باید در دستور کار آموزگاران    حتماًآموزان  ی سازنده با اولیای دانششود. همچنین تعامل و ارتباط آموزش

 یادگیری درس مهم ریاضی یاری رسانند. -ها نیز به معلم در تسهیل جریان یاددهیگیرد تا آن 
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