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 معلمان  ادراک  بر  آن  اثربخشی  و  کوچینگ

  پژوهش   این  . است  تدریس  از  ترس  به  نسبت

  بخش  در.  است  یکمّ  و  کیفی  بخش  دو  شامل

 از  استفاده  با  نظری  اشباع  اصل  طبق  ،کیفی

 جهت  و(  N=32)  هدفمند  گیرینمونه   روش

.  شد  استفاده  نمونه  360  پرسشنامه  اعتباریابی

 روش  از  کیفی  بخش   در  ها داده  آوریجمع   جهت

  بر  که یکمّ  بخش   در  و  ،مصاحبه  و  سندکاوی

 ادراک  مقیاس  از  گردید،   اجرا  نفر  44  روی

.  شد  استفاده تدریس،   از  ترس  به نسبت  معلمان
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 گذاریکد   و  محوری   گذاریکد   باز،  گذاریکد

  رویکرد  با   و  MAXQDA  افزارنرم  توسط  انتخابی

  یکمّ  بخش  در .  گرفت  صورت  مضمون  تحلیل

-آزمون  پیش  نوع  از  آزمایشی  نیمه  پژوهش   این

. بود  پیگیری  مرحله  و  گواه  گروه  با  آزمون  پس

  آمار   و   توصیفی  آمار   از  ها داده  تحلیل  جهت

(  گروهیبین  کوواریانس  آزمون)  استنباطی

 از  معلمان داد نشان پژوهش نتایج. شد استفاده

 همکاران  معرض  در  را  خود  تدریس  اجرا  اینکه

 ارتقاء  باعث  تجربه  انتقال  این  تا  دهند  قرار  خود

 .دارند  وخطر  ترس  احساس  ،شود  آنها  تدریس

  دادها برون  معلمان  ، شد  باعث   روش  این  بنابراین

  تجزیه   آموزشی  رهبران  با  را  خود  تدریس   نتایج   و

  شخصی  تدریس  به  وسیلهبدین  و  کنند  تحلیل  و

  فرهنگ   و  محتوا  اساس  بر  ،خود  شده   سازی

 .   یابند  دست
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Design and validation of the coaching model and its effectiveness 

 on the teachers' perception of fear of teaching 

 
 

Abestract 

This study aimed to design and 

validate the coaching model and its 

effectiveness on teachers' perception 

of fear of teaching. It was a mixed 

methods study and included both 

qualitative and quantitative parts. In 

the qualitative part, according to the 

principle of theoretical saturation, 

using the purposeful sampling 

method 32 sample and to validate the 

questionnaire, 360 samples were 

used. In the qualitative part, the 

survey and interview method, and in 

the quantitative part, the scale of 

teachers' perception of fear of 

teaching was used (N=44). It was a 

mixed exploratory study (qualitative 

and quantitative). In the qualitative 

part, with a three-step systematic 

approach, open, central and selective 

coding was done by MAXQDA 

software and with the thematic 

analysis approach. In the quantitative 

part of the data analysis method, this 

research was a Quasi-experimental 

pre-test- and post-test design with a 

control group and a follow-up phase. 

Descriptive and inferential statistics 

(intergroup covariance test) were 

used to analyze the data. The results 

of the research showed that teachers 

feel afraid and threatened to expose 

their teaching performance over their 

colleagues, so that this transfer of 

experience improves their teaching. 

Therefore, this method allowed 

teachers to analyze their teaching 

outputs and results with educational 

leaders and thereby achieve their 

personalized teaching based on 

content and culture. 
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Perception of Fear of Teaching, 
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 مقدمه 

بهبود،    یبرا  هادستوری و غلبه بر چالشگفتگو غیر  بهبود    ندیفرا  ک ی عنوان  بهکه    1کوچینک 

بالا بردن    ال کردن،ؤس  ازخورد،با ارائه ب  ،است  از عملکرد   یبه سطح بالاتر   دن یرشد و رس

 ۀکمک به حل مشکل، ارائ  ت،ی مسئول   یاجرا  یمثبت برا  یا هدستورالعمل  ۀارائی،  توانمند

آموزشی و شغلی افراد مطرح   گفتمان  بخشی به   ت یّف ی ک  و  عملکرد نامناسب   یبرا  هیاصلاح

است  آموزش.  (et al.,2017 Lin)  شده  سلط  ی گفتمان  تحت  ،  گراییاثبات  ۀمتداول 

انسان است که    قاز تحق   یخاص  یمنعکس کننده الگو  و  هیاولۀ  فلسف   ییابزارگرا  و  یی رفتارگرا

بر   ستم یقرن ب  ی آموزش  هایدارد. مدلن  یمدرن آموزش   یگذاراستیدر س یادیز  ار یبس  ریتأث

 ,Mansor et al)  بخشد  یم   از یدانش امت  ت یّنیبنا شده است که به ع   یدگاه ی اساس د

که    ،است « به بالا ن ییاز پا» ر ییو تغ  حولبه سمت ت  یحرکت  انگریب ی می پارادا ریی. تغ (2012

کوچینگ بر  خود را در    ینوآور  نیا  .ی استآموزش  یوآوری نبرا  ی مشارکت  یکرد یمنجر به رو

و    یدانش عموم   با  پرورش کارکنان  ی وریادگ ی  ،آموزش  یمهارت برا  جادیو ا  آموزش  اساس

ل در نظام  تحوّ  آغازین   ۀنقط  آنجاکه  از(.  Heron & Reason, 1997)  دهدال قرار میفعّ

اهداف سازمان    یو اجرا  یزیردر برنامه  یمهم   یروین  باشند و می  معلمان ،  آموزش و پرورش

و    تیّفعال ،  که آنان را به کار  یو شناخت عوامل  یبررس  روند،یپرورش به شمار م   و  آموزش

و    ستی قرن ب  یاهداف آموزش. همچنین  رسدیبه نظر م  یند، ضرورن ک  بیترغ  شتریب  ادراک

تحوّ  ،دارد  ازی نهایی  الگوبه    کمی بالا  نییاز پال  که    ی سازیساخت دانش و معن  یبرارا    به 

در حال    یاندهیبه طور فزا  ، در آموزش  دی جد  ی کردیبه عنوان رو  ینگکوچ . کندایجاد می

منظور  به  ی و هم در سطح سازمان  ی هم در سطح فرد  ،و رشد   ی ریادگی  یبرا  ی طیشرا  جاد یا

پ  شیافزا و  انجام می  شرفت ی عملکرد  با    ، معلمانیادگیری    ء ارتقا  در .  گیردفرد در سازمان 

لحاظ شود   ها باید آن ی هاتجارب و داشته ت یّو اهمّ فرد بزرگسال است   ر یفراگ  نکهیتوجه به ا

مستقیم  ز فضای سنتی به فضای یادگیری غیرو همچنین تغییر محیط و محتوای آموزشی ا

مجازی  شیادگیری  در  باید   و  نما  یاوهیاز  حدود  م ییاستفاده  تا  آن  اصول  اصول    ی که  با 

 
مربیگری    ااما کاربرد واژه مربی ی؛  ( معادل کلمه مربیگری ترجمه شدده اسدتcoaching)واژه کوچینگ   1.

با توجه به معنای گسترده و ناهمسو در ادبیات فارسی ممکن است گاهی ذهن خواننده را به قضاوت و پیش  

هر جا از لفظ مربی یا کوچینگ بهره گرفته شدددده    داوری در مورد مفاهیم دیگر این واژه ببرد، در این مقاله

اسدتفاده شدود تا معنای اصدلی تداعی  معادل کوچ و کوچینگ می باشدد. و سدعی شدده از خود واژه کوچینگ  

 شود.
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  ی ریادگیو    رییتغ  یقدرتمند برا  یابزار  . کوچینگ داشته باشد  یهمخوان  معلمان   یادگیریِ

در    یانتقاد  تیگسترده و ذهن   یمعرفت شناس  رایز  است.ی در افراد عادی و بزرگسال  شخص

از    یریادگ ی   لی، تسهکوچینگ وجود دارد و همچنین  های کردی رو  ی اصل  ۀهست با استفاده 

 & Reeves)   آورد را بوجود می  یبانیچالش و پشت  ۀال و ارائفعّ  یگوش دادن و پرسشگر

Allison, 2009).   قدرت    ی ریادگی  یبرا  ، کوچینگ عنوان  ارتقا به  و  و  آگاه  ءشخصی  ی 

اهداف مختلف    یبرا  ی آموزش  یها نهیاز زم  ی ع یوس  فیدر ط   شود. کوچینگ ادراک استفاده می

آموزش   - 1شامل: که  ( Burley & Pomphrey, 2011)  گرفته است مورد استفاده قرار  

  - 2کند  آموزش استفاده می  ند یاز فرآ  ید یکل  یبه عنوان بخش   کوچینگمعلم که از    ۀیاول

خاص    ۀتوسع  ی برا  کوچینگکه از    ی رهبر  ی هابرنامهبرای  معلمان    ی احرفه  شرفت یادامه پ 

ها  ها، مهارتییتوانا  ۀتوسع  یبرا   آموزشدر    . کوچینگکندافراد در سطح ارشد استفاده می

زمو   در  مانند   یها نهیاستعدادها  است  مشخص  ا.  روانشناسی ضروری  بر  علاق نیعلاوه    ۀ ، 

مداخلات مختلف    ۀ با تمرکز بر مطالع  ،در آموزش و پرورش  کوچینگ روزافزون به سهم بالقوه  

دارد.    وجود مردم    ۀ مدر ه   هاست ک   ی ادراک از خطر، احساس   .بزرگسالان است  رآن ب  ریو تأث

دی به فرد  و حتی از فر کشوری به کشور دیگر  و از گریبه فرهنگ د یاحساس از فرهنگ نیا

افرادی که خود را در معرض خطر قرار می دهند )نسبت به کسانی که  .  ر متفاوت استدیگ

را کوچک   اهل خطر نیستند(    . می کنند    تر و کنترل پذیرتر ادراکتر، شناخته شدهخطر 

تدریس خود را در  بنابراین معلمان از اینکه اجرای    ،تدریس، مبتنی بر تجربه و دانش است

معرض همکاران خود قرار دهند تا این انتقال تجربه باعث ارتقا تدریس آنها شود احساس  

تجربه  ی آموزش مبتنخطر دارند.    ترس و فعال بر  و  بازخورد    یت ی چالش  براساس  است که 

  ی آموزش مبتن  یطراح  گر،ید  انی . به بشودیو رشد، حاصل م  ی ریدگا یحاصل از آن تجربه،  

گونه به  تجربه،  ط  یابر  که  پ  رندهیادگ ی آن،    یّ است  و  اشتباه  ها، تیّفعال  یامدهای از  ها 

دانش،    شیاست که هدف آن افزا  ی افلسفه  ،ی تجرب  یریادگی   .آموزدیم خود    ی هاتیموفق 

  نیریمشارکت با سا  یافراد برا  ت یها و بالا بردن ظرف ها، شفاف کردن ارزشمهارت  ۀعتوس

مرب آموزش  ن یا  ان یاست.  م  یروش  فعال  ان یاز  مشاوران    رهبرانِ   ، یگروه  ی هاتیّمعلمان، 

آنها    ی که نقش اصل   شوندیم   خاب انت  ی متخصصان سلامت روان  ا یگران، و  ها، درمانشرکت

تع   ی هاتیّفعال  نیتدو مختلف،  مسائل  طرح  حماچوبرچا   نییمناسب،  مرزها،  و    تیها 

.  (Clark & white,2010)   باشد یم  یریادگ ی ند یفرآ  لیو تسه ی من یا ن یتضم  رنده،یادگ ی

های دیگر  شان در کلاستدریس  ۀعلاوه بر این هر چه ادراک خطر معلمان از نتایج مقایس
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دادها و نتایج یادگیری دانش آموزان  و اگر بتوان برون   شودهمکارانشان شناسایی و بررسی  

از تدریس معلمان توسط همکاران و رهبران آموزشی)اساتید، معلمان و مدیران( تجزیه و  

سازی شده بر اساس  م را به تدریس شخصیتوان معلّاز این طریق می  ،شودتحلیل و تفسیر  

معلمان    های ادراک  در پی آن شدیم تا شاخص  . بنابراینرساندتخصصی خود  اب  محتوا کت

خطر از تجزیه و    -1)خرده مقیاس    4سنج مطروحه که شامل  را بر حسب مقیاسخطر  از  
خطر    - 2تحلیل نتایج یادگیری دانش آموزان کلاس خودم با کلاس دیگر همکارانم 

ال قرار دادن  ؤخطر از مورد س  -3عمومی کردن روش های آموزشی کلاس درس  

همکارانم   عملکردهای  و  روش  -4عقاید  و  ارزیابی  تغییر  از  آموزشی  خطر  های 
ل مشخص شده است را تعیین کرده و در سطح  اؤس  20  ۀکه به وسیلتدریس شخصی ام( 

وسیل به  بستۀمناسب  کنیم.    ۀ  تنظیم  کوچینگ  پژوهشآموزشی  در    افتند یدر   ی محققان 

  شتر، یخطر ب  ادراکا  دارد و افراد ب  ی دار  ی معنطه  راب  اد،یبا ادراک خطر ز  زینی  آموزش عال 

  ، ادراک خطر  .(1391،و همکاران  )صفاری نیا  رندیگ   ی م  ارو خطر قر  ب یآس  ضکمتر در معر 

محققان   ن یهمچن .شودیم گرفتهدر نظر ی رفتار راتییمهم در تغ ار یعامل بس   ک ی  عنوان به

دا ب  شناختد  دننشان  خطر  ادراک  رفتار  شتر ی و    شود می  ی محافظت  ی اهموجب 

(Bechara,1994). 

 ,.Bolton, 1999; Grant,2001; Graham et al) هایپژوهش  تحلیل  و تجزیه

با   یدانش آموزان به طور قابل توجه راهبردی  یریادگیهای  تنشددان داد که فعالیّ  (2008

 ,Green, Grant, & Rynsaardt). همچنین در پژوهشمعلمان مرتبط است کوچینگ 

  کوچیندگ  قداتیتحق در  نددگدان  ریادگید   یهداییتواندا  اید   هداتید بر ظرف   کوچیندگ   ریتدأث  ،(2007

 یبرا  یعلوم رفتار  ک یسدتماتیبه عنوان کاربرد سد . کوچینگ  مورد اسدتفاده قرار گرفته اسدت

کده ازنظر   ییهداهدا و سدددازمدانافراد، گروه  یو رفداه برا  ی، عملکرد کداریزنددگ  ۀتجربد   شیافزا

رفاه و  تیتقوشدده اسدت.  فیتعر  سدتندین  یعیطب  ریغ  ای  یبهداشدت روان  تیّاهمّ  یدارا  ینیبال

بر   یمبتنالگوهای کوچینگ  که توسدددط    یکار  یهاو حوزه  یشدددخصددد   یعملکرد در زندگ

 اسددتفاده از  و صددریحاً  شددودمی  یزیر  هیپا  یروانشددناخت  یکردهایرو ی وریادگی  یهایتئور

&   Grant,2002; Palmer& Whybrow, 2006) کید اسدتأمناسدب مورد ت نظریۀ

Palmer  .)که   دهد پرورش  را مربیانی  تا  اسدت  شدده  طراحی منظور  این به  کوچینگ  برنامۀ  

با کنند.    کمک منطق خصددوصددی در تدریس  رسددیدن به   و  افراد ۀتوسددع و  رشددد به بتوانند
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آموزش و تر شدده اسدت که  یاتیموضدوع ح  نیا  تیّ، اهمّنظام آموزشدیروزافزون    یدگیچیپ

شدخصدی و توانند عملکرد  می  چگونهکه    ابندیدرس نظام تربیتی آن، معلمان  أپرورش و در ر

  شدددوند  میدر آن سددده  ایکنند    جادیا  شدددانیکارها  یاصدددل  یندهایرا در ارتباط با فرا  یکار

(Toterhi & Recardo,2016)  . مدهدم  یکد ید   نددگ ید کدوچد رهدبدر  نید تدراز  در  و   یتدحدولات 

(. اسدتفاده  Vesso, 2017  & Alas) سدال گذشدته بوده اسدت 30در    روانشدناختیاقدامات  

  ی نیگزیعنوان جاها متداول شده است و اغلب بهدر سازمان  1990 ۀاز اواخر ده  نگ یاز کوچ

اسددت و  یزشدد یآموزش انگ  ۀدهندنشددان  نگ یکوچ  .رودیبه کار م  یسددنت یهاآموزش یبرا

 هدای پیش روییی، یدادگیری و غلبده بر چدالشهددف آن کمدک بده کدارکندان در بهبود کدارا

در    ،نگ یرابطه کوچ  ک یدهند که در  یمطالعات نشدددان م یبرخ .ها در محل کار اسدددتآن

که    دهدیرا توسددعه م  دیجد  یهادانش و مهارت  و  شددودیم  جادیا  یدیجد  نشیب  کارکنان

  است   ازیمطلوب موردن  جیبه نتا  یابیدسدت یبرا  یدیکل  یهاییدر مورد توانا  دیجد  نشیب نیا

(Emil Berg et al., 2011درواقع از کوچ .)جهدت مقدابلده بدا   یعنوان روشددد بده  ندگ ی

چراکه   .کنندیموجود اسددتفاده م  یو پاسددخ دادن به تقاضدداها  شددانیرو  شیپ  یهاچالش

کارش جدا گردد بلکه   طیکه فرد از مح سددتین  یازیاسددت که در آن ن  یروشدد   ،نگ یکوچ

واجارگاه و   ی)فتح  ندیبیخود آموزش م  م کارانجا نیاسددت که فرد در ح  یاسدداسددا روشدد 

 یحدل براراه  افتنید جهدت    ییتواندا  ک ید عنوان  بر قددرت فرد بده  ،ندگ ی. کوچ(1392همکداران،

  س، یاز مشداوره، تدر  نگ یکه کوچ  دهدینشدان م  مسدئله نیا  که  دارد  دیکأت ،مشدکلات خود

د  ندگ یمنتور اسددددت  ،یکمک  یارتبداط  یهدانقش  گریو   &  Moen, 2012)  متفداوت 

Federiciرات ییتغ  ۀمشددداهدد  یرا برا  رانیفراگ  توانددیم  ،کوچ  ک ید   ندد،یفرآ  ک ید عنوان  (. بده  

را   یذهن  یهداو مددل  یدر تفکر قبل  رییکندد کده تغ  تید چدارچوب حمدا  ک ید خود در    یدرون

نتایج    (.Campone, 2015)  کند  جادیرا ا  دیجد  ییمعنا  یسداختارها  یکپارچگیو   قیتصدد

تدانوا ( تحدت عنوان کوچیندگ و Ozduran, & Tanova, 2016)  پژوهش اوزدوران و 

کم    آموزشددیکه عدالت    ییهادر بخش  نگ یکوچحاکی از آن اسددت که    ،رفتارهای کارکنان

نقش   و اسددت  نییپا  آموزشددی  عدالت  یوقتکه  مهم اسددت   اریبسدد  ثیر گذار اسددت.أت اسددت

اجدارگداه،  ی وپژوهش فتح  جیتدا. ناسدددت  یکدارکندان ضدددرور  یرفتدارهدا  یثر براؤم  ندگ یکوچ

  نگیاسدتقرار کوچ یهاو حوزه  طیشدرا  ی( تحت عنوان بررسد 1394)  یو دانشدمند  یخراسدان

  نگیوجود کوچ  طیآن اسدت که شرا انگریب  ،یمنابع انسدان  یو بهسداز  یآموزشد   یهاتیّدر فعال

قرار    یالزامدات سدددازمدان  -3و  کوچ  یهدامهدارت  -2  ر،یهدای فراگویژگی  -1در سددده دسدددتده  
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  ، همدلی   ،یتیریمد  نقش  چهار  ازی  کمعلمان در یو یادگیری  توسدعه آموزش  هدف.  ردیگیم

 قیاز طر  در حین انجام کار  ،یادگیری مدرن ۀخاص، توسدعطور به. و باشددیم  کوچ و  یمعلم

در صدددد    ،(. بنابراین پژوهش حاضددر1397،ی)صدداحب  اسددت  یابیقابل دسددت  نگ ینقش کوچ

 یدادگیری معلمدان برآمدد تدا بده تببین راهبردهدای  ءارتقدا  ۀایجداد الگوی کوچیندگ در حوز

پژوهش  نیا ،بر اسدداس شددواهد موجود کوچینگ شددخصددی و آموزشددی معلمان بپردازد.

ادراک آن بر  اثربخشددیو   کوچینگ  الگوی  درباره های زیرپرسددش به  در پاسددخ  یکوشددشدد 

 است؟معلمان از خطر  

 چگونه است؟ کوچینگ الگوی   -1

 از اعتبار مناسبی برخوردار است؟  کوچینگآیا الگوی  -2

مؤثر است و در طول زمان از پایداری مناسبی  معلم از خطر    ادراکبر  کوچینگ    یالگوآیا    -3

 برخوردار است؟

 
 پژوهش روش 

از   از   ،ماهیت، موضوع و سؤالات پژوهشروش برحسب   لحاظ    لحاظ هدف کاربردی و 

جمع برحسب  و  است  مقطعی  دادهزمان  آمیختهآوری  و    ها،  اکتشافی  نوع  از  )ترکیبی( 

تحلیل مضمون با رویکرد   ،در بخش کیفی ی است.پیمایشی که شامل دو بخش کیفی و کمّ 

اناشتراوس و کوربین از طریق کد   این ی  در بخش کمّ تخابی است و  گذاری باز، محوری و 

 .است گیری پی مرحلۀ و گواه  با گروه آزمونپس-آزمونپیش از نوع آزمایشی نیمه پژوهش

کیفی  ۀ موردمطالع  ۀجامع کاوی    از   ، بخش  شد،  سند  علمی   :شاملاستفاده    - کتب 

  اساتید دانشگاه   همچنین  در داخل و خارج از کشور و  شده انجامتخصصی، مقالات و تحقیقات  

سال   در  مرد(  و  خروج.برحسب ملاک  1399)زن  و  ورود  این  در  کنندگان  مشارکت  های 

معلمان  شامل  ی  در بخش کمّجامعۀ آماری  .  شده بودنددزن تشکیل12و    مدرد20از    تحقیق

 است. 1400سال در  تهران شهر

درمجموع  اصل اشباع    و با رسیدن به  گیری هدفمندنمونه   ،در بخش کیفی  حجم نمونه

ی حجم نمونه با  در بخش کمّ و    گرفت.  صورت  افتهی ساختارنیمه  هایی  نفر مصاحبه  32بددا  

آید محاسبه شد. با مراجعه به پژوهش می  ادامهای که در  گونهاستفاده از فرمول کوکران به

در نظر گرفته شد و با توجه به    P(/5) ,q(/5)(  1397لار و همکاران)خی ش  زاده  طهماسب

صورت  به  نفر  332نفر )مجموعاً    166تعداد    /99در سطح اطمینان    2d(1/)گیریخطای اندازه
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هدف  انتخاب گردید( وجهت افت نمونه در پژوهش حاضر، گروه    ایگیری چند مرحلهنمونه 

 افزایش یافت.نفر  360 ی بهدر بخش کم 

𝑛 =
𝑝.𝑞.𝑧1−𝛼/2

𝑑2
=𝑛 =

/5./5(6/65)

/01
=166 

 

کمّ   - بخش  الگو،    ،یدر  اثربخشی  الگو  برایمحقق  جهت  اثربخشی    یشناسایی 

که این    استفاده نمود  samplepowerافزار  گیری غیر احتمالی با نرماز نمونه  کوچینگ

 . بود  نفر 44 تعداد برابر با حداقل 

 
طبق   و  غیر احتمالی از نوع هدفمند  ،در بخش کیفی پژوهش حاضر گیرینمونه ۀشیو

اعتبار یابی   برایگیری های ورود و خروج با تکنیک گلوله برفی است. روش نمونهملاک

 : باشدای به شرح زیر میبه روش چندمرحله ،کوچینگ  یالگو

منطقه    1و    شمال  ۀمحدود  منطقه از1)  منطقه  2،  مناطق شهر تهراناول: از بین    ۀمرحل

 . ند( انتخاب شدجنوب شهر ۀ از محدود

هر    ۀمرحل از  ودوم(  مقطع  3  ،منطقهدوم:  اول  دوره  دبیرستان  صورت  به  )هنرستان، 

 .  ندتصادفی انتخاب شد

 .ندصورت تصادفی انتخاب شدبه مقطع ده مدرسهسوم: از هر  ۀمرحل

 .ندصورت تصادفی انتخاب شدبه معلم  6 ، مدرسهچهارم: از هر  ۀمرحل

بین    ۀای استفاده شد، در مرحلگیری دومرحلهاز روش نمونهی  بخش کمّ و در   از  اول 

صورت تصادفی  به  مقطع  سه  مناطقو در مرحله دوم از بین    دو منطقه  ،شهر تهران  مناطق

یک گروه تحت عنوان    ،حکم قرعهدسته مساوی تقسیم و به  2. سپس نمونه به  ندانتخاب شد

 .نداه انتخاب شدعنوان گروه گوگروه آزمایش و گروه دیگر به
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 ها آوری دادهجمع

بخش  کاوی    در  سند  از  شد،  کیفی  علمیاستفاده  کتب  و    -شامل  مقالات  تخصصی، 

مبتنی بر نظریه انتخاب    کوچینگ در داخل و خارج از کشور در زمینه    شدهانجامتحقیقات  

و     اسکوپوس  ،یلیو  رکت،یدا  نسیای سااطلاعات کتابخانه  گاهیپا)  2021تا     2000از سال  

داک    رانیو ا  کای لیوی، سsidای  و سه منبع کتابخانه  یمطالعات خارج  یرا برا  گوگل بوکس

اسناد    نیسپس ا  .قرار گرفته است(استفاده    ی موردمطالعات داخل  یعنوان منابع بررسرا به

برداری قرار  و فیش  دهیسازمان  ،بندی، مورد طبقه1ی افزار مندل نرم  زیها و نافزونه  قیاز طر

در مطالعده  کنندگان نیمه ساختاریافته استفاده گردید. مشارکت ت و همچنین مصاحبۀ گرف 

بودندد.  زن تشکیل12و    مدرد20از   به  شده    یبدراکه    هدفمندد  گیریروش نمونهبا توجه 

  وتحلیل ها و تجزیهآوری دادهکنندگان، جمعانتخداب شرکت  ،بدرده شدد  ها بده کارمصاحبه

  مه یصورت نها بهمصاحبه .داشت  ادامده یبده اشدباع نظدر دنیها تدا رسدداده بندی و طبقه

انجام   تماس تصویری صورتحضوری و یا به در محل کار  یبرخدد ، یو انفراد افته یسدداختار

  ات یاسدداس مطالب و تجرب  بر  به را آغاز و سپس مصاح  ، یت کل لاگرفت. پژوهشگر با طرح سؤا

بازنمودن    یبرا  ی اکتشدداف  تلا کرد و ادامه داد و در صورت لزوم سؤا  تیآن را هدا  شددده  انیب

  ها مقوله  یذکر است اشددباع نظرشایان  شد.  دهیتر پرس عات عمیقلابه اط  ی ابیبحث در دسددت

با   یل یمصاحبۀ تکم پنج ازآنپژوهشگر به دست آمد، اما پژوهشگر پس یبرا 27در مصاحبۀ 

نمصاحبه فرا  زیکنندگان  داد،  و سپس مصاحبه  ی تمام  ندیانجام  ثبت    شد.   اده یپ   ها ضبط، 

مصاحبه متغ   طیشرا  برحسددب  مدت  مصاحب  قهی دق   90تا40نیب  ریمختلف  متن    ۀ بود. 

قرار    تحلیل  و  تجزیه  ن زمان موردو درهما  د یسازی گردخط به خط پیاده  شده،ی  بازخوان

بعدی شکل می  گرفت. با متخصص  نظر  گرفت.  سپس مصاحبه  اساس  بر  را  اولیه  کدهای 

ای با طیف لیکرت تبدیل شد و  سؤالات پرسشنامه ۀ ( به هستChurchill,1976) چرچیل

اکتشاف    ۀدر نمون  ،از کار کیفی پژوهش حاضر  برآمده   ۀمحقق ساخت  ۀ نامسپس این پرسش

نقد و آزمایش    ۀمحقق ساخته در بوت  ۀنامتوزیع شد و در نهایت متغیرها اکتشاف شد و پرسش

گویه است بر اساس کدهای    35ای که دارای  نامهاعتبار و پایایی سنجی قرار داده شد. پرسش

پرسش  اولیۀ این  است.  ایجادشده  کیفی  رویکرد  از  ازنظر    ،نامهبرآمده  محقق  توسط  ابتدا 

بندی مورد ارزیابی قرار گرفت و اصطلاحاً روایی صوری یا ظاهری  ویرایشی، املایی و صفحه

 
1. Mendely  
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نفر از کسانی   30خبرگان )که توسط   CVRو CVIآن بررسی شد و سپس در قالب دو فرم 

ازنظر محتوایی مورد روایی    ط بودند(کمی مسلّ   -و روش تحقیق کیفی   کوچینگ  ۀکه در زمین

 سنجی قرار گرفت.  

کده (  2016مقیداس ادراک معلمدان از خطر)هدا از  آوری دادهجهدت جمع  ،یبخش کمّدر  

تجزیه و تحلیل نتایج دانش -1)  اسیخرده مق   چهاردر  اسددت ای  گزینه  5ال ؤسدد  20  یدارا

- 3های آموزشددی کلاس درس،  عمومی کردن روش-2آموزان با دیگران و اسددتفاده از آنها، 

  ( های آموزشدیتغییر ارزیابی و روش-4ال قرار دادن عقاید و عملکردهای دیگران، ؤورد سد م

 ای اجرا شد.دقیقه 90، ۀجلس10  طیّ  کوچینگ   و روش

کرونبدا     آلفدایرا بدا اسدددتفداده از روش    پدایدایی  بید ضدددر  (1390همکداران)سدددرمدد و  

 360صدورت انجام گردید که   کردند. ضدریب پایایی در پژوهش حاضدر به این گزارش87/0

ضدریب پایایی با اسدتفاده از  .ها اجرا شددنامه روی آنتصدادفی انتخاب و پرسدشصدورت  به نفر

نامه در طول زمان از که بیانگر آن اسدت که پرسدش  ،/. مشدخص شدد89روش آلفای کرونبا   

 است.  قبول برخوردارضریب پایایی بالا و قابل

 هاداده  وتحلیلتجزیه

   :استفاده شد لیمضمون به شرح ذ لی از روش تحل  ،در بخش کیفی 

با بازخوانی مکرر    ها و پایایی بین رمزگذاران متنه مراتبی مقولهل ایجاد نظام سلس 

  MAXQDA(2020) افزار  نرمها در  سازی دادهها و همچنین با واردکردن و ذخیرهداده

  صورت گرفت و سپس عملیات کدگذاری با توجه به مکتب اشتراوس و کوربین انجام گردید. 
های  شد و از روش  انجام ت  ایجاد کدهای اولیه و مشخص کردن واحدهای معنادار پراهمیّ 

متنی و کدگذاری فرایندی و همچنین با  مثل کدگذاری توصیفی، کدگذاری درون  گوناگون

  ام به تفکیک واحدهای معنادار شد، در نهایت پوشان اقددر نظرگیری فرایند کدگذاری هم

کدها بر اسدداس    نیاز ادغام ا  بعد  بود.  کد اولیه  498های معنادار دور نخست  کدها و برچسب

به    ،( در این پژوهش2014)  بندی مطابق با نظر گلیسر مقوله  ماند.  ی کد باق   395  ،یهمپوشان

ها توسط پژوهشگر،  فرعی مشخص گردید. همچنین پایایی مقوله ۀمقول  35اصلی و    ۀمقول  7

 استاد راهنما و استادان مشاور بعد از مرور مجدد کدها به توافق بین رمزگذاران رسید.  

به  :کدگذاری محوری از تحلیل مضمون  این پژوهش  عنوان یک استراتژی  محقق در 

وهش حاضر استفاده  پژدر  الگو برای ایجاد کدهای محوری    ۀداده بنیاد مطابق با اصول ارائ
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دو   که  و    کوچینگعد  بُ  کرد  شکل  شخصی    کوچینگآموزشی  در  آمد.  دست  این    2به 

 ها و رسیدن به بلوک یا واحد معنایی مشخص است.  بندیطبقه

مورد  ی  دیی تأ-آمده بر اساس آزمون تحلیل عاملیدستهای بهداده  :یی الگوو روا  ییایپا

افزار  تأییدی با استفاده از نرم  یعامل  و تحلیل  یروش همبستگ   قیاز طرو    آزمون قرار گرفت

AMOS  هایترتیب شاخص  و به  شد  لیتحلCFI   ،GFI   وGOF  کوچینگهای  فهؤلدر م  

 .  موردمحاسبه قرار گرفت

 هیتجزمورد   ،با اسدتفاده از آزمون آماری تحلیل کوواریانس بین گروهی  یو در بخش کمّ

 قرار گرفت.  لیتحل و

 هاافته ی

   چگونه است؟ کوچینگالگوی : بررسی سوال اول پژوهش

از طریق    سند کاویبه روش    ی فیکه در بخش ک   یی هاداده نیمه  مصاحبۀ  و همچنین 

آمد،    ،ساختاریافته دست  تحل  اسدداس  بربه  تجزیه  لیروش  مورد  قرار    و  مضمون  تحلیل 

  ل یتحل  و  هیبندی شدددند. حاصل تجزمشددترک طبقه یهاویژگی بر اساس ، می گرفت. مفاه

  ، یبر اسدداس همپوشان  ،کدها  نیباز بود. بعد از ادغام ا  ای  هیکد اول  498آمده،  دستبه  یهاداده

  ی خام، بر اسدداس تشابه و تفاوت، کدها  یها مداوم کدها و داده  ۀسی ماند. با مقا  یکد باق  395

از کدها به دست آمد.    یاهیاول   ی بندطبقه، کنار هم قرار گرفتند و دسته  کیمشددابه در  

  ی طبقۀ اصل   7لفه و  ؤم  18شاخص و پس از ادغام، در    35آمده، در  دستبه  می و مفاه  قیمصاد

(  یو شخص   ی )آموزش  عدو بُها منجر به استخراج دداده  لیبندی شدند. تحلراهبرد دسته  ای

  ی اصل   ۀکه هستشد  ها  منجر به استخراج شاخص  ، هاداده  ل یشد. تحل  کوچینگ   یدر الگو

تشک پرسش را  تشکیل  7در    اصلی   یهالفهؤم   .دادند  لینامه  نهایتاً  که  بسته    ۀدهندطبقه 

بُ  کوچینگ   یآموزش دو  در  آموزشاست  شکل    یو شخص  یعد  .  شدند  بندیطبقه  2طبق 

  ن ییتب   انجهت توانمندسازی معلم  یو آموزش  یعد شخصبُ  2در    کوچینگ   یالگو  یراهبردها

بُ  ن یشد که ا بُ  . گردیدارائه    یآموزش  ۀ در قالب بست  ی راهبرد اصل  7عد بر اساس  دو  عد  در 

ماندن و رابطه    ریگیو پ  ی)کشف خود، هدف گذاری هوشمند، جستجوگرد راهبر  4،  یشخص
از    (یساز بر    یگذارهدف  ،یداشتن مأموریت شخص  ت،یهو  یی)شناسالفه  ؤم  9با استفاده 

ن قا  ازها،یاساس  مد  تیریمد  ،یریگاندازهبلاهداف  داشتن،    تی ریزمان،  تعهد  استرس، 
  3  ، یآموزش  کوچینگ عد در بُ نیارائه شد. همچن  ( طی با خود و مح  ی سازگار  ، سازیشخصیت

لفه  ؤم  9با استفاده از  (  کوچو اثربخشی و نفوذ    یساز  طیدانش، مح  جادی)آموزش و ا  لفهؤم
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از    تیرضا  جاد یامن، ا  ۀو مشاهده، رابط  ررفتا   ل یانتخاب، آموزش تحل  ی تئور  م ی)آموزش مفاه
بازخورد، به وجود آوردن چالش، خود    جادیمهارت گفتگو، ا  جادی، اکوچها، الگو بودن  ارزش

آموزشی    کوچینگ )عد  بُدو  ها منجر به استخراج  داده  لی. تحلدیارائه گرد  (یت یریو دگر مد
  عد بُ  2در   ها  داده  لیآمده از تحل دستبه  یالگودر الگوی مطروحه شد.  شخصی(    کوچینگ
 است: ریبه شکل ز آمیخته  یآموزشی و الگو کوچینگ شخصی و   کوچینگ

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 آمیخته   یالگو :  1شکل  
ج                                                                                                                                                                                ج

    از اعتبار مناسبی برخوردار است؟  کوچینگآیا الگوی : پژوهش دومسؤال 

انتخابی به  شخصی در قالب فرایند کدگذاری  و    یآموزش  کوچینگالگوی    پس از اکتشاف 

شد پرداخته  آموزشی  پروتکل  ارائه  به  فرضیات  ابنابراین    .کشف  نامه  پرسشراستا    ن یدر 

 ۀنامه در نمونپرسش .نقد و آزمایش اعتبار و پایایی سنجی قرارداده شد  ۀشده در بوتطراحی

 ( پرسشN=360اکتشاف  شد  توزیع  املایی،  (  ویرایشی،  ازنظر  محقق  توسط  ابتدا  نامه 

بندی مورد ارزیابی قرارگرفته و اصطلاحاً روایی صوری یا ظاهری آن بررسی گردید.  صفحه

فرم   قالب دو  از   30که توسط     CVR=/87و    CVI=/97سپس در  نظر    استاد دانشگاه 

 محتوایی مورد روایی سنجی قرار گرفت. 
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                                                                                          بررسی پایایی ابزار محقق ساخته نمونه، کرویت روابط و کفایت حجم

 
 

 

 

 

 

 

 
اساس نمونه  بر  کفایت  از  بزرگ   KMOبرداری،شاخص  معنای    0/ 7تر  به  که  است 

  01/0کمتر از    sigدهد که مقدار  نشان می  شاخص کفایتجدول    کفایت حجم نمونه است.

شود.  می  ئیدأتدرصد کرویت روابط بین سؤالات در جامعه    99است و در سطح احتمال  

برای هر دسته یک  ضریب گاتمن  جدول  طبق    ،جهت بررسی پایایی ابزار محقق ساخته

ترین ضریب لاندا را  کوچک   ، چهارم  ۀشود که دستد و مشاهده میضریب لاندا محاسبه ش 

کوچک  برش  دارد.  نقطه  از  لاندا  ضریب  استبزرگ  6/0ترین  ابزاری  ؛  تر  محقق  بنابراین 

 پذیری نتایج است.کرده که دارای پایایی و تعمیمتهیه

 چرخش واریماکس( ) انسیوارشده با مقدار ویژه و درصد عوامل استخراج  3حدول 

 

ضریب پایایی گاتمن  2جدول    

 آزمون پایایی گاتمن

دا 
لان

 

1 .887 

2 .928 

3 .820 

4 .686 

5 .886 

6 .963 

 7 .889 

 

آزمون بارتلت و شاخص کفایت    1جدول  

برداری نمونه   

  یبردارشاخص کفایت نمونه 
kmo 

آماری شاخص بارتلت   

 مقدار   6408.114 879. 

 595 

 

   df 

 .000  
سطح   

 معناداری
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عامل استخراج    هفت  ،یشود، در تحلیل عامل اکتشافمشاهده میبالا    در جدول  که چنان

به همین  کند و  درصد واریانس را تبیین می 82/11نام دارد    کشف خود   شد. عامل اول که 

رابطه    که   سوم عامل    ودرصد    36/10د  نام دار  هدف گذاری هوشمندعامل دوم که  ترتیب  

  عامل  و  درصد  92/9نام دارد    جستجوگری  که  چهارمعامل   و  درصد  21/10نام دارد    سازی

نام دارد   محیط سازی که ششم  عامل و درصد 57/9 آموزش و ایجاد دانش است که  پنجم

نفوذ است  که  هفتم عامل    و  درصد   958/9 واریانس را تبیین    درصد  36/10  اثربخشی و 

این   کند می مجموعاً    هفت   و  در  مقیاس    687/68عامل  عواملواریانس  تبیین    کل  را 

باشد، به عبارتی  می  63تر از  همچنین بار عاملی تمام سؤالات پرسشنامه بزرگ  کنند.می

 ها وجود دارد.ها و عوامل متناظر با آنسب و قوی بین سؤالهمبستگی منا

 آمیخته( ) یی نها یالگو

الگو به  عامل نهایی    ی برای رسیدن    کوچینگ  عد بُ  گانهسهاز عوامل    کی هر    ، یساختار 

و   میبُ  ۀگانچهار آموزشی  تشکیل  را  آمیخته  الگو  که  قرار    مورد   ، دهندعد شخصی  بررسی 

  شخصی و آموزشی   کوچینگ عد  از دو بُ  ک ی هر  های  شاخصپژوهش نشان داد    جی نتا  .گرفت

ها  نشان داد که مؤلفه  ج ینتا  نی عد برخوردار بودند. همچنسنجش دو بُ  یقبول برااز توان قابل

  ی . در ادامه چگونگبرخوردارنداز ابعاد    ک ی هر    های مقولهسنجش    یبرا  یقبول توان قابل  از  زین

 .موردبررسی قرار گرفت تأییدی  ی عامل لیتحلبا استفاده از روش  الگو برازش
 آمیخته   های برازش مدلشاخص 4جدول 

 مدل آمیخته 
های  شاخص

 برازندگی 

 مجذور کای  264/72

 درجه آزادی مدل  110

2/41 2/df 

/913 GFI 

/880 AGFI 

/956 CFI 

/067 RMSEA 

برخوردار  قبول  از برازش قابل  ، یهای برازندگشاخص  ۀدهد که همشان مین  بالا جدول  

 ,RMSEA=/067)  کنندمی  تی حما  کوچینگ   ۀآمیخت  یاز الگوشده  گردآوری  ی هادادهاست و  

AGFI=/880, GFI=/913,CFI=/956, 2/df=2/41) . 
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 بسته آموزشی  ۀارائ

صورت  شده بهتدوین  یالگوو برازش    الگوابعاد    ییو شناسا  کوچینگ  ی الگو  ن یپس از تدو

  پژوهشگر درصدد برآمد ،آن یی ایو پا یی روا ی و بررس کوچینگنامه و ساخت پرسش یدانیم

جدول    کند. نیرا تدو کوچینگ   (پروتکل ) یآموزش  ۀبست  ،کوچینگ بعدی    2  یبر اساس الگو

 . دهدنشان می راهای کیفی  مصاحبه بر اساس کوچینگ الگوی بر  ی مبتن ی آموزش ۀبست 5
   حاضرهای پژوهش  و بر اساس مصاحبه  کوچینگپروتکل    5جدول  

 عنوان جلسات  محتوا/ هدف 

و شناخت و ایجاد دانش بر   کوچینگ)مشخص کردن ابعاد آموزش   هدف

 (تئوری کوچینگ یاساس مفاهیم الگو

کند و در ادامه به  با استفاده از سؤالات باز، گفت گو را با متربیان آغاز می کوچ

  نهیزم )نیازها، کنترل بیرونی و انگیزه درونی،  کوچینگآموزش مفاهیم 

 پردازد. ی، تعهد و چگونگی قضاوت( میریپذتیمسئول

ارزیابی وضعیت  

موجود و شناخت اعضا  

 کوچینگ با ساختار  

 

 )ایجاد محیط سازی و رابطه سازی بین افراد(  هدف

  کوچشود و ساز موفقیت اوست مطلع میمتربی از الگوهای رفتاری که زمینه

شامل  مطلوب )تشریح پایداری رابطه و ایجاد محیط امن در قالب شناخت دنیای 

نیازهای اساسی که گلاسر مطرح کرده است( و همدلی و همخوانی را به جهت رابطه و  

 کند. مطلوب ایجاد می محیط

فراهم آوردن  

رابطه سازی و محیط  

 سازی 

 

 خود(   و کشف)چگونگی شناخت  هدف

های مختلف و متنوعی را  دهد تا گزینهبه متربی فرصت می کوچ در این مرحله 

خود،  تی هوجهت اقدام و رفتار خود به وجود آورند تا به خودآگاهی برسند و افراد 

 های خاصِ خود را کشف کنند مأموریت شخصی و توانمندی

تشریح قوانین  

 کشف خود

 

 گذاری هوشمند( )تعیین هدفهدف 

-S-m-Aشود که اهداف متربیان ویژگی اهداف اسمارت )میدر این مرحله تلاش 
1T-Rگیری بودن، قابل تحقق بودن، مرتبط بودن و اندازه( )خاص و ویژه بودن، قابل

گذاری بر  دارای محدوده زمانی بودن( را داشته باشد. همچنین شناخت و اجرای هدف

های مهم و  رت( است. مها2F-F-P-L-Sشامل ) اساس نیازهای اساسی گلاسر که  

کمک   -3گوش دادن  - 2حفظ تفاهم و سازگاری  - 1اند از: کلیدی این مرحله عبارت

 در تنظیم اهداف 

هدف گذاری  

 هوشمند 

 

 )ایجاد تعهد(  هدف
تعهد و   جادیا

 ی ریپذتیمسئول

 
1.Specific-Measurable-Attainable-Relevant-Timely 

2 .Survival- Love-Freedom-Power-Fun 
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 عنوان جلسات  محتوا/ هدف 

های ذیل باعث ایجاد تعهد و  از طریق گفتگو و ایجاد چالش کوچ در این مرحله 

 شوند پذیری در متربیان میمسئولیت

  -3ی هدف، هامخربچیره شدن بر  - 2هدف متعلق به فرد است،  -1

 گرهای بیرونی و انگیزه درونی برای هدف مشخص کردن کنترل
 

 

 )ایجاد بازخورد و تعیین چالش در محیط کار(  هدف

در   چالشایجاد  با ایجاد بازخوردهای جهت مند و همچنین کوچ در این مرحله 

 زند های خاصِ افراد، تمرکز بر فعالیت در محیط کار را رغم میغالب توانمندی

ایجاد بازخورد و  

 چالش 

 

 )چگونگی خود و دگر مدیریتی در محیط کار(  هدف

 یاب ی ارزو  ها تیفعالو انجام   ها خواستهخود و دیگران بر اساس  هایداشتهمدیریت 

 هاآن

 

خود و دگر  

 مدیریتی

 

وجود آوردن تعهد، پیگیری و جستجوگری از طریق مدیریت )به هدف 

 زمان( 

از طریق    هاتیفعالایجاد مدیریت زمان به جهت جستجوگری و پیگیر ماندن در 

بندی مفهوم ضرورت و اهمیت، تفویض اختیار،  ؛ باهدف: )اولویتکوچینگگفتگوهای 

 مثبت و مهارت جرات مندی( ریتأخقدرت 

 مدیریت زمان 

 تیریمد قیاز طر)به وجود آوردن تعهد، پیگیری و جستجوگری هدف 

 استرس(

تشریح عملکرد استرس، آگاهی از ایجاد استرس مفید  لهیوسبه کوچ در این مرحله 

به   استرس  تیر یمد  جادیا های اصلی باعث و فعالیت ها درخواستو مضر، تمرکز بر روی 

 کوچینگ به وجود آوردن تعهد، پیگیری و جستجوگری از طریق گفتگوهای جهت  

 شودمی

 مدیریت استرس 

 ی و ایجاد نفوذ در افراد( اثربخش)چگونگی  هدف 

( 1WDEP)  ستمیسی به شیوه  کوچینگی گفتگو هامهارتبا اجرای   کوچ 

(Wها. : چگونه بیان خواستهDگیری در زندگی  شده و جهت: بیان کار انجام

ی  هاوهیششده( و انواع ریزی: گفتگوهای برنامهPو : گفتگوی ارزیابانه Eشغلی 

پرسشگری   له یوسبههای ساده، هدفمند، قدرتمند( و ارزیابی پرسش)  یپرسشگر

 کند به اثربخشی و نفوذ و نتیجتاً به حل مسئله کمک می

ی و  اثربخشایجاد 

 نفوذ 

 

مؤثر   ادراک معلمان از خطر   بر  کوچینگ  ی الگوآیا  ال سوم پژوهش:  ؤبررسی س

 است و در طول زمان از پایداری مناسبی برخوردار است؟ 
 

 
1 Want- Doing and direction- Evaluation- Planning 
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 های موردمطالعه های آزمودنیفرض برابری واریانس نمره نتایج آزمون لوین در مورد پیش 6جدول 

ضدریب  متغیر نوع آزمون
F 

 pضریب

لون 

ادراک  تست

معلمان از 

 خطر 
 

454/0 232/0 

همگنی  

 ها شیب 
523/0 28/0 

 
معنادار    05/0در سطح    fمقدار    ، دهد که در متغیرهای تحقیقنشان می  بالانتایج جدول   

های ارتباطی  شیبها و برابر بودن  یکسان بودن واریانس  ۀ( بنابراین مفروض<05/0pنیست )

ها  شود و برای تحلیل دادهئید میأتآزمون در گروه کنترل و آزمایش  آزمون و پسبین پیش

 توان از آزمون تحلیل کوواریانس بین گروهی استفاده نمود.می
 ادراک معلمان از خطر بر    کوچینگ  ینتایج تحلیل کوواریانس الگو   7جدول  

       

 SS ها شاخص

 مجذورات مجموع 

df 

درجه  

 آزادی

MS 

میانگین  

 مجذورات 
F P 

ضریب  

تغییر 

 اِتا
منبع 

 تغییرات

ادراک  

معلمان از  

 خطر 

1154.156 1 1154.156 

443.538 ./001 701/0 
 15333.123 1 15333.123 گروه

 34.570 37 1279.126 خطا 

  40 164487.000 کل

 
اجرای  تأثیرو بر اسداس نتایج آزمون تحلیل کوواریانس  بالابا توجه به اطلاعات جدول    

  F= 443.538دار بوده است )معنی  موردمطالعه، ادراک معلمان از خطربر    کوچینگ الگوی 

یعنی  است   701/0وت؛ یعنی ضریب تغییر اتا برابر با (. در ضمن میزان این تفاP=  001/.و 

گروه آزمایش در    معلمان در میان   ،ادراک معلمان از خطرافزایش  از درصددد   701/0حدود  

الگوی دهنده آن اسدددت که  بنابراین، نتایج نشدددان بوده اسدددت.  کوچینگ الگوی اجرای اثر 

از خطردر    کوچیندگ  بوده    ادراک معلمدان  این  مؤثر  معندادار    افزایشو  ازنظر آمداری  هم 



  1401یز ئ / پا   3، شماره 5دوره گذاری تربیت معلم،  مطالعات سیاست فصلنامه                     104       

ادراک معلمان  بر   کوچینگ پایداری آموزش راهبردهای   زیر(. در جدول  >05/0Pباشدد )می

 موردبررسی قرار گرفته است: از خطر

 
آزمون با  دو مرحله پسدر گروه آزمايش به تفكیك  ادرک معلمان از خطروابسته  tنتايج آزمون 8جدول 

 پیگیري 

 وابسته   tآزمون  پیگیری  آزمون پس  مرحله 
 

 میانگین 
انحراف  

 معیار 
 میانگین 

انحراف  

 معیار 
 t Df Pنسبت

 متغیر

ادراک معلمان از  

 خطر 
80.32 11.41 80.40 11.33 1.755 19 125 /0 

 

 tدهد که نسددبت  نشددان می 9وابسددته در جدول   tنتایج حاصددل از اجرای آزمون     

شدده اسدت حاصدل19با درجه آزادی  75/1برابر با   ادراک معلمان از خطرآمده برای  دسدتبه

ادراک   ( درنتیجده تفداوتی در<05/0pتر اسدددت. )( کوچدک 04/2جددول بحرانی )  tکده از  

توان  پیگیری بداهم نددارندد. لدذا می   ۀ آزمون بدا مرحلد پس   ۀ گروه آزمدایش در مرحلد   معلمدان از خطر

در طول   ادراک معلمدان از خطربده همدان نسدددبدت کم در تغییر    کوچیندگ الگوی  عنوان نمود 

 .زمان از پایداری مناسبی برخوردار است

 بحث
توان اساس می نیا  بر  است. 55/0تر ازبزرگ  کپارچهیمدل   ،یعامل یبارها ۀمبر اساس ه

قبول  برازش قدابدل  ،شددددهگردآوری  یهدابدا داده  کوچیندگ الگوی  عوامدل    کدهاینوه بر  لاگفدت ع

شدخصدی و   کوچینگ عد سدنجش دو بُ یقبول براابلق از توان  زینشدانگرها ن از  ک یدارد، هر 

برازش  ۀها در مرحلداده  یکمّتحلیل   و حاصدددل از تجزیه  هاییافته  برخوردارند.  آموزشدددی

  شدددده،   یگردآور  یهابا دادهآمیخته   یالگواز    یهای برازندگهمه شددداخص  4جدول طبق  

عد سدددنجش دو بُ یقبول برااز توان قابل زینشدددانگرها ن  از  ک ید هر  و  قبول داردبرازش قابل

متعلق   ،مرتبه اول  لیدر تحل  یبار عامل نیتربزرگ  برخوردارند.  شخصی و آموزشی  کوچینگ 

کشدددف  متعلق به   یبار عامل  ترینکوچک  و  (β=964/)نیدازها    -هدف گذاری هوشدددمنددبه 

آموزش،  نشددانگر سدده  یبار عامل ،زین  لیدوم تحل ۀمرتب  اسددت. در (β=653/)هویت -خود

طبق   گفدت  توانمی کدهیطوربده  بود،  یعدامدل مکنون قو  محیط سدددازی و ایجداد مهدارت نفوذ
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  ر مناسدددبی برخوردار اسدددت به این علت که از اعتبا  کوچینگ الگوی  ،هشپژوال دوم  ؤسددد 

 .برخوردارند  کوچینگ ل اموش عجسن یم برالازاز توان   ادشدهیهای  مؤلفه

 بحث پیرامون سوال اول پژوهش 

 چگونه است؟    کوچینگالگوی  -الف     
ۀ  مقول  7نتایج حاصل از تجزیه و تحلیل کیفی پژوهش نشان داد که الگوی کوچینگ از  

  ، دانش  جادیو ا  آموزش)اصلی    ۀمولف   7ابعاد شامل    نیا  .(3)جدولاصلی تشکیل شده است  
نفوذ  یاثربخش  ی،ساز  طیمح پ  یجستجوگر  ،و  فعال  ریگیو  در  گذاری   ، تیماندن    هدف 

 & Jonesپائولوس )بر اساس تحقیقات جونز و    . است  ی(هوشمند، کشف خود و رابطه ساز

Paulhus, 2010  و وسلکا  و   ) ( بVeselka et al., 2012ّهمکاران  شخصیت  (  عد 

شود  باشد، بنابراین ابتداً پیشنهاد میترین عامل تأثیرگذار بر فرد و محیط پیرامونی میمهم

اصلیِلفهؤم م  کوچینگ   یالگو های  سپس  و  شود  داده  آموزش  اصلی لفهؤشخصی   های 

 د.وآموزشی ارائه ش کوچینگ

درصد پاسخ دهندگان اذعان داشتند    93  معادل  (1395در پژوهش فتحی و همکاران) 

های آموزشی به محیط  مکانیزمی کلیدی جهت انتقال مطالب حاصل از دوره  ، که کوچینگ 

درصد    80  معادل  (Renard et al., 2005)  کار است. همچنین در پژوهش دیگری رنارد 

زش است  تنها در درون فرهنگ که حامی آمو  ، پاسخ دهندگان توافق داشتند که کوچینگ 

در درون    باید شود و بسیاری از متخصصان و صاحبنظران بر این باورند که  به خوبی اجرا می

  تأکید ی آموزش کوچینگ و   یشخص کوچینگ به دو مقولۀ  در این الگوسازمان به وجود آید. 

در محیط و    ( نیازی کنترل راهبرانه)  کنترل درونی  ی مطروح شده، توجه به الگوشد که با  

  ،وجود ندارد  آموزشی  ۀدر حوز  کوچینگ هرچند الگوی بومی    است.  معلمان  های شغلی رابطه

وجه تمایز الگوی    ،مدیریت  ۀدر حوز   کوچینگ با الگوهای    مطرح شده  یالگو  ۀاما با مقایس

 باشد. عد شخصی( میعد آموزش و هم در بُ)هم در بُ  پژوهش حاضر  یعدی بودن الگوفوق دوبُ

 الگوی کوچینگ  ۀابعاد استخراج شد بررسی  -ب

معلمان در    میان  کوچعد شخصی: این عامل به رابطه سازی و نفوذ و اثربخشی  تبیین بُ

شخصی بر   کوچینگ ها اشاره دارد.  در آن کوچ خلال یادگیری از طریق خلق و تقویت نقش 

 : باشدچهار جزء اصلی می
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  ، بر شناخت شخصیت و سازگاری شخصیت تأکید دارد  کوچ  ،واقع  که در  :رابطه سازی-

رابطه ایجاد  باعث  موارد  این  جلسه  که  در  شخصویژگی  شد.  کوچینگ سازی  و    ی ت یهای 

.  نداشته باشد  ی چندان  یورو بهره  ییممکن است کارا  می ستی نسازگار    که در آن   یعملکرد 

های  استفاده  یبرا  شتر یو تمرکز ب  ی نسب   سازگاری و رابطه سازی   دهد که نشان می  قات ی تحق 

توانمندی  نهیبه مثبتاز  م   یبهتر  ج ینتا  و  سودمندتر  مراجعین  یبرا  ، های  بار    .آوردیبه 

خود توجه  رابطه سازی و سازگاری  به    ی که وقت   اند افتهیکار در  ن یبا انجام ا  هاکوچاز    ی اریبس

ال  ؤهای آموزشی کلاس درس، مورد سعمومی کردن روش  هایاز جنبه  یار یبس  ،کنندمی

  یریطور چشمگبه  های آموزشیقرار دادن عقاید و عملکرد های دیگران، تغییر ارزیابی و روش

 . ابدییبهبود م

( که  1397صاحبی،) استرفتار  ۀکنندهای تسهیلازجمله روش :آموزش کشف خود-

انداز آینده یا مأموریت شخصی در زندگی  شناسایی هویت و به وجود آوردن چشم  ۀوسیلبه

عد  ترین اساسنامه و سند بُزیربنایی  آید. هویت و مأموریت شخصی و شغل فرد به دست می

  هویت و مأموریت شخصی درواقع    .(1399پهلونژاد،  )صاحبی و   ها است ها و آرماناز ارزش

این راهبرد معلمان را در این    ستیمشاهده نقابل  گرانید  یرااست که ب  یزیچ  دنیهنر د

خود را مشخص کنند   یمأموریت شخص ای  ندهیانداز آتا چشم کندمی یاری  کوچینگ  یفضا

یابی به تدریس بومی  تجزیه و تحلیل نتایج تدریس خود با دیگران و ادراک دستو دست به  

 . شده می زنند

هوشمند- گذاری  یاد  ا  :هدف  کهفراد  گرفت  نیازها  خواهند  اساس  و    یبر  اساسی 

آیندهچشم اهداف.  کنندگذاری  هدف  انداز  کردن  بس  ژهیو  گاهیجا  ،هوشمند  و    اریو  مهم 

تدوکنندهتعیین در  داردقابل  ۀبرنام  کی   نیای  اهداف  .اجرا  نشوند  اگر    ی تمام  ،هوشمند 

  د یبا  ، به هدف  دنیرس  یلذا برا  .خواهند بود  هودهیهدف ب  نیی تع  یشده براهای انجامتلاش

.  می اهداف خود را هوشمند کن  د یمنظور با  نیبه ا  .متعهدانه عمل کرد  وکاملاً ساختارمند  

اهدا  یبرا  لمی مدل ع  داشتن  (SMART) ل ، طبق بسته آموزشی جدوفهوشمند کردن 

در    ریگی)پ  یجستجوگرباعث   می  کوچینگ بودن(  چگونگی  تفکر  و  چرایی  تفکر   شود.و 

مرتبط  اجرایِ  گذاریِهدف که  است  شده  سازی  شخصی  مشخص  تدریس  با  R/S)  و   )

  ی بر اساس تغییر محتوا(  Tو هر ساله)است  و فرهنگ دانش آموزان امروزی    کتاب محتوای

 . (M/Aیابند)میمعلمان به تدریس شخصی مرتبط دست   ،درسی و فرهنگ دانش آموزان
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ی است که از طریق مدیریت  های ازجمله روش  :جستجوگری و پیگیر ماندن در کار  -

و این باور را    هپذیری باعث تغییر در رفتار فرد شدزمان، مدیریت استرس و ایجاد مسئولیت

خواهد  را به آنچه می  اورفتارهای دیگری انتخاب کند که    ، تواندبه فرد خواهد داد که می

آنکه1391/2005کوری،  )  کندنزدیک   برای  ماندنِ  (.  تضم   معلمان  درحرکت    م ی کن  نیرا 

  ۀ و رشد و توسع  دنکن   افتیدر   ت یو حما  کننده  دلگرم  یبانیپشتآنها  حتماً لازم است که  

  یگرانید  .کمک گرفت  گرانی از د  د یبا   ،زیمستمر ن  ۀرشد و توسع  یبرا  . نداشته باش مستمر د

  و بهبود دارا هستند   رییتغ  ری کمک کردن را در مس  تخصصِ  ا ی  اندهراه را از قبل رفت  نیکه ا

بر اساس    شخصی   تدریسو به دست آوردن    روز شدن در این جا یعنی ب  درحرکت ماندن )

 . کتاب(  ینیاز دانش آموز، فرهنگ بومی و محتوا

 & Reeves  پژوهشبا نتایج    ،پژوهش حاضر  کوچینگ  یعد شخصی در الگوبُ  نتایج 

Allison,2009 ؛  Kim,2014  ؛James,2014  ؛Schalk & Lanteda,2017    همسو

  یخوبآموزش است به  یحام   که   تنها در درون فرهنگ  کوچینگهمخوانی دارد که معتقدند  و  

 .شودیاجرا م

بُ آموزشلفهؤم  عد آموزشی:تبیین  به  ۀشیو  ،های  نقش  محیط سازی  در    کوچوسیله 

پرورش است که    و  عوامل آموزشی همان شرایط سازمان آموزش  .کندمعلمان را تقویت می

روابط منظم حاکم بر آموزش   ۀ سازد و دربرگیرنده مجموعسازمان را می ۀ بانظم و قاعده بدن

  زان یم   ،که اغلباز آنجا    آموزشی  ۀحوزدر  باشد.  و یادگیری است و شامل سه جزء اصلی می

  آموزشی،   ۀحوزطرز فکر غلط    نیئید اأد در تر گذمی  محیط آموزشیدر    معلماناز وقت    یادیز

 نیبر ا  ، آموزشی  کوچینگ   ۀحوزها در  آموزه  .از بالا کنترل شوند  آموزش مستقیم داده شود و

  مند تا بهره  ندکن  افتی کمک درغیرمستقیم  د و  نشو  ت یحما  توانندیممعلمان      اور استوار کهب

ارزشمند  و  دنشو   ی ف ی ابتکار عمل نشان داده و کار ک  ، از خود  و  کنند  یشتری ب  ی احساس 

  ای ی عملکرد حرفهکمک کند تا به نحو  گرانیاست که به د  نیا  کوچ  ۀف ی وظ.  انجام دهند

 شود.  انی نما شی هاخود را مشاهده کند تا ارزش

از    تیو رضا   کوچالگو بودن    ،همخوان بودن  عیارهایم  یساز   ط یدر مح   :محیط سازی

کمک    افراد به    ،هامنظور کشف و مشخص کردن ارزشبه  کوچ  مطرح است.  ی ادراک  یهاارزش

مح   کندیم در  عاری  یط یتا  و  بی  امن  و    ها ارزشیاز  آزموده    کی عنوان  بهو  کند    ایجاد را 

که با تلاش    است  د یالعاده مف در شناختن افراد فوقمحیط آموزشی    یبرا  یموضوع کاربرد

گردد. برای ایجاد  برای وقوع تغییرات در متربی آغاز می  گرانهتیحمابرای ایجاد فضایی    کوچ
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، این  کوچها و الگو بودن  امن، به وجود آوردن رضایت از ارزش  ۀ با ایجاد رابط  کوچ  ،این فضا 

،  تدریس  یعلاوه بر محتوا  ،تدریس  یدر اجرا  ، بر همین اساس معلمان  سازد.امر را محقق می

مند آن است که  . این مهارت نیازرا داشته باشندگذاری چند فرهنگی در هر محیطی  باید اثر

ها و عملکرد دانش آموزان را بیاموزند  مناسب، درک از ارزشسازی  علاوه بر محیط  ، معلمان

 سنجش قرار دهند.مورد تا بتوانند طرح درس و تدریس خود را 

گونه را  تمثیل  . مربیان آموزشندآموزش نیست  کوچینگهمه    :آموزش و ایجاد دانش

(. معلمان  1397،پهلو نژادصاحبی و  )  دهندیادگیری فضای آموزشی خود قرار  -در یاددهی 

معماران نظام آموزشی هستند و زیربنای نظام آموزشی را در مناسبات ساختاری، نقش و  

 .گذارندیم کنند بنیان قواعدی که بنا می

وردن چالش و  آبه وجود    ، بازخورد  جاد یا  ،مهارت گفتگو  جادیا  با  :کوچاثربخشی و نفوذ  

مد نفوذ    ی تیریخود  و  می  کوچاثربخشی  وجود  ورگذاریتأث  اسیمقآید.  به    ی بعضنفوذ    ی 

  ، ها اسیمق   نیا  ن یدر ب  است.مقابل    فردبر    می مستق   ی رگذاریها کاملاً واضح و باهدف تأثحرف

  یگفتگوها  .کندیاعمال م   یرگذار یتأث  یرا برا  ی وجود دارد که نقاط قوت متفاوت  یی رفتارها

افکار  کوچینگ و    ،بر  تأثیر م  یریادگ ی رفتار  دادن مؤثر  نیا  .گذاردیافراد  با گوش  را    ،کار 

 .آوردفراهم  زهیمؤثر انگ ت یهدا یبرا یدی جد یهابازخورد و چالش ۀارائ ،یپرسشگر

ثر  ؤمبر ادراک معلمان از خطر  کوچینگ    الگویآیا  :  ال سوم پژوهشؤبررسی س

 است و در طول زمان از پایداری مناسبی برخوردار است؟ 

در    های آن مقیاس  ادراک معلمان از خطر و خرده دهد، تفاوت چندانی بین نمرات  نتایج نشان می 

اندکی بیشتر و    ، شود. نمرات گروه آزمایش آزمون مشاهده نمی پیش  ۀ بین گروه آزمایش و گواه در مرحل 

وه گواه و  در گر ادراک معلمان از خطر  نمرات  تفاوت محسوسی بین  ولی    ، باشد لاتر از گروه گواه می با 

در    ، ادراک معلمان از خطر تغییرات در  همچنین    . شودآزمون مشاهده میمرحله پس  آزمایش در 

دهنده آن  بنابراین، نتایج نشان  .بوده استاجرای الگوی کوچینگ  گروه آزمایش در اثر    میان 

ثر بوده و  ؤم  مورد مطالعه  ادراک معلمان از خطرتغییر  در    کوچینگ است که اجرای الگوی  

نتایج  (.  >05/0P)  باشد را افزایش داده است و این افزایش هم از نظر آماری معنادارمی  آن

یافتهاین   با  مثل  پژوهش  قبلی  تحقیقات  )های  (؛  James, 2014جیمز 

(؛ همخوانی دارد.  Jason et al., 2010)و همکاران  (؛ جیسون  Chalus,2007کالوس) 
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حاکی از    ،کوچینگ های تحت عنوان توسعه فرهنگ   ،( James,2014جیمز )  نتایج پژوهش

ها ضروری است و رهبران باید تعهد قوی  آن است که ایجاد فرهنگ کوچینگ در سازمان

توسع به  نشان دهند.   درک    ۀنسبت  یلیی)خود و سازمان  و  ( در  2007الولر، جان هانگ 

 پژوهشی مشخص کردند که کوچینگ در تعادل کار، زندگی و محیط کار تأثیر مثبتی بر 

   همخوانی دارد. پژوهش حاضرین نتایج هم با نتایج اد. دار ادراک معلمان از خطر

 ی ریگجه ینت

راهبرد( و طراحی الگوی کوچینگ در  )ی اصل  یها لفهؤم  ی ی پژوهش حاضر باهدف شناسا

الگو  ومعلمان  آموزش    ۀحوز ادراک   ح شدهمطر  یاعتبار سنجی  بر  الگو  تأثیر  و همچنین 

از خطر نتااست  صورت گرفته  معلمان  از تحقدستبه  جی.  اساس    قیآمده  بر  که  داد  نشان 

  ازمند ینهای معلمی،  علاوه بر یادگیری نقش  ، یدر کسوت معلمافراد    ،نظرانصاحب  دگاهید

مبنای محتوای کتاب و فرهنگ    خود بر اساس شخصی کردن تدریس بر   آزمون کردن تدریس 

های تدریس خود را  . در این پژوهش بر آن شدیم تا معلمان شیوهدنباشمیآموزانشان دانش

اما به احساس خطر    .کتاب و فرهنگ دانش آموزان خود شخصی کنندبر اساس محتوای  

ابا داشتند   و  معلمان برخوردیم که از در معرض قراردادن و تجزیه و تحلیل تدریس خود 

. بر این اساس ابتدا  کردندمقاومت میهمچنین نسبت به تغییر و ارزیابی تدریس قبلی خود 

به تغییر نگرش ادراک خطر معلمان پرداختیم و سپس    ،با استفاده از بسته آموزشی کوچینگ

دار  معنا  حاصل   نتایج  . تا معلمان دست به تدریس شخصی سازی شده خود بزنند  تلاش شد 

دادها و نتایج تدریس خود را با رهبران آموزشی تجزیه  برون  ، شد معلمان  بود. این روش باعث 

به تدریس شخصی سازی شده خود بر اساس محتوا    ،وسیله  به این و تحلیل و تفسیر کنند. و  

 .   یابندو فرهنگ دست 

 های پژوهشمحدودیت

خرده : سدددن و جنسدددیت معلمان؛ نادیده گرفتن  از  پژوهشدددگر عبارتند  هایمحدودیت

که این موضددوع   ، اجتماعی و اقتصددادی داوطلبان.های مختلف و ملاحظات فرهنگیفرهنگ 

 می تواند بر نتایج پژوهش تأثیرگذار باشد.

 پیشنهادها

،  معلمانتوسدط    کوچینگ دانش و یادگیری در قالب   ۀتوسدعپژوهش،   هاییافتهبراسداس 

فضدای  که    . ازآنجاباشددمعلمان میی تحول آموزشدی و اجتماعی در جامعه  برا  عامل سدازنده
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در  ، اما سدیسدتم آموزشدی های یادگیری ایجاد کرده اسدتای در حوزهفزاینده ۀتوسدع  ،مجازی

  معلمدان و هددایدت    کوچیندگ کدافی قدادر بده    انددازهبدهضدددعیف بوده و    کوچیندگ دانش و    ۀارائد 

 ۀلب ارائلازم اسدت از اصدلاح و توسدعه آموزشدی در قا  ،نبوده اسدت. جهت بهبود این ضدعف

آموزشدی و   کوچینگ  ۀلذا در همان ابتدای آموزش معلمان ارائ  .بهره گرفت  کوچینگ  یالگو

 .شودزیر توسعه می  هایشخصی در قالب مقوله  کوچینگ 
الگوی  لفهؤبر اساس م  -1 از  به  کوچینگ های  هلف ؤآموزش م  ، کوچینگ های اکتشافی   ،

هت مهارت محیط سازی و رابطه  در ج  ۀ آموزشی مطرح شدهمعلمان بر اساس الگو و بست

 .لازم است در محیط کار تا رسیدن به تدریس شخصی معلمان  سازی

کارورزی در ابعاد هدف گذاری،    درس پژوهی و   در دروس  مطرح شده  کوچینگ  یالگو  -2

ایجاد مدیریت زمان و استرس، مأموریت شخصی و ایجاد مهارت گفتگو توسط مدرسان و  

ان احساس  معلم  ۀ دانشجو معلمان به اندارمعلمان آموزش داده شود تا    دانشجو  اساتید به

   .ن الگو های تدریس خود نداشته باشنددخطر از در معرض قرار دا 

شود،  میپیشنهاد  همپوشانی منابع دروس روانشناسی در دانشگاه فرهنگیان به علت  -3

معلمان علاوه بریادگیری  دانشجوتا    عنوان یکی از منابع متمایز، تدریس گردد به  کوچینگ

یط آموزشی ایفا کنند.  در محرا بتوانند    کوچینگ نقش    ،نقش معلمی و مشاوره و مدیریت

به تدریس شخصی    ، تی است که قبل از شروع به کار رسمی در کلاس درسبهترین فرصاین  

 . رسیده باشند کتاب بر اساس محتوای  صرفاً  خودسازی شده 
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