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Abstract 
With the Covid epidemic, 19 changes were made to the education of students in 
schools, from face-to-face to virtual education. For this reason, much research 
has been done on the effectiveness of e-learning. In this study, two important 
variables of academic conflict and test anxiety in relation to virtual education 
were examined. The present study is a descriptive correlational research with 
emphasis on structural equations. The statistical population included all the 
sixth elementary students of Savad Kooh Shomali city, numbering 150 people. 
For sampling by calculating the sample size through Cochran's equation, 100 
people were selected and then multi-stage stratified and cluster sampling 
method was used to select the sample. To collect data, the standard 
questionnaire of student engagement of Appleton et al. (2006), the virtual 
education questionnaire of Kim et al. (2005) and the standard questionnaire of 
test anxiety of Dries Cole (2007) were used. In this study, descriptive statistics 
(minimum, maximum, mean, standard deviation, skewness and elongation) and 
inferential statistics (simple linear relationships of Pearson correlation 
coefficient and to test the research conceptual model of structural equation 
model) to analyze the data. Findings showed that there is a direct negative and 
significant relationship between e-learning and test anxiety. There was also a 
negative and significant relationship between these two variables indirectly 
mediated by academic conflict. That is, as the quality of e-learning increases, 
test anxiety decreases. Also, with the increase in the quality of e-learning, 
academic engagement also increases, which as a mediator reduces test anxiety. 
According to the research findings, it can be argued that by implementing virtual 
education in a correct and principled way, the gaps in face-to-face education can 
also be filled. Because in face-to-face training, test anxiety was high, which 
caused annoyance to students. But e-learning alone can help reduce the disorder 
by promoting academic engagement. 
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 ریدرگی گریمیانجی با امتحان اضطراب و مجازی آموزش رابطه
  تحصیلی

  ایران، تهران، دانشگاه علامه طباطبائی، کارشناسی ارشد تکنولوژی آموزشی یزدانی زهرا
  

  ایران، تهران، دانشگاه علامه طباطبائی، کارشناسی ارشد تکنولوژی آموزشی فاطمه اسدی
  

 چکیده
ژوهش حاضر با هدف بررسی رابطه آموزش مجازی و اضطراب تحصیلی با میانجیگری درگیری تحصیلی پ

نگاشته شده است. اين پژوهش از نوع تحقیقات توصیفی همبستگی با تأكید بر معادلات ساختاری بوده است. 
نفر بود. برای  ۱۵۰آموزان ششم ابتدايی شهرستان سوادكوه شمالی به تعداد جامعه آماری شامل كلیه دانش

نفر انتخاب و سپس جهت انتخاب نمونه  ۱۰۰گیری با محاسبه حجم نمونه از طريق معادله كوكران تعداد نمونه
ها از پرسشنامه آوری دادهای استفاده شد. برای جمعای چندمرحلهای و خوشهگیری طبقهاز روش نمونه

(، پرسشنامه آموزش مجازی 2006مکاران )و ه Appletonآموزان استاندارد درگیری تحصیلی دانش
Kim ( و پرسشنامه استاندارد اضطراب امتحان 2005و همکاران )Driscoll (2007 استفاده شد. در اين )

پژوهش از آمار توصیفی )حداقل، حداكثر، میانگین، انحراف معیار، كجی و كشیدگی( و آمار استنباطی 
و برای آزمون مدل مفهومی پژوهش از مدل معادلات )روابط خطی ساده از ضريب همبستگی پیرسون 

م رابطه طور مستقیها نشان داد بین آموزش مجازی و اضطراب امتحان بهساختاری( استفاده شده است. يافته
حصیلی گری درگیری تطور غیرمستقیم با میانجیچنین بین اين دو متغیر بهمنفی و معنادار وجود دارد. هم

 ر وجود داد.رابطه منفی و معنادا

   تحصیلي درگیری آموزان،دانش امتحان، اضطراب مجازی، آموزش ها:کلیدواژه
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 مقدمه
در هر  باً ياست و تقر رییطور مداوم در حال تغ، بهشرفتیجهان بدون در نظر گرفتن حركت پ

زيست، جغرافیايی، ازجمله محیط توانندیمتعددی م عوامل .كندیم دایبخش توسعه پ
 یگیر عوامل مهمهمه هاییماریب .گیر و غیره ايجاد كنندهمه هاییماریها و بمذهبی، جنگ

(، ۱۳۸6-۱۳۵۳) اهیاند از: مرگ سگیر عبارتهمه هاییماریدر تکامل هستند. عمده ب
چنان جامعه  هاين(. ا2۰۱۰-2۰۱۰) یخوك آنفولانزای( و ۱۹۱۸-۱۹2۰) يیایاسپان آنفولانزای
و  لاتیتحص، تجارت و ی، حکمرانیزندگ وهیجهان مجبور شد شقرار داد كه  ریرا تحت تأث

 اهگیرهمه انیدر م ينترگسترده وعیش نياست. ا Covid-19 وعیدهد، دوره ش رییرا تغ رهیغ
 Shahzadتمام جهان را احاطه كرده است و هنوز هم با شدت آن غالب است ) باًياست و تقر

et al., 2020عات و ارتباطات، باعث ظهور و گسترش آوری اطلاچنین پیشرفت فن(. هم
 وچمردانی  محمدیاست )آوری نوين شده عنوان فنهای آموزش الکترونیکی، بهدوره

سرعت در حال (. از طرف ديگر در جهان امروزی كه دانش و اطلاعات به۱۳۹۸، رحمانی
دهد ی( و تحولات زيادی در فناوری رخ م۱۳۹۸و همکاران،  خلیفههستند )تغییر و تحول 

معتقد است عصر اطلاعات كلیه جوامع بشری  Salvin (2003)(. ۱۳۹۸و همکاران،  آيتی)
طور خاص در موقعیت و شرايطی قرار داده كه استمرار طور عام و مراكز آموزشی را بهرا به

 دانندها و رويکردهای نوين میحیات خود را مستلزم استفاده از راهکارها، ابزارها، شیوه
 (.۱۳۹6همکاران،  رضايی و)

 لمیو ارتباطات پرسرعت ف نترنتيقدرت ا لیبه دل در زمان كوتاهیاز راه دور  یریادگي
 یهاتلفن گسترش با انتقال به استفاده از نياست. ا يافتهگسترش  یصورت تصاعدو صوت به

 یبیه تركدور یساختارها شرفتیپ یبرا یعنوان ابزارو به یو افزودن یمجاز تیهوشمند، واقع
 (.Clark, 2020) افتيادامه خواهد 

به  يجتدراست كه به از راه دور آموزش هایيماز پارادا یکياز  یبخش یآموزش مجاز
، ایكلمب یوزارت آموزش مل .است دهیرس المللیینو ب یسطوح مهم توسعه در سطح مل

 ینامک هایيتكه بر محدود كندیم فيتعر یروش آموزش کيعنوان را به یآموزش مجاز
 .(Osma et al., 2021كند )یغلبه م یو زمان

 آموزاين الگو، فعالیت علمی فقط مربوط به معلم نیست، بلکه مربوط به دانش بر اساس
، دهدرا انجام میمجازی  یهااطلاعات در كلاس انتقالتنها نهآموزش مجازی  ت.اسهم 
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ولید اطلاعات و و به تكند می یصورت مداوم پشتیبانبه نیز اطلاعات بازتولیدبلکه تولید و 
 (.Dhir, 2017پردازد )یدانش نیز م

ه معلم شود كیآموزش گفته م ی ازبه روش»توان گفت: ی میآموزش مجازبرای تعريف  
صورت به رهیو غ هاشگاهيها، آزمامرسوم كه در كلاس یهاآموز برخلاف روشو دانش

. «شوندیجدا م گريکديهر دو از  اي، مکان با توجه به زمان شود؛یارائه م چهرهبهچهره
 ،فرانسكن دئوي، ونترنتيمانند ا یفناور یابزارها قياز طر یدر آموزش مجاز تدريس

فرهنگ لغت  شود.یانجام م رهیو غ هارسانپیامها، همراه، تبلت یهاای، تلفنچندرسانه
زارهای خاص افو نرم ترنتنيبا استفاده از ا سيو تدر یریادگيرا  «یمجاز یریادگي» جيكمبر

 .(Roa, 2020) كندیم فيتعر

اشاره دارد كه در آن معلم و  یریادگي طیمح کيعموماً به آموزش در  یموزش مجازآ
 یهابرنامه قيدوره از طر ني. مطالب اشوندیهر دو از هم جدا م ايمکان  ايدانشجو با زمان 

شود یمنتقل م رهیو غ يیويديرانس و، كنفنترنتي، ایااطلاعات، منابع چندرسانه یفناور
(Dung, 2020.) 

، آموزش مجازی به آن نوع آموزش اطلاق Garrison and Anderson (2003) ازنظر
 یاجموعهو م پیونددیكه در محیط شبکه و اينترنت و در ساختی رسمی به وقوع م گرددیم

 .روندیای در ايجاد آن به كار مچندرسانه هاییاز تکنولوژ
 (2017) Elliott گويد: آموزش مجازی، فناوری شبکه را برای طراحی، انـتخاب، می

منزله ، يادگیری مجازی را بهKhan  (1998)برد. یاداره كردن و بسط دادن آموزش به كار م
كند كه از امکانات وب برای ارائه دادن آموزش به مخاطب از یمرويکردی نوآورانه تلقی 

يادگیری مجازی چیزی بیش از ارائه محتوای آموزشی  حالبااين .كندیمراه دور استفاده 
است و يادگیری و فرايند يادگیری نقطه تمركز يادگیری مجازی است. درواقع يادگیری 

 و رايانه برای خلق تجارب يادگیری است های اطلاعاتیفناورمجازی استفاده از 
(Horton, 2006.) 

ی از داشته است. امروزه يک هاانسانر زندگی ی باگستردهگسترش فضای مجازی اثرات 
آموزان اضطراب امتحان است يک پديده شايع در مدارس عوامل آزاردهنده برای دانش

( عبارت 2016و همکاران ) Relan طوركلی ازنظر(. اضطراب بهZaei et al., 2011است )
به فرد  ناشناخته كه منشأبا  است از يک احساس منتشر، ناخوشايند و مبهم هراس و دلواپسی
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دهد و شامل عدم اطمینان، درماندگی و برانگیختگی فیزيولوژی است كه فرد را دست می
، و همکاران سلملیاندهد )در حالت برانگیخته و دارای استرس در شرايط مربوط قرار می

ق موف یریادگيو  یابیعنوان يک عامل عمده بازدارنده در ارزشاضطراب امتحان به (.۱۳۹۹
ازجمله  نی، همچنكندیرا بر جوامع تحمیل م یاریهای بسآموزان است كه هزينهانشد

 پردازان ونظريه دیآموزان است كه همواره مورد تأكشناختی دانشمسائل روان نيتـرمهم
 لياوا طور گسترده ازاست كه به یاطهیامتحان، ح اضطرابپژوهشگران مختلـف بوده است 

ل جــدی از مسائ یکيعنوان قرار گرفته است و همواره به یه و بررسموردمطالع ستم،یقرن ب
سالان، مطـرح بـوده اسـت بزرگ یوپرورش كودكــان، نوجوانان و حتآموزش طــهیدر ح

(Lufi & Awad, 2013.) 

ست كننده اشناختی در مواجهه با يک موقعیت ارزيابیاضطراب امتحان واكنشی روان
دهد ها كاهش میا دچار ترديد و توان مقابله با موقعیت را در آنكه افراد تحت ارزيابی ر

های پاسخ ــبیاز ترك یحاصلــ ون،اضطــراب آزمــ(. ۱۳۹2و همکاران،  نژاد بساک)
 یابيمــورد ارز هایدر موقعیت ـايآزمـون  ـتیاسـت كـه در موقع یو جسـمان یشـناخت

آموزی، با شنیدن (. درواقع اگر دانش۱۳۹۹ان، غفوريان و همکار) شودیم ختــهیمشابه، برانگ
يا در هنگام امتحان دادن، تشويش پیدا كند و از  خبر شروع امتحان، ديدن برنامه امتحانی،

خود دلهره، تنش، تشويش، نگرانی، سردرگمی و برانگیختگی نشان دهد ما لفظ اضطراب 
(. در اغلب موارد فردی كه ۱۳۸، مرادی امیری مجد و شاه) يمبریاو به كار م یامتحان را برا

لازم را دارد، اما شدت اضطراب او  یشود، دانش و مهارت درسدچار اضطراب امتحان مـی
شود كه معلومات خود را در هنگـام امتحـان بـروز دهد و معلمان شاهد افت مانع از آن می
انند كاهش از عواقب نامطلوب م یدخواهند بود. اضطراب امتحان با تعدا یعملکرد درس

. شده، همراه استدر نمرات كسب نيی، معدل پاجانیثباتی در هعملکرد در امتحانات، بی
(Von der Embse, 2018.) تواند بر عملکرد تحصیلی و كلی فرد در آينده اضطراب می

آمــوزان دانش ــانیهايی كـه اضطـراب آزمون مپژوهش شـتریب (.۱۳۸6خديوی، باشد ) مؤثر
 یاند كــه ســطوح بــالاداشــته ــانیطور همســو باند، بهرا مطالعــه كرده انيو دانشــجو

طــه دارد راب یلــیعملکــرد تحص ــنيیداری بــا نمــرات پاطور معنــیاضطــراب امتحــان به
 ،انـد كـه اضطـراب امتحـاننشــان داده یمطالعاتــ ــنیهمچن (.۱۳۹۹غفوريان و همکاران، )
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 & Morris) شــودب ــزین یزيگردارد بلکــه ســبب مدرســه ـریتأث یـریادگيتنها بـر نه

Mather, 2008.) 

ر زمان د خصوصاًیتی، علوم تربی بسیاری از پژوهشگران یدهعقعامل ديگری كه به 
شود، درگیری گیری ويروس كرونا يک چالش جدی در يادگیری محسوب میهمه

زمینه مهمی برای رشد اجتماعی، عاطفی و  درگیری تحصیلی آموزان است؛تحصیلی دانش
(. آپلتون راجع به درگیری تحصیلی Asghar, 2014كند )فراهم می آموزاندانششناختی 

طی یرهای محیمتغهای انگیزشی است كه با گويد: درگیری، امری حیاتی در چارچوبمی
رگیری یرات را بر دتأثعی، اين یامدهای رفتاری و اجتماپدر تعامل است. نتايج تحصیلی و 

های يژگیوهدف اين مطالعه بررسی  (.۱۳۹۸طالع پسند و همکاران، كنند )مديريت می
شناختی و آموزان است كه مبتنی بر دو بعد روانسنجی مقیاس درگیری تحصیلی دانشروان

یف مدرسه، ل، كنترل بر تکامعلم شاگردی روابط هامؤلفهيژه كه اين مقیاس وبهشناختی است. 
حمايت همسالان از يادگیری، اهداف و آرزوهای آينده، حمايت خانواده از يادگیری و 

ستند هدر دوران تحصیل  اثرگذاری هامؤلفهكند كه از یری میگاندازهانگیزش بیرونی را 
آموز توان نتیجه قصد و نیت دانشدرگیری تحصیلی را می (.۱۳۹۸طالع پسند و همکاران، )

 Barnettكرد )ها در يک محیط آموزشی تعريف آن محیط تحصیلی و اجتماعیو تركیب 

et al., 2018.) 
 آموزان در يادگیریبه اين اشاره شده است كه دانش «درگیری تحصیلی»اصطلاح در 

د و يکديگر ارتباط دارن آموزشگاه، مند هستند و چگونه با كلاسدرگیر يا علاقهقدر چ
(Axelson & Flick, 2014.) Newmann (1992درگیری ) گذاری سرمايه»عنوان را به

 هارتميا يادگیری، درک، تسلط بر دانش،  ارتقای آموز و تلاش او جهتشناختی دانشروان
 یعنوان يک ساختار چندبعدبه یریدرگ .كرد يفتعر« در نظر گرفته است مدرسهكار در 

 Apeltonشناختی ديده است )، رفتاری، شناختی و روانتحصیلیمتشکل از چهار زيرگروه 

et al, 2006.) ش دارند، بیشتر در يادگیری تلادرگیری تحصیلی بالايی كه  آموزانیدانش
ه خودانگیختكنند، دوست دارند عمیق فکر كنند، عطش شديدی برای دانش دارند، می

 (.Klem & Connell, 2004) ندهای يادگیری را دارو شهامت رويارويی با چالش هستند
های آنلاين آموزان در كلاسنشان داد كه دانش DeVaney (2010)های پژوهش افتهي

 Stowell and Bennett (2010)های پژوهش اما يافته؛ اضطراب بالاتری دارند عموماً
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از اضطراب امتحان را در كلاس تجربه  يیطورمعمول سطح بالاكه به یآموزاندانشنشان داد 
 يابد.ها كاهش میآناضطراب امتحان  نيتحانات آنلاكنند، هنگام شركت در امیم

يابی معادلات ( نتايج حاصل از مدل۱۳۹6لواسانی و همکاران ) پژوهش غلامعلی
ی ايمن به معلم بر كاهش اضطراب امتحان اثر مستقیم ندارد، بستگدلساختاری نشان داد كه 

راب ار بر كاهش اضطگری درگیری تحصیلی اثر غیرمستقیم معنادیانجیمولی از طريق 
 امتحان دارد.

( نشان داد كه بین اضطراب و درگیری تحصیلی رابطه ۱۳۹۸نتايج پژوهش شیخی )
های مدل Al Abed and Abu-Hilal(2019) ی هاچنین در يافتهمعناداری وجود ندارد. هم

 بینی اضطراب نبوده است.معادلات ساختاری نشان داد درگیری تحصیلی قادر به پیش
ی تحصیلی بیشتری درگیر ی كهآموزانكه دانشنشان داد  Asghr (2014)هش پژو
 .تمايل دارند سطح اضطراب كمی داشته باشند دارند؛

يج نشان داد بین میزان استفاده نتا( ۱۳۹۷بر اساس پژوهش رجبیان ده زيره و همکاران )
د. هرچه وجود دارهای اجتماعی مجازی با درگیری تحصیلی رابطه مثبت و معناداری از شبکه

یری كنند میزان درگهای اجتماعی مجازی استفاده میدانشجويان ساعات بیشتری از شبکه
 شان نیز بیشتر است.تحصیلی

 هایبه شبکه شدهداده( نشان داد بین زمان اختصاص ۱۳۹۸پژوهش رضوانی و همکاران )
ارد كه معناداری وجود دی متغیر درگیری تحصیلی رابطه منفی و هامؤلفهاجتماعی مجازی با 

به دنبال آن درگیر نشدن در مسائل تحصیلی و تکالیف يادگیری باعث افت عملکرد تحصیلی 
 خواهد شد.

طه های گذشته در زمینه رابدر طول سال گرفتهانجامبا توجه به تعداد محدود تحقیقات 
جازی، چنین عدم وجود پژوهشی با هدف بررسی رابطه آموزش ممتغیرهای پژوهش، هم

ضرورت و اهمیت تحقیق در زمینه شناسايی روابط درگیری تحصیلی و اضطراب امتحان، به
د كه پاسخ ده سؤال. لذا پژوهش قصد دارد به اين شده استافزوده  ذكرشدهبین متغیرهای 

توان بر اساس آموزش مجازی و نقش میانجی درگیری تحصیلی، اضطراب امتحان آيا می
 ینی كرد؟بآموزان را پیشدانش

  



 1401فروردین  | 15شماره  |سال پنجم  | فناوری آموزش و یادگیری  |64

 

 

 روش
حان بر بینی اضطراب امتپژوهش حاضر به روش توصیفی، از نوع همبستگی و با هدف پیش

اساس آموزش مجازی با نقش میانجی درگیری تحصیلی انجام شد. جامعه آماری اين 
آموزان دوره دوم ابتدايی شهرستان سوادكوه شمالی در سال تحصیلی پژوهش كلیه دانش

گیری ها به روش نمونهنفر از آن ۱۰۰بر اساس جدول مورگان تعداد  ؛ كهاست ۱۳۹۹-۱۴۰۰
ها عنوان نمونه انتخاب شدند. برای شركت در پژوهش پرسشنامهای بهای چندمرحلهخوشه

آموزان فرستاده شد تا طبق دستورالعمل، آن را تکمیل صورت الکترونیکی برای دانشبه
 از قرار زير است: هادادهآوری استفاده برای جمع پاسخ دهند. ابزار مورد سؤالاتكرده و به 

(. 2006همکاران ) و Appletonآموزان پرسشنامه استاندارد درگیری تحصیلی دانش
آموزان طراحی و تدوين شده سنجش درگیری تحصیلی در دانش منظوربهاين پرسشنامه 

 شاگرد، كنترل بر تکالیفروابط معلم  مؤلفه 6و دو بعد و  سؤال ۳۵است. اين پرسشنامه دارای 
و آرزوهای  هاهدفن از يادگیری، حمايت خانواده از يادگیری، همسالامدرسه، حمايت 

ی مانند )در سؤالاتی لیکرت با انهيگزو بر اساس طیف پنج  استآينده و انگیزش بیرونی 
.( به سنجش درگیری كنندیمآموزان نسبتاً خوب رفتار با دانش ترهابزرگمدرسه من، 

( روايی محتوايی و صوری و ۱۳۹۸. در پژوهش طالع پسند و همکاران )پردازدیمتحصیلی 
برای  شدهمحاسبهملاكی اين پرسشنامه مناسب ارزيابی شده است. ضريب آلفای كرونباخ 

 برآورد شد. ۷/۰تعیین پايايی نیز برای اين پرسشنامه بالای 
سؤال پنج  2۱ پرسشنامه شامل . اين(2005و همکاران ) Kimی پرسشنامه آموزش مجاز

 ۵=اديز یلیتا خ ۱كم= یلیآن از خ یهانهياست كه گز یادرجهپنج کرتیل فیط ی باانهيگز
 ۵و نمره  یآموزش مجاز ریتأث زانیم نيدهنده كمترنشان ۱نمره  .شده است یگذارنمره

ت خرده هف یپرسشنامه دارا نياست. ا یآموزش مجاز ریتأث زانیم نيشتریبازگوكننده ب
پايايی اين پرسشنامه در پژوهش  .شوندیسؤال مشخص م یاست كه هركدام با تعداد اسیمق

 محاسبه شده است. ۸۳/۰حاضر 
منظور سنجش (. اين پرسنامه به2007) Driscollپرسشنامه استاندارد اضطراب امتحان 

 ۱۰ شنامه دارایو افکار منفی دانشجويان درباره امتحان طراحی شده است. اين پرس هاینگران
ی لیکرت به سنجش اضطراب امتحان انهيگز پنجو بر اساس طیف  است مؤلفهو دو  سؤال
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( سنجیده شده ۱۳۹2. روايی اين پرسشنامه در پژوهش خرمی راد و همکاران )پردازدیم
 برآورد شد. ۸۷/۰است. ضريب آلفای كرونباخ محاسبه شده برای تعیین پايايی نیز 

و  یكج ار،یانحراف مع ن،یانگی)حداقل، حداكثر، م یفیمار توصپژوهش از آ نيدر ا
آزمون  یبرا و رسونیپ یهمبستگ بيساده از ضر ی)روابط خط ی( و آمار استنباطیدگیكش

ها با استفاده از داده لیوتحلهيتجز ی( برایپژوهش از مدل معادلات ساختار یمدل مفهوم
 شده است. ستفادها spss26افزار نرم

 هایافته
 دهد.ی توصیفی پژوهش حاضر را به تفکیک نشان میهاافتهجدول زير ي

 یرهای پژوهشمتغ نمرات اریمع انحراف و نیانگیم. 1جدول 

 نیانگیم حداکثر حداقل تعداد سطوح متغیر
انحراف 

 معیار
 يدگیکش يکج

اضطراب 
 امتحان

 -00/1 23/0 13/5 63/18 29 10 100 نمره کل
 -80/0 56/0 44/3 24/10 17 6 100 اختلال
 26/0 69/0 74/2 39/8 16 4 100 ترس

درگیری 
 تحصیلي

 -07/1 -21/0 08/28 93/118 170 57 100 نمره کل
 -15/1 -01/0 98/8 39/28 44 11 100 روابط معلم شاگرد

 -18/1 -16/0 23/9 11/29 44 10 100 کنترل بر تکالیف مدرسه
 -85/0 -18/0 07/5 69/19 30 10 100 حمايت همسالان از يادگیری

 -03/1 -49/0 78/4 74/19 25 8 100 و آرزوهای آينده هاهدف
 -80/0 -67/0 49/3 13/16 20 8 100 حمايت خانواده از يادگیری

 -14/1 02/0 39/2 82/5 10 2 100 انگیزش بیروني

آموزش 
 مجازی

 47/1 37/1 87/16 11/45 105 19 100 نمره کل
 49/1 17/1 74/2 41/6 15 3 100 موزش مجازیآ قصد استفاده از

 92/0 06/1 70/2 55/6 15 3 100 نگرش نسبت به آموزش
از آموزش  مفید بودن درک شده
 مجازی

100 3 20 10/8 92/3 40/1 50/1 

سهولت استفاده درک شده از 
 آموزش مجازی

100 4 20 18/8 56/4 10/1 38/0 

 -59/0 36/0 06/2 97/4 10 2 100 سازگاری با آموزش مجازی
 40/0 80/0 95/1 39/4 10 2 100 آموزش مجازی اجتماعي از یرتأث

 39/0 91/0 91/2 51/6 15 3 100 از آموزش مجازی لذت درک شده
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 نیانگی، مدهدیرا نشان م متغیرهای پژوهش یفیتوص یهاافتهيكه ۱جدول  جينتا بر اساس 
 به درگیری تحصیلی ریمتغ ،۱۳/۵و  6۳/۱۸ بیه ترتب اضطراب امتحان ریمتغ اریو انحراف مع

طور بود. همان ۸۷/۱6و  ۱۱/۴۵ بیبه ترت آموزش مجازی ریمتغو  ۰۸/2۸و  ۹۳/۱۱۸ بیترت
قرار  -۵/۱+ و ۵/۱ نیآن ب ی پژوهشرهایمتغ یدگیو كش یكج زانیم شودیمكه مشاهده 

 .برخوردارند نرمال عيتوز از متغیرهای پژوهش جهیدارند درنت

 (n=100) پژوهش یرهایمتغ بین همبستگيضرايب . 2 ولجد
 همبستگي ضرايب رهایمتغ

1 2 3 

   00/1 امتحان اضطراب -1

  00/1 -47/0** درگیری تحصیلي -2
 00/1 32/0** -46/0** آموزش مجازی -3

 ۰۵/۰ سطح در دارییمعن*  ۰۱/۰در سطح  دارییمعن**  

 همبستگی پیرسون برای بررسی رابطۀ خطی بین نتايج ضريب كه 2جدول  جيبا نتا مطابق
و  یمنف رابطه اضطراب امتحان با درگیری تحصیلی نیب :دهدیممتغیرهای پژوهش را نشان 

 رابطهاضطراب امتحان با آموزش مجازی  نیب(. p ،۴۷/۰-=r > ۰۱/۰دارد )وجود  داریمعن
تحصیلی با آموزش مجازی  درگیری نیب (.p ،۴6/۰-=r > ۰۱/۰) وجود دارد داریمعنو  منفی
 (.p ،۳2/۰=r > ۰۱/۰) وجود دارد داریمعنو  مثبت رابطه

 بیني اضطراب امتحانهای نکويي برازندگي مدل پیشمشخصه. 3جدول 
 وضعیت میزان کفايت برازش نام شاخص

 تأيید 47/146 ( و معناداری آن2χآماره خي دو 
 - 87 درجه آزادی

 أيیدت 68/1 خي دو به درجه آزادی

RMSEA (CI90%) (06/0 - 14/0 )08/0 تأيید 

CFI 96/0 مطلوب 

TLI 90/0 مطلوب 

NFI 91/0 مطلوب 

SRMR 021/0 مطلوب 
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ن دهندۀ برازش ( نشا۳معادلات ساختاری )جدول  در تحلیل شدهگزارشهای شاخص
 بیشتر از CFI ،TLI ،NFIی هاشاخصبر اساس اين جدول ها با مدل است. داده مطلوب

. مقدار آمارۀ خی دو به درجه آزادی نیز استۀ مطلوب بودن مدل دهندنشانكه  است ۹۰/۰
ريشه خطای میانگین  .كنندیمكه همگی برازش مطلوب مدل را تأيید  ۱۰/2برابر است 

و برای  ۰۵/۰خوب كمتر از  یهابرای مدلشاخص ديگری است كه  ۱مجذورات تقريب
كه در اين  است ۱/۰ضعیف بالاتر از  یهاو برای مدل ۰۸/۰تا  ۰۵/۰متوسط بین  یهامدل

یمعناين شاخص با سطح  استۀ مطلوب بودن مدل دهندنشانكه  ۰۸/۰مدل برابر است با 
پس  قرار دارد. ۱۴/۰الی  ۰6/۰است. فاصلۀ اطمینان اين اماره بین  داریمعنغیر  ۱۱/۰ی دار
ل نظری تدوين شده بر اساس توسط محقق مد شدهیآورجمعی تجربی هاداده جهیدرنت

كه مدل علی تدوين شده برای تبیین اضطراب  دهدیمادبیات پژوهشی را تأيید كرده و نشان 
 ی درگیری تحصیلی يک مدل مطلوب است.گریانجیمآموزش مجازی با  امتحان بر اساس

 پژوهشیرهای برای متغ r2و  T آماره، بارهای عاملي استانداردشده .4جدول 
r2 T-value متغیر هاعامل يبار عامل 
 اضطراب امتحان اختلال 58/0** - 33/0

 ترس 64/0** 22/4 40/0
 درگیری تحصیلي روابط معلم شاگرد 81/0** - 65/0

 کنترل بر تکالیف مدرسه 89/0** 04/10 79/0
 حمايت همسالان از يادگیری 77/0** 35/8 59/0
 هو آرزوهای آيند هاهدف 76/0** 26/8 58/0
 حمايت خانواده از يادگیری 62/0** 36/6 38/0
 انگیزش بیروني 60/0** 20/6 36/0
 آموزش مجازی قصد استفاده از آموزش مجازی 79/0** 19/9 62/0

 نگرش نسبت به آموزش 90/0** 39/11 81/0
 مفید بودن درک شده از آموزش مجازی 82/0** 79/9 67/0
 اده درک شده از آموزش مجازیسهولت استف 78/0** 01/9 60/0
 سازگاری با آموزش مجازی 48/0** 98/4 24/0
 اجتماعي از آموزش مجازی یرتأث 62/0** 72/6 39/0
 لذت درک شده از آموزش مجازی 88/0** 89/10 77/0

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                      

1. Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 



 1401فروردین  | 15شماره  |سال پنجم  | فناوری آموزش و یادگیری  |68

 

 

و میزان واريانس  Tو مقدار  بارهای عاملی برآورد پارامترهای استانداردشده ۴در جدول 
برای متغیرهای مکنون پژوهش )اضطراب امتحان، درگیری تحصیلی و آموزش تبیین شده 

 میزان بار عاملی( p> ۰۱/۰ارائه شده است. پارامترهای مدل همگی معنادار بودند )مجازی( 
از همسانی مناسبی برخوردار  هاعاملكه تمام  دهدیمبود كه نشان  ۴۰/۰بالاتر از  هامؤلفه

 هستند.

معادلات ساختاری برای رابطۀ بین متغیر آموزش مجازی با اضطراب امتحان با مدل  نتايج .5جدول 

 گری درگیری تحصیليیانجيم
 کل غیرمستقیم مستقیم 

Β T β T β T 

 -11/4 66/0** -51/2 -19/0** -24/3 -47/0** آموزش مجازی بر اضطراب امتحان
 -43/3 -51/0** - - -43/3 -51/0** درگیری تحصیلي بر اضطراب امتحان
 37/3 37/0** - - 37/3 37/0** آموزش مجازی بر درگیری تحصیلي

**۰۱/۰<p *۰۵/۰<p 

یمعن( رابطۀ منفی و p ،۴۷/۰- =β>۰۱/۰بین آموزش مجازی با متغیر اضطراب امتحان )
، p>۰۱/۰ی درگیری تحصیلی بر اضطراب امتحان )گریانجیمی وجود دارد. اين متغیر با دار
۱۹/۰- =βی و غیرمستقیم دارد. بین درگیری تحصیلی با متغیر اضطراب امتحان (اثر منف

(۰۱/۰<p ،۵۱/۰- =β رابطۀ منفی و )ی وجود دارد. بین آموزش مجازی با متغیر داریمعن
ی وجود دارد. تركیب خطی داریمعن( رابطۀ مثبت و p ،۳۷/۰ =β>۰۱/۰درگیری تحصیلی )

یمريانس اضطراب امتحان را تبیین درصد از وا 66مجازی و درگیری تحصیلی  آموزش
درصد از واريانس اضطراب امتحان و درگیری  ۱۳و  ۴۳آموزش مجازی به ترتیب  .كردند

 .كردیمتحصیلی را تبیین 
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 یریگجهیتبحث و ن
پژوهش حاضر با هدف مدل يابی اضطراب امتحان بر اساس آموزش مجازی و نقش میانجی 

آموزان ششم ابتدايی انجام شد. در اين پژوهش، مدل روابط مستقیم درگیری تحصیلی دانش
د، الگوی ها ذكر شكه در نتايج يافته گونههمانو غیرمستقیم متغیرهای پژوهش آزمون شد و 

ر اضطراب امتحان را ب توانسته استها نشان داد. اين مدل رازش خوبی بر دادهپیشنهادی ب
 اساس آموزش مجازی با میانجیگری درگیری تحصیلی تبیین كند.

آموزان را حاكی از اين است كه اضطراب امتحان در بین دانش آمدهدستبهنتیجه 
گیری تحصیلی توصیف ی درگریانجیمی آموزش مجازی و با هامؤلفهتوان بر مبنای می

. وجود مستقیم دارد ریتأثی آموزش مجازی بر اضطراب امتحان هامؤلفهكرد. نتايج نشان داد 
ش ها و ابعاد آموزرابطه میان آموزش مجازی و اضطراب امتحان به اين معنی است كه ويژگی

آموزان كمک كرده و اجرای اصولی آموزش مجازی مجازی به كاهش اضطراب دانش
تواند در راستای نیل به شود كه خود میآموزان میكاهش اضطراب امتحان دانشباعث 

 باشد. مؤثرچنین اثربخشی آموزش و يادگیری نیز اهداف آموزشی و پرورشی و هم
توان مشاهده كرد در ادبیات پژوهش مربوط به دو متغیر آموزش مجازی و اضطراب می

صورت ی شده است اما رابطه بین اين دو متغیر بهسبررها با متغیرهای زيادی كه با ارتباط آن
ی قرار نگرفته است. بیشترين پژوهش صورت گرفته راجع به استفاده از موردبررسمحدود 

فضای مجازی و اضطراب بود؛ اما تبیین رابطه آموزش مجازی با اضطراب امتحان در مقالات 
تا نتايج  شده استضر تلاش های پژوهش حابر يافته دیتأكمعدودی صورت گرفته است. با 

 Stowell  در پژوهش با تحقیق آمدهدستبهنتايج  با تحقیقات مشابه مقايسه و تبیین شود.

and Bennett (2010)  همسو بوده اما با تحقیق DeVaney (2010) .مخالف است 
بر اضطراب امتحان متمركز بوده و اين متغیر  Stowell and Bennett (2010)پژوهش 

 طورمعمولكه به یآموزاندانشهای آن نشان داد طور دقیق بررسی كرده است. يافتهرا به
كنند، هنگام شركت در امتحانات یاز اضطراب امتحان را در كلاس تجربه م يیسطح بالا

يابد. اين پژوهش رابطه قوی و منفی بین اضطراب ها كاهش میآناضطراب امتحان  نيآنلا
 بنابراين با تکیه بر مطالعات پژوهش؛ كندمی ديیتألاين را امتحان و آموزش در فضای آن

آموزان توان گفت آموزش مجازی متغیر مهمی در كاهش اضطراب امتحان دانشحاضر می
توان به اهمیت محیط پرداخت؛ در بیشتر مدارس مراقبین خواهد بود. در تبیین اين گزاره می
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عب و وحشتی در جلسه ايجاد كنند تا كنند محیط رو گردانندگان جلسه امتحان سعی می
 ریتأث آموزان متقلببر دانش ندرتبهاما اين جو ؛ آموزان را بگیرندجلوی احتمال تقلب دانش

آموزان ديگر در اين محیط مضطرب شده و عملکردشان آسیب گذارد. در مقابل دانشمی
متحان حضوری و جو اما در محیط مجازی نظم حاضر در جلسه ا؛ (۱۳۷۸میکائیلی، ) ندیبمی

آموز آموز را مضطرب كند. دانشامتحانی و حضور معلم در كلاس وجود ندارد كه دانش
خود  تواند آزمونتواند در فضای آرام منزل بدون اينکه زير نظر و مراقبت معلم باشد میمی

 تواند به كاهش اضطراب او كمک كند.را تکمیل كند و اين مسئله می
رابطه غیرمستقیم آموزش مجازی با اضطراب امتحان با  پژوهشهای از ديگر يافته

واسانی و ل های پژوهش با نتیجه پژوهش غلامعلیگری درگیری تحصیلی است. يافتهمیانجی
( در رابطه با میانجیگری درگیری تحصیلی همسو است. نتايج حاصل از ۱۳۹6همکاران )

( نشان داد كه ۱۳۹6همکاران ) لواسانی و يابی معادلات ساختاری پژوهش غلامعلیمدل
یانجیمی ايمن به معلم بر كاهش اضطراب امتحان اثر مستقیم ندارد، ولی از طريق بستگدل
ی درگیری تحصیلی اثر غیرمستقیم معنادار بر كاهش اضطراب امتحان دارد. در پژوهش گر

رد. اين ابین درگیری تحصیلی و اضطراب امتحان رابطه منفی و معنادار وجود د حاضر نیز
اب آموزان میزان اضطرگزاره بدين معناست كه با افزايش میزان درگیری تحصیلی دانش

همسو است كه  Asghr (2014) يابد. اين گزاره با نتايج پژوهش ها كاهش میامتحان آن
نشان  سطح اضطراب كمی ی تحصیلی بیشتری دارند؛درگیر ی كهآموزانكه دانشنشان داد 

و بر  است ريپذانعطاف و ايپوتوان گفت درگیری ین اين گزاره میدهند. برای تبیمی
 نهیدر داخل و خارج از زم آموزاندانش یو اجتماع یکيولوژيزی، فیروان تيحما یهاستمیس

و  گزار بوده ریتأثتواند بر اضطراب هم می جهیدرنت (.Asghr, 2014) گذاردیم ریتأث یعلم
 ح اضطراب كاهش دهد.تواند سطافزايش درگیری تحصیلی می

چنین پژوهش نشان داد بین درگیری تحصیلی و آموزش مجازی رابطه مثبت و هم
ا آموزان رتواند درگیری تحصیلی دانشآموزش مجازی می جهیدرنتداری وجود دارد. معنی

، یمجاز یریادگي یهاطیدر محتوان استدلال كرد افزايش دهد. در تبیین اين گزاره می
 به دست ديجد اتیاز تجرب یديآموز دانش و اطلاعات جدشود تا دانشیم فراهم یطيشرا

ه اين موارد ك بیاموزد تالیجيو منابع د یآورفن یاز ابزارها یبانیبا پشت را ديجد میآورد، مفاه
 Palaciusذارد )گیم ریتأث و مالکیت يادگیری ، تأمل و تصاحبلیوتحلهيتجز یندهايبر فرا
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osma et al.,2021 .)توان استدلال كرد كه میزان درگیری تحصیلی برای می جهیدرنت
 سطح بالاتری خواهد داشت. ذكرشدهآموزان در آموزش مجازی به دلايل دانش

ری شود با توجه به نقش درگیهای پژوهش حاضر پیشنهاد میبنابراين، بر اساس يافته
 رآيند آموزش راهکارهایتحصیلی بر اضطراب امتحان، لازم است معلمان و والدين در طی ف

 آموزان بکار بگیرند و بیشتر مسئولیت آموزش وافزايش درگیری تحصیلی را برای دانش
ر ها با مواد درسی و آموزشی بیشتآموز تعريف كنند تا درگیری آنيادگیری را برای دانش

 طراببر اض نیچنهمچنین با توجه به نقش آموزش مجازی بر درگیری تحصیلی و شود. هم
های آموزشی مجازی را افزايش داده و حتی پس از امتحان مطلوب است كیفیت كلاس

دوران رسمی آموزش مجازی در كشور؛ تلفیق آموزش مجازی و حضوری را در كلاس 
هايی بوده است های ديگر دارای محدوديتخود داشته باشند. پژوهش حاضر مانند پژوهش

 جانب احتیاط را رعايت كرد. های پژوهشلذا لازم است در تعمیم يافته

 منابع
(. اعتباريابي ابزار 1398محمد علي. ) ،رستمي نژادو  ثريا ،رودی علي آبادی ،محسن ،آيتي

(، 2)26 ،علوم تربیتي. العمر دانشجويان در عصر ديجیتالهای يادگیری مادامصلاحیت
177-196. doi: 10.22055/edus.2019.24708.2445 

 کاهش در رفتاری - شناختي درمان تاثیر(. 1388. )احمد مرادی، شاه و مجتبي، مجد، امیری
 . 64-53 ،(1)1 ،رفتاری علوم. دانشجويان امتحان اضطراب

(. بررسي ادراک تهديد، 1392مهناز. ) ،مهرابي زاده هنرمندو  راضیه ،سعیدی، سودابه ،بساک نژاد
ي و ترس از ارزيابي منف نمايي تهديد، اسناد به عملکرداضطراب شناختي امتحان، بزرگ

 ،(1)20، علوم تربیتي. آموزان دختر دبیرستانهای اضطراب امتحان دانشبینبه عنوان پیش
189-202. 

ای و منابع الکترونیك در دانشگاه (. اضطراب استفاده از منابع کتابخانه1386شهناز. ) ،خديوی
 ،(3)14 ،وم تربیتيعل. علوم پزشکي اصفهان و رابطه آن برخي عوامل جمعیت شناسي

117-134. doi: 10.22055/edus.2007.15799 

 ارتباط(. 1392). حکیمه دهقاني هدی، طهران احمری شهرام، جنگ ارسنگ اشرف، راد خرمي
. سیرم تحلیل کاربرد: مامايي و پرستاری دانشجويان در امتحان اضطراب با معنوی هوش
 .330-319، (4)13 ،پزشکي علوم در آموزش ايراني مجله
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(. طراحي و اعتباريابي 1398ابراهیم. ) ،طلاييو  جواد ،حاتمي ،هاشم ،فردانش ،قدرت اله ،خلیفه
 ،يعلوم تربیت. الگوی تقويت مهارتهای تفکر انتقادی در محیط های يادگیری برخط

26(2)، 109-130 .doi: 10.22055/edus.2019.30129.2844 

(. 1397). لیلا لیلوس خدری صلاح، گوجار سمعیليا خديجه، آبادی علي مريم، زيره ده رجبیان
 ریدرگی و اشتیاق با مجازی اجتماعي هایشبکه از استفاده میزان بین رابطه بررسي

-18، (3)11 ،پزشکي علوم در آموزش راهبردهای پژوهشي -علمي دوماهنامه. تحصیلي
27. 

. پژوهشي آمیخته در (1396حبیب. ) ،جعفریو  حمداله، تارين ،نادر ،نادری ،بیژن ،رضايي
 :doi.174-151(، 2)24، علوم تربیتي. ها و تهديدهای يادگیری الکترونیکيفرصت

10.22055/edu.2018.20292.2047 
. فريدون رمضاني هادی، محمدپور محمود، شهری پناهي اکبر، علي عجم ابوالقاسم، رضواني

 سرزندگي بر نآ به نسبت نگرش و مجازی اجتماعي هایشبکه نقش بررسي(. 1398)
 عهتوس و مطالعات مرکز مجله .بیرجند پزشکي علوم دانشگاه دانشجويان تحصیلي
 .196-182، (3)14 ،يزد پزشکي علوم آموزش

(. رابطه طرحواره های ناسازگار 1399سیروس. ) ،صالحيو  معصومه ،ملکي پیربازاری ،هانیه ،سلملیان
طراب اجتماعي آنان )يك همبستگي ان با تحلیل رفتگي تحصیلي و اضآموزدانشاولیه 

 doi: 10.22055/edus.2020.32778.3005.202-183(، 1)27، علوم تربیتي. بنیادی(

 اضطراب، گرايي،کمال ارتباط(. 1398. )حسین ،شیبانيو  مجتبي ،پوررجب ،الدين غیاث ،شیخي
. رانشهریپ نور پیام دانشگاه دانشجويان تحصیلي درگیری با هیجان شناختي جويينظم

 .146-123 ،(31)9 ،اسلامي دانشگاه در فرهنگ
 پرسشنامه سنجيروان هایويژگي(. 1398. )شهلا ،رستميو  سعید ،مهنا ،سیاوش ،پسند طالع

 ،موزشيآ ارزشیابي و گیری اندازه مطالعات. دبیرستاني آموزاندانش در تحصیلي درگیری
9(26)، 7-28 .doi: 10.22034/emes.2019.36113 

 با سالم افراد در آزمون اضطراب ارزيابي (.1399) .ايرج وثوق مجید، قشوني پريسا، يانغفور
 .69-61، (3)8 ،خاتم شفای اعصاب علوم مجله. مغزی سیگنال تحلیل از استفاده

 ساختاری الگوی(. 1396. )الهه ،حجازیو  فرناز ،مارالاني پور مهدی ،مسعود ،لواساني غلامعلي
 هایشپژوه نامهفصل. امتحان اضطراب و تحصیلي درگیری م،معل به دلبستگي رابطه

 doi: 10.22059/japr.2017.70994. 88-69 ،(3)8 ،روانشناختي کاربردی
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(. شناسايي عوامل موثر در موفقیت دوره 1398محمدنور. )، رحمانيو  هاشم ،محمدی چمرداني
 :doi .154-137 ،(1)26 ،علوم تربیتي. های آموزشي الکترونیکي )پژوهشي آمیخته(

10.22055/edus.2019.27633.2677 
 .579-574، 236، نشريه پیوند(. اضطراب امتحان. 1378میکائیلي منیع، فرزانه. )
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