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 آموزاندانش  دوزبانگی

 

 ∗∗سيده فاطمه موسويان ،*فاخته ماهينی

 

 چکيده

تجرب  بررسی  حاضر  پژوهش  دانش  ةهدف  و  معلمان  دوزبانگی  زیسته  مشکلات  از  شادگان  ابتدایی  دوره  آموزان 

جامعه بود. در این پژوهش از رویکرد کیفی و راهبرد پدیدارشناسی توصیفی استفاده شد.    1400  در سال   آموزاندانش

کنندگان  انتخاب مشارکتروش  تشکیل دادند. )استان خوزستان(  مدارس شادگان آموزاندانشکلیه معلمان و تحقیق را 

آموز دانش 6مرد(  و  3زن و  3معلم ) 6تعداد شامل این  .تا زمان رسیدن به اشباع ادامه یافتگیری نمونههدفمند بود و 

که    استفاده شد  کلایزی  ها از روش تحلیلتحلیل دادهوتجزیهجهت    .ابتدایی بود  دورهدر  پسر( دوزبانه    3دختر و    3)

 هر کدام شامل تعدادی مضامین فرعی بودند.  ها چهار مضمون اصلی را به دست داد کهیافته شامل هفت مرحله بود.

و   تجربه سردردگمی و  های فرعی احساس حقارت و ناامیدیمایهبا درون شناختیروانمشکلات  مسائل و  مضمون اول

مشکل در خواندن   و  ادراک و فهمیدن مطالب آموزشیهای فرعی عدممایهمسائل زبانی با درونمضمون دوم    بود.  ابهام

فرعی افت و کاهش پیشرفت تحصیلی و افزایش   هایمایهآموزشی با درون  -مسائل تحصیلیبود. مضمون سوم    نوشتن  و

با  چهارمین مضمونو  بود  های معلمان  مسئولیت  اقتصادی و  های  مایهدرون  عوامل ساختاری و محیطی  فرعی عوامل 

با  محیطی، عدم   های دوزبانهزبانی خانواده  یهاو کمبود مهارت  دوزبانهآموزان  دانشتوانایی  سازگاری شیوه ارزشیابی 

تجرب نتیجه    بود. دانشزیسته    ةاینکه  و  تجربه چندبُمعلمان  یک  دوزبانگی  از مشکلات  ابتدایی  مسائل    عدیآموزان  از 

زبانیشناختیروان محیطی  ،  ،  و  می  که  استساختاری  نظر  همکاری  برای  رسدبه  است  لازم  آن  فرهنگی   هایبهبود 
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 مقدمه
  حالتی   از  عبارت  و  دارد  وجود  جهان  کشورهای  اکثر  در  که  جهانی  است   ایپدیده 1دوزبانگی

 زبان  اولین  مادری  زبان.  بیندمی  آموزش  خود  مادری  زبان  از  غیر  دیگری  زبان  به  فرد  که  است 

  فرهنگی   عناصر  و  یابدمی  رشد  آن  با  کند،می  تکلم  بدان  فرد  که  زبانی  است،  فرد  توسط  شدهآموخته

  از   بسیاری  در   اما.  یابدمی  هویت   آن  با   و   کرده   لمس  دریافته،   آن  توسط   را  خود   محیط   اجتماعی   و

 گیرد،  قرار  رسمی  آموزشتحت   باید  که  رسدمی  سنی  به  کودک   که  زمانی  ،ایران  جمله  از  و  کشورها

  و  شده  شناخته  رسمی زبان  عنوانبه کشور سراسر   در که  زبانی با و  خود مادری  زبان از غیر  زبانی با

 این  از  و  بیندمی  آموزش  اوست،  مادری  زبان  از  متفاوت  دستوری  و  واژگانی  -آوایی  نظام   لحاظ  از

 زمان  از  که  شودمی  اطلاق  فردی  به  دوزبانه  بنابراین،.  شودمی  مطرح  زبانگی  دو  پدیده  که  است   مرحله

  آشنا   ، است   دوم  زبان   حکم  در  و  یافته  عمومیت   کشور   در  که  دیگری  زبان  با  رسمی،   آموزش  آغاز

 بین در دوزبانگی تعریف درمورد(.  Aliakbari & Nasirizarandi, 2019)  بیندمی  آموزش  و  شده

 شودمی اطلاق هاییگروه یا افراد به دوزبانه اصطلاح عموماً  .ندارد وجود کاملی نظراتفاق پژوهشگران

زبان باشد.  دو آن بومی کاربران حد  در کلامی، بعد  در ویژهبه  زبان دو آن  در هاآن  زبانی که توانش

 دیگر زبان به مفاهیم را بتوانند و  باشند داشته کامل بیان قدرت که دندانمی هاییآن را دوزبانه افراد

 Vaezi, Zolfaghari)  دنشو می محسوب دوزبانه نیز مبتدی آموزانن زبا تعریف، اینبا    .کنند بیان

Ardechi, & Rahimi, 2012.)  
 امروزه  که است  مهمی موضوعات از وتربیت تعلیم  ودوزبانگی   میان ارتباط چگونگی

 یکسان تدریس  هایروش کارگیریبه  .مواجهند آن با معلمان  و شناسانروان  آموزشی، گذارانسیاست 

 . است  چندزبانگی امر از ناشی های تفاوت به توجهیبی واقع  در ها دوزبانه و هابانهزیک  آموزش در

  ی در ساختار ذهن و پرورش استعدادها  تواندیم  شناختیروانو    ینیع  یتیعنوان واقعبه  یدوزبانگ

 هینظر نیا Vygotsky and Luria  (1994) (.Piran & Falahi, 2019) مهم داشته باشد یکودک نقش

  ی عیصورت مداوم و طببه  یذهن  یاز عادات ساده و رشد قوا  یا که رشد زبان مشتمل بر مجموعه

کسب    جهیو در نت  طیکودک بر اثر تعامل با مح  یذهن  ی ندهایفرا  زیرا  ،دندانیشود را مردود میم  یتلق

از   م  گرانیدتجارب  ا  رد یگ ی شکل  اهم  نجاست یو  مح  ت یکه  شناخت  جهت  در  و    طیزبان  خود 

  (. Golestani Fard, Nikoogoftar, & Shams Esfandabad, 2016)   شودیبا آن آشکار م  ی سازگار

  د شو ینم کافی توجه دوزبانگی مسائل به اغلب  ایران پرورشوآموزش در تدریس مرسوم هایشیوه  در

(Kalantari, Khadivi, Fathi Azar, & Biook, 2011.)   کودکان برای زبانگی  دو جوامع، از برخی در 

 برای. کندمی  تحمیل هاآن  به  را محیط این که جامعه است  این  و انتخاب یک  نه است، ضرورت یک
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 ایران ما کشور.  نیست  زبان  دو فراگیری جز گریزی یابد،پرورش می دوزبانه محیط یک در که کودکی

 به که است  مختلفی زبانی  -قومی هایگروه مادری سرزمین ایران .نیست  مستثنی پدیده این از نیز

 فارسی زبان آموزش، رسمی ابزار ولی نند،ک می   صحبت  و غیره کردی، عربی ترکی، فارسی، هایزبان

 ,Ghaaderi)شود  می مدرسه و خانه زبان دوگانگی مشکل ساززمینه آموزش،ابزار   همین اغلب  و است 

Bolandhemataan, Havaasbeigi, & Babakaani, 2018  .)مسئ اهمیتی  این  ابتدایی  دوره  در  له 

دارد.   دانشدوچندان  از  دوزبانهبسیاری  کهآموزان  خواندن  ای  مشکلات  با  مشکل  هستند  درگیر   ،

مواجه  و در حفظ توالی و ترتیب حروف در یک کلمه با مشکل    کنندهم پیدا میحافظه دیداری  

نیز در    ایعدهو    شوندکلمات دچار مشکل میکردن  کردن و بخششوند. برخی دیگر در هجیمی

تاثیر   نوشتنخواندن و   زمینه در موزانآدانشکلی  ادراک    ها برهمه این  .هانشناختن صداها و مصوت

 و فردیبین مشکلات و تحصیلی  افت  عامل پایه، هایمهارت این کسب  در شکست  و سوء دارد

 Karimi)گردد  می  آنان  تحصیلی خودپنداره و روانی سلامت  حوزه در جدی هایناهنجاری

Jozestani, Yarmohammadian, & Malekpur, 2015  .)که شرایطی در دوزبانه، هایکلاس در 

 معیوب چرخه یک ایجاد احتمال کند،نمی  درک  را معلم بازخوردهای در شدهمطرح  مفاهیم  آموزدانش

 یا رابطه  قطع و معلم  تعامل درک عدم  نتیجه  در  و آموزش جریان با آموزدانش  رابطه  قطع دارد؛ وجود

از  ،کندنمی درک  را بازخوردهادر  شده ئهارا مفاهیم وی اینکه تصور با آموزدانش به معلم توجهیبی

  ی است و برا  یاجتماع  یانسان موجود(.  Afshari, Sadeghi, & Hanareh, 2016)آن جمله است  

افراد    نیب  یاجتماع  ت یفعال  چیه  ارتباط، ارتباط برقرار کند. بدون  گرانیبا د  دیخود با  یازهایرفع ن

 او سیرتواند ممی  و گذاردمی منفی یا مثبت  تأثیر انسان زندگی در کلامی  ارتباطنوع  .ردیگ یشکل نم

 Mohammadi, Naseri)  است  ارتباط گرو در  او زندگی و  ارتباط از ناگزیر که  چرا ،سازد دگرگون را

Jahromi, Mokhtari, Hesampoor, & Naseri Jahromi, 2018). 

  مسائل  تحصیلی، عملکردهای به مربوط مشکلات به ایران دوزبانه مناطق در شدهم انجا تحقیقات

  ,Dashti, Mesrabadiپژوهش  جی اد. نتندار اشاره آموزشی یهابرنامه هایکاستی و اجتماعی-فرهنگی

and Zavvar   (2017)    یزبانه دارانسبت به تک  دوزبانه  آموزاندانش  ،یفراوان  بر اساسنشان داد 

ب خواندن  همچنهستند  شتریمشکلات  ن  جینتا  نی.  نوشتن  ب  زیبخش  که  داد   یفراوان  نیشترینشان 

   ر ینقش زبان فراگ  ةدهندنشان  افتهی  نیتعلق دارد. ا   دوزبانهمشکل نوشتن به کودکان    با  آموزاندانش

ب  ژهیوبه  یلیعملکرد تحص  در مشکل    است.  یلیتحص  نیآغاز  یهاهیپا  درزبان    ادر دروس مرتبط 

عدمآموزاندانش  یاصل ا،  و  معنا  ناش  جادیدرک  که  است  معلم  با  آنها  عدم  یارتباط    ییآشنااز 

اکثر (.  Iraqi & Hatami, 2012)  است تسلط به آن  و عدم  یزبان فارس  یی با هسته معنا  آموزاندانش

با    که مدرسه را   یآموزاندانشمشکل دارند و    ی ریادگ یدوزبانه در    آموزاندانشمعلمان معتقدند که  

  ن یهمچن  .شوندیخود دچار مشکل م  میمطالب و مفاه  انیکنند در بیآغاز م  یزبان  یهات یمحدود
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و معلم    ها یسارتباط با همکلا  جادیا  مدرسه از لحاظ  ط یمحدر    دوزبانه  آموزاندانشها معتقدند که  آن 

  (.Lotfi & Lotfi, 2019) هستند یرو و خجالت کم  ه،دچار مشکل بود
  تأثیر تحت   برخوردار است دو بعد کلامی و غیرکلامی  که از    حافظه  از جملهشناختی  های  توانایی

ست. انسان طبیعت را در امتداد خطوطی که زبان  هامتغیرهای گوناگونی قرار دارد که زبان یکی از آن

  او   .(Weist, 2018, cited in Mohammadi et al., 2021)  کندمادری تعیین کرده است، تحلیل می

  دهینتیجه سازمان  که  کنددریافت میمتغیر و گوناگون    یهایصورت برداشت را به  ی جهانهاپدیده 

 & Sternberg)  دندهشناختی موجود در ذهن انجام میهای زباننظام  اغلب این کار را    است؛ذهن  

Sternberg, 2016, cited in Mohammadi et al., 2021 .)در پژوهشی Masoumifar and Assady 

Gandomani    (2020   )  های شناختی نظام  کنند،های مختلف صحبت میکسانی که به زباننشان دادند

 ,Rashtchi  . همچنین نتایج پژوهشگذاردبر روش تفکرشان درباره جهان تاثیر می  کهمتفاوت دارند  

Tarighat, and Khoii      (2019)  گروه   ازبیشتر    دوزبانه  گروه  درشناختی   دیدگاه  اتخاذ   که داد  نشان  

   .است  مردان ازبیشتر  زنان میاندر  و زبانهیک

تحقیقات   دربارجستجوی  تاییدمسئ  ةخارجی  افراد،  دوزبانگی  و    ةکنندله  مشکلات  وجود 

از    ی که برخ  ه است نشان داد  Alighieri et al.   (2020)  مطالعه  هایهای متنوعی است. یافتهچالش

مهاجرت    ةکودکان با سابق  .وجود دارد  هادر گروه دوزبانه  شتر یب  یواج   یندهایو فرآ  ییاشتباهات آوا

-بیشتر در انتقال مفاهیم دچار مشکل می  زبانه بدون سابقه مهاجرتسه با گروه کودکان تکیدر مقا

 از  افراد دوزبانه  که  زبانی  در  بالاتر  نیز نشان دادند مهارت  Tsuboi and Francis    (2020)  شوند.

  این  زبانگیدو خود اما دهد،می افزایش را 1انجمنی  حافظه گیرندمی یاد خارجی را واژگان آن طریق

که   Baus, Santesteban, Runnqvist, Strijkers, and Costa   (2020)  کند. نتایج تحقیقنمی  را  کار

لغوی  انجام شد، وجود نقص در دوزبانگی با منشا  گفتار دیدر تول  گیدوزبان ب یمعا یبا هدف بررس

ها  زبانهها نسبت به تکصورت تاخیر در انتخاب واژگان توسط دوزبانهرا آشکار کرد که خودش را به

ارائه   یو عصب  یرفتار  یشواهد  Ning, Hayakawa, Bartolotti, and Marian   (2020)  دهد.نشان می

  داد نشان  تحقیق ایشان    جینتا.  دهد  رییرا تغ  ییمعنا  یهای تداعتواند  یم  گیکه تجربه دو زبان  کردند

ارتباطات معنا  تواندیم  گیکه تجربه دوزبان تأثدرک   ییبر  ترتیب،بگذارد.    ریشده  این    ی هانظام  به 

مرتبطمتراکم  یو واژگان  ییاملا  ،یشناختواج دوزبانهتر و  پتر    م یمفاه  نیب  یوندهایها ممکن است 

تغ  ییمعنا چن  رییرا  مدل  یگزارش  ن یدهند.  است    انهی وندگرایپ  یهابا  سازگار    رات یتأث  و زبان 

  ر یپذ، امکانهاپردازش زبان دوزبانه  یهامدل  یبرا  ی مفهوم  یهاییرا بر بازنما   یو واژگان  یشناختواج

 د. سازیم
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عنوان  دهند. بهمی  زمان نشانزبانگی را همدوتهدید و فرصت    وجود  اند کهتحقیقاتی نیز انجام شده 

در بودن    دوزبانه و    یلیافت تحصبین  رابطه   Meyavar, Eydani, and Negareshi   (2014)  نمونه،

روستای با    چند  کردندعرب  آموزاندانشآبادان  تایید  را  مدزبان  ابتدا  رانی.  مدارس  معلمان    یی و 

موافق    دوزبانه  یبا فرصت و ضرورت برنامه درس  نیز  دارند  زبانآموزان عربشهرستان باوی که دانش

 & ,Azizzadeh, Yosefshahravi)  انددر نظر گرفته  ز یرا ن  یطرحچنین    یدهایتهد  ،هرچنداند  بوده

Charkhab, 2016.)    ،سویی اساس  از  پژوهشآمده  دست به  ی هاافتهیبر    ، Marabi   (2017)  از 

تواند به  یم ،یبه زبان مادر موقعبهو بلکه در صورت توجه مناسب  ست،ین دینه فقط تهد یزبانگدو

منجر شود.  ی شناخت  یهامهارت  گرید  ت یتقو  تفکر خلاق  از جمله  پژوهش   و   Piran and  نتایج 

Falahi   (2019)    تواند  یاست که م  دیمثبت و مف  یا دهیپد  خودخودیبه  یدوزبانگدهد که  ینشان منیز

توان نتیجه گرفت  ، می. با توجه به این نتایجبالقوه فرد گردد  یاستعدادهاها و  ییموجب پرورش توانا

 مثبت یا منفی شود.  نتایج منجر به تواند از ابعاد مختلف می یک پدیدهکه بررسی 

 آن،  مزیت .  شودمی  داده  آموزش  زمانهم  طوربه  جامعه  زبان  و  مادری  زبان  زمان،هم  دوزبانگی  در

  فنون  همچنین  و  زبان  دو  هر  به  باید  معلم  حال  این  با.  است   نتیجه  عنوانبه  زبان  دو  به   آموزیسواد

  کنند، می  طی  متوالی  اکتساب  حین  در  کودکان  که  هاییدوره  .باشد  داشته  کامل  تسلط  دوم  زبان  آموزش

  زبان   آموزش  در  برابر  یزمان  باید  کندمی  بیان  الگویی وجود دارد که.  باشد  متفاوت  بسیار  تواندمی

  که حالی در تمرکز دارد ابتدایی سوادبر ایجاد  بومی، زبان تقویت .  شود صرف جامعه  زبان و مادری

پژوهش حاضر (.  Calabria et al., 2020)  کندمی  تقویت   را  گفتاری  و  شنیداری  مهارت  جامعه  زبان

درک  منظور از دوزبانگی در اینجا  قصد دارد مشکلات دوزبانگی را در شادگان مورد توجه قرار دهد.  

  یسام  یهازباناز خانواده    یعربفارسی است.    زبان  غیرکامل  درک و    عربیبه زبان    تکلمو  کامل  

ناظران    .خوزستان، هرمزگان، بوشهر و فارس مستقر هستند  یهادر استان  شتریها هم بزبانعرب  .است 

تعل  یکی  یآموزش مهم  دوزبانه    ت یتربومیاز مشکلات  موضوع  را  دانشدر خوزستان  آموزان بودن 

بهتر و    یریادگیموجب    رایز  ،توجه کرد  میدر آموزش مفاه  یبه زبان مادر  دیو معتقدند با  دانندیم

شد  ترعیسر رسمی  ارزیابیهمچنین  .  خواهد  غیرهای  میو  نشان  موجود  مشکلات  دهد  رسمی 

ا در شهرستان شادگان    از جمله مناطق  این  در    آموزاندانش  ی ریادگ ی بر  موجب کسب    نکهیعلاوه 

نسبت به خود و مدرسه،   ینفس، نگرش منفاعتمادبهشود، باعث کاهش  یدر دروس م  نیینمرات پا

هز  ،یسرخوردگ  پ  ادیز  یهانهیصرف  مشکلات  جبران  و  ش یجهت  خانواده  طرف  از    نظام آمده 

از دست دادن    ل،یتوسط معلمان، ترک تحص  یریادگیآموزش و    جهت  شتری اتلاف زمان ب  ،یآموزش

معلمان و    ةشدزیست   مروری بر تجربیات  شود.یم  زین  یشغل  یهاو فرصت   یاجتماع  یها ت یموقع

  یاددهی تواند در جهت کاهش مشکلات  میعنوان نمونه،  به  ستاناین شهردوره ابتدایی    آموزاندانش
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با .  راهگشا باشدگروه  از دیدگاه هر یک از این دو  له  مسئ  آشکار شدن زوایای پنهانو  و یادگیری  

  :سوال پاسخ دهددو تا به این  درصدد است توجه به آنچه ذکر شد پژوهشگر  

ابتدا  -1  آموزان دانش  ی از مشکلات دو زبانگ  ایستهی ز  چه تجربیاتشادگان    ییمعلمان دوره 

 ؟  دارند

  خودشان   یاز مشکلات دو زبانگ  ای ستهیز  چه تجربیات شادگان    ییدوره ابتدا  آموزاندانش  -2

 ؟  دارند

 روش پژوهش 
که در آن    استفاده شده است   یفیتوص  یدارشناسیو راهبرد پد  یفیک   کردیدر پژوهش حاضر از رو

  ة ستیو تجارب ز  دگاهید  قیبا مطالعه عم  یکلام  هایداده  یگردآور  قطری  از  اول  درجه  دردانش  

 شوندی ل میتحل  ییاستقرا  ایوهشی  ها، بهداده  نیفراهم و سپس با عرضه ا  قتحقی  در  کنندگانمشارکت 

(Gall, Borg, & Gall, 1996/2004.) 
 کنندگان پژوهش شرکت

در سال )استان خوزستان(  شادگان  ابتدایی  مدارس    آموزاندانشکلیه معلمان و  جامعه پژوهش  

روستایی  در مدارس    آموزاندانشنمونه پژوهش حاضر مشتمل بر دو گروه معلمان و    .ندبود  1400

 ،بودهدفمند  صورت  بهشناسانه  داریپد  ةاین مطالعکنندگان در  ت انتخاب مشارک   . بودشادگان  دوزبانه  

. باشند  دوزبانگی  دهیدر خصوص پد  ارزشیباتجارب    دارای  که  شدندمیانتخاب    دیبا  یافرادچون  

شود مشکلات دوزبانگی از  موجب می،  علاوه بر معلمان  آموزان در این تحقیقدانش  دادنمشارکت 

آموزان پیدا  از مشکلات دانش  تریکاملوران از نتایج تحقیق درک بهرهمختلف بررسی گردد و ابعاد 

و ملاک ورود   زبانعرب  آموزاندانشداشتن سابقه تدریس برای  به تحقیق،    معلمانملاک ورود    کنند.

که از روی    بودکامل زبان فارسی  و درک غیر عنوان زبان مادری  صحبت به زبان عربی به،  آموزاندانش

درس   بنویسیم»نمرات  و  منظور  .شدندشناسایی    «بخوانیم  همین  با  به  اداره    محقق  به  مراجعه 

  عربی( -)فارسی   دوزبانهآموز  دارای دانشنفر از معلمان    چندمشخصات    و  یاسام  ،پرورشوآموزش

های  و تا رسیدن داده  ندشد  انتخاب  صورت در دسترس بهنیز    دوزبانه  آموزاندانش.  کرد  افت یرا در

اشباع  به  ادامه    نظری،  پژوهش  نمونه  گروه  دو  هر  با   تعدادو    6معلمان    تعداد  .یافت مصاحبه 

  نفر بود. 6نیز  آموزاندانش

 

 ابزارهاي پژوهش 

د  دستیابی جهت   از  اطلاع  تجارب  ها دگاهیو  عم  کنندگانمشارکت   ةزیست  و  مصاحبه    ق ی از 

ابزار ضبط صدا در موبایل    شد.استفاده  ساختاریافته  نیمه ابزار گردآوری داده را کارت مصاحبه و 

ادبیات پژوهش تنظیم و با استخراج سوالات متناسب با اهداف    مصاحبه بر مبنایفرم    داد.تشکیل می



 

 

 
 

 

 

 245  ...آموزان دوره ابتدایی شادگان بررسی تجربه زیسته معلمان و دانش

 
 

بودند   دوزبانهی که دارای  مشکلات  آموزاندانشسوالات مربوط به  پژوهش فرم نهایی تدوین گردید.  

با    ابزارسپس روایی محتوایی  کلاس داشتند، تفکیک شدند.    دوزبانه  آموزاندانشانی که با  و معلم

ها توسط پژوهشگر در بازه زمانی  مصاحبهمراجعه به متخصصان علوم تربیتی بررسی و تایید شد.  

 دقیقه  20تا    15معلمان زمانی بین  هر یک از  مصاحبه با  برای  انجام شد.    1400فروردین تا اردیبهشت 

با    آموزاندانشبود. مصاحبه با  دقیقه    30تا    20طول مصاحبه بین    آموزاندانشصرف شد و برای  

جهت رعایت اصول اخلاقی در ابتدای هر مصاحبه، هدف از انجام    .ها انجام شدهماهنگی والدین آن

های  و مصاحبهاطلاعات    ماندنو در مورد محرمانهشد  مصاحبه ذکر و برای ضبط مصاحبه اجازه گرفته  

کنندگان، اطلاعات  کنندگان اطمینان کامل داده شد. زمانی که همه مشارکت شده نیز به مشارکت ضبط

به این نتیجه  پژوهشگر  ،  آمدهدست ههای باشتند و پس از مقایسه مداوم دادهمشابهی را در اختیار گذ

داده و  طبقات حاصل شده  از  واضح  تصویری  که  تعریف خصوصیات  رسید  به  که  های جدیدی 

   .شده است  هبرآورد ها معیار اشباع داده ، بنابراینشودطبقات کمک کند وارد پژوهش نمی

پیاده از  هر  پس  آن، مضسازی  بررسی چندباره  و  کاغذ  روی  بر  فرعی  مصاحبه  و  اصلی  امین 

دسته و  شدندشناسایی  تجز.  بندی  تحل  هاداده  لیتحلوهیجهت  روش  شد. استفاده    1ی زیکلا  لیاز 

مرحله  یی الگو   یزیکلا پد  یفیک  یها داده  لی تحل  یبرا  ی اهفت  مطالعات    دارد   یدارشناسیدر 

(Colaizzi, Valle, & King, 1978)یفیروش ک   کیعنوان  به  یدارشناسیپد  قیها در تحقداده  لی. تحل ،  

تحلیل  های  اغلب از گردآوری دادهدارد و  ها  زمان دادههم  لیو تحل  یاز تکرار، گردآور  یمنظم  یالگو 

  :شرح است   این  طور خلاصه بهبه  (Colaizzi et al., 1978)  مراحل    . اینیابدها ادامه میتا اشباع داده

شیدن با  احسیاس و مأنوس درک   برای  هاکنندهشیده توسیط شیرکت های ارائهتوصییف مطالعه -1

 هاآن

 استخراج جملات مهم  -2

 (کردن معانیفرموله)مهم  برای درک جملاتتلاش  -3

 شدهبندی معانی فرمولهو مقولهمراحل فوق  تکرار  -4

 موضوع مورد پژوهشتلفیق نتایج در قالب یک توصیف جامع از  -5

 صورت یک بیانیه روشن به مطالعهتحت کردن توصیف جامع پدیده فرموله -6

 برای تایید ها  کنندهها از طریق مراجعه دوباره به شرکت عتبارسنجی نهایی یافتها -7

شدند. داوم بررسی  طور مها بهدادهبود،  روش تحلیل کلایزی    هفتم ازکه مرحله    سنجیاعتباربرای  

فراهم را  ها  آن   ةتجارب زیست  تامل در بیانشونده امکان  با تخصیص زمان کافی به مصاحبه  محقق

داده  همچنین.  کردمی بازخورد  مصاحبهها  امکان  موارد   آنهاو    شدفراهم  شوندگان  به  تایید  با 

  علاوه بر این  ند.فعالی داشتهای عینی نقش  در رسیدن به داده  های شفاهیشده از مصاحبهمکتوب

 
1. Colaizzi  



 
 
 
 
 

 83، شماره پیاپی 1401پاییز و زمستان دورة چهاردهم، شمارة دوم،  مطالعات آموزش و یادگیری، مجلة 246

درباره    و گرفت  قرار    اساتیددو نفر از    در اختیارها  داده  ،شدهی استخراجبرای بررسی مقبولیت کدها

  هبا مقایس  انجام شد به این صورت کهتحقیق    هبر اساس روینیز    ابزار  پایایی.  دست آمد  توافق بهنتایج  

یک تفسیر محقق کدامو   گانشوندمتعلق به مصاحبه  هاگویهکدام    شدمشخص    هاآنها و تحلیل  یافته

 و  بوداختیاری    تحقیقدر فرایند  گان  شوند، حضور مصاحبهمنظور رعایت اخلاق پژوهشبه  است.

مصاحبه    ه از ادام  را داشتند که   امکاناین  آنها  همچنین    .نجام شدشان ابا رضایت   گفتگوضبط کردن  

 . انصراف دهند

 

 هايافته
پسر(     3دختر و    3آموز )دانش  6مرد(  و    3زن و    3معلم )  6کنندگان در این پژوهش  مشارکت 

معلم  دوره بودند.  دوزبانه  از    انابتدایی  متفاوت  تدریس  سابقه  مدرک    ؛بودندسال    29تا    4دارای 

تدریس   مدارس روستایی دوزبانه شادگانکارشناسی و کارشناسی ارشد بود و همگی در  تحصیلی آنها  

  .بودنددبستان  اولپایه  دختر 1 و پایه دومآموز پسر دانش 3دختر و  2 .کردندمی

مشکلات   از  ایستهیز  چه تجربیاتشادگان    ییابتدامعلمان دوره  »  ،در پاسخ به سوال اول پژوهش

مسائل  سه مضمون اصلی  شده،  بندی از مفاهیم استخراجنتیجه مقوله  «؟دارند  آموزاندانش  یدوزبانگ

 بود.   عوامل ساختاری و محیطیو  آموزشی -مسائل تحصیلی، شناختیروانو مشکلات 

ابتدا  آموزاندانش در پاسخ به سوال دوم پژوهش، »  از   ایستهیز  چه تجربیاتشادگان    ییدوره 

استخراج    آموزاندانش« دو مضمون اصلی از تحلیل مصاحبه با  ؟دارندخودشان    یمشکلات دوزبانگ

  .و مسائل زبانی شناختیروانمسائل و مشکلات  از: اندتگردید که عبار

کننده ارائه  مشارکت   12های حاصل از تحلیل جلسات مصاحبه  در ادامه نتایج فرایند تحلیل داده

گذاری شدند و سپس با ادغام بسیاری از موارد مشترک  رمزکد اولیه    63ها در  این مصاحبه  . شده است 

  ة ساختن تجربه زیستنمایان  ، جهتو در نهایت   گردیدندبندی  گروهضمونی  مفهوم و جملات م  24در  

استخراج    مایه فرعیدرون  9و    اصلی  مایهدرون  4لمان  از پدیده دوزبانگی،  و مع  آموزاندانشمشکلات  

 .اندخلاصه شده 1ل امین اصلی و فرعی جهت مقایسه بهتر در جدواین مض گردید.
 

 هاآمده از تحلیل داده دسته های اصلی و فرعی بمایهدرون  .1ل  جدو
 کنندگان مشارکت  مضامین فرعی  مضامین اصلی  ردیف 

مسائل و مشکلات   1

 شناختی روان 

 آموزان دانش احساس حقارت و  ناامیدی  -

 آموزان و معلمان دانش تجربه سردردگمی و ابهام  -

 مسائل زبانی  2

 

 آموزان دانش و فهمیدن مطالب آموزشی  ادراکعدم  -

 آموزان دانش مشکل در خواندن و نوشتن  -

  - مسائل تحصیلی 3

 آموزشی 

 معلمان  افت و کاهش پیشرفت تحصیلی  -

 معلمان  های معلمان افزایش مسئولیت -

 معلمان  عوامل اقتصادی و محیطی  -  
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عوامل ساختاری و  

 محیطی 

 معلمان  آموزان دوزبانهدانش توانایی سازگاری شیوه ارزشیابی با  عدم  -

 معلمان  دوزبانه  هایهای زبانی خانوادهکمبود مهارت -

 

مسییائل و مشییکلات  خصییوصدر  معلمان  و   آموزاندانشهای  قولهایی از نقلنمونه 2جدول در 

 دوزبانگی درج گردیده است.  شناختیروان

 

 شناختی روانمسائل و مشکلات : ها در زمینه مضمون اولنمونه تحلیل داده  .2جدول  
 ها قولنمونه نقل  نمونه کدها  فرعی  هایمضمون مضمون اصلی 

 

 

 

 

 

 

مسائل و مشکلات  

 شناختی روان

 

 

 

 

 

 

  احساس حقارت و  ناامیدی

 آموز( )توسط دانش 

  :3آموزدانش آسیب روحی و خستگی 

عضیییی از دوسیییتیام خیلی »ب

ولی من که    خوب بلد هسییتن

احسییییاس  تیونیمیی بیخیونیم  نیم 

نمی سیییر کلاس خوبی  کنم. 

بیار من گرییه کردم چون   ییک

بلید نبودم کیه بخوانم و معلم  

کییه   کیرد  میجیبیور  رو  مین 

 بخوانم.«

احساس شکست و 

 بینیخودکم

 : 5آموزدانش

ها وقتی معلم به  »بعضیی وقت

گویید کیه بخوانم چون من می

بلید نیسیییتم کلمیات را خوب  

هیا تو توانم بخوانم و بچیهنمی

ییا کلاس بیه من می خنیدنید 

 کنند.«ام میمسخره

 

 

 

 

 

 تجربه سردرگمی و ابهام

 آموز()توسط معلم و دانش

 : 1معلم ابهام و سردرگمی در کلاس

ابیهییام    آمیوزاندانیش»در   ایین 

کیم بییه  و مینیجیر  حیوصیییلیگیی 

و کم پرخییاشیییگری  طییاقتی، 

یییا بییداخیلاقیی فیردی  هییای 

 شود.«خانوادگی می

 :6آموزدانش

کنم در »احسییاس ناراحتی می

خواهم به  بعضییی جاها که می

زبان فارسییی صییحبت کنم و 

زبیان من عربی هسیییت ولی 

دوسیت دارم هم زبان فارسیی 

بگیرم امیا خیلی خوب ییاد    را

نیمیینیمیی تیونیم  تیونیم چیون 
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معلم چی   بفهممسیییرکلاس  

 میگه.«

 

ادراک و فهمیدن مطالب  عدم »مضمون اصلی مسائل زبانی با دو مضمون فرعی  کدهایی که از  

در  استخراج گردیده است،    آموزاندانشاز  مصاحبه    با   «و نوشتن  خواندنمشکل در  و »آموزشی«  

 نشان داده شده است.   3جدول 

 مسائل زبانی: در زمینه مضمون دوم  هاداده نمونه تحلیل . 3جدول  

 ها قولنمونه نقل کدها  های فرعیمضمون مضمون اصلی 

 مسائل زبانی 

 

 

 

 

 

و فهمیدن مطالب   ادراکعدم

 آموز( )توسط دانش آموزشی

 :4آموزدانش نفهمیدن محتوای کتاب 

ها ی درسبعضیی جاها»

هسیییتند و من سیییخت  

متوجیه  آن را خوب  هیا 

شوم تا این که مادرم نمی

ییا  توضییییح دهید  برام 

 معلم به زبان عربی.«

لزوم توضیح به زبان 

 مادری 

 :5آموزدانش

»چون بعضیییی جیاهیای  

خییوب   هییاکییتییاب رو 

فهمم تیا اینکیه معلم  نمی

برای میا  بیه زبیان عربی 

 توضیح دهد.«

 

 

 

 

 مشکل در خواندن و نوشتن 

 آموز( )توسط دانش

 :1آموزدانش مشکل در خواندن 

احسیییاس خوبی ندارم  »

تونم هیا رو نمیکیه کتیاب

راحت بخونم  دوسییت  

های ما داشییتم که کتاب

 .«عربی باشند

 :3آموزدانش مشکل در نوشتن 

تونم موقع خونیدن نمی»

سییریع بخونم یا بعضییی 

دونم یاز کلمیات رو نم

دیگه  بنویسییمکه چطور  

 .«کنممیاشتباه  
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  آمده از دست بهدیگر  دو مضمون    «عوامل ساختاری و محیطی»و    «آموزشی  -مسائل تحصیلی»

نمایش    5و    4های  ترتیب در جدولها بهقولهایی از نقلکه با ذکر نمونهمصاحبه با معلمان هستند  

 اند.داده شده

 
 آموزشی  -مسائل تحصیلی:  در زمینه مضمون سوم دادهنمونه تحلیل  .4جدول  

های فرعیمضمون مضون اصلی  ها نمونه نقل قول کدها    

 

 

 

آموزشی-مسائل تحصیلی  

افت و کاهش پیشرفت  

 تحصیلی 

افت و کاهش پیشرفت  

 تحصیلی 

 :4معلم

»طبیعی اسیییت کیه کیفییت  

بیا    آموزاندانشامتحیانیات  

ی زبیان هیاتوجیه بیه توانیایی

آن عربی  هیا  میادری  یعنی 

 الشعاع قرار گیرد.«تحت

 

 

های  افزایش مسئولیت 

 معلمان 

انرژی   اتلاف وقت و

 معلم 

 :2معلم

»من همیشییه سییر کلاسییم  

اول باید ابتدا به زبان عربی  

هیا تیدریس کنم و  برای بچیه

بعد به زبان فارسی توضیح  

و وقییت  ایین  دهیم  طیوری 

 شود.«کلاس گرفته می
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 عوامل ساختاری و محیطی: چهارمدر زمینه مضمون  دادهنمونه تحلیل . 5ل  جدو
 ها قولنمونه نقل  کدها  های فرعی مضمون مضون اصلی 

 

 

 

 عوامل ساختاری و محیطی 

 

 

 

 عوامل اقتصادی و محیطی

 فقر اقتصادی خانواده

 : 6معلم

»این شییرایط اقتصییادی خیلی 

ذاشت مثلاً ها تاثیر میروی آن

ها را توانست بچهخانواده نمی

دبسییتانی  بفرسییتد برای پیش

و سیایر   آمدورفتچون هزینه 

 شد.«ها مانع میهزینه

تفاوت زبانی خانواده و 

 محیط مدرسه

 : 5معلم

گفتم بیا »من هم بهشیییون می

هیای خودتون حیداقیل تو  بچیه

فارسییی بذارید خونه کارتون  

دقیقیاً میاهواره زبیان هیا  ولی آن

گیذاشیییتن برای این عربی می

ها بهشییون گفتم که شییما بچه

بیچییه حیق  در  ظیلیم داریین  هییا 

کنید شییما عربی صییحبت می

حیتییی  میی و  هییییچ  کینییییید 

های عربی هم مییذارید کارتون

کیه دیگیه این بچیه وقتی مییاد  

فهمه من  سیر کلاس اصیلاً نمی

 گم.«چی می

ارزشیابی  سازگاری شیوه عدم

آموزان  با توانایی دانش 

 دوزبانه

ارزشیابی بر اساس  عدم

 پدیده دوزبانگی

 : 1معلم

شیود  ها لازم می»بعضیی وقت

آموز توضییح  که ما برای دانش

بیدیم کیه منظور میا از سیییوال 

چی هسیت و حتی شیده برای 

او مثیال بزنیم سیییر جلسیییه 

امتحیان کیه از او چیه چیزی را  

 خواهیم.«دقیقا می

های زبانی کمبود مهارت 

 های دوزبانه خانواده

ناتوانی خانواده در آموزش 

 فارسی

 :3معلم 

ها بیشییتر به زبان والدین این»

می و عربی صیییحبییت  کننیید 

بیه زبیان   توانیایی صیییحبیت 

د در نتیجیه رنی نیدا  فیارسیییی را

فرزنیدان   بیه  توانیایی آموزش 

 «را هم ندارندخود 
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 گيريبحث و نتيجه 
با   حاضر  زیستپژوهش  تجربیات  بررسی  و    ةهدف  از   آموزاندانشمعلمان  شادگان  ابتدایی 

پایه    هایمهارتاهمیت یادگیری    تحقیقابتدایی برای این    دورهدلیل انتخاب  زبانگی انجام شد.  ود

محتوا و منظور    منجر به فهمترین مقیاس  کوچکدر  است که  در سنین کودکی  خواندن و نوشتن  

ترین مقیاس  و معنای زندگی در بزرگ  خویشتنتا فهم    شده و  و تعامل بهینه در محیط آموزشیمعلم  

روستایی شادگان  نفر از معلمانی که تجربه آموزش در مدارس    6به این منظور، با    .یابدگسترش می

دیگر  دوزبانه  آموزاندانشبا   گروه  شد.  انجام  مصاحبه  داشتند  تحقیقمشارکت   را   ، کنندگان 

تعداد شان عربی و زبان تحصیل آنها فارسی بود.  شادگان بودند که زبان مادری  دوزبانه  آموزاندانش

نیز  ارکت این مش که    6کنندگان  بود  در دسترس  هبنفر  نظری  انتخاب  صورت  اشباع  به  توجه  با  و 

  تجربیاتچه  شادگان    یی ابتدا  معلمان دورهکه    در پاسخ به سوال اول تحقیقاطلاعات مصاحبه شدند.  

معلم با این شش های مصاحبه ، نتایج تحلیل دادهدارند آموزاندانش یاز مشکلات دوزبانگای زیسته

  شناختی روانمسائل و مشکلات  :  مایه فرعی شدشش دروناستخراج سه مضمون اصلی و    منجر به

ابهاممضمون  زیر  یک  با و  سردرگمی  دو    آموزشی  -تحصیلی  مسائل؛  شانآموزاندانش  تجربه  با 

عوامل و مضمون سوم  معلمان یهات یمسئول شیافزای و لیتحص شرفت یافت و کاهش پزیرمضمون 

  با  یابیارزش   وهی ش  یسازگارعدم ی،  طیو مح  یعوامل اقتصادبا سه زیرمضمون    ساختاری و محیطی

   .دوزبانه  هایخانواده یزبان یهامهارت کمبودو   آموزان دوزبانهدانش توانایی

 محضبه  باشند  که  زبان  هر  دارای  قومیتی،  هر  با  کشور  مختلف  مناطق  در  ابتدایی  دوره  آموزاندانش

 در  .بینندمی  مواجه  است   پرورشوآموزش  رسمی  زبان  که  فارسی  زبان  با  خود را  مدرسه  به  ورود

 بخوانند،   فارسی  به  دنشو می  مجبور  دارند  آشنایی  فارسی  زبان  با  حد  چه  تا  اینکه  به  توجه  بدون  مدرسه

  با   و   نیستند  مسلط  فارسی   زبان  به   که   حالی   در   ،کنند  فکر   و   سازیمفهوم  حتی   و  صحبت  بنویسند،

 آموزاندانش   پیدرپی  هایمردودی  و  تحصیلی  افت   .کنندمی   نرم  پنجهودست   ایعدیده   مشکلات

  های اقلیت   کودکان  که  است   یآموزش   هایناهنجاری  از  ناشی  دوزبانه  مناطق  در  مختلف  هایپایه

نتایج تحقیق حاضر نشان داد که    .شوندمی  مواجه  آن  با  تحصیل  امر  در  غیررسمی  و  بومی  هایزبان

  یا   بومی  زبان  با  آموزشی   زبان  تفاوت  دلیلبه  دبستان  آموزشی   دوره  به  ورود   بدو  در   دوزبانه  کودک

  و   نوشتن  و  خواندن  آموزش  در  نیز  معلم  و شودمی  مواجهیادگیری و روانی    مشکلات  با  مادری  زبان

  . گرددمیمواجه    ایعدیده  هاینارسایی  با  مفاهیم  یادگیری  به   بوطرم   مسائل  وفصل حل  و  مطالب   تفهیم

  ج یبر اساس نتا  کهکرد چنانمشاهده    Lotfi and Lotfi   (2019)  توان در تحقیقمشابه این یافته را می

  هاییآنمشکل دارند و    ی ریادگ یدوزبانه در    آموزاندانشگردد  آمده از تجربه معلمان اذعان میدست به

را مدرسه  محدو  که  م  یزبان  یهات یدبا  بیآغاز  در  مفاه  انیکنند  و  مشکل    میمطالب  دچار  خود 

یا زبانی که ملزم  ناتوانی دانش  .شوندیم با زبان رسمی  ارتباط  آن آموزان در برقراری  به یادگیری 
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-شود که معلمان زمان زیادی را برای توضیح چندباره مطالب آموزشی به دانشاند، باعث می شده

  نتواند به خوبی به مشکلاتمعلم    ،شود علاوه بر خستگیو این موضوع باعث میکنند    صرف  آموزان

   .Dashti et alو Rezaei (2018)   هایپژوهشتوان در را میها یافتهاین  آموزان رسیدگی کند.دانش

 مشاهده کرد.  نیز (2017)

  د. با وجود نظام باشة آن  دهندتشکیلیابی باید متناسب با افراد  در هر نظام آموزشی، شیوه ارزش

ها در خواندن و نوشتن به زبان فارسی،  زبانه و ناتوانی آنآموزان دوزبانه و تکتفاوت زبانی دانش

که   است  درحالی  این  است.  یکسان  ارزشیابی  دوزبانهشیوه  فهمیدن    کودکان  و  خواندن  در  حتی 

زشیابی  شیوه ار توان گفت می کنندگان،مشارکت  دارند. با توجه به تجربهصورت سوالات نیز اشکال 

 این یافته با نتایج تحقیقات.  شودمحسوب میمشکلات دوزبانگی    ةکنندتشدید  اصولی از عواملغیر
Rezaei  (2018)، Shokrollahi et al.  (2017 )و Calabria et al  (2020 ) همسوست . 

 پیاژه   نقش مهمی در تاثیرگذاری بر آن دارد.  دهدمحیط و ساختاری که یک پدیده  در آن رخ می

  های توانایی  رشد  بین  تکمیلی  تعامل  همچنین  و  اطراف  تعامل کودک با محیط  نتیجه  را  زبان  کلی  رشد

 آن ةوسیلبه آموزند،می زبان درباره کودکان چه آن. کندمی توصیف تجربه زبانی وشناختی   -ادراکی

  رابطه   بر  دال  مستدلی  واهدش  Arefi   (2003)  همطالع.  شودمی  تعیین  گیرند،می  فرا  اطراف  محیط  از  چه

  در  کودک   اولیه  تجارب  که  است   آن  از  حاکی  و  داده  ارائه  شناختی  -زبانی  رشد  با  اجتماعی  طبقه

  طور به  .باشد  تأثیرگذار  زبانی  و  شناختی  رشد  ساختار  در  تواندمی  اجتماعی  گروه  و  خانواده  شبکه

دوزبانگی، میبه  کلی پدیده  در  مهم  و  فراگیر  عامل  بهعنوان یک  تاثیر خانواده  به  مهد توان  عنوان 

زبان مادری    که بیشتر به  ای است گونهبهدوزبانه  های  یادگیری زبان اشاره کرد. بافت فرهنگی خانواده

کنند. این رفتار فرهنگی خانواده  می   تماشاکنند یا به زبان مادری خود فیلم و سریال  خود صحبت می 

آموزان تاثیرگذار باشد زیرا فرصت تمرین و تکرار زبان دوم  تواند در ایجاد مشکلات برای دانشمی

نقش مهمی در تشدید  تواند  می اقتصادی خانواده نیز   علاوه بر این وضعیت کند.  ها کم می را برای آن

مشارکت تجربه  طبق  باشد.  داشته  دوزبانگی  مشکلات  کاهش  که  یا  در صورتی  پژوهش  کنندگان 

های جبرانی، آموزی با مشکل دوزبانگی در مدرسه مواجه شود حتی در صورت وجود کلاسدانش

او  به فرستادن  به  قادر  خانواده  اقتصادی  مشکلات  این  دلیل  تقویت کلاسبه  برای  های  مهارت  ها 

  Shokrollahi et al.   (2017)  و  Rezaei  (2018)  هایهای فوق با نتایج پژوهشاش نیست. یافتهزبانی

   ست.همسو 

از  ای  زیسته  تجربیاتچه  شادگان    ییدوره ابتداآموزان  تحقیق که دانش  دومدر پاسخ به سوال  

دو    آموز منجر به استخراجدانشهای مصاحبه با شش  دادهدارند، نتایج تحلیل    یزبانگدومشکلات  

و   اصلی  شد:درون  چهارمضمون  فرعی  مشکلات    مایه  و  زیرمضمون  شناختیروانمسائل  های  با 

های  ی با زیرمضمونزبان  مسائلو دیگری    و ابهام  یسردرگم  ةتجربی و  دیامنااحساس حقارت و  
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هر  از عواملی که در تجربه    .خواندن و نوشتندر    مشکلی و  مطالب آموزش  دنیادراک و فهمعدم 

دانشمشارکت دوی   و  معلم  بودکنندگان  شده  آشکار  دوزبانگی  از  پژوهش  این  موضوع    ،آموز 

. ناامیدی، استرس، ابهام  است   شناختیروانبر ایجاد مسائل و مشکلات  تاثیرگذاری پدیده دوزبانگی  

از تجاربی هستند که دانش به پدیده  این    ةکنند عنوان تجربهآموزان بهو سردرگمی  عنوان  و معلمان 

هنگام ناتوانی در فهم زبان فارسی    ان اظهار کردند کهآموزاغلب دانش.  با آن مواجه شده بودندمدرس  

معلم آموزشی  مطالب  فهم  می  ، و  تجربه  را  با ند  نکشکست  مقایسه  در  دسته   زیرا    از  آن 

ناامیدی می  و  کنندحقارت میاحساس    ،درنکمتری دامشکلات    که  شانهایهمکلاسی د.  شوندچار 

به آن اشاره    آموزاناین دانشبودند که    تجاربی  از  گرفتن سرزنش قرار  مورد و  بینی  شکست، خودکم

به احساس حقارت و عقده    شناس اتریشی نظریه مشهوری دارد که در آنروان  ،1آدلر   آلفرد  .کردند

می اوحقارت  آدماست  معتقد    پردازد.  همه  متوجه که  پیرامونی،  جهان  با  نخستین  مواجهه  در  ها 

های خود  تواند به خواستهکه می  ستترها شدت نیازمند هستند. کودک در مقابل بزرگبهشوند که  می

 ,Shamlou)  پنداردتوان میرا نا  خود در غیر این صورت  دست یابد و نیازهایش را برطرف کند،  

  پیشرفت  و  گرددمی  مطالب   بهتر  درک   سبب   مادری  زبان  به  آموزش  شناسی،روان  نظر  از(.  2018

  محیط   به  کودک   ترراحت   جذب  سبب   اجتماعی  نظر  از.  کندمی  تأمین  را  آموزاندانش  شناختی

  قرار   خود  فرهنگی  گذشته  با  ارتباط  در  را  او  فرهنگی،  اصلی  عنصر  یک  عنوانبه  و  شودمی  اجتماعی

شده  زان دوزبانه از فهم موضوعات مطرحآمو بر اساس اطلاعات دریافتی از مصاحبه، دانش  .دهدمی

شد، زیرا توانایی برقراری ارتباط  نیز مختل می   هایشانمعلم ها با  شدند و رابطه آندر کلاس محروم می

ها  گیری ارتباط کامل باعث ناراحتی آنلشکعدمکلامی واضحی با معلم خود نداشتند. این ابهام در  

یافتهشد.  می این  تایید  پژوهش خود    نیز  Lotfi and Lotfi   (2019)  ،هادر  کردنددر  که   گزارش 

ا  طیدر مح  دوزبانه  آموزاندانش از لحاظ  با هم  جادیمدرسه  و معلم دچار مشکل    هایکلاسارتباط 

 . هستند یرو و خجالتکم ه،بود

آموزان در خواندن و نوشتن و حتی درک  برخی از دانش  های پژوهش این بود کهیافتهاز دیگر  

داشتند مشکل جدی  آموزشی  محتوای  فهم  اظهار.  و  دانشمشارکت   طبق  اغلب    ،آموزکنندگان  در 

درک کنند. همچنین توانایی  شده توسط معلم را  ند تکالیف و محتوای آموزشی ارائهتوانستنمیموارد  

.  هاست آن  دلیل تفاوت زبانی بهموضوع  آهنگ خوانش را نداشتند که این    حفظ  گاهی   خوانی یارو

دوزبانه دارد   آموزاندانشنقش مهمی در افت تحصیلی و توقف پیشرف تحصیلی  ویژهله بهاین مسئ

زبانه  آموزان تکدانش  متناسب با سطح توانایی  ،افراد دوزبانه  نیازتوجه به  ها بدون  نحوه ارزشیابیزیرا  

  ریاضی   درک   در  و  نیست   سوادآموزی  آموزاندانش  این  اصلی   مشکل  رسدمی  نظر  به.  اندشدهطراحی  

از عمده تاثیرات ناتوانی از درک محتوای آموزشی که در این مضمون  .  دارند  مشکل  کمتر  علوم  و
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آموزان منعکس دانشتوضیح داده شد، این است که این موضوع در توانایی خواندن و نوشتن این  

 این   راه  سد  گاهی  دوزبانه،  کودکان  برای  ولی  است،   تفاهم  و  تفهیم  ارتباط،  اصلی   وسیله   شود. زبانمی

-Dashti et al.   (2017)،  Fayyazi, Sahraهایپژوهشبا نتایج    هایافتهاین  .  گرددمی  ارتباط و فهم

Gard, Rovshan, and Zandi   (2017)  ،Yosefi, Soleimani, and Ghazanfaryanpoor   (2017)  ،
Alighieri et al.  (2020) وBaus et al.   (2020)  ست همسو.   

حاکی از  از مشکلات دوزبانگی   شادگان  آموزان ابتداییو دانش معلمان  زیسته ةتجرب مجموع در 

بر    معلمان  تاکید  . بودزبانی و ساختاری و محیطی  ،  شناختیروانبعدی از مسائل    یک تجربه چند

فرهنگی    همچون وضعیت  محیطیعوامل  وجود عوامل ساختاری مانند ارزشیابی پیشرفت تحصیلی و  

  که چنان  .کننده در تحقیق بوددو گروه مشارکت   ةزیست  وجه تمایز تجربیاتها  خانوادهو اقتصادی  

اشراف بهتری نسبت    باید  مدرسه  برنامه درسی و ارزشیاب  مجری  عنوان  به  یک معلم  رودمیانتظار  

زیسته    ةتجرباین  از حوزه آموزشی،  بیرون    مسائل  در خصوص  و   آموزشی داشته باشدبه مسائل  

در روستاهای شادگان آموزان  های دانشآشنایی معلمان با محیط زندگی و فرهنگ خانواده  حاصل

که   تعامل    از طریقاست  آمده  ها  با خانوادهمشاهده مستقیم و  نظر می است.  به دست  در    رسدبه 

بتواند   آموزشی  نظام  که  خانوادهبیشتر  صورتی  فرهنگی  همکاری  مشکلات بر  نماید،  تمرکز  ها 

   .یابدمیکاهش چشمگیری دوزبانه  آموزاندانش تحصیلی 

و    معلمان  گیری ازنمونه  داشت که یکی از آنهاهایی  محدودیت   با رویکرد کیفی  پژوهش حاضر

  در  ساکن  آموزان و معلماندانش  چرا که  بودشادگان    روستایی  مناطق  در  ابتدایی  مدارس  آموزاندانش

 ، مانند آبادان  دیگرساکنین شهرهای    بابیشتر    اتو ارتباط  بهتر به امکانات  هایعلت دسترسیبهشهر  

متنوع تجربیاتی  زیست  مدرسه  تراحتمال  در  دوزبانگی  دارند.    از  احتمالی اثر  همچنین  را 

پیشنهاد   در تحقیق لحاظ نشد.آموزان  مشکلات این دانش   برمختلف    هاییت ها و قومفرهنگخرده

ها ا برای کودکانی که زبان مادری آنابتد  رسمی،  آموزش  شروع قبل از ورود به مدرسه و    شود می

  های تفاوت  جبران  منظوربهگردد و در صورت نیاز،  های ساده شناختی برگزار  غیرفارسی است آزمون

با    تعامل  کیفیت   و   نوع  همچنین  و  پایه  مفاهیم  زمینه  در  را  هاییآموزش  رسمی،  زبان  باشان  زبانی

ک   پرسشگری  فرصت   معلمان  نمایند؛  دریافت   مدرسه  محیط  در  دیگران را  بتاو    برایخوانی 

زبان    ،نمایندفراهم    آموزاندانش به  نسبت  گرایش  و  علاقه  ایجاد  مشکلات هم  فارسی،  تا ضمن 

همچنین    .گرددبارور    آنها  درو فهم    تفکرهم توانایی    و  یافتهکاهش  آموزان  خواندن و نوشتن دانش

ورود به    نخست های  ماهدر    دوزبانهآموزان  دانش  به زبان مادری  محتواتدریس  ایجاد امکانی برای  

    شود. می  فراگیران  امیدیاضطراب و ناو کاهش    هاآنپیشرفت تحصیلی    منجر به بهبودپایه اول ابتدایی  
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Exploring Elementary School Teachers’ and Students’ Lived 

Experiences of Students’ Bilingualism Problems 
 

Fakhteh Mahini∗, Seyedeh Fatemeh Mousavian∗∗       

 

 

This study aimed to explore Shadegan elementary school teachers’ and students’ 
lived experiences of problems associated with students’ bilingualism in the 
academic year of 2021-2022. This qualitative study adopted a descriptive 

phenomenological approach. The statistical population of the study consisted of 

all teachers and students at the elementary schools of Shadegan, Khuzestan 

province, Iran. The selection of participants was done through purposive 

sampling and continued until data saturation was achieved. Participants included 

six teachers (three male and three female) and six bilingual students (three male 

and three female) selected from elementary schools. Colaizzi’s seven-step 

method of data analysis was used to analyze the data. Findings yielded four main 

themes, each consisting of a number of sub-themes. The first theme was 

“psychological issues and problems”, incorporating the sub-themes of feeling 

humiliation and despair and experiencing confusion and ambiguity. The second 

theme was “language issues”, including the sub-themes of failing to understand 

the educational materials and having difficulty in reading and writing. 

”Educational issues” formed the third major theme, which comprised the sub-

themes of decline and reduction in educational progress and increase in teachers’ 
responsibilities. Finally, the fourth theme was “structural and environmental 
factors”, which consisted of the sub-themes of economic and environmental 

factors, the incompatibility of the evaluation method with the ability of bilingual 

students, and bilingual families’ lack of language skills. The result of the study 
revealed that the elementary school teachers’ and students’ lived experiences of 
the problems related to students’ bilingualism were multi-dimensional and 

involved psychological, linguistic, structural, and environmental issues. These 

lived experiences can be improved through the cultural cooperation of families. 

Keywords: bilingualism, elementary school students, lived experiences, 

phenomenology 
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