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 چکيده
گری شایستگی هیجانی  آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی با واسطههدف پژوهش حاضر بررسی رابطه ساختاری تاب

متوسطه شهرستان  م  دو  دورهن  آموزادانش  پژوهش شامل همههمبستگی و جامعه    از نوع  پژوهش، توصیفی  روشبود.  

گیری در دختر( به روش نمونه  174پسر،    118نفر )  292  تعداد  هاکه از بین آن  بودواقع در جنوب استان فارس  اوز  

تحصیلی پاسخ   بهزیستیو  جانیهی شایستگیهای نامه پرسش  و آوری تحصیلیتابمقیاس   دسترس انتخاب شدند؛ و به

افزارهای  نرم ازسازی معادلات ساختاری با استفاده توصیفی و روش مدل های آمارشاخصها از تحلیل داده برای دادند.

 ة واسط بهو هم    صورت مستقیمبه هم آوری تحصیلینتایج نشان داد که تاباستفاده شد.  AMOS-24و  SPSS-16آماری 

هیجانی    ای شایستگیاثر واسطه  در حالی که  بینی بهزیستی تحصیلی است؛قادر به پیش  فردیهیجانی درون  شایستگی

درونمعنی  فردیبین هیجانی  شایستگی  همچنین  نیست.  به  ،فردیدار  را  تحصیلی  معنیبهزیستی  و  مثبت  دار صورت 

های  یافته   .هزیستی تحصیلی نیستدار ب بینی معنیفردی قادر به پیشکند؛ در صورتی که شایستگی هیجانی بینبینی میپیش

دانش   ،لحاظ نظریبهتواند میاین پژوهش از دو بُعد نظری و عملی شامل مضامین جدیدی است. نتایج پژوهش حاضر 

پیشایندهای   مورد  در  تحصیلی    فردیدرونموجود  دهبهزیستی  افزایش  می  لحاظبه  د.را  نیز  ارتقای  کاربردی  با  توان 

 آموزان کمک نمود.به بهزیستی تحصیلی دانش   فردیدرون  شایستگی هیجانیآوری تحصیلی و تاب

 شایستگی هیجانی  آوری تحصیلی،آموزش مجازی، بهزیستی تحصیلی، تاب :ي کليديهاواژه
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 مقدمه
به مشکلات تحصیلی و اختلالات    توجه  موازاتبه پژوهشگران حوزه تحصیلی    های اخیر،در سال

)نوجوانان   امتحان  اضطراب  قبیل  )Strack & Esteves, 2015از  افسردگی  و   )-Duarte, Pinto

Gouveia, & Rodrigues, 2015)مؤلفه  ؛ نقش  بهزیستی  به  همچون  مثبت  کردههای  توجه   اندنیز 

(, 2020Shek & Chai  از آنجا که بهزیستی شاخص مهمی برای طیفی از .)همچون   پیامدهای آموزشی

 ( تحصیلی  )(Casuso-Holgado et al., 2013موفقیت  تحصیل  ترک  از  پیشگیری   ،Korhonen, 

Linnanmäki, & Aunio, 2014  ) دانش تحصیلی  آرزوهای  )و   & ,Widlund,Tuominenآموزان 

Korhonen, 2018) منطقی  ،مدرسه در زندگی نوجوانان بودنمحوریبه  ؛ و با توجهرودبه شمار می

(.  & 2009Roeser Eccles ,)  گرددکه بهزیستی در رابطه با زمینه تحصیلی تعریف    رسد به نظر می

 ,Nairتوجه گسترده پژوهشگران قرار گرفت )موردگردید و    سازیمفهوم  ،لذا سازه بهزیستی تحصیلی

Delgado, Wheeler, & Thomas, 2021; Saleem, Legette, & Byrd, 2022)های پیشین . پژوهش

مؤلفه تعیین  گامدر جهت  تحصیلی  بهزیستی  برداشتههای  مثالهایی  برای   .Korhonen et al  ،اند. 

را از   3و فرسودگی نسبت به مدرسه   2شده ک ادرا، مشکلات یادگیری  1( خودپنداره تحصیلی 2014)

 Fiorilli, Galimberti, De Stasio, DiChiacchio, andدانند.  های بهزیستی تحصیلی میجمله مؤلفه

Albanese  (2014 نیز بهزیستی تحصیلی را شامل دو مؤلفه فرسودگی نسبت به مدرسه و درگیری )

تری به  ( نگاه جامع2012)  Niemivirta andAro, -Salmela Soini,-Tuominenدانند.  می  4تحصیلی

 6، ارزش مدرسه 5فرسودگی نسبت به مدرسه و درآمیزی با تکالیف مدرسهاین سازه دارند؛ و علاوه بر  

نیز از مؤلفه  7و رضایت از تحصیل  دانند. در پژوهش حاضر از مدل  های بهزیستی تحصیلی میرا 

( بهره گرفته شده است؛ چرا که این  2014)  Aro-Salmela and Soini-Tuominenستی تحصیلی  یبهز

( و  درآمیزی با تکالیف مدرسهمثبت )همچون    هیجانی و رفتاری  هایمؤلفهمدل علاوه بر این که  

)ارزش    فراگیران  ارزش  –انتظار    گیرد؛ برمنفی )همچون فرسودگی نسبت به مدرسه( را در بر می

)رضایت از تحصیل( نیز   ی خودتحصیل  شرایط نسبت به  آنان و هیجانی  ارزیابیمدرسه( و وضعیت 

 کند.توجه می

-شناختی ناشی از قرار گرفتن طولانیکاهش توانمندی روان  عنوانبهبت به مدرسه  فرسودگی نس

 Diشود )ها و فشارهای تحصیلی برای دستیابی به موفقیت توصیف میمدت در معرض استرس

Chiacchio, De Stasio, & Fiorilli, 2016  .)Salmela-Aro and Read  (2017  فرسودگی را پیامد )

 
1. academic self-concept 
2. perceived learning difficulties 
3. school burnout 
4. academic engagement 
5. schoolwork engagement 
6. school value 
7. satisfaction with educational choice 



 

 

 

 

 

 ۷۵  آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلیرابطه تاب گری شایستگی هیجانی در بررسی نقش واسطه

دانند. شایستگی تحصیلی میینانه نسبت به مدرسه و احساس عدم های بدبمدرسه، نگرشهای  خواسته

 ,Aranasها حاکی از پیامدهای منفی فراوان فرسودگی تحصیلی در بین فراگیران است )نتایج پژوهش

, 2020Madigan & Curran ;Buenconsejo, & Zalameda, 2020توان به  ها می(؛ که از جمله آن

)  اختلالات کرد  اشاره  جسمی  و  -May, Bauer, & Fincham, 2015; May, Sanchezشناختی 

Gonzalez, & Fincham, 2015پ عدم (.  صورت  در  که  معتقدند  زودهنگامژوهشگران   ،تشخیص 

همچون افسردگی  افراد  یبرای بهداشت روان یترجدیهای فرسودگی تحصیلی ممکن است چالش

-Bask & Salmela-Aro, 2013; Salmela)ایجاد کند  پیشرفت تحصیلی  برای  و اعتیاد و پس از آن  

Aro & Read, 2017; Tuominen-Soini & Salmela-Aro, 2014    عنوان به(. درآمیزی با کار مدرسه  

داشتن احساس مثبت مرتبط با تحصیل و برخورداری    صورت بهزیستی تحصیلی نیز بهمؤلفه  دیگر  

Aro -Salmelaشود )به هنگام انجام امور تحصیلی تعریف می  3و جذب شدن  2، وقف شدن1از نشاط

& Upadyaya, 2020نشاط به معنی داشتن سطح بالای انرژی به هنگام مطالعه، علاقه به وقت .)  

ده از راهبردهای مؤثر برای حل مشکلات تحصیلی گذاشتن برای تکالیف تحصیلی و همچنین استفا

است. وقف شدن نیز شامل داشتن احساس اشتیاق نسبت به فرآیند و نتایج یادگیری است. در حالی  

از آن دشوار   ای که جدا شدن گونهبهمعنای تمرکز کامل و درگیر شدن در مطالعه است؛  بهکه جذب  

پ بهترین  با کار مدرسه اغلب  پیشرفت دانشبینی یشباشد. درآمیزی  تلقی  کننده یادگیری و  آموزان 

ای که از ( نتیجه2009)  Kuh  ة(. به گفتBurch, Heller, Burch, Freed, & Steed, 2015شود ) می

به   مربوط  مطالعات  تحصیلی  اکثر  میدرگیری  دست  درگیری  به  بالای  که سطوح  است  این  آید؛ 

تحصیلی با عملکرد تحصیلی بهتر، فرسودگی کمتر و میزان پایداری بیشتر همراه است. ارزش مدرسه  

ها در خزانه  ت ت تحصیل نسبت به سایر فعالیاهمی که مؤلفه دیگر بهزیستی تحصیلی است؛ به میزان 

ارزش بیان   –پردازان نظریه انتظار  (. نظریهEccles & Wigfield, 2020شناختی فراگیر اشاره دارد )

انتخاب می   احتمال  توان براساس باورهایشان نسبت بهافراد را می  6و عملکرد  5، پایداری4کنند که 

 ,Eccles & Wigfieldت قائل هستند تبیین کرد )تکلیف و ارزشی که برای آن فعالی   آمیز انجام موفقیت 

ها برخوردار  های مرتبط با آن، از ارزش بالایی نزد آنت و فعالی  یلآموزانی که تحص(. لذا دانش 2020

است، پیگیری بیشتری در امور تحصیلی دارند؛ عملکرد بهتری خواهند داشت و رضایت بیشتری از  

(.  Doménech-Betoret, Abellán-Roselló, & Gómez-Artiga, 2017تحصیل تجربه خواهند کرد )

های تحصیلی آموز نسبت به مدرسه و برنامهمثبتی که دانش  هیجان  عنوانرضایت از مدرسه نیز به

 
1. vigor 
2. dedication 
3. absorption 
4. choice 
5. persistence 
6. performance 



 
 
 
 
 
 

 83، شماره پیاپی 1140، پاییز و زمستان دومدهم، شمارة چهاردورة  مطالعات آموزش و یادگیری، مجلة   ۷۶

Soini et al.-Tuominen ;Marchiondo, & Lasiter, 2010, Marchiondo, شود )می  تعریفدارد  

2012  .)Duffy andJadidian   (2012نیز رضایت از مدرسه را عمدتاً رضایت فرد از برنامه )  ها و

کنند. سطوح بالای رضایت تحصیلی با عملکرد تحصیلی بهتر همراه های مدرسه تعریف میکلاس

( تجربه  Dhaqane & Afrah, 2016است  نتیجه  تحصیلی  که رضایتمندی  آنجا  از  مثبت   هیجانی(. 

درآمد انگیزش تحصیلی  عنوان پیشتواند بههای آن است؛ میبرنامه  آموزان با محیط تحصیلی ودانش

  (. Stukalina, 2012, 2014محسوب شود ) 

از پیامدهای   تنهایی طیفیبهکه  های آن  ت بهزیستی تحصیلی و هر یک از مؤلفهبا توجه به اهمی

ز  بینی و تبیین این سازه حائ پیش  برایتربیتی    شناسیروان  مثبت و منفی را در پی دارد؛ پژوهشگران

  (. Soini et al.-Tuominen ;DeGarmo & Martinez, 2006, 2012)   هایی پرداختندت به پژوهشاهمی

کلی  به از  طور  حاصل  درصورتهای  تلاشنتایج  بهزیستی    گرفته  پیشایندهای  شناسایی  جهت 

می را  درونتحصیلی  و  موقعیتی  پیشایندهای  مقوله  دو  در  تقسیمتوان  کرد.فردی  عملکرد    بندی 

(، باورهای Soini et al.-Tuominen, 2012(، اهداف پیشرفت ).Korhonen et al, 2014تحصیلی )

بینی و  (، امید، خوشHajiyakhchali, 2013له خلاق )مهارت حل مسئ  (،2004Baker ,انگیزشی ) 

( مختلف  توانمندی  (،Robinson & Snipes, 2009خودکارآمدی  سطوح  همچون  فردی  های 

-تابو نیز    5و اخلاقی   4، رفتاری3، شناختی 2، هیجانی1اجتماعی   های شایستگی از جمله شایستگی

جمله    (2020Shek & Chai ,)  7گری خودتعیین  و  6آوری دروناز  در  عوامل  که  هستند  فردی 

جو    صیلی مورد تأیید قرار گرفته است.ها برای بهزیستی تحهای گذشته نقش پیشایندی آنپژوهش

و حمایت تبعیض آموزشی  محیط  )آمیز  مدرسه  و  والدین، همسالان  اجتماعی   & Chirkov   های 

Ryan, 2001; DeGarmo & Martinez, 2006بی ناهماهنگی  ارزش(،  خانواده  ن  و  مدرسه  های 

(, 1999Arunkumar, Midgley, & Urdanجو مدرسه شامل نظام ارزش ،) و نگرش    8گذاری مدرسه

 ,Mistry, Bennerفشارهای اقتصادی خانواده )  و  (Ruus et al., 2007آموزان )معلّمان نسبت به دانش

Tan, & Kim, 2009)   بهزیستی  به موقعیتی  پیشایندهای  میعنوان  شمار  به  بهروندتحصیلی  طور  . 

پیشایندهای بهزیستی تحصیلی    مطالعهکه به    شده توسط پژوهشگر بررسی  پیشینه پژوهشی   ،خلاصه

فردی بیشتر بر نقش  که پژوهشگران در بین عوامل درون  نمودبندی  توان چنین جمعاند را میپرداخته

ا توانمندی  هیجانی  نگیزشی،عوامل  )و  فردی  Shek & Chai ;& Snipes, 2009 Robinson ,های 

 
1. social competence 
2. emotional competence 
3. cognitive competence 
4. behavioral competence 
5. moral competence 
6. resilience 
7. self-determination 
8. school value system 
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  و در بین عوامل موقعیتی به نقش عوامل مرتبط با بافت مدرسه و خانواده و رابطه بین آن دو   (2020

(DeGarmo & Martinez, 2006 ;1999 ,et al. Arunkumar)  پژوهشگران    همچنین  اند.تمرکز داشته

آوری که توان مقابله با شرایط دشوار را  فردی همچون تابهای درونت توانمندیبر اهمی  مختلف

می فراهم  افراد  تحصیلی  برای  مثبت  پیامدهای  دادن  رخ  برای  داشتهکند؛  )تأکید   ,Meneghelاند 

Martínez, Salanova, & De Witte, 2019; Mwangi, Okatcha, Kinai, & Ireri, 2015 )این    ، اما

اند؛ مورد  گاه پژوهشگران قبلی که به شناسایی پیشایندهای بهزیستی تحصیلی پرداختهموضوع از ن

و   1آوری تحصیلی های تابغفلت قرار گرفته است؛ و پژوهش حاضر با در نظر گرفتن توانمندی

   دهی به این خلاء پژوهشی است.تلاشی به منظور پاسخ 2شایستگی هیجانی

ها  لین اقداماتی بود که دولت سراسر جهان، تعطیلی مدارس از او  در  19-کووید  بیماری شیوع    با

بینی  و پیش  تعطیلی مدارسبا    (.Toquero, 2020از گسترش بیماری انجام دادند )  منظور پیشگیری به

اگرچه آموزش   گردید.  درس  در کلاس  مجازی جایگزین آموزشآموزش    مدت بودن بیماری،طولانی

های تدریس های آموزشی همواره در ادبیات نظری مربوط به روشعنوان یکی از روشمجازی به

  ، (Ferdig, Baumgartner, Hartshorne, Kaplan-Rakowski, & Mouza, 2020حضور داشته است )

گرفته بود. لذا   توجهی قرارمایران مورد ک ، در بسیاری از جوامع از جمله  تا پیش از این رویدادا  ام

های بیشتر  ساز چالشزمینه  ،ها با این شیوه تدریسآموزان و خانوادهمان، دانشمعل  قبلی  آشناییعدم 

آموزشبرای   روش  این  از  شواهد .  (Sepulveda-Escobar & Morrison, 2020)  گردید  یاستفاده 

تحصیلی چندان موفق نبوده  دهد که آموزش مجازی در شکل دادن پیامدهای مثبت  پژوهشی نشان می

 (  & ,Aslan, Ochnik, & Çınar, 2020; Mheidly, Fares, & Fares, 2020; Yang, Chenاست 

Chen, 2021) ،    ایران با مخاطرات   خصوص جامعههمختلف بتحصیلی فراگیران در جوامع    وضعیت و

 ,Gaur et al., 2020; Hajizadeh, Azizi, & Keyhan, 2021; Mortazaviزیادی مواجه شده است )

Salehabadi, Sharifzadeh, & Ghardashi, 2021.)  کاهشگزارش از  عملکرد تحصیلی    ها حاکی 

(Mahdy, 2020)  ،( افزایش فرسودگی تحصیلیSveinsdóttir et al., 2021رفتارهای اهمال ،)  کاری

(،  Unda-López, Osejo-Taco, Vinueza-Cabezas, Paz, & Hidalgo-Andrade, 2022تحصیلی )

( تحصیلی  )Mahapatra & Sharma, 2021استرس  اضطراب   ،)Demetriou, Keramioti, & 

Hadjicharalambous, 2021)( اضطراب امتحان آنلاین ،Arora, Chaudhary, & Singh, 2021)   و

بی حدودی  )تا  همچنین  Gustiani, 2020انگیزگی  است.  دیگر  (  مجازی، های  آسیب از    آموزش 

های آن در یادگیرندگان در هنگامه آموزش مجازی تحصیلی و مؤلفه   قرار گرفتن بهزیستی  تأثیرتحت 

Wang, Bu, Li, Song, and Li  (2021  )برای مثال،  (.  Moreno-Fernandez et al., 2020بوده است )

 
1. academic resilience 
2. emotional competence 
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  ایام   تحصیلی )مؤلفه بهزیستی تحصیلی( را در بین یادگیرندگان در  توجهی از فرسودگیقابلدرصد  

در  آموزانبهزیستی تحصیلی دانش  منظور تبیینبه. لذا  گزارش کردند  19-کوویدگیری بیماری  همه

  پرورش قابلفردی  درونهای  تلاش برای شناسایی توانمندی  رسدنظر میه  مجازی بشرایط آموزش  

ت و ضرورت داشته باشد. همیآموزان کمک کرد، اها بتوان به بهزیستی تحصیلی دانشکه از طریق آن

آموزان کمک کرد.  تحصیلی دانش  توان تا حدودی به بهزیستیمیها  چرا که با ایجاد آن توانمندی

مل کنترل  که یادگیرندگان بر آن دسته از عوا  جهت از این  فردی  همچنین توجه به پیشایندهای درون

دارند، می باشدبیشتری  مؤثرتر  آنتواند  بر  پیشایندهای    ،. علاوه  آوردن  فراهم  آموزش مجازی  در 

دی است. برای مثال، براساس  فرموقعیتی برای بهزیستی تحصیلی دشوارتر از ایجاد پیشایندهای درون

پیشین بهزیستی    مطالعات  پیشایندهای  مورد  آمد  منظوربهتحصیلی  در  پدید  بهزیستی تسهیل    ن 

آموزان از حمایت  جو محیط آموزشی عادلانه باشد؛ دانش   است   لازم  ،تحصیلی توسط عوامل موقعیتی

 ;DeGarmo &   Chirkov & Ryan, 2001باشند )  لدین، همسالان و مدرسه برخورداراجتماعی وا

 Martinez, 2006)،  های مدرسه و خانواده هماهنگی وجود داشته باشد )بین ارزشet  Arunkumar

al., 1999( و فشارهای اقتصادی خانواده تعدیل شود )Mistry et al., 2009 واضح است که فراهم .)

های بیشتری  ویژه در آموزش مجازی مستلزم صرف تلاش، زمان و هماهنگیبهموقعیتی  آوردن عوامل  

آموزان است؛ و برخی از آن عوامل همچون  مان، والدین و دانشآموزش به کارکنان مدرسه، معلرای  ب

نیز   خانواده  اقتصادی  مداخلات  بهفشار  انجام  روانتحت چندان  منظور  قرار    شناسانکنترل  تربیتی 

ه  ب  ترقیپرورش منطقابلفردی  درونشناسایی پیشایندهای    ندارند. لذا در چنین شرایطی تلاش برای

این جهت نظر می  از  عوام  رسد.  پیشایندی  نقش  به  پژوهش حاضر  با  ل دروندر  ارتباط  در  فردی 

 بهزیستی تحصیلی توجه شد. 

بر داد    مروری  نشان  پژوهش  جمله  تابادبیات  از  هیجانی  شایستگی  و  تحصیلی  آوری 

در شرایط    هاهیجانمدیریت مؤثر  توانند در مقابله کارآمد و  که می  پرورش هستندقابلهای  توانمندی

بیماری کوویددشوار همچون دوران همه بیماری و آموزش    این   های ناشی ازو چالش  19-گیری 

آوری تحصیلی ماهیت تاب  با توجه به  کننده باشند.بینی بهزیستی تحصیلی کمکمجازی برای پیش

هم ر در حیطه تحصیلی را برای فرد فرامؤثر با ناملایمات و شرایط دشواکه توانایی مواجهه و مقابله  

بهزیستی پیشآورد؛  می اهمی   بینی  حائز  سازه  این  توسط  روانتحصیلی  در  مثبت ت  در  شناسی  گرا 

تاب است.  مفروض  حاضر  روبهپژوهش  توانایی  چالشآوری  با  و رویی  رشد  فرآیند  تداوم  و  ها 

(. شواهد  Rajan, Harifa, & Pienyu, 2017آورد )برای فرد فرآهم میپیشرفت در شرایط دشوار را  

توانمندی آن است که  از  نیز حاکی  از جمله تابهای درون پژوهشی  آوری نقش مؤثری در فردی 

 (. Joyce et al., 2018)یادگیرندگان دارند  وضعیت شناختی، هیجانی، رفتاری و تحصیلی 
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های ا پژوهش؛ اماست تی ذاتی  یک صفت شخصی  آوریتاب  که  بودبیانگر این  لیه  های اودیدگاه

 ,.Leys et alاست )  کسبقابلتوانمندی  یا  یک مهارت و    عنوانبهآوری  بعدی نشان داد که تاب

 ,.Joyce et al)  آموزش داد   فردی  هر   به  را   آن  توانمی  که  است   واعمالی  رفتارها  شامل و    ،(2020

  تجربه   هنگام  در  افراد   آن  موجببه  که   پویاست   فرآیندی  آوریتاب  با توجه به این دیدگاه،  .(2018

  شرایط   عنوان به  (. ناملایماتSchoon, 2006دهند ) می  نشان  خود  از  سازگارانه  اقدامات   ناملایمات،

ها آن  یا  کندمیاختلال ایجاد    ،سن  با  متناسب   رشدی  تکالیف  انجام  برای  که  شودمی   تعریف  محیطی

این امکان    فرد به  که   دارد   اشاره توانایی  نوعآن    به  آوری(. لذا، تابSchoon, 2006کند ) می  را تهدید

  از   را  هاییمهارت  یا  شایستگی  و  کند  غلبه  زندگی  نامطلوب  رویدادهای  بر  موفقیت   با  دهدمی  را

  نوعی   آوریتابهمچنین    (.Chung, 2008)   آورد  دست   به  ناملایمات  و  هاچالش  بر  غلبه  فرآیند

تواند به افراد کمک کند سازگاری (؛ که می 2011Herbert ,شود )شناختی محسوب میروان  ةسرمای

تدریج  بهآوری  توسعه ادبیات تاب(.  Grove, 2018ها داشته باشند )موفقی با ناملایمات و استرس

تاب  سبب  بررسی  و  تعریف  از به  نیز  1موقعیت  گی خاصویژصورت  بهآوری  گردید  یکی  عنوان 

تاب پژوهشگران  کار  دستور  در  پژوهشی  )محورهای  گیرد  قرار   ,Southwick, Bonannoآوری 

Masten, Panter-Brick, & Yehuda, 2014 جهت این  در  تاب(.  به گیری،  در آوری  ویژه  صورت 

نیز   تحصیلی  )حیطه  است  گرفته  قرار  بررسی  مورد  و  شده  تاب2016Cassidy ,تعریف   آوری(. 

که تهدیدی اساسی برای تحول و پیشرفت تحصیلی    یناملایمات  فائق آمدن بر  توانایی  عنوانبه  تحصیلی

 . (Martin, 2013شود )می تعریف، شوندمحسوب می یادگیرندگان

تواند در فرآیند آموزش  می  آوری تحصیلیتابدهد که  گرفته نشان میهای صورتمعدود پژوهش 

نشان داد  Kumalasari and Akmal  (2022  ) کننده باشد. برای مثال، نتایج پژوهش  مجازی کمک

تواند تأثیر منفی استرس تحصیلی در دوران آموزش مجازی بر رضایت از  میآوری تحصیلی  تاب

آوری در حوزه  گرفته بر تابهای صورتطور کلی مرور پژوهشبه  را تعدیل کند.  برخطیادگیری  

 Mwangi)  تحصیلی همچون پیشرفت تحصیلیدهد که این سازه با پیامدهای مثبت  تحصیلی نشان می

et al., 2015; NyamburaMwangi, MuriithiIreri, Mwaniki, & Wambugu, 2018)،   انگیزش

( تحصیلی   درگیری  (،Rezapour Mirsaleh, Behjat Manesh, & Tavallaei, 2016تحصیلی 

(Hassannia & Sabzi, 2020( تحصیلی  رضایت  و   )Meneghel et al., 2019 .است ارتباط  در   )

 ,Lee, 2019; Oyoo, Mwauraکنند )فرسودگی کمتری نیز گزارش می  ،آورهمچنین یادگیرندگان تاب

& Kinai, 2018; Trigueros et al., 2020  .)  شده در حوزه تحصیلی از است پیامدهای ذکر  ذکرقابل

گرفته  با توجه به مرور صورت  ، در نهایت   تحصیلی و یا در ارتباط با آن هستند.  های بهزیستیمؤلفه

آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی مفروض است.  رابطه بین تابادبیات نظری و پیشینه پژوهش  بر  
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ای  های واسطهآوری تحصیلی بر بهزیستی تحصیلی، شناسایی مکانیسمعلاوه بر آزمون اثرگذاری تاب

ری نظ  لحاظهنیز بتواند بر بهزیستی تحصیلی اثرگذار باشد  ها میآوری تحصیلی از طریق آنکه تاب

دهد که یکی از خصوصیات افراد آوری نشان می. مرور ادبیات تابت است و کاربردی حائز اهمی

(. در  2016Kay ;, 2015Fontes & Neri , آور برخورداری از توانمندی در بُعد هیجانی است )تاب

های  خود در موقعیت   هایهیجانمدیریت  توانمندی مطلوب در تنظیم و    ةواسطبهآور  تابواقع، افراد  

گری  مختلف قادر به تجربه پیامدهای مثبت هستند. از این جهت در پژوهش حاضر نقش واسطه

انتخاب .  گرفته شدآوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی مفروض  شایستگی هیجانی در رابطه بین تاب

آوری  گر در مدل پژوهش حاضر علاوه بر اینکه با ادبیات نظری تابواسطه  عنوانبهشایستگی هیجانی  

و است قابلمنطقی    لحاظبه  همسوست  همهتوجیه  شرایط  در  کووید؛  یک    عنوانبهنیز    19-گیری 

به تجربه پیامدهای مثبت تحصیلی کمک    هاد با کمک به بهبود مدیریت هیجانتوانمیتوانمندی که  

 شود. کند، در نظر گرفته می

تاب  شدهارائهتعاریف   سه جهت از  شامل  پیامد1گیری: صفتآوری  فرآیند   2،  ,Hu )  است   3و 

Zhang, & Wang, 2015).   آوری یک صفت شخصیتی کند که تابگیری صفت پیشنهاد میجهت

کند میاست که برای مقابله با ناملایمات، رسیدن به سازگاری مطلوب و رشد و تحول به افراد کمک  

(Connor & Davidson, 2003) یک عملکرد یا پیامد رفتاری  عنوان  آوری را بهتاب  ،گیری پیامد. جهت

 ,Harvey & Delfabbroتواند به افراد در جهت بهبودی پس از ناملایمات کمک کند )داند که میمی

طور فعال خود را  هاد ببیند که در آن افرآوری را یک فرآیند پویا میتاب ،گیری فرآیند(. جهت 2004

 ,Fergus & Zimmermanیابند )از آن بهبود می  سرعت پسبه کنند؛ و  میبا ناملایمات بزرگ سازگار  

  آوری بودن تاب  بر صفت ها  آوری برخی مدل در ادبیات تاب،  ین تعاریف متفاوتا  راستا با هم   .(2005

(Connor & Davidson, 2003  و )  آوری )خصوصیات تاب  بودن  4بر حالتبرخی دیگرFergus & 

Zimmerman, 2005 آوری شامل صفاتی ذاتی  معتقدند تاب  لهای دسته اوکنند. لذا مدل ید می ( تأک

های  پژوهشنگرند.  پرورش مییک توانمندی قابل  عنوانبهآوری  م به تابهای دسته دوت؛ و مدلاس

(. با Ye et al., 2020)دانند  می  صفت   ای از خصوصیات حالت وآوری را شامل مجموعهاخیر تاب

؛ در حالی که شایستگی هیجانی  است های صفت و ذاتی نیز  آوری دارای جنبهتوجه به اینکه تاب

که در است  از این جهت    ،(Mikolajczak et al., 2015)  آیدپرورش به حساب میقابلوانمندی  ت

ای  متغیر واسطه  عنوانبهزا و شایستگی هیجانی  متغیر برون  عنوانبهآوری  مدل پژوهش حاضر تاب

 در نظر گرفته شد.

 
1. trait 
2. outcome 
3. process 
4. state 
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و تغییرات متعاقب آن همچون   19-گیری بیماری کوویدمهد که هندهشواهد پژوهشی نشان می

آموزش شیوه  مجازی  از  تغییر  آموزش  به  هیجانی    ،حضوری  وضعیت  بر  زیادی  بسیار  اثرگذاری 

ها رقم  شناختی منفی را برای آنیادگیرندگان داشته است؛ و از این طریق پیامدهای تحصیلی و روان

 ,Basheti, Mhaidat, & Mhaidat, 2021; Islam, Barna, Raihan, Khan, & Hossain)  استزده  

, 2021; Maia & Dias, 2020  & Kim Lee, Jeong,2020; )  ،  از شایستگی  و برخورداری  لزوم 

تنظیم    منظوربههیجانی   با    در جهت مواجهه  و دیگران  خود  هایهیجانشناسایی و  و مقابله مؤثر 

نمایانناملایمات   از پیش  توانمندی؛  ه است ساخت  مذکور را بیش  به  های ها و شایستگیلذا توجه 

بین  فردی اهمی  فردی و  حائز  هیجانی  بُعد  به  در  که  است  توانمندی  هیجانی  شایستگی  است.  ت 

ابراز1شناسایی چگونگی   ادراک2،  تنظیم3،  به  4،  دارد    ایههیجان  5کارگیری و  اشاره  دیگران  خود و 

(Brasseur, Grégoire, Bourdu, & Mikolajczak, 2013لذا یکی از مفروضه .)  های پژوهش حاضر

آورد که امکان سازگاری با تغییرات  این است که شایستگی هیجانی منابعی را برای افراد فراهم می

 و بدین وسیلهآورد؛  آموزان فراهم می برای دانش  19-گیری بیماری کوویدرا در همه   آمدهوجودبه

 به شمار آید. تواند پیشایند مناسبی برای بهزیستی تحصیلیمی

های عملی  در موقعیت   7و تنظیم هیجانی  6شایستگی هیجانی توانایی استفاده از دانش هیجانی 

نش  خود و دیگران از دا  یهاهیجانعبارت دیگر، بسیاری از افراد در مورد شناسایی  به  ؛زندگی است 

خود و دیگران نیز دانش    یهاهیجانتنظیم  راهبردهای    در مورد  ی کافی برخوردار هستند؛ و یا حت

های عملی زندگی ندارند. برای  دارند؛ لیکن توانایی استفاده از این دو مجموعه دانش را در موقعیت 

ة خود شدهاضطراب قادر به شناسایی و تشخیص هیجان تجرب  هنگام تجربهبهافراد  مثال، برخی از  

توانمند نیستند.    هاآن  در به کار بستنا  دانند. اما برای کاهش اضطراب میی راهبردهایی رهستند؛ و حت

  ی هاهیجانتوان گفت، شایستگی هیجانی اشاره به توانمندی فرد در مدیریت  تر میطور روشنحال به

(. مطابق مدل شایستگی هیجانی Brasseur et al., 2013دارد ) های عملیدر موقعیت  خود و دیگران

et al. Brasseur  (2013  )است؛ که در طی آن    9فردی و بین  8شایستگی هیجانی شامل دو بُعد فردی

به و  تنظیم  ادراک،  ابراز،  شناسایی،  شامل  مختلف  مؤلفه  پنج  در  و    یهاهیجانکارگیری  فرد  خود 

خود در   یهاهیجاندر شایستگی هیجانی فردی توانمندی در مدیریت مؤثر    دیگران توانمند است.

فردی اشاره به توانمندی در  وجود دارد؛ در حالی که شایستگی هیجانی بین  شدههای ذکرقالب مؤلفه

 
1. identification 
2. expression 
3. comprehension 
4. regulation 
5. utilization 
6. emotional knowledge 
7. emotional regulation 
8. intrapersonal 
9. interpersonal 
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  نقش بسزایی   ،هیجانیشایستگی    دارد.های مذکور  در قالب مؤلفهدیگری    یها هیجانمدیریت مؤثر  

 & ,Brackett, Rivers, Reyes)   کندایفا میشناختی و تحصیلی  بینی پیامدهای مثبت رواندر پیش

, 2011; et al. Nelis, 2012; 2012; Leroy, Grégoire, Magen, Gross, & MikolajczakSalovey, 

, 2017Tarbetsky, Martin, & CollieShi et al., 2021; )  . نمونهبه et al. Leroy  (2012 )،  عنوان 

آموزان به تکالیف  دانشد اشتیاق  توان مرتبط با شایستگی هیجانی می  نشان دادند که آموزش راهبردهای 

شرکت در   داد( نیز نشان  2017)  Dougherty and Sharkey  پژوهش  ها را افزایش دهد.و عملکرد آن

 ,Wang, Xiaمطالعه    شود.رد تحصیلی بالاتر منجر میلکهای آموزش شایستگی هیجانی به عمبرنامه

Guo, Xu, and Zhao (2022که در شرایط همه ) انجام شد نشان داد که شایستگی    19-کوویدگیری

ا عملکرد  آموزان دبیرستانی بوده؛ امدانش   دار عملکرد تحصیلی در بینبینی معنیهیجانی قادر به پیش 

  Rhoades, Warren, Domitrovich, and Greenbergکند.  بینی نمیتحصیلی را در دانشجویان پیش

نیز  Kim and Shin  (2021  و(  2011) شایستگیاهمی(  تحصیلی  ت  عملکرد  برای  هیجانی  های 

های شایستگی  ( نیز آموزش مهارت2021)   Natsuaki andVarghese  یادگیرندگان را نشان دادند.

دانش   هاهیجانمدیریت    منظوربه   را  هیجانی روان  سلامت  بهبود  به  کمک  شرایط و  در  آموزان 

کوویدهمه می  19-گیری  میطور  به .کنندپیشنهاد  این  کلی  از  پژوهشی  شواهد  داشت  بیان  توان 

از شایستگی برخورداری  که  میمفروضه  هیجانی  مثبت  های  پیامدهای  برای  مناسبی  پیشایند  تواند 

ت شایستگی هیجانی  با وجود اهمی  (.Tarbetsky et al., 2017د )نکنبه شمار آید، حمایت می  تحصیلی

و با وجود ناملایمات بسیاری که آموزش   رندگانادگیپیامدهای تحصیلی یفردی( برای )فردی و بین

ها مستلزم برخورداری نمجازی در بُعد هیجانی برای یادگیرندگان ایجاد کرده است که مقابله مؤثر با آ

 ( است  هیجانی  شایستگی  توانمندی  جستجوو    ،(2021Varghese & Natsuaki ,از  ی  براساس 

تلاش چندانی برای مرتبط کردن شایستگی  توان اذعان داشت  می  ،در مطالعات پیشینگرفته  صورت

هیجانی به بهزیستی تحصیلی در دوران آموزش مجازی صورت نگرفته است. برخی از پژوهشگران  

اند توجه قرار دادهلی را در دوران آموزش مجازی موردارتباط بین شایستگی هیجانی و عملکرد تحصی

(Wang et al., 2022)،  بهزیستی تحصیلی    برشایستگی هیجانی    اثرگذاریچگونگی  در زمینه    لیکن

آوری تحصیلی و بهزیستی در رابطه بین تاب  گرصورت مستقیم و در نقش واسطههب  آموزاندانش

توجه قرار دادن حاضر با مورد . لذا پژوهشای یافت نشدمطالعهدر دوران آموزش مجازی  تحصیلی

پاسخ دنبال  به  مهم  باین  اینگویی  می  پرسش  ه  هیجانی  شایستگی  آیا  که  بین است  رابطه  تواند 

 گری کند؟در شرایط آموزش مجازی واسطهرا آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی تاب

 

 

 



 

 

 

 

 

 ۸۳  آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلیرابطه تاب گری شایستگی هیجانی در بررسی نقش واسطه

 پژوهش  روش 
 1معادلات ساختاری   سازیمدل  با روشاست که    همبستگی  از نوع  توصیفی  پژوهش حاضر،  طرح

 دهد. بررسی قرار میمدل پژوهش را مورد روابط میان متغیرهای 

 پژوهش کنندگانشرکت

واقع در جنوب   متوس طه ش هرس تان اوز  مدوره دون  آموزادانشپژوهش،   کنندگان بالقوهرکت ش  

تع داد   مش   غول ب ه تحص   ی ل بودن د.  1399-1400ک ه در س   ال تحص   یلی   ن دبود  اس   ت ان ف ارس

اس تفاده  Kline   (2016  )حجم نمونه از دیدگاه    منظور تعیینبهنفر بود.  1281کنندگان بالقوه  رکت ش  

  20تا  10  تعداد  مورد محاس  به در مدل، پارامتر هر یبه ازا کندمیپیش  نهاد  Kline   (2016 )ش  د. 

نفر باش د. با توجه به   200ا در هر ص ورت حجم نمونه نباید کمتر از ؛ امانتخاب ش ودکننده  ش رکت 

های  نامهانتخاب ش دند؛ و به پرس ش  گیری در دس ترسنمونه  نفر به ش یوه 292تعداد    ملاک مذکور،

ش رایط    دلیلبهش د که گیری در دس ترس اس تفاده  از آن جهت از ش یوه نمونه  .پژوهش پاس خ دادند

ن ام ه الکترونیکی طراحی و تعطیلی م دارس ن اش   ی از آن، پرس   ش  19-گیری بیم اری کووی د  هم ه

  کنترل پژوهشگر دلیل عدمبه؛ لذا  قرارگرفت آموزان  دانش  در گروهگردید؛ و از طریق مدیران مدارس  

گیری  نهها امکان اس  تفاده از انواع نمو به آن دس  ترس  ی مس  تقیمعدمو آموزان های دانشبر گروه

س ال   0/ 97انحراف معیار  و  16/ 77 برابر با  کنندگانش رکت  میانگین س ن وجود نداش ت. تص ادفی

کنندگان پسر درصد از شرکت  40/ 4س ال بود.   20تا   14کنندگان نیز بین س نی ش رکت   محدودةاس ت.  

اس ت که نس بت دختر و پس ر در جامعه    ذکرقابلنفر( بودند.  174درص د دختر )  59/ 6نفر( و  118)

  30دختر،  72کنندگان پایه دهم )نفر از ش  رکت  102اس  ت.    تقریباً به همین ص  ورتپژوهش نیز 

پسر( بودند.  20دختر،  50نفر پایه دوازدهم ) 70پس ر( و  68دختر،   52نفر پایه یازدهم ) 120پس ر(،  

و رض ایت از ش رکت  ش هرس تان اوز   در  متوس طهم دوره دو تحص یل در ،ورود به پژوهش  هایملاک 

تم ایل و اش   تی اق برای ش   رکت در خروج از پژوهش نیز ش   امل عدم  هایبود. ملاک در پژوهش 

  اخذ  ایای برنامه الکترونیکی ارسالی، گزینهدهی به پرسشپیش از پاسخ  ذکر است قابل  پژوهش بود.

 ها برای شرکت در پژوهش در نظر گرفته شد.رضایت آن

 پژوهشابزار

 : استفاده شد ابزارهااین از  هادادهآوری برای جمع

تحصيلی:تاب  مقياس تاب  آوري  تحصیلیمقیاس  و  Cassidy  (2016  ) توسط  2آوری  طراحی 

است. شده  شامل  گو   30دارای    مقیاساین    اعتباریابی  مؤلفه  سه  که  است؛  و   تأمل،  3پشتکار یه 

 
1. structural equations modeling 
2. Academic Resilience Scale 
3. perseverance 



 
 
 
 
 
 

 83، شماره پیاپی 1140، پاییز و زمستان دومدهم، شمارة چهاردورة  مطالعات آموزش و یادگیری، مجلة   ۸۴

سازگارکمک عدم   1انه طلبی  پاسخ  و  می  2منفی   هیجانیبروز  قرار  و سنجش  بررسی  مورد  دهد.  را 

ابزار بر روی طیف لیکرت پنج درجهگویه ( تا کاملاً موافقم 1ای از کاملاً مخالفم )نمره  های این 

نمره5)نمره   می(  عاملی  Cassidy  (2016  )  .دنشو گذاری  تحلیل  از  استفاده  با  را  ابزار  این  روایی 

 Cassidy  (2016)  است. با متغیرهای مرتبط مورد تأیید قرار داده    مقیاساکتشافی و بررسی همبستگی  

کر  آلفای  پشتکار  وضریب  برای  کمک  تأمل،  0/ 83نباخ  سازگارو  پاسخ    بروزعدم،  0/ 78  انهطلبی 

کل    0/ 80منفی    هیجانی نمره  پایایی  است گزارش    0/ 90را    مقیاس و   ,Ramezanpour  . کرده 

Kouroshnia, Mehryar, and Javidi  (2019  )  آموزان در بین دانشرا  مقیاس  روایی نسخه فارسی این 

همچنین   .اندمورد بررسی و تأیید قرار داده  3همراه با چرخش پرومکس   به روش تحلیل عامل اکتشافی

این   پایایی  مؤلفهمقیاس  آنان  برای  کرونباخ  آلفای  ضریب  از  استفاده  با  و  را  تأمل  پشتکار،  های 

،  0/ 96  ترتیب به  آوری تحصیلیبروز پاسخ هیجانی منفی و نمره کل تاب، عدمانهطلبی سازگارکمک

در پژوهش حاضر روایی ابزار به روش تحلیل عاملی تأییدی  اند.  گزارش نموده 0/ 93و    0/ 86،  0/ 84

پایایی این ابزار نیز    (.df/2X،05 /0 =RMSEA  ،88 /0=CFI=  1/ 70)مورد بررسی و تأیید قرار گرفت  

بروز پاسخ ، عدمانهسازگارطلبیو کمک  تأملپشتکار،    هاینباخ برای مؤلفهوبا مقدار ضریب آلفای کر

 مورد تأیید قرار گرفت.  90/0و  0/ 80، 0/ 83، 0/ 74ترتیب به مقیاسمنفی و نمره کل  هیجانی

تحصيلی:پرسش  بهزيستی  تحصیلیپرسش  نامه  بهزیستی  بهزیستی    4نامه  سنجش  هدف  با 

نامه  اعتباریابی شده است. این پرسش( طراحی و  et al. Soini-Tuominen  )2012تحصیلی توسط  

 یه است که چهار مؤلفه ارزش مدرسه، فرسودگی نسبت به مدرسه، رضایتمندی تحصیلی گو   31دارای  

  ها بدین صورت مؤلفه  نمره گذاریدهد.  و درآمیزی با کار مدرسه را مورد بررسی و سنجش قرار می

( تا کاملاً موافقم )نمره 1مخالفم )نمره  ای از کاملاً  است که ارزش مدرسه بر روی طیف هفت درجه

( تا خیلی زیاد 1)نمره ای از به هیچ وجه (؛ رضایتمندی تحصیلی بر روی طیف لیکرت پنج درجه7

( تا روزانه  1ای از هرگز )نمره  درآمیزی با کار مدرسه بر روی طیف لیکرت هفت درجه  (،5)نمره  

صورت معکوس، از  بهای و  و فرسودگی نسبت به مدرسه نیز بر روی طیف هفت درجه(  7)نمره  

شود. روایی و پایایی این ابزار توسط  گذاری مینمره(  1( تا کاملاً موافقم )نمره  7کاملاً مخالفم )نمره  

et al. Soini-Tuominen )2012)   کرونباخ مورد بررسی و تأیید قرار گرفته است. آنان ضریب آلفای  

حصیلی و درآمیزی با کار مدرسه برای ارزش مدرسه، فرسودگی نسبت به مدرسه، رضایتمندی ترا  

نمودند.    0/ 94و    0/ 91،  0/ 77،  0/ 64ترتیب  به radi, Soleymani Khashab, Moگزارش 

hadeDehghaniz and zadeh, Sabaghian,Shahab  (2016  )نامه را  روایی نسخه فارسی این پرسش

 
1. reflecting and adaptive help-seeking 
2. no negative affect and emotional response 
3. promax oblique rotation method 
4. Academic Well-Being Questionnaire 



 

 

 

 

 

 ۸۵  آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلیرابطه تاب گری شایستگی هیجانی در بررسی نقش واسطه

عامل تحلیل  روش  داده  یبه  قرار  تأیید  و  بررسی  مورد  )تأییدی    df/2X،  06 /0=1/ 96اند 

=RMSEA،97 /0  =CFIنامه را با استفاده از ضریب آلفای  های این پرسش (. همچنین آنان پایایی مؤلفه

گزارش    0/ 92برای نمره کل بهزیستی تحصیلی را    کرونباخو آلفای    0/ 92تا    0/ 87در دامنه    کرونباخ

اند. در پژوهش حاضر روایی ابزار به روش تحلیل عاملی تأییدی مورد بررسی و تأیید قرار  نموده

پایایی این ابزار نیز با مقدار ضریب آلفای   (.df/2X  ،06 /0=RMSEA،  92 /0    =CFI=  1/ 97)گرفت  

های ارزش مدرسه، فرسودگی نسبت به مدرسه، رضایتمندی تحصیلی و درآمیزی  نباخ برای مؤلفهوکر

مورد تأیید    0/ 73و    0/ 86،  0/ 82،  0/ 91،  0/ 93ترتیب  رسه و نمره کل بهزیستی تحصیلی بهبا کار مد

 قرار گرفت. 

et al.  Brasseur  (2013 )توسط  1نامه شایستگی هیجانی پرسش  هيجانی:نامه شايستگی  پرسش 

 هیجانی   گویه است که دو مؤلفه شایستگی  50نامه دارای  این پرسشطراحی و اعتباریابی شده است.  

  و   ؛کارگیری هیجانهب  و  تنظیم هیجان  ،، ابراز هیجانک هیجانادرا ،  اندر ابعاد شناسایی هیج  فردی

  ، دیگران  هیجان  گوش دادن به،  ک هیجانادرا،  اندر ابعاد شناسایی هیج  فردیبینهیجانی  شایستگی  

های این ابزار بر روی طیف گویه  .دهدگیری قرار میرا مورد اندازه  کارگیری هیجانه ب  و  تنظیم هیجان

  ذکر قابلد.  نشو میگذاری  ( نمره5( تا کاملاً موافقم )نمره  1ای از کاملاً مخالفم )نمره  لیکرت پنج درجه

روایی  Brasseur et al.  (2013 ) شوند.گذاری میصورت معکوس نمرهبه ها برخی از گویه است که

 Brasseur رار دادند.قبا متغیرهای مرتبط مورد تأیید    آناین ابزار را با استفاده از بررسی همبستگی  

et al.   (2013  )    با را  مذکور  ابزار  مؤلفهپایایی  ابعاد  برای  کرونباخ  آلفای  از ضریب   هایاستفاده 

مورد تأیید قرار   0/ 83تا    0/ 72فردی با مقادیر بین  و شایستگی هیجانی بین  شایستگی هیجانی فردی

بررسیهمچنین    اند.داده کرونباخ  ، ضریب پایایی  در  ،  0/ 90مؤلفه شایستگی هیجانی فردی    آلفای 

 Bakhshi and  گزارش شده است. 0/ 93نامه و پایایی کل پرسش 0/ 90فردی شایستگی هیجانی بین

Yousefi  (2020  )تأییدی مورد بررسی   ینامه را به روش تحلیل عاملروایی نسخه فارسی این پرسش

های  (. همچنین آنان پایایی مؤلفهdf/2X  ،04 /0   =RMSEA  ،99 /0 =CFI=1/ 09اند )و تأیید قرار داده

در بازه    فردی  یبرای ابعاد شایستگی هیجان  نباخونامه را با استفاده از ضریب آلفای کراین پرسش

  0/ 87تا    0/ 72فردی در بازه  و ضریب آلفای کرونباخ برای ابعاد شایستگی هیجانی بین  0/ 88تا    0/ 85

فردی را  بینهیجانی  ی فردی و شایستگی  گزارش کردند. همچنین پایایی نمره کل شایستگی هیجان

  (. Bakhshi &Yousefi, 2020)مورد تأیید قرار دادند    0/ 78و    0/ 80ترتیب با ضریب آلفای کرونباخ  به

  2/ 48)در پژوهش حاضر روایی ابزار به روش تحلیل عاملی تأییدی مورد بررسی و تأیید قرار گرفت  

=df/2X  ،07 /0=RMSEA  ،96 /0  =CFI.)    نباخ برای وضریب آلفای کرپایایی این ابزار نیز با مقدار

 
1. Emotional Competence Questionnaire 



 
 
 
 
 
 

 83، شماره پیاپی 1140، پاییز و زمستان دومدهم، شمارة چهاردورة  مطالعات آموزش و یادگیری، مجلة   ۸۶

ترتیب  نامه بهو پایایی کل پرسش  فردیشایستگی هیجانی فردی و شایستگی هیجانی بین  هایمؤلفه

 د قرار گرفت. مورد تأیی 0/ 90و 0/ 84، 0/ 81با ضرایب 

سازی  روش مدل  مربوط به های  بررسی مفروضه  ها وتحلیل توصیفی داده  ها:روش تحليل داده

. برای ارزیابی ارتباط علّی میان متغیرهای  انجام شد  SPSS-16افزار  از نرم استفاده    با  معادلات ساختاری

 استفاده شد. AMOS-24افزار نرم درسازی معادلات ساختاری پژوهش از روش مدل

 

 هايافته
در    بین متغیرهای پژوهش  همبستگی نیز  و    انحراف معیار  و  شامل میانگین توصیفی    های یافته

 آمده است. 1جدول 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ( n=  292همبستگی بین متغیرهای پژوهش ) ضرایبمیانگین، انحراف معیار و  .  1جدول  

*p<0/01 

 

دار اس  ت؛ لذا معنی، همبس  تگی بین متغیرهای پژوهش 1ش  ده در جدول  با توجه به ض  رایب ارائه

پیش از تدوین مدل  س   ازی معادلات س   اختاری وجود دارد.های بعدی و مدلامکان انجام تحلیل

های اس تفاده از این روش مورد بررس ی قرار گرفت. جهت  معادلات س اختاری و آزمون آن، مفروض ه

کجی برخی از متغیرهای استفاده شد.   2و کشیدگی  1کجیها از مقادیر  دادهتوزیع بررسی نرمال بودن 

  0/ 57تا   0/ 06کجی برخی از متغیرها به راس ت در بازه  و   -0/ 82تا   -0/ 14پژوهش به چپ در بازه  

دس  ت آمد. همچنین کش  یدگی برخی از متغیرهای  ه ب  0/ 14بود. انحراف معیار کجی تمام متغیرها 

  2/ 70تا   0/ 39در بازه  و    مثبت  ،و کش یدگی برخی متغیرها -0/ 59تا   -0/ 30در بازه  و  منفی ،پژوهش

برای   کجی  ش اخصچنانچه مقادیر دس ت آمد. ه ب  0/ 28بود. انحراف معیار کش یدگی تمام متغیرها 

و   -10  ةکش   یدگی در محدود ش   اخص+ و مقادیر 3و  -3در محدوده  ،100حجم نمونه بالاتر از 

همخطی   (.Meyers, Gamst, & Guarino, 2016بودن برقرار اس ت ) فرض نرمال+ باش ند، پیش10

مورد بررس ی قرار   4م واریانسو عامل تور 3نیز با اس تفاده از آماره تحمل  بینچندگانه متغیرهای پیش

کمتر   ه اآنو ع ام ل تورم واری انس    0/ 10بین ب الای  چن انچ ه مق دار آم اره تحم ل متغیره ای پیش  گرف ت.

 Meyers etبین اس ت )همخطی چندگانه بین متغیرهای پیشة عدمدهندنش ان دس ت آید؛ه ب 10از 

al., 2016.)    برای متغیرهای  ترتیب بهمقدار آماره تحمل و عامل تورم واریانس  در پژوهش حاض   ر

 
1. skewness   
2. kurtosis 
3. tolerance 
4. variance inflation factor (VIF) 

 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغيرها

         1 پشتکار -1

        1 77/0* انه طلبی سازگارتأمل و کمک -2

       1 56/0* 52/0* بروز پاسخ هیجانی منفی عدم -3

      1 39/0* 50/0* 46/0* ارزش مدرسه  -4

     1 -47/0* -69/0* -37/0* -40/0* فرسودگی نسبت به مدرسه  -5

    1 -54/0* 58/0* 55/0* 54/0* 50/0* رضایتمندی تحصیلی  -6

   1 58/0* -46/0* 62/0* 35/0* 41/0* 34/0* درآمیزی با کار مدرسه  -7

  1 24/0* 44/0* -48/0* 33/0* 61/0* 52/0* 52/0* شایستگی هیجانی فردی  -8

 1 73/0* 29/0* 38/0* -36/0* 34/0* 44/0* 55/0* 51/0* فردی شایستگی هیجانی بین -9

 20/85 28/81 63/36 74/13 88/39 28/30 13/25 56/33 30/51 میانگین 

 34/11 75/10 22/1 71/3 59/1 58/8 50/5 91/5 87/6 انحراف معیار 
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ش  ایس  تگی هیجانی   ،2/ 43 و  0/ 41ش  ایس  تگی هیجانی فردی  ،1/ 76 و  0/ 57آوری تحص  یلی تاب

س   ازی مع ادلات ه ای م دلبرقراری مفروض   ه ب ه  ب ا توج هدس   ت آم د.    هب    2/ 22و    0/ 45فردی  بین

و با روش   AMOS-24افزار س اختاری، در گام بعدی مدل پژوهش تدوین گردید و با اس تفاده از نرم

 .دهدپژوهش را نشان می ةشد، مدل آزمون1شکل    مورد آزمون قرار گرفت.  1نماییبیشینه درست 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   
 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهش  تجربیمدل . 1شکل 

 

آوری  تواند رابطه بین تابآیا شایستگی هیجانی میر اینکه  پژوهش مبنی ب  پرسشدر پاسخ به  

نتایج پژوهش نشان  گری کند؟  شرایط آموزش مجازی واسطه  را درتحصیلی و بهزیستی تحصیلی  

  p  ،62 /0=    0/ 001)دار  صورت مستقیم و معنیبه  را  یلیتحصآوری تحصیلی، بهزیستی  داد متغیر تاب

  =β  (0/ 001)  آوری تحصیلی، شایستگی هیجانی فردیتابعلاوه برآن،  کند.  بینی میپیش    =p  ،63 /0  

 
1. maximum likelihood estimation 

 بهزيستی تحصيلی

54/0  =2R 

 ارزش مدرسه فرسودگی نسبت به مدرسه

 درآمیزی با کار مدرسه رضایتمندی تحصیلی

 آوري تحصيلیتاب

 شايستگی هيجانی فردي

40/0  =2R 

 فرديبينشايستگی هيجانی 

34/0  =2R 

*63/0 

*62/0 

*58/0 

*21/0 

06/0 - 

70/0 78/0 - 

56/0 83/0 

 1خطاي 

 2خطای 

 3خطای 

 6خطای  7خطای 

 5خطای  4خطای 

 8خطای 

*P<0/01 



 

 

 

 

 

 ۸۹  آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلیرابطه تاب گری شایستگی هیجانی در بررسی نقش واسطه

  =β  (0/ 001)  فردیو شایستگی هیجانی بین    =p  ،58 /0    =β  (بینی  دار پیشصورت معنینیز به  را

  p  ،21 /0=    0/ 004)  صورت مستقیم بهزیستی تحصیلی. همچنین شایستگی هیجانی فردی بهکندمی

  =β  (پیش میرا  در  بینی  بینکند؛  هیجانی  شایستگی  که  پیشصورتی  به  قادر  معنیفردی  دار  بینی 

متغیر    داری اثر همچنین به منظور بررسی معنی).  p  ،06 /0-    =β=    0/ 39)  بهزیستی تحصیلی نیست 

  آوری تحصیلی که نتایج حاصل از آن نشان داد که تاب  ،پ استفاده شداسترگر از روش بوتواسطه

=   0/ 02)  کندمیبینی  پیش   بهزیستی تحصیلی را  دارصورت معنیشایستگی هیجانی فردی بهاز طریق  

p  ،11 /0    =β ( فردی  دار بهزیستی تحصیلی از طریق شایستگی هیجانی بینبینی معنیا قادر به پیشام  ؛

نتایج تحلیل مدل معادلات ساختاری شامل اثرات مستقیم، غیرمستقیم  ).  p  ،03 /0    =β=    0/ 36)  نیست 

های برازش  مقدار شاخص  گزارش شده است.  2و اثرکل متغیرهای حاضر در مدل پژوهش در جدول  

 .(3)جدول  کندها را تأیید مینیز انطباق مدل پژوهش با داده

 

 پژوهش . اثرمستقیم، غیرمستقیم و کل 2جدول  

 

 مسیرها 

 

واریانس   اثر کل  اثر غیرمستقیم  اثر مستقیم 

 شده تبیین

β P β P β P  

آوری تحص   یلی ب ه  از ت اب

 شایستگی هیجانی فردی

63/0 001/0 -- -- 63/0 001/0 40/0 

آوری تحص   یلی ب ه  از ت اب

 فردیشایستگی هیجانی بین

58/0 001/0 -- -- 58/0 001/0 34/0 

هیجانی فردی  از ش ایس تگی  

 به بهزیستی تحصیلی

21/0 004/0 -- -- 21/0 004/0  

هیج انی   از ش    ایس   تگی 

ب ه زیس   ت ی  ب ی ن ب  ه  ف ردی 

 تحصیلی

06/0- 39/0 -- -- 06/0- 39/0  

آوری تحص   یلی ب ه  از ت اب

ب  ا   ت حص   ی ل ی  ب ه زیس   ت ی 

گری ش   ایس   تگی واس   طه

 هیجانی فردی

62/0 001/0 11/0 02/0  

 

73/0 

 

 

001/0 

 

 

54/0 

آوری تحص   یلی ب ه  ت اباز  

ب  ا   ت حص   ی ل ی  ب ه زیس   ت ی 

گری ش   ایس   تگی واس   طه

 فردیهیجانی بین

62/0 001/0 03/0 36/0 
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 های برازش مدل معادلات ساختاری پژوهش شاخص  .3جدول  

 df2χ NFI TLI IFI CFI RMSEA PCLOSE/ شاخص 

 16/0 07/0 99/0 99/0 97/0 98/0 48/2 مدل  مقدار

 <05/0 >08/0 <95/0 <90/0 <90/0 <95/0 <3 مقدارمطلوب 

 

 گيري بحث و نتيجه
-تر اشاره شد هدف پژوهش حاضر طراحی یک مدل علّی پیرامون نقش واسطهپیش  طور کههمان

آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی  فردی( در رابطه بین تابگری شایستگی هیجانی )فردی و بین

صورت  به  همآوری تحصیلی  نتایج پژوهش نشان داد که تابدر قالب مدل معادلات ساختاری بود.  

از طریق شایستگی هیجانی فردی  مستقیم اثرگذار است و شایستگی    و هم  بهزیستی تحصیلی  بر 

آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی  دار رابطه بین تابگری معنیفردی قادر به واسطههیجانی بین

 نیست. 

آوری مبنی بر ارتباط تاب مطالعات پیشین هایپژوهش همسو با یافته ةیافتهای مدل برازشیافته

 ;Meneghel et Hassannia & Sabzi, 2020; Lee, 2019) های بهزیستی تحصیلیتحصیلی با مؤلفه

2020 ,Trigueros et al. Oyoo et al., 2018; Rezapour Mirsaleh et al., 2016; 2019; ,al.)  ، نشان

  علاوه هب  .کندبینی میتحصیلی را پیشدار بهزیستی  صورت مثبت و معنیبه   آوری تحصیلیداد که تاب

ورت  صپیامدهای مثبت تحصیلی به  در آوری تحصیلی  مبنی بر نقش سازگارانه تاب  یافته مطالعه حاضر

 Joyce et al., 2018; Kumalasari & Akmal, 2022; Mwangi)  پیشین  های  تقیم با پژوهشغیرمس

et al., 2015; NyamburaMwangi et al., 2018)  است که هر چه    بدین معنیاین یافته    .سوست هم

دانشتاب تحصیلی  آنآوری  تحصیلی  بهزیستی  میزان  بر  شود  بیشتر  میآموزان  افزوده    بر .  شودها 

فردی و همچنین  فردی و برونحاصل مجموعه عوامل محافظتی درون  آوریتاب  اساس مبانی نظری،

از   آورافراد تاب  عوامل خطری است که در فرد یا در محیط اجتماعی و تحصیلی او وجود دارد.

ها بیشتر از  و برآیند نیروی عوامل محافظتی آن  ،برخوردارند  فردیفردی و بینعوامل محافظتی درون

از    آورآموزان تاب، دانش گفت توان  کند. با این نگاه میها را تهدید می عوامل خطری است که آن

های  مهارت  اهداف روشن،  ه،ئلمهارت حل مس مهارت همکاری و ارتباط،    همچون  هاییتوانمندی

و   خودکارآمدی  برخورداخودتعیینتحصیلی،  این   ،(Murray, 2003)  رندگری  مجموعه  که 

و در   ،های ناشی از آموزش مجازی مقابله کنندشود که بهتر بتوانند با چالشها سبب میتوانمندی

آوری مدل تابحفظ کنند.    19-بیماری کوویدگیری  بهزیستی تحصیلی خود را در دوران همه  نهایت 

آور را دارای  استفاده قرار گرفت نیز افراد تابکه در پژوهش حاضر مورد  Cassidy  (2016  )تحصیلی  

  پایبندی به ،  حل مسئلهاز  ، استفاده  ، تسلیم نشدنکوشی و تلاشسخت خصوصیاتی همچون پشتکار )



 

 

 

 

 

 ۹۱  آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلیرابطه تاب گری شایستگی هیجانی در بررسی نقش واسطه

(،  چالش و فرصتی برای پیشرفت   عنوانبه  هاواریاهداف، استفاده از بازخوردهای سازنده، نگاه به دش

های خود، تشویق خود و  ها و ضعفتأمل و تفکر درباره توانمندیطلبی سازگارانه )تأمل و کمک

های مطالعه مختلف، تعیین اهداف،  م، استفاده از روشطلبی از معلکمک  تشویق از دیگران،  طلب 

هایی برای عملکرد  کنندهها و تنبیهها و دستاوردهای خود، در نظر گرفتن پاداشکنترل و ارزیابی تلاش

دوری  بروز پاسخ هیجانی منفی )( و عدمهای قبلی خود با استفاده از موفقیت   بهانگیزه دادن  خود و  

ناامیدی و بدبینی از فاجعه  آموزانی که دانشداند. این خصوصیات( میسازی، اضطراب، افسردگی، 

آن  آورتاب مواجههمیسبب    برخوردارندها  از  بر  با چالش  شود علاوه    ویژه بهتحصیلی  های  مؤثر 

با امور و تکالیف تحصیلی درگیر شوند؛ و نشاط،  های ناشی از آموزش مجازی، بهتر بتوانند  چالش

آن استفاده از راهبردهای مؤثری    . علاوه برهنگام انجام تکالیف تجربه نمایندبهشدن را  وقف و جذب  

بروز ه و عدمنطلبی سازگاراآوری تحصیلی )پشتکار، تأمل و کمکهای تابکه در هر یک از توانمندی

ها و  های ناشی از خواستهآموزان بهتر استرسشود که دانشسبب می  ذکر شد،  پاسخ هیجانی منفی(

شده، شایستگی افزایش درگیری تحصیلی تجربه  مطالبات تحصیلی خود را مدیریت کنند و در کنار

شود. در واقع،  تحصیلی کمتری نیز تجربه می  . بدین ترتیب فرسودگیتحصیلی بیشتری ادراک نمایند

ناشیونهگ بهتحصیلی  فرسودگی    & Salmela-Aro)  شایستگی تحصیلی است از احساس عدم  ای 

Read, 2017)آور از آنجا که سبب ایجاد تجربه خوشایند  آموزان تاب. همچنین خصوصیات دانش

گردد؛ هیجان  فرسودگی تحصیلی مییزی با تکالیف و کاهش پیامدهای منفی همچون  هنگام درآمبه

چنین    ؛ و بدین ترتیبانگیزدهای درسی )رضایت از مدرسه( را برمیدرسه و برنامهمثبت نسبت به م

فعالیآموزانی  دانش فعالی  هایت ارزش بیشتری برای تحصیل و  آن نسبت به سایر  با  های  ت مرتبط 

 ممکن )ارزش مدرسه( قائل هستند.

دار شایستگی  بینی مثبت و معنییافته دیگری که از آزمون تجربی مدل پژوهش حاصل شد، پیش 

Fontes and Neri,  (2015  ،) های. این یافته با پژوهشبودآوری تحصیلی هیجانی فردی توسط تاب

هیجانی )شایستگی هیجانی، تنظیم    توانمندی در بُعدآوری و  مبنی بر رابطه بین تابKay  (2016  )  و   

اینسو هم  هیجانی( تاب  ست.  افزایش  با  که  است  معنی  بدین  دانش یافته  تحصیلی  آموزان، آوری 

آن هیجانی  میشایستگی  افزایش  فردی  بُعد  در  تاب  یابد.ها  مهارتافراد  از  توانمندیآور  و  ها،  ها 

ها ی آنهای مطلوبی برخوردار هستند که مجموعه این خصوصیات مثبت به شایستگی هیجاننگرش

مهارت حلکمک می از  گ ، خودکارآمدی و خودتعیینله، همدلی، خودآگاهیمسئ   کند.  ری بخشی 

های شایستگی هیجانی را در  که منابع لازم برای مؤلفه  (؛Murray, 2003) ست آورها های تابمهارت

رود دهد. برای مثال، خودآگاهی هیجانی که یکی از انواع خودآگاهی به شمار میها قرار میاختیار آن

ویژه به کمک  و  تنظیم  شناسایی،  به  هیجانای  میکارگیری   & ,Eastabrook, Flynn)  نمایدها 

Hollenstein, 2014) های شناختی  گری انگیزه لازم برای تلاشدکارآمدی و خودتعیین. همچنین خو
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کند. در شایستگی هیجانی فرد باید در مرحله  رفتاری در جهت شایستگی هیجانی را فراهم میو  

و صورت    کارگیری هیجانبهدر ادامه به ابراز هیجان،  خود بپردازد و    هاینخست به شناسایی هیجان

توان گفت  تنظیم هیجان بپردازد. می منظور شناختی بهغییر در تفسیرهای یا ت دادن اقدامات رفتاری و

تواند بدون وجود انگیزه  مجموعه این اقدامات رفتاری و شناختی در جهت شایستگی هیجانی نمی

 ,Reeveکند )صورت گیرد. در واقع انگیزش، انرژی لازم برای شروع و تداوم رفتار را فراهم می

در   ها هیجانشایستگی هیجانی اشاره به توانایی در مدیریت  تر ذکر شد  پیش  طور که(. همان2018

و راهبردهای   هاهیجانو صرفاً برخورداری از دانش در مورد انواع  ،های عملی زندگی داردموقعیت 

انگیزه نیازمند  عملی  اقدامات  نیست.  هیجان  تابتنظیم  خصوصیات  از  برخی  است.  آوری مندی 

 & Murray, 2003; Wright)  دن کنفراهم می  انگیزه لازم را  گریو خودتعیینهمچون خودکارآمدی  

Masten, 2005 ) . 

تاب که  داد  نشان  پژوهش  مدل  تجربی  آزمون  شاهمچنین  تحصیلی،  هیجانی  آوری  یستگی 

 Fontesهای پژوهشنتایج کند. این یافته با بینی میدار پیشصورت مثبت و معنیفردی را نیز بهبین

and Neri,   (2015  )و  Kay  (2016  )تاب بین  رابطه  بر  هیجانی مبنی  بعُد  در  توانمندی  و  آوری 

تنظیم   این  سو همهیجانی(  )شایستگی هیجانی،  معنیافته  ست.  تابابدین  افزایش  با  که  آوری  ست 

توان یابد. در تبیین این یافته میها افزایش میفردی آنآموزان، شایستگی هیجانی بیندانش تحصیلی  

برخوردارند؛ که  همدلی    له و حل مسئهایی همچون  آور از مهارتآموزان تاببیان داشت که دانش

مهارت پردازشقابلامکان  ها  این  در  تنظیم    توجهی  موقعیت   هاهیجانو  بیندر  فراهم  های  فردی 

 ,Schipper & Petermann, 2013; Volkaert, Wante,Van Beveren, Vervoort, & Braet) کندمی

ای  در مدل سه مؤلفه  سازد.فردی را ممکن میشایستگی هیجانی بین  و بدین ترتیب تقویت   (2020

حاضتاب پژوهش  در  استفاده  مورد  تحصیلی  سه  آوری  هر  مؤلفبهمؤلفه  ر  پاسخ    بروزعدم  ةویژه 

می فراهم  هیجانی  شایستگی  تقویت  برای  را  امکان  بیشترین  منفی  مؤلفهیجانی  در  مذکور   ةکند. 

تابدانش این  آموز  از  است  آور  برخوردار  هیجانتوانمندی  و    منفی  هایکه  اضطراب  همچون 

آن  کمتر  نتیجه  در  و  نماید  مدیریت  را  را  افسردگی  ازتجربه  ها  آن  بر  سازی،  فاجعه   نماید. علاوه 

آوری تحصیلی که به بهبود شایستگی هیجانی  د. مؤلفه دیگر تاب نمای ناامیدی و بدبینی اجتناب می

آموزان به تفکر و دانش   ،این توانمندی  به کمکطلبی سازگارانه است.  نماید تأمل و کمککمک می

ر از  ز راهبردهای مختلفی برای استفاده بهتتأمل در رابطه با نقاط قوت و ضعف خود پرداخته و ا

بهره  مان  طلبی از خانواده و معلهمچون کمکفردی و منابع بیرونی  منابع شناختی و هیجانی درون

فردی  مندی از عوامل محافظتی درونآوری مربوط به بهرهگیری با ادبیات تابجویند؛ که این جهت می

شناخت منابع    ،هاامکان شناسایی هیجان  ،تأمل کردن  .ت سوس آوری هممنظور حفظ تاببهفردی  بینو  

سرچشمه هیجانو  خوشایندهای  و    های  ضعف(  و  قوت  نقاط  شناخت  طریق  )از  ناخوشایند  و 
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به تنظیم و  ابراز،  تجربه میرگیری موفق هیجانکاچگونگی  زندگی  در  فرد  که  فراهم هایی  را  کند 

طلبی سازگارانه شامل راهبردهایی  مورد استفاده در مؤلفه کمک  . علاوه بر آن، راهبردهای سازدمی

 Fredricksonشود. مطابق مدل  برای برانگیختن هیجان مثبت و انگیزه توسط خود و دیگران نیز می

  منابع   مثبت های  هیجان  افزایشیابد.  های منفی کاهش میهای مثبت، هیجانبا افزایش هیجان(  1998)

و روانی  برای    فیزیکی،  لازم  مؤثراجتماعی  رفتارهای  می  را  انجام  افزایش   کند.فراهم  همچنین 

آور امکان تسلط بر وضعیت آموزان تابهای مثبت ناشی از راهبردهای مورد استفاده دانشهیجان

با    نماید.آموزان کمک میشایستگی هیجانی دانش  ؛ و بدین ترتیب بهکندمیهیجانی خود را فراهم  

آوری تحصیلی  ابطور کلی و تآوری بهتاب  در رابطه با خصوصیاتتا به اینجا  که  توجه به آنچه  

شایستگی هیجانی را    ،آورآموزان تابتوان بیان داشت خصوصیات دانشطور ویژه گفته شد میبه

آوری تحصیلی و شایستگی هیجانی  دار بین تابلذا مسیر مثبت و معنی  ؛کندها تسهیل میبرای آن

 تبیین است. قابل( فردی)فردی و بین

  دار صورت مثبت و معنیبه  همچنین آزمون مدل پژوهش نشان داد که شایستگی هیجانی فردی،

بینی  فردی قادر به پیشدر حالی که شایستگی هیجانی بین  ،کندبینی میبهزیستی تحصیلی را پیش

Leroy et al.   (2012  )  پژوهش  مستقیم با نتایج  صورتاین یافته به  دار بهزیستی تحصیلی نیست. معنی

های  های بهزیستی تحصیلی و پژوهشمبنی بر نقش پیشایندی شایستگی هیجانی در ارتباط با مؤلفه

Rhoades et al., (2011،) Brackett et al.  (2012) ،Dougherty and Sharkey (2017) ،Shi et al.   

(2021)،  Kim and Shin  (2021)  نقش سازگارانه شایستگی هیجان بر  مثبت    دری  مبنی  پیامدهای 

بهزیستی    ،که با افزایش شایستگی هیجانی فردی  است   ها بدین معنیاین یافته  ست.تحصیلی همسو 

فردی  لیکن با افزایش شایستگی هیجانی بین  ،یابدافزایش می  داریطور معنیبه  آموزانتحصیلی دانش 

معنی دانشتغییر  تحصیلی  بهزیستی  در  نمیداری  رخ  و    دهد.آموزان  توانمندی  از  برخورداری 

 ;Leroy et al., 2012ساز پیامدهای مثبت تحصیلی باشد )تواند زمینهشایستگی در بُعد هیجانی می

Tarbetsky et al., 2017.)   آموزان دارای شایستگی هیجانی فردی قادر به شناسایی، درک، ابراز،  دانش

بتنظیم   موقعیت   هایهیجانکارگیری  هو  در  مهارتهای  خود  این  هستند.  زندگی  سبب  عملی  ها 

ها  آید و یا ناشی از چالشطور طبیعی در زندگی پدید میه بهمنفی ک   هایهیجانشود که بتوانند  می

شناختی و    و بدین ترتیب منابع  ،خوبی مدیریت نمایندبههای آموزش مجازی است را  و دشواری

تکالیف تحصیلی و کسب احساس شایستگی ناشی از تسلط بر  هیجانی خود را صرف درگیری در  

انسان هستند که  بخش مهمی از وجود هاهیجان های بهزیستی تحصیلی نمایند. مطالب و سایر مؤلفه

شناختی  روان  منفیچنانچه فرد توانمندی لازم در این بُعد را نداشته باشد، ممکن است با پیامدهای  

مقابل شایستگی هیجانی،   ة نقط(.  Singh & Singh, 2013; Yap et al., 2018و تحصیلی مواجه شود )

در   تکانه  ست ها هیجانتنظیم  دشواری  کنترل  هیجانی،  تنظیم  توصیف،  شناسایی،  در  فرد  و  که  ها 
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(. Neumann, vanLier, Gratz, & Koot, 2010منفی توانمندی لازم را ندارد )  یهاهیجانپذیرش  

با پیامدهای منفی تحصیلی همچون    هادهد که دشواری در تنظیم هیجان یشواهد پژوهشی نشان م

پایین تحصیلی  )عملکرد  اهمال  (Singh & Singh, 2013تر  )و  تحصیلی   ,Rezaeisharifکاری 

Harangza, & Fathi, 2021)    همراه است. لذا این یافته که شایستگی هیجانی فردی باعث افزایش

 رسد.نظر میه گردد منطقی بمی یک پیامد مثبت تحصیلی عنوانبه آموزانبهزیستی تحصیلی دانش

فردی  آزمون مدل پژوهش نشان داد که شایستگی هیجانی بین  ،شد  تر اشارهکه پیشطور  همان

ه  دار بغیرمعنیمسیر مذکور منفی و    ضریب دار بهزیستی تحصیلی نیست و  بینی معنیقادر به پیش

شده در رابطه با  های انجامداشت که براساس پژوهش  توان بیاندر تبیین این یافته می  آمد.  دست 

هیجانی مؤلفه  شایستگی  بین،  هیجانی  پیششایستگی  به  قادر  بیشتر  مثبت  فردی  پیامدهای  بینی 

 & Bayot, Roskam, Gallée, & Mikolajczak, 2020; Nozaki, 2015; Nozakiاجتماعی است ) 

Koyasu, 2013  .)رضایت از روابط اجتماعی و زوجی  با  فردی  شایستگی هیجانی بین  نمونه،  عنوانبه

(Petrides, Sangareau, Furnham, & ; Thorsteinsson, 2014Malouff, Schutte, & 

Frederickson, 2006)منفی  هایهیجان   و تسکین  ، کمک به تنظیم  ( دیگرانNozaki, 2015)  توانایی   و

جالب  مرتبط است.    (Szczygiel & Mikolajczak, 2018)ی  در روابط اجتماع  داشتنی بودندوست 

تواند عامل خطری  ی میفردی حتد که شایستگی هیجانی بیندهنشان میبرخی از شواهد    توجه آنکه

 Bayot et al.    (2020)(. پژوهش  Bayot et al., 2020برای بروز برخی از پیامدهای منفی باشد )

از سوی دیگر برخی از    با فرسودگی والدین مرتبط است.دی  رفنشان داد که شایستگی هیجانی بین

کند و  عامل محافظتی عمل می  عنوان بهفردی  د که شایستگی هیجانی بینندهها نیز نشان میپژوهش

را   والدین  میفرسودگی  )کاهش   ,Lin, Szczygieł, Hansotte, Roskam, & Mikolajczakدهد 

ای که در سازه  عنوانبهفردی  رود شایستگی هیجانی بینبیان دیگر، با وجود اینکه انتظار میبه   (2021

رابطه   ( با پیامدهای مثبت Bayot et al., 2020گیرد )تر هوش هیجانی قرار میگسترده  مفهومبدنه  

نند که  ک بیان می( در تبیین این یافته  2020)  .Bayot et alگونه نیست.    ا همواره اینداشته باشد؛ ام

به یا  دیگرگرایی  است  اممکن  ادراک،  شناسایی،  برای  تلاش  بهعبارتی  و  تنظیم  کارگیری  براز، 

توان به  ها میای از این هزینهنمونه  عنوانبه  هایی داشته باشد.هزینه  دیگران برای خود  هایهیجان

 Bayotدیگران اشاره کرد )  هایهیجان  تنظیمو    مصرف شدن منابع هیجانی فرد در جهت شناسایی 

et al.,2020.)  فردی که بیشتر با  های پژوهشگران در مورد شایستگی هیجانی بینبا توجه به گزارش

و شواهد   ،(Malouff et al., 2014; Petrides et al., 2006پیامدهای مثبت اجتماعی مرتبط است )

پیشایندی شایستگی هیجانی   نقش  در مورد  که  پیامدهای فردی و بینمتناقضی  با  رابطه  در  فردی 

دار رسد رابطه منفی و غیرمعنینظر میه (؛ بBayot et al., 2020; Lin et al., 2021هیجانی وجود دارد ) 

 توجیه است. قابلتحصیلی فردی و بهزیستی شایستگی هیجانی بین
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اشاره   مستقیماسترپ برای استخراج اثرهای غیرتبو از آزمون به یافته حاصل   تواننهایت می در

آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی  کرد؛ که نشان داد شایستگی هیجانی فردی در رابطه بین تاب

اثر واسطهنقش واسطه لیکن  بین متغیرهای  گری شایستگی هیجانی بینگری دارد؛  فردی در رابطه 

ندی افراد  آوری مبنی بر توانماین یافته با مبانی نظری و شواهد تجربی تابدار نیست.  مذکور معنی

 ةواسطبهمثبت  به پیامدهای    و دستیابی  هادر بُعد هیجانی و تنظیم هیجانی و مواجهه مؤثر با چالش

تنظیم   در  بست.  همسو   ها هیجانشایستگی  از دست هنتایج    ,Fontes and Neriهای  پژوهش  آمده 

ها بدین معنی است که افزایش این یافتهای از این شواهد تجربی است.  نمونه Kay   (2016  )  و(  2015)

  ، شودای شایستگی هیجانی فردی میسازی و افزایش مکانیسم واسطهآوری تحصیلی سبب فعالتاب

ها کمک  آموزان به افزایش بهزیستی تحصیلی آن شایستگی هیجانی فردی دانش   افزایش  ةواسطبهو  

برمی  که   طورهمان  طرفیاز  .  نمایدمی پژوهش  مدل  تابآیداز  به،  تحصیلی  مثبت  آوری  صورت 

هیجانی   پیشبینشایستگی  را  میفردی  امبینی  هیجانی  کند؛  شایستگی  علّی،  نظم  این  ادامه  در  ا 

ای  واسطه  اثرداری  غیرمعنیکه نتیجه آن    ،دار بهزیستی تحصیلی نیست بینی معنیپیشفردی قادر به  بین

  طور که   همان  .است تحصیلی  و بهزیستی  آوری تحصیلی  تاب  در رابطهفردی  شایستگی هیجانی بین

یک راهبرد    عنوانبههایی همچون تنظیم هیجانی  آور از توانمندیآموزان تابدانش  ،شد  تر اشارهپیش

کنند؛ که این راهبرد )شایستگی هیجانی( کارکرد سازگارانه داشته  ها استفاده میبرای مواجهه با چالش

به بهزیستی تحصیلی آنان کمک نماید. در پژوهش حاضر،   هاهیجانتواند از طریق مدیریت  و می

بهآ مجازی  میموزش  که  شد  گرفته  نظر  در  ناملایمت  یک  دشواریعنوان  طریق  از  های توانست 

آنان اثر بگذارد. از جمله این آموزان فراهم میگوناگونی که برای دانش کند بر بهزیستی تحصیلی 

میچالش افزایش  ها  به  )توان  تحصیلی  استرس  Sveinsdóttir et al., 2021فرسودگی  تحصیلی (، 

(Mahapatra & Sharma, 2021( و اضطراب امتحان آنلاین )Arora et al., 2021)    اشاره کرد که

داده نشان  را  یادگیرندگان  برای  مجازی  آموزش  هیجانی  منفی  پیامدهای  نیز  تجربی    اند. شواهد 

دانش تابخصوصیات  تنظیم  آور  آموزان  در  توانمندی  از    ،هاهیجانشامل  آگاهی  و  شناسایی 

سبب    یهاهیجان شایستگی  خود  آنانافزایش  باعثبدین  و    ، شودمی  هیجانی    شود می  ترتیب 

مجازی  دشواری آموزش  از  ناشی  هیجانی  ادام.  شود مدیریت    بهترهای  مسیر  ةدر  شایستگی    ،این 

افزایش میبهزیستی تحصیلی دانش هیجانی فردی   شایستگی هیجانی  دهد؛ در حالی که  آموزان را 

شایستگی    آموزان دارایدانش  دار در بهزیستی تحصیلی آنان نیست.فردی قادر به ایجاد تغییر معنیبین

ی  هاهیجان تنظیم    کارگیری وقادر به ابراز، بهبوده و    خوبی آگاهبهخود    یهاهیجان فردی از    هیجانی

بهتر می  خود لذا  ایجادشده در منفی خود به  یهاهیجانتوانند  هستند؛  طور کلی و هیجانات منفی 

افزایش  طور خاص را مدیریت نمایند. با کاهش هیجانات منفی فضای لازم برای  آموزش مجازی به

 انگیزشی  -های هیجانی  )مؤلفه  و داشتن نشاط   شوق برای انجام تکالیف  مثبت همچون  هایهیجان
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، احساس رضایت از تحصیل و کاهش فرسودگی تحصیلی و رفتارهای سازگارانه  درگیری تحصیلی(

این   از  کار مدرسههمچون مشغولیت تحصیلی )مؤلفه رفتاری    ها هیجانناشی  با  فراهم درآمیزی   )

برخورداری از شایستگی  نیز  Leroy et al.   (2012  )با این یافته    همسو (.  Fredrickson, 1998شود ) می

توان بیان داشت که  در مجموع می  دانند.به تکالیف می  نسبت   هیجانی را پیشایند مناسبی برای اشتیاق

تحصیلی آوری تحصیلی و بهزیستی  گری شایستگی هیجانی فردی در رابطه بین تاب نقش واسطه 

آوری تحصیلی فردی در رابطه تابگری شایستگی هیجانی بینواسطهبحث از عدم  در  تبیین است.قابل

فردی  گرفته در مورد مسیر مستقیم شایستگی هیجانی بینتبیین صورتتوان به  بهزیستی تحصیلی می  با

طور  مطرح شد، به  دار مذکوردر تبیین مسیر غیرمعنی  طور کهکرد. همانو بهزیستی تحصیلی اشاره  

بینی پیامدهای  فردی بیشتر قادر به پیشبیانگر این است که شایستگی هیجانی بینها  کلی نتایج پژوهش

( آنجا که درهمچنین    (.Malouff et al., 2014; Nozaki, 2015مثبت اجتماعی است  های مدل  از 

اثر واسطهواسطه با حاصلضرب مقدار مسیر مستقیم متغیر برونای،  برابر  به  گری  )در   گرواسطهزا 

تاب مسیر  حاضر  به  پژوهش  تحصیلی  بینآوری  هیجانی  متغیر   (فردیشایستگی  مسیر  مقدار  در 

است؛ و با  ی تحصیلی(  فردی به بهزیستزا )در اینجا مسیر شایستگی هیجانی بینگر به درونواسطه

داری معنیلذا عدم   ،فردی به بهزیستی تحصیلیداری مسیر شایستگی هیجانی بینمعنیتوجه به عدم

آوری تحصیلی و بهزیستی تحصیلی منطقی فردی در رابطه تاب گری شایستگی هیجانی بیناثر واسطه

 است. 

با    این پژوهش  .اشاره کرد  پژوهش  به روشتوان  می  حاضر  های پژوهشدر بحث از محدودیت 

لذا ضرورت دارد که استنباط علّی    ،گی صورت گرفته است استفاده از روش توصیفی از نوع همبست

های بعدی در  شود پژوهشبا توجه به محدودیت مذکور توصیه می  از نتایج با احتیاط صورت گیرد.

آوری تحصیلی  ی بر آموزش تابپی فراهم کردن پاسخی برای این سؤال باشند که: »آیا مداخلات مبتن 

 د؟«.نآموزان اثربخش باشد بر بهزیستی تحصیلی دانشنتوانو شایستگی هیجانی می

تعمیم میزان  متوجه  پژوهش  این  دیگر  است.  محدودیت  آن  نتایج  در  رکت شپذیری  کنندگان 

شهرستان اوز بودند که لازم است در تعمیم    متوسطه  مدودوره  آموزان  شامل دانش  حاضر  پژوهش

  در نظر گرفتن این نکته   دیگرمحدودیت  نتایج به سایر یادگیرندگان جانب احتیاط را رعایت نمود.  

  ، شناسیهای دیگر در روانبسیاری از سازهشایستگی هیجانی همچون  آوری تحصیلی و  که تاب  است 

در گسترسازه که  پویایی هستند  تغییر می  ةهای  کهند. همانشو زندگی دچار  نظری   طور  مبانی  از 

آوری تابع برآیند نیروهای عوامل محافظتی و خطری هست که افراد از آن برخوردارند.  تاب  ،آیدمیبر

کند  ه میواضح است که در طول زندگی معادله مجموع عوامل محافظتی و خطر که یادگیرنده را احاط

 ،متعاقب آنتعاملات اجتماعی    و افزایش   رود با افزایش سن شود. همچنین انتظار میدچار تغییر می

نحو متفاوتی پیامدهای تحصیلی همچون بهزیستی تحصیلی را  فردی افراد بهایستگی هیجانی بینش
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آوری تحصیلی و شایستگی هیجانی آزمون مدل بینی نماید. در مجموع با توجه به پویایی تابپیش

عنوان پیشنهاد  ؛ و بهتوجیه است قابلتحصیلی  مختلف    هایدورهپژوهش حاضر در میان یادگیرندگان  

 گردد. مند معرفی میپژوهشی به سایر پژوهشگران علاقه
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Relationship between Academic Resilience and Academic Well-Being 
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This study aimed to investigate the structural relationship between academic resilience 

and academic well-being with the mediating role of emotional competence. This study 

adopted a descriptive-correlational design, and the statistical population included all high 

school students in Evaz, a city located in the south of Fars province, of which 292 (118 

boys and 174 girls) were selected using a convenience sampling method. The participants 

were asked to fill in academic resilience scale, emotional competence, and academic well-

being questionnaires. To analyze the data, descriptive statistics and structural equation 

modeling using SPSS-16 and AMOS-24 statistical software were used. The results 

showed that academic resilience predicted academic well-being both directly and through 

intrapersonal emotional competence though the mediating effect of interpersonal 

emotional competence was not significant. In addition, while intrapersonal emotional 

competence positively and significantly predicted academic well-being, interpersonal 

emotional competence did not significantly predict academic well-being. The findings of 

this study contribute to the literature both theoretically and practically. From a theoretical 

perspective, the findings highlight the importance of intrapersonal antecedents in 

enhancing academic well-being. From a practical point of view, the results show that 

students’ intrapersonal emotional competence and academic resilience can be promoted 

by providing them with the necessary training, which, in turn, can contribute to students’ 
academic well-being. 

Keywords: academic resilience, academic well-being, emotional competence, high 

school students 
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