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 چکیده 

که    می سؤال هست  نیا  یدر پ   ی روش اسناد  ی لیو تحل   یفی توص  ی کردیمقاله با رو  نیدر ا

دوسو  ایآ رو  هیتعامل  قالب  در  مردم  با  مأمور  کردها یفراجا  جرم    رانهیشگیپ   یهاتیو  از 

به عنوان    سیسؤال مثبت است چرا که وجود پل  نیپاسخ ا  رسد یاست. به نظر م  ریامکانپذ

با  یکی نظم عموم  یامروز  وامعدر ج  یضرور  ی ستیاز  با  دارد    یم یارتباط مستق   یاست که 

. در ردیگیشده و شکل م  یبند  تیاولو  ات ی ضرور  یکسریبراساس    ز ین  سیاکثر اقدامات پل 

تاک  یها تیمأمور  دی جد  ی کردهایرو مردم  د ی فراجا  بس  ی بر  آن  تاک   اریبودن    د یمورد 

  ی ت یمامور  ی هااگر در حوزه  یریتعامل پذ  ن یا  رسد یفرماندهان آن واقع شده است. به نظر م 

کمتر به ثمر نشسته و    ار یبس  نهیفراجا با هز  یراندمان کار  نکهیفراجا باشد ضمن ا  رانهیشگیپ

امن  ی عموم  ت یباعث رضا ارتقاء  اجتماع   ی عموم  تیو    ؛ یقات ی تحق   ی هاافتهیخواهد شد.    یو 

سازمان    س،ی تعامل پل  ،یفرهنگ عموم  ، یاجتماع  هیسرما  نیب   یرابطه معنادار  دهدینشان م
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 مقدمه 

ضروری   بایستی  از  یکی  عنوان  به  پلیس  نظم  وجود  با  که  است  امروزی  جوامع  در 

اولویت   ضروریات  یکسری  براساس  نیز  پلیس  اقدامات  اکثر  دارد  مستقیمی  ارتباط  عمومی 

ضرورت    یک ی از ضرورت ارائه شده است:    یدی جد  ی بند  م یتقس  .ردیگیمبندی شده و شکل  

  جه ی نت  نیبه ا  قات یتحق   نیا  جهی. در نتیصوص خ  ای   یضرورت فرد  یگریود  ی عموم  ای   یجمع

قانون گذار از    شودیمکه متوجه قانون گذاراست، سبب    یعموم  ای  یضرورت جمع   می دیرس

به افراد و    یشتریب  اراتیافعال عدول کند و اخت  تیخود برممنوع  ه یو احکام اول  یکل  استیس

اد است قانون گذار با  که متوجه افر  ی خصوص  ای   یدر ضرورت فرد  یبدهد، ول   س یماموران پل

شده است    شنهاد یکرده و پ  زیافراد تجو  یارتکاب عمل مجرمانه را برا  ی اری بس  ودیو ق  طیشرا

اقدامات لازم و معقول در    یبتوانند در صورت  زین  س یماموران پل با خطر همه  مقابله  که در 

ا از  باشند  داده  انجام  را  توانشان  برا  ن یحد  استفا  ی نوع ضرورت  کنند. نجات جان خود    ده 

 ( :1388:45 گرانیدایاگر و )

نقش تعارض    ی به بررس  بعضاً  سی کرده و پل  ر ییامروزه تغ  س یپل   ی هاتیفعال  یریگ جهت  

.  دیآیم   ان یسخن به م   ی اجتماع  س یخصوص از پل  ن یکه در ا  ی. به طورپردازدیم   ها فرهنگ 

در جامعه مدرن و    یکنترل اجتماع   یارتباط با تحول سازوکارها  ی تحول ب  ن یکه ا  یبه طور

مکان ک  یها  زمیافول  اباشدینم  یرل نتخود  که  درون  زین  ن ی.  شدن  کمرنگ  اخلاق   یبه    ی و 

است.    یمستلزم داشتن اطلاعات کاف  سیپل   رانهیشگیپ   کردیرو  ن ی. البته اکندیم   دای ارتباط پ

زوا تمام  از  اجتماع   ای اطلاع  موضوعات  جوانب  تهد  یو  احتمال  دات یاز  خطرات  ز  ی و   رایو... 

در خطر که بر    یاجتماع   یهاگروهاز    ق یدق   عاتلاداشتن اط  ی مبارزه با بزه کار  یشرط واقع 

  نه یچه در کشور ما در زم   آن  .باشدیم بزهکار گردند،    ای  دهی حسب زمان ممکن است بزه د

منسجم و    یو مردم   ژهینهاد و  ک ی محسوس است عدم وجود    یاز جرم و بزه کار  یریشگیپ

مردم مشارکت  قلمرو  در  توانا  ی مسئول  که  ا  یی است  به  دادن  و    ارکتمش   ن یسازمان 

نهادها  یهماهنگ تحق   ی دولت  ی با  ا  قیو  امروزه وقوع   نه یزم  نیو تفحص در  باشد.  را داشته 

ارتکاب آن توسط مرتکب نحوه  و  امر    ن ی، که هم اندگرفتهبه خود    ی دی شکل جد  ن، یجرائم 

که   گ  یاکارشناسانهو    قی دق   ی هایبررس سبب شده  ا  ردیصورت  باوقوع  جرائم    نیتا همسو 

منطق  حی حص  یهایریشگیپ گ  یو  بنابراردیصورت  عنوان    نی.  اساس   ک یبه    ی برا  یراه حل 

  ی ریشگی پ  یسازمان ملعنوان )تحت    ینهاد   سیاقدام به تأس  گرددیم  شنهادیموضوع پ  نیا
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آن از جرم شناسان، روان شناسان و جامعه شناسان    سهیرئ  ئت ی. که ه( گردداز وقوع جرائم

که    یباشند، به طور  سه یرئ  ئتی ( عضو ههیمجر  ه، یائمقننه، قضقوه )انتخاب شوند و هر سه  

دولت و    ندگانینما  لهیبه وس  ی از هرگونه تعارض به صورت اشتراک  یرینهاد جهت جلوگ  نیا

در این مقاله با رویکردی توصیفی و تحلیلی روش اسنادی در پی این    فلذا  مردم اداره گردد.

در    سؤال مردم  با  فراجا  دوسویه  تعامل  آیا  که  و  قالب  هستیم    ی هاتیمأموررویکردها 

مثبت است که در ادامه    سؤالپاسخ این    رسد یمنظر    به  پیشگیرانه از جرم امکانپذیر است.

 .می ادادهاین مقاله پژوهشی به صورت تفصیلی بدان پاسخ  

 مبانی نظری پژوهشی  -1

مانع  اغلب  اقتصاد  یجرم  توسعه  و  رشد  در  شمار    ی بزرگ  زرودیم به  به    لیتما  رای، 

  ی شغل  ی هابلند مدت و فرصت  ی گذارهیسرما  یبرا  ی دلسرد  ، یاقتصاد  نان ی عدم اطم  شیافزا

فرسا  دیجد ع   ت یحاکم  ش یو  در  دارد.  اقتصاد  نیقانون  رشد  عدم  با    یحال،  ارتباط  در 

اجتماع   یاقتصاد  ینابرابر افزا  ،بالا  یو  خشونت    شیباعث  و  جرم    ط یشرا  .شودیمسطح 

نابرابر  یاجتماع   ی اقتصاد تأث  ینقش مهم   یاجتماع   یو  با    ای  ریدر  افراد خاص  عدم برخورد 

س دارد.  مجرمانه  پ  نی زدهمیرفتار  ک   یریشگیکنگره  عدالت  و  جرم  ملل    یفریاز  سازمان 

برابر حاش از کودکان و جوانان در  به ضرورت محافظت    ت یو محروم  ین ینش  ه یمتحد توجه 

خطر    یاجتماع  کاهش  توج  ای شدن    یقربان و  مورد  را  آنها  شدن  دادبزهکار  قرار  مجمع    .ه 

از    یریجلوگ  تیکرد که در آنها بر اهم  بیرا تصو  یی هاقطعنامهسازمان ملل متحد    یعموم

در   و جوانان  کودکان  تقو  تی با حما  تکارانه،ی جنا  ی هاتیفعالدخالت  و  مقاومت    تیاز رشد 

به  جرم و خشونت    نییپا  سطح  نمود.  دی و بزهکارانه تأک  یضد اجتماع   ی نها در برابر رفتارهاآ

توسعه    نیحال، ارتباطات ب  نی دارد. با ا  ی اجتماع  یبر توسعه اقتصاد  ی مثبت  ریتأث  ی طور کل

جا    ی اقتصاد همه  در  خشونت  و  جرم  جهان   .ستین  کسانی و  با    یمطالعه  مقابله  دفتر 

سازما جرم  و  آدمکش موادمخدر  و  قتل  مورد  در  متحد  ملل  سال    ین    ح یتوض  2019در 

بالا  دهد یم نرخ  اگرچه  اقتصاد  ی منف  ریتأث  تواندیم   قتل  یکه  اما،    یبر رشد  باشد،  داشته 

تنها  شیافزا به  خشونت    لزوماً  ییرفاه  سطح  کاهش  به  مزاشودینممنجر  اگر  رشد    ی ای. 
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  ن یکه از ا  ی از کسان  یدارد که برخخطر وجود    ن ینشود، ا  عی توز  کنواختیبه طور    ی قتصادا

 1. متوسل شوند یی شن و جناکه به اقدامات خ  رندیبگ می ، تصمشوندیمفرصت غافل 

بزه د  یریشگی پ  قیدق  یهایاستراتژ از جرم و  نه تنها    کند یم   یریجلوگ  ی دگیاز جرم 

پا توسعه  به  از  کندیمکمک    زین  داریبلکه  عال  47.  مجمع  در  که  توسعه   یاس یس   یکشور 

خود    ی جرم در مرزها  ت یاز آنها در مورد وضع  ی اری حضور داشتند، بس  2019در سال    دار یپا

گو   شده  انجام  مثبت  پا  دستور   .دادند  زارشاقدامات  توسعه    ین یب  ش یپ  2030  داری کار 

برا  ییسودها و  یرا  به  مردم،  حاش  نیرتریپذ  بیآس  ژهیهمه  .  کندیمفراهم    نانینش  هیو 

  ن ییپا  لات یبا سطح تحص   یجوان  تیشود. جمع   یاژهیوتوجه    به کودکان و جوانان  ست یبایم

  ی هستند که جوانان را به سمت رفتارها  یعوامل خطر  ، یبیرک به طور ت  ی کاریب  ی و نرخ بالا

  یی و توانا ی حال، به موجب سن، سطح انرژ ن ی. در عدهندیمسوق   زیبزهکارانه و خشونت آم

دفاع    یبرا یی بالا یی بهتر هستند و از توانا ده نیآ جاد یدر ا رییتغ  یجوانان عامل اصل  ،یریادگ ی

هست برخوردار  خود  جوامع  و  خود  طرف  از    ت یحما  یبرا  هیاول  یریشگیپ   یهاتلاش  .نداز 

که قبل از    کنند یم   جاد یرا ا  ی طیآنها شرا  رایبوده است، ز  مؤثررشد سالم کودکان و جوانان  

ا باعث  اجتماع  یرفتارها   جاد یظهور  جرم    ی ضد  به شودیم و  با    .  مقابله  دفتر  مثال،  عنوان 

جرم جوانان تحت برنامه  ز ا یریشگ یپ  یابتکار جهان  کیموادمخدر و جرم سازمان ملل متحد 

اجرا   را  ابزار  کند یمدوحه  عنوان  به  ورزش  از  در    تیتقو  یبرا  یکه  جوانان  در  مقاومت 

بر ورزش    ی ن. ابتکارات مبتکندیم استفاده    ی اهیحاشمعرض خطر، از جمله افراد در جوامع  

 ( نقل از منبع پیشین) .شودیم  یامور اجتماع  تیباعث تقو

از جرم    یریشگی در پ  یاصل  گرانیقانون اغلب به عنوان باز  یاجرا  یها نهاد  ریو سا  سیپل

بر حقوق    یو مبتن   تیحساس به جنس   کرد یرو  ک ی به    ازیکارآمد ن  س ی. پلشوندیمشناخته  

اجرا در  ب  یبشر  که  دارد  اسا  شتریقانون  رضا بر  برا  تیس  است.  شده  ساخته  زور  نه   یو 

با  یجراا  ی عملکردها  ت،یمشروع  تیتقو روش  دیقانون  تبع   یبه  بدون  و  مؤثر    ض یمنصفانه، 

  .رفتار کند  ییمردم و جوامع باشد و با صداقت و پاسخگو  یازها ین  یانجام شود، و پاسخگو

ورها داشته و امکان  از کش  یاری در بس  سی بر پل  ی آشکار  ریتأث  ی در فناور  ر یاخ  یها شرفتیپ

ا  سی پل  یی کارا  شیافزا با  با رعاوجود دارد    ییهاچالشحال،    نیرا دارد.    م ی حر  تیاز جمله 

 
1.https://www.unodc.org/islamicrepublicofiran/fa/comprehensive-strategies-for-crime- 

prevention-towards-social-and-economic-development.html 
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از    یخصوص فناورهادادهو محافظت  از  استفاده  استانداردها  دی با  ی ،  و  با هنجارها    ی مطابق 

باشد.  حقوق  یالملل   نیب برا  بشر  و خشونت  جرم  پا  ی ابیدست  یکاهش  توسعه  هم  م  دار یبه 

کار   دستور  پا  یبرا  2030است.  ب   داریتوسعه  اهداف  و    یشماریشامل  جرم  با  رابطه  در 

کشورهاخ و  است  اجتماع   یبرا  هاتلاش  ستیبایمعضو    یشونت  اقتصاد  یشمول  با   ی و 

 ( نقل از منبع پیشین)کنند.   ت یاز جرم و خشونت را تقو یریشگی هدف پ

 پیشینه پژوهشی  -2

موضوع:  - با  پل   مقاله  پ  س ینقش  قلم عباس درویشی  از جرائم  یریشگی در  با  سال    به؛ 

یاردر    1396 قانون  چاپ  فصلنامه  چنین    به  به  نویسنده  آن  در  است    ی اجهینت رسیده 

که   است  جرم  یریشگی پ   یها روشرسیده  خود  شامل    یمتعدد   یهاگونه  ، همانند  را 

و    یو آموزش  یفرهنگ  ،یاخلاق   ،یاجتماع   ،یردف   یکه حسب مورد ابعاد  ییهاگونه  ،شوندیم

از حفظ    ی فری ک  ریغ   یهاوهیش واقع آن گاه که    به   ، رندیگیم به خود    ی فری ک  یی در گام نها

  ن یمعنا که قوان  نیبد  ،شودیم استمداد    فری ک  یعنیابزار    نیتریقو  از  ،ناتوان هستند  هاارزش

  ی آت  ی هایبزهکار تا از    ،شوندیمو مرتکبان اعمال مجرمانه مجازات    گردند یم وضع    ی فریک

  نقطه است که   نیو در هم   دی به عمل آ  یریافراد جامعه جلوگ  ریو سا  فری مجرم متحمل ک

پ   ی بازدارندگ  وندیپ وجود    نقد  .شودیم گرفته    جشن  ، یریشگیو  مقاله  این  در  که  بزرگی 

 رویکرد صرف کیفر محوری است که برای اقدامت پلیسی در نظر گرفته شده است.

؛ به  از جرم  ی ریشگیپ   نهی در زم   س یتحولات پل  یکارکردشناس   قاله علمی با موضوع:م   -

فصلنامه مطالعات حقوق کیفری  در  1397به سال  قلم ایرج گلدوزیان و دیگر نویسندگان

شدن    ی تخصص  ند یدر فرابه چاپ رسیده است در آن نویسندگان معتقدند    و جرم شناسی 

.  شودیم و جامعه محور مشاهده    یاحرفه  ،یسنت   در سه شکل   سیاقدامات پل   تیماه  س،یپل

  ، یسنت   کردی. در روو جامعه محور اکتفا شده است  یمتون تنها به دو نوع سنت  یدر برخ  یول

بر حضور   د یو تاک  ی شبه نظام  یو شهروندان، رهبر س یپل  نیب  ی رشخصیروابط غ ند ینظم، برآ

  ی هادههدر    اما  آرامش است.  ادجیمجرمانه با هدف ا  یتها یبه فعال  ع یو واکنش سر  ترپررنگ 

و    زیمتمرکز بر مناطق جرم خ  سی بر حل مسئله، پل  ی مبتن  سی پل   ن همچو  یی کردهایرو  ریاخ

درکاهش   یکه نقش آشکار  افتی   انیجر  یس یپل  یجامعه محور ظهور و در سازمانها  سیپل

است.  داشته  مسئله    با   جرم  این  آن  ضعف  نقطه  نگارنده  نظر  به  آن  قوت  نقاط  بر  تاکید 
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تصویر کاملی از وضعیت پیشگیری از جرم در آن زمان    اندنتوانستهکه نویسندگان    باشد یم

 بل مقایسه باشد. ارائه دهند تا با امروز قا

موضوع:  - با  دیگر  پل  مقاله  پ  س ینقش  از    یریشگیپ   یراهکارها  جرائم از    یریشگی در 

و دیگر    فرد  یسومو  دمحمّدرضا یس   به قلم   مجله نخبگان علوم در    1396سال  ؛ که به  جرم

همکار،  نو  که   نویسندگان  آن  از  معتقدند  سندگانیدر  یکی  جرم  از    یهاجلوهپیشگیری 

از    ه ارتباط تنگاتنگی با نظام سیاسی حاکم بر جوامع بشری دارد وسیاست داخلی است ک

است.  مؤثر  یهامؤلفه امن  جامعه  ایجاد  در  جامعه،   یبرا  ومهم  در  امنیت  به    دسترسی 

وسرانجام،فرایندها  شناخت ناهمگون  اجتماعی  از طریق    یریجلوگ  ی  فرایندها  این  از رشد 

است. پیشگیری ضروری  برنامه  واجرای  برنامه    نیتدو  پیشرفته،  یهانظامدر    وزهامر  تدوین 

است برخوردار  زیادی  اهمیت  از  جرم  از  موجب. پیشگیری  قانون    156اصل    15بند     به 

قو»   رانیااساسی   عهده  به  جرم  از  است پیشگیری  قضاییه  بنابراه  قوه    نی«  است  شایسته 

وهمه دقیق  مطالعات  وانجام  نظران  از صاحب  دعوت  تهادی ضمن  باتشکیل  جانبه    قضاییه 

جرم،  از  پیشگیری  وراهکارهای  زا  جرم  عوامل  شناخت  مدیریت    اقدامات   برای  را  اجرایی 

به    ینقد  .نماید خاصی  توجه  نویسندگان  است  مسئله  این  است  وارد  آن  بر  سیاست  که 

 . این مهمترین نقد بر آن است.اندنداشتهجنایی پیشگیری در عرصه اجرایی 

این خصوص وج از موضوع مقاله    ییهابخشبه    نوعاًود دارد که  البته منابع دیگری در 

 .گرددیمبه علت رعایت اختصار از ذکر آنها پرهیز حاضر اشاره کرده است 

 از جرم: یری شگیپ هوممف -3

)عام و خاص(   ق یجرم شناسان به دو صورت موسع و مض  ان یدر م   یاز بزهکار ی ریشگیپ

است که    ییهااقدامو    ریته از تدابدر مفهوم موسع شامل آن دس   یریشگیشده است، پ  فیتعر

جلوگ جرم  ارتکاب  بدکندیم  یریاز  ک  نی؛  اقدام  هر    ی فری ک  ریغ   ای(  ی )واکنش  یفر یسان 

در    قیاما مفهوم مض  ؛رد یگیم  یاز جرم جا  یریشگیپ   سترهدر گ  فیتعر  نی( مطابق ای )کنش

تداب  رندهیبرگ با  ی)کنش   ی فریک   ریغ   یهااقدامو    ریمجموعه  مقابله  هدف  با  از    یبزهکار( 

کاهش   ب  ای رهگذر  ن  نیاز  و  زا  جرم  علل  موقع  یرگذار یتاث  زیبردن    یی جنا  شیپ  یتهایبر 

  یهاتیموقع افراد و    تیبر شخص  ی منش  یکه بتوان با استفاده از سازوکارها   یاگونهاست. به  
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  ی ریشگیبه دو صورت، پ   یبه طور کل  یریشگیپ  نیبنابرا  گذاشت.  ریتأثاز ارتکاب جرم    شیپ

غی واکنش  ز، ی)قهرآم  ی فریک و  انجام  یکنش  ز،یقهرآم  ر ی)غ  یفری ک  ری(  از  شودیم (  منظور   .

نهادها  یفری ک  یریشگیپ ک  یفریعدالت ک   یمداخله  ارتکاب جرم جهت  از  تکرار  پس  اهش 

پ  از  منظور  و  است  معنا  یری شگیجرم  در  جرم  )مفه  یاز  کلمه  همان  ق یمض  وماخص   )

 . باشدیم(  ی )کنش  یفری ک  ریغ ی ریشگیپ

  رانهیشگیپ   ی هاروشاعمال    توانیم   ، یریشگیو مفهوم پ  ی علم   نینظر گرفتن موازبا در  

آن توسط    یی وقوع ابتدا  ایبه عنوان سلاح بازدارنده از تکرار جرم    فر یرا در قالب استفاده از ک

طر از  بزه،  ناکرده  ارعاب  قیافراد  گ   یکارکرد  بهره  با  و  شناس  ی هاافتهیاز    یر یخود    ی جرم 

از    ر یغ  یی است توسل به روشها  ی عیاز علوم مرکب تصور نمود. بد  ی کی نوان  به ع   رانه،یشگیپ

  ق یاز طر  ی عاجتما  ای   یفری ک  ری غ  یریشگی دارند، با عنوان پ  رانهیشگی که وصف پ  فر یاعمال ک

  ی و مدن   ی دولت  ی و با مشارکت عموم مردم و مداخله نهادها  زی قهرآم  ر یغ  یاستفاده از ابزارها

و    یمدن   یدولت، نهادها  دیدر  یفریک   یانحصار ابزارها  لیبه دل  . لکندخواهد بو  ریامکان پذ

قادر نخواهند بود مستق    توأم با ارعاب جهت   یجهت بازدارندگ   یفری ک  یاز روشها  ماًی مردم 

 یبرا  ی متفاوت  صیشناسان خصا  جرم  . ندینما  یریاز وقوع جرائم بهره گ   یریشگی اصلاح و پ

پ سرکوب  رانهیشگی اقدامات  و  بودن    یفری ک  یریشگیپ   ای  یخاص  دارا  لحاظ  به  لکن  قائلند، 

م مشترک  سرکوب  ی ریشگی پ  ان یهدف  و   یو  بود  خواهد  بزه  ارتکاب  از  ممانعت  همان  که 

مستلزم صبر و حوصله و گذشت    یگاه  ، یریشگیخاص پ   یها هیرو  جه یظاهر شدن نت  نکهیا

آن  مانز به طور  امکان پذ   یبوده و  وص در  به خص  ،یامر سرکوب  ست، ین  ریو در کوتاه مدت 

مورد توجه قرار    شتر یو مدرن ب  یجوامع سنت   ان یدر م   یو خلاف عفت عموم  ی جنس  جرائم

است ک  اد یبه    د یبا  .گرفته  »هدف  کا  یل یتحم  فری داشت:  بزه  برقراربه  تنها  تعادل    ی ر 

رعا   ی ارتکاب  یاخلاق  ی خطا  هیتنب   ، یاجتماع  عدم  لحاظ  به  مجرم  مجازات    ف یوظا   تیو 

ارضا  ی اجتماع  عموم   ی و  ن  یافکار  منزجر  و  استی نگران  بر  علاوه  هر    نها، ی.  که  است  لازم 

که   شود  اجرا  و  انتخاب  طور  آن  پ   یعبرت  گرانید  یبرامجازات  کارکرد  و    رانه یشگیباشد 

ن  ی سودمند  یعن ی.  استیبی تره  صهیخص  یدارا   تاً یماه  فری ک  بیترت  ن یا  به   کند،   فا ی ا  زیرا 

درد  نکه یا و  وار   ی رنج  مجرم  بر  بار  مشقت  طور  به  گاه  کندیم د  را  وصف    زین  ی و  با 

را در اجتماع    یو  ییکه اعمال آن، پست و رذل شدن مجرم و رسوا  شودیم   شناختهیلیترذ

بررس با  دارد.  دنبال  برا  ین یب  ش یپ  یفرهای ک  یخ یتار  ی به  با    ی و حت   ی جنس   جرائم  یشده 

ب  یهاصهیخص  ، جرائم  نگونهی ا  یفرهای ک  ی فعل  یبررس نمود  با  مشاهده    ی شتریمذکور 
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در طول    ی واکنش اجتماع  ای  فری توسل به ک  قیاز وقوع جرم از طر  یریشگی پ  شهیاندشودیم

از جرم    یریشگی با پ  را  یروشن  ی شده است. لکن کماکان مرزها  ی اگستردهزمان دچار تحولا  

مض مفهوم  که همان    قیدر  است.    یفری ک  ریغ  ی ریشگیپ   یهاروشخود  است، حفظ کرده 

؛  بردیمبه کار  ی مبارزه با تبهکار یاست که جامعه برا ی لیامجموع وس ، یفریک  ریمراد از تداب

  .شودینم   ده یدر جوامع د  یاز نوع واکنش   یگرید  ریتداب  فر یبه جز اعمال ک   ی و به طور سنت

از علوم مرکب محسوب    رانه،ی شگی پ  ی هاروشابزار اعمال    نی تریاصل به عنوان    یجرم شناس 

  ن یو در ع  باشندیم  زین  یارزش  می مفاه  یاراد  ،یعلم  می . علوم مرکب در کنار مفاهشودیم

ا حاکم   نیحال  تحت  اخلاق   ت یعلوم،  مسائل  یسلوک  لذا  دارند.  ناحق،    یقرار  و  حق  چون 

  کیهر کس متفاوت است. ممکن است مجازات از نظر    د یت از دو جرم و مجازا  ت یمسئول

تنب  ول   ه ینفر  د  ی باشد  همفتدین  مؤثر  یگریدر  تدو  ن ی.  بودن  غامض    ی شهارو  ن یامر 

نمود.  رانهیشگیپ دو چندان خواهد  کار   ی ریشگیپ   نی»بنابرا  را  بزه  اشکال    ، یاز  از  صرفنظر 

مق  آن،  رعا  د یمختلف  علم  ، ینظر  ی مبان  ت یبه  به  ی اصول    ی هامحدودهو    ارها یمع   ژهیو  و 

و فنون مورد استفاده    هاروش،  هابرنامه)گونه( بزهکاران،    پیبا توجه به نوع جرم، ت  یحقوق 

به وی فن    له،یکاربرد هر وس  تواندینم  یریشگیپ  است. هدف اقدام و  اصول    یکنارگذار  ژهیا 

خاص    یاده و روشهاتوسل به مقررات فوق الع   یبرا  یابهانهکرده و    هیحقوق را توج  یعموم

 ( نقل از منبع پیشین)  شود. یفراقانون

 مردم مدار فراجا ت یمأمور -4

جدید   رویکردهای  تاکید    یهاتیمأموردر  تاکید  ناجا  مورد  بسیار  آن  بودن  مردمی  بر 

است.  شده  واقع  آن  همکار  یهمراه  فرماندهان  و    ی و  را    یاجتماع   یهاگروهمردم  ناجا  با 

هر روز    میهنر را نداشته باش  نیو اگر ا  می ارتقاء داده و آنها را در کنار خود قرار ده  یستیبا

انتظام کردما    ی بار  همراه  توان  و  هنر  اگر  شد؛  خواهد  نهادها افزوده  مردم،    ، یاجتماع  ین 

باش  هادستگاهو    هاسازمان نداشته  انتظام یرا  بار  بر  روز  هر  شد.   سیپل  یم  خواهد    افزوده 

تغ اما مد  اریبس   ی اجتماع  رات ییسرعت  و    رات ییتغ  ت یریگسترده است،  نبوده    کی متناسب 

،  شودینماجرا    رات ییما متناسب با تغ  ریتداب  صطلاحاًا و    می را شاهد هست  ی جد  یعقب ماندگ 

  ی هاهیسرما   ن یب  می دان  ی همانطور که م   وجود دارد.  ی فاصله معنادار  رات ییو تغ  رات یتدب  نیب

  ه یجامعه شناسان معتقدند سرما  ی و اجتماع   یاقتصاد   ، یمال  ،ی و ماد  ی ع یطب  ، یمختلف انسان
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سا  یروین  یاجتماع  ب  .شودیممحسوب    هاهیسرما  ریمحرکه  ب  ،یفرد  نیاعتماد    نیاعتماد 

با جلب    دی است؛ فلذا با  تیبا اهم  اریبس  ت یو حاکم  ی نظام اجتماع  یاجتماع   ی هاگروه  افراد و

و اجرا    یریگ  میتصم   ،یساز  م ی آنها در تصم  تیبه توان از ظرف   یاعتماد مردم و همراه ساز

  ی عموم  تینظم و امن  نیتأم  شران یپ  س،یتعامل مردم با پل   1کنند.   یار یخودشان را    سیپل

  از وقوع جرم  یریشگی در پ  سی پل  ییبه هدف غا  ی ابیدست   یاسب برامن   ی فرصت. این امر  است

  س یپل   یاجتماع   ی هاهیسرما  ی با همراه  توان یاست که م  یتی ظرف  ،فراجاخواهد بود. ظرفیت  

  نیمو تأ  داری پا  تیجامعه بدون جرم، امن  می در ترس  س یپل  یمردم به اهداف متعال  تیبا محور

 .دی ه بخشدوبار یروح  یو آرامش عموم شی آسا ت،یامن

زم  ی هاسالدر    س یپل در  مردم    نهی گذشته  با  است.    یخوب  یهاشرفتیپ تعامل  داشته 

پل  یی هاسامانه همگان   نکهیا  یبرا  سیکه  نظارت  و  باشد  تعامل  در  مردم  با  ب  یبتواند    ن یرا 

نهاد ا  نهی مردم  ا  س ی. پلشودیم محسوب    یخوب  یکرد دستاوردها  جادیکند،    جاد یدر جهت 

  ی کی ،  110کنند مانند سامانه    افت ی را در  ی سی خدمات پل  ی احتانند به رکه مردم بتو  یبستر

بود  اریبس  ی هاشرفتی پاز   اعلام    البته   .مهم  آن  فرماندهان  از سوی  که  ناجا  آمار رسمی  در 

است.  شودیم ملموس  اجتماعی  مشارکت  جلب  در  ناجا  تلاش  عنوان    2نیز  به  مردم 

فرمانبری در قالب یک نتیجه عقلایی نیز    اصلی جریان اجتماعی و فرماندهی و   یهاهیرماس

کنیم   بحث  بخواهیم  قالب  اگر  در  که  پلیسی  رویکردهای  این  در  بیشتر  مشارکت  با 

با دو نتیجه ملموس    توانندیم براحتی    شودیمانتظامی و ستادی فراجا تعریف    یهاتیمأمور

 شر ذیل است: را به دنبال بیاورد که به

 ؛خواهد بود ترملموسمردم مدار   : نتایج اقدامات مشارکتیاولاً

 
1. https://www.ilna.ir/fa/tiny/news-۷۹۸۹٦۸ 

ا ت  نیا کا ی  یریایپ فراجس یسونت اجتاسع ع اصلی که   تی أ ور عسونت اجتاسعی فر سن هی فراجس اظهسر دانته ا ت:  حوا     .2
 شسورا، بس  رد  صحبت کاا .  س در    س   نیبشود، ا ییقضس هسپرون   اکهیتس قبل اا ا میاگذانته  ی شسوران  هسیک نترکه  س در هاه  
نود،  اج  ر ب  ه    سا   ییبخواه  قضس اکهیقبل اا ا هسپرون   نیدرص  ا ۸۰و ح ود  میکرد  یرر پرون   را ب  ۴۸۰۰گذنته ح ود  
. اا میاک  رد ورود    یاجتا  سع  یهسبیز    و  س در ح  وا     کاا ی به  راکز  شسور   س در  را ر کشور  راجعه    هسخسنواد ن   ا ت.  

ب  ه رن    ب  ود   ور م،یری   بسلا برود و  شسرکت  رد  را به کسر با رد     ی طح دانش انتظس   اکهیا  یبرا  سیپل  یز وا  هااسن  یطرف
 میاتوانس  ته  یهاا  سن  یه  سز وا . ب  س  میدر کشور دانته بسن   اریپس  تیبسنا  تس ا ا  سیو هاکسر پل  سری رد  ها  میخواهی ا ت.  س  
 khabaronline.ir/xf۷Y٤ .می رد  باذار سریرا در اخت یانتظس  یهسیزگسهاا  یبخش  ها
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تمام شده اقدامات پلیسی در قالب ماموریتهای ترسیمی کاهش خواهد    ی هانهیهز:  اًیثان

  هاتیمأموردر قالب  سازمانی    ی هاتیفعالخود در    ی هایزیرفراجا باید در برنامه    پس   یافت.

برا را  خود  تلاش  تا    تریمشارکتی  حداکثر  دهد  صورت  آن  با    ترملموسایج  نت   نوعاًکردن 

 هزینه کمتری به همراه داشته باشد.

 انتظامی  مقدمه نظم  مشارکت اجتماعی -5

علاوه بر    یحوزه مطالعات   ن یا  میاست که مفاه  نیا  یمطالعات راهبرد  یها یژگیواز    یکی

مربوط    یهابرنامهاهداف و    لی و تسه  شبردیپ  یبرا  یبه مثابه ابزار  ،یشناخت   تیکارکرد ماه

امورعموم  تیامن  ،به نظم ا  یو سامان  از  ابعاد و    ییمعنا  یفضا  قیرو تدق   نیکاربرد دارد؛  و 

خطا  ی ریشگی پ  یبراآن    یهامؤلفه ناپذ  یضرورت   یشناخت   یاز  طرح    ریاجتناب  با  است. 

موضوعات  و  »امن   یمسائل  عموم  ، «یاجتماع   تیمانند  امن   ی »اجتماع   ،«ی »نظم    ، ت«یشدن 

»امن  س ی»پل و  محور«  اجتماع  ،«یجامعو  تیجامعه  مشارکت  مطالعات    ی موضوع  در 

اجتماع  است.  افته یخاص    تیاهم   یراهبرد طرا  یفرآیند  ی مشارکت  از  که  آن،    قیست 

شکل    ی اجتماع  تیشخص برا  رد یگیمانسانها  را  آنان  کارها  یو  گروه  ی انجام    ی مشترک 

تعر  .سازدیمآماده   اجتماع   فیدر  اجتماع  یمشارکت  است: »مشارکت  عبارت    یگفته شده 

ارادا آگاهانه،  از شرکت  در    خته یخودانگ  ، یست  افراد  و  امور    ها فرآیندو هدفمند گروهها  و 

امور جامعه و    عیو تسر  لیو نقش داشتن در کارها، تسه  میجامعه به منظور تسه   یاجتماع 

 ( 62 :1383 ،ی جامعه« )انصار  یتوسعه اجتماع  هداف آنها و کمک به ا جی از نتا یبهره بردار

مردم است و هدف از آن    یاصل برابر  رشیساخت مشارکت پذ  ر یز  شهی اند  نیتریادیبن

تشر  یهمکار   ، یهمفکر کماف   ی مساع   کی و  بهبود  جهت  در  ک  ت یراد  در    ی زندگ  ت یف ی و 

س  ی اقتصاد  ،یاجتماع   ی هانهی زم  ی تمام به    مشارکت  .است  ی اسی و  چون    ییهاگونهرا 

اقتصاد روان  ی فرهنگ  ،یاس یس  ، یاجتماع   ، یمشارکت  که    ، ندی نمایم   می تقس  یو  هرچند 

دل  قیدق  کی تفک به  تن  لیآنها  مکمل    یهمپوش  ،یدگ ی درهم  چندا  گریکدیو  شدن  ن  واقع 

  ی واقع هنگام  در  .سودمند باشد  تواندیم   لی، اما در مقام شناخت و تحل باشدینم   ریامکان پذ

  ستم ی آن به س  شه یمشارکت درجامعه کم است ر  یفرد برا  لی تما  ای مشارکت فرد    زانیکه م

تصور  یهاهدگاید و  باورها  فرهنگ،  فرد در خصوص  و  به مح  یجامعه  فرد    رامون یپ  طی که 

بر   دارد،  ب  ک ی  یعنی  .رددگیمخود  ب  یقدرت   ینوع  احساس  وجود    یقدرت  یو  به  فرد  در 
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مهم  دیآیم عامل  خود  افراد    یبرا  یکه  مشارکت  ب  ی افراد  .باشدیمکاهش  احساس    ی که 

که حضور    کنندیمو احساس    دهندیم از دست    زین  ، اعتماد به نفس خود راکنندیم  یقدرت 

  ت یندارد، لذا در عرصه اجتماع کمتر فعال  یریتأث  یاجتماع  یها فرآیندو عدم حضور آنها در  

مشارکت    ان یدارند و به سود و ز  د یتأک  ی بر جنبه رفتار  ات،یدوم نظر   دسته  .دارند  ی مشارکت

قب  یی هامجازاتو    ها پاداش  ی عن ی،  پردازندیم انجام  که در  نص  کیال  شخص    کی   بیرفتار 

م   نییتع  شودیم و  او  رفتار  ادامه  او    زانیکننده  نظر    1.دباشیم مشارکت  قانون    رسد یم به 

بر   توانیم باشد.    سی مشارکت با پل  شیدرافزا  کننده  نییتع  یعامل   تواندیمشهروندان    یمدار

  نه یی در جامعه، آ  ت یامن کننده    نیتأم  ، ییبه عنوان ضابط قضا  س ینمود که پل  د ینکته تاک  نیا

اجرا پاسبان  و  با  یجامعه  پ   دیقانون  در  ابتدا    ه، یاول  یر یشگیبکوشد در سطح  و  شهروندان 

و مصوبات آشنا کرده و لزوم    ی اساس  نیخود را با حقوق و قوان  رمجموعه یمرحله بعد، افراد ز

  ی ادآوریزد و  سا  نه یافراد جامعه نهاد  نیرا درسطح کلان و خرد در ب  نیقوان  تیاحترام و رعا 

زمان تا  شهروندان  حقوق  که  حما  یکند  قوان  ت یمورد  به  که  و    ن،یاست    ی هایآزادحقوق 

 ( 1394:65 ن، ی)صلاح الد  .اجتماع تعرض نشود تیو امن  روندانشه گرید

  ی است که چند دهه از عمر آن در کشورها  یمشارکت شهروندان در امور شهر، موضوع

مخصوص خود    نهیبا توجه به زم  یفکر  انیجر  نی. اذردگیم  یالملل نیب  ی هاو سازمان  یغرب

ا در  امروزه  آن  طرح  اما  کرده،  رشد  غرب  سازمان  ان ریدر  در  ،  فراجامانند    ی عموم  یهاو 

مفهوم    گاهیمسئولان، جا  انیدر م   دی شد  ازی احساس ن  رغمیاست. عل  ازی برخاسته از ن  شک یب

شهروند ا  اری بس  یمشارکت  ضمن  است.  و    ان یم   قیمع   یشکاف  کهنیمبهم  مسئولان 

آن خواستهشهروندان  در  ترجها  و  دارد.  کی هر    حات یها  ایحال    وجود  حقوق    ت یرعاعلی 

مشارکت   یبه مردم و جلب حداکثر سته یارائه خدمات شا  ، یاعتماد عموم ش یافزا ،یشهروند

ارزشمند    هیسرما   یعتماد عموما   است.  سیپل   یهاتیمأموررا محور    ت یامن  ن یمردم در تأم

فراجااجتماع  پل  ی  و  ا  سیبوده  از  توان  حداکثر  به    .کندیمحراست    هیسرما  نیبا  مشارکت 

اجتماع   یهاشکل  نیتریاساس از    ی کی عنوان   مثابه موضوع  یروابط    ی در جامعه شناس  ی به 

  ا یآن اجتماع، جماعت    قیاست که از طر  ی فرآیند  یاجتماع   . مشارکتشودیم   یمعاصر تلق 

هم    هاگروه انتظار    وندندیپ یمبه  مورد  عملکرد  ن  ایتا  ن  ازیمورد  درآورند.  اجراء  به    ی رویرا 

راستا  ی مانتظا نوع  یدر  امر کنترل    یمشارکت   استیس   یاتخاذ  برقرار  جرائم در  و    یو  نظم 

 
1. https://farhangekherad.com/social-participation 
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تعامل    ستیبایم  نیدارد، بنابرا  ازی و مشارکت همه جانبه مردم ن  یبه همکار  یاجتماع  تیامن

همکار با    یو  را  اجتماع  یها هگروخود  پ  شی ب  یمختلف  دهد.  شیاز  براساس    توسعه 

معنادار  یها افتهی رابطه  عموم  ،یاجتماع   هیسرما  نیب  یپژوهش  پل  ،یفرهنگ    س، ی تعامل 

آموزش    ،ییو خاص گرا  ییعام گرا  ،یجامعه محور، آموزش همگان  س یسازمان مردم نهاد، پل

مشارکت( مربوط به  وابسته )  ری تغبر م   ریتأث  نیشتریوجود دارد. ب  یکارکنان و فرهنگ سازمان

 ( نقل از منبع پیشین )  .باشدیم مردم نهاد  ی هاسازمان ریمتغ

در    انتظامی  نهادهای  سوی  از  اقتدارگرا  رویکردی  همواره  ایران  در  تاریخی،  طور  به 

است و آن این    یتربزرگاست. این امر، بازتاب واقعیت    شده یم برقراری نظم و امنیت دنبال  

و  حاکمیت  و    که  عمومی  اعتماد  جلب  به  را  توجه  کمترین  انتظامی  و  نظامی  نهادهای 

. به همین دلیل، مردم حداقل مشارکت انتظامی  اندداشتهمشارکت اجتماعی مردم معطوف  

گر   جلوه  خود  از  اجتماعی  زندگی  عرصه  در  اسلامی،   پس  .اندساختهرا  انقلاب  پیروزی  از 

مختلف سیاسی، اجتماعی و اقتصادی،    ی هاعرصههمگام با تحول سطح مشارکت مردم در  

جامعه   رویکرد  به  توجه  همچنین  و  مردم  انتظامی  مشارکت  امر  در  توجهی  قابل  تحول 

قابل   اقدامات  انتظامی بوجود آمد. بخصوص طی چند سال اخیر  نهادهای  از سوی  محوری 

ظامی و  توجهی از سوی نیروی انتظامی دراین راستا صورت گرفته، مع الوصف نه نیروی انت

وجه   هیچ  به  کشور  امنیت  و  نظم  متولی  نهادهای  از  یک  هیچ  تمام    اندنتوانستهنه  از 

استفاده    یهاتیظرف  کشور  امنیت  و  نظم  وضعیت  بهبود  در  خود  اجتماعی  بالقوه 

شدهقیتحق  یها افتهی1. نمایند انجام  م  ات  ا  دهدینشان  جامعة  و   ژهیوبه  ران،یکه  نهادها 

راستا  ی سای و س  ی تی امن  ی هادستگاه در  تا  است  مردم  یارتقا   یلازم  امن   ی مشارکت    ت یدر 

افزون  یعموم تلاش  بسترها به  کردن  »فراهم  جهت  خود  با    یقانون  یتر  ارتباط  و  تعامل 

»تأک فرهنگ   دی مردم«،  عموم  یساز بر  آموزش  سازمان  یو  و  («،  ت یامن  یمتول   یها )مردم 

 ت«، یامن   یمتول   یدر نهادها  تی ئولاز قدرت و مس  ییساختارها و تمرکززدا  ریی»تمرکز بر تغ

به عنصر سرما آن؛    نیترو مهم  یاجتماع  ةی»توجه  و    «ی»اعتماد عموم  یعنیعنصر سازندة 

 ( 1399:89 ،بیات و دیگران) ادامه دهند. «یاجتماع  ت یاحساس مسئول شی»افزا

 پلیس مردم و انتظامی  فعال سیاست مشارکت -6

 
1. https://rasekhoon.net/article/show/۲۰۱۷۳۲ 
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است آمده  بعمل  که  جدیدی  معنادار  دهدیم   نشان  ؛تحقیقات    ه یسرما  نیب  ی رابطه 

عموم  ،یاجتماع  پل  ،یفرهنگ  پل  س،یتعامل  نهاد،  مردم  آموزش    سیسازمان  محور،  جامعه 

گرا  ،یهمگان گرا  ییعام  خاص  سازمان  ، ییو  فرهنگ  و  کارکنان  دارد.    ی آموزش  وجود 

  .باشدیممردم نهاد    یهاسازمان  ریمشارکت( مربوط به متغوابسته )  ریبر متغ  ریتأث  نیشتریب

 (129 :1396:گرانیو د احمدی )

گرا اجرا  ییقانون  پ  ی و  موجب  قضا  یریشگی مقررات  برخورد  ن  ا ی  یی از    ی رویواکنش 

فرهنگ  یآموزش  یهاتی فعال   انجام  ،شودیم   یانتظام ناهنجار  یو  کاهش    ی هایموجب 

  . باشند  نیآفرنقش  دی با  ریمس  ن یدرا  ت یحاکم  یو همه اجزا  شودیم  یزیگرو قانون  یاجتماع 

گرا مهم  یی قانون  مردم   ن یتررا  امن   ی عامل مشارکت  و  نظم  و    تیدر حفظ  برشمرد  جامعه 

  ت یامن   کرد.  یاب یرا عامل مهم کاهش جرائم در کشور ارز  یو اجتماع  یاقتصاد  طیبهبود شرا

گرا  دار یپا قانون  مردم   ییمستلزم  مشارکت  درا  یو  و  ن  ن یاست    ن یام  ی انتظام  یرویراستا 

ام و  نظم  حافظ  و  محسوب    ت ینمردم  ن  ریاخ   یهاسالدر    1. شودیمجامعه    ی رویاهتمام 

گمان    یاست. ب  افته ی  شیافزا  ت یدر امن  ی به مقوله مشارکت مردم  ی اسلام  ی جمهور  ی انتظام

توف   یبرا و  به هم  نیا  یهات یمأمورو    هاطرح  قیاستمرار  و مشارکت شهروندان    یار ینهاد، 

 ( 141: 1400:گرانیو د ابراهیمی)  است. ازین

آن    یدستاوردها  یو معرف   تیدر توسعه امن  یمشارکت مردم  یهانهیزم  تیتقو  ارههمو

شهروند حقوق  توسعه  مردم،  پا   شیافزا  ،یبه  دانش  تقو  هیخدمات  مشارکت    هیروح   تیو 

 2.انددانسته یانتظام  یرویکارکنان را از جمله اهداف ن  یریپذ

امن پل  تیموضوع  با  مشارکت  جامع  سیو  با    یاژهیو  تیاهم   یشهر  ة در  امروزه،  دارد. 

هم    ازهای کردن نو برطرف  نیتأم  ط یشدن آنها، شرا  تردهیو در هم تن  یجوامع شهر  شیافزا

امن   افتهی  تردهی چیپ  یشکل کنترل  و  شناخت  دق   تیاست.  نگاه  مستلزم  شهرها  و    قیدر 

ابعاد گوناگون امن  آن،  ق یاست تا از طر  یاجانبههمه   پنهان   ی هارا درک و ارتباط  ت یبتوان 

ابعاد در سطوح مختلف را کشف کرد. پژوهش حاضر در هم  انیم دارد    یسع   نه یزم  ن یآن 

و نظم کاوش   تیامن  ی در برقرار  هیعوامل مؤثر بر مشارکت شهروندان ساکن شهر اروم  ة دربار

 
1. isna.ir/xdCkgf 

2. http://shabestan.ir/detail/News/٥۷۷٦۱۷ 
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  ت یحقوق و عضوشدن و فعال  ن یاز ا  ردمم  یو آگاه  یبر حقوق شهروند  یاژهیو  دیکند و تأک

و    ی شهر و چندفرهنگ  ی کیزیسترش روزافزون فگ  . دارد  ی و مشارکت  ی مدن  یآنها در نهادها 

  ت یاحساس محروم  شیافزا  ،ی مانند کاهش انسجام اجتماع   ی بودن آن مشکلات  یت یچندقوم

ازسو  ی نسب است.  آورده  وجود  به  را  نهادها  گر،ید  یو...  مشارکت    یمدن   یضعف  جلب  در 

آگاه  ی مردم شهروند  ی و  حقوق  از  م   ی شهروندان  ش  ی فضا  جاد یا  شودیسبب  با    ی هرامن 

روبه شود.  چالش  نشان  یهاافتهی رو  متول  دهند یم  پژوهش  متغ  ت یامن  ان یتوجه    ی رهایبه 

امن  تواندیم   شدهیبررس بهبود  فضا  ی مشارکت   ت یامن  ژهیوبه  تیبه  ز  ی در    ی ادی شهر کمک 

 (13: 1397:گرانیو د ی می)ابراه  .کند

امن به م  ی جمع   دی تول  ک ی   تینظم و  دارد،    یجامعه بستگ  یبلوغ اجتماع  زانیاست که 

شناخته    ت یتوسط جامعه به رسم  ی اجتماع  یزندگ   از ین  نیترمهمبه عنوان    ت یاگر نظم و امن

  یخود را در الگو  یهاارزشو    دهیبه منصه ظهور رس  یصورت انتظام مل  نیشده باشد در ا

ول حاکم بر  را از اص  ی. اصل مشارکت و نظارت همگانسازدیم   ی متجل  ینظم اجتماع   یعموم

  یمردم   ی هامشارکتو    یعموم  تیامن  انی دانست و خاطرنشان کرد: ارتباط م  ی عموم  تیامن

ساز توسعه    نهی زم  تواندیم  یعموم   ت یکه گسترش امن  یاست به طور  هیارتباط دو سو  ک ی

از طرف   ی مردم   یهامشارکت و    ی برا  یمحکم   شتوانهپ  یمردم  یها مشارکت  ش یافزا  ی باشد 

در ارتقاء نظم    ی گسترش فرهنگ مشارکت مردم   جامعه خواهد بود.  ت یامن  ی و بقا  تیحاکم 

امن انداز   یاجتماع   تیو  راه  پل  یو  معتمدان  اصل  هامحلهدر    سی شعبه    یبرا  یی ربنایز  یرا 

در    ی انضباط اجتماع   و ارتقاء  ی قانون مدار  ش یبستر مداخله اثربخش شهروندان در افزا  جاد یا

باشد. به عنوان    تواندیم   یزندگ   ی هاطیمح راهکارهای گسترش مشارکت اجتماعی  از    یکی 

از جمله    ،تیامن   است،   انکار در عرصه اجتماع  رقابلیو غ  ریضرورت اجتناب پذ  ک ی را    تیامن

و    ی فرد  ی اهیو پا  ی اساس   یهاو ضرورت  ازها یاست که از ن  یتوجه   انی مهم و شا  ی هادهیپد

 ینظارت بر اجرا  یو چگونگ  ها استی از تحقق آن مرتبط با س  یاست و بخش مهم  یاجتماع 

سو  نیقوان امن   یمتول  یهادستگاه  یاز  و  فرابخش   با   دیبافراجا    است.  تینظم  و    ینگاه 

نهادها و سازمان  ،ی فراسازمان همه جانبه    یهایها و همکارکه در مشارکت  یینقش و سهم 

به    مختلف  ی هاکارکرد بخش  ندیشود تا برآ  ن ییدارند، تع  می رمستق یغ  ا ی  می مستق   تیمسئول

همکار  دیتول و  پل  یمشارکت  و  مردم  جانبه  دو  و  شود  س یمتقابل  هدف    نیترمهم  .منجر 

حل مشکلات جامعه در حوزه نظم و    ی در راستا  یجامعه گرا، جلب مشارکت عموم   س یپل

مورد توجه و    هایسازمیهمواره در تصم  ران یفرماندهان و مد  دی است و با  یانضباط اجتماع 
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  است.  ی انتظام   ی رویرا دارد ن  ت یامن  ن یا  ن یتأم  فهی که وظ  یبن نهاد مهم تر  .ردیقرار گ  د یتاک

عملکرد به سمت    نیبود اما سالهاست ا  یی اقتدارگرا  هیبر پا  شتریدر گذشته ب  سیپل   عملکرد 

نزد)  ییگراجامعه   پل  نیب   ک ی ارتباط  و  تغس یمردم  است.  ریی(  و    یبرا  کرده  اعتماد  جلب 

ارتباط هدفمند با مراکز    ، یافتخار  س یمانند پل  ییهاطرحبا مردم    سیرابطه دوستانه پل   جادیا

و    ، ییشناسا  ،ی دولت مراکز  جذب  و  گ  ، یدولت  ریغ   ی هاتشکلجلب  بهره  و  از    ی ریاصناف 

راستا   یتوانمند در  امن  یبرقرار  یآنها  و حفظ  امروزه،    . شودیم  ی ریگیپ  یاجتماع  ت ینظم 

بن  ی از عوامل اساس  یک یاز جرم،    یانتظام   ی ریشگیپ   به شمار   ت یامن  ی بسترساز  در  ی ادی و 

از طرف درودیم امن  گر،ی.  و    ی انسان  یازهاین  نیترمهماز    ی کی   تیاحساس  توسعه  بوده که 

از جرم و    ی انتظام  ی ریشگیپ   ن یب  داری  ی را به همراه خواهد داشت. رابطه مثبت و معن  ی تعال

با    تیامن ارتباط احساس    ن،یوجود دارد. همچن   زیشهروندان شهر تبر  نیدر ب  تیاحساس امن 

و تعامل    س یپل  مندی  ضابطه  ،یانتظام   یروین  فیشناخت مردم از وظا   یرهایاز متغ  ک یهر  

معن   یدولت   یها سازمانبا    سیپل و  ا  دار  یمثبت  دیگران:  )  .ست بوده  و  بهرام  سلطانی 

39:1394.) 
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و   نیو بهتر  نیاز وقوع جرم مؤثرتر  یریشگیپ   قتی در حق  روانه  رفتار کج  با  راه مبارزه 

مختلف    یکشورها  ییجنا  استیدر س   یوالا و ارزشمند  گاهی است و جا  یاجتماع   یناهنجار

است که نرخ    ی و اقدامات  ریتداب  رنده یاز جرم دربرگ  ی ریشگیباورند که پ   ن یبر ا  ی دارد. برخ

کرده و   یی اساسو علل اثرگذار بر جرم را شن   کیصورت که از    ن یبدرا کاهش دهد    یبزهکار

  ی عنی  ییجنا  است یعلل اعمال کند. س   نیمبارزه با ا  یرا برا  ی ابتکارات مناسب  گرید  یاز سو

است که قانون گذار آن را    یبزهکار   هیو مطالعه شده به مبارزه عل   دهی سنج  دنی سازمان بخش

ا و  است  دانسته  جرم  انجام    ل یوسا  ق یطر  ازمبارزه    ن یقبلاً  روشن  اهداف  با  و  مختلف 

به    یی مشکلات، پاسخگو  یی شناساحوزه رویکردهای ماموریتی و سازمانی ناجا    در   . ردیگیم

مردم  ارائه  یمطالبات  راستا  یراهکارها،  در  با    ی ریشگی پ  ی لازم  مقابله  جمله    جرائم و  از 

و در    یب جلب اعتماد عمومتوسعه تعامل با مردم موج  است.  یمعاونت اجتماع   یهاتیمأمور

 ت یامن  دی در تول  یاجتماع  هیاست، سرما  یاجتماع   هیو سرما  یوممشارکت عم  شیآن افزا  یپ

داشت.  در   ،است  مؤثر  داریپا خواهد  دنبال  به  را  جرائم  از  پیشگیری  خود  ازجمله    نوع 
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ده از  و استفا  یبه: تعامل با مراکز دولت   توانیم  س یپل  یاجتماع   ی ریشگیپ   کردی رو  ی راهکارها

  ی ردولتیغ  یهاتعامل با تشکل  س؛یپل   یمشارکت   یهاتیمأمور  یآنان در راستا  یهایتوانمند

  ی اجتماع  یهاو مانند آنها(؛ مشارکت با گروه  هیریخ  ی هامؤسسه  ج، ی بس  ، یمذهب   ی هائتی)ه

  ی و مانند آنها(؛ استقرار مراکز مشاوره و مددکار  ان یاصناف، دانش آموزان، دانشجو  لمان،)مع

ا مشاورهو  انتظام  یروانشناخت  رائه خدمات  آموزش  ی سازفرهنگ   ؛ی و  ارائه    ؛ یهمگان  یهاو 

  ی ریشگی اجتماع محور و پ  کردیبر رو  هیبا تک   یریشگیپ   سیپل  یهااز اقدام  قیدق   ی رساناطلاع 

از   اشاره کرد.  قیطرجرم  نهاد خانواده،  با    فرآینددر    (91:1400:  گرانی و د   مهدوی)  تعامل 

و جامعه محور    ی احرفه  ،یدر سه شکل سنت  سی اقدامات پل  تیماه  س،یشدن پل   یتخصص

  1و جامعه محور اکتفا شده است.   ی متون تنها به دو نوع سنت   ی در برخ  ی. ول شودیممشاهده  

رو برآ  ، یسنت  کردی در  غ   ندینظم،  رهبر  سی پل  ن یب  یرشخصیروابط  شهروندان،  شبه   یو 

 
پ  سیپل  .1 نهسد  عاوا،  اجتاسع   جسدیا  لهیو   شتساجس عه،یبه  و    یانسجس   به    توان ی ا ت  اق ا  

کا  یریشایپ جر   برااا  وجه  سی پل   ی .  و    یریشایپ  ینقش  ه  قسنو،  و   یبرقرارواعاس   نظم 

قسنو،    ینه تاهس در بع  اجرا  سی ، که پل نودی رونن    اجسیانسجس  جس عه لحسظ ن   ا ت و اا ا

  ن یبه  جر   سیگستر    اخله پل   بیترت  نی. ب فسءکا ینقش خود را ا    یهم بس  اریبع  د  وبلکه در د

. ردیگ ی ا در بر  و نهرون ا، ر  ت ی ، بلکه  جاوعه جاعنودینار   ح ود  به ارتکسب ج   نیو  ظاون

ن  ی. البته است ین  اسرا،یفقط نس ل ب  رانهیشایاق ا  پ  ز،یبه انت و    ت ن  اهیهاس، طور که در ا 

کسف  سیپل  رانهیشایپ  کردیرو اط عست  دانتن  اوا  ی ستلز   تاس   اا  اط ع  جوانب    س یا ت.  و 

دانتن    یبس بزهکسر   بسرا   ینرط واقع  رای... ایو خطرات احتاسل   ات یته اا    ،ی وضوعست اجتاسع

بزهکسر    سی    یدر خطر( که بر حسب ا س،  اکن ا ت بز  د)  یاجتاسع  یهسگرو اا    ق یاط عست دق

  س تیبس اعاس     سیگفت: پل  توا،ی فو  در خ صه ک      حستی . بستوجه به توضبسن ی   دن ،گر

اه اف بلا     یه در را تسک   یتیو ا ا   ی انتظس   ریا روا بسن  و ت اب  یس یبس دن  که هااس   یاینو   ییجاس

ا ا  یعای  ت خود   کسر     اریپس  ت یتو عه  تثب  با دی به  دنبس   به  برقرار  اس یجس  ت یتاهس    ی خود و 

ب ا ا  شتریهرچه  و  ا ت.  ت ی نظم  برقرار   یا   در  طح جس عه  بس  که    س، ی   ی اطق  یارتبسط  یا ت 

پو    ییجاس  س ت ی  در    سیپل  رانهیشاینقش  دو  هر  حر  ری  س  کیکه  حس   به    بسنا ی کت  در 

زر سن    یا  یاجس عه و  اا    یز   کشورهس  و  دولت  ردا،  هاه  خوا ته  ) که  ا جاله  (  را،یکشور 

 . سب ی ، د ت بسن ی 
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تاک  ی نظام حضور    د یو  سر  ترپررنگ بر  واکنش  فعال  ع یو  ا  ی تهای به  هدف  با    جاد ی مجرمانه 

پل  ییکردهایرو  ریاخ  ی هادههدر    اما  آرامش است. پل  یمبتن   س یهمچو    س یبر حل مسئله، 

  افت ی  انی جر یس یپل  ی جامعه محور ظهور و در سازمانها سیو پل  زیمتمرکز بر مناطق جرم خ

عنصر    بر سه  س یپل  یمسئله محور  یریشگ یدرکاهش جرم داشته است. پ  ی که نقش آشکار

تحل ارزش  ل یمطالعه،  ن  ی له محوردارد. مسئ  دیتاک   یاب یو  رو  از یبر  و    ی کردهای اتخاذ  خلاقانه 

  کی   یی جنا  یها تیفعالدارد که    د یخاص استوار است و تاک  ی هاتیموقع   یشده برا  یطراح

تمرکز    ی سی پل  یریشگی دار هستند. در پ  شه یر  یرفتار   یبلکه مربوط به الگوها  ستند، یاتفاق ن

بر مناطق جرم خ   سی، پل زیجرم خ  بر مناطق از    یزن  گشت  ،زیبا تمرکز  متمرکز و مراقبت 

سع  نیمجرم بزه  ارتکاب  مستعد  و  دار  پ  یسابقه  است  وارد    ی ریشگینموده  را  جرم  از 

ابزارها  س، یکه در آن پل  دینما  نینو  یامرحله به  اتکاء  از  سرکوبگر صرف،    یتمرکز خود را 

تصادف  ع یواکنش سر تحل  ی و گشت    رانه یشگیپ   یراهکارها   افتنی  یبرا  ییمسائل جنا  لیبه 

تغ  ریغ از جرم، پل  یانتظام   یریشگی پ  در  دهد.  رییسرکوبگر  بهره   سیجامعه محور  بر  علاوه 

کنترل عوامل مولد    یبرا  یو دولت  یاجتماع  یاز مشارکت نهادها  ،یفریک   یاز ابزارها  یریگ

ه عنوان مثال در باب حجاب اخیر  ب (145:1397: گرانیو د طالع زارع) . کندیم جرم استفاده 

پرداخت بدان  استخیلی  شده  امن   :ه  و  حجاب  مقوله  مسائل   یاجتماع   ت یدو  جزء  همواره 

را    ی حجابیب  رانیکشورها مانند ا  ن یاز ا  ی بوده است که در برخ  ی اسلام  ی کشورها  یراهبرد

انگار جرم  عمل حرام  به  تظاهر  قالب  قالب طرحکرده  ی در  در  آن  کنار  در    ت یامن  ی اهاند؛ 

فوق    ت یوضع  نیو حفاظت ا  نترلک  ی « را برا»گشت ارشاد  یس یپل  ژهیو  ی هاگشت  ی اجتماع 

نه  ین یب  سیپ در روند اجرا  امن شده است، عملاً  ن  یاجتماع  تیتنها  به وجود  است    اوردهیرا 

این است    دی آیمسوالی که پیش    متقابل شده است.  ی اجتماع   دات یبلکه باعث احساس تهد

ممکن که   آموزه  اساساً  اساس  بر  رو  ی ن ید  ی هااست  قالب  منظر   ی ریشگیپ   ی کردهایدر  از 

بانوان را به    یمتقابل بدحجاب  دی گشت ارشاد تهد  یکردهایبا اصلاح رو  ی اسلام  ی شناسجرم

در    د یگذشته با  ات یبه نظر نگارنده پاسخ مثبت است، با توجه به تجرب  م؟ ی کن  ل یفرصت تبد

و    یکنش   ی ریشگی پ  ی نیگزیجا  ی انتظام   ی واکنش   ی ریشگیپ  دلخصوص گشت ارشاد گذر از م

در  ترو  ی اسلام   ی شناسجرم  رانهیشگی پ  یهاآموزه  فعال  اسلام   جیهمانند  در    یفرهنگ مدل 

باعث    تواند؛ یو... م  ی و انتظام   ی برخورد واکنش   ی حجاب بجا  ه یهد  ی ها، اهدامقابله با هجمه

تهد پ  داتیشود  مع  یفرصت طلائ  ک یبه    آمدهشیمتقابل  اساس  قالب    ین ید  یارهایبر  در 

 (145:1401: وسوی فردم) گردد. ل یتبد ی رأفت اسلام
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 پژوهشی  نتیجه گیری

)عام و خاص(   ق یجرم شناسان به دو صورت موسع و مض  ان یدر م   یاز بزهکار ی ریشگیپ

است که    ییهاو اقدام  ریدر مفهوم موسع شامل آن دسته از تداب  یریشگیشده است، پ  فیتعر

جلوگ جرم  ارتکاب  ک  نیبد  کند؛یم  یریاز  اقدام  هر    ی فری ک  ریغ   ای(  ی )واکنش  یفر یسان 

در    قیاما مفهوم مض  رد؛یگیم  یاز جرم جا  یریشگیپ   سترهدر گ  فیتعر  نی( مطابق ای )کنش

تداب  رندهیبرگ اقدام  ریمجموعه  بزهکاری)کنش   ی فریک   ریغ   یهاو  با  مقابله  هدف  با  از    ی( 

کاهش   ب  ای رهگذر  ن  نیاز  و  زا  جرم  علل  موقع  یرگذار یتاث  زیبردن    یی جنا  شیپ  یتهایبر 

  یهاتیافراد و موقع   تیبر شخص  ی منش  یکه بتوان با استفاده از سازوکارها   یانهاست. به گو

  ی ریشگیبه دو صورت، پ   یبه طور کل  یریشگیپ  نیگذاشت. بنابرا  ریاز ارتکاب جرم تأث  شیپ

غیواکنش   ز،ی)قهرآم  یفریک و  میکنش   ز،ی قهرآم  ری)غ  یفری ک  ری(  انجام    .شودی( 

بلکه    ندکیم  ی ریجلوگ  ی دگی ه تنها از جرم و بزه داز جرم ن  یریشگ یپ  قیدق   یهایاستراتژ

 .کندیم کمک  زین دار یبه توسعه پا

  ، ی از بزه کار  ی ریشگیپ   نیرا دو چندان خواهد نمود. »بنابرا  رانهیشگی پ  ی روشها  نیتدو

و    ارها ی مع  ژهیو به و  یاصول علم   ،ینظر  ی مبان  تیبه رعا  د یصرفنظر از اشکال مختلف آن، مق 

تب  ی حقوق  ی هامحدوده به نوع جرم،  بزهکاران  پ یا توجه  برنامه)گونه(  ها و فنون  ها، روش، 

استفاده   پ استمورد  هدف  وس   تواندینم  یریشگی.  هر  و  ای فن    له،یکاربرد  به  و    ژهیاقدام 

توسل به مقررات فوق العاده   یبرا  یاکرده و بهانه  هیحقوق را توج  یاصول عموم  یکنارگذار 

روشها فراقانون  یو  تاک   یهاتی مأمور  دیجد  یکردهایرو  در  شود.  یخاص  مردم  دیناجا    ی بر 

بس  آن  تاک  ار یبودن  همراه  دی مورد  است.  شده  واقع  آن  همکار  ی فرماندهان  و    ی و  مردم 

  ن یو اگر ا  می ارتقاء داده و آنها را در کنار خود قرار ده  یستی با ناجا را با  یاجتماع  یهاگروه

دن  خواهد شد؛ اگر هنر و توان همراه کر  زودهاف ما    ی هر روز بار انتظام   م ی هنر را نداشته باش

نهادها دستگاهسازمان  ، یاجتماع   ی مردم،  و  باشها  نداشته  را  انتظام   م یها  بار  بر  روز    ی هر 

تغ  س یپل سرعت  شد.  خواهد  مد   ار یبس   یاجتماع   رات ییافزوده  اما  است،    ت یریگسترده 

و    راتییتغ نبوده  ماندگ   کیمتناسب  هست   ی جد  ی عقب  شاهد  ا  م یرا  ما    ر یتداب  لاحاً صطو 

تغ با  تغ  راتیتدب  نیب  شود،ینم  اجرا  راتییمتناسب  معنادار  رات ییو  دارد.    یفاصله  وجود 

انسان  یهاهیسرما  نیب  میدان  یهمانطور که م  و    ی اقتصاد  ،یمال   ،یو ماد  یع یطب  ،یمختلف 

محسوب    ها هیسرما  ر یمحرکه سا  ی روین  ی اجتماع  هیجامعه شناسان معتقدند سرما  ی اجتماع 
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  ن یدر ا  شتر ی با مشارکت ب  م یبحث کن   م یواهاگر بخ  ز ین  ییعقلا  جه ینت  کی در قالب    ود.شیم

مأمور  یس یپل  یکردهایرو قالب  در  ستاد  ی انتظام  یهاتیکه  تعر  ی و    شود یم   فیفراجا 

 :است لیکه به شر ذ اورد یملموس را به دنبال ب جهیبا دو نت  توانندیم یبراحت

 تر خواهد بود؛مدار ملموسمردم   یاقدامات مشارکت  ج ی: نتااولاً

کاهش خواهد    ی م یترس  ی تهایدر قالب مامور  ی سی تمام شده اقدامات پل  ی هانهی: هزاًیثان

  هاتیدر قالب مأمور  ی سازمان  ی هاتیخود در فعال  ی هایزیدر برنامه ر  د ی. پس فراجا باافتی

برا را  خود  تلاش  نتا  تریمشارکت  یحداکثر  نوعاً  تا  دهد  صورت  آن  با  موسمل  ج یکردن  تر 

  دهد یکه بعمل آمده است؛ نشان م   ی دیجد  قات ی تحق   اشد.داشته ب  همراه به    ی کمتر  نهیهز

معنادار عموم  ، یاجتماع   ه یسرما  ن یب  ی رابطه  پل   ، یفرهنگ  نهاد،    س، یتعامل  مردم  سازمان 

آموزش کارکنان و فرهنگ    ،ییو خاص گرا  یی عام گرا  ،یجامعه محور، آموزش همگان  سیپل

  ی هاسازمان  ریبه متغ  مربوطرکت(  وابسته )مشا  ریبر متغ  ریتأث  نیشتریرد. بوجود دا   یسازمان

 .باشدیمردم نهاد م

 فهرست منابع و مآخذ 

درس  یهاه ینظر(  1383)  دی حم  ،یانصار - جزوه  علوم    ،ارشدیکارشناس  یمشارکت،  دانشکده 

 دانشگاه تهران.   ،یاجتماع

در جهت    سیبر مشارکت شهروندان با پل  ؤثرم   یعوامل اجتماع  یبررس   ،(1394)  ن،یصلاح الد  ،یهاد-

امن و  نظم  مورد   تیحفظ  ارومیمطالعه  شهرستان  شهروندان  سال    هی:    ی الملل  نیب  کنفرانس  ،1393در 

 ٤۳۹٥٥۷/https://civilica.com/doc،ی در علوم انسان نینو  یکردهایرو

مردم  یشناسطی(. مح1399. )نیردف  ،ی ری پ  ،بهرام  ،اتیب- امن  ینقش مشارکت  کشور.    یعموم  تیدر 

 . (33)9  ،یتیو امن یحفاظت یهاپژوهش فصلنامه 

و مشارکت    یفرهنگ  -یاجتماع  یهامؤلفه   ؛( 1396محمد )احمدی، محمدی، خالدیان، یعقوب، امید،    -

 (. 2)9،یانتظام اجتماعفصلنامه    ؛سیمردم و پل  یمحور 

ندان در توسعه نظم و  مشارکت شهرو  زانیم  ی(. بررس1400محسن. )  ،یعل  نیع  ،سدعبا ی س  ،یمیابراه-

 ( 3)11  ،سمنان یدانش انتظام ی فصلنامه علم)مورد مطالعه: شهروندان شهر سمنان(.    یعموم  تیامن



 1401فصلنامه دانش انتظامی سمنان ، دوره دوازدهم ، شماره چهل و پنجم ، پاییز ــ ـــــــــــ 178

 

  ی مشارکت شهروندان در برقرار   ی(. بررس1397جعفر. )  ،یبیهزار جر  ،اسعد  ،یخان  ،محسن  ،یمعروف  -

امن و  نمون  یر شه  تینظم  آن  با  مرتبط  عوامل  ارومیمورد  ةو    ی راهبرد  یهاپژوهش   صلنامهف  . هی: شهر 

 . ( 3)7  ،رانی ا یمسائل اجتماع

از جرم بر    یانتظام  یر یشگی(. مطالعه نقش پ1394. )هیرق  ،نژادیعل  ،لایل  ،دانش   ،دیسع  ،بهرام   یسلطان-

 . (29)8  ،ی مطالعات جامعه شناس فصلنامه   .یز یشهروندان تبر  تیاحساس امن

محور.  تا جامعه  یاز سنت  سیپل  رانهیشگیپ  یهارد ک ی(. تحول رو1400فرشاد. )  ،یاله  ،محمود  ،یمهدو -

 . (2)4  ،از جرم یر یشگ یپ افتیره  یفصلنامه علم

 نه یدر زم  سیتحولات پل  ی(. کارکردشناس1397. )بهینص  ،یمیابراه  ،رجیا  ،انی گلدوز  ،یعل  ،یطالع زار -

 . (1)48  ،یو جرم شناس یفریک مطالعات حقوق از جرم.    یر یشگیپ

  ل یگشت ارشاد تبد  یاجتماع  د یتهد  هیبر اساس نظر  ی(. جستار 1401. )درضادمحمّی س  ،فرد  یموسو-

.  یاسلام  یشناسجرم   یهاو فعال در آموزه   یکنش  یر یشگیآن به فرصت نسبت به بانوان بدحجاب از منظر پ

 . (34)  30،یی فصلنامه حقوق قضا

  س، یپل  یهاتیمأمورضرورت در    نیادیبن  نقش  (،1388)  ن،یعابد  ، یودکاکر  یو صفر  نیحس  ارگر،یا  -

 https://civilica.com/doc/۱۳۰۱۲۱۸ ،مجموعه مقالات همایشی
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Abstract 
In this article, with a descriptive and analytical approach of documentary 

method, we are looking for the question of whether it is possible to have 

two-way interaction with people in the form of crime prevention 

approaches and missions. It seems that the answer to this question is 

positive because the presence of the police is one of the necessary things 

in today's societies, which is directly related to public order. Most of the 

police actions are also prioritized and formed based on a series of 

necessities. In the new approaches of Faraja's missions, the emphasis on 

its popularity has been emphasized by its commanders. It seems that if 

this interactivity is prevalent in Faraja's preventive mission areas, while 

Faraja's work efficiency has been achieved at a much lower cost, it has 

resulted in public satisfaction. and public and social security will be 

improved. research findings; It shows that there is a significant 

relationship between social capital, public culture, police interaction, 

non-governmental organizations, community-oriented police, public 

education, etc. 
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