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ارتباط علت و معلولی میان عوامل مؤثر بر  هدف شناسایی حاضر با پژوهش
 جامعه د.اجرا گردی حلیلیت -به روش توصیفی  اکوتوریسم در شهر یزد هتوسع
که  شهر یزد بودند سمیو اکوتور یخبرگان آشنا با صنعت گردشگر شامل یآمار

از  آوری دادهبرای جمعند. شدانتخاب هدفمند  یریگنمونهبا استفاده از 
 به دست آمد. 7/0 سنجش پایایی ابزار ساخته استفاده گردید.پرسشنامه محقق

با  اکوتوریسم بین عوامل مؤثر بر توسعه یعلپژوهش تعیین روابط  نوآوری
عوامل داد نشان پژوهش  نتایج است. در شهر یزد  فازیرویکرد دیماتل

ریزی مدیریت و برنامه»اکوتوریسم در شهر یزد شامل  هتأثیرگذار بر توسع
نظارت »، «اکوتوریسم ةتربیت و آموزش نیروی انسانی درزمین»، «مناسب

وجود »، «اکوتوریسم هوابسته بر افراد فعال در حوز هایمستقیم دولت و نهاد
، «های توریستیدنیا در کنار جاذبه ههای زندکارشناسان مسلط به زبان

 به پذیریتوریست فرهنگ ترویج و گردشگری هتوسع سازیفرهنگ»

و « تلاش در جهت افزایش امنیت در منطقه»، «میزبان( ه)جامع شهروندان
منظور تشدید اخذ جرایم و اعمال ی بهیستز محیطوضع قوانین »

 باشد.می« های بیشترمحدودیت

 

 واژگان کلیدی
 .یزدی، فازماتلید کردیرواکوتوریسم،  توسعه

 

The purpose of this study is investigating the cause and effect 

relationship between the factors affecting the development of 

ecotourism in Yazd city using descriptive-analytical method. 

The statistical population included experts in the tourism and 

ecotourism industry of Yazd city who were selected using 

purposive sampling. A researcher-made questionnaire was used 

to collect data. The reliability of the measurement tool was 0.7. 

The novelty of the research is to determine the causal 

relationships between the factors affecting the development of 

ecotourism using the DEMATEL approach in Yazd city. The 

results show that the factors influencing in development of 

ecotourism in Yazd city is including Appropriate planning and 

management, Education and training manpower in the field of 

ecotourism, The direct supervision of the government and 

institutions active in the field of ecotourism, existence of experts 

fluent in the living languages of the world along with tourist 

attractions, culturization tourism development and promotion of 

culture tourism to citizens (host society), Trying to improve 

security in the region and enact environmental laws to intensify 

charges and impose more restrictions. 
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 Abstract چکیده



        ... فازیم با رویکرد دیماتلاکوتوریس تحلیل روابط علی عوامل مؤثر بر توسعه  اسدیان اردکانی و زاهدی:                        20

 مقدمه
)ناجی  است های اقتصادی، فرهنگی و اجتماعی به خود اختصاص دادههای بسیاری را در فعالیتامروزه گردشگری در جهان معاصر، عرصه

از  ریغ یشهر یهایطو سفر اشخاص به مح ییجابجا یکی از انواع گردشگری، گردشگری شهری است. .(92: 1397و همکاران،  دومیرانی
 یرا گردشگر ردیپذیم امها انجآن زهیکه سفر به انگ ییهاخواسته نیتأم و اطلاعات، کسب تجربه یآورجمع منظوربهاقامت متعارف،  یطمح

 محیطهای جدیدی را برای توسعه شهری و نیز ، افقشهری گردشگری توسعه (.133: 1397الدینی، و شمس)بهرامیان  دانندیم یشهر
شهرها و گردشگری دارای روابط مکملی هستند؛ به عبارتی  ریزان است.پایدار فراهم آورده و یکی از ارکان اصلی مورد توجه برنامه زیست

ریزی برای توسعه گردشگری باید به باشند. بنابراین در هرگونه برنامههری نیازمند میزیرا تمام انواع گردشگری به نوعی به خدمات ش
 .(139: 1388)نوری و همکاران،  های شهری در ارائه خدمات مستقیم و غیرمستقیم نیز توجه شودتوانمندی کانون

و  برای ارضای نیازهای روحی های طبیعیجذابیتو دیدار از  و سفر به نواحی بکر برندطبیعت لذت می هافراد بشر همواره از مشاهد
های اخیر به علت افزایش میزان خسارات و صدمات وارد آمده بر نیست. اما در دهه های بشر موضوع جدیدیکاویپاسخی به کنج هارائ

پایدار  هنظران توسعصاحببیشتر مدنظر حامیان طبیعت و  زیست محیططبیعت، حساسیت به ابعاد اکولوژیکی سفر و ارتباط گردشگری با 
بنابراین  ،شودتلقی می زیست محیطبیش از هر چیز نوعی مصرف از آنجایی که این صنعت  (.89: 1390قرار گرفته است )زاهدی، 

 اشکال تمام بین (. از239: 1397)صیف و همکاران،  گردشگری پایدار و یا نابودی آن دارند ز اهمیتی در توسعهئگردشگران نقش حا
 و طبیعی منابع با نزدیک ارتباط در زیرا پایدار است، گردشگری توسعه شکل ترینارزش با گردی()طبیعت اکوتوریسم ردشگری،گ

 بر محیطی پذیریآسیب ترینبدون کم پذیر،مسئولیت سفری اکوتوریسم (.Yekani Motlagh et al, 2020: 1است ) هافرهنگخرده

 (.63: 1389سراسکانرود و نوربخش،  پایدار است )اکبرپور هتوسع اهداف تحقق برای ایوسیله مباشد. در واقع اکوتوریسمی منطقه
 حفظ و اجتماعی عدالت زندگی، سطح هدربار وسیله بدان جوامع بتوانند تا شده مطرح نو روشی عنوانبه پایدار هتوسع کنونی، هایسال در

 زیست محیطمنافع اقتصادی توسعه اکوتوریسم نقش مستقیمی در حمایت افراد محلی از  .(376: 1398)میرزایی و همکاران،  بیندیشند منابع
کند های منطقه کمک میهای مختلف و بهبود زیرساختسازی فرهنگتوسعه اکوتوریسم به بهبود استانداردهای زندگی، غنیدارد. همچنین 

(Yekani Motlagh et al, 2020: 1.) 
یابی به است سبب رونق اقتصادی و دست بعدی و وابستگی به درآمدهای نفتی مواجهاقتصاد تک یران که بادر کشور ا اکوتوریسمتوسعه 
های ز دارای توانمندیهای فرهنگی، از لحاظ طبیعی و جغرافیایی نییزد گذشته از داشتن آثار باستانی و تاریخی و جاذبهخواهد شد.  توسعه پایدار
یزد باشد، بسیاری از مشکلات اقتصادی را حل کرده و در  شهر تواند منبع درآمد خوبی برایوع گردشگری میاین ن هرشد و توسعبسیار است. 

های طبیعی آن موجب شده است که یزد و نیز تنوع جاذبه شهر(. موقعیت جغرافیایی 19: 1383نقش مهمی را ایفا کند )امیدوار، آن پایدار  هتوسع
ترین رکن های گردشگری مهمجاذبه های بالقوه و بالفعل جهت توسعه اکوتوریسم داشته باشد.ستفاده از فرصتپتانسیل لازم را برای ا شهراین 

است  برخوردار خاصی گردشگری جاذبه و زیستی تنوع از کویر، و کوهستان بین مرز در شدن واقع واسطه به ریزی گردشگری هستند. یزدبرنامه
 هتوسع منظوربههای طبیعی گردشگری جاذبه هکشور در نظر گرفته شده است. بنابراین مطالعهای گردشگری عنوان یکی از قطبو به

 هبر توسععوامل مؤثر بین معلولی  -علیسازی روابط مدلهدف اصلی پژوهش حاضر شناسایی و  .ضروری است ین شهرگردشگری در ا
بر  است.  روابط سیستماتیک بین متغیرها تعیین منظوربه گیری فازیابی تصمیمتکنیک آزمایشگاه آزمون و ارزیشهر یزد با استفاده از  سمیاکوتور

روابط  نییتعچگونه است؟  زدیشهر  سمیاکوتور بین عوامل مؤثر بر توسعه یمعلول -یروابط علآید که: ال اصلی پیش میؤهمین اساس این س
 د.شومحسوب میپژوهش  ینوآور زدیدر شهر  یفازماتلید کردیبا رو سمیاکوتور عوامل مؤثر بر توسعه نیب یعل

 

 مبانی نظری

 چارچوب نظری
های اخیر بوده است. شهرها زمینه مناسبی ترین علل توسعه و پیشرفت شهرهای کوچک و بزرگ در دههرشد و توسعه شهرنشینی از مهم

شهرها با ارائه امکانات و خدمات مطلوب، زمینه پیشرفت آورند. همچنین ها فراهم میهای اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی انسانبرای فعالیت
عنوان مقصد های غیرشهری بهعنوان نواحی مبدأ صدور گردشگر و مکانکنند. شهرها در گذشته بهو توسعه گردشگری شهری را فراهم می

بودند، در درون خود دستخوش حوادث  گیریگردشگران معرفی شدند. با توجه به اینکه در طول قرون متمادی شهرها کانون قدرت و تصمیم
 .(139: 1388)نوری و همکاران،  های بسیار هستند که امروزه در کانون توجه گردشگران قرار گرفته است و جاذبه

توسعه گردشگری شهری، . ندکنباشند و همواره گردشگران زیادی را به سوی خود جذب میهای گردشگری فراوان میشهرها دارای جاذبه



  21                                 1401تابستان   ،27، پیاپی 2شناسی شهری، سال سیزده، شماره های بومفصلنامه علمی پژوهش

ها، تقویت هویت حرفه ةدرزمینفرهنگی، ایجاد آگاهی  ایجاد امکانات فرهنگی، مراکز تفریحی، ورزشی، افزایش روابط اجتماعی، مبادلات موجب
تنوع اقتصادی، جلوگیری از رکود اقتصادی شهر  های خدماتی،ایجاد فعالیت فرهنگی شهر، کاهش میزان مهاجرت، اصلاح بافت و ساختار سنی،

های شهری بر این، کانونباشد. علاوهریزی منطقی میبرنامه مدیریت خردمندانه آن نیازمند توسعه گردشگری شهری پایدار و د. لذاشومی
 .روندای و طبیعی به شمار میها به سوی مراکز حومهدر حوزه اقامت و پذیرایی از گردشگران و نیز کانون پخش آن مراکز نخستین عنوانبه

خود عامل افزایش  های آن با اکوتوریسم،تاخسنتیجه گرفت ایجاد پیوند عملکردی متقابل در حوزه گردشگری شهری و زیرتوان می بنابراین
شود که در صورت گردشگری محسوب می هایتقاضای گردشگری محسوب شده و نیز باعث افزایش مدت ماندگاری و ثمرات توسعه فعالیت

های گردشگری و نیز پایداری شهر و محیط طبیعی منجر فعالیت های لازم به پایداری توسعهیرساختاتخاذ راهبردهای مناسب و فراهم نمودن ز
 (9: 1395پور، احمدی و علی) رودتوسعه پایدار در تمام ابعاد به شمار می یابی بهخواهد شد که خود گامی اساسی به سمت دست

فنون جهت درک نقش خاص شهرها در توسعه گردشگری و یا جایگاه ها و ها، روشای از نظریهگردشگری شهری نیازمند مجموعه
 زیست محیط در گردشگری یتوسعه بخشزیان اثرات. (140: 1388)نوری و همکاران،  گردشگری در چگونگی عملکرد شهرها است

 بیستم قرن اواسط از جهان، در منظور نبپردازند. بدی تحقیق و مطالعه به جدی طورزمینه به این در که داشت بر آن را جغرافیدانان انسان،

در (. 26: 1391)مقصودی و همکاران،  است داده رخ گردشگری سوی به رویکردهایی شناسیزمین و گردیعالم طبیعت در تاکنون،
ز های شهری و نیهای گردشگری در محیطرویکردهای جدید به گردشگری شهری سعی بر آن است تا برای کاهش آثار منفی فعالیت

های طبیعی واقع در های شهری و حوزههای مختلف، پیوندهای عملکردی بین کانونچه بیشتر آن، ضمن توسعه زیرساختتوسعه هر
 (.140: 1388مجاورت شهرها به وجود آید تا از این رهگذر توسعه پایدار گردشگری شهری و اکوتوریسم محقق شود )نوری و همکاران، 

مدیریت مناسب برای توسعه اکوتوریسم باشد. می پایدار گردشگری به یابیدست جهت مناسب ی ابزاریاکوتوریسم یا گردشگری طبیع
عنوان توان بهحفظ و نگهداری غنای زیستی و همچنین تعالی اقتصادی مردم محلی ضروری است. همچنین این نوع گردشگری را می منظوربه

وتوریسم در برگیرنده اک(. 88: 1396و تأمین مالی ذینفعان مرتبط تعریف کرد )اکبری، شده ها در مناطق حفاظتیک فرصت برای ترویج ارزش
 های طبیعی، اهمیتزیست و پایداری جاذبهها، حفاظت از محیطگیرند و در آنلذت از طبیعت انجام می منظوربههایی است که تمام مسافرت

 (.32: 1394)ریاحی و قاسمی،  ی، سطح رفاهی جامعه محلی نیز مدنظر استطور کلبسیار دارد. همچنین افزایش درآمد و اشتغال یا به
های ورزشی، آشنایی با فرهنگ محور با رویکرد حفاظتی از محیطزیست در جهت لذت بردن از طبیعت، فعالیتاکوتوریسم سفری طبیعت

ترین آثار مخرب بر محیط طبیعی است ن کمهای شغلی آن، بدومیزبان و کمک به این جامعه در جهت افزایش درآمد و فرصت هجامع
در تعریفی دیگر اکوتوریسم، مسافرت به نواحی طبیعی تقریباً دست نخورده با هدف یادگیری، تحسین و  (.61: 1390)سجادیان و سجادیان، 

گرا را گردشگری طبیعت استفاده از مناظر طبیعی، حیات وحش و همچنین نمودهای فرهنگی گذشته و حال مردم بومی بیان شده است. فنل
ای مدیریت شود که از نظر اکولوژیکی پایدار داند و معتقد است که باید به گونهطبیعی می زیست محیط ههمراه با آموزش و آگاهی دربار

تعریفی جامع  طور کلی در(. به60: 1390باشد. در تعریفی دیگر اکوتوریسم، ترکیبی از آموزش، ماجرا و تفریح معرفی شده است )زاهدی، 
 توان اکوتوریسم را به صورت زیر تعریف کرد:می

 برجای بگذارد زیست محیطتواند آثار مثبت و منفی زیادی بر آید، که میاکوتوریسم یک واقعیت انکارناپذیر از زندگی مدرن به شمار می
(. Tai, 2017: 124؛ 25: 1397ی و همکاران، دارد )جهان تمرکز طبیعی محیط همچنین خاص و فرهنگ و طبیعت در عمیق تجربه بر و
کند میاز محیط کمک  عنوان ابزاری برای توسعه اقتصادی و توسعه کسب و کارها به حفظ پایداری مقصدها از طریق حفاظتکوتوریسم بها
(6: 2018Palmer & Chuamuangphan,  .) 2محوری، طبیعت .1: اصل کلیدی اکوتوریسم عبارتند از 6( 2006) دونو و ندهماز نظر. 

براساس  (.4: 1398پور و صیادی، پذیری/آگاهی )قلیاخلاقیات/مسئولیت .6توزیع مزایا و  .5پایداری،  .4آموزش،  .3نگهداری/حفاظت، 
عبارتی به (. 35: 1390بدری و همکاران، عنوان شکلی از گردشگری پایدار عمل کند )تواند بهرویکرد نظری توسعه پایدار، اکوتوریسم می

 (. Honey: 2008: 552آنچه در این نوع گردشگری اهمیت بسیار دارد، موضوع پایداری است )
 تحقق مفهوم توسعه پایدار و توصیف اکوتوریسم، چهار معیار را بیان کرده است: منظوربه 2هتزر

 زیست محیطکمترین پیامد منفی بر  .1

 در برابر فرهنگ جامعه میزبان پذیریکمترین پیامد منفی بر فرهنگ و حداکثر مسئولیت .2

 بالا بردن منافع اقتصادی برای جامعه میزبان .3

                                                 
1. Donehem & Needham  
2. Hetzer  
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 .(64: 1389جهانیان و زندی، ) هاکنندگان برای جلب مشارکت آنبالابردن رضایت تفرج .4

 :دکند میهای اساسی تأکیسدلر در مدل اکوتوریسم پایدار، بر سه دسته هدف
 ریزی، آموزش و اشتغالاعی، مشارکت در برنامههای اجتماعی: شامل تأمین مزایای اجتمهدف .1

 های اقتصادی: شامل تأمین مزایای اقتصادی برای جامعه محلی و پایایی اقتصادی صنعتهدف .2

محیطی: شامل کمک به حفظ منابع طبیعی، اجتناب از تخریب منابع، مدیریت عرضه و پذیرش ارزش منابع است و های زیستهدف .3
 .(6: 1382)زاهدی،  شودوتوریسم خوانده میمحل تلاقی این سه هدف اک

 سازی استدرآمدزایی، آموزش، مشارکت محلی و ظرفیت از منابع طبیعی و فرهنگی، کوتوریسم شامل حفاظتکارکردهای اصلی ا
یریت درست منابع است را طور بالقوه نتایج مرتبط با توسعه پایدار که دربرگیرنده مدبه اکوتوریسم(. 317: 1397نیا خیبری و همکاران، )قربان

 (.Tseng et al., 2019: 1320شود )گردشگری پایدار مییابی به شود؛ توسعه پایدار نیز منجر به دستشامل می
 توان به صورت زیر عنوان کرد:اهداف اکوتوریسم را می برخی از

های دادن آگاهی .3؛ زیست محیطا به هها و آسیببه حداقل رساندن تماس .2رهنمون کردن گردشگران به مقاصد طبیعت؛  .1
التزام  .7های عمومی؛ تقویت مشارکت .6احترام گذاشتن به فرهنگ محلی؛  .5؛ زیست محیطحفاظت از تهیه منابع مالی برای  .4 محیطی؛

 (.13 :1394گر محمدی، تی )کاسهمسئولیت در حفظ تنوع زیس .9 ؛مشارکت در تأمین رفاه جوامع محلی .8به مصرف کمتر منابع تجدیدناپذیر؛ 

 محیطها در به میزان دخالت انسان بسته و گردشگری در الگوی اکوتوریسم برقرار است که زیست محیطپیوندهای عمیقی بین انسان، 
 .(38: 1390بدری و همکاران، ) (1)شکل  گیردجغرافیایی شکل می همحدودیک ها، پیوستار اکوتوریسم در و یا حفاظت آن زیست

 

 

 

 

 

 

 

 الگوهای پیوسته از اکوتوریسم .1شکل 

 38: 1390بدری و همکاران،  مأخذ:         

 

، چرخه لایرو وان پارادایم اکولوژیکی جدید دانلپشناختی، نظریه نوسازی بوممانند زیست  شناسی محیطجامعه مختلفی در حوزه هاینظریه
در کنار رونق  زیست محیطکار اصلاح وخود را کشف مؤثرترین سازمسئولیت  که دنوجود دارآمیز بک و جامعه مخاطره نایبرگاش تولید

شناختی یکی نظریه بومهستند.  زیست محیطتر و سازگارتر با یابی به شرایط اجتماعی ایمندنبال دستبه و داننداقتصادی بشر از طبیعت می
حل خطر آشتی دادن منافع انسان و حفظ طبیعت است. براساس این نظریه راه از مشهورترین و پرکاربردترین نظریاتی است که درصدد

توان ر حاضر میصعی است که در عد. این نظریه مداری سبز قرار گیرداکولوژیکی، در توسعه فنی نهفته است و جهان باید در مسیر سرمایه
به پیش برد. هدف اصلی  یمحیطا با رعایت ملاحظات زیستت اکوتوریسم رعهای اجتماعی بومیان، امکان توسعه صنرفیتظبا تکیه بر 

اکوتوریسم نیز  محیطی مدیریت شوند و در عین حال صنعتهای زیستشناختی، تحلیل این موضوع است که چگونه بحراننوسازی بوم
 (. 2: 1395و جعفرزاده گوغری،  محمدیتوسعه یابد )
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  23                                 1401تابستان   ،27، پیاپی 2شناسی شهری، سال سیزده، شماره های بومفصلنامه علمی پژوهش

 پیشینه تحقیق 
براساس نتایج  .را مطالعه نمودندنقش اکوتوریسم در توسعه پایدار شهری و روستایی جزیره قشم  (،1389)و نوربخش سراسکانرود اکبرپور 

نظارت  .4اکوتوریسم،  ةدرزمینتربیت نیروی انسانی  .3ریزی مناسب، مدیریت و برنامه .2تأسیسات زیربنایی،  هتوسع. 1عوامل  هاآن ژوهشپ
های دنیا در کنار جاذبه ههای زندوجود کارشناسان مسلط به زبان .5اکوتوریسم،  هد فعال در حوزهای وابسته بر افرامستقیم دولت و نهاد

 هگذاری خارجی برای توسعجذب سرمایه .7گذاری در بخش گردشگری، سرمایه ةدرزمینجلب مشارکت بخش خصوصی  .6توریستی، 
لزوم حفاظت و حمایت از مناطقی که دارای تنوع زیستی  .9ریابی و تبلیغات و بازا .8های گردشگری با عقد قرارداد و تسهیلات ویژه، فعالیت

 هستند. یعیطب یگردشگر عوامل مؤثر بر توسعه، مهمترین هاها یا رویشگاهیا زیستگاه

عه اکوتوریسم منظور ارائه راهبردهای توسبه ،3گذاری اقتصادی محدوده دریاچه سد کارون ارزش به مطالعه و( 1390جوزی و همکاران )
گردشگری طبیعت در منطقه، تسهیلات حمل و  هامکانات زیربنایی جهت توسعنشان داد که  پژوهشنتایج . پرداختند Aو  WOTبه روش 

های گردشگری طبیعت در داخل و خارج کشور، تربیت راهنمایان متخصص نقل و جابجایی در منطقه، تبلیغات مناسب جهت معرفی جاذبه
شناسایی اکوتوریسم  هعنوان عوامل مؤثر بر توسعمراکز تفریحی و ورزشی متناسب در منطقه را به هدر منطقه و توسع گردشگری طبیعت

 کردند.
تأسیسات  داد کهتایج تحقیق نشان ندادند.  مورد تحلیل قراران نورآباد ممسنی را وضعیت گردشگری شهرست ،(1390وارثی و همکاران )

 . هستنداکوتوریسم  هعوامل مؤثر بر توسعخصوصی و وضیعت رفاهی و اقامتی  گذاری بخشناطق، سرمایهزیربنایی، توجه دولت به م
انجام  SWOTتدوین استراتژی مدیریت اکوتوریسم حیات وحش دودانگه ساری با استفاده از روش  به ،(1391) مهربان و همکاران

های طبیعی و فرهنگی در خصص و باتجربه موجود، معرفی و تبلیغات مناسب جاذبهاستفاده از نیروهای مت هامطالعه آنبراساس نتایج دادند. 
شناسایی و معرفی بهتر و بیشتر منطقه منظور بههای گروهی و پایگاهای اینترنتی، ارتقای سطح آگاهی عمومی مردم منطقه از طریق رسانه

های آموزشی، هدایت اکوتوریسم در منطقه از طریق برگزاری دورهظور منبهاز طریق تبلیغا مناسب، افزایش تعداد راهنمایان محلی و بومی 
پذیر منطقه، تخصیص اعتبار و خدمات بهداشتی و رفاهی از قبیل سرویس بهداشتی، سطل زباله و آلاچیق در نقاط مختلف گردشگر ارائه

گردشگری پایدار از طریق  در راستای توسعه یزیست محیطهای مناسب، ارتقای سطح فرهنگ زیرساخت توسعهمنظور بهبودجه مناسب 
کافی و فراهم کردن امکانات مالی مناسب جهت بهبود وضعیت امکانات رفاهی و بهداشتی و  آموزش و تنویر افکار عمومی، تخصیص بودجه

 شناخته شد.اکوتوریسم  هعوامل مؤثر بر توسعاکوتوریسم منطقه،  تأسیسات زیربنایی توسعه
مورد مطالعه قرار دادند. ، SWOTوار با استفاده از مدل سبزه انیممز ریکو سمیاکوتور یهالیپتانس ،(1391مکاران )امیراحمدی و ه

معرفی منظور بهتبلیغات مناسب  نوردی با کاروان شتر، ارائهشرایط مناسب برای برگزاری تورهای کویرنوردی و شن ،نتایج پژوهشطبق 
 .هستنداکوتوریسم  بر توسعهتأثیرگذار عوامل های انتظامی جهت تأمین امنیت منطقه، د امنیت و شاخصهای اکوتوریستی و ایجاپتانسیل

 DEMATELهای کاشان با تلفیق تکنیک -گردی روستاهای بخش برزک( عوامل مؤثر بر توسعه طبیعت1396شاطریان و همکاران )
ای و واگذاری مسئولیت اداره منطقه -گذاران محلیعامل جلب مشارکت سرمایهنشان داد ها مطالعه آن. نتایج نمودند بندیاولویت «ANPو 

گیری و نیز فصل گردی منطقه به آنان، عامل برگزاری تورهای بازدید از منطقه به خصوص در فصل گلابدهی توسعه طبیعتو سازمان
رسانی و ...( و عامل استفاده از مردم دفاتر تبلیغاتی و اطلاعپردازها، ها، گشتای )سفرگذاریرویش گیاهان دارویی و توسعه تسهیلات واسطه

گردی، افزایش آگاهی و اطلاعات آنان از مزایای گردشگری و بهبود نحوه عنوان راهنمای تورهای طبیعتمند برای فعالیت بهمحلی و علاقه
 های اول تا سوم قرار گرفتند.برخورد با گردشگران به ترتیب در جایگاه

راهبردهای توسعه و ارائه  بیشه ایستگاه روستای در روستایی اکوتوریسمه توسع راهبردی ریزیبرنامهبه ( 1397همکاران ) و سپهوند
ه اکوتوریسم در این روستا پرداختند. نتایج این پژوهش نشان داد در میان راهبردهای بازنگری، راهبرد تدوین قوانین و مقررات ویژه استفاد

ا و جلوگیری از تخریب، آلودگی و از بین رفتن این منابع در روستا و در میان راهبردهای رقابتی/ تهاجمی، راهبرد ایجاد هبهینه از جاذبه
 عنوان بهترین راهبرد شناخته شده است.های گردشگری بهنمایشگاه

 :پرداختند. نتایج این تحقیق نشان داد انعوامل موثر بر توسعه بازار اکوتوریسم در ایربندی به رتبه ،(1398) خضری داشسکن و جاریانح
ترین عامل اقتصادی توسعه بازار اکوتوریسم، بااهمیت، های سفر و اقامت برای گردشگران از بدو ورود تا خروج از مقصدکاهش هزینه

ترین ها بااهمیتنگاندازهای محیطی و رتوجه بیشتر به متغیرهای نظیر ظواهر فیزیکی چشم بهسازی فضای مراکز اقامتی و تجاری و
 گذاران و کارآفرینانهای تشویقی دولت در جذب سرمایهفرهنگی توسعه بازار اکوتوریسم و ارائه تسهیلات و اتخاذ سیاست -امل اجتماعیوع

 . استترین عامل سیاسی قانونی مربوط به توسعه بازار اکوتوریسم در ایران بااهمیت
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ها و بررسی ضعف و ناحیه بیستوندر  روستایی کرمانشاه  سی اکوتوریسم مناطق نمونه گردشگریشناآسیببه ( 1398همکاران ) و میرزایی
های گردشگری یکی از عوامل مؤثر نتایج پژوهش نشان داد توسعه فعالیت .پیامدهای مطلوب و نامطلوب اکوتوریسم در این ناحیه پرداختند

عنوان موانع و توان بهتون بوده است. از طرفی اثرات مخرب زیست محیطی را میدر بروز تغییرات اقتصادی و اجتماعی در سطح ناحیه بیس
 این ناحیه دانست. زیست محیطهای جدی در تخریب آسیب

های تحلیل عاملی تأییدی، ریزی راهبردی اکوتوریسم پایدار در شهرهای کوچک با استفاده از مدلبرنامهبه ( 1398پور و صیادی )قلی
SWOT  وQSPM »ها مطالعه آن ها ه تعیین راهبردهای توسعه اکوتوریسم در شهرستان ماسال در غرب استان گیلان پرداختند. یافتهب

 کارانه است.استراتژی قابل اجرا برای توسعه اکوتوریسم در این شهرستان، استراتژی محافظه داد کهنشان 
گردشگری و ارائه مدل مناسب اکوتوریسم و گردشگری روستایی استان  شناسایی عوامل مؤثر بر بازاریابیبه ( 1398امیری و همکاران )

بندی عوامل مؤثر بر بازاریابی گردشگری روستایی و اکوتوریسم انجام و در نهایت عوامل رفتاری، در این پژوهش رتبه پرداختند. هرمزگان
 ای به ترتیب رتبه اول تا سوم را کسب کردند.عوامل ساختاری و عوامل زمینه

های گردشگری استان لرستان شناسایی معیارها و سنجش سطح توسعه اکوتوریسم پایدار در بین قطببه ( 1398سدپوریان و همکاران )ا
پرداختند. نتایج این پژوهش نشان داد از بین معیارهای سنجش توسعه  AHPمعیارهای توسعه اکوتوریسم پایدار با استفاده از روش  براساس

پذیرش اجتماعی و مشارکت مردم »، «جذابیت تفرجی»، «وضعیت طبیعی»، «امنیت گردشگران»ه ترتیب معیارهای اکوتوریسم پایدار ب
رتبه اول تا هفتم را « های اقتصادی برای منطقهایجاد فرصت»، «های دولتی از منطقهحمایت»، «های گردشگریوجود زیرساخت»، «محلی

 کسب کردند.
 موفقیت عوامل اصلی از دسته ارائه دادند. در این پژوهش سه های اکوتوریسمپروژه رزیابی موفقیتبرای اطرحی ( 2008) پارکر و خار

 باید کارآفرین اکوتوریسم، پروژه یک پایداری ارزیابی اقتصادی ارائه شده است. در( 3) و جامعه( 2) محیط،( 1) های اکوتوریسم شاملپروژه
 در اکوتوریسم موفقیت عوامل درک برای چارچوبی شده است سعی در این تحقیق. کند به خوبی درک را پروژه موفقیت حیاتی عوامل

 مطمئن تواندمی کارآفرین که است معنی این به موفقیت حیاتی عوامل براساس نتایج این تحقیق درک .شود ارائه آفریقا جنوب کشورهای
 .تبرخوردار اس موفقیت برای اساسی الزامات انتخابی، از پروژه که باشد

ها را بررسی نمودند. با توجه به نتایج مطالعه آن تایوان(، عوامل کلیدی موفقیت در صنعت اکوتوریسم 2011و همکارانش ) لی
در  سمیبر توسعه اکوتور رگذاریعوامل تأثهای بازاریابی، منابع محلی، رشد و توسعه و نوآوری و خدمات مهمترین زیرساخت و مدیریت، فعالیت

 ه شدند.شناخت وانیتا
براساس نتایج  های منابع طبیعی پرداختند.(، عوامل مؤثر بر توسعه اکوتوریسم، با تأکید بر نقش تعاونی2012) و ملک محمدی شمشاد
 اندازهای طبیعی به بخش گردشگری، استفاده از منابع طبیعیعواملی مانند ارتباط بین بخش خصوصی و دولتی، اجاره چشمها مطالعه آن

عنوان عوامل مؤثر در توسعه اکوتوریسم به ةریزی مناسب درزمینجذب گردشگران اکوتوریست، کسب درآمد از اکوتوریسم و برنامه منظوربه
 اکوتوریسم شناخته شدند.

 جنوب در زمین پوشش/زمین کاربری تغییرات بر تالاب گسترش اثرات بررسی دیگری به پژوهش( در 2015) فرناندو و شریف
 قرار تحلیل و تجزیه مورد GIS از استفاده با 2011 تا 1983 سال از تالاب منطقه در فضایی تغییرات. پرداختند 1980 سال از پس سریلانکا

 و تفسیر از حاصل نتایج .شدند بندیطبقه و شناسایی مطالعه این اهداف انعکاس منظوربه زمین پوشش و کاربری مقوله چهارده. گرفت
 توسعه همچنین فرایند. است گرفته صورت سیل کنترل طرح اجرای از پس زمین کاربری تغییرات اکثر که دهدمی نشان تصویر بندیطبقه
 .بود خواهد مفید سریلانکا در اکوتوریسم توسعه برای تالاب

اد منطقه جنوب نتایج نشان د .گرجستان پرداختند جنوب در اکوتوریسم توسعه هایفرصت ( در تحقیقی به بررسی2017) خوشتریا و چاچاوا
 گسترده توسعه برای ایبرجسته مکان معدنی، هایچشمه وجود فرهنگی، و تاریخی میراث طبیعی، شرایط مکانی، موقعیت دلیل به گرجستان

 .است گرجستان در اکوتوریسم
شان داد که جذابیت، مدیریت ها ن(، توسعه اکوتوریسم در تایلند را مورد مطالعه قرار دادند. نتایج تحقیق آن2019و همکاران ) تسنگ

                                                 
7. Parker & Khare  
8. Lee 

9. Shemshad & Malekmohammadi  
10. Fernando & Shariff  
11. Khoshtaria & Chachava 

12. Tseng  
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 باشند.های اکوتوریسم و مشارکت جامعه محلی، عوامل مؤثر بر توسعه اکوتوریسم میهای محیطی، فعالیتتسهیلات، نگرانی

 داد ننشا نتایجند. ای در هند پرداختپایدار در منطقه اکوتوریسم توسعه برای استراتژی چند ارائه به پژوهشی ( در2020و همکاران ) ملیک
 اگر SWOTبراساس نتایج حاصل از روش  .است مواجه بازدیدکنندگان رضایت سطح با رابطه در زیادی مشکلات با منطقه مورد مطالعه که

 هاییفرصت و ضعف نقاط روی باید کند، ترویج مشخص یا درست هایاستراتژی طریق از را اکوتوریسم پایدار توسعه خواهدمی محلی دولت
 .بهبود بخشد را خدمات کیفیت همچنین و دهد کاهش را محیطیزیست اثرات که کند تمرکز

بندی عوامل مؤثر بر توسعه اکوتوریسم )تسنگ و اولویت و شناسایی ةاتی درزمینمطالعکنون داد که تا قبلی نشان هایپژوهشمرور 
( و یا ارائه 1398، اسدپوریان و همکاران، 1396ن، ، شاطریان و همکارا1398، امیری و همکاران، 2011، لی و همکاران، 2019همکاران، 

پور و ، قلی1398 همکاران، و ، میرزایی1397 همکاران، و ، سپهوند2020ملیک و همکاران، راهبردهایی جهت توسعه این نوع گردشگری )
و معلولی  علیو تعیین روابط  توریسمتوسعه اکو مؤثر بر بررسی عوامل ةجامعی درزمینحال مطالعه  ( ارائه شده است. با این1398صیادی، 

در نمود.  اقدام و ریزیبرنامه هاآن توسعه برای و شناسایی را منطقه هر استعدادهای توانمی بررسی عوامل باانجام نشده است.  هابین آن
 طور خلاصه آورده شده است:عوامل مؤثر بر توسعه اکوتوریسم به 1جدول 

 

  بر مبنای پیشینه تحقیق اکوتوریسمعوامل مؤثر بر توسعه . 1جدول 

 منبع عوامل مؤثر بر توسعه اکوتوریسم

 (2011لی و همکاران ) های بازاریابی، منابع محلی، رشد و توسعه و نوآوری و خدماتزیرساخت و مدیریت، فعالیت

منظور جذب گردشگران بع طبیعی بهاندازهای طبیعی به بخش گردشگری، استفاده از مناارتباط بین بخش خصوصی و دولتی، اجاره چشم
 اکوتوریسم ةریزی مناسب درزمیناکوتوریست، کسب درآمد از اکوتوریسم و برنامه

 (2012و ملک محمدی ) شمشاد

 (2005پارکر و خاره، ) زیرساخت، اجتماعی، سیستم قانونی مناسب، اقتصادی

 (2015فرنادو و شریف ) صادی، آگاهی بخشی به جامعه محلیی، توانمندسازی جامعه محلی، اقتمشارکت بخش خصوص، مناسب تیریمد

 (2017خوشتاریا و چاکاوا، ) های بازاریابی برای جذب گردشگران، اقتصادیها و امکانات، استفاده از برنامهتوسعه جاده، زیرساخت

 (2019تسنگ و همکاران ) های اکوتوریسم و مشارکت جامعه محلیهای محیطی، فعالیتجذابیت، مدیریت تسهیلات، نگرانی

گردشگری طبیعت در منطقه، تسهیلات حمل و نقل و جابجایی در منطقه، تبلیغات مناسب جهت معرفی  امکانات زیربنایی جهت توسعه
مراکز تفریحی و  های گردشگری طبیعت در داخل و خارج کشور، تربیت راهنمایان متخصص گردشگری طبیعت در منطقه و توسعهجاذبه

 متناسب در منطقه ورزشی
 (1390جوزی و همکاران )

 (1390وارثی و همکاران ) گذاری بخش خصوصی و وضیعت رفاهی و اقامتیتأسیسات زیربنایی، توجه دولت به مناطق، سرمایه

های سیلمنظور معرفی پتانتبلیغات مناسب به نوردی با کاروان شتر، ارائهشرایط مناسب برای برگزاری تورهای کویرنوردی و شن
 های انتظامی جهت تأمین امنیت منطقهاکوتوریستی و ایجاد امنیت و شاخص

 (1391امیراحمدی و همکاران )

 (1395آبادی و همکاران )امیدی نجف ترویجی -گذاری، اجتماعی، فرهنگی، جغرافیایی و طبیعی، آموزشیاقتصادی، زیرساختی، سیاست

 (1396شاطریان و همکاران ) هاموقعیت جغرافیایی وجاذبه، حفاظت طراحی پایدار و، حفاظت طراحی پایدار و، گذاریهمشارکت و سرمای، امکانات بهبود خدمات و

 (1396) همکاران و احمدی گذاری، جغرافیاییریزی، تبلیغات، مدیریت، سیاستزیرساخت، توان محلی، بازاریابی، برنامه

های ، امنیت گردشگران، پذیرش اجتماعی و مشارکت مردم محلی، ایجاد فرصتهاوضعیت طبیعی، جذابیت تفرجی، وجود زیرساخت
 های دولتیاقتصادی، حمایت

 (1398) همکاران و اسدپوریان

 (1398امیری و همکاران ) ایعوامل زمینه، عوامل رفتاری، عوامل ساختاری

توجه بیشتر به متغیرهای نظیر ظواهر فیزیکی  تجاری وهسازی فضای مراکز اقامتی و ، های سفر و اقامت برای گردشگرانکاهش هزینه
 گذاران و کارآفرینانهای تشویقی دولت در جذب سرمایهارائه تسهیلات و اتخاذ سیاست، هااندازهای محیطی و رنگچشم

 (1398) خضری داشسکن و جاریانح

 

 پژوهشانجام  روش 
آماری این تحقیق را خبرگان آشنا با صنعت گردشگری و اکوتوریسم  هست. جامعاین پژوهش از نظر هدف توصیفی و از نظر نتایج کاربردی ا

خبرگان این پژوهش  استفاده شد. های تحقیقنمونه برای انتخابگیری هدفمند در این تحقیق از روش نمونه دادند.یزد تشکیل  شهردر 

                                                 
. Mallick  
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)نیمی از خبرگان از اعضای هیأت علمی و ه مرتبط با تحقیق سال سابقه فعالیت در حوز 5ارشد و دکتری با حداقل دارای مدرک کارشناسی
 منظور ابتدا با مرور جامع ادبیات تحقیق و نظرخواهی از خبرگانبدین مدرسین دانشگاه و نیمی از آنان از فعالین در صنعت گردشگری( بودند.

استخراج شدند. ابزار گردآوری اطلاعات  شهراین اکوتوریسم در  هیزد، عوامل مؤثر بر توسع شهربه گردشگری و اکوتوریسم در  آشنا
، بر مبنای طیف عوامل بر یکدیگرها خواسته شد نظر خود را درباره میزان تأثیر که در اختیار خبرگان قرار گرفت و از آنپرسشنامه است 

به میزان تأثیر هر  خبرگان بود و (2)جدول  ملعا شامل شانزده مذکور یپرسشنامه تأثیر تا تأثیر خیلی زیاد مطرح کنند.تایی از کاملا بیپنج
 در ابهامات احتمالی و شد بررسی خبرگان توسط محتوایی و صوری روایی نظر از ابتدا در پرسشنامهدادند.  امتیاز عامل نسبت به عامل دیگر

 . به دست آمد 7/0 پایایی ابزار .شد رفع آن
 زداکوتوریسم در شهر ی هعوامل مؤثر در توسع. 2جدول 

 اکوتوریسم در شهر یزد عوامل مؤثر بر توسعه

 (1) تأسیسات زیربنایی توسعه

 (2) ریزی مناسبمدیریت و برنامه

 (3) اکوتوریسم ةتربیت و آموزش نیروی انسانی درزمین

 (4) اکوتوریسم های وابسته بر افراد فعال در حوزهنظارت مستقیم دولت و نهاد

 (5) های توریستیدنیا در کنار جاذبه های زندهانوجود کارشناسان مسلط به زب

 (6) گذاری در بخش گردشگریسرمایه ةدرزمینجلب مشارکت بخش خصوصی 

 (7) های گردشگری با عقد قرارداد و تسهیلات ویژهفعالیت گذاری خارجی برای توسعهجذب سرمایه

 (8) المللی(گردشگری منطقه در ابعاد ملی و بین هایبازاریابی و تبلیغات )تنویر افکار عمومی و معرفی جاذبه

 (9) میزبان( )جامعه شهروندان به پذیریتوریست فرهنگ ترویج و گردشگری توسعه سازیفرهنگ

 (10) تلاش در جهت افزایش امنیت در منطقه

 (11) ها(ی گردشگران و آموزش آنهای راهنما برارسانی و تدوین دفترچهتوسعه و تجهیز مسیر اکوتوریستی )وجود علائم اطلاع

 (12) های بیشترمنظور تشدید اخذ جرایم و اعمال محدودیتبه یمحیطوضع قوانین زیست

 (13) منظور برخورد با مراکز تولید آلودگیی بهزیست محیطاعمال دقیق قوانین 

 (14) نوردی با کاروان شتر و اجرای موسیقی سنتیهایی برای پر کردن اوقات فراغت گردشگران مانند کویرنوردی و شنتدارک برنامه

 (15) ایجاد تسهیلات امدادی در سطح منطقه

 (16) های گردشگری این مناطقهای آموزشی در خصوص تربیت راهنمایان تور آگاه به توانمندیبرگزاری دوره

 

ین منظور در تحقیق رای اب گردید.فازی روابط علّی بین عوامل تعیین  DEMATELها با استفاده از روش آوری پرسشنامهپس از جمع
 استفاده شد.  3برای رفع عدم اطمینان، از معیارهای کلامی فازی مطابق جدول حاضر 

 

 تناظر اعداد کلامی با عبارات کلامی. 3جدول 

 تأثیربسیار زیاد تأثیرزیاد تأثیرمتوسط تأثیرکم تأثیربيکاملاٌ  عبارات کلامي

 (75/0، 1، 1) (5/0، 75/0، 1) (25/0، 5/0، 75/0) (0، 25/0، 5/0) (0، 0، 25/0) مقادیر کلامي

 

 محدوده مورد مطالعه
ایران و مرکز  یشهرهاکلانیکی از یزد . کیلومتر مربع اولین شهر خشت خام و دومین شهر تاریخی جهان است 2397یزد با وسعت شهر 
در دشتی گسترده به نام دشت  های شیرکوهزد در بین رشته. یباشد که در مجاورت و نزدیک به مرکز ایران استمی دو شهرستان یز استان

درجه و  40دقیقه تا  53درجه و  15، در خرانقو  شیرکوههای ای خشک و پهناور بین کوهشهرستان یزد در دره. استیزد ـ اردکان قرار گرفته
نقطه  مختصات جغرافیاییاز نظر است. دقیقه پهنای شمالی واقع شده 32درجه و  15دقیقه تا  31جه و در 46دقیقه درازای خاوری و  54

 .در این شهر قرار دارد (ساعت مارکار) مرکزی ایران

 تفتوب به شهرستان و از جن استان اصفهانبه  غرب، از بافق به شهرستان شرقاز  ،اردکان ستان از سوی شمال به شهرستاناین شهر
 .متر است 1200شود. میانگین بلندی شهرستان یزد از سطح دریا محدود می

مرکزی ایران نیز است. بارش اندک  فلاتترین عوامل طبیعی چیره بر مناسبدربرگیرنده نا فلات ایرانقرار گرفتن در بخش مرکزی 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%DB%8C%D8%B1%DA%A9%D9%88%D9%87_(%D8%AA%D9%81%D8%AA)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B4%DB%8C%D8%B1%DA%A9%D9%88%D9%87_(%D8%AA%D9%81%D8%AA)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%B1%D8%A7%D9%86%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D9%85%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AA_%D8%AC%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AF%D8%B3%D8%AA%DA%AF%D8%A7%D9%87_%D9%85%D8%AE%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AA_%D8%AC%D8%BA%D8%B1%D8%A7%D9%81%DB%8C%D8%A7%DB%8C%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AA_%D9%85%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%A7%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B3%D8%A7%D8%B9%D8%AA_%D9%85%D8%A7%D8%B1%DA%A9%D8%A7%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86_(%DB%8C%D8%B2%D8%AF)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D8%B1%D8%AF%DA%A9%D8%A7%D9%86_(%DB%8C%D8%B2%D8%AF)
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%81%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D8%A7%D9%81%D9%82
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%81%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%81%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA_%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%84%D8%A7%D8%AA
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شدید، دور بودن از دریا، نزدیکی با کویر خشک و پهناور نمک، رطوبت نسبی کم همراه با گرمای بسیار، از عواملی هستند،  تبخیرهمراه با 
 . ه نوسان شدید درجه حرارت نیز وجود داردترین مناطق ایران درآورده است. گذشته از آن، در این منطقکه یزد را به گونه یکی از خشک

 

 

 
 شهر یزدمورد مطالعه  طقمناموقعیت  .2شکل 

 هایافته

. باشد(برگان میبه ترتیب جمع مقادیر مرتبط با نظرات خ iRو  iDاست )در این تکنیک  R-D مقادیر دهندهنشان ،4جدول  اطلاعات

 هتوسععوامل تأثیرگذار به این معنی است که این عوامل تأثیر مستقیم بر سایر عوامل . است عامل تأثیرگذاری دهندهنشان مقادیر بودن مثبت
ریزی مناسب، مهعوامل مدیریت و برنا، اکوتوریسم در شهر یزد هتوسعاز بین عوامل مؤثر بر  ،4براساس جدول دارند.  اکوتوریسم در شهر یزد

اکوتوریسم، وجود  ههای وابسته بر افراد فعال در حوزاکوتوریسم، نظارت مستقیم دولت و نهاد ةتربیت و آموزش نیروی انسانی درزمین
 به پذیریتوریست فرهنگ ترویج و گردشگری هتوسع سازیفرهنگهای توریستی، دنیا در کنار جاذبه ههای زندکارشناسان مسلط به زبان

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D8%AE%DB%8C%D8%B1
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D8%A8%D8%AE%DB%8C%D8%B1
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منظور تشدید اخذ جرایم و اعمال به محیطیمیزبان(، تلاش در جهت افزایش امنیت در منطقه، وضع قوانین زیست ه)جامع شهروندان
 و مدیریت» هایباشند. از بین عوامل تأثیرگذار، عاملمی اکوتوریسم در شهر یزد هتوسعتأثیرگذار بر  عواملاز  های بیشترمحدودیت

 بر را تأثیر بیشترین عبارتی به و دارد اکوتوریسم توسعه زمینه دز را اثرگذاری بیشترین «زیربنایی تأسیسات هتوسع» و «مناسب ریزیبرنامه
 .دارند عوامل سایر

 اکوتوریسم در شهر یزد هتوسع بر عوامل تأثیرگذار. 4جدول 

 12 10 9 5 4 3 2 عوامل تأثیرگذار

 00045/0 00529/0 00014/0 0011/0 010057/0 01611/0 05046/0 مقدار

 

 هر اهمیت میزان که است D+R مقادیر بیانگر 5جدول ، نشان داده شده است. 5میزان )شدت( تأثیرگذاری هریک از عوامل در جدول 
در جدول  شدت عوامل تأثیرگذار .دارد بالایی اهمیت «مناسب ریزیبرنامه و مدیریت» عامل تأثیرگذار، عوامل بین از دهد،می نشان را عامل

 دهد.مجموع اثرگذاری و اثرپذیری هر عامل تأثیرگذار را نشان می 5
 

 اکوتوریسم در شهر یزد هبر توسع شدت عوامل تأثیرگذار. 5جدول 

 12 10 9 5 4 3 2 عوامل تأثیرگذار

 007/0 033/0 016/0 009/0 013/0 029/0 059/0 مقدار

 

 ةتأسیسات زیربنایی، جلب مشارکت بخش خصوصی درزمین هتوسع، عوامل یزد هرشاکوتوریسم در  هتوسعاز بین عوامل مؤثر بر 
های گردشگری با عقد قرارداد و تسهیلات ویژه، فعالیت هگذاری خارجی برای توسعگذاری در بخش گردشگری، جذب سرمایهسرمایه

المللی(، توسعه و تجهیز مسیر اکوتوریستی ابعاد ملی و بینهای گردشگری منطقه در بازاریابی و تبلیغات )تنویر افکار عمومی و معرفی جاذبه
منظور برخورد به محیطیها(، اعمال دقیق قوانین زیستهای راهنما برای گردشگران و آموزش آنرسانی و تدوین دفترچه)وجود علائم اطلاع

نوردی با کاروان ، کویرنوردی و شنانند اسکی روی شنهایی برای پر کردن اوقات فراغت گردشگران مبا مراکز تولید آلودگی، تدارک برنامه
های آموزشی در شتر و استفاده از نوازندگان برای اجرای موسیقی سنتی و بومی، ایجاد تسهیلات امدادی در سطح منطقه، برگزاری دوره

 شهراکوتوریسم در  هیرپذیر در توسععوامل تأث 6های گردشگری این مناطق مطابق جدول خصوص تربیت راهنمایان تور آگاه به توانمندی
 .باشندمی یزد

عوامل  هستند. تأثیرپذیر عوامل نوع از عوامل مطرح شده که است این بیانگر مقادیر بودن منفی که است D-R مقادیر بیانگر ،6جدول 
نداشته و از عوامل دیگر تأثیر  یزد اکوتوریسم در شهر هتوسعبه این معنی است که این عوامل تأثیر مستقیم بر سایر عوامل تأثیرپذیر 

 نشان داده شده است. 6ها در جدول میزان )شدت( تأثیرپذیری آن پذیرد.می
 

 اکوتوریسم در شهر یزد هبر توسععوامل تأثیرپذیر . 6جدول 

 16 15 14 13 11 8 7 6 1 تأثیرپذیرعوامل 

 -002/0 -008/0 -008/0 -011/0 -006/0 -001/0 -021/0 -004/0 -010/0 مقدار

 

 بخش مشارکت جلب» عامل تأثیرپذیر، عوامل بین از دهد،می نشان را عامل هر اهمیت میزان که است D+R مقادیر بیانگر 7جدول 
، مجموع اثرگذاری و اثرپذیری 7در جدول عوامل تأثیرپذیر شدت  .دارد بالایی اهمیت «گردشگری بخش در گذاریسرمایه ةدرزمین خصوصی
 دهد. را نشان مییرپذیر تأثهر عامل 

 اکوتوریسم در شهر یزد هبر توسععوامل تأثیرپذیر شدت  .7جدول 

 16 15 14 13 11 8 7 6 1 تأثیرپذیرعوامل 

 018/0 010/0 019/0 011/0 015/0 029/0 049/0 056/0 033/0 مقدار



  29                                 1401تابستان   ،27، پیاپی 2شناسی شهری، سال سیزده، شماره های بومفصلنامه علمی پژوهش

، متناظر با شماره عوامل 3های نشان داده شده در شکل است. شماره 3یزد مطابق شکل  شهراکوتوریسم در  هنمودار عوامل مؤثر بر توسع
 .دهدنشان میباشد. در این نمودار محور طولی و عرضی مجموع تأثیرگذاری و تأثیرپذیری هر عامل را می 2موجود در جدول 

 

 
 یزد شهراکوتوریسم  هعوامل مؤثر بر توسع یو تأثیرپذیر یشدت تأثیرگذار. 3شکل 

 گیریبحث و نتیجه
از روش  جهت بررسی ساختار اکوتوریسم در این پژوهشباشد. اکوتوریسم در یزد می هدف از انجام این تحقیق کمک به توسعه

DEMATEL گیری چندمعیاره ابزاری مؤثر در درک روابط بین عوامل های تصمیمدر محیط فازی استفاده شده است. استفاده از روش
گذاران دولتی و جوامع مشیگیرندگان و خطگیری، به تصمیمعنوان یک ابزار تصمیمده از این روش بهمؤثر بر توسعه اکوتوریسم است. استفا

اندازهای بکر زمینه را برای های طبیعی و چشمگردشگری موجود در کشور، جاذبه هایفرصتاز میان محلی کمک قابل توجهی خواهد کرد. 
پتانسیل  شهرهای طبیعی آن موجب شده است که این یزد و نیز تنوع جاذبه شهریایی موقعیت جغرافتوسعه اکوتوریسم فراهم کرده است. 

داشته باشد. بنابراین نیاز به ارزیابی عوامل مؤثر بر توسعه  اکوتوریسمهای بالقوه و بالفعل جهت توسعه لازم را برای استفاده از فرصت
  یزد، ضروری است. شهردر  اکوتوریسموسعه های طبیعی و ت، با توجه به اهمیت توجه به جاذبهاکوتوریسم

(، لی و همکاران 2019های تسنگ و همکاران )در تحقیقبا عوامل در نظر گرفته شده  ، همسوعوامل مطرح شده در این تحقیق
 و (، احمدی1396، )(، شاطریان و همکاران1395آبادی و همکاران )(، امیدی نجف2005(، پارکر و خاره، )2017(، خوشتاریا و چاکاوا، )2011)

 .است (1398) همکاران و اسدپوریان و (1398) همکاران و ، میرزایی(1397) همکاران و ، سپهوند(1396) همکاران

 گذاریسرمایه ةدرزمین خصوصی بخش مشارکت جلب»و « مناسب ریزیبرنامه و مدیریت» هایعامل نشان داد کهحاضر تایج مطالعه ن
و آبادی نجفامیدی  هایهای تحقیق با یافته. یافتهتأثیرپذیرند و تأثیرگذار ترین عواملاز جمله مهمبه ترتیب « گردشگری بخش در

  اشد.بمی ( همسو2015و فرنادو و شریف ) (2012) ملک محمدی(، شمشاد و 1396(، احمدی و همکاران )1383همکاران )
 باید که است این بیانگر نتایج طرفی از. کرد استفاده اکوتوریسم توسعه بر مؤثر عوامل بهتر شناخت برای توانمی تحقیق این نتایج از

ریزی مناسب، تربیت و آموزش نیروی مدیریت و برنامهمانند  آمده دست به علی عوامل مدیریت برای را مناسبی هایسیاست و راهبردها
های اکوتوریسم، وجود کارشناسان مسلط به زبان هفعال در حوزهای وابسته بر افراد اکوتوریسم، نظارت مستقیم دولت و نهاد ةدرزمینانسانی 

میزبان(، تلاش  ه)جامع شهروندان به پذیریتوریست فرهنگ ترویج و گردشگری هتوسع سازیفرهنگهای توریستی، دنیا در کنار جاذبه هزند
 عواملی عنوانبه های بیشترایم و اعمال محدودیتتشدید اخذ جرمنظور به محیطیزیستدر جهت افزایش امنیت در منطقه و وضع قوانین 

 .داد قرار کار دستور در دارند بیشتری در توسعه اکوتوریسم شهر یزد اثرگذاری که
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 راهکارها
 شود:راهکارهای زیر پیشنهاد می پژوهشهای با توجه به یافته

 ؛نظر مورد مناطق در لازم یهازیرساخت توسعه ریزی در جهتبرنامه 
 ؛های تبلیغاتیو توسعه برنامه تقویت  
 ؛های آموزشی موردنیاز نیروی انسانی فعال در این زمینهبرگزاری دوره 
 ؛اکوتوریسم توسعه هایطرح در گذاریسرمایه هایفرصت عنوانبه مندعلاقه گذارانسرمایه به اکوتوریسم مستعد مناطق معرفی 
 ؛اکوتوریسم یهاپارک و کویرنوردی هایکمپ اندازیراه و ایجاد 
 ؛بالای منطقه و جلب مشارکت بخش خصوصیهای گذاری با توجه به پتانسیلهای سرمایهتقویت ظرفیت 

 ؛ورود بیش از حد گردشگران به منطقه )در نظر گرفتن ظرفیت تحمل( های طبیعی به دلیلجلوگیری از تخریب مناطق و جاذبه 
  ؛های دولتی و خصوصی مرتبط با اکوتوریسم شهرجانبه ادارات و سازمانتلاش جهت جذب همکاری همه 
 ؛ریزی جهت توسعه و بهبود مسیرهای دسترسیبرنامه 
  ؛منطقه گردشگری توسعه اشکال تعیین و ریزیبرنامه فرآیند جوامع محلی درمشارکت دادن 
 ریسم در شهرهای توسعه اکوتوسازی مناسب برای ساکنان این مناطق و آگاهی این افراد از مزیتآموزش و فرهنگ. 
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