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Abstract 
Introduction: Women's social capital in cooperatives is a key factor 
in the bonding of members, according to which it shows their 
position and role in the development and evaluation of cooperatives' 
performance. Participation in cooperatives for women is considered 
a social and economic activity that measures their ability in society. 
This is important because of their social responsibility in 
cooperatives. With this basic assumption, the present study seeks to 
establish a theoretical and empirical relationship between women's 
social capital and their social responsibility in cooperatives. For this 
purpose; We discussed social capital from the perspective of 
theorists such as Bourdieu, Putnam, and Fukuyama, and linked it to 
the concept of social responsibility. The main question in this regard 
has been how social capital reflects the social responsibility of 
women in cooperatives and how do women assess its role? To 
answer this question, we used the method of narrative analysis. 
Methods: Using a semi-structured interview strategy that reached a 
theoretical saturation with 30 members of the cooperative, we 
reached the 12 initial categories. From their analysis, we came to the 
4 secondary categories of sustainable interaction, shared values, 
meeting needs and motivation for creative and entrepreneurial 
work. 
Findings: The analysis of these categories indicates that in 
cooperatives there is a comprehensive participation in the work that 
members try to gain the trust of other members through interaction 
and adaptive behavior, resulting in a lasting interaction and common 
values of women in To be formed between them. It has also helped 
meet the basic needs of women, including their financial and 
emotional needs, and at the same time be creative. The analysis of 
these categories showed that women's social capital has created a 
context for their high social responsibility in cooperatives, and this 
has helped to maintain and develop cooperatives. 
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Extended Abstract 

Introduction 
    Participation in cooperatives is considered 
as a social and economic activity for women, 
in parallel with which they make a large 
share of the development of society. By 
participating in cooperatives, the conditions 
are created for women to change their status 
in a way that we will see an increase in social 
participation, an increase in the level of 
women's employment, as well as an increase 
in their role and share in families. Their 
participation in cooperatives also creates 
and expands the spirit of cooperation and 
cooperation, comprehensive participation 
and meeting living needs and increasing the 
level of awareness, and so on. The present 
study examines the dimensions of effective 
social capital in this regard with the idea that 
women's social capital in cooperatives can 
play a role in cooperative social 
responsibility. How members' narratives of 
their relationship with each other have 
affected their social responsibility in 
cooperatives, and what is their assessment 
of the state of social capital in cooperatives? 
In what ways does this social capital 
represent the social responsibility of women 
in cooperatives? 
 
Methods  
    The present study is based on qualitative 
tradition. Narrative analysis is a qualitative 
research method that begins with the study 
of statements and actions of individuals in a 
local context. The statistical population of 
this study is women members of 
cooperatives in Damghan. In this study, the 
interviews were theoretically saturated with 
4 interviews. Interviews ranged from 4 to 5 
minutes using a semi-structured interview 
strategy. Thus, the questions started with 
general questions and ended with minor 
questions. The data analysis process is 
performed according to the proposed steps 
of Granheim and Landman, which include 
steps 1_implement the interview 
immediately after each interview, 2- read the 
text of the interview for general 
understanding, 3- determine the semantic 
units and basic codes, 4- classify the initial 
codes Similar in more comprehensive 
classes and 5_ determine the content 

contained in the data. 
 
Findings 
    The results show that in cooperatives 
there is a comprehensive participation in the 
work that members try to gain the trust of 
other members through interaction and 
adaptive behavior, and as a result, a lasting 
interaction is formed between them. It has 
also led to the internalization of group values 
among them and, to a large extent, the 
degree of group belonging and work 
belonging among them, which has also led to 
group justice. They have tried to maintain 
their relevance and commitment to 
cooperatives by maintaining common values 
such as group support and cooperation, 
belonging to the group and accepting the 
culture of cooperatives, and so on. However, 
what has kept the cooperative stable and 
increasing the commitment of its members 
is meeting the spiritual, psychological, and 
especially financial needs of women. 
Interpretation of interviews in this part of 
the study showed that women are more 
satisfied with their work in cooperatives and 
this is to meet their needs. Cooperatives 
have become a place to build new 
relationships, meet the emotional and 
spiritual needs of women. This is 
accompanied by meeting financial needs. 
Narratives indicate the effects of working in 
cooperatives on the identity, belonging, and 
independence of women. However, what has 
enhanced cooperatives are other aspects 
that have been able to attract women and 
provide an opportunity for empowerment 
and the emergence of creative ideas. 
Traditions indicate that cooperatives paved 
the way for this and paved the way for young 
entrepreneurs and women. 
 
Discussion 
    What can be expressed in a general 
conclusion, according to the secondary 
categories, is the social responsibility of the 
members of the cooperatives. In keeping 
with their commitment to cooperatives, they 
have created lasting interaction, created 
shared values, met their needs, and 
motivated entrepreneurship. Social 
responsibility in cooperatives indicates a 
process in which interactions are formed 
and create a platform for teamwork among 
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women. Therefore, by promoting 
commitment among members, their 
responsibility can be increased and, as 
mentioned, this will lead to the sustainability 
and development of cooperatives. 
 
Conclusion 
    Finally, it is suggested that in the priority 
of treatment planning for persistent and 
chronic depressive disorder, underlying and 
intervention factors should be considered 
according to the indigenous culture of 
individuals.  
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 مقاله پژوهشی

ها با تاکید بر سرمایه پذیری اجتماعی در تعاونیتحلیل روایت زنان از مسئولیت

 های زنان در شهرستان دامغان()مورد مطالعه: تعاونیاجتماعی 
 شهرام باسیتی1

  .گروه علوم اجتماعی، دانشگاه پیام نور، تهران، ایرانعضو هیئت علمی ، شناسیمردم دانشیار -1

 70/70/1077تاریخ دریافت: 

 01/73/1071تاریخ داوری: 

 00/70/1071تاریخ پذیرش: 

 چکیده

باشد که براساس آن جایگاه و ها عاملی اساسی در پیوند اعضاء میزنان در تعاونیسرمایه اجتماعی  :هدف

ی هها برای زنان به منزلدهد. شرکت در تعاونیها نشان مینقش آنها را در توسعه و ارزیابی عملکرد تعاونی
ر مهم، با سنجد. این امشود که توانمندی آنها در جامعه میفعالیتی اجتماعی و اقتصادی قلمداد می

ها مرتبط است. با این فرض اساسی، پژوهش حاضر درصدد ایجاد پذیری اجتماعی آنها در تعاونیمسئولیت
ا هپذیری اجتماعی آنها در تعاونیی اجتماعی زنان و مسئولیتای میان سرمایهی نظری و تجربهرابطه

ی چون بوردیو، پاتنام و فوکویاما مورد پردازانی اجتماعی را از منظر نظریهاست. برای این منظور سرمایه
پذیری اجتماعی پیوند دادیم. سوال اساسی در این رابطه، چنین بحث قرار دادیم و آن را با مفهوم مسئولیت

باشد و یها مهایی نمایگر مسئولیت اجتماعی زنان در تعاونیی اجتماعی به چه شیوهبوده است که سرمایه
 کنند؟ی میزنان نقش آن را چطور ارزیاب

 یبرای پاسخ به این سوال، از روش تحلیل روایت استفاده نمودیم. با استفاده از راهبرد مصاحبه :روش

 نفر از اعضای تعاونی به اشباع نظری رسید به دوازده مقوله ی اولیه رسیدیم. ٠٣ساخت یافته که با نیمه

های مشترک، برآورده شدن نیازها و تعامل پایدار، ارزش ی ثانویهمقوله ٤از تحلیل پاسخ ها به  :هایافته

ا هرسیدیم. تحلیل این مقولات حاکی از آن است که در تعاونی انگیزه برای کار خلاقانه و کارآفرینانه
ای در کارها وجود دارد که اعضا سعی دارند با تعامل و رفتار سازگرانه، اعتماد سایر مشارکت همه جانبه

های مشترک زنانه در بین آنها شکل بگیرد. ت آورند و در نتیجه یک تعامل پایدار و ارزشاعضاء را به دس
این موارد همچنین سبب شده است که نیازهای اساسی زنان از جمله نیازهای مالی و عاطفی آنها برآورده 

ی زنان اجتماع یتحلیل این مقولات نشان داد که سرمایه شود و به موازات آن دست به کار خلاقانه بزنند.
پذیری اجتماعی بالای آنها در تعاونی شده  و این امر به حفظ و توسعه ی مسئولیتسبب ایجاد بستر و زمینه

 .ها کمک کرده استتعاونی
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 مقدمه
نگاه به جایگاه و نقش زنان در جامعه، با توجه به میزان مشارکت     

های مختلف در حال تغییر کردن است. این امر مهم، با آنها در عرصه
ها، اهمیت دوچندانی یافته است. شرکت توجه به شرکت زنان در تعاونی

ی فعالیتّی اجتماعی و اقتصادی برای زنان در نظر ها به منزلهدر تعاونی
ی جامعه را شود که به موازات آن، سهم زیادی از توسعهگرفته می

 ایجاد زنان برای آسان و سهل شرایط هاتعاونیگردانند. نصیب خود می

 از و بپیوندند هاتعاونیی اندک به سرمایهتوانند با می زنان  و کنندمی

-بهره جامعه و خود توسعه و رشد برای خویش هایتوانمندی و استعداد
-می ،ی زنانههاتشکل اندازیراه و هاتعاونی در زنان حضورمند شوند. 

[. با شرکت 1]دهد  ارتقاء مختلف، هایزمینه در را آنان توانمندی تواند
ردد گای مهیا میها، شرایط برای تغییر جایگاه زنان به شیوهدر تعاونی

که از طریق آن شاهد افزایش مشارکت اجتماعی، افزایش سطح اشتغال 
زنان و همچنین افزایش نقش و سهم آنها در جامعه خواهیم بود. شرکت 

ها، همچنین سبب ایجاد و گسترش روحیه همکاری و اونیآنها در تع
تعاون، مشارکت همه جانبه و برآورده شدن نیازهای معیشتی و افزایش 

شود. به عنوان فرض اساسی این پژوهش، آنچه سطح آگاهی و ... می
بخشد و به آنها الگوی واحد و بافتی منسجم این موارد را تحقق می

پردازان و ها است. نظریهنان در تعاونیبخشد، سرمایه اجتماعی زمی
ا هاند هریک به شیوهاجتماعی کار کرده ی سرمایهکسانی که در زمینه

اند. های اجتماعی پرداختهها و کنشی مختلف به نقش آن در گروه
 هایشبکه همه جمعی ارزش به رااجتماعی  سرمایه 1رابرت پاتنام

مرتبط  یکدیگر به کمک برای هاشبکه این از ناشیت تمایلا و اجتماعی
، نیز برای سرمایه اجتماعی دو ویژگی قائل ٢جیمز کلمن[. ٢داند ]می

شوند و را شامل می اجتماعی ساخت یک از ایجنبه هاآن همه است؛
کنند میتسهیل  ساختارند درون در که را افرادی معین هایکنشدوم 

های بالفعل و ، سرمایه اجتماعی، شامل سرمایه٠بوردیو[. به رغم ٠]
 ورندآهای اجتماعی به دست میای است که افراد در رابطه با گروهبالقوه

 ها، بهی اجتماعی در تعاونیی سرمایه[. با این حال، میزان و شیوه٤]
ی مکان و فضای فعالیتّ اقتصادی و اجتماعی بسته به اقتضائات لهمنز

و مواجهات اعضاء با یکدیگر، اعضاء با ساختار تعاونی و ارتباط تعاونی با 
کند اما در هر شیوه نقش سرمایه اجتماعی سایر نهادها و ... فرق می

[ و نقش ٦وری تعاونی ]، افزایش بهره[٥پویا در ابعاد مختلف نوآوری ]
 [، مهم و اساسی است. ٧سرمایه اجتماعی در توسعه ]

آنچه به عنوان پژوهش نظری و تجربی مورد بررسی واقع نشده      
ها بوده تعاونی٤پذیری اجتماعیی اجتماعی در مسئولیتسهم سرمایه

 اقتصادی مسئولیتحاکی از  پذیری اجتماعی تعاونیاست. مسئولیت

نه بشردوستا مسئولیت و اخلاقی مسئولیت قانونی، مسئولیت سودآور،
دهد. این امر در مورد وری آن را نیز نشان میاست که علمکرد و بهره

ها باید نها براین نظر استوار است که نقش آزنان و نقش آنها در تعاونی
 اجتماعی اهداف و هاآرمان در بایدبه رسمیت شناخته شود و همچنین 
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ها نقش چندبعدی در شکل دادن به سرمایه [. تعاونی٨]کنند  مشارکت
پذیری آنها در تعاونی و به تبع، در اجتماعی زنان و میزان مسئولیت
پذیری نان و نقش آن در مسئولیتجامعه دارند. سرمایه اجتماعی ز

گیری و توسعه اجتماعی آنها به عنوان یک فرض اساسی در شکل
های شهرستان ها، دستمایه بررسی وضعیت زنان در تعاونیتعاونی

است. توسعه و پیشرفت جایگاه آن دامغان است که این پژوهش در پی 
اجتماعی است  مسئولیت از آنهاآگاهی و تقویت مستلزمها، زنان در تعاونی

 باشد؛ مسئولیتی که با تقویت سرمایه اجتماعیتعاونی و خود آنها نیز می
رابطه مستقیمی دارد. مسئولیت اعضاء در برابر سایر اعضاء و اعضاء در 

سو و همچنین مسئولیت اجتماعی تعاونی در برابر پایداری تعاونی از یک
وسعه و همبستگی اجتماعی دهنده میزان مشارکت، تبرابر جامعه، نشان

 است.
 یبنابراین، پژوهش حاضر با توجه به درنظر داشتن ابعاد سرمایه    

 اعتماد اجتماعی، انسجام اجتماعی و مشارکت اجتماعی(اجتماعی )ابعاد 
 مسئولیت بُعد چهارها )زنان در تعاونی مسئولیتو رابطه این ابعاد با 

( در اخلاقی مسئولیت و جتماعیا مسئولیت قانونی، مسئولیت اقتصادی،
ی اجتماعی و نقش آن در پی کشف، درک و تفسیر زنان از سرمایه

ها است. این امر با تحلیل روایت در تعاونی پذیری اجتماعیمسئولیت
ت پذیر اسها امکانآنها از چگونگی رابطه این دو مفهوم با هم در تعاونی
عی ی اجتماسرمایه و در پی پاسخ به این پرسش اساسی هستیم که

 اجتماعی در پذیریمسئولیتای منجر به زنان چگونه و به چه شیوه
 ی آن چگونه ممکن است. های ارتقاء و توسعهشود و راهها میتعاونی

 

 مبانی نظری 
ی اجتماعی دلالت بر روند انسجام، مبانی نظری و تجربی سرمایه    

قشر و یا طبقه اجتماعی اعتماد و همبستگی اجتماعی در یک گروه، 
دهد سرمایه اجتماعی نقشی همچون سیمان دارد. روندی که نشان می

برای برقراری ارتباط و استحکام روابط در بین اعضاء دارد، اما ارتباط 
پذیری اجتماعی که بیشتر در قالب سرمایه اجتماعی با مسئولیت
ته وانسهای کمیّ انجام شده است، نتتحقیقات سازمانی و با شاخص

ماهیت پیچیده این روابط را کشف کند و مورد تحلیل قرار دهد. با وجود 
 تواناین، همگرایی و همسویی این دو مفهوم، به حدی است که نمی

بدون داشتن دیدی کلی و انضمامی، آنها را جدا از هم مورد تحلیل قرار 
توسعه  یداد. بسیاری از اندیشمندان از سرمایه اجتماعی به عنوان زیر بنا

کنند. اگر صرفاً بر اساس تحقیقات گذشته اقتصادی هر جامعه یاد می
بیان شود که سرمایه اجتماعی، رشد و توسعه اقتصادی را تحت تأثیر 

دهد، منطقی است انتظار داشته باشیم سرمایه اجتماعی بتواند قرار می
 ها تأثیر بگذارد. ها و مسئولیتبر فعالیت

در تحقیقات خود از سرمایه اجتماعی بهره گرفتند،  اولین محققانی که    
و رابرت ٧، فرانسیس فوکویاما٦، پیر بوردیو٥افرادی مانند جیمز کلمن

ی آنها بر این امر تاکید دارند که سرمایه اجتماعی بودند. همه٨پانتام 
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 ها استوجوه گوناگون سازمان اجتماعی مانند اعتماد، هنجارها و شبکه
بخشد. در امات هماهنگ، کارایی جامعه را بهبود میکه با تسهیل اقد

مجموع، این مفهوم سه مؤلفه مهم اعتماد اجتماعی، انسجام اجتماعی 
گیرد. طبق همین وجوه، تعاریف و مشارکت اجتماعی را در بر می

(، سرمایه اجتماعی را 1٨٨٦اند. بوردیو )مختلفی از این مفهوم ارائه داده
کیت کند که مربوط به مالو بالفعل تعریف می تجمیعی از منابع بالقوه

شبکه بادوامی از روابط کم و بیش نهادی شده از آشنایی و شناخت 
گذاری فردی و ها محصول راهبردهای سرمایهمتقابل است. این شبکه

جمعی، آگاهانه یا ناآگاهانه به قصد باز تولید روابط اجتماعی است. 
اعی بخشی از ساختار اجتماعی ( معتقد است سرمایه اجتم1٨٨٨کلمن)

دهد به منافع خود دست یابد. فوکویاما است که به کنشگر اجازه می
( سرمایه اجتماعی را به عنوان مجموعه معینی از هنجارها با 1٠٧٨)

کند که اعضای گروهی که همکاری های غیر رسمی تعریف میارزش
او هنجارهایی  و تعاون میانشان مجاز است، در آن سهیم اند. به اعتقاد

 هایی از قبیلکنند، باید شامل ارزشکه تولید سرمایه اجتماعی می
( معتقد ٢٣٣٣صداقت، ادای تعهدات و ارتباطات دو جانبه باشند. پاتنام )

ا هاست سرمایه اجتماعی به خصوصیاتی از سازمان اجتماعی مانند شبکه
ای منافع و هنجارها و اعتماد اشاره دارد که هماهنگی و همکاری بر

ای از روابط ها به عنوان شبکهکند. تعاونیمتقابل را تسهیل می
اجتماعی، نیازمند سرمایه اجتماعی برای رشد و توسعه خود هستند. 

ی اجتماعی در این راستا، ابعاد زیادی از روابط و مناسبات را سرمایه
توان درک درستی از نقش و جایگاه دهد و بر مبنای آن میپوشش می

-های بالقوه و بالفعل آنها را در مسئولیتراد، درک روابط و تواناییاف
-های فردی و گروهی نشان داد. این امر، برای تعاونیپذیری و فعالیت

های ها و تواناییهای زنان به مثابه مکان و فضایی که بازتاب فعالیت
 تواند حائز اهمیت نظری و تجربی باشد. آنها است می

ها و اهداف آن برای ی تعاونی، آرمانتا، تأثیر  فلسفهدر همین راس    
ها در ی اجتماعی درون آنها نقش دارد. تعاونیاعضاء بر خود سرمایه

کنار تولید و ایجاد سرمایه و توسعه منابع انسانی، به توسعه سرمایه 
 سرمایه تقویت با ها[. همچنین تعاونی٨کنند ]اجتماعی کمک می

 و فرهنگی اجتماعی، مؤسسات فعالیتّ بهبود در مهمی نقش اجتماعی،

این امر مهم،  . کنندمی ایفاء هااثرگذاری آن ارتقاء و زیستی محیط
 ها  است. به موازاتپذیری اجتماعی اعضای تعاونیمیانجی مسئولیت

بالا  ا در تعاونیپذیری اجتماعی افراد ری اجتماعی، مسئولیتآن، سرمایه
پذیری اجتماعی، یک ی اجتماعی و مسئولیتبرد. رابطه سرمایهمی

توان آن را مبنای بسیاری از ی دوسویه و متقابل است که میرابطه
 روابط و مناسبات قرار داد. 

-پذیری اجتماعی یک موضوع جدید نیست اما به نظر میمسئولیت    
اندرکاران به اهیان و دسترسد که افزایش علاقه در میان دانشگ

ه هایی که برای اقتصاد، جامعپذیری اجتماعی به خاطر منفعتمسئولیت
[. رویکرد مسئولیت اجتماعی 1٣زیست دارد، تازه و جدید باشد ]و محیط

دار ها و توسعه پایاز طریق دو زیرمجموعه اجتماعی و مدنی به شایستگی
های گوناگون سطح اجتماع اشاره دارد که افراد در موقعیت روابط در

-ها را بر طبق مسئولیت پذیرفته شده بر عهده میانجام کارها و عمل
[. در مطالعات جدید نیز بر این امر تایید شده است که 11گیرند ]

اد ز فرهنگ، اجتماع و اقتصای اپذیری اجتماعی به طور فزایندهمسئولیت
-می ها راپذیری تعاونی[. مسئولیت1٢کند ]حاکم بر جامعه حمایت می

مسئولیت  قانونی، مسئولیت اقتصادی، مسئولیت بُعد چهار به توان
-ها، میمورد تعاونی [. در1٠کرد ] تفکیک اخلاقی مسئولیت و اجتماعی

ذیری پپذیری را در قالب اجتماعی و مدنی و مسئولیتتوان مسئولیت
توان به این ابعاد بیشتر توجه نمود و آن را می [.11] فردی تعریف نمود

ا به همعیار ارزیابی کارکرد تعاونی برای اعضاء و جامعه دانست. تعاونی
ی را پذیری فردشان دارای این حسُن هستند که مسئولیتیل ماهیتدل

یر دهند و براساس آن، افراد را درگپذیری اجتماعی پیوند میبه مسئولیت
کنند. بنابراین ابعاد اجتماعی و روابط بین گروهی و بیرون گروهی 

؛ شودها دارای اهمیت دوچندان میپذیری در تعاونیاخلاقی مسئولیت
 ی تعاونی مبنی بر کار اشترکی و همکاریاین با توجه به فلسفهبنابر

های نظری و تجربی را تواند بسیاری از سویههمدلانه این مفهوم می
ی اجتماعی ها پوشش دهد. در این راستا، نقش سرمایهدر مورد تعاونی

تحلیلی باشد که نقش آن را در   تواند دستمایهها، میدر درون تعاونی
ها ارزیابی نمود. بنابراین نوآوری اجتماعی اعضای تعاونیمسئولیت 

پژوهش علاوه بر تحلیل نظری رابطه میان این دو مفهوم، کاربرد 
ها به صورت روش کیفی و از دیدگاه ای آنها در تعاونیتجربی و زمینه

 باشد. خود آنها می

 

 پژوهش تجربی پیشینة
نقش سرمایه اجتماعی بر کیفیت »[، در مقاله 1٤باسیتی، شهرام ]    

با استفاده از « زندگی فعالان عرصه تعاون مورد مطالعه: شهر دامغان
ی اجتماعی به تحلیل کیفیت زندگی بُعد شناختی و ساختاری سرمایه

است  نفعالان عرصه تعاون پرداخته است. نتایج این پژوهش حاکی از آ
ها را ندارد، دچار انزوای اجتماعی که فردی که سابقه فعالیت در تعاونی

می شود،  کیفیت زندگی اش نیز کاهش می یابد اما با افزایش بعُد 
یابد. بین شناختی سرمایه اجتماعی، کیفیت زندگی آنان نیز بهبود می
رابطه ها بُعد ساختاری سرمایه اجتماعی با کیفیت زندگی فعالان تعاونی

 .معناداری وجود دارد
 اجتماعی سرمایه نقش»[، در مقاله ٨چرمچیان لنگرودی، مهدی ]    

، میانگین میزان «ساری شهرستان کارمرکبات زنان توانمندسازی بر
سرمایه اجتماعی و توانمندسازی زنان مرکبات کار شهرستان ساری در 

ت توان به پیشنهادهایی برای تقویباشد. همچنین از نتایج میحد زیاد می
توانمندسازی زنان مرکبات کار از جمله استفاده ایشان از وسایل ارتباط 

های مرکبات کاران دیگر، کمک جمعی، استفاده مرکبات کاران از توصیه
گرفتن زنان از یکدیگر در امور شخصی و خانوادگی، استفاده از دهیار و 

کار و بالا بردن  �شورای روستا برای کمک به زنان مرکباتاعضای 
 اطلاعاتشان از ماشین آلات مدرن باغی اشاره نمود. 

 پذیریمسئولیت و اجتماعی تأثیر سرمایه  [،1٥اردلان و همکاران ]    

 رازی دانشگاه کارکنان موردی تعهد سازمانی )مطالعه بر اجتماعی

کرمانشاه(، در نتایج الگویابی معادلات ساختاری نشان داد که اثر 
( در سطح ٢1/٣پذیری اجتماعی بر تعهد سازمانی )مستقیم مسئولیت

دار است، همچنین اثر مستقیم سرمایه اجتماعی بر مثبت و معنی ٣٥/٣
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دار است. در نتیجه مثبت و معنی ٣٣1/٣( در سطح ٥٨/٣تعهد سازمانی )
ؤثری که هر سازمان در راستای تعهد سازمانی کارکنان باید از عوامل م

 .پذیری اجتماعی و سرمایه اجتماعی استمد نظر قرار دهد، مسئولیت
مسئولیت اجتماعی شرکت برای »ی [، در مقاله1٦موگاجی و همکاران ]

وال با طرح این س« ریههای نیجتوانمندسازی زنان: مطالعه بر روی بانک
 های نیجریه از ابتکارات مسئولیت اجتماعی شرکتیکه چگونه بانک

(CSR) هایخود برای توانمندسازی زنان برای مشارکت در فعالیت 
ر حالی رسند که دکنند، به این نتیجه میاقتصادی و تجاری استفاده می

هدایت که ابتکارات باید در جهت رفاه و سلامت جسمی زنان باشد، 
های ها، کمکزنان به سمت استقلال مالی و اجتماعی از طریق وام

 .مالی و مربیگری مهم است
تجزیه و تحلیل سرمایه »[، پژوهشی با عنوان 1٧امهان و همکاران ]    

اجتماعی، تعهد سازمانی و عملکرد در بخش عمومی جنوب شرقی 
 و ی مثبتعملکرد سازمان، رابطه و اجتماعی ایهسرم بین« ترکیه

 و مثبت تأثیر  همچنین، سرمایه اجتماعی دارد. وجود معناداری 
 گذارد.می سازمانی تعهد  بر معناداری

تأثیر مسئولیت اجتماعی »[، در مقاله 1٨دیجلی آنتونی و پورتال ]    
، به «های اجتماعیاجتماعی در تعاونی شرکت بر ایجاد سرمایه

کند و اهمیت های غیرانتفاعی اشاره میهای عملیاتی سازمانویژگی
عنوان هایی برای تقویت ایجاد سرمایه اجتماعی کارگران بهاتخاذ شیوه

اد های بالابردن اعتمپردازد و همچنین شیوهشبکه اجتماعی تعاونی می

 .دهدها نشان میر تعاونیهای ارتباطی را دعمومی و مهارت

تأثیر سرمایه اجتماعی بر رفتارهای »[، در تحقیق 1٨میلر و بایز ]    
ؤال پاسخ به این س« تأثیرگذار بر آب مسکونی در یک خشکسالی مستعد

اند که آیا پرورش سرمایه اجتماعی ممکن است مردم را ترغیب به داده
در زمینه اقدامات زیست محیطی و پایدار کند. آنها نقش  همکاری

به  اند وبررسی کرده« احساس مسئولیت»سرمایه اجتماعی را در ایجاد 
 تواند از طریق همکاریی اجتماعی میاند که سرمایهاین نتیجه رسیده

های لازم برای بهینه کردن و همیاری در کاهش مصرف آب و آموزش
 مسئولیت اجتماعی تلقی شود.  مصرف آب به عنوان یک

دهد که سرمایه اجتماعی بر های ذکر شده، نشان مینتایج پژوهش    
ویژه در اجتماعی تأثیر مستقیمی دارد و این امر به پذیریمسئولیت

ها بسیار آشکار و با اهمیت است. از این نظر پژوهش ها و شرکتتعاونی
اما آنچه این پژوهش را از  باشد.ها میحاضر، همراستا با این پژوهش

ای هنماید، چگونگی تأثیر سرمایه اجتماعی و شیوهآنها متمایز می
ها اثر نمایانگری است که بر مسئولیت اجتماعی زنان در تعاونی

گذارد؛ به عبارتی دیگر به چگونگی ایجاد مسئولیت اجتماعی زنان می
ن را پردازد که ایمیها با تاکید بر نقش سرمایه اجتماعی آنها در تعاونی

کنندگان و روایتی که از وضعیت سرمایه اجتماعی و ازدیدگاه مشارکت
 نمایند، مورد بررسی و تحلیل قرار می دهد. پذیری ارائه میمسئولیت

 

 یافته های پژوهش  
با توجه به اهداف و موضوع مورد بررسی، مصاحبه با اعضاء، هیئت     

های تعاونی زنان شهرستان دامغان انجام مدیره و مدیران عامل شرکت
 ( 1شد. مشخصات این افراد چنین است:) جدول 

 

 شوندگانمشخصات مصاحبه -1جدول 

کد 

 شوندهمصاحبه

 تعاونی سمت و سابقه مدیریت مدرک تحصیلی سن

 تعاونی زنان فرهیخته سال ٠مدیرعامل /  کارشناسی ارشد ٠٨ 1

 مرکبات سال ٢عضو هیئت مدیره/  دیپلم ٤٥ ٢

 مهرکلاته سال ٤عضو تعاونی/  دیپلم ٥٥ ٠

 قالی بافی سال ٦عضو تعاونی/  دیپلم ٥٢ ٤

 مرکبات سال ٤عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٦٧ ٥

 تعاونی زنان فرهیخته سال ٤عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٥٥ ٦

 مهرآب دیباج سال ٦عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٦٦ ٧

 مهرآب دیباج سال ٤عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٥٨ ٨

 قالی بافی سال ٢عضو هیئت مدیره/  کارشناسی ٠٨ ٨

 قالی بافی سال ٢عضو هیئت مدیره/  دیپلم ٤٨ 1٣

 مواد غذاییفرآوری محصول سیر سیاه سال ٤عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٥٥ 11

 کوهمهر دامنه سال ٤عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٥٥ 1٢

 مواد غذاییفرآوری محصول سیر سیاه سال ٤عضو هیئت مدیره/  سیکل ٥٦ 1٠

 قالی بافی سال ٤مدیر عامل تعاونی/  دیپلم ٥٣ 1٤

 مهرکلاته سال ٢عضو هیئت مدیره/  دیپلم ٥1 1٥

 قالی بافی سال ٤عضو تعاونی/  دیپلم ٥٢ 1٦

 مواد غذاییفرآوری محصول سیر سیاه سال ٢عضو هیئت مدیره/  کارشناسی ٥٢ 1٧

 بافندگان سال ٢مدیر عامل تعاونی/  کارشناسی ٥٣ 1٨
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 بافندگان سال ٢عضو هیئت مدیره/  کارشناسی ٤٧ 1٨

 کوهمهر دامنه سال ٢عضو هیئت مدیره/  دیپلم ٥٢ ٢٣

 کوهمهر دامنه سال ٢مدیر عامل تعاونی/  دیپلم ٤٦ ٢1

 مهرکلاته سال ٢عضو هیئت مدیره/  دیپلم ٠٥ ٢٢

 تعاونی زنان فرهیخته، سال ٤عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٥٥ ٢٠

 بافندگان سال ٢مدیر عامل تعاونی/  کارشناسی ٤٥ ٢٤

 تعاونی زنان فرهیخته، سال ٤عضو تعاونی/  کارشناسی ٥٥ ٢٥

 مرکبات سال٤عضو هیئت مدیره/  خواندن و نوشتن ٦٣ ٢٦

 تعاونی زنان فرهیخته، سال ٤عضو تعاونی/  خواندن و نوشتن ٦٥ ٢٧
 کوهمهر دامنه سال ٤عضو هیئت مدیره/  دیپلم ٥1 ٢٨

 تعاونی زنان فرهیخته، ------- دیپلم --- ٢٨
 کوهمهر دامنه سال٠عضو هیئت مدیره/  دیپلم ٥٥ ٠٣

 

های ها به عنوان دادهدر این بخش به تجزیه و تحلیل متن مصاحبه
ها و شود. الف( ابتداً با بررسی متن مصاحبهپژوهش پرداخته می

استراتژی خواندن سطر به سطر متون مصاحبه، اقدام به استخراج 
رحله مورد است. ب( در م 1٢٣ها بیش از مفاهیم شده است که تعداد آن

بندی محتوایی و دوم سعی شده تا از میان مفاهیم و براساس دسته
ها ها، مقولات اولیه پژوهش استخراج گردد که تعداد آنمضمونی آن

باشد. ج( با تلفیق و بررسی مقولات اولیه براساس شباهت مقوله می 1٢
 ٤ه در شد ک های محتوایی، به استنتاج مقولات ثانویه پرداختهو تفاوت

تری لیی کشوند. د( از میان مقولات ثانویه، مقولهبندی میمقوله دسته
، شوند. توصیفای در یک مورد انتخاب میی هستهتحت عنوان مقوله

برده  ها، براساس مقولات ثانویه پیشتوضیح، تفسیر و تبین در زیربخش
ها و شواهد ها، روند تحلیلشود اما در تحلیل هرکدام از زیر بخشمی
-جهشود.  در نهایت، نتیتشریح مقولات اولیه پرداخته می ها بهقولنقل

-گیرد و سعی میای مورد بحث قرار میی هستهگیری براساس مقوله
های تجربی به ارائه راهکارهایی برای ها و دادهشود براساس مصاحبه
  ها دست یابیم.ارتقاء و پایداری تعاونی

 

 هاای از مصاحبهاستخراج مفاهیم، مقولات اولیه  و ثانویه و هسته -0جدول 

مقولات  مقولات اولیه مفاهیم

 ثانویه

مقوله 

 ایهسته
کار گروهی در اولویت بودن، کار رو پیش بردن مهمه، باهم سازش کردن، هماهنگی 

کردن، درک در انجام کارها، همه باهم بودن، اعتماد به همدیگه داشتن، با هم شروع 
کردن همدیگر، کمک کردن به هم، جا به جا شدن در کار، هماهنگی و نظم گروهی، 
رفتار کردن صحیح در گروه، دوری از تشنج، عدم توسل به زورگویی، عدم فشار و 
اذیت نکردن همدیگر، تعهد به همدیگر، احساس حس اعتماد، سازش با همدیگر، 

یی در کارها، دلسوزی در کار، ارتباطات سالم، ها، جابه جارقابت سالم، کم بودن غیبت
 مسئولیت قبول کردن، 

 مشارکت همه جانبه

 تعامل پایدار
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 اعتماد به همدیگر

 

 رفتار سازگرانه
 

های زنانه، داشتن همکاری و تعلق به تعاونی، باور به خود، باور به کار داشتن ارزش
هایی همچون اعتقاد به کار گروهی، اولویت توانایی خود، صمیمیت در کار، ارزشو 

های گروهی، قبول مسئولیت، مسئول بودن در برابر وظیفه، اعتقاد به دادن به ارزش
با هم بودن، عدم خیانت در کارها، انجام کارها در اسرع وقت، تعهد کاری، توجه به 

قای تعاونی و پایداری آن، تبلیغ و جذب زنان دستورات هیئت مدیره، تلاش برای ارت
به مشارکت در تعاونی، پذیرش فرهنگ تعاونی، داشتن اسم و رسم، تعلق به تعاونی، 

 شناختن همدیگر در گروه تعاونی، علاقه به کار تعاونی،

های درونی کردن ارزش
 گروهی

 
های ارزش

 مشترک
 تعلق گروهی

 عدالت گروهی

برآوردن نیاز مالی، کمک مالی به همدیگر، خیر و برکت تعاونی، خشنودی و شادی 
بعد از کار، ارضای روحی و خشنودی، رضایت قلبی داشتن، وجود درامد کافی، کمک 
خرج خانه شدن، سازگار شدن زنان با تعاونی و روحیات آنها با فرهنگ تعاونی و کار 

ت، احساس شور و هیجان، سرحال شدن گروهی، استقلال مالی، دردل کردن، مشور

احساس خشنودی و رضایت 
برآورده شدن  شغلی

 نیازها
 پاداش مادی و مالی
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با کار کردن، از تنهایی بیرون آمدن، عدم فرسودگی شغلی، تعهد مستمر به کار، عدم 
شایستگی، افزایش توان جسمی  و خستگی روحی و جسمی در کار، حس صلاحیت

 و روحی

 روحی و عاطفیارضای 
 

های زنان، ایستادن در پای کار، هدر ندادن توانایی، اعتقاد به باور کردن به توانایی
توجه به جوانان فعال، اهمیت دادن به کارهای خلاقانه، سرمایه گذاری در کارهای 

های نو، داشتن استقلال، افزایش فروش محصولات جدید، تولید چند جدید و ایده
های خلاقانه، زمینه  کار جوان را فراهم نمودن، استقبال از ایدهمحصول جدید، 

افزایش حس توانمندی، ایجاد فرصت، توانمندسازی زنان، وجود انگیزه برای کار 
 خلاقانه

 اعتقاد به توانایی زنان

انگیزه برای 
کار خلاقانه و 

 کارآفرینانه

 توجه به جوانان

 های خلاقانهتوجه به ایده

(1077-15١١های پژوهش )یافته

بندی آنها در ها، و دستهبا توجه به مفاهیم استخراج شده از مصاحبه
توان مقولات ثانویه را معیار تفسیر و تبیین قرار قالب مقولات اولیه می

ها هم پرداخته مصاحبه داد. برای این امر مهم، لازم است به نقل و قول
شناختی اتخاذ شده حاصل بینش نظری های روششود. روش و تکنیک

فی های کیتوان آن را در بکارگیری پژوهشای است که میو کار میدانی
های کیفی، بیشتر بحث اعتبار مطرح است تا مشاهده نمود. در پژوهش

های روش یشناختی و فلسفپایایی )این موضوع، ناشی از ماهیت هستی
های افزایش یکی از روش[، ٢٣] فلیک پژوهش کیفی است(. به اعتقاد

منظور وی از اصطلاح مذکور، . است" باورپذیر کردن گزینشی"اعتبار، 
هایی قابل قبول است که در پژوهش مسُتدلّ کردن متن با نقل قول

 های پژوهشمنظور باورپذیرکردن یافتهبهحاضر، موارد متعددی از آنها 
های مشترک، برآورده شدن نیازها بیان شده است. تعامل پایدار، ارزش

د که از ای هستنو انگیزه برای کار خلاقانه و کارآفرینانه مقولات ثانویه
 گیرند. ها استخراج شده است و مورد بحث قرار میمصاحبه

 

 تعامل پایدار

میزان "شوندگان حول این نکته که های مصاحبهمقولاتی که از گفته    
-مشارکت و تعامل در تعاونی چقدر است و این مشارکت را به چه شیوه

در پاسخ به این پرسش، مقولات   "کنند؟هایی درک و تفسیر می
شد.  بندیمشارکت همه جانبه، اعتماد به همدیگر، رفتار سازگرانه دسته

ین مقولات حاکی از آن است که با توجه به مشارکت گروهی تفسیر ا
ترین مقولات اتخاذ گردید. در کارها این مقولات به عنوان اساسی

آنها بر  یشوندگان بر این نکته تاکید داشتند که اساس رابطهمصاحبه
مشارکت استوار بوده و همین امر باعث شده است که در همه کارها 

اشته باشند. حتی برخی از زنان بر این نکته ای دمشارکت همه جانبه
تاکید دارند که در انجام کارهایی که در مسئولیت آنها نیست، مشارکت 

 دارند. 
کنیم... حتی در کارهای منزل هم کمک همه اینجا به هم کمک می

بندی محصولات، مثل حمل های تعاونی مثل دستهکنیم. در بخشمی
ف کنند و تقسیم وظایاینجا همه کار میکردن وسایل، مثل بافتن و ... 

درسته که وجود داره اما به این شکل نیست که هرکی سرش در لاک 
 ساله(.  ٤٠خودش باشه.... )عضو تعاونی، 

آنچه که در روابط زنان به وضوح قابل شناسایی بود، اعتماد به      
همدیگر به عنوان اصل اساسی روابط آنها بود. اعتماد به همدیگر 

ها نیآنچه که در این تعاووندی ناگسستنی بین آنها ایجاد کرده بود. پی
ده ریزی ششود، بر این اعتماد پایهبه عنوان رمز موفقیت از آن یاد می

 رونق بازده افزایش اقتصادی، شتابان رشد بر حتی این اعتماداست. 

 و اجتماعی همبستگی ایجاد عمومی، سود کردن فراهم اقتصادی،
 توسعه و دموکراسی ثبات زندگی، سطح از رضایت هماهنگی، همکاری،

یکی  [،٢1]است  اثرگذار نیز زندگی به امید افزایش و تندرستی حتی و
شوندگان درباره اعتماد در بین زنان و تأثیرات آن بر تعاونی از مصاحبه
 گوید؛پذیری اجتماعی اعضاء چنین میو مسئولیت

رفت رفت... ما توانستیم پیشاگر این اعتماد نبود واقعاً کارها پیش نمی    
کنیم و همین اعتماد در بین همدیگر سبب این پیشرفت شده است. این 
اعتماد سبب شده همه بتونن با اطمینان خاطر کارشون رو انجام بدن و 

 یمدت هم بر رشد اقتصادهمکاری و هماهنگی ایجاد کند و در طولانی
 ساله(.  ٤٣کمک کند...)عضو هیئت مدیره،  و کاری تعاونی

ی ها، طرد اجتماعبا توجه به اعتماد اجتماعی بالا میان اعضای تعاونی    
داروی طرد توان پذیرفت که نوشمیکمتری در بین آنها وجود دارد. 

توان فرض کرد، گونه که میاجتماعی، سرمایه اجتماعی است، همان
برد. بوردیو ی سرمایه اجتماعی را به تحلیل می، ذخیرهطرد اجتماعی

کند که سرمایه اجتماعی مبتنی بر آنهاست. سرمایه ( بر  می1٨٨٦)
اجتماعی در چارچوب متفاوت خود، پیامدهای اقتصادی و حکمرانی 
جامعه مدنی و تأثیرات انواع خاصی از روابط اجتماعی و به طور خلاصه 

کاری و مشارکت به دست آمده است، درنظر منافعی را که از طریق هم
توان گفت که این نتایج سرمایه اجتماعی است که گیرد. بنابراین میمی

های محوری در این مفهوم، ابزاری یکی از گرایش»موضوعیتّ دارد. 
گذاری بر روی دوستان و خانواده برای کردن روابط اجتماعی و سرمایه

مایه اجتماعی خواه از آن کلمن، دستیابی به هدف است. در تعریف سر
پاتنام یا حتی بوردیو باشد یا نباشد، تأکید زیادی بر آثار سرمایه اجتماعی 

 [.٢٢« ]شده است
ا هنتایج تأثیر سرمایه اجتماعی بر روابط و تعامُلات زنان در تعاونی    

لات اند تعامده است و آنها توانستهبر ارتقاء جایگاه آنها در جامعه هم افزو
ای از روابط همیارانه را ایجاد کنند. در همین راستا، آنها پایدار و شبکه

های مشترکی را بین در طول زمان و با برقراری تعامل پایدار، ارزش
 اند.وجود آوردهخود به
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 های مشترک ارزش

خ شوندگان در پاسها، مصاحبها توجه به استخراج مفاهیم از مصاحبهب    
به این نوع سئوالات که چه چیزی باعث شده است که آنها گرد هم 

ی آنها را آیند و کار کنند، چه چیزی آنها را به هم وصل کرده و رابطه
-پایدار نموده است و غیره به مفاهیمی اشاره داشتند که مربوط به ارزش

مدیگر، داشتن ها، مانند اهمیت دادن به ههای مشترک بودند. این ارزش
های زنانه، داشتن همکاری و تعلق به تعاونی، صمیمیت در کار، ارزش
های هایی همچون اعتقاد به کار گروهی، اولویت دادن به ارزشارزش

توان آنها را در مقولاتی از جمله گروهی، قبول مسئولیت و... که می
 های گروهی، تعلق گروهی، عدالت گروهی گنجاندکردن ارزشدرونی

 و مورد بحث و نظر قرار داد. 
های مشترکی به نظر من آنچه ما را اینجا گرد آورده باور به ارزش    

اند این تعاونی رو هم راه بیندازیم. ما باور داریم که است که سبب شده
کار گروهی ارزش زیادی داره و در کار گروهی است که استعدادها و 

اید مدیگر رو تحسین کنیم... بتونیم نشون بدیم و ههامون رو میتوانایی
ن تونبه زنان این امید رو داد که کار کردن آنها اهمیتّ زیادی داره و می

خیلی کارها رو انجام بدن... باور به خود یکی از مهمترین چیزهایی است 
که باید به عنوان ارزش در زنان پذیرفته بشه و خوشبختانه این مورد 

 ساله(. ٥٢م... )هیئت مدیره تعاونی، تونیم نمود هاشو ببینیاینجا می
ها نمود عینی هایی است که در تعاونیتعلق گروهی از جمله ارزش   

ه خود ها را متعلّق بزیادی داشته است، به این شیوه که زنان این تعاونی
کردند، به طوری که این تعلق دانسته و برای ارتقای آنها تلاش می

 نشان علمی هاییافته منجر شده است.هم  خاطرکاریگروهی به تعلق 

 و کسب عملکردی نتایج بر تعلق خاطرکاری چشمگیر تأثیرگذاری از
 هاسازمان در کارکنان تعلق خاطر سطح بودن پایین حالعین در و کار

 از وریبهره قالب در دلاری میلیارد هایهزینه خود امر این که دارد

-سازمان از بسیاری حتی و است برداشته در را هاسازمان برای رفتهدست
 موضوع این که برندمی رنج کارکنان تعلق خاطر نداشتن وجود از ها

در [. ٢٠]شود می هاسازمان برای گزافی هاهزینه تحمیل به منجر
این امر خود را به عنوان یک مسئولیت اجتماعی هم نشان ها، تعاونی

داده است. مسئولیتی که ریشه در تعلق گروهی و تعلق به تعاونی دارد. 
 گوید؛شوندگان در این باره مییکی از مصاحبه

دونیم و در اینجاست که ما اینجا خودمون رو متعلق به تعاونی می    
ها و گروه صلاً با این تعاونیحتی ما خودمون رو پیدا کردیم... ما رو ا

شناسند. ما اینجا اسم و رسمی برای خودمون داریم. همین زنان اینجا می
امر باعث شده در سر کار هم این قضیه حفظ بشه و همه به کارشون 
تعلق دارن... به نظر من همین باعث شده که ما بتوانیم پیشرفت کنیم 

 ساله(.  ٤٨)هیئت مدیره تعاونی، 
ه هاست. این مسئلکی از مهمّترین مسایل بحث عدالت در تعاونیی    

همچنین باعث تقویت تعلق گروهی و تعلق خاطر کاری در بین اعضای 
اد شود افرها شده است. عدالت مانند چسبی است که باعث میتعاونی

. در مقابل، [٢٤] دور هم جمع شوند و به طور مؤثر با هم کار کنند
پاشد. عدالت تأثیر عدالتی هرگونه انسجام درون گروه را از هم میبی

بسزایی در رفتار افراد دارد و در تبیین چرایی واکنش افراد به پیامدهای 
های نامناسب و مراودات غیرعادلانه بسیار غیرمنصفانه، فرآیندها و رویه

لکرد و رفتارهای ها، عمراهگشاست. احساس عدالت نه تنها بر نگرش
درون گروه تأثیر دارد بلکه در نحوه برخورد آنها با ذی نفعان بیرونی 

ویژه مشتریان مؤثر است و حتی برخورد مشتریان با افراد و گروه را به
 [.٢٥] دهدتحت تأثیر قرار می

اره... وجود ندبه نظر من اینجا همه با هم برابرند و تبعیضی چندانی     
خوایم که کارها به نحو احسن پیش چون همه زن هستیم و همه می

کنیم حق کسی ضایع نشه... اینجا همه به نظر من بره همیشه سعی می
م تونم بگکنیم و میبه حقشون میرسن.. درست حساب و کتاب می

کسی تا به حال ناراضی نبوده و شکایتی نداشتی... اینجا همه به چشم 
شن، همین باعث حمایت از هم شده و این تعاونی دیده می اعضای
ها و توسعه آنها شود.... )مدیرعامل تعاونی، ها باعث ابقاء تعاونیکمک

 ساله(. ٤٣
بنابراین، وجود تعلق گروهی و به تبع تعلق خاطر کاری، تعهد مستمر     

.. و هنجاری، احساس عدالت و حمایت از هم و همکاری در کارها و .
هایی که زنان بر آن تاکید نمودند که به مانند چسبی به عنوان ارزش

ها مطرح شد، روابط آنها را شکل داده است اما آنچه در کنار این ارزش
ها بود. این امر، توانسته است برآورده شدن نیازهای زنان در تعاونی

 میزان مسئولیت اعضاء را بالا ببرد. 

 
 برآورده شدن نیازها

برآورده شدن نیازهای زنان اعم از نیازهای مادی و مالی، نیازهای      
ها دارد. سود دهی و رونق روحی و عاطفی نشان از موفقیت تعاونی

ها سبب شده است که  بسیاری از نیازهای اعضا تامین اقتصادی تعاونی
دهد که برآورده شدن نیازهای اقتصادی در گردد. مطالعات نشان می

ها، مهمترین فاکتوری است که اعضاء را به هم و تعاونیها شرکت
[. ٢٦]شود کند و سبب پایداری تعاونی و یا شرکت میتر مینزدیک

برآورده شدن نیازهای مادی اعضاء یکی از مهمّترین مواردی است که 
ست. مسئولیت کرده اتعاونی را به مانند یک شرکت اقتصادی دارای بار 

ها با این نقش، به عنوان یک جایگاه فعال اقتصادی در سطح تعاونی
ری، واند که از آنها انتظار برآورده نمودن اشتغال، بهرهجامعه شناخته شده

شود. این امر همچنین باعث تقویت این ایده مشارکت اقتصادی و ... می
ه ت بازار و جامعه داشتکننده مناسباها نقش تعدیلشود که تعاونیمی

 [.٢٧]های اقتصادی عمل نمایید باشند و  مانند شرکت
دهد که تعاونی صرفاً برای تأمین نیازهای مادی ها نشان میمصاحبه    

تأسیس نشده است بلکه ارضای نیازهای عاطفی و روحی زنان هم 
یرات خود را در  احساس خشنودی و رضایت تأثیرگذار بوده است. این تأث

د احساس انها تأسیس شدهدهد. زنان از اینکه این تعاونیشغلی نشان می
ها را مأمنی برای برآورده شدن نیازهای خود رضایت دارند و تعاونی

ها، نیازهای مادی در صدر دانند. به نظر برخی از اعضای تعاونیمی
یده هستند که درآمد حاصل از کار در تعاونی نیازها قرار دارند و بر این عق

دوار ها امیدهد، لذا به این تعاونیکفاف برخی از مخارج زندگی آنها را می
 اند و در کنار این امیدواری احساس رضایت دارند: شده
کنیم به اعضامون پول بدیم... میدونیم واقعاً الان ماهانه ما سعی می    

ی از مخارج اونان رو تامین کنه... اکثر تونه خیلکمه اما همین مبلغ می
ند که کندار بودند و الانم هم اکثرشون هستند و سعی میاین زنان خانه
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مون اینه که به اونا وام هم این پول رو در خونه خرج کنن... ما سعی
 ساله( . ٥1بدیم و از حقوقشون کم کنیم.... )هیئت مدیره. 

سبب افزایش تعهد و به دنبال آن  بنابراین برآورده شدن نیازها،    
افزایش تعهد عاطفی، تعهد مستمر و تعهد هنجاری در بین زنان شده ، 
این امر، همچنین موجب احساس خشنودی از کار و عدم فرسودگی 
شغلی آنها شده است. وجود تعاونی آنها را به دنیای بیرون از خانه، با 

ه است آنها با جامعها و مشخصات متفاوت کشانده و سبب شده ویژگی
این باره  شوندگان درارتباط بهتر و نزدیکتری پیدا کنند. یکی مصاحبه

 گوید؛ می
کردند که دار بودند و در خونه احساس میچون اکثر زنان خانه    

تونن نشون بدن اومدن اینجا. همین که اینجا رو هاشون رو نمیتوانایی
 رهایی هم که انجامدیدن محیطش بر روحیاتشون تأثیر گذاشته و کا

نند... کبینند، خیلی احساس رضایت میمیدن و دستاورد خودشون رو می
کنند، راه و چاره به هم نشون میدن زنن دردل میاینجا با هم حرف می

تونم بگم که از نظر و کمک حال همدیگه هم هستند، بنابراین می
ی خودشون شوند... واقعاً اینجا مثل خونهعاطفی و روحی هم ارضا می

 ساله(. ٠٥مونه... )عضو تعاونی، می
 

 انگیزه برای کار خلاقانه و کارآفرینانه
جام های زیادی در انبا توجه به اینکه زنان با این نگرش که توانایی    

ا هی تعاونیکارهای اقتصادی و خلاقانه دارند به تاسیس و توسعه
-عاونیبقاء و توسعه تتوان گفت یکی از مورادی که سبب اند. میپرداخته

ها و در کنار آن ی اقتصادی شده است، اعتقاد به تواناییها در عرصه
های جدید و کارآفرینانه بوده است. این توجه به یادگیری و خلق ایده

ها مضاعف شده . به استناد مورد با توجه ویژه به جذب جوانان به تعاونی
ر نگرش که باید سهمی د ها با اینشوندگان، تعاونیهای مصاحبهگفته

انان را اند که جوکارهای اقتصادی و کارآفرینی داشته باشند سعی نموده
 جذب کنند. 

های زیادی برای کار کردن اینجا واقعاً باور داریم که زنان توانایی    
 تونن و باید در خونه بشینن و کارهایی که زنان نمیدارند. این کلیشه

ا خریدار نداره... واسه همین ما جوانان رو خونه خونه رو انجام بدن اینج
کنیم که بیان اینجا و کار کنند و صرفاً وابسته به شوهراشون ترغیب می

 ٠٥نباشند و واسه خودشون استقلال مالی داشته باشند )عضو تعاونی، 
 ساله(. 

 و است تکالیف انجام برای فرد توانایی معنای به شایستگی به نیاز    
 رسیدن در و توانایی دارد اهدافش به رسیدن برای حد چه تا فرد اینکه

 رابطه معنای به ارتباط به نیاز کند.می بودن مفید احساس ،اهدافش به

 و کنندمی حمایت او از یا و دارند اهمیت فرد برای که است کسانی با
ها، به صورت یک دارد. این امر در تعاونی پیوستگی احساس آنها با

های کارآفرینی زنان شده است. یکی از ، باعث خلق ایده ارزش درآمده
شوندگان به آن اشاره داشتند، توجه به مهمترین مواردی که مصاحبه

های خلاقانه و کارآفرینی زنان است. به اعتقاد آنها، این امر در ایده
 شود.ها ساخته و پرداخته میتعاونی

نی بگی و اعضا هم توایی جدید داشته باشی میاینجا هر ایده    
کنند... ما اینجا خودمون چندتا ایده دادیم توی بحث استقبال می

بندی و چیدمان و اینها که واقعاً خوب بود. حتی نوع خاصی از بافت بسته
 ها میزان فروشمونرو درست کردیم که تا حالا وجود نداشت. با این ایده
نا رو تنها ما تولید و رفته بالا... الان ما خودمون تولیدگر هستیم و او

 ساله(. ٠٨کنیم... )عضو تعاونی، عرضه می
 هایفعالیتّ در آنان مشارکت و کار بازار در زنان حضور میزان امروزه    

 بدل انسانی توسعه مهمّ هایشاخص از یکی اجتماعی به و اقتصادی

 رفاه و فقر با مستقیم رابطه زنان اقتصادی فعالیتّ زیرا است. گردیده

 فرهنگ سطح زنان، برای شغلی هایفرصت افزایش دارد. با اجتماعی

 و کنندمی کسب مستقل درآمد زنان. یابدمی ارتقا جامعه آموزش و
یابد. موفقیت زنان کارآفرین خانواده بهبود میبهداشت  و تغذیه وضعیت

اعی شود بلکه منافع اجتمدر جوامع نه تنها سبب ایجاد سود اقتصادی می
بنابراین باید گفت که تحقق توسعه  [.٢٨]نماید ی نیز ایجاد میو فرهنگ

اجتماعی، تسریع فرآیند توسعه اقتصادی و محقق شدن عدالت اجتماعی 
چنانچه به زن به عنوان نیروی فعال و سازنده نگریسته شود قطعاً تأثیر 

عه و کیفی نیروی انسانی آن جام بسیاری در روند توسعه و افزایش کمیّ
خواهد داشت. نقش زنان در توسعه، مستقیماً با هدف توسعه اجتماعی و 
اقتصادی بستگی دارد و از این رو در تحول همه جوامع انسانی عاملی 

 گردد.بنیادی محسوب می
 

 گیری و پیشنهادهانتیجه
ابطه ری پژوهش حاضر، با توجه به فرض بنیادین آن یعنی مسئله    

پذیری اجتماعی زنان در ی اجتماعی و نقش آن در مسئولیتسرمایه
ها، براین اساس شکل گرفت که زنان با تقویت سرمایه اجتماعی تعاونی

با  دهند.ها افزایش میشان را در تعاونیخود، میزان مسئولیت اجتماعی
ارند دتوان گفت که آنها چه روایتی از رابطه خود با یکدیگر این حال، می

و این رابطه چگونه بر مسئولیت اجتماعی آنها در تعاونی تأثیر گذاشته 
ها به مثابه مکان و فضاهایی که در آنها است. در این پژوهش، تعاونی

توان نقش و فعالیت زنان را مورد ارزیابی قرار داد، مدنظر واقع شده می
و اقتصادی، ها و عملکردهای مالی های زنان علاوه بر نقشاند. تعاونی

توانند بر توسعه اجتماعی زنان هم تأثیر بگذارند. آنچه که این می
پژوهش همواره آن را مدنظر داشته است این نکته بود که با افزایش 

نها پذیری اجتماعی آسطح سرمایه اجتماعی زنان، میزان و نوع مسئولیت
م و جشود، بنابراین برای درک منسدر قبال تعاونی  و جامعه ممکن می

ژه یی اجتماعی بهصحیح این روابط، از نظریاتی که در مورد سرمایه
وم ایم. نظرات درباره ی مفهبهره جستهبوردیو، پاتنام و فوکویاما نظرات 

ا و هی اجتماعی بر تواناییسرمایه اجتماعی از تأثیر بسزای سرمایه
 های افراد در گروه سخن دارد. فعالیت

این پژوهش،  بسط تئوریک مفاهیم سرمایه های یکی از نوآوری    
های زنان بوده پذیری اجتماعی افراد در تعاونیاجتماعی و مسئولیت

ها مورد ملاحظه های مربوط به تعاونیاست. این امر کمتر در پژوهش
ی نظری و تجربی قرار گرفته است. در همین راستا، و براساس اهداف 

ها با اعضای و مصاحبه مورد نظر، سعی بر آن شده که نظریات
ی مباحث در نظر گرفته شود. برای این زنان به عنوان پایههای تعاونی

منظور از روش کیفی تحلیل روایت برای درک و تفسیر دیدگاه اعضای 
ها یدهد که در تعاونهای زنان استفاده شده است. نتایج نشان میتعاونی



موسویجوانمرد و   

 00 55-00(: 30) 15؛ 1107پژوهشی زن و جامعه.  –فصلنامه علمی 

اعضاء سعی دارند با ای در کارها وجود دارد که مشارکت همه جانبه
تعامل و رفتار سازشگرانه، اعتماد سایر اعضاء را بدست آورند و در نتیجه 
یک تعامل پایدار بین آنها شکل گرفته است. این امر همچنین سبب 

های گروهی در بین آنها درونی شود و به مراتب، میزان تعلق شده ارزش
عدالت گروهی را  گروهی و تعلق خاطرکاری میان آنها افزایش یابد که

د انهای مورد مطالعه، سعی کردههم در پی داشته است. زنان در تعاونی
های مشترک از جمله حمایت و همکاری گروهی، تعلق با حفظ ارزش

به گروه و پذیرش فرهنگ تعاونی و... به پایداری روبط و میزان تعهد 
اونی ت تعها بیفزایند. با وجود این، آنچه سبب شده اسخود به تعاونی

پایدار بماند و میزان تعهد اعضاء افزایش یابد، برآورده شدن نیازهای 
ش ها در این بخروحی، روانی و به ویژه مالی زنان است. تفسیر مصاحبه

از پژوهش نشان داد که زنان رضایت بیشتری از کار خود در تعاونی 
به داشته و این امر به جهت برآورده شدن نیازهای آنهاست. تعاونی 

مکانی برای ایجاد روابط جدید، ارضای نیازهای عاطفی و روحی زنان 
یت، ها بر هوها حاکی از تأثیرات کار در تعاونیتبدیل شده است. روایت

 [1٤]یتی های باسها با یافتهتعلق، استقلال مال زنان است. نتیجه یافته
، ها مشارکت دارنددر مورد نقش سرمایه اجتماعی در زنانی که در تعاونی

 همخوانی دارد. 
ت هایی دیگری اسها را ارتقا بخشیده، جنبهبا وجود این، آنچه تعاونی    

که توانسته زنان را به خود جذب کند و فرصتی برای توانمندی و بروز 
، [٨]های چرمچیان لنگرودی ی آنها  فراهم آورد. یافتههای خلاقانهایده

دهد که تعاونی فرصتی را برای نیز حاکی از این امر است و نشان می
توانمندسازی زنان فراهم نموده است. نتایج در این بخش از پژوهش، 

ها، زمینه توانمندسازی را فراهم آورده و راه گویای آن است که تعاونی
 برای فعالیت زنان جوان و کارآفرین هموار نموده است. را 

ی کلی، با توجه به مقولات ثانویه توان در یک نتیجهآنچه که می    
 ها است. آنها با دراعضاء تعاونی پذیری اجتماعیمسئولیتابراز نمود، 

نظر داشتن تعهد خود در تعاونی، سبب ایجاد تعامل پایدار، خلق 
برآورده شدن نیازهایشان و انگیزه برای کارآفرینی های مشترک، ارزش
ه ها حاکی از روندی است کپذیری اجتماعی در تعاونیاند. مسئولیتشده

به موازات آن، تعاملات شکل گرفته و سبب ایجاد بستری برای کار 
گروهی در بین زنان شده است؛ بنابراین، با ارتقای تعهد در میان اعضاء 

ری آنها را بالا برد و همانطور که گفته شد این امر، پذیتوان مسئولیتمی
های این بخش ها خواهد شد. یافتهباعث پایداری و توسعه تعاونی

 دارد.  [1٥]حکایت از همخوانی با نتایج اردلان و همکاران 
توان گفت که توجه نهادی به ها، میبا در نظر داشتن مصاحبه    

ها، حمایت و پشتیبانی از آنها به ویژه حمایت مالی در قالب عاونیت
بهره، تسهیلات مداوم از سوی نهادهای مربوطه و های کماعطای وام

 ها لازم است. بانک
ای ههای انگیزشی، ارتقای فرهنگ تعاونی با برگزاری کلاسحمایت    

رهای جاد بستآموزشی و جلسات توجیهی، حمایت از کارآفرینی زنان و ای
-نیتواند به تقویت بنیه تعاواشتغال زنان از اقدامات دیگری است که می

 ی اجتماعی آنها منجر شود. ها و توسعه سرمایه
های دولتی، ها با بخشآید تعامل تعاونیها برمیآنچه از مصاحبه     

 رود زیاد و نتیجه بخشخصوصی و سایر تعاونی آنچنان که انتظار می
زاینرو باید کارگروه ویژه و شورای هماهنگی میان  نهادهای نیست؛ ا

ها تشکیل شود تا مقدمات همکاری و تعامل این مدخل و تعاونیذی
 ها فراهم شود. ها جهت ارتقاء و توسعه تعاونیبخش

 

 ملاحظات اخلاقی
 پاسخ داده سؤالات به رضایت و قبلی اطلاع با پاسخگویان تمامی    

 .است شده تکمیل پاسخگو نشانی و نام بدون سؤالات همه و
 

 پیروی از اصول اخلاق پژوهش
 عهده بر تماماً مقاله انتشار و پژوهش هزینه و مالی منابع تمام    

  .است نشده دریافت مالی حمایت هیچگونه و بوده نویسنده
 

 حامی مالی
گونه حمایت مالی دریافت نشده است. برای انجام این پژوهش ، هیچ    

مالی و هزینه پژوهش و انتشار مقاله تماماً بر عهده نویسنده  و تمام منابع
 یاشد.می
 

 مشارکت نویسندگان

 تعارض منافع
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