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 چکیده 

و تحلیل مؤلفه  با هدفپژوهش حاضر    هدف: با رویکرد دینی دردانشگاه های رهبری تحول تبیین  آفرین 
تحلیل مضمون به منظور استخراج مضامین   بود و با رویکرد  کیفی این پژوهش  روش    روش:.  شدانجام  اسلامی  

م و )قرآن کریاین تحقیق شامل کتب  منابع مورد مطالعه.  رهبری انجام گرفتمورد نیاز از منابع دینی مرتبط با  
بود و نیز کتب و مقالات علمی در حوزه مذکور معصومین)ع(    ۀاسلامی و سیر  ۀو مقالات در حوز  البلاغه(نهج

 ۀ در مرحل  و صورت گرفت    ایبه عنوان مضامین پایه  کدگذاری توصیفی   ،نخست  ۀدر مرحل  ها:یافته  بودند.
دهنده گویند. آخرین مرحله،  سازمان  که آنها را مضامینند  بندی شدای طبقهکدگذاری تفسیری، مضامین پایه 

این پژوهش منجر به    ،نهایت  در  .رفتگگفته را در بر می که تمامی مضامین پیش  بودتعیین مضمون فراگیر  
بسیاری   گیری:نتیجه   مضمون فراگیر شد. هشت    دهنده و مضمون سازمان   23مضمون توصیفی و    89شناسایی  

انتخاب نادرست مدیران  فرار از اجرای خوب و کیفی کارها، نتیجۀ  ها و  کاریاز مناقشات، سوء تفاهمات، کم 
بیان شد که   و  قرارو رهبران سازمانها شناخته شد  الگو  با  پیامبر اکرمددا  قطعاً مدیری که  امامان   )ص(ن  و 
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تخصص مشورت اخلاقی(پذیری،  ارزشهای  و  صدر  سعۀ  کند  گرایی،  خواهد   ،توجه  موفقیتی چشمگیر  به 
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 الف( مقدمه 
جامعه هر  آموزشدر  نظام  حا  ای،  و  مهم  بخش  دانشگاه  و  شمار  ئعالی  به  اهمیت  ز 

اثرات گسترده و( 96:  1398)حمیدیا و همکاران،  رودمی این نظام  پیکرۀ جامعه و   .  بر  چشمگیری 
و    (111:  1391)فروزنده دهکردی و همکاران،  های اجتماعی، فرهنگی، اقتصادی و سیاسی داردحوزه

و  هینزم فکری  توسعۀ  و  رشد  ظرفیتهای  همچنینساز  تحقق  و  است  بلوغ  و  )قربانانسانی  نژاد 

ها و  به این ترتیب و با توجه به عوامل گوناگون مکانی و زمانی و ویژگی.  (38:  1395نی،  خاعیسی
)احمدی، .شوداین سازمانها افزوده می  ۀخاص هر جامعه، هر روز بر تکامل و توسع  نیازهای

1390 :205 ) 
است به ساختار خودی  هر سازمان  بدیهی  توجه  با  و  اهدافی طراحی شده  به  نیل    ، برای 

هایی است که  واجد خصوصیات و ویژگی  آفرین رهبری تحولاست و    رهبری نوعی    نیازمند
ایفا    تواندمی اساسی  نقش  سازمانها  موفقیت  همکاران،  )ترکندکدر  و  رهبری  (6:  1396زاده   .

همراه  تحول به  خود  از سبک  کارکنان،  در  سازمانی  تحول  و  تغییر  روحیۀ  ایجاد  با  آفرین 
استفاده   برای تحول در سازمان  مناسب  و ساختار  به سازمان    کندمیراهبرد  وسیله  بدین  تا 
. این  (139:  1398)خدرویسی و همکاران،  پویایی بدهد و آن را در برابر تغییرات محیطی حفظ کند

ها برای ایجاد تغییر و تحول ناپیوسته در  ع رهبری، فرایند نفوذ آگاهانه در افراد یا گروهنو
  رهبری.  (4:  1393)خورشید و پاشازاده،وضع موجود یا کارکردهای سازمان به عنوان یک کل است

  ۀزیرا در رهبری اسلامی تنها به ادار  ؛برتر از رهبری بشری است  ،قرآن  نظر  مدّ  آفرین تحول
افرادمسائ اجتماعی  نمی  ل  بلکه  توجه  نیز توجه  به  شود،  افراد  معنوی  )یوسفی  شودمیرهبری 

رهبری  (211:  1390سعیدآبادی،   مطهری،  استاد  تحریک  آفرین  تحول.  نیروها،  کردن  مجهز  را 
نیروها و در عین حال آنها،    نیروها، آزاد کردن  انداختن  نیروها، در مجرای صحیح  کنترل 

.  (6:  1393زاده و بابایی،  )خراشادی داند بخشیدن به آنها می  بخشیدن و حرارت سامان دادن، سامان  
دهد تا هنگام رقابت در محیط متلاطم  امکان را به سازمانها می  این  گراتحولاقدامات رهبری  

. هنگامی که اجزای  (137:  1390)بختی و همکاران،  عملکرد خود را ارتقا دهند،  بینیپیش   قابل  و غیر
تواند به منبع مزیت  رود، میکار می  رهبری به  ل سایر اقداماتبه عنوان مکمّ  گراتحولرهبری  

تواند کمک قابل توجهی  مزیت رقابتی می  رقابتی برای سازمان تبدیل شود و استفاده از این 
و همکاران،   ای)افجهو بلندمدت کند  مدتو کسب بازده بالاتر در کوتاهراهبردی  در رقابت  

  ی اثربخش، احتمال اینکه سازمان بتواند به هنگامگراتحولبدون رهبری    ؛. در واقع(97:  1393
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یابد،  روبه دست  رضایتبخش  حتی  و  برتر  عملکرد  به  جهانی  اقتصاد  چالشهای  با  شدن  رو 
 ( 124: 1393)اسکندری،  .خواهد یافت  کاهش 

ه زیادی شده است. مصداق این  توج   آفرین رهبری تحولهای گذشته به موضوع  طی دهه
می را  شایستگی    توانموضوع  الگوهای  استخراج  تحولدر  سازمانآفرین  رهبران    هایبرای 

وجود دارد، این است    ای که در این میانبزرگ داخل و خارج کشور اشاره کرد. اما مسئله
  کشوری اسلامی، برشده برای سازمانهای ایرانی به عنوان  بیشتر الگوهای شایستگی استخراج

)سیفی و  اساس الگوی مدیریت امروزی است که منشأ و خاستگاه آن کشورهای غربی است

و اسلامی ما منابع غنی و ارزشمندی    . با وجود اینکه در مستندات دینی(19:  1394مرادی صالح،  
پژوهشهای توجهات و  بوده، در کانون  آنچنان که شایسته  قرار   وجود دارد، ولی  مدیریت 

امر  رفتهنگ در  اسلامی  رویکردهای  و  ماندهرهبری  اند  مغفول  با  همچنان  مثال،  برای  اند. 
پایان سالانجام  هایبررسی تا  اثر مکتوب در حوزۀ مدیریت   160  مجموع، در  1372  شده 

که نشان از غفلت پژوهشگران در پرداختن به    ( 1374  ازگلی،  عابدی جعفری و)اسلامی شناسایی شد
توجهی پژوهشی در عوامل متعددی  کم  تی از منظر اسلامی دارد. البته اینرویکردهای مدیری

فرهنگی، انگیزشی و انسانی ریشه    شناختی، عوامل ساختاری، سیاستگذاری، روش  از جمله
و  )دارد کسب  .  (5:  1390همکاران،  سهرابی  و  اسلامی  انقلاب  از  دهه  سه  از  بیش  گذشت  با 

ارزشمند در حوزه مختلدستاوردهای  و همچنین های  این حوزه،    ف  در  تدابیر کلان  اتخاذ 
مند نشده بهره  های مدیریتی حاکم، از معرفت و اندیشۀ اسلامی به طور مناسبهمچنان اندیشه

  ن را در انتظارات مسئولان آشواهد    کههایی در این حوزه وجود دارد  است و کم و کاستی
همواره بر تحقق این انتظارات و اهداف  توان مشاهده کرد که  ارشد نظام و رهبران دینی می

 کنند. می بیش از پیش تأکید
کردن خلأ    در حوزۀ مدیریت و پردینی  و بسط رویکردهای    این پژوهش به منظور توسعه

بودنموجود  پژوهشی   الگو  به  عنایت  با  است.  شده  علی  انجام  امام  امر    )ع(سیرۀ  در 
نهجحکومت ارزشمند  کتاب  مدیریت،  و  کامل  البلاغهداری  وکه  رویکردها  منشور    ترین 

های  مؤلفهمبنای استخراج  به همراه قرآن کریم،  رود،  منشهای مدیریتی حضرت به شمار می
 شایستگی، مبنای اقدامات مدیریت منابع  است تا این الگوی   قرار گرفته آفرین  رهبران تحول

عالی به   مراکز آموزشدانشگاهها و  ویژه انسانی با رویکرد اسلامی در سازمانهای مختلف به
مضمون    تحلیل  ۀپژوهش حاضر با شیو.  ورزی قرار گیردعنوان مبدء تحولات فکری و اندیشه

مؤلفهاست.  شده   انجام متغیّواکاوی  حوزهای  تحلیل    ۀ رهای  با  اسلامی  متون  در  مدیریت 
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ر را  های یک متغیّتوان نشانگرها و مؤلفهبدیع است و از این طریق می در نوع خود  ، تماتیک
شناسایی   نحو  بهترین  در   .دکربه  واکاوی  به  را  محققان  که  حاضر  پژوهش  که  ضرورتی 

سازی  و غنی  دینیاهداف موضوعی مدیریت با رویکرد   د، پیشبردکرترغیب  دینی  های  آموزه
همچنین تاکنون پژوهشی    . های دینی استآموزهمدیریت اسلامی با توجه به    ۀ ادبیات حوز

موضوع   خصوص  ایندر  و  است  نشده  انجام  حاضر  که   پژوهش  شد  احساس  ضرورت 
شیو به  علمیپژوهشی  زیرا  دگیر  انجام  اخلاقی  اصول  رعایت  با  و   ۀ  ما  آموزه؛  دینی  های 

که ما را   نیز دستورهایی داردمدیریت و رهبری  در زمینۀ    راهگشای تمام نیازهای بشر است و
)مصطفی و  .کندهدایت می  در سازمانهایریت  اصول مدنهادینه کردن    برایارائۀ راهکارهایی    به

 ( 1393قدسی،  
مؤلفه تحلیل  و  تبیین  حاضر،  پژوهش  تحولهدف  رهبری  دینی  های  رویکرد  با  آفرین 

آفرین با رویکرد دینی  های رهبری تحولترین سؤالهای پژوهش عبارتند از: مؤلفهاست. مهم
 است؟ آفرین با رویکرد دینی چگونهمدل رهبری تحول  اند؟کدام

 تحقیق ۀ پیشین
نیازمندند رهبرانی  به  موفق  ژرف  سازمانهای  با  آیندکه  مسیر  مشخص    ۀنگری،  را  سازمان 

ایجاد تحول را در کارکنان به وجود آورند.   ۀانگیز  افراد را به آن مسیر هدایت کنند و  ؛ندساز
ای از رشد و شکوفایی  اندازهای جدید، مسیر تازهها و چشمآفرین با خلق ایدهرهبران تحول

را  بهبود عملکرد سازمانها و کسب مزیت رقابتی    دهند و نویدرا فرا روی سازمانها قرار می
  ۀآفرین توسط برنز و در نتیج رهبری تحول  ۀمفهوم اولی.  (160:  1395)رستگار و مقصودی،  هنددمی

ارائه شد سیاسی  رهبران  پیرامون  او  توصیفی  همکاران،  تحقیقات  و    ،برنز.  (120:  1385)امیرکبیری 
فرایندی  رهبری تحول پیروان  ،که در آنتعریف کرده  آفرین را  و  به   ،رهبران  همدیگر را 

رهبری    خصوصبرنز در    ۀساس نظریا  دهند باس، برسطح بالاتری از اخلاق و انگیزه سوق می
که  ت  سدی ارف  ،آفرین رهبر تحولتعریف وی از  .  کردجدیدی را ارائه    ۀآفرین، نظریتحول

دهد و سازد و به آنها در جهت عملکرد فراتر از انتظاراتشان انگیزه میپیروان را توانمند می
)قهرمانی و همکاران،  کندیمجمعی به جای منافع شخصی  آنها را تشویق به پیروی از اهداف دسته

واقع  .(187:  1390 تحول  ؛ در  آگاهانرهبری  فرایند  یک  که  ۀ  آفرین  است  معنوی  و  اخلاقی 
رسیدن به یک هدف جمعی یا  برای  الگوهای مساوی روابط قدرت میان رهبران و پیروان را 

آفرین از طریق گفتار و کردارشان کل  رهبران تحول .(34: 1394  پناهی،)کندمیتحول واقعی بنا 
را زمانی    کنندمیمتحول    جامعه  نوع رهبری  این  دارند.  پیروانشان  میان  در  فراوانی  نفوذ  و 
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می و  تحقق  هدفها  از  را  آنان  دهند؛  افزایش  کار  به  را  پیروانشان  علایق  رهبران،  که  یابد 
بیندیشندمأموریتها آگاه سازند و تشویقشان کنند که فرات )بیگلری و همکاران،  ر از منافع فردی 

آفرین در جستجوی اتصال میان علایق فردی و جمعی است تا از این  . رهبری تحول(62:  1399
کنند  تلاش  متعالی  اهداف  برای  دهد  اجازه  زیردستان  به  عزیزی،  طریق  و  .  (83:  1399)احمدیان 

شان در تغییر اهداف  توجه به توانایی  آفرین قادر به متحد کردن پیروان خود بارهبران تحول
دانند، بلکه  و اعتقادات پیروان هستند. آنها ارزشها و نگرشهای جاری در سازمان را ایستا نمی

شرایط   با  متناسب  و  سازمان  مأموریت  و  اهداف  راستای  در  تحول  و  تغییر  جستجوی  در 
فتارهای شهروندی بیشتری مانند ر  ،آفرین رهبران تحول.  (59:  1398)راوند و همکاران،  اند.محیطی

شرافت    خود  از و  تقوا  ادب،  و  نزاکت  جوانمردی،  کاری،  وجدان  ایثار،  و  گذشتگی 
؛ به  کنندمیدهند و زیردستان خود را نیز از این ارزشها سیراب  شهروندی را از خود نشان می

پنداری  آفرین در خودشکوفایی و خودطوری که به نظر برخی از اندیشمندان، رهبری تحول
 ( 24: 1390)تسلیمی و همکاران،  .کندمیای را ایفا مثبت زیردستان نقش عمده

آفرین، نقدهایی مانند اثربخشی رهبری تحولی، تا حدود زیادی  در رابطه با رهبری تحول
وابسته به فرهنگ است. افراد دارای ارزشهای فرهنگ سنّتی، رابطۀ ضعیفی بین رهبری تحولی  

. در رهبری تحولی، ظرفیت سوء استفاده از قدرت وجود دارد؛ رهبران  یابندو اثربخشی می
انگیزانند که ضرورتاً بر پیروان خود را با استفاده از احساسات قوی و جذّاب برمی  گراتحول

از   برخی  است.  نامشخص  پیروان  بر  آن  نهایی  اثر  و  نیست  مثبت  اخلاقی  ارزشهای  اساس 
اند و با استفاده از قدرت خود و به کارگیری  شیفتگیدارای تمایلات خود   گراتحولرهبران  

اند. رهبران برای ارتقای خود از مدیریت اثرگذار استفاده  دیگران در پی موفقیت شخصی
تصمیممی و  برابری  مشارکتی،  رهبری  با  متناقض  کار  این  که  و  کنند؛  مشارکتی  گیری 

 (58: 1399  )بیگلری و همکاران،هوشیارانه است.
عاملی اجبارکننده   ،در آغاز. 1: آفرین در سازمان دارای چهار مرحله استتحولرهبری 

به ایجاد تغییر به نیاز است. رهبر تحولی  عامل متقاعدکننده کمک    عنوان  برای تغییر مورد 
  ۀ القای بصیرت مشترک، توان ورودی گسترده و ترغیب تمامی افراد به تفکر دربار.  2.  کندمی

احساس اضطرار    ؛ زیرا تغییر نیاز به رهبری دارد.  3.  (63:  1398اوند و همکاران،  )ربهتر است  ایآینده
ارتقا  آنان  شوند و احساس اعتماد به نفس  می  افراد به همکاری ترغیب  ، شودبه افراد القا می

گذاری دانش به وجود  اشتراک  در فضای خلاقیت و بهاین امر  حیاتی است که    .شودداده می
دمی شناسایی  کمکآید.  هدف  این  به  موفق  ابتکارهای  و  مخالفتهای  کندمی  ستاوردها   .
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به  که  است  احساسی  تغییر  فرایند  همراه  معمول  فردی    تشخیص   ۀواسط   به  ،طور  نیازهای 
های  سازی و جاسازی در لایهتغییر نیازمند نهادینه.  4  .کارکنان و پیروان باید مدیریت شود

یندها، تغییر سیستم ارزشیابی و پاداش و استخدام  و بازبینی فرا  رونی سازمان است. نظارتد
پیروان برای کسب هدفهای سازمانی    ،به همکاری، ضروری است. افزون بر این متعهد    افراد

 ( 214: 1399)میرباقری و همکاران، .باید توانمند شوند
افراد  و  عناصر  به  که  است  مدیریتی  اسلامی،  و  قرآنی  معیارهای  طبق  مدیریت  بهترین 
یعنی   قرآنی؛  مدیریت  کنند.  اداره  اسلامی  معیارهای  اساس  بر  را  خودشان  بدهد  امکان 
مدیریتی که مبتنی بر ضوابط اسلامی و به سمت و سوی آن آرمانهای الهی و دینی است.  

های اساسی رهبران و مدیران جامعۀ انسانی، برآیند مثبت  گیقرآن کریم با بیان اصول و ویژ
 ( 72:  1390)مطلبی،  .کندمیچنین مدیریتی؛ یعنی مدیریت قرآنی را در سیرۀ انبیای الهی ذکر  

باباییخراشادی و  اشاره    (6:  1393)زاده  دینی  مدیریت  که    کنندمیبه  دارند  اذعان  و 
نمودن رازآلود  معنای  به  هرگز  دینی  جامعه    »مدیریت  اداره  کردن  اسرارآمیز  و  مدیریت 

شناسی دینی و وحیانی در ادارۀ جامعۀ انسانی، مورد  نیست«، بلکه به معنای به کارگیری انسان
توجه قرار دادن ارزشها و ضد ارزشهایی که دین در خصوص انسان مطرح کرده و از یاد 

ادارۀ امور حیات بشر است.  های کلان و در  ریزینبردن کمال نهایی و قرب الهی در برنامه
به این موارد پرداخته است؛ در سورۀ قلم به خوبی    (8-13)آیات  قرآن کریم کتابی است که 

آنان دوست  می نیستی، ولی  نکن. تو اهل سازش  پیروی  از دروغگویان  پیامبر!  فرماید: ای 
یار سوگند  دارند که سازش کنی و آنان نیز به نفاق با تو سازش کنند. از فرومایگان که بس

بسیار عیبجو و برای سخن می نیز آنان که  پیروی نکن و  اند، چینی پرجنب و جوشخورند 
 اند.ریشهپیشه، خشن و بیشوند، متجاوز، گنهآنان که مانع کار خیر می

و صفاتی همچون:   باشند  تقوا  و  امید، وحدت  نشاط،  باید سرچشمۀ  مدیران  و  رهبران 
ونت که هر یک عامل دلسردی و تفرقه است، در آنان  چینی، بخل و خشجویی، سخن عیب

)یوسفی سعیدآبادی، نباشد؛ زیرا در این آیات، فرمانبری از صاحبان این خصلتها نهی شده است

اصل  هایی برای رهبری بیان شده است که عبارتند از:  در متون اسلامی ویژگی.  (215:  1390
ت  لزوم مدارا و دوستی و اصل شدّ  مردم،  منان، مهر و محبتؤمحبت به م)محبت و دوستی

اطاعت    ،فرمانبرداری و عملی بودن فرمان  حدود  ،لزوم فرمانبرداری از حاکم یا مدیر،  عمل(
بودن و ساده  ،یکطرفه الهی و عدالت  مجری  ،زیستیالگو  از    ،گراییاحکام  ایثار و خشیت 

دوری از افراط  بودن،  اخلاق و کریم  متعهد، خوش  خداوند و بخشنده، با شهامت، راستگو،
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امانتداری و  تفریط  و  ، مشورت  ، و  انتقاد  ، انضباط  نظم  شنیدن  چاپلوسان  ، ظرفیت  از    ، تنفر 
 (61: 1390)مطهری، .شخصی و صلابت در مسائل اجتماعی نرمش در مسائل، تشویق علم
 احساسشده، خلأ تحقیقاتی در زمینۀ موضوع تحقیق با اهداف مدّ نظر  عات انجامبا مطال

های نزدیک به موضوع، تحقیقاتی انجام شده است. با توجه به اینکه  شود؛ هرچند در زمینهمی
پژوهش حاضر در حوزۀ اسلامی انجام شده است، از بیان پیشینۀ خارجی صرف نظر و تنها به  

 ده است. پیشینۀ داخلی اکتفا ش
همکاران و  بر    (1397)جنابی  انسانی  اجتماعات  در  تحول  رهبری  مبنای  »نظریۀ  مقالۀ  در 

بیان می قرآن کریم«،  در  موضوعی  تدبّر  الگوی رهبری تحولکنند که  اساس    به   ،طراحی 
دستیابی به الگوی اسلامی ایرانی پیشرفت    ترین گامهایی که باید در فرایندعنوان یکی از مهم

تواند  است که پاسخگویی به آن می ی در این حوزه تبدیل شدهدنبال شود، به موضوعی جدّ
  .ایرانی پیشرفت داشته باشد  نقش بسیار مهم و راهگشا در فرایند دستیابی به الگوی اسلامی

مبنای مورد قبول    ۀنظری  ولی مقدمۀ لازم برای طراحی الگوی رهبری تحول این است که ابتدا
آن، الگوی رهبری تحول    اساس   بر منابع اسلامی، تدوین و سپس بر  لگو، مبتنیبرای طراحی ا

 . طراحی شود
علیزاده جورکویه و  رابطۀ رهبری    (1394)حسینی  »بررسی  توسعۀ    گراتحولدر  فرایند  و 

کنند  محصول جدید با توجه به نقش میانجی یادگیری سازمانی و فرهنگ نوآوری« بیان می
اشتراک  راگتحولرهبران    که مهارت  با زیردستان  در  قوی  ایجاد روابط  و  گذاری رهبری 
نتیجه  شوند  میباعث افزایش رضایت شغلی و عملکرد شغلی زیردستان  است که   این  به  و 

و نوآوری سازمانی وجود دارد. این    گراتحولمثبت و مستقیم بین رهبری    ۀرابط رسیدند که  
سرمای به  توجه  با  داخلی   ۀرابطه  تعدیل میو خارج  اجتماعی  روابط    شود؛ی  که  معنا  بدین 

 اند.مهم گراتحولثر بودن رهبری ؤهای خارجی در حصول اطمینان از مهمکاران و شبکه
آفرین و چابکی منابع انسانی« به این  در »بررسی رابطۀ رهبری تحول (1394)تاجی و بردبار

متغیّر رهبری تحول بین دو  و  نتیجه رسیدند که  مثبت  انسانی رابطۀ  نیروی  آفرین و چابکی 
تواند به افزایش چابکی نیروی  آفرین میرهبری تحولمعناداری وجود دارد؛ به طوری که  

ره  یعنی هرچه سبک  منجر شود؛  نزدیکانسانی  به رهبری تحولی  تر  بری مدیران دانشگاه 
 . افزایش خواهد یافت باشد، چابکی کارکنان دانشگاه نیز

همکارانحسن  و  تحول»  در   (1390)پور  رهبری  نقش  توانمندسازی  بررسی  در  آفرین 
رسید  «، کارکنان نتیجه  این  تحولند  به  رهبری  بسیار  که  کارکنان  توانمندسازی  در  آفرین 
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و ارتباط معناداری با احساس شایستگی، احساس داشتن حق انتخاب، احساس    تأثیرگذار است
 . مؤثر بودن، احساس معنادار بودن و احساس داشتن اعتماد به دیگران دارد

 (3139)اسکندری، آفرینهای شخصیتی رهبری تحول : ویژگی 1جدول 

 اند.دارای تفکر راهبردی 
بخشی د و الهامننتوانند دیگران را جذب کمی 

 . کنند
 .نددار اشتیاق شوند؛می  درگیر ابهامها و  اطمینان عدم پیچیدگی، با

 کنند. می  گریمربی  کنند. می  عمل تغییر عامل به عنوان
 ۀروحی تا  دهندمی  گوش نظراتنقطه تمامی  به

 دهند.  توسعه همکاری را
 . هستند کار عاشق

 .دارند نظر در را کارکنان نیازهای . دارند یادگیری به دائمی  تمایل
 کنند. می  درک را افراد عموم نیازهای .ندباشمی  خودشناس

 .ندارند باور را شکست اند.استقامت و  ایستادگی  دارای
 .ندابصیرت دارای . دارند بالایی  انتظارات

 کنند. می  تقسیم دیگران با را کار ریسک اند.متجانس رفتارهای و  محوری ارزشهای دارای
 اند.کننده ترغیب اند.احساسی  بلوغ دارای

 .اهداف دارند زاحساس روشنی ا .ارتباطات اثربخشی دارند

 ب( روش تحقیق
پف  هد هر  گس  ش؛هژواصلی  و  تبیین  توصیف،  پدیده  ش دان  ترش کشف،  یا پیرامون  ها 

های  فرضیهص است. در هر پژوهش، پژوهشگر پس از تعیین و تعریف مسئله و  ای خاهپدیده 
  ش وهژروشی را برای پ  هچ  ؛دهدیآن، باید تعیین کند که چه افرادی را مورد مطالعه قرار م

اطعبرای جم  ؛کندمیانتخاب   از  لاعاآوری  و   کندمیاستفاده    گیریاندازه  وسیلۀ  کدامت 
یک پژوهش کیفی است    حاضر  چیست. پژوهش   هاداده  للیتح  مؤثرترین راه برای تجزیه و

رهبری  رتبط با  های منامهو پایان  هامقالهی از  تعداد  ،با استفاده از تحلیل مضمونطی آن  که  
منجرتحول و  شدند  مطالعه  شناسایی    آفرین  تحولمؤلفهبه  رهبری  اساس  های  بر  آفرین 
شدگزاره دینی  تحلیلهای  الگوهای   .  گزارش  و  تحلیل  شناخت،  برای  روشی  مضمون، 

در   است هادادهموجود  کیفی  تحلیل   این .  ی  برای  فرایندی  و  هادادهروش،  است  متنی  ی 
به  هاداده پراکنده و متنوع را  )مهاجرانی و همکاران،  .کندمیغنی و تفصیلی تبدیل   ییهادادهی 

1398 :209 ) 
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،  قرآن کریماز کتب و مقالات معتبر، به ویژه های پژوهش حاضر، آوری دادهبرای جمع
استفاده شد  نهج بر اساس رویکرد دینی  و  البلاغه، جاذبه و دافعۀ علی)ع( و رفتار سازمانی 

داده نظری  اشباع  به حد  رسیدن  تا  مطالعه  مورد  منابع  یافت.  انتخاب  ادامه  نظریها    ، اشباع 
پژ   اطلاعات   آوریجمع  به  نیاز  که  گیردمی  تصمیم  آن  اساس  بر  وهشگرقضاوتی است که 

  وارد   کند،  کمک  طبقات  خصوصیات  تعریف  به  که  جدیدی  اطلاعات  و  ندارد  وجود  بیشتر
اشباعشود.  نمی  وهش پژ به  برای کشف رسیدن  معیار    به  است؛   قبلی  ی هاتکرار داده  ،یک 

داده  پژوهشگر  که  طوری با  مواجه  یهامرتباً    که   زمانی  مثال،  برای  شود.می  تکرارشدنی 
  تواندمی  بیند،می  مکرر  طور  به  را  مشابهی  نظرات  حرفها و  منابع مورد مطالعه،  در  وهشگرپژ

 است.  رسیده  هاداده اشباع به که بزند حدس
این کدها به عنوان    وابتدا کدگذاری توصیفی صورت گرفت  ها،  دادهبه منظور استخراج  

پایه شناخته شدند پایه طبقه  ۀدر مرحل  .مضامین  بندی شد که  کدگذاری تفسیری، مضامین 
دهنده گویند. آخرین مرحله، تعیین مضمون فراگیر است که تمامی  آنها را مضامین سازمان

مضمون   89این پژوهش منجر به شناسایی    ،نهایت  گیرد. درگفته را در بر میمضامین پیش 
دلیل  به  مضمون فراگیر)مؤلفه های اصلی( شد.  هشت    دهنده ومضمون سازمان  23  ،توصیفی

ی  پژوهشهای کمّ ن همچونآماری برای  آ  ۀ لذا جامع  است؛اینکه پژوهش، پژوهش بنیادی  
شده  بدین معنا که منابعی انتخاب  ؛  گیری نیز نظری خواهد بودر نیست و روش نمونهمتصوّ
داده    است بیشترین اطلاعات و  به سؤالرا  که  پاسخ  فراهم می برای  موضوع    .کنندتحقیق 

و مصادیق  آفرین«  رهبری تحول  دینی   هایمؤلفه  »تبیین   ،پژوهش  همراه آن  انتخاب شد  به 
با تحلیل و کدگذاری منابع   ، ترتیب  بدین  .بررسی شد  در متون ها و ابعاد مختلف آنمؤلفه

شکل    آفرین رهبری تحولالگوی نهایی    ند انتخاب شده بودند،صورت هدفم  مختلفی که به
یافته بخش  پرداخته گرفت که در  آن  عناصر  به  تحقیق  .  خواهد شد  ها  کیفیت  تأمین  برای 

لینکلن  فن  شامل چهار معیار  ، حاضر از معیار اعتمادپذیری گوبا و    به ون  استفاده شده است. 
  2در جدول    ،اعتمادپذیری  از چهار معیاریک    شده در این تحقیق برای تأمین هر  کارگرفته

 . ارائه شده است

 : ارزیابی اعتمادپذیری نتایج تحقیق 2جدول 

 شرح معیار 

1 
 تا  دهدمی   نشان  که  قابل قبول بودن: میزانی 

  برآمده  گرفته  صورت   تفسیرهای   چه حد 

 بندیصورت   الگوی  از  کلی   ایخلاصه   ۀارائ  با  محقق
 شد. جویا  را آنها نظر از خبرگان، نفر پنج به شده

 تفسیرها پالایش و  نتیجه: بسط
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مطالعه مورد  منابع  تأثیر   تحت  و   است  از 
 است. نبوده محقق سوگیری

2 
میزانی انتقال به   قابلیت   که  پذیری: 

یافته  در  را   تحقیق  هایکارگیری 
 دهد. می  دیگر نشان مشابه موقعیتهای

 تحقیق.  فرایند با مرتبط جزئیات همۀ  تفصیلی  وصف
 اعتبار. مبنای بر گیرینمونه

 از  حاصل   یهاداده   از  شده  ارائه  نظری  نتیجه: مفاهیم
 شد. استخراج این تحقیق منابع مورد مطالعه تمامی 

3 
میزانی    دهد می   نشان  که  تأییدپذیری: 

 یا  نادرست  اطلاعات  تأثیر  تحت  تفسیرها
 است. نگرفته قرار نارفتن محقق طفره

 .تحقیق  یهاداده و  روشها جزئیات ۀارائ
  از   گریز  برای  نامحقق  تلاش  بر  دال  نتیجه: شواهدی

 نشد. یافت مورد بحث موضوعات

4 
میزانی  اطمینان:    دهد می   نشان  که  قابلیت 

 ۀنمایند  حد   چه   تا   تحقیق  از  نتایج حاصل
 است.  ی تحقیقهاداده

 تصمیمات  و   روشها  ،هاداده  گذاشتن  اختیار  در
  پذیری بازبینیامکان   هدف   با  پژوهش،  در  اتخاذشده

 .پژوهشگران دیگر توسط تحقیق
 تفسیرها پالایش و  نتیجه: بسط

 

 های پژوهشیافتهج( 
داده با  آشنایی  برای  نخست،  گام  کلیدر  خصوص  داده  ۀها،  در  متنی  با  های  مدیر  ارتباط 

 .استخراج شد  بازکد    87،  های مکرر، در گام دوماز بازخوانی بازخوانی شد. پس   زیردستان
شده بروز و ظهور    گذارییادداشت  مضامین پایه از تحلیل و ترکیب جملات  ،در گام بعدی

دهنده تعیین  سازمان  مضمون  23  ضمون پایه،م  79گیری  یافتند. در گام چهارم با توجه به شکل
سازمان مضامین  به  توجه  با  نیز  پنجم  گام  در  شکلشد.  ذهنیت  همچنین  و    ۀگرفتدهنده 

الگوهای درون  تم  مضمون فراگیر مشخص شد.هشت  پژوهش، تعداد    وهشگر طیپژ ها و 
(  بالا به پایین )قیاسی  -یا روش نظری  (پایین به بالا)قراییت ها به یکی از دو روش روش اسداده

بیشترهای شناساییشوند. در رویکرد استقرایی، تمشناسایی می ها مرتبط  به خود داده شده 
  -در حالی که در رویکرد نظری  ؛آیندشده به دست می  های گردآوریشوند و از دادهمی

پژوهش   ۀ شوند و از طریق پیشین نظری پژوهشگر به موضوع ناشی می ۀها از علاق داده قیاسی،
معمولاً هنگامی در رابطه با موضوعی به پژوهش پرداخته  .  آیند کاری وی بیرون میۀ  و زمین

بهتر است رویکرد   ،گونه مواردباشد. در این  ظاهر شدهدربارۀ آن ای شود که کمتر نظریهمی
این پژوهش    در  ،این   بنابر  (.1393د)محمودی، نیر و پورعزت،  استقرایی در پیش گرفته شو

.  از روش استقرایی استفاده شده است  ،دهنده و فراگیربرای استخراج مضامین پایه، سازمان
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کد باز در   87از  مضمون فراگیر حاصلهشت ه و  دهندمضمون سازمان 23 مضمون پایه، 79
ارائه    4در جدول  های دینی،  آفرین در گزارهارتباط با رهبری تحولمتون موجود در    ۀکلی 

 .اندشده

 مضامین به دست آمده از مطالعات دینی :  3 جدول

 متن کدهای باز 
  افراد   ۀرشدددهند مدیر  نگری،آینده

 همه سطوح در
 و   کرده  عطدا  را  چیزی هر  خلقدت کده اسدددت  کسدددی  من  پروردگدار

 (50: )طهکند.می را( هدایت  آنها) سپس

عدددم ظدلدم،  از  تدبدعدیدض،   دوری 
  جلوگیری از چاپلوسی 

 ندارم خوش . من(124 :بقره)رسدددنمی   ظالمین  به هرگز من امامت
 را دوسدت سدتایش و  مدح که  کند  جولان شدما  ذهن در فکر  این  که

 (216 )خطبه.برممی  لذت آن شنیدن  از و  دارم
 از  پس  انتخدداب  -پلکددانی   یارتقددا

 آزمون
 (124: بقره. )آمدند بیرون سربلند مرحله هر امتحان  پس از

قوی بودن، عمدل بده وظدایف، توجده  
 به تخصص

 و  قوی که  اسددت آن کنی   اسددتخدام  توانی می   که  را  کسددی  بهترین
(. اعضدای یک سدازمان باید فراتر از وظایف 26:  باشدد)قصدص امین

 (2: )مائده.قانونی خویش عمل کنند

امین، منفعدت رسدددانددن بده جدامعده،  
 ایجاد نشاط

 هم  چون  بدده،  من  بده  زدهقحطی   سدددالهدای  این  در  را  مصدددر  ثروت
:  یوسدددف ).هسدددتم  کار  این در عالم و  آگاه  هم  و   منافع مردم حافظ

55) 

، شدددکیبدایی،  یامیددواری، صدددبور
 تقوای اجتماعی، نیکوکاری

 جندگ  آندان  همراه  بده  فراوانی   الهی   مردان کده  پیدامبرانی   بسدددیدار  چده
  رسدددیدد،می   آندان  بده  خددا  راه  در  آنچده  برابر  در  آنهدا هرگز  کردندد،

 را   کنندگاناسددتقامت و خداوند  نشدددند  ناتوان و   ناامید و   سددسددت
ن کریم انسانها را به همکاری و آ(. قر146: دارد)آل عمران دوست

نیکوکاری و تقوای اجتماعی دعوت و از تعاون بر گناه و ظلم نهی 
 (2: )مائدهکند.می 

نرمخو، مهربان، خیرخواه، دلسددوز، 
 محبت نسبت به یکدیگر

  پدراکدنددده  تدو  پدیدرامدون  از  قدطدعدداً  بدودی  دلسدددخددت  و   تدندددخدو  اگدر
  آنهدا  بدا لطف  بدا آمیختده و  نرم  گفتدار  (. بدا159: شددددندد)آل عمرانمی 

خیرخواهی را محبت و   ۀعلی)ع( ثمر امام(.  28: اسددرا) بگو سددخن
اگر خیرخواهی از سوی مدیران یا افراد زیرمجموعه  ند.دامی عشدق  

 .کندمی عینیت یابد در قلب طرف مقابل محبت ایجاد 

بینی  دید، پاسدخ قاطع، پیش  وسدعت
 مشکلات، هوشیاری

 که  باشدد به قدری  باید  اسدلامی   ۀجامع مدیر آگاهی  و  دید  وسدعت
  تصدددمیم  آندان  علیده و  بشدددنداسدددد  را گرانتوطئده  و  توطئده  ۀعقبد حتی 

 خطرناکی و  شدوم  های(. نقشده108: بگیرد)یوسدف  قاطع و   درسدت
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 آن در برابر اینقشدده و  طرح شددما اما شددود،می  کشددیده  شددما  ضددد
 (34 خطبه).شودمی  کم شما اطراف پیوسته  و  ندارید

همددلی و همراهی، درک    ۀروحید
مسدددئدولدیددت دیدگدران،  پددذیدری  رندج 

 مشترک

  در  و  بداند خود رنج و  درد را زیردسددتان رنج  و  درد  ای کهبه گونه
 (128: )توبه.باشد همراه و  همدل آنان با هاو گرفتاری هاسختی 

فصداحت و بلاغت گفتار، همانندی  
صددددداقدت، عددم  گفتدار و کردار،  

 دورویی 

  افصدح  او   که اسدت  دلیل  این به  باشدد من  وزیر هارون  گویممی  اگر
  برخوردار  من  به نسدبت بیشدتری  بیان  قدرت  و   از فصداحت و  اسدت

 ندامده  رسدددانددن  در  کده  برگزین  را  (. کسدددی 34:  اسدددت)قصدددص
بده آندان کوتداهی   تو  پداسدددخهدای  رسدددانددن  یدا  تو  بده  کدارگزاراندت

 (53 )نامه.نکند

امکداندات، اعتددال در  ۀتوزیع عدادلاند
 پرداخت

 جوشدید  چشدمه 12  سدنگ  آن  از پس .بزن  سدنگ  این  به عصدایت با
 (. آنقددر160:  کرد)اعراب  اسدددتفداده  آنهدا  از  از یکی   قبیلده  هر  کده

که    باش  ودلبازدسددت آنقدرو  نکنی   انفاقی   هیچ  که باش سددختگیر
 (29: )اسرا.کنی  انفاق را همه چیزت

 دادهااردرستکاری، وفای به قر
 ترازوی  بدا  و   دهیدد کدامدل  را  پیمدانده کنیدد دادوسدددتدد  پیمدانده  بدا  چون  و 

 (35: )اسرا.وزن کنید درست
برایبرنددامدده  تددداوم  و   پیگیری  هددا 
 هدفگرایی  -نتیجه نهایی  حصول

  پیامبرانی پس ازآن  و  فرمود عطا  را تورات  کتاب موسدی  به خداوند
 (87: )بقره.کنند تبلیغ را الهی  دین تا هم فرستاد سر پشت

 برخی  خاطرتنبلی  به سدددسدددتی   عدم
 افراد

 (109: )هود.نگیر قرار تردید و  شک در مردم  این کفر خاطر به

  بدده  تدقدویددت روحدیدده  و   امدیددد  دادن
هددف،    بده  رسدددیددن  برای  پیروان

 ایجاد انگیزه

 ما برای مژده این آیا. کندمی  یاری فرشدتهسده هزار   اب را ما خداوند
 کن پیکار خدا راه در!  (. ای رسددول126: نیسددت؟)آل عمران کافی 

 (84: )نساء.کن ترغیب جهاد به  را مؤمنان و 
بدده انگیزه اعتمدداد  ایجدداد  بخشدددی، 

 نفس، عزت نفس
  بلندهمتان (. با65: کن)انفال ترغیب و  تشددویق را مؤمنان! پیامبر ای

 (53 نامه).بپیوند

، حسدن  دیدن  به یک چشدم را  افراد
 ظن به یکدیگر

 باشددید مرد یا زن  چه  کنمنمی  تباه را عملی   صدداحب  هیچ  تلاش من
: کسددی دفرمای(. امام علی)ع( می 95: از یکدیگرید)آل عمران  همه

که به مردم حسن ظن داشته باشد محبت و دوستی آنان را به دست 
 آورده است.

تدد کددارکنددان،  أامددانتدددار،  نیدداز  مین 
 ارزیابی عملکرد

کم   بددون  را  خددا  کلام  و   امبوده  امدانتددار  پیدامبری  شدددمدا  برای  من
  وافی  حدد  بده  (. آنگداه107:  شدددعرا)امشدددمدا رسدددداندده  بده  وزیداد

در اصدددلاح   دهدمی  امکان  این  که  کن تأمین را آنان  هاینیازمندی
 (53 )نامه.خود بکوشند



   421 و همکاران سهیو یدمهدیص

مشدددددددورت،   بدددددخشدددددددش، 
 مهربانی،دلسوزی، خیرخواهی 

 برای  و   کن  آمرزش  طلدب  برایشددددان  و   درگدذر  آندان  تقصدددیر  از
 که  هنگامی   سدپس .بگیر  مشدورت آنان  از  های آیندهگیریتصدمیم
 مردان   برای !پیامبر  (. ای159: باش)آل عمران  قاطع  گرفتی،  تصمیم

 (19: محمد.)استغفارکن خود امت  باایمان  زنان و 

 از انتقدادپدذیری، دوری مددیر،  غرور
 فساد

  کردند دعوت انفاق و  احسددان به را  او   که قومش جواب در  قارون
  فراوان  ثروت  این:  گفت مغرورانه ،داشدتند حذر فسداد بر  از را  او  و 

 (78: )قصص.شده داده من به من است نزد که دانشی ۀ به واسط 

 از زیردسدت، مدیر شدنوینصدیحت
سدتم، عدم    از  به حق، دوری داوری

 پذیرش رشوه

 نترس، :  گفتند  رفتند، داوود  حضددرت  پیش دادخواهی  برای  نفردو 
  .ایمآمدده  تو  پیش  داوری  برای  و   ایمشدددده  هم درگیر  بدا  نفردو    مدا

 برای  (. آیا22:  مدار)ص  روا و سدددتم کن داوری ما بین به حق پس
 چشددم  خدا  به  نسددبت شددما کفر و  شددرک از تا آوریدمی   هدیه من

 (36: )نمل؟بپوشم

  بدا مردم،  ارتبداط  در  رویی گشدددداده
  دوری دادن، در حکم  مردم  برابری

 خشم، خضوع از

  عام و  خاص برایرا   مجلسدت و  شدو  رو روبه  مردم  با باز  چهرهای با
 و  خشددم از. بنگر یکسددان را  همه داوری و  در حکم و   دار  گشدداده

  شدددیطدانی  هدایمغزیاز سدددبدک  یکی   را؛ زیبداش  حدذر  بر  غضدددب
 (76 )خطبه.است

  ازتندزبانی،  پرهیز  خشددم،  بر  تسددلط
مدجددازات    و   ازشدددتددابدزدگدی   پدرهدیدز

 پوشی داری، چشمسریع، خویشتن

 قدرت و  خود تیزی و   تندی از  و   باش  خویشددتندار  خشددم،  هنگام به
  انجدام  از  امور این  از پرهیز برای  و  بکداه  زبانت و خشدددونت دسدددت
  حذر  بر مجازات، به اقدام و  ناسددنجیده و سددخنان شددتابزده  کارهای

 (29 بخش ،53 )خطبه.فرونشیند تو خشم تا باش

مشددکلات، تلاش    برابر در پایداری
دیگران،   از  تأثیرپذیری  کردن، عدم

 صبر، تحمل افکار مخالف

 را کسددی  خود لشددکریان و  سددپاهیان  از  کلیدی  مشدداغل  برایپس 
 تلخ، و  سددخت  مدهایاپیشدد  و   هادشددواری  در برابر  که  کن  انتخاب
 که  باشدد فردی. ننشداند پا از  را  بزرگ وی  مصدیبتهای  و   باشدد  اسدتوار
 نشدود  غالببر او    ناتوانی و   ضدعف دیگران،  ضدعف  و   ناتوانی   هنگام

 (53 )نامه.دشوتفاوت نبی  دیگران،  بیخیالی  اثر  بر و 

گروهی، همفکری، مشددورت،  کار
احترام گذاشددتن، اهداف گروهی، 

 مین نیازأت

ها با زیردسدتان وَ شدَاوررهمم فری الامر؛ مدیران باید در تصدمیم گیری
حترام ا نشدود احسداس کنند به آناباعث می  رایز ؛کنند مشدورت  هم

مورد بر پرهیز از خودرأیی و اجتناب از پافشداری بی   .گذاشدته شدده
نظرات شدخصدی و نیز بهره گرفتن از فکر دیگران برای فهم درسدت  

آن. مدیر، قبل از انجام هر   ۀگیری درباریک موضدددوع و تصدددمیم
گیری، بدایدد ریزی و تصدددمیمکداری، بده ویژه در مبداحدث برندامده

 .مشورت کنند
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افتخار ناشددی از شددغل، برانگیختن  
محرکها، انجام کارهای شددایسددته،  

 پاداش بزرگ

مدیران سدازمان باید احسداس افتخار ناشدی از شدغل را در کارکنان  
این کدار سدددبدب رغبدت آنهدا برای انجدام    .بیداورنددد  خود بده وجو

 انجام  شدایسدته  کارهای  که کسدانی  به شدود. خداوندمسدئولیتشدان می 
 (9: مائده.)است داده پاداش بزرگ و  آمرزشۀ وعد اندداده

 امید نشدنطلب آمرزش، نا
 را  گنداهدان  همده  خددا  کده  نشدددویدد  نداامیدد  خدداوندد  رحمدت  از

 (53 :زمر.)آمرزدمی 
 

عناوین مضامین پایه، مضامین سازماندهنده و مضامین فراگیر   . 4جدول 

 شده استخراج 

مضامین 

 فراگیر 
 مضامین پایه دهندهمضامین سازمان

 محوریعدالت

 عادل بودن

 امکانات عادلانه توزیع و  تقسیم
 در پرداختها اعتدال

 تمام سطوح در افراد ۀدهند رشد مدیر
 پلکانی یارتقا
 آزمون  از پس انتخاب

 حقگرایی

 دیدن  یک چشم به افراد را ۀهم
 دادن حکم مردم در برابری

 داوری به حق
 عدم تبعیض 

 دوری از ستم

 تعهد کاری 

 قراردادها  به وفای
 نتیجهبه  رسیدن برای پیگیری ضرورت

 نهایی  حصول نتیجه برای هابرنامه تداوم و  پیگیری
 برخی افراد تنبلی  علت به سستی  عدم

کار  ۀروحی
 تیمی 

پذیری ولیتئاحساس مس
 همگانی 

 یاجتماع یتقوا
 ی اریو هم ی همکار ۀیروح

 فیعمل به وظا
 درک رنج دیگران

 مشترک تیولئحس مس
 سازمان در گروهی  کار تشویق همکاری  ایجاد
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 گروهی  اهداف پذیرش شرایط دنکر فراهم
 نخبگان و  نظرانصاحب  از ایشبکه ایجاد

 جمعی  منافع دادن قرار  اولویت در

حمایت و 
 همدلی 

 آمیز روابط محبت

 مهربانی و نرمخویی
 محبت نسبت به یکدیگر 
 دلسوزی و خیرخواهی 

 رویی در برقراری ارتباط با دیگرانگشاده

 اعتمادسازی 

 حمسن ظن به یکدیگر 
 همدیگر اعتماد به 

 چاپلوس  و  نیچطرد سخن
 خود ۀزیرمجموع به اطمینان

 امین بودن 

 ایجاد انگیزه
 کارکنان  در رضایت و  اطمینان  نفس، به اعتماد ایجاد

 کارکنان به شغل از ناشی  افتخار یالقا
 سازمانی توفیق با مرتبط محرکهای برانگیختن

 اعتدال

 پوشی چشم
 کوچکپوشی از خطای چشم

 یدارشتنیخو

 بخشش 
 نداشتن خشونت
 فرونشاندن خشم 

 ییاز تندگو زیپره

 رفق و مدارا 
 استغفار برای زیردستان 

 دوری از ظلم
 های کارکنان درک سختی 

 وییخ نرم

 همدل و همراه بودن
 مهربان

 تقویت روحیه 
 مین نیاز کارکنانأت

 پذیری مشورت
 ثرؤشنود م

 گوش دادن به حرف دیگران خوب 
 مشورت و همفکری 

 پذیرنصیحت
 انتقادپذیر 

 فصاحت و بلاغت گفتار سازی شفاف
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 توجیه دلایل کار برای افراد 
 پاسخ قاطع به ابهامات

 بصیرت
 هوشیاری 

 بینی مشکلپیش
 وسعت دید 

 گراییتخصص 

توجه به کفایت و لیاقت 
 کارکنان 

 توانایی تخصصی افراد توجه به 
 توجه به تلاش افراد

 پیشگام در انجام امور
 توجه به لیاقت افراد 

 باکفایت کارکنان به پاداش

 گزینی شایسته
 ی سالار ستهیشا

 توجه به انگیزش کارکنان 
 ارزیابی عملکرد کارکنان

 صدر   ۀسع

 صبر و شکیبایی 
 کارکنان ۀصدر با هم   ۀداشتن سع

 حلم و بردباری 
استواری در برابر  

 مشکلات 
 یی با مشکلاترواستقامت در رویا

 تحمل افکار مخالف

 سخاوت و شجاعت
 تحمل مخالفان و انتقادپذیری

 روییگشاده

ارزشهای  
 اخلاقی

 عزت نفس
 عدم پذیرش رشوه 

 توجهی به هوای نفسبی 
 جلوگیری از چاپلوسی

 حسن خلق 
 حسن رفتار

 سازمان  در پویایی  و  نشاط ایجاد

 صداقت
 درستکاری 

 همانندی گفتار و کردار
 پرهیز از دورویی

شامل    ،پیشنهاد داده است  آفرین های رهبری تحولۀ تبیین مؤلفهمدلی که محقق در زمین 
 مؤلفۀ فرعی است. 23و اصلی  ۀمؤلفهشت 
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 مدل نهایی پژوهش  : 1شکل 

 محوری : عدالت 1تم اصلی 
عدالت، آرمانی دینی و الهی است که پیامبران برای تحقق آن رسالت یافته و بسیاری در راه  

عدالتی روح بشر را  اند. از آغاز زندگی بشر همواره ظلم و بیعدالت جان خود را فدا کرده
تعدّی ساخته است. در طول تاریخ، همۀ افراد و  آزرده و او را تشنۀ جهانی عاری از تبعیض و  

نادان،   و  دانا  ستمدیده،  و  ستمکار  زن،  و  مرد  مؤمن،  بزرگ،  و  کوچک  از  اقشار جوامع، 
 از   اسلام،  نظر  اند. ازخواهان اجرای عدالت این صفت انسانی بوده و از نقض آن متنفر بوده

 محروم  و  درآمدکم  افراد  با  آنان  زندگی   که  است   این   پیشهعدالت  زمامداران  مهم  هاینشانه
وگرنه  داشته  وجود  واقعی  پیوند  بینوایان  و  آنان  میان  تا  باشد  سطحهم   مستضعفین  باشد؛ 

  حضرت .  باشند  او  واقعی  حامی  و  بپذیرند  را   او  زمامداری  قلبی  علاقۀ  روی  از  توانندنمی
  در  را  خود  زندگی  که  است  کرده  مقرر  پیشهعدالت  زمامداران  بر  خدا:  فرمایندمی(  ع)علی
البلاغه،  نهج)شوند.  وسوسه  دچار  آنان  که  مبادا  دهند؛  قرار  درآمدکم  و  ناتوان  مردمان  زندگی  حد

 ( 33خطبه  
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 کار تیمی  ۀ: روحی2تم اصلی 
ها، باعث به وجود  ها و توانمندیفعالیت گروهی به دلیل در کنار هم قرار گرفتن افکار، انرژی

از جمله موجب تولید فکر بیشتر، تقویت اندیشه،    ؛برکات مثبت و مفیدی است و آمدن آثار
انگیزه  ب بیشتر و تقویت  و در    هافراد شد  ۀوجود آمدن افکار گوناگون، همدلی و همراهی 

های  همچنین تشکیل و ایجاد گروه.  شودی و کیفی در امور میمنجر به افزایش کمّ   ،نهایت
جمعی برای انسجام کارها و فعالیتهای    ۀهمت و تلاش و اراد  یفکر و همکار باعث ارتقاهم

نیروهای متخصص    ، لای خوداینکه اینگونه فعالیتهای گروهی در لابه  منض  ؛شودتر میبزرگ
رسانی  فایده  ۀها، با تجرببهتری را تربیت خواهد کرد و افراد تربیت شده و حاضر در این گروه

نفس بیشتری خواهند کرد؛ بدین صورت که فرد تنها    به دیگران، در خود احساس اعتماد به
تواند با مشارکت و همکاری در امور، به دیگران هم تعلق  به خودش متعلق نیست، بلکه می

و از اختلاف و پراکندگی نهی شده   شسفاردر قرآن کریم به لزوم کار گروهی  .  داشته باشد
پرهیز  در  [همواره]»و    :است نیکی و  باکراه  تعا  اری  و    در  [هرگز]ون کنید! و  هم  راه گناه 

ضمن دعوت همگان به نعمت بزرگ اتحاد    )ع(امیر مؤمنان.  (2)مائده:  « نیدک تعدّی همکاری ن
: با جمعیت انبوه همراه باشید؛  ندخطرهای تفرقه و جدایی از اجتماع فرمود  ۀدربار ،و برادری

گونه که گوسفند وامانده از همانزیرا دست خدا با جماعت است و از تفرقه بپرهیزید؛ زیرا  
می گرفتار گرگ  و  محروم  چوپان  سرپرستی  از  از  رمه  نیز  جامعه  از  انسان جداشده  شود، 

 (127خطبه ).شودشیطان می ۀحمایت و هدایت اولیای الهی محروم و طعم

 : حمایت و همدلی3تم اصلی 
دیگران. کردن  درک  و  احساس  یعنی    ظهور   به   موقعی  همدردی  مقابل،   نقطۀ  در   همدلی 

  دست  به  ایپدیده   دربارۀ  او  که  را  احساسی  و  شویم  شریک  کسی   با  احساسات  در  که  رسدمی
های  هر چه مدیران و کارفرایان بهتر بتوانند مسائل و دغدغه، ما نیز به دست آوریم.  آورده

از جایگاه و زاوی بنگرند  ۀکاری را  بینش    ،دید کارمندان و کارکنان خود  و  بهتری  درک 
می پیدا  آنها  به  مینسبت  بهتر  و  گام کنند  شرایط  بهبود  و  مشکلات  رفع  جهت  در  توانند 

کننده و  بخشد و باعث ایجاد رفتارهای حمایتروابط اجتماعی را بهبود می  ،همدلی  .بردارند
وقتی مدیران و کارفرمایان با کارمندان و کارکنان خود همدلی    ،این   شود. بنابرپذیرنده می 

 درو  داشته باشند  ی  شوند در محیط کار احساس پذیرش و حمایت بیشترسبب می  ،نندکمی
 .احساس بهتر و خوشایندتری نسبت به کار و مدیران خود پیدا کند ،نتیجه
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 : اعتدال 4تم اصلی 
  رفتارهای   و   هابرنامه  در  رویمیانه  رعایت.  ستاعتدال به معنای عدم افراط و تفریط در کارها

ترین  داشتنىدوست»: است آمده( ع)علی امام بیان  در  دارد.  او موفقیت  در  بسزایی  تأثیر مدیر
در حق تو،  نزد  در  عدلمیانه  ،چیزها  در  و  مردم  ،ترین  در جلب خشنودى  و    ،فراگیرترین 

باشد« گسترده به گونه(53نامه    ،البلاغهنهج)ترین  اعتدال  اهمیت  است که حضرت علی)ع(   ای. 
در شئون زندگى و    !»فرزند عزیز  فرموده است:  (ع)حضرت مجتبىه  ضمن وصایاى خود ب

رو باش و از افراط بپرهیز. روشى را انتخاب کن که در حدود توان و طاقت  میانه  ،امور عبادى
ر باید در کیفر  مدی  .(266  : 2  روایات تربیتى، ج  -ثالحدی)تو باشد و بتوانى همیشه آن را انجام دهى« 

کسى که پس از  »   د:ن فرمایگونه که حضرت علی)ع( میهمان  ؛دادن نیز اعتدال داشته باشد
تو کند  ، منع  شود  ؛احتکار  دیگران  عبرت  تا  ده  کیفر  را  اسراف    . او  او  کیفر  در  اما 

فاقد این اصل  سفانه بیشتر افراد و بسیاری از جوامع، در حیات خود  أمت .  (53نامه    ،البلاغهنهج)« نکن
از این رو، یا به دامن افراط افتاده یا در تفریط غلتیده و از مسیر صحیح و طریق کمال    ؛ندابوده

اجتماعی را می  ۀاند. ریش و هدایت خارج شده انحرافات فردی و  از  توان در عدم بسیاری 
عنی  ی  ؛ن جهل، عدم اعتدالأ ن عقل، اعتدال است و شأش   اصولاً.  رعایت اصل اعتدال جست

عاقل انسان جاهل  ،انسان  و  است  متعادل  دربار  ،انسانی  متعادل. علی)ع(  انسان جاهل    ۀغیر 
  ۀسیر)«.کند یا تفریط بینی، مگر اینکه یا افراط مید: »جاهل را نمین ن را بیان می فرمایأهمین ش

 ( 70البلاغه، حکمت نهج؛ 171-172 : 1نبوی، ج 

 پذیری: مشورت5تم اصلی 
  شور   دهد،می  انجام  گیریتصمیم  منظور  به  امور  دادن  سازمان  برای  دیرم  یک  که  اصولی  از
  انسان  که کاری   یعنی شورا   و رأی  بهترین کشف  و استخراج  معنای به شور. است مشورت  و

  انجام   برای  و  است   اجتماعی  انسانی  توحیدی،  فلسفۀ   در  انسان  چون  کند؛می  مشورت   آن  در
.  دارد  آنان  از  گرفتن   کمک  و  همنوع  به  نیاز  خویش   جامعۀ  و  خود  تکاملی  حرکت  و  امور

  بهترین  یافتن   باید برای  اند وکردن شده  مشورت  به  امر  احادیث،  و  کریم  قرآن  مسلمانان در
  امور  در  مشورت  و  جمعی  نشستهای  با.  بگذارند  مشورت  و  شور  به  را  مشکلاتشان  حلها،  راه

  هایش تصمیم  کیفیت  و  آگاهی  ندارد،  تخصص  و  اطلاعات  آنچه  به  نسبت  انسان  که  است
  گردانید   خوشخوی  و  مهربان  خلق،  با  را  تو  خدا،  مرحمت: »فرمایدمی  یابد. خداوندمی  افزایش 

  نادانی   به   است   چنین  پس .  شدندمی  متفرق  تو  گرد  از  مردم  بودی،   دلسخت  و   تندخو  اگر  و
 برای  و  کن  آمرزش  طلب  آنان(  برای)  تعالی   خدای  از  و  درگذر  آنان  از   کنند.  بد  تو  دربارۀ
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  خدای  بر توکل  با گرفتی تصمیم خود آنچه اما کن؛ مشورت جنگ کار در آنها با دلجویی،
اهمیت(159عمران:    )آلدارد«   دوست  را  متوکلان  تعالی  خدای  زیرا  بده؛  انجام  تعالی   مسئلۀ   . 

  مردم   »با: فرمایدمی( ص)پیامبر به خطاب مجید قرآن که است ایاندازه به اسلام در مشورت
  و   آگاهان  »با:  فرمایندمی  اشتر  مالک  به  خطاب  باره  این   در  نیز(  ع)علی  امام  کن«!  مشورت

  و  بلاد  مصالح  بارۀ  در  گفتگوها  این   در  و  کن   گفتگو  حکیم  افراد  با  و  مذاکره  دانشمندان،
 را   آنان  اندیشۀ  و  ببری  بهره  آنها  فکر  از  تا کن   بحث  گذشته، صحیح  کارهای  و  هابرنامه  حفظ

 (53نامه البلاغه،نهج)درآوری«. نظام خدمت به

 گرایی: تخصص6تم اصلی 
یا هنری)داشتن تخصص یا دانشی  شرطی    (لغتنامه دهخدا  -کاردان و ماهر شدن در کاری 

 ۀ لئ است که برای یک مدیر، بسیار لازم و حیاتی است. اساساً در عرصۀ زندگی بشری، مس
و   یافتن کوتاهعلم و آگاهی، کاردانی  برای هر حرکتی است.  ترین،  تخصص، شرط لازم 

شود)که لازمۀ یک جامعۀ پویا و  ترین مسیری که به هدف منتهی میترین و مطمئن هزینهکم
اگر در امر مدیریت شرط تخصص نادیده    .شودجز با ابزار علم حاصل نمی  ،ماندگار است(

مسئولیتهای مهم به افراد نالایق، عدم    دادن   گرفته شود، آثار سوئی مانند، گم کردن هدف،
ی دیگر را  ملی و هزاران هزار مشکل و چالشهای جدّ  ۀها، هدر دادن سرمایشناخت نیازمندی

  شود سورۀ مبارکۀ بقره روشن می  247  ۀ شریف   ۀدر پی خواهد داشت. اینجاست که معنی آی
ط درونی حاکم، زمامدار و مدیر جامعه معرفی  یاداره را از شرا  علم و توانایی  ،خداوندچرا    که
علوم دست یابد و نیز به    ۀنیست که بتواند به هم  ایاساساً چون عمر انسان به اندازه!  کندمی

دلیل آنکه دانش عمومی هم به آن مقدار پربها نیست که بتوان بر اساس آن مشکلات اساسی  
گاه از دید  ناپذیر است. این مسئله هیچهمین دلیل، تخصص امری اجتناب به  ؛دکررا برطرف  

کسی »آمده است:    )ص(در حدیث شریفی از رسول گرامی اسلام  دین مخفی نمانده است.
داند در بین آنها کسی وجود دارد که  که می  در حالی   ،م شودکه بر مسلمین )در امری( مقدّ

برتر است او  پیامبرش  ،از  و  در  .  (291  : 8الغدیر، ج  )« استو مسلمانها خیانت کرده    به خداوند 
  کسی که رهبری و امامت گروهی را به عهده بگیرد، در حالی»د:  ن فرمایروایت دیگری می

به پستی سوق دارد تا روز   و افقه که در بین آنها اعلم از او وجود دارد، همواره کار آنها 
به خوبی میاز این دو  .  (362  : 2، ج  ه الحیا )« قیامت به امر اعلمیت و  روایت  توان اهتمام دین را 

که ابلاغ دین  همچنان ؛تربه عبارت ساده. آگاهی کافی داشتن در امور مختلف احساس کرد
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تخصص لازم  به  های گوناگون نیز  اسلامی در عرصه  ۀ جامع  ۀنیاز به تخصص فراوان دارد، ادار 
 نیاز است.

 صدر ۀ : سع7تم اصلی 
توانند به سیاست منطقی و اصولی رفق  اجتماعی و روابط انسانی، تنها کسانی می  تعاملات در  

های دیگران را با خوبی پاسخ  به آنان محبت کنند و بدی  تعامل با مردم  عمل و در  ،و مدارا
  ای باشند و این، همان سعۀ صدر است. بنابردهند که دارای ظرفیت فکری و روحی گسترده

معنای داشتن ظرفیت کافی روحی و فکری در برخورد با مسائل گوناگون   هصدر ب این، سعۀ
بیشتری باشد،   است و هر اندازه فرد دارای وسعت نظر، گشادگی دل، قدرت تحمل و حوصلۀ

منظور به انجام رساندن مأموریت    به  (ص)پیامبر گرامی.  از سعۀ صدر بیشتری برخوردار است
صدر و    ۀجامعۀ جاهلی آن روزگار، نیاز مبرم به سعمهم و دشوار رسالت و نبوت و رهبری  

فرسا را تحمل کند و از سوی دیگر،  سو مشکلات طاقت داشت تا بتواند از یک فراخی سینه 
تأثیر قرار    اعراب جاهلی را که تعصب خاص و شدیدی بر آداب و رسوم خود داشتند، تحت

 . ندکنظر هدایت    هت مطلوب و مدّدهد و در دل آنها نفوذ کند و اعمال و رفتار آنان را در ج
این  به  از  را  الهی  بزرگ  این موهبت  متعال  پیامبران    رو، خداوند  اشرف مخلوقات و خاتم 

او فرمود:   به  الَّذری  »عنایت کرد و خطاب  ورزْرَکَ  عَنْکَ  وضََعْنا  وَ  لَکَ صَدْرَکَ  نَشْرَحْ  أَلمَْ 
آن را  )ع(  علیامام  ی است که  در حدّ  صدر  ۀ اهمیت شرح یا سع .  (1-3)شرح:  « أَنْقضََ ظهَْرَکَ 

:  شدنی نیست  انجام مسئولیت و رهبری   ،بدون آن ابزار  بدیهی است  و  اندابزار ریاست برشمرده
که   بردبار کسی است: »دن فرمایمی  در جایی دیگر.  (167البلاغه، حکمت  )نهج« اله الرئاسه الصدر»

 ( 207)همان، حکمت «.ببخشد ،اگر آزار و اذیت شد، صبر کند و اگر به او ستم شد

 : ارزشهای اخلاقی8تم اصلی 
آنچه مایۀ برتری آدمیان و سبب والایی شأن است، کرامت اخلاقی    )ع(،از منظر حضرت علی

یکی از مشکلات ما این است که اخلاق  .  دنامور نقش اساسی دار  رۀو این کرامتها در ادا  است
های دینی به اخلاق،  که آموزه  حالی   ر شغل مطرح نبوده است؛ د  هیچگاه در حوزۀ حرفه و 

مدیری که دارای حسن  .  دن ای توجه دارو هم در حوزۀ حرفه  ( شخصی) هم در حوزۀ فردی
رسمی محیط فعالیت خود نیز سمت رهبری گروهی را بر خود    در سازمان غیر  ،خلق است

می کاراختصاص  افزایش  موجب  نتیجه  در  و  میادهد  سازمان  در  افراد  امام   .شودیی 
ابی)ع(علی بن  محمد  به  میخطاب  همواره  »د:  ن فرمایبکر  و  باش  ملایم  و  مهربان  مردم  با 
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  ی یکی از راهکارها.  (27البلاغه، نامه  )نهج« دیدارکنندگان را با قیافه باز و لبان خندان دیدار کن
اخلاق کردن  سازمانها حرفه  نهادینه  در  مقیّ  به   ،ای  انسانی  نیروی  رعایت  کارگیری  به  د 

آموزها طبق  است.  قانون  و  وخلاقیات  ایدئولوژیکی  معیارهای  وجود  دینی،    - ارزشی  های 
ساز رعایت اخلاقیات و قانون در محیط کار توسط آنهاست که  اخلاقی در کارکنان، زمینه

به آن توجه شود. انسان با  ،  ویژه در مشاغل کلیدی سازمان  کارگیری نیرو، به   باید هنگام به
این، آموزش عملی    وبیش تحت تأثیر اعمال دیگران است؛ بنابرر، کموجود داشتن قوۀ فک

مدرّ توسط  متّاخلاق  خود  که  بهسانی  را    صف  قانون  و  باشند  اخلاقی  رفتارهای  و  صفات 
می کنند،  که  رعایت  اخلاقی  منشور  تدوین  همچنین  باشد.  دیگر  راهکار  یک  تواند 

اخلاقیمجموعه از رهنمودهای  هم  ای  برای  است،  و کارمندان  ارزشی  مدیران  بین  اهنگی 
 . سازمان، از دیگر راهکارهاست

 گیری د( بحث و نتیجه
مواجه گوناگونی  و  متعدد  چالشهای  با  مدیران  به  ،  این   بنابر.  اندامروزه  موفق  سازمانهای 

سازمان    ۀجهت مناسب و مسیر آیند،  سیستمی  نگری و نگرشرهبرانی نیازمندند که با ژرف
آیند؛  را مشخص سازند مسیر هدایت و  به آن    ۀانگیز  ند وکن سازمان را مشخص    ۀافراد را 

این سازمانها نیازمند رهبرانی    ایجاد تحول را در کارکنان به وجود آورند. بدیهی است که 
اقدامات  آفرین تحول بود.  به سازمان میرهبری تحول  خواهند  را  امکان  این  تا  آفرین  دهد 
 .را ارتقا دهند بینی، عملکرد خودقابل پیش  قابت در محیط متلاطم و غیرر هنگام

به ویژه در کشورهای  ،  اکنون یکی از چالشهای عظیم نظامهای آموزشی در بیشتر کشورها
کیفیت آموزشی در شرایط دشوار اقتصاد ملی   در حال توسعه، چگونگی برخورد با تقاضای

ثیر  أو ت  در ایران  عالی  توجه به اهمیت آموزشکشورهاست. همچنین با    و محدودیت مالی
توسع و  رشد  ابعاد  تمام  بر  در  ۀ آن  بحث  اقتصادی،  و  بحث    ۀزمین  انسانی  به  مربوط  مسائل 

ارائ و  مدیران  حلهای  ۀرهبری  دارد   راه  اساسی  اهمیت  سند  احتمالی  اساس  بر  آنکه  . حال 
دانشگا شدن  اسلامی  راهبردی  سیاستهای  از  یکی  اسلامی،  نظام  دانشگاه  حوزۀ  در  هها 

بنابر این،   مدیریتی، راهبرد تبیین شاخصهای اسلامی در مدیران و رهبران دانشگاهی است. 
آفرین با رویکرد دینی  های رهبری تحولهدف اصلی پژوهش حاضر، تبیین و تحلیل مؤلفه

 در دانشگاه اسلامی است. 
که درصد  است    تلخ  واقعیت  این  بیانگر  مختلف،  مسائل  ۀهای سالهای اخیر درباربررسی

ناآشنایی    شایسته و رهبراندر نبود   ،ها و شکستهای متوالیآمیز نبودن برنامهبالایی از موفقیت
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های  ویژگی  ، بهدینیدر متون  .  ریشه داردچگونگی مدیریت در سازمانها  با اصول    مدیران
  دینیمعیارهای  ، نقش  این پژوهش   گانبه اعتقاد نویسند.  بسیار توجه شده است  رهبریمهم  

کارکنان و مدیران بسیار برجسته است و بر همین اساس تلاش    در موفقیت  رهبران،در انتخاب  
پژوهشهای از رهگذر  تا  به چارچوب مطلوبی    دینی،مدیریت    ۀمیدانی در حوز  شده است 

 .پرداخته شود آفرین های رهبری تحولمؤلفهترین معرفی مهمبرای 
 گانمطلوب است؛ اما آنچه نویسند  نسبتاً  آفرین رهبری تحول  هایمؤلفه  ۀپژوهشها در زمین

به قلم شواین پژوهش   تا در این زمینه دست  از  نرا برآن داشت  د، این است که هر کدام 
از تعدادی  به  مدیریت  مؤلفه  پژوهشها  برای    ؛انداشاره کردهسازمانها  در    دینیهای کلیدی 

به 1390( و هزارجریبی)1385(، اصلاحی)1395کریزی)(، عربشاهی  1391کریمی)  ؛مثال  )
( به مؤلفۀ  1397پور و همکاران)( و ملک 1395پیمان و هنرمند)محوری؛ نیکمؤلفۀ عدالت

(  1394(، یاقوتی)1399(، سرفرازی و همکاران)1399روحیۀ کار تیمی؛ مهدوی و همکاران)
همکاران) و  غریبی  کار1399و  با  همدلی  و  حمایت  مؤلفۀ  به  سیدمحمد)(  (،  1397کنان؛ 

(، احمدی و 1390گرایی؛ ایمانی)( به مؤلفۀ اعتدال1396( و عباسی و عشریه)1397فاطمی)
مشورت1395همکاران) مؤلفۀ  به  بهاری)(  و  مودی  و  1396پذیری؛  آزاد  قادری   ،)
مؤلفۀ تخصص1399همکاران) به  جفری)(  محمدی)1396گرایی؛  و  1398(،  عزیزآبادی   ،)
قدسی(،  1395همکاران) و  سلیمانپور)  (1393)مصطفی  و  رندی  جعفری  مؤلفۀ  1394و  به   )

کمالویژگی شریعتی  و  مدیران  اخلاقی  جم)1394آبادی)های  شرفی   ،)1387  ،)
ریاحی)1393آقامحمدی) و  تاجمیر  عارف 1396(،  و  در  1396نژاد)(  صدر  سعۀ  مؤلفۀ  به   )

توانسته است تا حدودی    پژوهش حاضر  گان،نگارنداز نظر    اند.تحقیقات خود اشاره کرده
 یا کاهش دهد. کند این کاستی را برطرف 

آفرین  های رهبری تحولمؤلفهترین مهم توانست این پژوهش  ،دش  با عنایت به آنچه بیان
ده   دینی که طیمدیریت    پژوهشهای  را در در    ۀدو  دانشگاهی  پژوهشگران  از سوی  اخیر 

به چاپ رسیده به هشت  واکاوی  تحلیل مضمون  با روش    اند،نشریات دارای اعتبار  کند و 
عدالت شامل  اصلی،  اعتدال،  مؤلفۀ  همدلی،  و  حمایت  تیمی،  کار  روحیۀ  محوری، 

ترین پشتوانۀ  مهمگرایی، سعۀ صدر و ارزشهای اخلاقی دست یابد.  پذیری، تخصصمشورت
در پیشبرد اهداف بزرگ خود، حمایتها و علاقه و محبتی است که مردم نسبت    رهبرانکار  

 و رهبر   شود که مردم احساس کنند مدیربه آنها دارند. این مهر و محبت قطعاً وقتی ایجاد می
باید تمام تلاش خود را برای ارتباط مناسب    رهبر کند.  خدمت می  ان نیز با عشق و علاقه به آن
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این پژوهش کوشید با نگاهی جامع به متون دینی، معیارهای    . با زیردستان و مردم به کار ببندد
تحول را  رهبری  تفاهمات،  آفرین  سوء  مناقشات،  از  بسیاری  کند.  بیان  اسلامی  جامعۀ  در 

انتخاب نادرست مدیران و رهبران  ها و فرار از اجرای خوب و کیفی کارها، نتیجۀ  کاریکم
و امامان معصوم)ع( به این    )ص(پیامبر اکرم  ن ددا  ست. قطعاً مدیری که با الگو قرارسازمانها

 . به موفقیتی چشمگیر خواهد رسید ،شاخصها توجه کند

 پیشنهادها 
اسلامی  و رهبران  توجه و تأکید بر تقویت ارزشهای اسلامی و الگوی شایستگی مدیران   -

 . رویکردهای مدیریتی  در طراحی، هدایت و اجرای
ویژگی - و  بر  تعیین ضوابط  مدیران  شایستگهای  الگوی  رفتاری ی  اساس    -تقوامداری، 

 و دیگر ارزشهای اخلاقی.  انصاف ،ورزیاخلاقی، امانتداری، عدالت
نظران و متخصصان مدیریت در اصلاح و طراحی  جویی و استفاده از صاحبشورتم -

 . نظام مدیریت دانشگاهها
است  - مدیران،  تشویق  و  معرفی  و  شناسایی  طریق  از  شایسته  مدیران  ادان،  الگوسازی 

 .های مدیریت در نظام اسلامیشایسته بر اساس شاخصه دانشجویان و کارمندان
مدیران ارشد دانشگاهی در سطح کلان بهتر است به دور از فضای سیاسی و هرگونه   -

بهرهرابطه با  همهمداری  معیارهای  از  به  گیری  اسلامی  دانشگاه  اهداف  طبق  و  جانبه 
 گزینش رهبران شایسته بپردازند. 

رفتار و عملکرد مدیران و رهبران  ادینهنه - در  اخلاق اسلامی  ارزشهای  سازی اصول و 
بین  و  داخلی  کارگاههای  برگزاری  با  برتر  دانشگاهی  دانشگاههای  با همکاری  المللی 
 نگر. ای، جهانی و آیندهجهان اسلام برای تربیت مدیران دانشگاهی حرفه
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 منابع 
 .قرآن کریم -

 . البلاغهنهج  -

 . تهران: پژوهشهای فرهنگی، چ ششم. مدیریت اسلامی(.  1390احمدی، مسعود) -

آفرین و »تحلیل ساختاری روابط رهبری تحول(.  1399احمدیان، ذکریا و معصومه عزیزی) -

واسطه  نقش  با  سازمانی  سلامت«چابکی  نظام  در  شغلی  درگیری  آموزش  .  ای  رهبری 
 . 96-81(: 2)1، ش کاربردی

، اسلام و مدیریت. آفرین«»تحلیل و نقدی بر نظریۀ رهبری تحول (. 1393اسکندری، مجتبی) -

 . 133-145: 5سال سوم، ش 

»طراحی الگوی جامع رهبری  (.  1393اکبر؛ عبدالحسین خسروپناه و عبدالله بانشی)ای، علی افجه -

، سال سوم،  مدیریت در دانشگاه اسلامی .  ایرانی پیشرفت«   -اثربخش با رویکرد الگوی اسلامی

 . 95- 112:  1ش 

مرادی) - محمد  و  نظری  فرزاد  خدایاری،  ابراهیم  علیرضا؛  بین  (.  1385امیرکبیری،  رابطۀ  »بررسی 

، ش فرهنگ و مدیریت. آفرین و تبادلی با تعهد سازمانی کارکنان« سبکهای رهبری تحول 

14 . 

قلی  - آرین  میلاد؛  و ساجد گودرزی)بختی،  تحول (.  1390پور  و سرمایۀ »تبیین رهبری  آفرین 

- 150: 6، ش انداز مدیریت دولتی چشم . ماعی به عنوان اهرمهای ارتقای اثربخش تیمی«اجت

135 . 

وجه  - محسن؛  قربانی بیگلری،  شریفاله  فتاح  نقوی)زاده،  میرعلی  و  مدل  (.  1399زاده  »طراحی 

 . 68- 55(: 120)31، ش پژوهی مدیریتآینده . ای«آفرین در دانشگاه فنی حرفه رهبری تحول 

نامه کارشناسی . پایانآفرین با رویکرد اسلامیارائۀ الگوی رهبری تحول (.  1394پناهی، مریم) -

 ارشد، رشتۀ مدیریت منابع انسانی. دانشگاه ایلام. 

بردبار) - منابع »بررسی رابطۀ رهبری تحول(.  1394تاجی، زهرا و غلامرضا  آفرین و چابکی 

 . 153-177:  2هفتم، ش  ، سالمدیریت منابع انسانی)دانشگاه جامع امام حسین(. انسانی«

قدرت ترک - و  طیبی  امیری  مسلم  جعفر؛  محمدی)زاده،  مدیریت (.  1396الله  الگوی  »تدوین 

- 30: 75، سال بیستم، ش مطالعات راهبردی بسیج . جهادی مبتنی بر بیانات مقام معظم رهبری«

5 . 
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ن الگوی  »تدوی(.  1390خانی و حسن الوداری)تسلیمی، محمدسعید؛ عباس بازرگان، محمد موسی  -

.  آفرین در دانشگاههای کشور در راستای تعدیل بیگانگی شغلی«توسعۀ رهبری تحول

 . 19- 38: 8، دورۀ سوم، ش مدیریت دولتی )دانشکدۀ مدیریت دانشگاه تهران(

»نظریۀ مبنای رهبری تحول  (.  1397احمدی)جنابی، شهاب؛ محمدسعید جبل عاملی و علیرضا علی  -

بر اساس  انسانی  پیشرفت  .  تدبرّ موضوعی در قرآن کریم«  در اجتماعات  الگوی  مطالعات 
 . 76-103: 11، سال ششم، ش اسلامی ایران

آفرین در  »بررسی نقش رهبری تحول (.  1390پور، اکبر؛ طیبه عباسی و مجتبی نوروزی)حسن -

 . 159-180: 15، سال اول، ش پژوهشهای مدیریت در ایران. توانمندسازی کارکنان«

گرا و فرایند »بررسی رابطۀ رهبری تحول (.  1394حسینی، سعید و ابراهیم علیزاده جورکویه) -

.  توسعۀ محصول جدید با توجه به نقش میانجی یادگیری سازمانی و فرهنگ نوآوری« 

 . 14- 1: 7، جلد دوم، ش رویکردهای نوین در مدیریت و حسابداری

»طراحی الگوی رهبری  (.  1398علی رضائیان)حمیدیا، بابک؛ محمد میرکمالی، جواد پورکریمی و   -

 .95-137: 2، سال سیزدهم، ش اندیشۀ مدیریت راهبردی. دانشگاه اسلامی«

»شناسایی و بررسی  (.  1398پناه)خدرویسی، حسین؛ حسن رنگریز، عادل صلواتی و هیرش سلطان  -

:  3م، ش  ، سال دو مدیریت نوآوری در سازمانهای دفاعی .  آفرین«مدل عملکرد سازمانی تحول

158-135 . 

بابایی)خراشادی - محمدباقر  و  علیرضا  الگوی  (.  1393زاده،  نظری  مبانی  تبیین  بر  »درآمدی 

کریم« قرآن  منظر  از  دینی  پژوهشکده  .  مدیریت  و  دانشکده  دفاعی  پژوهشهای  و  مدیریت 
 . 1-33: 75، سال سیزدهم، ش دفاعی)دافوس(

پاشازاده) - عاطفه  و  صدیقه  سبک(.  1393خورشید،  تحول  »اثر  قابلیت رهبری  بر  آفرین 

، سال  پژوهشنامه مدیریت تحول.  یادگیری سازمانی با ملاحظۀ نقش میانجی هوش سازمانی«

 . 2-28: 11ششم، ش 

آفرین بر نوآوری  »بررسی تأثیر رهبری تحول(.  1395رستگار، عباسعلی و طاهره مقصودی)  -

 . 157-182:  80بیست و پنجم، ش  ، سال  مطالعات مدیریت.  گری تسهیم دانش«سازمانی با میانجی 

شده در  شناسی پژوهشهای انجام »آسیب (.  1390سهرابی، بابک؛ امیر اعظمی و حمیدرضا یزدانی) -

 . 3-24: 6، ش انداز مدیریت دولتی چشم . زمینۀ مدیریت اسلامی با رویکرد فراترکیب«

صالح) - مرادی  علیرضا  و  حسن  تحول (.  1394سیفی،  رهبری  کارآفری»نقش  در  نی  آفرین 

 . 17-36: 15، سال پنجم، ش مطالعات منابع انسانی . سازمان«
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»مروری بر سیر تحقیقات مدیریت اسلامی در  (.  1374عابدی جعفری، حسن و محمد ازگلی) -

 . 29-51: 76، سال هفدهم، ش مجله علوم انسانی . ایران«

های یی آموزه »شناسا(.  1391الله؛ فاطمه شخصیان و فرزانه سادات حسینی)فروزنده دهکردی، لطف -

گرای موثق بر اساس مطالعات تطبیقی متون  گیری رهبری تحول دینی مؤثر بر شکل

 . 109- 133: 18، سال پنجم، ش پژوهشهای مدیریت عمومی . اسلامی و غربی«

و احمد عیسی قربان - بر  (.  1395خانی) نژاد، پریسا  »طراحی مدل شایستگی مدیران دانشگاهی 

- 56:  1، سال پنجم، ش  مدیریت در دانشگاه اسلامی .  تطبیقی«اساس الگوهای اسلامی: مطالعۀ  

37 . 

»نقش رهبری تحولی در  (.  1390لو، صالح رشید و عقیل ابوچناری)قهرمانی، محمد؛ حاجی خواجه -

 . 185-204: 14، سال چهارم، ش توسعۀ کارآفرینی . ارتقای دانشگاه به سازمان کارآفرین«

.  « 6الی    4مدیریت در قرآن با نگرشی بر جزءهای  هایی از  »آموزه(.  1390مطلبی، ابوطالب) -

 . 53-74نامۀ مدیریت قرآنی: ، سال دوم، ویژهتحقیقات مدیریت آموزشی 

بررسی معیارهای اخلاقی مدیران اسلامی از  »(.  1393الدین و فرانک قدسی)مصطفی، جمال  -

 . المللی مدیریت و مهندسی صنایعکنفرانس بین. « منظر قرآن مجید

 . تهران: صدرا، چ هفتاد و هفتم. جاذبه و دافعۀ علی(.  1390مطهری، علی) -

باز و  شناسایی مؤلفه»(.  1398مهاجرانی، مهدی؛ فریبا کریمی و محمدعلی نادی) - های نوآوری 

، ش  ابتکار و خلاقیت در علوم انسانی .  «سازی نوآوری باز در دانشگاهمدل برای پیاده  ۀارائ 

9(2 :)199-226 . 

ایمانی)  میرباقری، - و محمدنقی  فریبا حنیفی  »بررسی وضعیت شاخصهای رهبری  (.  1399مریم؛ 

- 211(:  4)12، ش  مدیریت منابع انسانی .  آفرین مدیران در مدارس ابتدایی شهر تهران«تحول 

223 . 

  30الی    29»مدیریت در نگاه قرآن با نگرشی بر جزءهای  (.  1390یوسفی سعیدآبادی، رضا) -

 . 209-224نامه مدیریت قرآنی: ، سال دوم، ویژهتحقیقات مدیریت آموزشی . قرآن کریم«
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