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تمد  بشری همواره مورد توجا هظریا پردازا  علوج م تلف بوده شهر با عنوا  ماست اه 

است. فضای پیچیده شهرس اهسا  های اهدیشمند را برای رهایی از مشکلاس و هارسایی ها در 

رسید  با  د متاالی زهدگی با فکر اصلاح و ایجاد سامتارهای جدید شهری وادار هموده 

ا  عمده ترین محور تحول و توساا در جها  است در هزاره سوجس فن آوری اطلاعاس با عنو

منظور شده و دستاوردهای هاشی از آ  با زهدگی مردج عجین گردیده است. ازین رو امروزه 

شهر هوشمند و شهر الکتروهیک با عنوا  راهکار بی بدیل  ل ماضلاس شهری مورد توجا 

یفی تحلیلی و اسنادی شهرسازا  و مدیرا  شهری واقع شده است. مقالا  اضر با رویکرد توص

 ییمردج هوشمند و جابا جا ریهظ ییبا مؤلفا ها یهقش مهم یاجتماع یهشا  داد رساها ها

دارد. در اهتها ضمن هتیجا گیری  یهوشمند ساز کردیهوشمند در  کمراهی موب شهری با رو

 یبر هوشمند ساز یمبتن یاز مطالب راهکارها برای تحقق  کمراهی هوشمند موب شهر

 است. دهیارائا گرد یاجتماع یمثبت رساها ها راسیبا در هظر گرفتن تأث یشهر

هوشمندس مردج هوشمندس  ییموبس جابا جا یشهر هوشمندس  کمراه های کلیدی:واژه

 یاجتماع یهارساها

 2۰/۰4/۱4۰۱پذیرش:  تاریخ                                                     ۱5/۱۱/۱4۰۰تاریخ دریافت:  

21-34صفحات:   
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 مقدمه
و  یشهر رسامتیاطلاعاس و ارتباطاس در ز یگسترش روز افزو  فناور رسیام یدر دها ها

شهرها شده استس شهر  یکنش را  اصل ا یم یهمکار شیساز افزا نایکا زم یمدمات زیه

و کنترل دولت  تیریساز تحول در مد نیهوع شهرها زم نیهوشمند را با وجود آورده است و ا

 (.۱۳۹۹سی و دی را هاشمها بر شهرها شده اهد. )

قرار  ریآ  را با شدس تحت تاث یها و کارکردهاکا سامت یاز اجزاء هوظهور هظاج شهر یکی

 یدیجد یشهرهاست کا تئور تیریبا عرصا مد یهوشمند و فناور یهاستمیداده ورود س

مطرح کرده استس شهر هوشمندس  یاهجه تیریمد اسیتحت عنوا  شهر هوشمند را در ادب

چند گاها شامل )مردج  اسیرو با گسترش م وص ومناسب   یاست کا با طرز یشهر

 طیهوشمندس اقت اد هوشمند و مح یهوشمندس زهدگ ییهوشمندس تحرک هوشمندس  کمروا

 (2۰2۰و دی را س  ۱)هارتاوا ببرد شیهوشمند( را با طور همزما  پ

و  یاطلاعات یها یاستفاده از فناور قیاز طر یشهر یازا هدف آ  مقابلا با چالش ها یکیو 

شهرها کا  نیموب است. در ا یاست کا همراستا با  کمراه رسامتهایدر مدماس و ز یارتباط

 یافراد با روش یازهایشودس ه یم یطرا  کیالکتروه یزهدگ یها رسامتیبراساخ ز

 رسامتیاگرچا ز شود. یم نیتام ایروز ده یها یفناور نیهوشمنداها و با استفاده از آمر

 یشهرها ینیشهرهش  یتوساا زهدگ یازهایه نیتر یو ضرور نیتر مهماز  یکیزیف یها

روز  یها یبر فناور یمبتن یارتباط یبا ابزارها شیاز پ شیهوشمند استس اما امروزه شهرها ب

است کا  یبیموب ترت ی کمراه  رسید یسو از (.۱4۰۰سییو مولا یکا آباددارهد)کر ازیه ایده

 یو ب ش م وص یاست کا با طور مشترک توسط دولت هاس جاماا مده یشامل مقرراس دولت

 (2۰2۱س 2)دی و رویشود یم جادیا

کا  افتیتوا  در یموب و شهر هوشمند م ی کمراه یبا شام ا ها یا سایمقا یبا ه اه  

و  ییهمچو  پاسخ گو  یمتادد یدارهد؛ مولفا ها یلزوملازج و م یرابطا   ریکدیدو با  نیا

در بستر  دیکا با ندیآ یموب با شمار م ی کمراه یدولتس از جملا شامص ها یاثرب ش

رساها  نیهمچن (.۱۳۹۹و همکارا س ی)هاشمابندیارکا  م تلف شهر هوشمند تجسم و تحقق 

کرده  جادیرابطا ا تیریمد یبرا یدیداده و روش جد رییرا تغ یارتباط یال وها یاجتماع یها

 یراه  ل موثرتر سیاجتماع یرساها ها قیاز طر یارتباط یاهد و با توساا روزافزو  رساها ها

                                                           
1 Hartawan 
2 Dey, & Roy 
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و دی را س  ۱)پرتیویدهد یهقش و کارکرد در دولت را ارائا م یفایتبادل اطلاعاس در ا یبرا

2۰۱۹) . 

 یشهر هوشمند را برا یهاج هوآورا ب ییتحول گرا و طرح ها یپروژه ها یاریبس یشهرها

شهرها بوده است.  نیا یبهتر با شهروهدا  آغاز کرده اهد کا وابستا با  کمراه یمدماس ده

توا   یشود م یهوشمند بررس یبا لحاظ دارا بود  شهرها را یا یفال تیچناهچا وضا

و مشهدس هنوز با  رازیرا  س شماهند اصفها س ته گبزر هایکلاهشهر یکا  ت افتیدر

آ س عدج  یمواهع فرارو نیتر یاز اصل یکیدارد؛ کا  یادیشهر هوشمند فاصلا ز یاستاهدارها

 نیا یریبکارگ یمردج برا یدر بالا برد  سواد رساها ا یاجتماع یاز قدرس رساها ها یآگاه

هوشمند  یشهرها. هماهطور کا ستشهرها یموب و هوشمند ساز یابزار در توساا  کمراه

 یارزشمند م یها ایشد  با سرما لیدر  ال تبد زیه یاجتماع یدر  ال بلوغ هستندس رساها ها

 یهوشمند کا توسط  کمراه یدر مدماس و امکاهاس شهرها قیتواهند باعث بهبود عم یباشند کا م

 یفناور نیا یها رسامتیز او توسا یاجتماع یموب توساا داده شده اهد؛ شوهد. توساا رساها ها

در  ال توساا  یدر کشور ها یرا ت رسامتیز نیدر ال توساا امکا  استفاده از ا یدر کشور ها

موب در هوشمند  یابزار  کمراه ی(. سهم اصل۱۳۹۷سیو فرامرز ایه یفراهم کرده است)شهروز

راه  ل  ییو شناسا یاجتماع یدرک مواستا ها یبرا یاجتماع یبر رساها ها دیتاک ایشهر  یساز

 یابزار امکا  مدل ساز نیکند. استفاده مبتکراها از ا یهوشمند استفاده م یدر شهرها یعمل یها

 یهوشمند در زما  واقا یشهر یدولت تیریمد جادیا نفاا سیو تجسم بحث مشترک شامل هما ذ

. (2۰۱8س 2)ویالا پریرا و دی را کند یهوشمند را فراهم م یدر شهرها یمشارکت یکردهایو رو

اهجاج گرفتا  یموب شهر یبر  کمراه یاجتماع یرساها ها ریدر م وص تاث یادیز یها پژوهش

 ریشهروهدا  درمس یتمندیموب و رضا یرابطا  کمراه ی( با بررس۱4۰۰استس افرامتا و افرامتا )

شهروهدا  در هوشمند  یتمندیموب بر رضا یهمودهد  کمراه ا یتحقق شهر هوشمند پردامتا و ب

موب و  یدر  کمراه ی( بر لزوج استفاده از هوشمند ساز۱۳۹4) یر مانادار داردس شورابیتاث یساز

( در کاربرد ۱۳۹5و  سنوهد ) یهموده استس رشنوفرس عارف دیتاک ایدریشهر تربت   داریتوساا پا

 نیو ع یمرآت سیقهرماه)کرده اهدس  دیتاک یشهر یدر اداره و  کمراه یهوشمند ساز یها

هوشمند دارد.  یو  کمراه یبا رهبر ازیداشتند کا شهر هوشمندس ه دیتاک نی( بر ا۱۳۹4القضاس

بر  یجما یهارساها یامکاهاس و ابزارها جادیبر لزوج ا زی( ه۱۳۹۹)یو صفاورد ییدماوهدس طباطبا

بر هقش مهم  یادیز یمارج یپژوهش ها  نیکرده اهد.  همچن دیموب تاک ی کمراه یریشکل گ

                                                           
1 Pertiwi 
2 Viale Pereira 
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و  ۱پرهارج)شده است دیهوشمند تاک یموب و توساا شهر ها ی کمراهرساها ها در توساا 

 نایشیبا توجا با پ(. 2۰۱۹س4برهاهدو ؛ 2۰۱8 س۳جریم ؛ 2۰۱8و دی را س  2یآزار؛ 2۰۱8دی را س 

موب  یبر  کمراه یاجتماع یو ضرورس تقش رساها ها تیبا اهم یکمتر پژوهش یقبل یها

و با م وص در  را یدر ا یپردامتا استس کا ملا پژوهش یشهر یهوشمندساز کردیبا رو یشهر

 سی یسابقا تار سیگردش ر یها لیاصفها س با توجا با پتاهس شهر گردد. یکلا  شهر ها ملا ظا م

 یبالادست عیفولادس صنا یها نایمهم در زم یصنات یوجود هاب ها زیو ه یکیتیمهم ژئوپل تیموقا

 ی)طبق آمار سرشمار یوهیلیدو م تیوجود جما زیو ه سیمیو پتروش ش اهیپالا ریهظ یهفت و اهرژ

 یبرموردار استس در سال ها را یا یشهرها ریسا نیمهم در ب یتیو موقا  اهی(س از جا۱۳۹6سال 

اهجاج  یشهر یموثر در م وص هوشمند ساز یقدج ها یتی اکم یو دست اه ها یشهردار ریام

استس متأسفاها در  اریبس یادارد و تا عمل فاصلا یهظر دگاهیصرفاً د موضوع نیداده اهد. گرچا ا

شهروهدا  توجا  ا یدر م یجاد شهر هوشمند با طور جدیو ا یپرداز ایشهر اصفها  با هظر

توا  هاج  یهوشمند م یشهر ها یکا برا یو اهداف ایاز جملا مزا  فسیتوص نی. با اشودیم یکمتر

 یاهجاج امور اقت اد لیدر م رف سومت  تسه ییصرفا جو سیتردد شهر یها نایبرد کاهش هز

گاها  در شهر هوشمند  6مهم  یجملا مولفا ها ازباشد.  یساعتا بود  ارائا مدماس م 24با ماطر 

هوشمند در بحث  ییهوشمند و مردج هوشمند اشاره همود. جابا جا ییجاتوا  با بحث جابا یم

وهقل و منظور ارائا مدماس  ملبا کپارچایاطلاعاس و ارتباطاس  یفناور رسامتیز یبرقرار

 نایو متنوعس کاهش هز کپارچای دارسیپا سوهقل امنس پاک مل ستمیبا ههادها و مردجس س کیلجست

 دیمردج هوشمند را شا نی. همچنردیگیهوا مدهظر قرار م یوهقل و کاهش آلودگو زما   مل

دارهدس در  یفناور یهاکا مهارس یشهر هوشمند برشمردس مردم یاهمولفا نیتراز مهم یکیبتوا  

دارهد و  یدسترس یمجاز یریادگیو  لیتح  یبا فضا کنندسیم یفناوراها زهدگ یفضا

کا مردج هوشمند  یی. در فضاشودیم تیریمد شتریب تیآهها با هدف ابتکار و ملاق یهایتواهمند

داده توسط مود مردج با  لیو پردازش و تحل تیظرف تیریمد سیبر منابع اهساه دیتأکقرار دارهدس 

توا  ادعا کرد کا با  یم.در واقع ردیگیمح ول و مدماس صورس م دیو تول یریگمیهدف ت م

پژوهش  اضر  رو نی. از اافتیدست  یموب شهر یتوا  با  کمراه یشهرها م یهوشمند ساز

 یهارساها ریهوشمند و مردج هوشمندس تاث ییجا دارد تا با در هظر گرفتن دو مولفا جابا نیبر ا یسا

 .دیهما یبررس ادر اصفها  ر یشهر یهوشمندساز کردیبا رو یموب شهر یبر  کمراه یاجتماع

                                                           
1 Praharaj   
2 Azzari 
3 Meijer 
4 Bernando 
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 روش  ژوهش

ای  کتاب اها بر منابع اسنادی و یو مبتن یشیمایپ -یفیپژوهش توص نیمورد استفاده در ا روش

-منابع اسنادی رییکارگ با با قیتحق نیاست. در ا اصفها مطالااس شهر  ییایاست. محدوده جغراف

موب  یبر  کمراه یاجتماع یرساها ها ریبا ابزار پرسشناماس تاث یداهیکتاب اها ای و برداشت های م

ی با در هظر گرفتن دو مولفا جابا جایی هوشمند و مردج شهر یهوشمندساز کردیرو بای شهر

هفر  ۳84.  جم هموها با توجا با فرمول کوکرا  برابر دش یمطالاا و بررس در اصفها  هوشمندس

اساخس  نیاهت اب شدهد. بر او  رییگ با روش هموها شهروهدا  ا یاز م یاستس کا با طور ت ادف

بررسی و سوالاس مرتبط با جابا جایی هوشمند و مردج  شهر هوشمندپرسشناما استاهدارد ابتدا 

و هیز با در هظر   ۱هوشمند است راج و با در هظر گرفتن پرسشناما های استاهدارد  کمراهی موب

گرفتن مولفا رساها های اجتماعی پرسشناما با صورس الکتروهیکی با توجا با شرایط کروها و عدج 

ی تدوین و لینک پرسشناما در کاهال های رساها های امکا  دسترسی با افراد با صورس  ضور

 اجتماعی منتشر و تکمیل شد. 

در پژوهشی با عنوا  (س ۱۳۹5)یردهیجیهاشملازج با ذکر است پرسشناما شهر هوشمند توسط 

و هیز در  کرج یشهردار ۱منطقا  داریتوساا پا یهاشهر بر شامص یهوشمندساز ریتاث

مورد استفاده قرار  دارسیشهر جهت توساا پا یهوشمندساز یاهشامصبا عنوا  ( ۱۳۹۳)پژوهش

گزارش کرده است و فلاح  ۹۱2/۰پرسشناما را  ییایکروهباخ پا یآلفا یردهیج یهاشمگرفتا و 

از  یو هظرمواه ییمحتوا ییاز روا ییروا یبرا قیاهد. هر دو تحقعنوا  کرده 8۳۳/۰را  ییایپا زیه

  اهد.مبرگا  استفاده کرده

اطلاعاس با می باشد.  ۷/۰بیش از پرسشناما ییایکروهباخ پا یآلفاهمچنین در پژوهش  اضر هیز 

 شد.  لیو تحل ایتجز 2اخ.پی.اخ.اخ دست آمده از پرسشناما با هرج افزار

پرسشناما تکمیل شده مورد بررسی و تحلیل قرار گرفت. مش  اس جمایت  ۳84تاداد 

 ( درج گردید.۱شنامتی در جدول )

 
 

 

                                                           
1 CIPFA 2004 
2 SPSS 
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 (: مش  اس جمایت شنامتی۱جدول)
 تاداد متغیر

 )درصدفراواهی(

جابجایی  مردج هوشمند

 هوشمند

 هتیجا آزمو 

مقایسا میاه ین 

 مردج هوشمند

هتیجا 

 آزمو 

مقایسا 

میاه ین 

جابجایی 

 هوشمند

 جنسیت

 مرد

 ز 

 

۱8۷(۷%/48) 

۱۹۷(۳%/5۱) 

 

۳۰/۰ ± ۳۰/4 

۳۱/۰ ± 2۳/4 

 

54/۰ ± 6۷/۳ 

5۳/۰ ± 5۹/۳ 

 

2۱/2=t 

۰5/۰>p 

 

24/۱=t 

۰5/۰<p 

 تاهل

 متاهل

 مجرد

 

2۱6(۳%/56) 

۱68(۷%/4۳) 

 

2۹/۰ ± 25/4 

۳2/۰ ± 28/4 

 

5۱/۰ ± 5۹/۳ 

58/۰ ± 6۷/۳ 

 

۷۱/۰-=t 

۰5/۰<p 

 

۳۷/۱-=t 

۰5/۰<p 

 سن

 سال 2۰-۳۰

 سال ۳۰-4۰

 بیش از
 سال 4۰ 

 

66(2%/۱۷) 

۱۷8(4%/46) 

۱4۰(5%/۳6) 

 

25/۰ ± 24/4 

۳۱/۰ ± 2۳/4 

۳۳/۰ ± ۳۱/4 

 

44/۰ ± ۹5/۳ 

5۱/۰ ± 58/۳ 

6۱/۰ ± ۷۰/۳ 

 

44/2=F 

۰5/۰<p 

 

8۳/۱=F 

۰5/۰<p 

 تح یلاتت

دیپلم و فوق 

 دیپلم

 لیساهس

فوق لیساهس 

 وبالاتر

 

6۷(4%/۱۷) 

۱۹۷(۳%/5۱) 

۱2۰(۳%/۳۱) 

 

2۷/۰ ± ۱۷/4 

۳۱/۰ ± 26/4 

۳۳/۰ ± ۳2/4 

 

4۹/۰ ± 4۳/۳ 

5۱/۰ ± 66/۳ 

5۹/۰ ± ۷۰/۳ 

 

5۹/4=F 

۰5/۰>p 

 

۱8/6=F 

۰5/۰>p 

     (۱۰۰/%۰)۳84 کل

درصد ز  بودهد.میاه ین متغیر مردج هوشمندبرای  ۳/5۱درصد از پاس  ویا  مرد و  ۷/48

 T 2۱/2مستقل مقدار Tبدست آمد با استفاده از آزمو  2۳/4و برای زها   ۳۰/4مردا  

س میاه ین متغیر مردج  ۰5/۰و سطح مانی داری کمتر از  Tبدست آمد با توجا با مقدار

هوشمند مردا  با میاه ین متغیر مردج هوشمند زها  تفاوس مانی دار وجود داشت و البتا 

میزا  میاه ین متغیر مردج هوشمند مردا  بیش از زها  بود. میاه ین جابجایی هوشمند برای 

بدست  T 24/۱مستقل مقدار Tتفاده از آزمو بدست آمد با اس 5۹/۳و برای زها   6۷/۳مردا  

س میاه ین جابجایی هوشمند مردا   ۰5/۰و سطح مانی داری بیشتر از  Tآمد با توجا با مقدار

درصد از پاس  ویا   ۳/56با میاه ین جابجایی هوشمند زها  تفاوس مانی دار وجود هداشت. 
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و برای  25/4دبرای متاهلیندرصد مجرد بودهد.میاه ین متغیر مردج هوشمن ۷/4۳متاهل و 

بدست آمد با توجا  -T ۷۱/۰مستقل مقدار Tبدست آمد با استفاده از آزمو  28/4مجردها 

س میاه ین مردج هوشمند متاهلین با میاه ین  ۰5/۰و سطح مانی داری بیشتر از  Tبا مقدار

ی مردج هوشمند مجردها تفاوس مانی دار وجود هداشت .میاه ین جابجایی هوشمند برا

 -T ۳۷/۱مستقل مقدار Tبدست آمد با استفاده از آزمو  6۷/۳و برای مجردها  5۹/۳متاهلین 

س میاه ین جابجایی هوشمند  ۰5/۰و سطح مانی داری بیشتر از  Tبدست آمد با توجا با مقدار

درصد  2/۱۷متاهلین با میاه ین جابجایی هوشمند مجردها تفاوس مانی دار وجود هداشت . 

سال و  4۰الی  ۳۰درصد دارای سن  4/46سال و  ۳۰الی2۰دارای سن  از پاس  ویا 

سال بودهد.میاه ین متغیر مردج هوشمندبرای پاس  ویا   4۰درصد دارای سن بیش از 5/۳6

و برای افراد  2۳/4سال  4۰الی  ۳۰و برای افراد دارای سن  24/4سال  ۳۰الی2۰دارای سن 

بدست F 44/2استفاده از آزمو  آهوا مقدار بدست آمد با ۳۱/4سال  4۰دارای سن بیش از 

س میاه ین مردج هوشمند در سطوح  ۰5/۰و سطح مانی داری بیشتر از  Fآمد با توجا با مقدار

سنی م تلف تفاوس مانی دار وجود هداشت. میاه ین جابجایی هوشمند برای پاس  ویا  

و برای افراد  58/۳ل سا 4۰الی  ۳۰و برای افراد دارای سن  5۹/۳سال  ۳۰الی2۰دارای سن 

بدست  F 8۳/۱بدست آمد با استفاده از آزمو  آهوا مقدار  ۷۰/۳سال  4۰دارای سن بیش از 

س میاه ین جابجایی هوشمند در  ۰5/۰و سطح مانی داری بیشتر از  Fآمد با توجا با مقدار

درصد از پاس  ویا  دارای  4/۱۷سطوح سنی م تلف تفاوس مانی دار وجود هداشت. 

درصد دارای  ۳/۳۱درصد دارای تح یلاس لیساهس و  ۳/5۱تح یلاس دیپلم و فوق دیپلم و 

ردج هوشمند برای پاس  ویا  دارای تح یلاس فوق لیساهس و بالاتر بودهد.میاه ین متغیر م

و برای افراد  26/4و برای افراد دارای تح یلاس لیساهس  ۱۷/4تح یلاس دیپلم و فوق دیپلم 

 Fبدست آمد با استفاده از آزمو  آهوا مقدار  ۳2/4دارای تح یلاس فوق لیساهس و بالاتر 

س میاه ین مردج  ۰5/۰و سطح مانی داری کمتر از  Fبدست آمد با توجا با مقدار 5۹/4

هوشمند در سطوح تح یلاتی م تلف تفاوس مانی دار وجود داشت. میاه ین متغیر مردج 

هوشمند افراد دارای تح یلاس بالاتر با طور مانی داری از افراد دارای تح یلاس پایینس 

بیشتر بود. میاه ین جابجایی هوشمند برای پاس  ویا  دارای تح یلاس دیپلم و فوق دیپلم 

و برای افراد دارای تح یلاس فوق لیساهس  66/۳و برای افراد دارای تح یلاس لیساهس  4۳/۳

 Fبدست آمد با توجا با مقدار F ۱8/6بدست آمد با استفاده از آزمو  آهوا مقدار  ۷۰/۳و بالاتر 

س میاه ین متغیر جابجایی هوشمند در سطوح تح یلاتی  ۰5/۰و سطح مانی داری کمتر از 

مانی دار وجود داشت. میاه ین جابجایی هوشمند افراد دارای تح یلاس م تلف تفاوس 

 لیساهس و بالاتر با طور مانی داری از افراد دارای تح یلاس دیپلم و فوق دیپلم س بیشتر بود.
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 آمارهای توصیفی متغیرها :(2جدول )
اهحراف  میاه ین متغیر

 مایار

  داکثر  داقل چول ی کشیدگی

مردج 

 هوشمند

2۷/4 ۳۱/۰ ۱۳۹/۰- ۱22/۰- ۱4/۳ 86/4 

جابجایی 

 هوشمند

6۳/۳ 54/۰ 2۷۰/۰- ۱84/۰- 88/۱ 88/4 

( میزا  کشیدگی و چول ی متغیرهای مردج هوشمند و جابجایی 2با در هظر گرفتن جدول)

 قرار گرفت بنابراین توزیع داده های متغیرهای پژوهش هرمال بود. -۱و ۱هوشمند در بازه 

 ضریب همبست ی بین مردج هوشمند و جابجایی هوشمند :(۳جدول )
 جابجایی هوشمند  

 ضریب همبست ی پیرسو  مردج هوشمند

 سطح مانی داری

6۰8/۰ 

۰5/۰>p 

( بین متغیرهای مردج هوشمند و جابجایی هوشمند همبست ی مانی دار ۳بر اساخ جدول)

متغیر جابجایی هوشمند هیز مثبت وجود دارد در واقع با افزایش متغیرمردج هوشمند میزا  

 افزایش یافتا و برعکس.
 تک هموها ای Tهتایج آزمو   :(4جدول)

 اهحراف میاه ین متغیر

 استاهدارد

 سطح Tآماره

مانی 

 داری

 

مردج 

 هوشمند

2۷/4 ۳۱/۰ ۰۳/8۰ ۰5/۰>p  میاه ین محاسبا شده برای متغیر مردج

هوشمند با طور مانی داری با مقدار متوسط 

 بوده و بیشتر از آ  است.(متفاوس ۳)

جابجایی 

 هوشمند

6۳/۳ 54/۰ 8۷/22 ۰5/۰>p  میاه ین محاسبا شده برای متغیر جابجایی

هوشمند با طور مانی داری با مقدار متوسط 

 (متفاوس بوده و بیشتر از آ  است.۳)

 

 Tبدست آمد با استفاده از آزمو   2۷/4( میاه ین متغیر مردج هوشمند 4با توجا با جدول )

( مقایسا گردید با توجا با مقدار ۳تک هموها ای س میاه ین محاسبا شده با مقدار متوسط )

۰۳/8۰=T  میاه ین محاسبا شده با طور مانی داری با  ۰5/۰و سطح مانی داری کمتر از

 6۳/۳(متفاوس بوده و بیشتر از آ  است. میاه ین متغیر جابجایی هوشمند ۳مقدار متوسط )
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( ۳تک هموها ایس میاه ین محاسبا شده با مقدار متوسط ) Tاده از آزمو  بدست آمد با استف

میاه ین  ۰5/۰و سطح مانی داری کمتر از  T=8۷/22مقایسا گردید با توجا با مقدار 

(متفاوس بوده و بیشتر از آ  است. در ۳محاسبا شده با طور مانی داری با مقدار متوسط )

د و همچنین میزا  میاه ین متغیرجابجایی هوشمند واقع میاه ین متغیر میزا  مردج هوشمن

 پاسخ گویا  با صورس مانی دار بیش از  د متوسط ارزیابی گردید.

 بحث و تحلیل

هتایج هشا  داد بین متغیرهای مردج هوشمند و جابجایی هوشمند همبست ی مانی دار مثبت 

وجود دارد. در واقع با افزایش متغیرمردج هوشمند میزا  متغیر جابجایی هوشمند هیز افزایش 

یافتا و برعکس و در واقع میاه ین متغیر میزا  مردج هوشمند و همچنین میزا  میاه ین 

وشمند پاسخ گویا  با صورس مانی دار بیش از  د متوسط ارزیابی گردید. متغیرجابجایی ه

 فیهوشمند و تاار ی کمراه یهای ژگیو قیپس از تطبدر این م وص می توا  بیا  همود 

 کیهوشمند لازما وجود  یکا وجود  کمراه شد استدلال ن وهایشهر هوشمندس ا یعملکرد

اما  ه واهد شد. محقق رح شهر هوشمندهوشمندس ط یشهر هوشمند است و بدو   کمراه

 نیبا شهروهدا  و همچن یروز و شباها تیفیبا ارائا مدماس مطلوبس باک یابیدستی برا

ابتدا  دیهوشمند بودس با یشهرها یاهداف اصل از کا یشهر یها ترسامیز یکپارچ ی

 یبر  کمراه یاجتماع یرساها ها. همچنین هقش پر رهگ هوشمند محقق گردد ی کمراه

بر اساخ هتایج این پژوهش مش ص  در اصفها  یشهر یهوشمندساز کردیبا رو یموب شهر

 گردید.

 سی یتاری اتفاق طیشرا جایشهر الزاما هت نی. ادیآ یبا وجود هم یشهر هوشمندس ت ادف

 حیصح اقداماس و رییم گیسازی ها س ت م میت م جای. آهها هتستندیاقت ادی ه ای ییایجغراف

هستند. و با م وص هقش مهم رساها های اجتماعی  یو م وص یمردج و سازما  های عموم

هماهنگ دست وش تحولاس  یو م وص یتلاش های عموم با از شهرها ارییهر چند بس

 نیبرای تضم یروش مطمئن هما شمول ایفرمول آسا   چیه یول شد ه اهدس یسازهده و اساس

است و دارای   ریارد. هر شهری متفاوس از شهر دموفق وجود هد هوشمند شهر کیتوساا 

و فرصت های ماص مود است. هر شهری راه م تص با مود  تیهاس ش   یدارائ هاس تیقابل

 تیوجودس مطالاا داستا  های موفق نیا با باشد. یدارا م تیبا موفق یابیو دست فیتار را برای

را مش ص  دییمشترک و اجزاء و عناصر کل یکل از قواعد یتواهد برم یشهرهای هوشمند م

 رییاست کا تغ نیتوا  گرفت ا یهوشمند م شهرهای کا از مطالاا یدرس نیسازد. مهمتر
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 زیو ه یو م وص یسازما  ها و ههادهای دولت هماهنگ اقداماس قیتواهد از طر یعمده م

  شود. جادیا با هقش مداملا ای رساها های اجتماعی شهروهدا 

رساها  یریبکارگهشا  داده شد کا  هوشمند ییجابجاو مردج هوشمند با بررسی دو مولفا 

 مل  ستمیسی؛ کیالکتر ایهقل لیماهند استفاده از وسا یفرهنگ ساز جادیدر ا یاجتماع یها

کاهش س و هشدار یکیتراف ستمیسیس ش   ایهقل لیعدج استفاده از وساس و هقل هوشمند

س دولت یههادها ا یم یقو یپل ارتباط جادیاس داریپا کیلت الکتروهتوساا دوس  یشهر کیتراف

)پردامت قبوضس هقل و کیالکتروه یباهکداریس با مدماس با کمک فن آور یبهبود دسترس

بر  یاطلاعاس در کاهش روهد مبتن یاز استفاده از فن آور یب ش یآگاهس (یاهتقال وجوه پول

با کاهش  قیتشو یب ش یآگاهیس فناور یها یبا کمک هوآور یکاهش استفاده از اهرژس کاغذ

 یالملل نیدر م وص ب یب ش یآگاهس افتیباز شیبا افزا قیدر تشو یب ش یآگاهس م رف

 لایبوس یکیتراف یکاهش گره هاو  یالملل نیارتقا شهر در سطح ب یشهر و استراتژ یساز

 ی مهم و موثر است.شهر یگراف ها یآسا  ساز

گفت: شهر  توا یو بر اساخ اهداف پژوهش م یبا طور کلو با طور کلی می توا  گفت 

 تیبا وجود وضا و سبودهاستقرار رشد هوشمند شهری برموردار  جهت لازج یاز آمادگ اصفها 

 دهای رشدنیتوا  گفت فرآ یهای رشد هوشمند شهری در شهرس م رسامتیز مناسب

 جهت ستیبایهرچند م ساستبرموردار  یمناسب تیاز وضا زیشهری در شهر ه هوشمند

و در مطالااس آتی مورد بررسی  عیو توز یدها پرسشناما جداگاها ای طرا نیفرا نیا سنجش

 دقیق تری از لحاظ کاستی ها و چالش های آتی قرار گیرد.

 نتیجه گیری

شهروهد هوشمند  ها و یلیم داشتن ییتواها نسیهو یها یامروز با ظهور فناور یکلا  شهرها

و ملق  جادیا ا کراهی موب شهرزی باید ب باشدس شهر واقاا هوشمند نکایا یرا دارهد. برا

هوشمند با  ایسرما نیو هوشمندتر هموده و از ا تواهمندتر شهروهداهش را بستری هماید تا

 یشهرها یملاقاها برا یراهبردهاضرورس مروزه ا. دیو فاال استفاده هما کارآمد یصورت

شهر در  یهوشمندساز یبرا یدیکل یعنوا  ابزار بااز طریق رساها های اجتماعی وشمند ه

 یشهر یزیر و برهاما یطرا  کمراهی موب شهری می بایست  نیبنابرا . گرفتا می شودهظر 

اقت اد  سیشهر تیریمد ا یمولد و کارآمد م سیارتباط قو ملق در یاتیهوشمند واجد هقش  

رساها های اجتماعی   اهیو جا را در هظر گرفتا هوشمند  یشهرها دیجاماا در هسل جد و شهر

مردج و شهر هوشمند با موبی درک و از آ  بهره برداری هماید.  ا یعنوا   لقا واسط م با را 

 جهت لازج یاز آمادگ اصفها شهر  گفت توا یو بر اساخ اهداف پژوهش مبا طور کلی 
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های رشد  رسامتیز مناسب تیو با وجود وضا سبودههری برموردار استقرار رشد هوشمند ش

از  زیشهری در شهر ه هوشمند دهای رشدنیتوا  گفت فرآ یهوشمند شهری در شهرس م

دها پرسشناما نیفرا نیا سنجش جهت ستیبای هرچند م ساستبرموردار  یمناسب تیوضا

دقیق تری از لحاظ کاستی ها و و در مطالااس آتی مورد بررسی  عیو توز یجداگاها ای طرا 

 چالش های آتی قرار گیرد.

 شن ادهای 

بودجا  صیمردج هوشمند ت  در  وزه هوشمند سازی و  کمراهی موب در م وص  -۱

 گردد یم بیو ت و زییطرح ر فرهنگ سازی بیشتر مردج  ایشهری بر پا

 قیهوشمند تشو در  وزه هوشمند سازی و  کمراهی موب در م وص جابا جایی -2

محلا و جاذب سفر  تیبر بهبود وضا یبا ا داث وا دهای م تلط عامل نیسازهدگا  و مالک

 گردد. یمناطق مرکزی شهری م کیتراف کاهش با منظور

ارتقاء  جهت جهت ارتقا فرهنگ شهریالکتورهیکی  یبستا های آموزش عیو توز ایته -۳

 بهبود جهت ازیآموزش های م تلف از الزاماس مورد ه قیاز طر وهد الکتروهیکفرهنگ شهر

 باشد. یشهر م نیا یاجتماع تیوضا

مرتبط با مردج  ماسیشهروهدا  در اجرای برهاما ها و ت م شنهاداسیاستفاده از هظراس و پ -4

 شهری. هوشمند طرح جامع  مل و هقل  ایته لیاز قب هوشمند ییجابجاو هوشمند 

و  هوشمند با موضوع شهر با صورس وبینار الکتروهیکی نارهاییمها و س شیبرگزاری هما -5

 برهاما ها.  نیشهروهدا  با شرکت در ا بیو ترغ  شهروهد

ها و روش  زجیو بهتر پسماهدهای شهری و استفاده از مکاه شتریهر چا ب افتیتلاش در باز -6

 مربوطا. نیهوهوشمند های 

و تبیین اصول و ابااد آ  با منظور تسریع در تأکید بر پارادایم شهر هوشمند و ترویج  -۷

 تحقق آ 

رفع مواهع جهت هیل با مدیریت یکپارچا شهری و با دهبال آ  ایجاد هظاج یکپارچا  -8

 فناوری اطلاعاس

در راستای  تایین  دود امتیاراس و وظایف ههادهای مرتبط با فناوری اطلاعاس شهرها -۹

 گسترش  کمراهی موب شهری

 ترهای مناسب جهت دسترسی مدیرا  شهری با اطلاعاس مورد هیاز شهروهدیایجاد بس -۱۰

آموزش و ارتقاء سطح فرهنگ شهروهدی در راستای دستیابی با مولفا های شهروهد  -۱۱

 هوشمند
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در راستای  توجا با جای اه شهرداری ها با عنوا  ههاد متولی فناوری اطلاعاس شهرها -۱2

 گسترش  کمراهی موب شهری

با در هظر گرفتن  کمراهی  نیاهداز شهر هوشمند هو با چشم یابیدست ازیه شیمبناس پ نیبر ا

 هررساها های اجتماعی مشارکت در بستر  یبرا ییساز و کار اجرا نیو تدو شنامت سموب

 سیو هوش جما مشارکت شهر با ضرورس استفاده از یهوشمند یادیشهر است. ارتباط بن

شهرها با سمت  یسیدگرد یبرا یزیر برهاما وی طرا  ندیفرآ یسازی بوم تیمنجر با اهم

 در یاتیهوشمند واجد هقش   یشهر یزیر و برهاما یطرا  نیبنابرا هوشمندترشد  دارد.

اقت اد  سیشهر  تیریمد ا یمولد و کارآمد م سی در بستر رساها های اجتماعی ارتباط قو ملق

 یشهر زا یر برهاما طرا ا  و  اهیهوشمند بوده و جا یشهرها دیجاماا در هسل جد و شهر

 دارهد.  یبازه ر ازمندیه یشهر تیریمد وی هوش جما ا یعنوا   لقا واسط م با را یدر ا

 منابع 

بررسی رابطا  کمراهی موب و رضایتمندی شهروهدا  درمسیر  (۱4۰۰) افرامتا سمیاافرامتاس زهره و 

دومین همایش بین المللی شهر هوشمندس  تحقق شهر هوشمند )مورد مطالاا: شهرداری بیرجند(س

 .شیراز چالش ها و راهبردهاس

بررسی اصول شهر هوشمند و کاربرد های آ  در  (۱۳۹5 سنوهد)علی و   عارفیمسلم  ؛رشنوفرس آیت

 .قم اداره و  کمراهی شهریساولین کنفراهس ملی شهر هوشمندس

اولین  اجتماعی در شهر هوشمندس(رساها های ۱۳۹۷فرامرزی پارسا) محمدرضاشهرزوییس دهیا و 

 .کنفراهس فرصت ها و تهدیدهای فضای مجازی و شبکا های اجتماعیسکرماهشاه

دومین همایش   کمراهی موب و توساا پایدار شهر تربت  یدریاس (۱۳۹4) شورابیس رمضاهالی

 .تربت  یدریاس ۱4۰4اهداز توساا منطقا ی تربت  یدریا در افق چشم

( تبیین امکاهاس و ابزارهای ۱۳۹5سوسن صفاوردی ) و ؛ سید علی طباطبایی پناهعلی سدماوهدی کناری

های جمای بر شکل گیری  کمراهی موب در جوامع در  ال توساا. مطالااس توساا رساها

 .6۱-4۳س صفحا ۱۳۹۹س زمستا  ۱س شماره ۱۳اجتماعی ایرا س دوره 

 زی شهر جهت توساا پایدارس ف لناماهای هوشمندسا( شامص۱۳۹۳استقلال )ا مد و  فلاحس مساود

 .۱-۱۰سسال اولس صص ۱شماره  شهر هوشمندس

ارزیابی مفهوج و ویژگی های شهر هوشمندسکنفراهس ملی  (۱4۰۰) ملائیاعظم کرکا آبادیس زینب و 

 ماماریس عمرا س شهرسازی و افق های هنر اسلامی در بیاهیا گاج دوج اهقلابستبریزس

سنجی ( هسبت۱۳۹۹سادی)محمدرضا  و شریف زادهفتاح  سهجاسراهمیترا  ؛سیدعلی هاشمیس

 سراهبرد اجتماعی فرهن یف لناما شهر تهرا (.   کمروایی موب و شهر هوشمند )مطالاا موردی:

 .۹۰-6۷س (۱)۹
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 ۱های توساا پایدار منطقا( تاثیر هوشمندسازی شهر بر شامص۱۳۹5جیردهیس سیدابراهیم )هاشمی

المللی الله هاصحیس داهش اه بینهاما کارشناسی ارشدس استاد راهنما: دکتر روحشهرداری کرجس پایا 
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Abstract 

The city as the origin of human civilization has always been considered 

by theorists of various sciences. The complex atmosphere of the city has 

forced thinking people to think about reforming and creating new urban 

structures in order to get rid of problems and failures in reaching a higher 

level of life. In the third millennium, information technology as the main 

axis of change and development in the world the achievements of the 

smart city and the electronic city have been considered by urban planners 

and city managers as an irreplaceable solution to urban problems. The 

present article with a descriptive-analytical and documentary approach 

showed that social media has an important role to play in components 

such as smart people and smart mobility in good urban governance with a 

smart approach. In the end, while concluding the contents of the 

strategies for achieving good smart urban governance based on urban 

smartening, taking into account the positive effects of social media is 

presented. 

Keywords: Smart City, Good Governance, Smart Mobility, Smart 

People, Social Media. 

  


