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Abstract 
Subject and Purpose of the Article: One of the most important assessments of auditors is 
fraud risk assessment. For better evaluation, they should use professional skepticism. 
Organizational learning can change professional skepticism and fraud risk assessment. The 
purpose of this study, is to investigate the effect of organizational learning on professional 
skepticism and fraud risk assessment. 
Research Method: The present study is applied in terms of purpose and survey in terms of data 
collection. The statistical population was the auditors working in Audit Organization and the 
number of samples was determined by Power Analysis method 186 people in the period of 2019 
and the data were analyzed by structural equation method. 
Research Findings: Organizational learning has a positive effect on professional skepticism 
and fraud risk assessment. Also, the effect of experience and membership in the IACPA on the 
relationship between organizational learning and professional skepticism is significantly 
positive.  
Conclusion, Originality and its Contribution to the Knowledge: The results of this study 
can reveal the role of organizational learning in auditing firms while developing the theoretical 
literature of research related to professional skepticism and fraud risk assessment. This helps 
auditors to assess the risk of fraud as accurately as possible and improves the quality of the 
auditing 
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 چکیده
از تردید  ارزیابی بهتر بایدهاي حسابرسان، ارزیابی ریسک تقلب است. براي ترین ارزیابییکی از مهم :موضوع و هدف مقاله

اي و ارزیابی ریسک تقلب را تغییر دهد. هدف این پژوهش بررسی تواند تردید حرفهاي استفاده کنند. یادگیري سازمانی میحرفه
 اي و ارزیابی ریسک تقلب است.یادگیري سازمانی بر تردید حرفهثیر ات

. جامعه آماري حسابرسان استها، پیمایشی گردآوري داده ضر از نظر هدف، کاربردي و از دیدپژوهش حا :پژوهشروش 
ها با روش تعیین و داده 1399در بازه زمانی سال  نفر 186شاغل در سازمان حسابرسی بوده و تعداد نمونه با روش تحلیل توان 

 معادلات ساختاري تجزیه و تحلیل شدند.
 زیابی ریسک تقلب اثر مثبت دارد. همچنین تاثیر تجربه و عضویتاي و اریادگیري سازمانی بر تردید حرفه پژوهش:هاي یافته

 دار است.اي مثبت و معنیجامعه حسابداران رسمی بر رابطه بین یادگیري سازمانی و تردید حرفه
اي مرتبط هتواند ضمن توسعه ادبیات نظري پژوهشنتایج این پژوهش، می گیري، اصالت و افزودن آن به دانش:نتیجه
. این امر ندکاي و ارزیابی ریسک تقلب، نقش یادگیري سازمانی را در بین حسابرسان سازمان حسابرسی آشکار حرفه با تردید

 بخشد.و کیفیت حسابرسی را بهبود می کردهیاري  ،تر ریسک تقلبحسابرسان را در ارزیابی هر چه دقیق
 

 سازمانی.اي، یادگیري ارزیابی ریسک تقلب، تردید حرفههاي کلیدي: واژه
 .M42 طبقه بندي موضوعی:
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 1مقدمه
 و ادغام آورند،می دست به حسابرسی فرآیند طول در را اطلاعات از زیادي حجم حسابرسان

 دهند،می انجام ریزيبرنامه فرآیند در حسابرسان که کلیدي هايارزیابی از یکی کنند.می ارزیابی
 و لیديک ورودي یک حسابرسی ریزيبرنامه هنگام در ریسک است. ارزیابی ریسک تقلب ارزیابی
 یدبا . حسابرساستصحیح در خصوص آنها  ریزيهمچنین برنامه و هاریسک شناسایی شامل
 تحریف هب تواندمی احتمال تقلب کند و تشخیص دهد که آیا این ارزیابی را بالقوه احتمالی تقلب
در پاسخ به پیچیدگی روز افزون  شود یا خیر. حرفه حسابرسیمیمنجر  مالی هايدر صورت یمهم

 پیرويي اخواهد ضمن ارزیابی ریسک تقلب، از معیارهاي تردید حرفهمقوله تقلب، از حسابرسان می
 قرار بحث مورد ايحرفه استانداردهاي در پیاپی طوره ب که است مفهومی 2ايحرفه تردید ند.کن

اي رفهعنوان پشتوانه قضاوت حه کافی بکه شواهد بدین معنی است که حسابرس تا زمانی ،گرفته
توانایی خود براي  و مهارت اندازد. حسابرس از دانش،خود بدست نیاورده، قضاوت را به تاخیر می

). 3،2010د (هارتکنآوري و ارزیابی شواهد حسابرسی و ادعاهاي مدیریت استفاده میجمع
 ژهوی تخصصی داراي آنها زیرا شوند،می شناخته ايحرفه متخصص یک عنوان به حسابرسان

ستمر م یادگیري به متعهد آنها است. همچنین، آمده دستبه یادگیري و آموزش طریق از که هستند
 هايهبرنام و تداوم یادگیري اهمیت بر ايفزاینده طور حسابرسی به هستند و حرفه و همیشگی

). 4،2010(ویتینگتون و پانیکند می تأکید شود،می انجام موسسات حسابرسی در که آموزشی،
هایی یتهمه فعال تا حدوديشود، بلکه یادگیري به کسب یک توانایی و یا رفتار خاص محدود نمی

) سازمان را یک 2005(5). رابینز1389گیرد (سیف، را دربر می شودمیکه در طول زندگی انجام 
 دستیابی به یک یا چند هدفده که براي کراز افراد مختلف تعریف  تشکیل شدهواحد اجتماعی 

 توانمی را ). یادگیري سازمانی1395کنند (رضاییان،صورت نسبتا پیوسته فعالیت میه مشترك، ب
 دانش انتقال و آوردن دست به براي هامجموعه که در دانست هاییفعالیت روندها و از ايمجموعه

ات و از سوي دیگر باعث ایجاد تغییرشده منجر به بهبود و افزایش دانش سو افتد و از یکمی اتفاق
دانش فنی است  یکحسابرسی ). 2020، 6د (کرداب و همکارانشووري مثبت میرفتاري و بهره

 ابرسان،حس توسط آمده دست به دانش و بیشتر استکه از طریق یادگیري قابل ایجاد و تقویت 
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 ايفهحر ،. حسابرسانتاسیمی تحت نظارت سرپرستان تکار و کار هنگامناشی از یادگیري در 
ري از یادگی و مداوم ايحرفه هايتمرین طریق اي شدن آنها ازفرایند حرفه بلکه شوند،نمی متولد

محیط  یک در که ). حسابرسانی2015 ،1شود (وسترمن و همکارانطریق تعاملات انجام می
، عملیات حسابرسی در هنگام و جدید بوده اطلاعات حال کشف در همیشهکنند، می کار یادگیري

 اعمال و ،شدان مداوم پیشبرد براي یادگیري کنند. وجود و تقویتاي بیشتري اعمال میحرفه تردیدِ
رخ  طور خودکاره اي فرایندي نیست که ب. همچنین تردید حرفهاست امري ضروري ايحرفه تردید

، 2گرانرت و همکاراند ( کر تقویت شرکت سطح در یادگیري را از طریقتوان آنمی دهد، اما
) نیز معتقد است در فرایند قضاوتی حسابرسی، جستجوي هدفمند و 1400). نعمتی کشتلی (2020

ه واسطه توانند دانش خود را بپردازش مناسب اطلاعات نقشی حیاتی داشته و حسابرسان می
 ند.کنه و عملکرد خود را تقویت کردبکارگیري راهبردهاي یادگیري ساماندهی 

 ابزارهاي و هاشیوه و کارآمد دانش مدیریت دنبال اي بههاي حرفهویژه سازمانه و ب هاسازمان
هاي الشاقتصادي و چ ،خود را با تغییرات اجتماعی ،سرعت به بتوانند تا هستند سازمانی یادگیري
 را خود سازمانی عملکرد پاسخ دهند و ،نیازهاي در حال تغییر مشتریان و به سازگار کنندمختلف 

). شواهد تجربی نشان داده است که موسسات حسابرسی 3،2020بخشند (کرداب و همکاران بهبود
هاي حسابرسی، آموزش از طریق افزایش یادگیري سازمانی در حوزه ساختار حاکمیتی، روش

ي حسابرسان را اتوانند کیفیت حسابرسی و صلاحیت حرفههاي کنترل کیفی میکارکنان و بررسی
گذاري دانش درون موسسه حسابرسی با افزایش ). اشتراك2019، 4( لیو و همکارانافزایش دهند 

تواند منجر به افزایش کیفیت و کارایی حسابرسی شود. پیامد افزایش کیفیت یادگیري سازمانی می
و کارایی حسابرسی این است که اطمینان بالاتري به صحیح بودن اظهارنظر حسابرس ایجاد 

تواند به افزایش کیفیت و عملکرد حسابرسی منجر شود یادگیري سازمانی میرو شود. از اینمی
محیط حسابرسی  ،هاي حسابرسها و توانمنديبر این ویژگی افزون). 2020، 5(دیهو و همکاران

تواند بر فرایند قضاوتی حسابرسی تاثیرگذار باشد. متغیرهایی مانند تجربه و جنسیت جزء عوامل می
ه حسابرس گونطور عام و بر رفتار قضاوته تواند بر رفتار حسابرس بند که می شوفردي محسوب می

کند که نگرش شک و تردید و جستجو در ) بیان می2014( 6د. پیتچواکنطور خاص تاثیر ایجاد ه ب
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 ثیراتخصوص کشف تقلب، تابعی از عوامل فردي حسابرسان است. هدف پژوهش حاضر بررسی 
ایر وجه تمایز این پژوهش با س .استاي و ارزیابی ریسک تقلب د حرفهیادگیري سازمانی بر تردی

گیري از تئوري شناخت اجتماعی و تاکید بر هاي انجام شده در حوزه حسابرسی، الهامپژوهش
نوآوري پژوهش  .استعوامل تاثیرگذار بر رفتار حسابرس، ارزیابی ریسک تقلب و کیفیت حسابرسی 

با  هاي مرتبطتواند به توسعه ادبیات نظري پژوهشپژوهش، میحاضر این است که نتایج این 
اي و ارزیابی ریسک تقلب کمک کند و  نیز  نقش یادگیري سازمانی را در بین حسابرسان تردید حرفه

د. تبیین نقش یادگیري سازمانی و تقویت آن، کنبا تجربه کاري در سازمان حسابرسی آشکار 
ها، هجویی در هزینده و ضمن صرفهکرتر ریسک تقلب یاري قیقحسابرسان را در ارزیابی هر چه د

د. کنیمرقابتی ایجاد  برتريکیفیت حسابرسی را بهبود بخشیده و براي موسسات حسابرسی 
همچنین، نقش یادگیري سازمانی تا کنون در بین حسابرسان بررسی نشده است. در ادامه، مبانی 

هاي پژوهش و شود، سپس به بیان فرضیهزه ارائه میهاي انجام شده در این حونظري و پژوهش
گیري و هاي پژوهش، بحث و نتیجهدر نهایت یافته و شودروش آزمون آنها پرداخته می

 د.شوهاي آتی ارائه میپیشنهادهایی براي پژوهش
 

 مبانی نظري و پیشینه پژوهش 
 یادگیري سازمانی -1

 ه و عامل محرکی برايکردگذاري فرد بر محیط پیرامون خود ایجاد یادگیري بستري براي اثر
یک  همانندسازمان را  ،نظریه یادگیري سازمانی). 1389سیر صعودي بشر امروز است (سیف، 

و دریافت بازخورد براي  گیرددر نظر می (همانند ذهن انسان) صاحب اندیشهو باز زنده، سیستم 
). 1،1990شمرد (سنگهاي حیاتی برمییر را براي آن مقولهدر حال تغیتطبیق با شرایط محیطی 

اس اسبـر ایـن . جدید کسـب و کار، توان یادگیري استالگوهاي در  ،امتیاز رقابتی ترینمهم
). 2،2014ون(پاترس یاد بگیرندپیشگان خود تر و بهتر از همسریعکـه زودتـر،  ترندموفقهایی سازمان

 ایجاد، کسب، که است دانش مدیریت فرایندهاي از ايمجموعه شامل سازمانی یادگیري
 سانآ را سازمانی سطوح تمام در هاگروه و افراد بین دانش کاربرد و گذارياشتراك به سازي،ذخیره

آموزند، ریسک ها میاز تجربه افرادهاي یادگیرنده سازمان). در 2020کند (کرداب و همکاران، می
ي هانشدا پردازند و نتایجمیتوزیع دانش جدید و مورد نیاز  موختن و جذب وبه چگونه آ، پذیرندمی

). موسسات 2020(دیهو و همکاران، هویدا خواهد شد آینده آنهادر رفتار و عملکردهاي  کسب شده
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 انشد این حفظ قادر به و موثر انحصاري دانش ایجاد در که کنندمی پیشرفت زمانی حسابرسی
 عاملیت یادگیري جو سازمانی و ایجاد به سمت یادگیري فردي سطح در یادگیريحرکت از . باشند

 و دکنند و به مبادله اطلاعات بپردازن اعتماد یکدیگر به بتوانند متخصصان حسابرسی آن در که
 توسعه و یادگیري براي هاییفرصت به اشتباهات و هابازخورد دریافت کنند، باعث تبدیل چالش

 ). 2021شوند (گرانرت و همکاران،می
 

 ايیادگیري سازمانی و تردید حرفه -2
شده  فیتعر يو فرد یتیشخص یژگیو کی) به عنوان 2010هارت ( هیدر نظر ییدگرایترد

بوده و  موثر فیکارحسابرسان در کشف موارد تحر وهیبر نوع و ش یحسابرس ايحرفه دیاست. ترد
 دیترد هی) در نظر2010( دهد. هارتیقرار م ریرا تحت تاث یحسابرس تیفیمساله ک نیا تیدر نها
 قتعلی گر،(بعد) شامل ذهن پرسش یژگیشش و ،ايحرفه دیمفهوم ترد بیانخود و در  ايحرفه

و ا .کندیو اعتماد به نفس را مطرح م ینانیخوداطم ،يفرد انیقضاوت، جستجوي دانش، درك م
ان خود را که در وجودش یذات ای یعیطب ییدگرایسطح ترد زانیاز حسابرسان م کیمعتقد است هر 

و  ايحرفه عیوقا ها،عبه موضو طیکه در آن مح( ايحرفه طیشده است، به درون مح نهینهاد
 میمفاه يری) با بکارگ2014. کداکرز و همکاران (کنندیوارد م )پردازندیم یحسابرس هايقضاوت
هم  یدر حرفه حسابرس کنندیم انی) ب1986بندورا ( یشناخت اجتماع تئوري در شده مطرح

 است، تیکه حسابرس در آن مشغول فعال ،یطیمح اتیخصوص همحسابرسان و  يفرد هايیژگیو
تمرین و  ،آنها معتقدند تکرار .اثرگذار باشد ریسک تقلب ارزیابی ي واحرفه دیترد زانیبر م تواندمی

یادگیري سازمانی که خود زاییده یک فرایند اجتماعی شدن است، موجب تحریک حس تردید و 
 ايرفهح براي لازم شرط فنی دانش شود. اگرچهاي حسابرسان میباعث تقویت نگرش تردید حرفه

 ريیادگی اي،حرفه فضاي در زیاد تغییرات وجود با که دهدمی نشان هااست، نتایج پژوهش شدن
پابرجاست (وسترمن و  یادگیري تعاملی همچنان در محیط حسابرسی اساسی در محل کار و مدل

 حسابرسی مشاغل در رسمی، حسابرسان تازه کار معمولا آموزش از ). پس2015همکاران،
 یک دهندهنشان ،تعامل هر کنند.می کار مختلف هايتحت نظارت سرپرست شده و منصوب
 استانداردهاي و حسابرسی روش چگونه که کننددرك می نهااست. آ جدید یادگیري فرصت

 هی و .)2019است (لیو و رن،  اجرا عمل قابل در کلاس، در شده آموخته حسابداري
 ) دریافتند که انتقال دانش در موسسات حسابرسی موجب افزایش کیفیت2021( 1همکاران

 شود. حسابرسی می

                                                                                                                                            
1. He et al 
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 یادگیري سازمانی و ارزیابی ریسک تقلب -3
هاي مالی، پدیده تقلب است که از یک سو یکی از عوامل موثر در کاهش اعتمادپذیري صورت

موجب افزایش ریسک و هزینه کسب و کار گردیده و از سوي دیگر باعث کاهش اعتماد 
ي هاترین چالششود، بنابراین از مهمرفتن حرفه حسابرسی میپرسش گذاران و زیر سرمایه

( ترامپتر  استجزء حیاتی از عملیات حسابرسی، ارزیابی ریسک تقلب  روي حسابرسان و یکپیش
مسئولیت حسابرس در ارتباط با تقلب «با عنوان  ،240). در استاندارد حسابرسی 1،2013و همکاران

، تقلب هرگونه اقدام عمدي توسط یک یا چند نفر از مدیران، »هاي مالیدر حسابرسی صورت
شده که با هدف فریبکاري و برخورداري از مزایاي غیر قانونی و  کارکنان یا اشخاص ثالث تعریف

معمول  هايا و رویهاز طریق فراینده کشف تقلبشود. ارزیابی ریسک و نامشروع انجام می
 هاي تقلب، شناخت زیادي وجوددر ارتباط با ویژگی ، چرا کهاي نیستحسابرسی، کار چندان ساده

هاي شناختی کافی براي کشف تقلب و توانایی لازمحسابرسان از تجربه برخی  ،ندارد. همچنین
تلاش براي فریب حسابرسان هستند (حسن و نیز همچنان در عاملان تقلب برخوردار نیستند و 

حسابرس ضعیف باشد، رفتار اي حرفهفردي و مهارت  اخلاقاگر سطح ). 2019 ،2جیورجیونی
 ،3ر(شاور و شاو شدخواهد  چیرهبر حسابرس  ،صاحبکار و گرایش به تقلب حسابداري غیراخلاقی

جود و عدم باشند. این داشته زمینه تقلب در کمی واقعی تجربه است ممکن حسابرسان ).2018
 أثیرت مطلوب ریسک تقلب ارزیابی در حسابرسان توانایی بر است ممکن ،تقلب مورد در تجربه
 تفسیر، :گروهی شامل سطحی چند فرایند یک سازمانی یادگیري .)2011 ،4(کازلوسکی بگذارد
 افراد ینب دانش تبادل از حمایت و آشکار دانش به ضمنی دانش تبدیل دانش، سازينهادینه و ادغام

به این نتیجه دست یافتند  )2018( 5). دیزورت و هاریسون2020هاست (کرداب و همکاران،گروه و
ابرس محل اشتغال حسشرایط حاکم بر خصوصیات شخصیتی و ، ارزیابی ریسک تقلببین که 

 ايحرفه سازمان یک که دهدمی نشان سازمانی یادگیري داري وجود دارد. ادبیاترابطه معنی
 فرایندهاي وظایف، اجراي براي هاییدستورالعمل ارائه جمله مختلف، از هايروش به تواندمی

هو و (دی یابد دست یادگیري بهدانش،  گذارياشتراك به و یادگیري و عملکرد، آموزش ارزیابی
 یادگیري وسیلهه ب حسابرسی موسسات از بسیاري که دهدمی نشان شواهد .)2020همکاران،
دهند می افزایش را حسابرس صلاحیت کارکنان، آموزش مانندکارگیري ابزارهایی ه و ب سازمانی
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مفاهیم مطرح شده در تئوري گیري از ) با الهام2015). وسترمن و همکاران (2019(لیو و همکاران، 
هاي ) و خصوصیات مطرح شده در مورد سازمان2005) و رابینز (1990سنگه ( 1یادگیري سازمانی

و تحت  یحسابرس متنوع هايموقعیت معتقدند بکارگیري حسابرسان در ،یادگیرنده در این تئوري
 آورد و از این طریقمتعددي براي آنها فراهم می هاي یادگیريفرصت ،نظارت سرپرستان مختلف

انجامد. یکی از آموزند و این خود به بهبود کیفیت حسابرسی میهاي حسابرسی را میمهارت
 یادگیري طریق از . حسابرساناستها، چگونگی ارزیابی ریسک تقلب ترین این مهارتمهم

 ارائه حسابرسی موسسه در را بالاتري کیفیت با خدمات و بالا برده را خود هايصلاحیت ،سازمانی
 و آنلاین آموزش اطلاعات، فناوري کاربردي هايبرنامه از اغلب حسابرسی موسسات .دهندمی

کنند (دیهو و می استفاده دانش گذارياشتراك به تسهیل براي داخلی داده هايپایگاه
 آموزش و مشاوره با رویکرد حسابرسی شرکت یک در موجود هايمکانیزم .)2020همکاران،

 با همقابل در تجربیات گذارياشتراك هاي مختلف از جمله تقلب و تحریف، بهدر حوزه کارهنگام
تقویت  ده و باعثجلوگیري کر قبلی اشتباهات تکرار از تواندمی دانش تبادل و دشوار هايتصمیم

 ).2،2020توان ارزیابی ریسک تقلب در مجموعه حسابرسی شود (بلاندن و همکاران
 

 اي و ارزیابی ریسک تقلبشناختی، تردید حرفهجمعیتهاي ویژگی -4
 ردي،ف هايو دو سویه ویژگی گانهسه تعامل بر اجتماعی شناخت ) با طرح تئوري1986( 3بندورا

هاي فردي، شخصیتی و شناختی) (ویژگی عوامل درونی ،. به اعتقاد ويکرد تأکید و رفتار محیطی
 ،4محیطی بر رفتار افراد اثرگذار هستند (هرگنان و اولسونو عوامل بیرونی همانند عوامل اجتماعی و 

دانند که هر فردي می ) متغیرهاي فردي را متغیرهاي منحصر به2020(5). اولسون و رامیرز2007
آورد. این عوامل شامل جنسیت، سن، تجربه هاي آزمودنی آنها را با خود به صحنه آزمایش می

ها را آن ) در تشریح عوامل محیطی،2012( 6رامیرز و همکارانقبلی و شرایط فیزیولوژي است. 
کنند ) بیان می2017( 7دانند. آنگگراینی و همکاراناما تاثیرگذار بر رفتار می ،عواملی بیرون از فرد

عتقاد شود. آنها اکه در حسابرسی از فرایند شناختی براي پردازش اطلاعات حسابداري استفاده می
د. تواند در قضاوت حسابرس تاثیر داشته باشاجتماعی و تجربه قبلی حسابرس میدارند که تعاملات 
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 کسب یطمح تأثیر تحت که تعریف شده است اجتماعی یمحصول حسابرسی در ادبیات حسابرسی،
 اردگذمی تأثیر حسابرسان گیريتصمیم و تردیدآمیز هايقضاوت بر بوده و فرهنگ و کار و

 تاثیر تحت است ممکن ايحرفه تردید و شک ابعاد از برخی). 2014(کداکرز و همکاران، 
 گیرد قرار جنسیت، و دانش کاري، تجربه آموزش، مانند حسابرس دموگرافیک مشخصات

  .)2019(حسین و همکاران، 
 دارند که سه نوع متغیر فردي، روانشناختی و سازمانی) بیان می1399زاده و همکاران (صفر

 ي افرادارگذارند. آنها معتقدند یکی از عوامل موثر بر موفقیت حرفهبر عملکرد شغلی فرد تاثی
 اداي افراي است که مستلزم وجود تناسب بین تخصص حرفهدر حرفه حسابرسی، اجراي حرفه

 کنند که خصوصیات فردي بر حرفه حسابرسیبر این تاکید می افزونو محیط کاري آنهاست و 
 متغیر تجربه، جنسیت و عضویت جامعه حسابداران رسمی،و کیفیت آن تاثیرگذار است. سه 

 ،2تجربه کند که) بیان می1993( 1عنوان متغیرهاي تعدیلی در این پژوهش استفاده شد. ووگله ب
 دانش کسب فرآیند تجربه .آمیز استتردید هايگیري فرضیهامري بسیار مهم و حیاتی در شکل

 یا رویداد یک در مشارکت یا و مشاهده طریق زا که است خاص زمانی مقطع یک در مهارت یا
ده و کر ربه بالا فرایند یادگیري را آسان). تج1383همکاران، و شود (الهیمی خاص حاصل فعالیت

شان دادند ن هاي قبلیکند. پژوهشفراهم می را هاي قبلیسازي تجربهبستري براي پیاده ،یادگیري
 در بدست آمده حسابرسان کند و تجربهمی تعدیل را شخص رفتار و نگرش رابطه بین تجربه که

ذار تاثیرگ ايحرفه تردید اعمال در هاآن توانایی ممکن است بر ،هاي مختلف حسابرسیموقعیت
 بین رابطه است ممکن حسابرسان تجربه فرایند حسابرسی، در ).3،2010کمالانابان و نیر( باشد

 و . کارپنتر)4،2005همکاران و بنت(کند  تعدیل را آنها رفتار و اي حسابرسانحرفه تردید نگرش
 ايهتردید حرف و تجربه بین معناداري و مثبت رابطه آماري نظر از نشان دادند که )2002( 5همکاران

 ازخوردب و تمرین طریق از که ايتجربه و دانش که دهدمی نشان آنها نتایج ،آن بر افزون .دارد وجود
که  دارد. آنها معتقدند ايحرفه تردید و شک افزایش در مهمی نقش و آیدمی بدست تقلب کشف از

 را حسابرس ايحرفه تردید و شک تواندمی بازخورد بوده و ارزش با تقلب، حاوي روبرویی تجربه
 محیط رد تقلب به مربوط ریسک شناسایی در غیررسمی یک آموزش همانند بازخورد. بخشد بهبود
  .است واقعی

                                                                                                                                            
1. Vogel 
2. Experience 
3. Nair & Kamalanabhan 
4. Bennett et al 
5. Carpenter et al 



 57           حسابرسان... در بین تقلب ریسک ارزیابی و ايحرفه تردید بر سازمانی یادگیري علی احمدي و همکاران: تاثیر

 و د. گرولکرآنها اشاره  1توان به جنسیتشناختی حسابرسان میهاي جمعیتاز دیگر ویژگی
هاي دادگاهی و قضایی گیريتصمیم در رفتار احتمالی هايتفاوت بررسی در )1981( 2همکاران

) 1992( 3لیپمن مقابل، در. ندارد وجود مرد و زن حسابرسان بین تفاوتی هیچ که دهندمی نشان
 این) 1993( 4هستند. کالینز بهتر دادنآموزش و مشارکتی رفتار نظر از زنان که نتیجه گرفت

 غلیش حرفه حسابرسی توسط زنان، استرس ترك عامل ترینمهم که کندمی تأیید را استدلال
 گرشن بهتر اجراي نتیجه در و خود احساسات کنترل به قادر مرد حسابرسان ترتیب، بدین. است

) نشان 2019حسین و همکاران (پژوهش همچنین، نتایج  .هستند زنان به نسبت ايتردید حرفه
ر ب افزون .ندارد اي آنهاتردید حرفه ابعاد بر چشمگیريتاثیر  جنسیت حسابرسان دهد کهمی

متغیرهاي تجربه و جنسیت، عضویت در جامعه حسابداران رسمی دیگر متغیر تعدیلی این پژوهش 
معلول رفتار اخلاقی و دانش فنی  ،فیت حسابرسی) معتقدند کی1398. بانی و همکاران (است

ها، باورها و تمایلات فرد و عاملی مهم در آنها رفتار اخلاقی را انعکاس ارزش حسابرسی است.
هاي حسابرسی به اهدافش دارد. گیري حرفه دانسته که نقش موثري در دستیابی مجموعهشکل

اي تخصصی حسابرسان، آموزش حرفه جامعه حسابداران رسمی ایران به منظور ارتقاي دانش
قانون و مقررات مجموعه مستمر را در دستور کار خود قرار داده است. اختصاص بخشی از کتاب 

اي مستمر اعضاي جامعه حسابداران ضوابط آموزش حرفه) به 1398( رانجامعه حسابداران رسمی ای
، نشان از اهتمام ویژه جامعه حسابداران رسمی بر تقویت آموزش و یادگیري در بین رسمی

 مهارت که ) معتقدند حسابرسانی1995( 5متخصصان حسابداري و حسابرسان دارد. دار و همکاران
 یابند،می قاارت شریک یا هاي مدیررده به و شوندمی کارآمدتر ند،گیرمی یاد ترسریع دارند، بیشتري

 6اشد. فاتماواتیب بیشتر حسابرسی بالاتر هايرده در یادگیري جستارکنند که می بنابراین یپشنهاد
یژگی و در تردید باشد، حسابرس بالاتر یک رسمی دانش و تحصیلات دارد هرچه) بیان می2018(

 نظر در ونبد آمیز راتردید هايقضاوت است قادر حسابرس بنابراین، شود.بیشتر می او شخصیتی
 و آموزش که ) اعتقاد دارند2014. گلاور و پراویت (کندارائه  ،مشتري با خود قبلی تجربه گرفتن

 فزایشا فردي سطح در حسابرسان را ايحرفه تردید دنتوانمی که هستند عواملی جمله از یادگیري
 دمور هاآن ايحرفه تردید بهبود براي ابزاري عنوان به تواندمی آمده دست نظري به دانش د.نده
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باشند و مهارت خود را در هنگام انجام وظیفه  داشته بهتري قضاوت بتوانند تا گیرد قرار استفاده
 پردازش تحت تاثیر توانایی ايحرفه تردید معتقدند) 2012( 1و همکاران پلوملی .بهبود بخشد

 تردید ادابع و یادگیري با آموزش که داشت انتظار توانمی و است یادگیري حسابرسان و شناختی
 باشد.  داشته مثبت رابطه اي حسابرسانحرفه

 هاي خارجیبا توجه به عدم وجود پیشینه مشابه با پژوهش حاضر، در ادامه تعدادي از پژوهش
 پژوهش ارائه شده است.و داخلی مرتبط با موضوع پژوهش و حاوي متغیرهاي 

 در کار محل ) در پژوهشی در کشور هلند به بررسی یادگیري در2021گرانرت و همکاران (
در طول یک دوره پنج ساله پرداختند.  ايحرفه حسابرس 96 موسسات حسابرسی با در نظر گرفتن

 جربهرا ت سازمانی سطح در تعاملی یادگیري شرایط که حسابرسان از دسته نتایج نشان داد آن
اما حسابرسانی که بیشتر بر یادگیري فردي متمرکز  کنند،می ترك را خود حرفه کمتر کنند،می

 ند. کنهستند، در سطح بالاتري اقدام به ترك حرفه خود می
 رو رتبه سازمانی ب فرهنگ یادگیري در پژوهشی به بررسی تاثیر ،)2020گرانرت و همکاران (

آوري شده از طریق هاي جمعلاعات در کشور هلند پرداختند. دادهاط جستجوي در ايحرفه تردید
هاي مختلف را مورد شامل حسابرسان در رده تنی 166پرسشنامه آنلاین مربوط به یک نمونه 

 مندبهره شتربی یادگیري از بالاتر رتبه سازمانی با حسابرسان نها دریافتند کهتحلیل قرار دادند. آ
 .هستند شرکت تردیدآمیز اطلاعات جستجوي در چشمگیري طور شوند و بهمی

به بررسی نقش مدیریت دانش بر رابطه بین یادگیري سازمانی و  ،)2020کرداب و همکاران (
وري آها با استفاده از پرسشنامه جمععملکرد پایدار موسسه حسابرسی پرداختند. در این پژوهش داده

عادلات ساختاري آزمون شد. نتایج پژوهش نشان داد هاي پژوهش با استفاده از روش مو فرضیه
که یادگیري سازمانی بر پایداري عملکرد موسسات حسابرسی تاثیر مثبت دارد و مدیریت دانش در 

 تواند این رابطه را تقویت کند.موسسات حسابرسی می
 در یحسابرس کارآموزان شغلی رضایت و سازمانی به بررسی یادگیري پژوهشی در ،)2019( رن و لیو
 و آوريجمع پرسشنامه طریق از نیاز مورد اطلاعات پرداختند. تنی 205 نمونه گرفتن نظر در با چین کشور

 شغلی ضایتر باچشمگیري  طور به سازمانی یادگیري که داد نشان نتایج. شد تحلیل رگرسیون روش با
 داده حترجی سازمانی یادگیري براي را مختلفی رویکردهاي مرد و زن کارآموزان همچنین،. است در ارتباط

 .است بیشتر ترکوچک موسسات به نسبت تربزرگ موسسات در شغلی رضایت و

                                                                                                                                            
1. Plumlee et al 
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-به بررسی تاثیر عوامل دموگرافیک حسابرس بر تردید حرفه پژوهشی در ،)2019( 1حسین و همکاران
 ايها نشان داد تردید حرفهپرداختند. نتایج پژوهش آن ،تن 112در نظر گرفتن نمونه  با ،اردن کشور اي در

 . اما، عواملیتر استقوي دارند، نسبت به سایر حسابرسان، را با تقلب روبرویی تجربه که در حسابرسانی
  .ندارند ايتردید حرفه ابعاد بر چشمگیريتاثیر  حسابرس جنسیت و حسابرس دانش کاري،تجربه :مانند

اي هاي تردید حرفهبررسی تاثیر دیدگاه«با عنوان  پژوهشی) در 1399حسینی و همکاران (
» یکنندگی مهارت ارتباطی و تضعیف اجتماعحسابرس بر ارزیابی خطر تقلب، با توجه به اثر مداخله

حسابرس شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات خصوصی  445 اي شاملبا انتخاب نمونه
دنبال تعیین  هو ب پرداختندینی ببر مدل پیش استوارها بر حسب روابط آزمون فرضیهبه  حسابرسی
اي حسابرس و ارزیابی گري مهارت ارتباطی و تضعیف اجتماعی بر رابطه تردید حرفهاثر مداخله

آوري شد و با استفاده از معادلات هاي پژوهش از طریق پرسشنامه جمعداده بودند.خطر تقلب 
خصه از میان شش مش دادایج نشان نت. موس، مورد تحلیل قرار گرفتایافزار ساختاري به کمک نرم

 .نددار ارداگر و وقفه در قضاوت بر ارزیابی خطر تقلب معناي، تنها دو عامل ذهن پرسشتردید حرفه
اي در ارزیابی خطر تقلب، یعنی جستجوي دانش، وقفه مهارت ارتباطی با سه شاخص تردید حرفه

تضعیف اجتماعی بر سه شاخص  ،دار دارداگري مثبت و معندر قضاوت و اعتماد به نفس اثر مداخله
اي در ارزیابی خطر تقلب، یعنی ذهن پرسشگر، وقفه در قضاوت و اعتماد به نفس اثر تردید حرفه

 .دکنها را تعدیل میار دارد و آنداگري منفی و معنمداخله
ر ن بهاي شناختی حسابرساتاثیر سبک«) در پژوهشی با عنوان 1399نعمتی کشتلی و همکاران (

 با محور قراد دادن عنصر یادگیري فردي با در» ارزیابی ریسک تقلب (آزمون نظریه انرژیک گریگورك)
حسابرس شاغل در سازمان حسابرسی و موسسات  539نظر گرفتن اطلاعات مربوط به یک نمونه، شامل 

مون و آز -آوري شده بودکه از طریق پرسشنامه جمع -حسابرسی عضو جامعه حسابداران رسمی
اي هها با استفاده از نرم افزار لیزرل، دریافتند که سبکبا معادلات ساختاري و تحلیل داده هافرضیه

 درصد بر ارزیابی ریسک تقلب تاثیر معناداري دارند. 99شناختی حسابرسان در سطح اطمینان 
تأثیر سبک شناختی حسابرسان بر  «) در پژوهشی با عنوان 1399نعمتی کشتلی و همکاران (

 ،یري فرديهاي یادگبا تاکید بر جنبه» ارزیابی ریسک تقلب: آزمون نظریه یادگیري تجربی کلب
ران ابداسعه حامو جابرسی عضسات حساغل در موسان شابرسحس تن 539شامل اي نمونه با انتخاب

با روش  1398ران در سال اي شهر تهیرافده جغدوحسابرسی واقع در مازمان حرسمی ایران و س
به  ،رسشنامهکارگیري ابزار په و بی مایشپی-یفیپژوهش توص و در قالب ادهادفی سصونه گیري تمن

                                                                                                                                            
1. Hussnie et al 
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تجزیه و تحلیل  به منظوربررسی تاثیر سبک شناختی حسابرسان بر ارزیابی ریسک تقلب پرداختند. 
ایج . نتدندکرزرل استفاده نرم افزار لی وتاري ادلات ساخیه ها از مدل معآماري داده ها و آزمون فرض

 سابرسان به روش کلب و ارزیابی ریسکاختی حهاي شنبککه بین س دهدمیکلی پژوهش نشان 
ب یباق یابنده و همگرا به ترتطذب کننده، واگرا، انناختی جي شهاسبکود دارد و تقلب رابطه وج

 .سک تقلب دارندابی ریغیر ارزیبیشترین تأثیر را بر روي مت
 يریگالهام ی،انجام شده قبل ياهپژوهش ریپژوهش حاضر با سا زیکه وجه تما روشن کرد دیبا

 يهاهی)، نظر1986بندورا ( یشناخت اجتماع هیهمچون نظر یو سازمان یروانشناس يهاهیاز  نظر
 رگذاریرفتار و عوامل تاث تیفیک ی) است که به بررس2005( نزی) و راب1990سنگه ( یسازمان يریادگی

بر  یسازمان يریادگیعنصر مهم  ریتاث یپژوهش به طور خاص به بررس نی. اپردازندیم آنبر 
ود تقلب، که هر دو در بهب سکیر یابیارز چگونگیحسابرسان و  ياحرفه دیترد يشاخصه رفتار

در  تواحم نیموضوع تا کنون و با ا نیا. پرداخته است رگذارند،یتاث یحسابرس اتیعمل تیفیک
 نشده است. یبررس یقبل هايپژوهش

 
 هاي پژوهش فرضیه

 ود:شهاي پژوهش به شرح زیر بیان میبر اساس مبانی نظري و پیشینه پژوهش، فرضیه
 بت دارد.اي حسابرسان تاثیر مثفرضیه اول: یادگیري سازمانی بر تردید حرفه

 فرضیه دوم: یادگیري سازمانی بر ارزیابی ریسک تقلب حسابرسان تاثیر مثبت دارد.
ک تقلب اي یا ارزیابی ریسفرضیه سوم: جنسیت بر رابطه بین یادگیري سازمانی و تردید حرفه

 تاثیر مثبت دارد. 
 مثبت دارد.  رفرضیه چهارم: جنسیت بر رابطه بین یادگیري سازمانی و ارزیابی ریسک تقلب تاثی

ي افرضیه پنجم: عضویت جامعه حسابداران رسمی بر رابطه بین یادگیري سازمانی و تردید حرفه
 تاثیر مثبت دارد. 

فرضیه ششم: عضویت جامعه حسابداران رسمی بر رابطه بین یادگیري سازمانی و ارزیابی 
 ریسک تقلب تاثیر مثبت دارد.

 د.اي تاثیر مثبت دارري سازمانی و تردید حرفهفرضیه هفتم: تجربه بر رابطه بین یادگی
 فرضیه هشتم: تجربه بر رابطه بین یادگیري سازمانی و ارزیابی ریسک تقلب تاثیر مثبت دارد.
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 الگوي مفهومی پژوهش .1شکل 
 (منبع: محقق ساخته)

 
 روش پژوهش

 ددینوع شبه تجربی و از  نظر ازو تحلیلی  ،پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردي و از نظر ماهیت
است. در این پژوهش به منظور آزمون  1399زمانی پژوهش سال  . قلمرواستها، پیمایشی گردآوري داده

شود. پرسشنامه در سه بخش تنظیم شده است. در هاي پژوهش از پرسشنامه و سناریو استفاده میفرضیه
 پژوهش شده است که از نوشتهبر سناریو مربوط به ارزیابی ریسک تقلب  استواربخش اول پرسشنامه 

 ،ریسک تقلب 200مفاد استاندارد حسابرسی شماره  برپایهشده است.  فتهگر) 2017حسین و همکاران (
ي اتحریف بااهمیت، اظهار نظرحرفه شاملهاي مالی شود که حسابرس نسبت به صورتزمانی ایجاد می

 پژوهش، نهنمو بین در هاپرسشنامه نهایی توزیع از قبل روایی، از اطمینان منظور بهنامناسب ارائه دهد. 
و محتواي سناریو  شد اعمالدر سناریو  آنها نظر و بررسی حسابداري استادان توسط شده تدوین سناریو

ریک ها با چند مدیر و شمطابق با شرایط محیطی ایران تغییر یافت. همچنین، قبل از توزیع پرسشنامه
د. شاعمال  زهاي آنها نیها مصاحبه به عمل آمد و پیشنهادحسابرسی در خصوص سناریو و سایر پرسشنامه

در نظر  1395هاي اقتصادي شدید، دوره حسابرسی سناریو سال به منظور کنترل اثرات ناشی از نوسان
)، 2017هاي قبلی از جمله حسین و همکاران (شده است و به منظور مقایسه نتایج پژوهش با پژوهش گرفته

ادار تهران استفاده شده است تا اعداد هاي دارویی پذیرفته شده در بورس اوراق بهاز اطلاعات واقعی شرکت
و ارقام سناریو از نظر محصول قابل فروش، دوره وصول مطالبات و غیره با محیط اقتصادي ایران همخوانی 

 داشته باشد.

 جنسیت تجربه

در جامعه عضویت 
 حسابداران رسمی

 یادگیري سازمانی

 ايتردید حرفه

   جستجوي دانش

 وقفه در قضاوت

 درك بین فردي 

 اطمینانیخود 

 ذهن پرسشگر
ارزیابی ریسک 

 اعتماد به نفس تقلب
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اي مربوط به عملکرد یک شرکت سهامی بورسی در سناریوي طراحی شده اطلاعات مقایسه
ارائه شده است. این شرکت سه محصول  1395و  1394هاي فرضی در حوزه تولید دارو، براي سال

هاي مالی شرکت را براي سه کند. موسسه حسابرسی فعلی گزارشرا تولید و به بازار عرضه می
ت که این اس نشانگرهاي مالی هاي حسابرس از گزارشسال متوالی حسابرسی کرده است. بررسی

 33 به 1395 سال ناخالص سود درصد 43 تقسیم از( درصد 30 حدود ناخالص سود تغییرات درصد
 1395 سال ناخالص سود درصد. است یافته افزایش) شودمی محاسبه 94 سال ناخالص سود درصد

) درصد 37 تا 30 یعنی( گذشته ساله 5 زمانی دوره و) درصد 35 یعنی( گذشته ساله 5 میانگین از
 سود درصد میانگین از) درصد43 یعنی( شرکت ناخالص سود درصد 1395 سال در. است بیشتر

 مطالبات وصول دوره همچنین،. دارد داريمعنی تفاوت) درصد 32 یعنی( صنعت ناخالص
 فروش تخفیفات میانگین و رسیده) روز 300 قبل سال( روز 435 به شرکت هايمحصول
 10 قبل سال تخفیف درصد میانگین( درصد 15 میزان به 1395 سال در شرکت هايمحصول

 با مقایسه در 1395 سال در ارز و تورم نرخ جمله از اقتصادي کلان عوامل تاثیر. است شده) درصد
هاي مطرح شده توسط مدیر در ادامه سناریو استدلال .نیست چشمگیر شرکت عملکرد بر 1394

ده است. مدیر مالی معتقد است که تغییر در ترکیب شارائه  1395مالی در خصوص عملکرد سال 
هاي شرکت عامل ا و افزایش درصد بیشتري از حجم فروش یکی از محصولهفروش محصول

کند که بازار فروش محصول مورد نظر در اصلی این تغییر است. همچنین، مدیر مالی استدلال می
و محصول شرکت توانسته است رضایت مشتریان را جلب کند.  از رونق برخوردار بوده 1395ل سا

 تواند نوسانگذاري محصول میدر محصول مورد نظر، دامنه قیمتبر این، به دلیل تنوع  افزون
یف گذاري، تعدیل قیمت فروش و دریافت تخفزنی مشتریان بر شیوه قیمتداشته باشد و توان چانه

 57فروش تاثیر دارد. بر این اساس درصد سود ناخالص فروش محصول مورد نظر به طور میانگین 
 نظر نسبت به سال قبل ازاین، ترکیب فروش محصول مورد بر  افزوندرصد محاسبه شده است. 

رکت لص شاتوان انتظار افزایش در درصد سود ناخدرصد رسیده است. بنابراین، می 27درصد به  13
 را داشت. 

ده خواسته کننبراي سنجش متغیر وابسته ارزیابی ریسک تقلب، در پایان سناریو از مشارکت
 5در قالب طیف  ،هاي مالی این شرکتاحتمال وجود تقلب در صورتشود که ارزیابی خود را از می

اي لیکرت بیان کند. هرچه درصد انتخابی مشارکت کننده بالاتر باشد، بیانگر ریسک تقلب گزینه
 ،اماحک قیمداوم و عادت تعل ینینگرش بدب اي،) تردید حرفه2010نظریه هارت ( برپایهبالاتر است. 

آورد. براي سنجش متغیر وابسته تردید را بدست  یلاعات و مدارك کافکه فرد اطاست  یتا زمان
اي گزینه 5که بر مبناي طیف -) 2010اي هارت (تردید حرفه پرسشی 30از پرسشنامه اي حرفه

 رپایهباستفاده شد. متغیر مستقل پژوهش یادگیري سازمانی بوده که  -لیکرت طراحی شده است
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 سازمان اشاره یک داخل در و نوآوري یادگیري فرایند به مانیساز یادگیري) 1990تعریف سنگه (
 در ادامه برايانتقال دانش است.  و حفظ دانش دانش، ایجاد سه مولفه اصلی یعنی دارد و شامل

) و واتکنس 2004( 1یادگیري سازمانی یانگ و همکاران پرسش 10ها از پرسشنامه آوري دادهجمع
نندگان به کگیري متغیر مستقل استفاده شد. میانگین نمره مشارکت) براي اندازه2000( 2و سرورو
 5هاي یادگیري سازمانی بیانگر امتیاز یادگیري سازمانی است. در هر دو پرسشنامه از طیف پرسش

زان موافقت کننده بیشترین میاي لیکرت استفاده شده است. به این ترتیب که مشارکتگزینهپنج
دهد. در بخش سوم پرسشنامه، نشان می 1ن میزان موافقت را با عدد و کمتری 5خود را با عدد 

ننده کقرار گرفت. در این پژوهش، مشارکت کننده مورد پرسششناختی مشارکتاطلاعات جمعیت
عنوان ه سال ب 10کننده با تجربه بالاي سال به عنوان تجربه پایین و مشارکت 10با تجربه کمتر از 

صورت صفر و یک در نظر گرفته شد. دلیل ه هاي مربوط به این متغیر بهتجربه بالا تعریف و داد
) مبنی بر 1398قانون و مقررات جامعه حسابداران رسمی ایران ( 3سال، رعایت ماده 10انتخاب 

عضویت در جامعه حسابداران رسمی است.  برايسال سابقه کار حسابرسی  6داشتن حداقل 
جمله جنسیت و عضویت در جامعه حسابداران رسمی از اطلاعات  اطلاعات مربوط به سایر متغیرها از

د. براي اندازه گیري این متغیرها از مشارکت کنندگان دهندگان در پرسشنامه استخراج شفردي پاسخ
 .شده استپرسش در خصوص جنسیت و عضویت در جامعه حسابداران رسمی به طور مستقیم 

رهاي کمی شامل یادگیري سازمانی، تردید متغیرهاي این پژوهش در دو دسته کلی متغی
اي و ارزیابی ریسک تقلب و متغیرهاي کیفی شامل تجربه، جنسیت و عضویت در جامعه حرفه

 حصول فرآیند ،)1383تجربه در تعریف الهی و همکاران (اند. بندي شدهحسابداران رسمی تقسیم
 رویداد یک در مشارکت یا و مشاهده طریق از که است خاص زمانی مقطع یک در مهارت یا دانش

 3روهیگچنداز تحلیل کیفی پژوهش  هاينقش متغیر سنجشبراي شود. می خاص حاصل فعالیت یا
 هاي مختلفگروه مقایسه مدل بین ،تحلیل چندگروهی و در 4پی ال اسافزار مدر نر د.استفاده ش

داري تفاوت وجود دارد یا خیر؟ طور معناه شود که آیا بین دو گروه مختلف بانجام و مشخص می
 ).1395(عادل آذر، 

جامعه آماري این پژوهش، حسابرسان شاغل در سازمان حسابرسی بوده و با استفاده از روش 
ها نمونه پژوهش تعیین و نمونه تن 186تعداد  6و نرم افزار جی پاور 5نمونه گیري تحلیل توان

                                                                                                                                            
1. Yang et al. 
2. Watkins and Cervero 
3. Multi- Group Analysis 
4. Smart PLS 
5. Power Analysis 
6. G power 
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دلات ساختاري براي انتخاب نمونه پژوهش بصورت تصادفی انتخاب شدند. تحلیل توان در معا
ها به صورت حضوري و الکترونیکی توزیع ). پرسشنامه2021، 1گیرد (سوپارمورد استفاده قرار می

افزار آوري شده با بکارگیري روش معادلات ساختاري و با استفاده از نرمهاي جمعداده سرانجامشد و 
 پی ال اس مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.

 
 پژوهش هايیافته

 هاي توصیفیآماره -1
لاصه در به صورت خشناختی هاي اصلی پژوهش و متغیرهاي جمعیتمتغیر نتایج آمار توصیفی

و عضویت جامعه  کاريهاي جنسیت، سابقهآمار توصیفی از جنبه .ارائه شده است 2و  1هاي جدول
 مورد بررسی قرار گرفت. حسابداران رسمی 

 
 متغیرهاي جمعیت شناختی آمار توصیفینتایج  .1 جدول

 جنسیت   سابقه کاري   عضویت جامعه حسابداران رسمی

 2/67 125 مرد  8/53 100   10کمتراز   7/38 72 عضویت دارد

 8/32 61 زن  2/46 86   10بیشتراز   3/61 114 عضویت ندارد

 100 186   100 186    %100 186 جمع 

 
درصد از پاسخ دهندگان عضو جامعه حسابداران  7/38 دهد کهمینتایج آمار توصیفی نشان 

فراوانی  هستند و همچنین درصد الس 10بالاي  داراي سابقه کاريدرصد  2/46رسمی بوده و 
 . است درصد 2/67معادل  مردان

این است که سطح یادگیري سازمانی  نشانگر 2هاي پژوهش در جدول نتایج آمار توصیفی متغیر
اي که سطح تردید حرفه دهدمیاست. همچنین، نتایج پژوهش نشان  433/3برسان در بین حسا

است. میانگین نمره ارزیابی ریسک تقلب و انحراف معیار توسط  675/3در بین حسابرسان 
دهد پاسخ بیان شده است که نشان می 177/1و  505/3کنندگان به ترتیب مشارکت
اي پژوهش دارد. هنوسان بیشتري نسبت به سایر متغیر کنندگان به ارزیابی ریسک تقلبمشارکت

کمتر است که این موضوع  2آوري شده از عدد هاي جمعقدر مطلق اعداد چولگی و کشیدگی داده
 آوري شده از توزیع نرمال برخوردار هستند. هاي جمعداده،دهدنشان می

                                                                                                                                            
1. Soper 
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 متغیر هاي پژوهش نتایج آمار توصیفی .2 جدول
 کشیدگی چولگی انحراف معیار میانگین تعداد متغیر

 -717/0 -096/0 632/0 433/3 186 یادگیري سازمانی
 -857/0 -284/0 177/1 505/3 186 ارزیابی ریسک تقلب

 -643/0 -175/0 578/0 675/3 186 ايحرفهتردید 
 697/0 -910/0 687/0 762/3 186 جستجوي دانش
 438/0 -812/0 691/0 835/3 186 وقفه در قضاوت
 394/0 -879/0 613/0 092/4 186 خود اطمینانی
 093/1 -016/1 721/0 201/4 186 ذهن پرسشگر
 739/0 -132/1 839/0 094/4 186 اعتماد به نفس

 848/0 -940/0 532/0 917/3 186 درك میان فردي
 منبع: یافته هاي پژوهشگر

 
 هاپایایی و روایی سازه -2

پایایی ترکیبی و آلفاي کرونباخ  ها ازسازه پایایی ارزیابی براي ساختاري، معادلات روش در
 7/0براي آلفاي کرونباخ و پایایی ترکیبی عدد  قبول قابل میزان حداقل. شودمی استفاده هاآن

 5/0 از بالاتر شود که مقادیرها از معیار روایی همگرا استفاده میاست. براي سنجش روایی سازه
). نتایج مربوط به روایی و پایایی در 1397پذیرش است ( رسولی و همکاران، براي این معیار قابل

 آمده است: 3جدول 
 

 خلاصه روایی و پایایی مدل پژوهش .3 جدول
 لفاي کرونباخآ یپایایی ترکیب روایی همگرا سازه

 887/0 914/0 611/0 یادگیري سازمانی
 000/1 000/1 000/1 ارزیابی ریسک تقلب

 806/0 886/0 721/0 جستجوي دانش
 867/0 919/0 790/0 وقفه در قضاوت
 871/0 912/0 721/0 خود اطمینانی
 809/0 887/0 723/0 ذهن پرسشگر
 802/0 880/0 659/0 اعتماد به نفس

 815/0 875/0 591/0 درك میان فردي
 939/0 945/0 508/0 ايتردید حرفه

 منبع: یافته هاي پژوهشگر

 
 آلفاي ضریب براي را حداقلی پژوهش مقادیر هايسازه تمام دهد کهنشان می 3نتایج جدول 

اند. علاوه بر این روایی همگرا براي همه دست آوردهه ب )7/0 حداقل(ترکیبی  پایایی کرونباخ و
 ها در بازه مورد پذیرش قرار دارد. سازه
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 در نهایی توزیع از قبلهاي استاندارد بعد از ترجمه و پرسشنامه روایی، از اطمینان منظور به
اي قرار گرفت و حسابداري و حسابرسان حرفه استادانخواهی توسط مورد نظر پژوهش نهنمو بین

 ادشدهیهاي هاي پرسشنامه. براي ارزیابی پایایی سنجهشداصلاحات پیشنهادي آنها در متن اعمال 
و 1این، براي سنجش روایی واگرا از معیار فورنل لارکربر افزون نیز از آلفاي کرونباخ استفاده شد.

هاي قابل پذیرش براي روایی واگرا، استفاده شد. با توجه به بازه 2مونوتریت -نسبت هتروتریت
دهد که این دو معیار براي )  نشان می5) و (4( هايجدولهاي نرم افزار پی ال اس در خروجی

 ناسب قرار دارند. هاي مها در بازههمه سازه
 

 فورنل لارکر روایی واگرا بر اساس معیار  .4 جدول

 منبع: یافته هاي پژوهشگر
 

 مونوتریت -روایی واگرا بر اساس نسبت هتروتریت .5 جدول
ارزیابی  

ریسک 
 تقلب

اعتماد به 
 نفس

تردید 
 ايحرفه

جستجوي 
 دانش

خود 
 اطمینانی

درك میان 
 فردي

ذهن 
 پرسشگر

وقفه در 
 قضاوت

 یسازمان يریادگی

ارزیابی ریسک 
 تقلب

         

         501/0 اعتماد به نفس
        912/0 581/0 ايتردید حرفه

       912/0 618/0 517/0 جستجوي دانش
      748/0 962/0 707/0 523/0 خود اطمینانی

     899/0 675/0 954/0 705/0 482/0 درك میان فردي
    635/0 708/0 747/0 901/0 850/0 461/0 ذهن پرسشگر

   540/0 564/0 608/0 755/0 793/0 528/0 491/0 در قضاوت وقفه

  559/0 461,0 599/0 570/0 671/0 671/0 572/0 614/0 یسازمان يریادگی

                                                                                                                                            
1. Fornell-Larcker 
2. Heterotrait-Monotrait Ratio(HTMT) 

ارزیابی  
 ریسک تقلب

اعتماد به 
 نفس

جستجوي 
 دانش

خود 
 اطمینانی

درك میان 
 فردي

ذهن 
 پرسشگر

وقفه در 
 قضاوت

یادگیري 
 سازمانی

        000/1 ارزیابی ریسک تقلب
       812/0 438/0 اعتماد به نفس
      849/0 485/0 464/0 جستجوي دانش
     849/0 630/0 589/0 490/0 خود اطمینانی

    769/0 763/0 552/0 555/0 437/0 درك میان فردي
   850/0 545/0 609/0 613/0 693/0 421/0 ذهن پرسشگر

  889/0 460/0 465/0 530/0 630/0 431/0 457/0 در قضاوت وقفه
 782/0 508/0 406/0 494/0 511/0 586/0 470/0 579/0 یادگیري سازمانی
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 ارزیابی مدل ساختاري -3
اي ههاي پژوهش لازم است ارزیابی مدل ساختاري صورت گیرد. معیارقبل از بررسی فرضیه

و عامل تورم   )Q2( 2گیسر –، شاخص استون  1تعیینارزیابی مدل ساختاري شامل ضریب 
 متغیر یک بر زابرون متغیر یک تاثیر که است معیاري (همخطی) است. ضریب تعیین، 3واریانس

 قوي و متوسط ضعیف، مقادیر ، براي65/0 و 25/0، 19/0 مقدار سه و دهد،نشان می را زادرون
 استبول گیسر قابل ق –مقادیر مثبت براي شاخص استون  .شودمی گرفته نظر در ،ضریب تعیین

 که التیح به نسبت حد چه تا تخمینی ضرایب واریانس که دهدمی نیز نشان تورم واریانس و عامل
 5از  واریانس باید تورم مقدار عامل .متورم شده است ندارند، خطی بستگیهم تخمینی، متغیرهاي

 ها را نادیده گرفت.ر بین سازهخطی دکمتر باشد، تا بتوان وجود هم
ارائه شده است. عامل تورم واریانس  6گیسر در جدول  –مقادیر ضریب تعیین و شاخص استون 

 000/1اي و ارزیابی ریسک تقلب معادل مدل ساختاري براي مدل با متغیرهاي وابسته تردید حرفه
 کنند.می تایید را ساختاري مدل برازش بودن ، که مناسباست
 

 )2Qگیسر ( –ضریب تعیین و شاخص استون  .6 جدول

-تردید حرفه سازه
 اي

ارزیابی 
ریسک 

 تقلب

اعتماد 
 به نفس

جستجوي 
 دانش

خود 
 اطمینانی

درك 
میان 
 فردي

ذهن 
 پرسشگر

وقفه در 
 قضاوت

 506/0 640/0 691/0 771/0 637/0 608/0 335/0 383/0 ضریب تعیین
 –شاخص استون 

 359/0 448/0 395/0 547/0 449/0 388/0 331/0 163/0 گیسر

 هاي پژوهشگرمنبع: یافته 

 
 هاي پژوهشنتایج آزمون فرضیه -4

ارائه شده است. فرضیه اول پژوهش  7هاي اول و دوم پژوهش در جدول نتایج آزمون فرضیه
ماره تی پردازد. ضریب مسیر و آاي حسابرسان میبه بررسی تاثیر یادگیري سازمانی بر تردید حرفه

درصد مثبت  5است که در سطح خطاي  123/13و  623/0براي مسیر فرضیه پژوهش به ترتیب 
شود. به عبارت دیگر، تاثیر یادگیري سازمانی رو، فرضیه اول پژوهش رد نمیدار است. از اینو معنی

نتایج آزمون فرضیه هاي پژوهش را  2دار است. شکل اي حسابرسان مثبت و معنیبر تردید حرفه
 .دهدمین نشا

                                                                                                                                            
1. R Square 
2. Stone - Geisser Index 
3. Variance Inflation Factor 

https://scholar.google.com/scholar?q=Stone+-+Geisser+Index&hl=fa&as_sdt=0&as_vis=1&oi=scholart
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 هاي پژوهشنتایج آزمون فرضیه .7 جدول
  نتیجه سطح معناداري ماره تیآ ضریب مسیر مسیر فرضیه

 تایید 000/0 123/13 619/0 ايتردید حرفه     یادگیري سازمانی

 تایید 000/0 662/10 579/0 ارزیابی ریسک تقلب     یادگیري سازمانی

 

  

 افزار پی ال اس مربوط به ضریب مسیر و آماره تیهاي نرم خروجی .2شکل 
 

ریب مسیر . ضشددر فرضیه دوم پژوهش تاثیر یادگیري سازمانی بر ارزیابی ریسک تقلب مطرح 
درصد  5است که در سطح خطاي  662/10و 579/0و آماره تی براي فرضیه دوم پژوهش به ترتیب 

شود. به عبارت دیگر، تاثیر یادگیري رد نمیدار است. از این رو، فرضیه دوم پژوهش مثبت و معنی
 دار است.سازمانی بر ارزیابی ریسک تقلب مثبت و معنی
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نقش تعدیلی  بررسیبراي  ارائه شده است. 8نتایج آزمون فرضیه هاي سوم تا هشتم در جدول 
حلیل از تکیفی پژوهش یعنی جنسیت، عضویت در جامعه حسابداران رسمی و تجربه  هايمتغیر
 ).1395ده است (عادل آذر، استفاده شبراي بررسی تفاوت بین دو گروه مختلف  روهیگچند

 
 هاي سوم تا هشتمفرضیه آزمون نتایج .8 جدول

 ارزیابی ریسک تقلب ايحرفهتردید  

 مسیر فرضیه
اختلاف 
ضریب 
 مسیر

سطح  آماره تی
 نتیجه معناداري

اختلاف 
ضریب 
 مسیر

سطح  آماره تی
 نتیجه معناداري

 یادگیري سازمانی
 رد 653/0 451/0 -048/0 رد 150/0 454/1 -125/0 جنسیت*

 یادگیري سازمانی
در جامعه  عضویت*

 حسابداران رسمی
 رد 310/0 020/1 102/0 تایید 027/0 246/2 192/0

 یادگیري سازمانی
 رد 247/0 116/1 117/0 تایید 062/0 067/2 188/0 تجربه*

 منبع: یافته هاي پژوهشگر

 
) و 454/1و  125/0به ترتیب (  ضریب مسیر و آماره تی براي متغیر جنسیت در فرضیه سوم

دار نیست. بنابراین، درصد معنی 5) است که در سطح خطاي 451/0و  048/0در فرضیه چهارم (
یري این است که متغیر جنسیت بر رابطه بین یادگ نشانگرنتایج آزمون فرضیه سوم و چهارم پژوهش 

 دار ندارد. از این رو، فرضیه سوم ویا ارزیابی ریسک تقلب تاثیر معنی ايحرفهو تردید سازمانی 
. ضریب مسیر و آماره تی براي متغیر عضویت در جامعه حسابداران شودمیچهارم پژوهش رد 

) است که در سطح 020/0و  102/0) و در فرضیه ششم (246/2و 192/0رسمی در فرضیه پنجم (
که  دهدمیدار است. از این رو، نتایج پژوهش نشان براي فرضیه پنجم معنی درصد 5خطاي 

تاثیر  ايهحرفبر رابطه بین یادگیري سازمانی و تردید  تواندمیعضویت در جامعه حسابداران رسمی 
مثبت داشته باشد. اما، تاثیر مثبت عضویت در جامعه حسابداران رسمی بر رابطه بین یادگیري 
سازمانی و ارزیابی ریسک تقلب تایید نشد. در نهایت، متغیر تجربه در فرضیه هفتم و هشتم براي 

ه در ) است ک116/1و  117/0) و (067/2و  188/0ضریب مسیر و آماره تی به ترتیب به میزان (
این است  بیانگردار است. از این رو، نتایج پژوهش درصد تنها فرضیه هفتم معنی 5سطح خطاي 

دار دارد. اما، تاثیر مثبت و معنی ايحرفهکه تجربه بر رابطه بین متغیر یادگیري سازمانی و تردید 
 .این رابطه با متغیر ارزیابی ریسک تقلب در فرضیه هشتم مورد تایید قرار نگرفت
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 گیري و بحث نتیجه
ان اطمین ياطلاعات ارائه شده توسط مشتر نانیاطم تیدر مورد قابل حسابرسکه  یهنگام

انداردهاي د. استشوشواهد بیشتري میبه دنبال اي و تعلیق قضاوت خود با اعمال تردید حرفه، ندارد
در  ف تقلبحسابرسی رهنمودهایی را به حسابرسان براي ایفاي مسئولیت خود در زمینه کش

اي و ارزیابی ریسک کنند. از جمله عوامل موثر بر افزایش تردید حرفههاي مالی ارائه میصورت
، مجبور براي بهبود جایگاه رقابتی خودتواند یادگیري سازمانی باشد. موسسات حسابرسی تقلب، می

به کار  راانی ، یادگیري سازمهاي نوینهستند براي نگهداشت دانش موجود و نیز یادگیري دانش
اي و ههاي تردید حرف. از این رو، هدف این پژوهش بررسی تاثیر یادگیري سازمانی بر متغیرگیرند

 ارزیابی ریسک تقلب است.
ابرسان اي حستاثیر مثبتی بر تردید حرفه ،داد که یادگیري سازمانی ها نشاننتایج آزمون فرضیه

) و گلاور 2015ه همسو با نتایج پژوهش وسترمن (داشته و این فرضیه تایید شد. نتایج این فرضی
دهد که یادگیري سازمانی بر ارزیابی . نتایج آزمون فرضیه دوم نشان میاست) 2014و پراویت (

وان یک متغیر عنه داري دارد. با در نظر گرفتن یادگیري سازمانی بریسک تقلب تاثیر مثبت و معنی
 ه عنوانبارزیابی ریسک تقلب  چگونگی کردنمحیطی تاثیرگذار بر عملکرد حسابرس و منظور 

نتایج این پژوهش با نتایج  ،هاي بهبود عملکرد و ارتقاي کیفیت حسابرسییکی از شاخصه
 يهاه. نتایج فرضیاست) همسو 2020) و دیهو و همکاران (2015هاي وسترمن و همکاران (پژوهش

اي و ارزیابی ریسک تقلب از طریق افراد دهد که چگونگی اعمال تردید حرفهاول و دوم نشان می
و  قابلیت توسعه -انتقال دانش  و حفظ دانش دانش، ایجاد -هاي یادگیري سازمانی و با مولفه

ري ) تاثیر عامل محیطی یادگی1986یادگیري دارند و مطابق مفاد تئوري شناخت اجتماعی بندورا (
ر این نقش ب افزونسازمانی بر رفتار قضاوتی حسابرس در این پژوهش مورد تایید قرار گرفته است. 

) و تاثیر 2005)  و رابینز (1990هاي یادگیري سازمانی سنگه (هاي مطرح شده در نظریهشاخصه
شده  ررسیهاي بآنها در بهبود قضاوت حسابرسان و بالا رفتن کیفیت عملیات حسابرسی در نمونه

ابطه بین جنسیت بر ر این است که متغیر بیانگرنتایج  همچنیندر این پژوهش تایید شده است. 
اي و ارزیابی ریسک تقلب تاثیر نداشته و هاي وابسته تردید حرفهیادگیري سازمانی و متغیر

ید درابطه بین یادگیري سازمانی و تر تنهامتغیرهاي تجربه، عضویت در جامعه حسابداران رسمی، 
اي را تحت تاثیر قرار داده و بر رابطه بین بادگیري سازمانی و ارزیابی ریسک تقلب بدون تاثیر حرفه

 و هاي نیراي با نتایج پژوهشاست. نتایج تاثیر متغیر تجربه بر رابطه بین یادگیري و تردید حرفه
) سازگار و همسو با مفاد تئوري شناخت اجتماعی 2005همکاران ( و ) و بنت2010کمالانابان (

بلی در انجام شده ق هايپژوهشنتایج با  . با در نظر گرفتن نتایج بالا و مقایسهاست) 1986بندورا (
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ن تئوري زیربنایی ای به عنوانکه -توان گفت که محتویات تئوري شناخت اجتماعی مجموع می
ونه مورد بررسی این پژوهش مورد تایید قرار گرفته است و عدم در نم -شودپژوهش محسوب می

وانشناختی هاي رتواند ناشی از تاثیر سایر متغیرهاي فردي از جمله شاخصمی هاهتایید برخی فرضی
 نیر از اپژوهش حاض يهاافتهی تیاهمو یا دیگر عوامل محیطی تاثیرگذار بر رفتار حسابرس باشد. 

پژوهش،  نیتقلب در ا سکیر یابیو ارز ياحرفه دیعوامل موثر بر ترد ریتاث یجهت است که بررس
 تیفیک شیحسابرسان و افزا ياحرفه تیبهبود صلاح يبرا يبستر تواندیم یسازمان يریادگی ژهیبو

 یکه موسسات حسابرس شودیم شنهادیپ ،بدست آمده جیفراهم آورد. با توجه به نتا یحسابرس
 یشرایطخود و با فراهم ساختن  يهارا در مجموعه یسازمان يریادگی ی،خصوصا سازمان حسابرس

 ياحرفه دیترد اعمال چگونگیبتوانند  قیطر نیتا از ا کنند تیتقو اتیتجرب ريبه اشتراك گذا يبرا
 یتآ يهابهبود بخشد. در پژوهش و کرده تیریتقلب را در حسابرسان خود مد سکیر یابیو ارز

قرار داد.  یمورد بررس یحسابرس ییو کارا یحسابرس تیفیرا بر ک یسازمان يریادگینقش  توانیم
 يریادگی از جمله يریادگیمرتبط با  يهانظریه ریسا ،یسازمان يریادگیبر  افزون توانیم، نیهمچن
 یآت يهادر پژوهش همچنین. کرداضافه  وهشبه مدل پژ زیرا ن رهیو غ یاجتماع يریادگی ،یتجرب

 قرار داد. یمورد بررس زیرا ن یشناخت تیجمع يرهایمتغ ریو سا ياحرفه دیابعاد ترد ریتاث توانیم
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 منابع 
سازي تجربیات طراحی ساختار نظام مستند .)1393(صالحی، علی و علی بهاري فر، ؛الهی، شعبان

 .1-5: 6،فصلنامه مدرس علوم انسانی .سازمانی مدیران
و ایدئولوژي  ايحرفه). تاثیر تعهد 1398بانی، محمود؛ فغانی ماکرانی، خسرو و ذبیحی، علی. (

دولتی با  هاياخلاقی بر کیفیت حسابرسی با نقش میانجی اخلاق رفتاري حسابرسان شرکت
 . 81-96)، 1(6، دوفصلنامه علمی حسابداري دولتی سازي معادلات ساختاري،روش مدل

هاي تردید بررسی تأثیر دیدگاه). 1399؛ بنی مهد، بهمن و صفري، زهرا. (حسینی، سید حسین
کنندگی مهارت ارتباطی و اي حسابرس بر ارزیابی خطر تقلب، با توجه به اثر مداخلهحرفه

 .105-71)، 2(11،مجله دانش حسابداري. تضعیف اجتماعی
اس. چاپ اول تهران: انتشارات ). گام به گام با پی ال 1397رسولی، نسرین؛ ترابی، محمد امین.(

 پویندگان دانش.
 ی. تهران: انتشارات سمت.رفتار سازمان تیریمد یمبان).1395رضاییان، علی. (

 .دوران نشر نوین. چاپ هفتم، تهران:  پرورشی ).  روانشناسی1389اکبر. ( علی سیف،
یپ شخصیتی بر ). تاثیر ت1399صفرزاده، محمد حسین؛ سجادي، سید حسین و شعبانی، محیا. (

، دوفصلنامه علمی حسابداري دولتیکیفیت حسابرسی(مطالغه موردي: دیوان محاسبات ایران)، 
6)2 : (168-151 . 
  حسابرسی شماره ). استاندارد1393حسابرسی. ( سازمان حسابرسی استانداردهاي تدوین کمیته

 . تهران: انتشارات سازمان حسابرسی.204
). مجموعه قانون و مقررات 1398اي.(حسابداري و حسابرسی حرفهمرکز آموزش و پژوهش هاي 

). چاپ اول، تهران: انتشارات جامعه 1397جامعه حسابداران رسمی ایران( با آخرین اصلاحات
 حسابداران رسمی ایران.

هاي یادگیري شناختی کرتون بر برآورد خطر تقلب ). تاثیر استراتژي1400نعمتی کشتلی، رضا. (
): 2(7 ،دوفصلنامه علمی حسابداري دولتیردي: حسابرسان دیوان محاسبات ایران)، (مطالعه مو

94-79 . 
). تاثیر 1399نعمتی کشتلی، رضا؛ حمیدیان، محسن؛ جعفري، سیده محبوبه و صراف، مریم. (

هاي شناختی حسابرسان بر ارزیابی ریسک تقلب (آزمون نظریه انرژیک گریگورك). دو سبک
 .1-33)، 9(5، ارزشی و رفتاريفصلنامه حسابداري 
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). تأثیر سبک 1399مریم. ( ،صراف و محبوبه ،جعفري ؛محسن ،حمیدیان ؛رضا ،نعمتی کشتلی
دانش  .شناختی حسابرسان بر ارزیابی ریسک تقلب: آزمون نظریه یادگیري تجربی کلب

 . 253-275) : 34(9 ،حسابداري و حسابرسی مدیریت
 ادلات ساختاري. ترجمه عادل آذر. تهران: انتشارات نگاه دانش.سازي مع). مدل2015هیر، جوزف. (
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