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Abstract 

Data coverage analysis is one of the most widely used methods for evaluating 

banks' performance. In the field of performance evaluation of banks, various data 

coverage analysis models such as basic CCR, BCC, multi-stage and network 

models with various indicators have been presented. In this research, first, the 

types of indicators in the evaluation of banks were identified and categorized. On 

the other hand, the presence of many variables to evaluate banks in the context of 

data coverage analysis would violate a general rule that establishes a relationship 

between the number of decision-making units and the number of inputs and 

outputs. The approach used is based on structural equation modeling, which was 

analyzed with AMOS and SPSS software. Considering the importance of the 

merger of several banks in Iran's banking system, numerical analyzes were 

considered for the merger banks of Qom city. The preliminary analysis showed 

that the general fit indices of the model were not confirmed and a number of 

variables were not significant at the 95% confidence level. Therefore, variables 

that were not significant and had low factor loadings were removed from the 

model. The adjusted model was confirmed based on the general fit indices. With 

this approach, influential and key inputs and outputs were extracted that had the 

ability to make distinctions for branch performance evaluation. Finally, the model 

was adjusted from 22 initial variables to 8 variables. Therefore, this method can 

be used to identify key variables for evaluating banks and other evaluation 

systems with many variables. 

Keywords: Data Covering Analysis; Structural Equation Modeling; 

Confirmatory Factor Analysis; Bank. 
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ها در بستر روش تحلیل پوششی  کاهش متغیرهای کلیدی ارزیابی بانک

 سازی معادلات ساختاری ها با استفاده از مدل داده

 4یاحمد ماکوئ | 3فرد ینقو یمحمد تق | 2یریمقصود ام | 1یضرغام یدسع

 

 دهیچک

ها است. در حوزه  ها برای ارزیابی عملکرد بانک ترین روش ها یکی از پرکاربرد تحلیل پوششی داده

، CCR ،BCCهای پایه  ها از قبیل مدل های مختلف تحلیل پوششی داده ها، مدل ارزیابی عملکرد بانک

های متنوع ارائه شده است. در این پژوهش ابتدا انواع  ای با شاخص ای و شبکه های چندمرحله مدل

های زیاد برای ارزیابی  بندی شد. از طرفی وجود متغیر ها شناسایی و دسته ها در ارزیابی بانک شاخص

های  داد واحدها موجب نقض یک قانون کلی که ارتباط بین تع ها در بستر تحلیل پوششی داده بانک

شد. رویکرد استفاده شده بر اساس  کند، می ها برقرار می ها و خروجی گیر و تعداد ورودی تصمیم

های لازم صورت گرفت. با  تحلیل SPSSو  AMOSسازی معادلات ساختاری بوده که با نرم افزار  مدل

های  ددی برای بانکهای ع توجه به اهمیت موضوع ادغام چندین بانک در نظام بانکی ایران، تحلیل

های کلی برازش مدل مورد تأیید قرار  ادغامی شهر قم در نظر گرفته شد. تحلیل اولیه نشان داد شاخص

رو، متغیرهایی که معنادار  درصد معنادار نبودند. ازاین 59ها در سطح اطمینان  نگرفت و تعدادی از متغیر

های کلی  یافته بر اساس شاخص . مدل تعدیلنبوده و بارهای عاملی کم اثر داشتند از مدل حذف شدند

های تأثیرگذار و کلیدی که قابلیت  ها و خروجی برازش، موردتأیید قرار گرفت. با این رویکرد، ورودی

 8متغیر اولیه به  22در نهایت، مدل از  .ایجاد تمایز برای ارزیابی عملکرد شعب را داشتند، استخراج شد

ها و سایر  های کلیدی برای ارزیابی بانک تواند برای شناسایی متغیر یمتغیر تعدیل شد. لذا این روش م

 های زیاد مورداستفاده قرار گیرد. های ارزیابی با متغیر سیستم

 

 .سازی معادلات ساختاری؛ تحلیل عاملی تأییدی؛ بانک ها؛ مدل تحلیل پوششی داده :کلیدی واژگان

                                                                                                                             
دانشگاه علامهه   ی،و حسابدار یریتدانشکده مد ی،صنعت یریتگروه مد ی،صنعت یریتمد یدکتر یدانشجونویسنده مسئول:  .1

 zarghami@atu.ac.ir یرانتهران، ا یی،طباطبا

 یرانتهران، ا یی،دانشگاه علامه طباطبا ی،و حسابدار یریتدانشکده مد ی،صنعت یریتاستاد، گروه مد .2

 یرانتهران، ا یی،دانشگاه علامه طباطبا ی،و حسابدار یریتدانشکده مد ی،صنعت یریتاستاد، گروه مد 3.

 یراندانشگاه علم و صنعت، تهران، ا یع،صنا یاستاد، دانشکده مهندس .4
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 مقدمه  

هیاا ختللییا یری ی      سنجش عملکرد شعب بانک کار بسیاار دشیریرا یسیشع شیعب در ینی ی       

دهن  و یین در حالا یسش ک  در خنیاق    شرن  و خ خات ختللیا ری ب  خشلریان ختللف یری   خا خا

بنیابریین یر ییابا شیعب بیر یسیا        (ع1111و همکارین،  1)پاریدا کنن  ختللف یقلصادا فعالاش خا

ها کمک شایانا بریا بررسا عملکیرد شیعب    ها و خروجا ها بر یسا  ورودا تحلال پرششا دید 

هیا در یدبایات تحلایل     ها و خروجا بن ا ی  ورودا ( یک قبق 1112و همکارین ) 1کن ع هنریک خا

هییاا خحییر  در یدباییات خردییر  تعیی ید  داینیی ع عمیی   ورو پرششییا در حییر   بانییک یری یی  کییرد 

هیاا پرسینلا،    ها، یخریل و تجهازیت، ینیری  هزینی  شیاخل هزینی      هاا ثابش، سپرد  کارخن ین، دیرییا

هیا،   هیا عمی تاش شیاخل تعی ید کیل وی       هزین  عملااتا، هزین  بهر  و سایر هزین  برد  یسیشع خروجیا  

گذیرا، درآخ   الص، درآخ  وی ، درآخ  سرخای گذیرا، یوریق بهادیر، ینری  درآخ  شاخل خ سرخای 

هیاا یغلیب ی  جین      یا، درآخ  قبل ی  کسر خالاات و ععع برد  یسشع عیوو  بیر ورودا   غارتری ناخ 

هیاا خحاحیا خ یل سیحآ درآخی ، تیریک         ( در خحالع  خرد ب  ورودا1112و همکارین ) 3خالا، وو

در تحقای  خیرد یشیار  کیرد  یسیش کی        ( 1113) 4ین ع لار جمعالا و ودعاش یقلصادا یشار  کرد 

در صنعش بانک یرا وجرد دیردع درورت پژوهش  DEAیا در یسلیاد  ی  روش  خحالعات گسلرد 

هیاا خلعی د    آورا دید  در خیررد خلیایر   بر بردن جمع ی  یین جهش یسش ک  با ترج  ب  هزین  و  خان

هاا ورودا و خروجا لا   یسش تا  خلیارها در  بن ا ی  شاخص ها، دیشلن دسل  بریا یر یابا بانک

هاا لا   بریا یر یابا  نیعان بلرینن  خعاار ها و تریف  با ذا یینک  یر یابان با یسلیاد  ی  یین قبق  خعاار

( 1112و همکیارین )  5هیا کیرپر   ها ری ینلتاب کنن ع بریا یر یابا با روش تحلال پرششیا دید   بانک

گار  هاا تصما  گار یری   کردن  ک  بان تع ید ویح  هاا تصما  ویح تر  یا بریا یر یابا دقا  ریبح 

خنظرر دسلاابا ب  شرییط گیل  ش   کرپر و  کن ع ب  هاا ورودا و خروجا یرتباط برقریر خا و خعاار

                                                                                                                             
1. Paradi 

2. Henriques  

3. Wu 

4. Luo 

5. Cooper  
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سا ا خعادلات ساخلارا خرردیسلیاد  قریر گرفیش کی     همکارین تحلال عاخلا تأیا ا در ذیل خ ل

هیاا   ش خلیار، پ  ی  یجیریا روش تحلایل پرششیا دید  بیا بررسیا خلیایر      هاا کاه یغلب رویکرد

گایرا   هیا دیشیلن ، تصیما     ختللف در خررد خلیارهایا ک  ق رت تیکاک بهلرا در یر یابا ویحی  

هیا کیاهش    کردن ع در یین خحالع  با رویکرد پاشانا و قبل ی  یجیریا روش تحلایل پرششیا دید     خا

هاا ختللف و خلع د تحلال پرششا  یین خردر  ناسش ک  با خلیار ناا ا ب  گاردع خلیار صررت خا

گایرا   هیا تصیما    آخ   در خیررد ینلتیاب خلیایر    دسش ها ینجا  شرد و بر یسا  یخلاا  کارییا ب  دید 

هیاا خلعی د بیریا     هاا کلا ا و خیثثر ی  بیان خلیایر    بن ا و شناسایا خلیار شردع ه ف تحقا  دسل 

 باش ع  رد تحلال عاخلا خاها با رویک یر یابا بانک

 پژوهش نهیشیو پ ینظر یمبان

 ها  بانک یابیها در ارز داده یپوشش لیتحل

هیاا   ویحی   ریسیا  با ا اق گرفلن نظر در باها  اورود ب ها  اخروج نسبش ی  ویح  کی یاکاری

 و ها شرکش ،ها بنگا  ابری اکل صررت ب  گار تصما هاا  ویح  عبارتع  یآ خا دسش ب  گار تصما 

 لای تحلع کننی   خیا  دنبیال  ری اخشیلرک هیاا   اخروجی  وهیا   اورود کی   گردد خا یقوق یاها سا خان

 ا ای خق بی   بیا د   آن در کی   یول نر ع کردبن ا   اتقس عم   قبق  دو در ترین خا ریها  دید  اپرشش

 و یسیش  خشیهرر  CCR خی ل  بی   و یسش ش   یری   (1722) همکارین و 1چارن  ترسط و برد  ثابش

 بی   کی   شی   یری ی   (1724) همکارین و 1بانکر ترسط و برد  راخلی ا اخق ب  با د  آن در ک  دو  نر 

 خحیرر  -اورود صررت ب  ریها  خ ل ترین خا ،ابن   اتقس دو  سحآ ابریع یسش خشهرر BCC خ ل

 و بیرد   کنلیرل  قابیل هیا   اورود خحیرر،  -اورودهیاا   خی ل  در عکرد ابن  قبق  خحرر -اخروج و

 -اخروجی  خی ل  در بیرعک ، ع اب ی دسش بهلر یاکاری ب ها  اورود در رااتی با ترین  خا گار تصما 

 بهلیر  یاکیاری  بی   ترینی   هیا خیا   اخروجی  در رااتی با گار تصما  و برد  کنلرل قابلها  اخروج خحرر،

 ایی  و  ای یول خی ل  صیررت  بی   ،اادیر نظر ی  ریها  خ ل ترین خا ابن  قبق  گرید سحآ درع اب ی دسش

                                                                                                                             
1. Charnes  

2. Banker  
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 نشیان  ریهیا   دید  اپرششی  لای تحلهاا  خ ل ابن  قبق  1 شکل ادرخل ساخلارع کرد اسیبا نر  یثانر

 عیسش ش   یری   اکل صررت ب  خربرق  اادیرهاا  خ ل 1ج ول  در ک  ده  خا
DEA models

CCR BCC

Input-Oriented CCR Output-Oriented CCR Input-Oriented BCC Output-Oriented BCC

Primal

 Input-Oriented 

CCR

Dual

 Input-Oriented 

CCR

Primal

 Output-Oriented 

CCR

Dual

 Output-Oriented  

CCR

Primal

 Input-Oriented  

BCC

Dual

 Input-Oriented 

BCC

Primal

 Output-Oriented 

BCC

Dual

 Output-Oriented 

BCC

 1  2  3  4  5   6  7  8 

 ( 1111، 1)درغاخا و یخاراها  سا ا تحلال پرششا دید  خ لعمرخا هاا  ا ینری  روشبن  دسل  :1شکل 

 ها ی ریاضی عمومی تحلیل پوششی دادهها مدل :1جدول 
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بیا   اادی یهیاا ر  شرد و ب  خرور  خیان خی ل   ها نما خ ل نیها ختلص ب  ی دید  اپرشش لاتحل یخا

هاا یری   ش    ی  شاخص اکیین ع  افل یگار ترسع   هاا تصما  ویح  یاکاری اابیجهش یر  اریتااتی

 یاکیاری  ا ایخل ناانگاها، ح یقل بردن خ دید  اپرشش لایری   ش   تحل اادیهاا ر خ ل س یخقا ابری

 اابیی ص درص  در یر  یاهاا با خق یر کاری ح یقل بردن تع ید ویح  ایگار و  هاا تصما  ویح  ناب

 علیش  نیی ب  شاخص نیی اسردخن  (ع1111و همکارین،  1بن یان ؛  هر 1115، 1)کا ر و هانگ یسش

ع ویح هاسیش  عملکیرد  اابییر  در ش   یری   اادیر خ ل بهلر کاتیک ق رت دهن   نشان ک  یسش

 نیی ی نابی  چگرنی   ، اباشی  دیشیل   ص درص  یاکاری با اادی  گار تصما هاا  ویح  تع ید یگر چرن،

 دیرد، وجیرد هیا   دید  اپرششی  لای تحل در کی   اخسیا ل  ی  اکی ی  ؟یشر قا ل کاتیک کاریهاا  ویح 

 بیا  ویحی   نیچنی   اوقلی  احیالل  ناچنی  درع دیرنی   قیریر  کاری خر  در ک  هسش یاویح هابن ا  رتب 

بن ا  رتب  ابری (1773) 3لرسرناپ و ین رسرن روش ترین ی  خا دیرد، وجرد درص  111 افن یاکاری

 ترینسیلن   4شاخص تعیادل  ابا خعرف انیو یفشار یاردااع عل، یسلیاد  نمردکردن  یری   کاریهاا  ویح 

ردیایا و   )علیا  بردنی ، ینجیا  دهنی     1 یاکیاری  ا ای یخل اهاا کاری ری کی  دیری  ویح  ابن ا بری رتب 

 (1112، 5یفشاریان

 و رای ل ترسط 1113 سال درها  دید  اپرشش لاتحل روشهاا  کاربرد خررد در اکل ابررس کی

 نیی ی درشی ع   ینجا  1111تا  1722هاا  خح ود  سال ابری 2ن یسا آو وب  الابید ارو همکارین

 ،اهیا خربیرط بی  بانیک دیر     دید  اپرششی  لای صینعش عمی   کیاربر روش تحل    5 اشی یمااپژوهش پ

 ناو یولی  (1113)لایر و همکیارین،    و  ریعش، حمل و نقل و آخر ش برد  یسش اسوخش، کشاور 

 ینجا  ش   یسشع ( 1725) 2ها ترسط شرخن و گل  بانک اابیدر یر   اتحق

ها ینجیا  دیدنی     دید  اپرشش لاهاا تحل کاربرد ارو اگرید اخحالع  خرور انگییخرو نژید و 

  ویژ ای کل 51 کی   یسیش  شی    شیاخل  ری DEAروش  (1722-1112سال سابق  ) 41 ابررس نیک  ی

                                                                                                                             
1. Kao & Hung 

2. Zohrehbandian  

3. Andersen & Petersen 

4. Balance index 

5. Alirezaee & Afsharian 

6. Web of science 

7. SHERMAN & Gold 
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 نیشیلر ابهیا   بانیک  کنن   یسلیاد هاا  صنعش نظر ی  ین  ک  کرد  یسلتریج ری حر   نیی در پرکاربرد

هیا   کای تکن وهیا   روش بی   خربیرط  یغلیب  پرتکیریر هیاا   ویژ ع یلبلی   ینی   برد  روش نیی کنن   یسلیاد 

 ابیر بانکی یر   اصنعش کشیاور   1112تا  1115هاا  سال ناب ک  یسش ش   یشار  ناهمچنع ین  برد 

 ع (1112، 1)یخرو نژید و یانگ گرفل  یسش اشاروش پ ی یین یاد در یسل

ی   اکی یکی    یاکیاری  اابیی هیاا یر   کای تکن ایا ری رو خحالعی   1772در سیال   او همیر برگر

 ناقیریر دیدع ی  بی   اری خرردبررسی  یاها برد و تیاوت نمر  کیاری  دید  اپرشش لاها روش تحل کاتکن

 بیرد  یسیش   اها در حر   بیانک  دید  اپرشش لابر روش تحل اخررد خبلن 52  ش  ، خحالع  ینجا 131

 اابیی یر  حیر    در 1111 سیال  در ری اخروریا  خحالع  رری او پاس اع ف (1772، 1)برگر و همیرا

 کیرد   یسیلیاد   اهاا هرش خصنرع کاو تکن اتادر عمل  اهاا تحق ی  روش ک ها  بانک عملکرد

 لای تحل روش بیا  شییک ر ،1117 تا 1772هاا  سال ناب ش   ابررس  اتحق 172 ی بردن ، ینجا  دیدع 

 ابیری  اادیی برد  یسش تنر    نیی پژوهش خه  هاا گارا ج ای  نل اکی و یسش برد ها  دید  اپرشش

)فلیا و   دیرد وجیرد هیا   بانیک  اابیی بی  یر   خربیرط هیا در خحالعیات    اها و خروجی  اهاا ورود راخلی

 رای خلی 51ی   شاگیل  ش   یسش بی  ک ها  بانک اابیها در یر  راینلتاب خلی ابریع (1111، 3رر اپاس

 4یاکیاری  سیه   سنج  و ان یویر ی  یسلیاد  لاقب ی ها  راخلی کاهش ابری یاها کاتکنترین  باش   خا

و عملکیرد شیعب    اابیی در حیر   یر   گرید اخرور  اتحق (ع1112، 5)یسکلانن صررت گرفل  یسش

خحالع  یشیار  شی      نیی در عش ینجا   (1113) 2و ژو اها ترسط پارید دید  اپرشش لاها با تحل بانک

 اابیشعب و یر  یاکاری لاتحل ابری DEAهاا  در دو حر   ترسع  خ ل ایسش ک  خحالعات خرور

تیأثار   اشیاخل بررسی   قیات اتحق  ود بهبرد برد  یسیشع خحی   ابری یاو یری   ریهنما شیریخ  یاکاری

ختللیف   اهیا  روش سی  یخقا ،شیعب   یایا بیر کیاری   خنحقی   الیریهیاا خی    اسیش او س احاعریخل خح

بنی ا   رتبی   ،یاکیاری  دررونی ها   ابررسی  ،یابر کاری عبتأثار ین ی   ش ابررس ،یاگارا کاری ین ی  

                                                                                                                             
1. Emrouznejad & Yang 

2. Berger & Humphrey 

3. Fethi & Pasiouras 

4. Efficiency contribution measure 

5. Eskelinen 

6. Zhu 
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جیر   یتتیأثار   ،یی ج  افنیاور  یتتیأثار  ابررس ،کشررها نابشعب  عملکرد س یخقا عب،عملکرد ش

 برد  یسشع یاتأثار یدغا  بر کاری ،یابر کاری اسا خان

 اشیردع برخی   ها یسلیاد  خا شعب بانک اابییر  ابری اهاا ختللی ها با یلگر دید  اپرشش لاتحل

هیاا   اورود ردیی پر ایی  خرحلی   کیی هاا  اخروج حالش نیییا هسلن  و  خ ل شبک  اها دیری ی  آن

ترینی    یا بیردن خیا   چن خرحل  اییا  شبک  اقریح نیع بنابریشرن  خا خحسرب ابع  ردیپر ای خرحل 

خجمرعی  ی    کیب   اابییر  اب ه ع در ویقع خ ل خیهرخ راخلی کیری ب   اخروج ایو  انقش ورود

کریییانا  و  » هیاا  تیرین پیژوهش   حیر   خیا   نیی در ن ع  خا اخروج ایو  اها برچسب ورود راخلی

خیری  و همکیارین،    ؛ یییزدا 1112ین، ؛ ژ یر و همکیار  1115؛ فریخر ا و همکارین، 1112همکارین، 

؛ تیرن و  1111؛ پاریدا و همکارین، 1111؛ پاریدا و همکارین، 1115؛ یوهساتر و تاکاهاشا، 1112

ی  بیان تحقاقیات   نیا  بیردع    ری «1117؛ یر و همکیارین،  1114؛ وینگ و همکارین، 1114تسرتسر ا، 

یا در حیر   بانکی یرا    چنی  خرحلی   یا و  صررت شیبک   ها ب  دیخلا بریا خ ل تحلال پرششا دید 

و  اخیرخن  ؛1375 ،و همکیارین  ادیخییان  لای خل ؛1373 ،آذر و همکیارین »هیاا   تیرین بی  پیژوهش    خا

 یشار  کردع« 1377 ،صالآ و همکارین ؛1372 ،همکارین

 ها داده یپوشش لیتحل روش باها  بانک یابیارز در ریمتغ کاهش

  یی پا خی ل هیاا   شیخحی ود  تعی ید  بی   خریحل تع یدها  دید  اپرشش لاتحل اادیرهاا  خ ل در

 طیگار ی  نظر خریحل کار بسیل  بی  شیری    هاا تصما  خمکن یسش ویح  احییسا  شری برع ن ییفزی خا

دهنی ع   ری ینجیا  خیا   فیوظیا  اتر خلیاوت کردیبا رو ایخریحل ری ن یشل  و  ابرخ الیو خاخرر اکار

خریحیل   اهسلن ، خمکن یسش برخی  شاهاا ختللف در حال فعال ک  با برن  یاها خ ال در بانک ابری

و همکیارین   قلیر  دیشل  باش ع  زان اگرید فیخرجع وظا ایشعب  خملا   کی ایوجرد ن یشل  باش  و 

هیاا خهی  ری    او خروجی  ادید  ورود اپرششی  لای هیاا تحل  خی ل  لاخرد بر یسا  تحل پژوهشدر 

 اخح ازیر برناخ  کردیرو کی ژیدنیخرو و  امررارتایخ (ع1111و همکارین،  1قلر ) کردن  اخعرف

 (ع 1111، 1)یخارتامررا و یخرو نژید کردن  یری  ها  اخروج وها  اورود کاهش ابری چن ه ف 

                                                                                                                             
1. Toloo  

2. Amirteimoori & Emrouznejad 
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هاا خه   اها و خروج اورود یاشناسا اروش گا  ب  گا  بری اکی زاو همکارین ن ا ی سربرخن

 ا ای و یخل ابیر یسیا  خروجی    زای خحالعی  ن  نیقریر دیدن  و در ی اری خرردبررس CCRبر یسا  روش 

هیاا   رای در ینلتاب خلی انایق ی  پس کیش  و  یاهاا خه  شناسا راخلی ،اهاا آخار لاتحل و یاکاری

یری ی  کیرد    در یین  خان   زان اگریو کار خشاب  د (1111و همکارین،  1ا یسربرخن ) خه  برد  یسش

  (ع1112و همکارین،  ا ی سربرخن) یسش

و بیرت   اسیا    اروش شیب  کیی ی   او خروج اهاا ورود ینلتاب سنج  او خارکز بری لراکانل

ها بحث ش   یسش  سنج  ینلتابخ ل در خررد  جینلا ارو لایسلرپ یسلیاد  کردن  و بر یسا  تحل

ینلتیاب   ابیری ع (1111، 1)کنلالیر و خیارکز   در نظر گرفل  ش   برد اخروج کیخ ل تنها  نیو در ی

ناتاریجا  ترسطها  دید  اپرشش لاتحل اریهنما )دسلرریلعمل( بری کی او خروج اهاا ورود سنج 

با یسلیاد   اباهاا ترک خحالع  روش نیی در (ع1111، 3)ناتاریجا و جانسرن ش   یسش یری  و جانسرن 

 ایخییار لاییتحل ،ایسیینج  سییه  کییاری ،اروش همبسییلگ ،اهییاا یصییل خثلییی  لاییتحل رن،ای  رگرسیی

 ش   یسشع  شنهاداگا  پ ب  هاا گا  و روش نگابرت یسلرپ ر ،اچن خلی

ها ینلتاب  دید  اپرشش لاتحل  یخ ل پا ارو اادیر اخ لسا  کردیپنا و همکارین بر یسا  رو

 کی پن هارکار (ع1111و همکارین،  4پنا -)بنالز ( ری ینجا  دید  یسشاو خروج اها )ورود ص اخص

یری   کیرد  یسیش و بیر یسیا  آن کیاهش       اآنلروپ ارابا خع افل یها ترسع   دید  اپرشش لاخ ل تحل

  (ع1111، 5پن هارکار) کرد  یسش ایبعاد در خ ل ری بررس

و  2)لیا  هیا ری ینجیا  دید  ینی     رای ینلتیاب خلی  2اکای آک ایقوعات اراخع یسا  بر همکارین و ال

خجمیر    کی  خحالعی  خیرد یشیار  کردنی       در (1772) 2یسیلرن  ااناو سین   خنیفر (ع1112همکارین، 

 یاهیا  کای تکن بنابریینگار کملر باش ع  هاا تصما  سر  کل ویح  کیی    یها با او خروج ادوور

 ،7اکیانرن  اهمبسیلگ  لای تحلهاا یسلیاد  ش   شیاخل روش   کاهش یبعاد ذکر کردن ع روش اری بری

                                                                                                                             
1. Subramanyam  

2. Villanueva-Cantillo & Munoz-Marquez 

3. Nataraja & Johnson 

4. Benítez-Peña 

5. Pendharkar 

6. Akaike’s information criteria 

7. Li  

8. Friedman & Sinuany-Stern 

9. canonical correlation analysis 
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و بیر   یاکیاری  ا ای بر یسا  یخل زاها ن روش نیردع یب 1ها نسبش زیتما لاو تحل 1خلقاقع یاکاری  یخاتر

هیا   رای ینلتیاب و کیاهش خلی   ابری او خروج اورود ریها با خقاد آن بایسا  خحاسب  یو ین و ترک

در  اهمبسیلگ  لای ینی  کی  یبلی ی بیا روش تحل     کیرد   انای ب ناهمچنی هاا لا   ری ینجا  دیدنی ع   ابررس

و  نیز اجنکدیرنی ، حیذف کیردع     اادیی   اکی  همبسیلگ   یاهاراترین خلی ها خا اها و خروج اورود

و  کردنی  یسیلیاد    3اجز ی  ان یی ویر ر اچنی خلی  لاتحلی  روش  اهمبسلگ لاتحل این رسرن ب  جا

ترینی  تیأثار    عملکیرد دیرد، خیا   ابیری  ایدیاف  اک  یقوعات جز  ارانشان دید ک  حذف خلی جینلا

  (ع1113، 4)جناک  و ین رسرن دیشل  باش  یاکاری ا ایخل ارو اادی 

ترسیط یوودی   او خروجی  اهاا ورود راخلی اسا  خوص  ابری زان PCA-DEA اباترک روش

 جیش   یغلب بر یسا  نلیا  اناهاا ب روش در (ع1772، 5و هرشااایوودی ) یری   ش   یسش اااو هرش

 و خیثثر هیاا   رای لیهیا در خیررد خ   دید  اپرششی  لای خی ل تحل  اپ  ی  یجیری  یاکاری ا احاصل ی  یخل

حیذف و   ابیری  2اناپس یق یخات ریها  روش نیی  اترین خا ک  یسش ش   لاتحل و بحث شرن   حذف

هیا بیا    رای خلی ی  اتعی ید  ترینی   هیا خیا   رای خلی نابی  اهمبسیلگ  لای تحل روشع  اها بنیاخ  راکاهش خلی ای

 نیی ی  اتیرین  خیا خیا  ع  یی نما حذفها  دید  اپرشش لاروش تحل اراکارگ  ی  ب قبلری  ادی  اهمبسلگ

 یسیا   بیر  وها  دید  اپرشش لاتحل خ ل ایجری ی  قبل ،اناشاپ کردیرو باع  ابناخ 2اناشاپ ریها  روش

 ترین ینجا  دیدع ری خا راخلی کاهش خسئل هاا  دید  در کاوش

 پژوهششناسی  روش

 درو تحلایل عیاخلا یسیشع    « علیا   خی ل »روش تحقا  پژوهش حادر همبسیلگا بیا یسیلیاد  ی     

 تیأثار  تحیش  ری آشیکار  رای خلی چنی   ک  دیرد وجرد پنهان راخلی چن  ای کی ک  اتأیا  اعاخل لاتحل

هیاا بیری ش، خی ل     بیر یسیا  شیاخص    لای تحل نیع در ی(1112، 2)ریکرو و خارکرلا   ده  خا قریر

                                                                                                                             
1. cross efficiency matrix 

2. discriminant analysis of ratios 

3. Partial covariance 

4. Jenkins & Anderson 

5. Ueda & Hoshiai 

6. posteriori 
7. prior 

8. Raykov & Marcoulides 
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 لای ی  خ ل ک  بیر یسیا  تحل   اب  قسمل اسا ا خعادلات ساخلار رد شردع در خ ل ایترین  تأیا   خا

شرد،  خا لاو تحل نااتع اهاا عاخل هاا خکنرن و آشکار، بار راو بر یسا  یرتباط خلی اتأیا  اعاخل

 شیرد،  اخی  اهاا خکنرن بررسی  راخلی نای  خ ل ک  یرتباط ب اشرد و قسمل گارا گیل  خا خ ل ین ی  

نیر    ی و   یا بیرد  نر  یبزیر بیر یسیا  خحالعیات کلابتانی      (ع1727، 1)برلن ن یگر خا اخ ل ساخلار

ع با ترجی  بی    یسشصررت گرفل   Amos 24 یفزیر نر ها در    و تحلالها  ورود دید  ابری SPSSیفزیر 

ا برد  یسش، بنابریین ناا ا ب  خحاسیب   ا أیتارا گ ین ی  یینک  خ ل خعادلات ساخلارا دیریا خ ل 

  (ع1371 ا،قاسم)اسش نآلیاا کرونباخ 

گرفلی  در   حادر فریین ا پاشنهاد ش   یسش ک  یبل ی بر یسا  خحالعیات صیررت  پژوهش  ابری

بن ا ش ع با ترج  ب  خحر  بردن یدغا  چن ین بانک در بانیک سیپ ،    هاا خرجرد دسل  یدباات خلیار

هاا سپ ، ینصار، قریخان، حکمش، خهر یقلصاد و خثسس  خیالا یعلبیارا شیهر     تع ید کل شعب بانک

شیعب  بیرد  یسیش،     22کی  در کیل    1372هاا ذکر ش   بر یسا  آخیار سیال    بانکق  قبل ی  یدغا  

هیاا   هاا خرجرد بریا دسلرسیا بی  دید    هاا خربرط با ترج  ب  خح ودیش خ نظر قریر گرفشع دید 

هیا ی  خنیابع آشیکار و در دسیلر  و برخیا       ها، برخا خلیار تاریتا و حساساش ب  حیظ یخناش دید 

برد  یسش، لا   ب  ذکر یسش یصیالش کیار بی  روش یسیلیاد  شی   بیریا        صررت آ خایشا دیگر ب 

هیاا ویقعیا بیریا کیل جاخعی  و خنیاق  جیریفایایا و         ترین  بریا دید  باش  ک  خا کاهش خلیار خا

 هاا ختللف یسلیاد  شردع شهر

  

                                                                                                                             
1. Bollen 
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 های پژوهش یافته

 یسشع ش   شنهاداپ 1 شکل ن یفری ،هاا خلع د اراخعبان هاا خناسب ی   اراینلتاب خع ابری

 
 کاهش خلیار با رویکرد پاشانا ن یفری :1شکل 

 ها یها و خروج یورودبندی  دسته

 اابیی خقال  در حر   یر  21 ارو ک ( 1113، 1ا )پاریدا و ژوپارید اخرور خحالع  یول، گا  در

 ،ینجا  ش   برد 1111تا  1725هاا  سال ناب خح ود  در دید  اپرشش لاتحل روش باها  شعب بانک

هیا   اها و خروج اورود کلع گرفش قریر شلراب اخرردبررسخحالعات  نیهاا ی اها و خروج اورود

حیر     درهیا   اخروجی  وهیا   اورود ،ها در خحالعات ینجا  شی    راخلی اش  و بر یسا  فریون عاتجم

 آخ   یسشع 3ش   در شکل  حاصلبن ا  دسل بن ا ش ع  دسل  ابانک یر

                     

          
          

     

                 

        

      

          

                

      
     

 
 ها در صنعش بانک یرا ها و خروجا ینری  ورودا: 3شکل 

                                                                                                                             
1. Zhu 

1-                           
                            

       

2-                   

3-                           
            

4-                          
         

5-                           

6-                         
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  یانسان هیسرما

 تعی ید  دیر، صین وق  کارکنیان  تعی ید  پرسنل، تع ید شاخل یارهااخلی با اتایدب در اینسان  یسرخا

 تعی ید  بان،اپشیل  کارکنیان  تعی ید  گیر،  لاتسیه  کارکنیان  ،اپرسینل هاا  ن یهز دهن  ،  یسرو یپریترر

تعی ید   رین،یکارکنیان و خی    وتاسیحآ تحصی   یعلبیاریت،  کارکنیان  حسیاب یر،  کارکنیان  کارکنان،

 ،افروش خحصرلات خال ابری   یآخر ش د کارکنان تع ید ،کل حقرق کارکنان خعاونان، رین،یخ 

 باش ع   حقرق و ععع خا خلرسط

 مکان و فضا

خحصیرر شیعب،    ایجیار  خکیان، فضیا    ،اهاا خکیان  خصبنا، شا ری  افضاشاخل  خکان و فضا

خی خات،   خسیاحش  خجیا ،  افضیا  خربعخلر  ،اخرد  فروش اهاا خصاحب ، خلر خربع فضا تع ید یتاق

 رای باش ع خلی ساخلمان و ععع خا این ی  هاا ری  ن یهز رن،اهاا دکرریس ن یهزخساحش نقل و ینلقالات، 

 باش ع   خا ن یهز ابع  اورود

 ها   نهیهز

هیاا   نی  یهاا بهیر ، هز  ن یهز ،ااتاعملراهاا غ ن یهز ،ااتاهاا عمل ن یترین  شاخل هز ها خا ن یهز

 و ععع باش ع ااتاعملهاا  ن یهز ریسا ،هاا یجار  ن یحقرق و دسلمزد، هز

   یکیو تکنولوژ ندیفرا

 رتر،اکیاخپ  تعی ید  ،ATMهیاا   دسیلگا   تعی ید ترین  شیاخل   خا اکیو تکنرلرژ ن یهاا فری راخلی

 کیل  ینلقیالات،  و نقیل  شیترین اپ تعی ید  ،ادیخلی  کایترخات یخکانات ،ارتراکاخپهاا  نالاترخ تع ید

تعی ید صیررت    ،ارونی اهیاا ب  ATMهیاا بیا  شی  ، تعی ید      تع ید حساب ،اکیتکنرلرژ وتاتسه

تعی ید   ،اتعی ید یعلبیاریت کیاربرد    ر ،اهاا ذخ تع ید حساب ،اهاا تجار ها، تع ید حساب حساب

 و غار  باش ع یقوعات اتکنرلرژ ن،یآنوهاا  نالاترخ تع ید ،اجارهاا  حسابسپرد ، تع ید 

 یطیمح

بییا یر بییالقر ،  ن،اتعیی ید شییاغل کییارین،اخنحقیی ، تعیی ید ب شاییجمع شییاخلا حییاهییاا خح راییخلی

 یسشعکنن گان  تأخان

 



  

   

 های راهبردی بودجه و مالی پژوهش یعلم یهنشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه 17

 :باش  ری  خریرد شاخل ترین  خاناز  ها یخروج

 ها وام

هیاا   خی ت، وی   هیاا کرتیا    هیا، وی   هیا، کیل وی    هیا، خقی یر و حجی  وی     ینری  وی  ها شاخل: وی 

 هاا وی    کاربردبلن خ ت، 

 ها سپرده

شی  ، حسیاب    ر ای هیاا ذخ  هیا، حسیاب سیپرد     هیا، تعی ید سیپرد     سیپرد   حج  :ها شاخل سپرد 

 اجارهاا  سپرد 

 هادرآمد

 یجیرت، / کیارخزد  درآخی   وی ، فیروش  ،اب ه فروش ،ای بهر  راغهاا  درآخ  بهر ،هاا  درآخ 

 خالص بهر  درآخ 

 ها تراکنش

تعیی ید  ن،یییهییاا آنو تییریکنش ،ATMهییاا  هییا، تییریکنش هییا، حجیی  تییریکنش تعیی ید تییرکنش

 ،ATM انقی  هیاا   تیریکنش  تعی ید  ،ATM انقی  راهیاا غ  تع ید تیریکنش  ،اهاا تجار تریکنش

هیاا   تیریکنش  شیعب ،  دیخیل  ارنقی  اغهیاا   تیریکنش  تع ید شعب ، دیخل انق هاا  تریکنش تع ید

 ،ایعلبیار هیاا   تریکنش ابری ش   صرف  خان مان  ،اباقها  تریکنش بردیشش،هاا  تریکنش ،اجانب

 ایر  تبادلهاا  تریکنش ابری ش   صرف  خان سپرد ،هاا  تریکنش ابری ش   صرف  خان

  سیسرو تیفیک

  خان سروی ، ردایش خشلرا و ععع
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 ساختاری معادلات سازی مدل از استفاده با ها داده پوششی تحلیل روش بستر در ها بانک ارزیابی کلیدی متغیرهای کاهش

 ها  یخروجها و  یاستخراج ورود

ها با یسلیاد  ی   ها در یر یابا بانک ها و خروجا هاا خرجرد بریا ورودا با ترج  ب  تع د سنج 

هاا خه  یری   ش   بر یسا  خحالعات خرورا ی  جمل  تحقا  پاریدا و  فریوینا خشاه   ش  ، سنج 

ینلتیاب شی      1صیررت جی ول    هاا بی   همکارین قب  قانرن پاریتر ینلتاب ش ع ورودا و خروجا

 یسشع
 ها و خروجی ها : نیازهای عملکردی ذی نفعان در قالب ورودی2جدول 

 خروجی ورودی 

 حجم وام ها بازار بالقوه

 حجم تراکنش ها کل نیروی انسانی

 های بهره درآمد های عملیاتی و غیرعملیاتی هزینه

 های غیر بهره درآمد تعداد پورت کامپیوتری

 ها وام تعداد کل حقوق کارکنان

 ها حجم سپرده فضای زیربنا

 تعداد تراکنش نقدی و غیرنقدی داخل شعبه تعداد کامپیوتر

 رضایت مشتری مساحت خدمات

 درآمد کارمزد/ اجرت های باز شده تعداد حساب

 ها تعداد سپرده دهنده تعداد اپراتور سرویس

 های عملیاتی هزینه

   جمعیت منطقه 

 ها  ها و خروجی کاهش ورودی

هیا   رای گایر و تعی ید خلی   هاا تصما  ( ری بر یسا  تع ید ویح 1ریبح  ) (1112) و همکارین کرپر

 یسش: ریصررت   ها یری   کردن  ک  ب  دید  اپرشش لاخحلرب تحل ایجری ابری
     { (   )    }          ( ) 

هیا   اتع ید کل خروج nها و  اتع ید کل ورود m ،گار هاا تصما  کل ویح  G(، 1) ریبح  در

و   یی آ خیا  نیاهیا پیا   دید  اپرشش لاروش تحل یاشرد کاری ادیها   رایگر تع ید خلی ده ع ری نشان خا

 یاکیاری  ا ای گار با یخل هاا تصما  تع ید ویح  اعبارت ب  ایو  افشیبن ا کاخل دسش  ترین ب  رتب  نما



  

   

 های راهبردی بودجه و مالی پژوهش یعلم یهنشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه 11

تیرین بیر یسیا      هیا خیا   با ترج  ب  تع د شیاخص (ع 1112، ا یسربرخن ) خریه  برد ادیدرص    111

 ابیا خشیکوت   زای شیرن   ن  حیذف  راخلی نااک  تع  اده خا لاها ری تقل ساد  شاخص اهمبسلگ لاتحل

خمکین یسیش    اولی  افلی  یهیا کیاهش    رای تعی ید خلی  ،PCAبیا روش   رای رو یسشع بیا کیاهش خلی    روب

 اخنی ریخقابل  با خقاد ابری ابل ، پرتو و همکارین روشباشن ع یل اخنی ریخقاد ادیری  یهاا ج  خثلی 

 لای تحل ی  یسیلیاد   بیا  و اناشی اپ کیرد یرو بیا  خحالع  نیی در (ع1114و همکارین،  1)پرتو یری   کردن 

 عگرفش خریه  صررت راخلی کاهش اساخلار خعادلات سا ا خ ل و اتأیا  اعاخل

 تحلیل مدل

یسشع بر یسا  یقوعات شعب خرجیرد ییین شیهر    ینلتاب ش   خحالع  خرردا شهر ق   خنظرر ب 

شیعب    11شیعب  بانیک ینصیار،     12شعب  خهیر یقلصیاد،    14شعب  بانک سپ ،  12دیریا  1372در سال 

هیاا خرجیرد در ینلشیار     ع با ترج  ب  خح ودیش1باش  اخشعب  خثسس  خالا یعلبارا کرثر  2قریخان، 

آخیار   یقوعیات هیاا آ خایشیا ترلای  شی   یسیشع       دید  یقوعات دقا  ی  آخیار و یقوعیات شیعب   

هیاا   هیاا خربیرط بی  هرییک ی  ویحی       دید آخی   یسیشع    3جی ول   درشعب   22 ب خربرط ترصایا 

 گار در دمام  آخ   یسشع تصما 

هاا عاخلا تأیا ا  سا ا خعادلات ساخلارا یین یسش ک  یبل ی خ ل رویکرد خناسب تحلال خ ل

گارا خرردتحلال قریر بگاردع در یین خحالعی  بیا    در خ ل خرردتحلال قریر گرفل  و سپ  خ ل ین ی  

دید ترین خ ل ری یکجا خررد تحلال قیریر   باش  خا ترج  ب  یینک  خ ل ساخلارا ی  نر  همبسلگا خا

 11ورودا و  11شرد، خی ل یولای  بیر یسیا       خوحظ  خا 4همانحرر ک  در شکل  ع(1371 ا،قاسم)

هاا خکنرن ری همبسیل  کیرد  و تحلایل ری ینجیا       باش ع بریا تحلال عاخلا تأیا ا خلیار خروجا خا

آخی     4هیاا عیاخلا( در شیکل     هاا عاخلا و ویریان  تباان ش   )خجیذور بیار   دها ع خقادیر بار خا

 یسشع  

 

                                                                                                                             
1. Portela 

2. https://payju.ir/ 
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 ساختاری معادلات سازی مدل از استفاده با ها داده پوششی تحلیل روش بستر در ها بانک ارزیابی کلیدی متغیرهای کاهش

 ها بانک یابیارز به مربوطهای  ریمتغ یفیآمار توص :3 جدول

 حداکثر حداقل انحراف معیار میانگین متغیر

x1 4 1 2 5 

x2 9 2 6 13 

x3 762 154 79 1100 

x4 11 1 9 14 

x5 841 141 558 1160 

x6 250 69 150 430 

x7 10 2 6 15 

x8 171 41 100 330 

x9 656 144 348 980 

x10 7 2 4 12 

x11 581 148 300 900 

x12 4 1 1 5 

y1 38688 8589 20000 56000 

y2 140182 15039 112000 170000 

y3 4488 1472 2500 8200 

y4 720 170 300 1200 

y5 1405 589 450 4000 

y6 41078 9135 20000 64000 

y7 12686 2822 8000 20000 

y8 4 1 3 5 

y9 1741 455 1050 2700 

y10 3739 893 2100 5880 

 



  

   

 های راهبردی بودجه و مالی پژوهش یعلم یهنشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه 10

 
 ها : تحلال عاخلا تأیا ا بریا خ ل خیهرخا تحلال پرششا دید 4شکل 

 

آخ   یسشع یبل ی خ ل بر یسیا    4هاا کلا بری ش بریا خ ل عاخلا تأیا ا در ج ول  شاخص

هیاا   هیا بی  تحلایل    شردع در صررت تأیا  نبردن بر یسا  یین شیاخص  هاا کلا بررسا خا شاخص

 شردع خاجز ا پردیخل  
 

 ها های تحلیل پوششی داده ورودی و خروجی تأییدی    یبرازش مدل عامل یکل های   شاخص :4 جدول

 مقدار برازش شاخص قبول مقدار شاخص ردیف

1 CMIN/DF  382/1 کمتر باشد 9از 

2 CFI  963/0 بیشتر باشد 5/0انتظار این است از 

3 PCFI 905/0 بیشتر باشد 9/0 انتظار این است از 

4 RMSEA  051/0 کمتر باشد 08/0انتظار این است از که از 
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 ساختاری معادلات سازی مدل از استفاده با ها داده پوششی تحلیل روش بستر در ها بانک ارزیابی کلیدی متغیرهای کاهش

صیررت کلیا و ی  روا    شردع ب  خ ل خرردتأیا  نما PCFIو  CFIهاا کلا  بر یسا  شاخص

هیاا عیاخلا    بیار  p_valueو  3/1هاا عیاخلا کملیر ی     ترین گیش یگر خقادیر بار بارهاا عاخلا خا

هیاا عیاخلا و    دهن   خرردتأیای  نبیردن بیار    درص ( باش ، نشان 75درص  )سحآ یقمانان  5باشلر ی  

ع همچنیان یگیر ی  ویرییان  تبایان     (1371 ا،قاسیم )باش   ع   خعنادیرا یین عاخل با خق یر صیر خا

  ش   خ ل عاخلا تأیا ا ورودا و خروجا خاانگان بری خحاسب  کنا ع یین خق یر، خاانگان ویرییان 

تیرین گییش خی ل خیررد      درص  باش ، خا 51شرد ک  خعمرلاش یگر کملر ی   ناخا   خا 1یسلتریج ش  

آخی   یسیشع    5در جی ول   p_valueباش ع خقادیر درییب رگرسارنا یسلان یرد و خقادیر  تأیا  نما

 یسشع 111/1ب  خیهر  کملر ی   Amosیفزیر  در نر  p_valueخقادیر س  سلار  بریا 
 

 برای مدل عاملی تأییدی p_valueضرایب رگرسیونی استاندارد و مقادیر : 9جدول 

 

                                                                                                                             
1. Average Variance Extracted (AVE) 



  

   

 های راهبردی بودجه و مالی پژوهش یعلم یهنشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه 10

هیاا   ها، خلیار ی  ورودا P_valueهاا عاخلا و خقادیر  با ترج  ب  ترداحات فرق بر یسا  بار

ری تع یل                      هاا  ها، خلیار و ی  خروجا                        

یافل  با  پردی ی ع خ ل تع یل یافل  ب  تحلال خ ل خا د  و پ  ی  کاهش یبعاد، بر یسا  خ ل تع یلکر

هیاا کلیا بیری ش خی ل      نشیان دید  شی   یسیش و شیاخص     5هیاا بیرآورد شی   در شیکل      پاریخلر

 5هیاا بیری ش کی  در جی ول      گزیرش ش   یسشع خ ل بر یسیا  شیاخص   2یافل  در ج ول  تع یل

گرفل  با یرداا شرط ذکیر شی   در ریبحی      دتأیا  قریر گرفشع کاهش یبعاد صررتآخ   یسش، خرر

هیاا   ها برآورد  ساخشع در یینجا ناز بر یسا  شاخص (  خان  ری بریا یجریا تحلال پرششا دید 1)

 گاردع  کلا خ ل خرردبررسا قریر خا

 
 ورودا و خروجا(هاا  : تحلال خعادلات ساخلارا با کاهش یبعاد )تع یل خلیار5شکل 

 

 یافته تعدیلبرازش مدل  یکل های   شاخص :6 جدول

 مقدار برازش شاخص قبول مقدار شاخص ردیف

1 CMIN/DF  005/1 کمتر باشد 9از 

2 CFI  555/0 بیشتر باشد 5/0انتظار این است از 

3 PCFI 658/0 بیشتر باشد 9/0 انتظار این است از 

4 RMSEA 005/0 کمتر باشد 08/0 انتظار این است از که از 
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 ساختاری معادلات سازی مدل از استفاده با ها داده پوششی تحلیل روش بستر در ها بانک ارزیابی کلیدی متغیرهای کاهش

هیاا عیاخلا    هاا بری ش خ ل خرردتأیای  ویقیع شی ن ع همچنیان بیار      شاخص 2بر یسا  ج ول 

 آخ   یسشع  2در ج ول  p_vlaueدیرن ع خقادیر بارهاا عاخلا و  3/1خقادیر باشلر ی  
 یافته برای مدل تعدیل p_value: ضرایب رگرسیونی استاندارد و 5جدول 

 
باشی ع هیر چنی  خقیادیر      هاا بیری ش، خی ل خعادلی  سیاخلارا خرردتأیای  خیا       بر یسا  شاخص

p_value  باش ، بایسلا ب  یین نکل  ترج  دیشش ک  با حذف یین دو  خا 15/1باشلر ی        بریا

هیا، خی ل    خلیار، با ترج  ب  خبنا قریر گرفلن خ ل ساخلارا بریا یر یابا بیریا تحلایل پرششیا دید    

ساخلارا ی  بان رفل  و صرفاش ییک خی ل عیاخلا تأیای ا وجیرد خریهی  دیشیشع ی  قرفیا قاسیما          

هیر چنی  خمکین یسیش ییک       p_valueها بیر یسیا     ( یشار  کرد  یسش ک  در تع یل عاخل1371)

نیعان بیریا حییظ آن خلیایر     ترین حذف کرد؛ یخا در صررتا ک  خبناا قرا در بان ذا عاخل ری خا

 ترین آن عاخل ری حیظ کردع خحر  باش ، خاها  در بان عاخل

 گیری   نتیجه

گایردع یغلیب    هاا ختللیا صیررت خیا   ها ب  روش کاهش خلیار در یدباات تحلال پرششا دید 

هیا نشیان    ها کارییا خرد ری بر یسا  نلایج حاصیل ی  یجیریا روش تحلایل پرششیا دید      یین روش

هاا خحر  در حر   یر یابا  بن ا ی  خلیار یک دسل  بررسا یدباات تحقا ین ع در یین خحالع  با  دید 

یسیلیاد  ی  همی  خلیارهیاا خحیر  در یر ییابا      هیا یری ی  شی ع     ها با روش تحلایل پرششیا دید    بانک

شی ع بنیابریین بیریا     خیا خرجیب  قانرن کلا یری   شی   ترسیط کیرپر و همکیارین ری      نقضها،  بانک

هیا بیا یسیلقاد  ی      یجیریا تحلایل پرششیا دید     رعایش یین خردر ، ییک رویکیرد پاشیانا، قبیل ی     

هیاا بیری ش خعیادلات سیاخلارا،      سا ا خعادلات ساخلارا یسلیاد  شی ع بیر یسیا  شیاخص     خ ل



  

   

 های راهبردی بودجه و مالی پژوهش یعلم یهنشر

 السلام( نشریات علمی دانشگاه جامع امام حسین )علیه 72

هیاا   خلیارهایا ک  تیاوت خعنادیر ن یشلن ، ی  یر یابا نهایا خ ل حذف ش ن  و یک خ ل ب  خعایار 

ها ری فیریه  خریهی     تحلال روا و ن خلیار کملر و با  خان حل بساار کملر خ ل، یخکان بهلرا بریا

هیاا تعی ید    کی  شیاخل خلیایر    5ب   11هاا ورودا ی   آخ   تع ید خلیار دسش آوردع بر یسا  نلایج ب 

هاا کاخپارترا، تعی ید کیاخپارتر    هاا عملااتا و غارعملااتا، تع ید پررت کل ناروا ینسانا، هزین 

هاا غاربهر ،  ک  شاخل درآخ  3ب   11هاا خروجا ی   یاردهن   و تع ید خل و تع ید یپریترر سروی 

هیایا پی     باش ، خررد تقلال یافشع در پاشن  تحقا  بر یسا  روش ها خا ها و تع ید سپرد  تع ید وی 

هیا و   گایر در خیررد خلیایر    هیاا تصیما    ها و یخلاا  کارییا ویح  ی  یجریا روش تحلال پرششا دید 

هیا    ؛ یخا در یین خحالع  قبیل ی  یجیریا روش تحلایل پرششیا دید     ش گارا خا ها تصما  کاهش آن

تیرین ی  خی ل خعیادلات سیاخلارا بیریا تأیای ، تعی یل و         کاهش خلیار صررت گرفشع بنابریین خا

هیا ی    هاا یر یابا عملکرد ناز یسلیاد  کیردع کیاهش خعایار    هاا خثثر بریا ساسل  شناسایا شاخص

 هاا غاردرور ری ناز بسلر  خان کاهش ده ع  ا دید هاا گردآور ترین  هزین  قرفا خا
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 ضمیمه  

 ها  گار در یر یابا بانک هاا تصما  هاا خربرط بریا ویح  دید 
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1 9 5 580 12 800 320 5 180 800 9 900 9 40000 124000 8200 1000 2200 90000 12900 4 1900 2560 

2 9 8 500 10 580 430 5 300 965 9 900 3 32000 120000 5000 800 2000 39000 11000 9 2000 3000 

3 4 8 600 11 500 250 8 190 654 6 400 4 90000 140000 9000 1200 4000 64000 5800 9 1400 2960 

4 9 8 500 10 550 220 8 190 958 5 900 3 44000 112000 6200 1100 2000 90000 10000 3 1800 3300 

9 3 10 550 13 1020 150 11 190 580 6 500 3 36000 146000 6500 600 1000 40000 14000 4 2000 3290 

6 9 5 560 10 1000 150 10 140 999 5 600 3 42000 125000 9600 600 1200 40000 12900 4 1490 4350 

5 4 5 566 10 690 200 6 100 485 9 690 4 29000 160000 4000 980 1000 20000 13000 9 1260 9000 

8 2 10 589 12 569 210 10 160 532 5 680 4 33000 134000 2000 500 2000 30000 10000 9 1340 3400 

5 4 10 850 13 880 230 11 160 436 6 500 9 20000 142000 9000 600 1900 29000 14800 3 1900 3390 

10 9 10 890 11 540 330 10 200 500 5 600 3 40000 140000 4900 900 1000 49000 19000 3 1500 4320 

11 4 8 980 10 500 300 5 200 694 9 400 3 92000 132000 5000 300 800 99000 13000 4 1800 2495 

12 3 11 600 12 1100 200 12 120 493 5 400 3 39000 124000 8000 800 1400 40000 12900 4 1100 2580 

13 4 5 860 11 1090 240 5 200 912 6 590 9 41000 160000 6400 590 1000 40000 16000 4 2000 3200 

14 3 10 830 10 559 260 10 150 650 5 500 9 38000 141000 3800 800 2000 40000 15000 9 2600 2550 



 

 

 2092 پاییز  | یازدهشماره   |سوم سال  71

 ساختاری معادلات سازی مدل از استفاده با ها داده پوششی تحلیل روش بستر در ها بانک ارزیابی کلیدی متغیرهای کاهش

 
Inputs outputs 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 

19 3 11 540 13 1089 320 11 200 960 5 680 4 96000 125000 4000 600 1000 99000 20000 9 2490 3250 

16 3 5 820 5 654 190 8 110 690 9 900 3 49000 139000 9900 800 1200 48000 11000 3 1200 3290 

15 4 6 500 5 998 150 5 100 666 9 800 3 35000 146000 3300 500 1300 46000 16000 9 1090 2400 

18 4 8 900 5 569 360 5 190 639 9 300 2 30000 169000 2500 500 1100 40000 15000 9 1600 4300 

15 4 8 650 5 650 260 5 210 658 9 900 4 39000 134000 4400 900 1000 30000 16900 3 1300 4400 

20 9 5 520 10 500 260 8 180 594 6 500 3 38000 194000 9000 600 1900 39000 14000 9 1500 2300 

21 9 8 890 5 650 340 8 240 964 4 600 9 40000 144000 6000 500 1600 40000 13200 4 1500 3650 

22 4 10 830 12 500 210 11 169 500 8 560 2 39000 138000 6500 800 1400 26000 5500 4 2100 2350 

23 3 5 550 11 510 220 10 180 516 6 600 3 35000 162000 9000 600 1500 40000 5900 9 2100 3900 

24 3 5 540 11 850 240 11 200 533 6 690 4 34000 135000 9000 500 1800 39000 12000 9 2500 3600 

29 3 8 520 10 582 290 11 190 699 6 600 3 28000 135000 2600 500 2000 38000 16400 3 1800 4300 

26 2 5 500 10 659 300 10 180 581 5 490 3 25000 150000 6600 1000 1300 34000 19000 3 1500 2990 

25 3 10 690 12 800 160 10 140 348 5 990 2 46000 163000 3600 800 1200 90000 13000 4 1390 2100 

28 2 8 640 10 800 150 8 190 943 5 990 9 30000 146000 6900 600 1000 39000 12200 9 1640 2400 

25 3 5 990 11 850 200 5 190 653 6 400 9 48000 126000 4300 500 1600 90000 15000 3 1590 3900 

30 2 8 950 10 529 390 5 150 495 9 490 4 42000 118000 3500 500 1500 40000 16000 4 1830 4280 

31 3 8 630 10 839 240 5 210 839 9 900 3 39000 136000 5900 800 1800 40000 13000 9 2190 3380 

32 4 5 610 5 546 180 5 140 600 9 900 4 25000 133000 2400 600 1600 32000 14300 3 2200 3500 

33 4 5 600 5 690 160 5 130 524 9 900 9 34000 140000 4900 900 1000 30000 12500 9 1860 3600 

34 3 10 690 12 886 190 12 130 618 8 490 4 32000 163000 4200 500 500 30000 13900 4 1940 9100 

39 4 12 500 14 1198 280 12 220 566 5 990 9 40000 146000 9500 600 1000 30000 10000 4 1180 4020 

36 9 11 546 13 545 300 12 159 534 5 900 9 99000 138000 6000 500 1900 48000 5400 9 1800 4120 

35 4 5 568 11 585 360 10 330 945 5 900 4 42000 141000 9000 600 1600 90000 8000 3 1590 2460 

38 4 5 859 11 660 320 8 230 999 5 690 4 90000 120000 9500 900 490 48000 5600 9 2000 9180 

35 4 12 669 13 1000 230 11 140 850 10 490 3 44000 115000 5100 500 800 49000 10900 4 2680 4460 

40 9 13 680 14 1160 180 19 190 546 12 900 9 90000 119000 9300 500 500 92000 12100 4 2900 3980 

41 4 10 980 12 580 190 11 300 654 5 400 9 39000 125000 4400 590 2000 90000 15000 9 2000 3380 

42 2 8 600 11 500 280 8 190 958 5 590 2 25000 139000 6000 800 1000 40000 16900 3 2600 3500 

43 4 5 860 10 550 300 5 190 580 5 500 3 34000 146000 6400 600 1200 40000 16000 3 2490 3600 

44 9 8 830 13 1020 360 5 190 999 5 680 4 32000 169000 6200 800 1000 32000 13000 4 1200 9100 

49 4 8 540 5 1000 320 5 140 485 10 900 3 40000 134000 6600 500 2000 30000 14300 4 1090 3600 

46 3 5 820 5 690 230 5 100 532 12 800 3 99000 194000 8000 500 1900 30000 12500 4 1600 9100 
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Inputs outputs 

 X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 X9 X10 X11 X12 y1 y2 y3 y4 y5 y6 y7 y8 y9 y10 

45 4 5 500 5 569 220 5 160 436 5 300 2 42000 144000 5600 900 1000 30000 13900 9 1300 4020 

48 3 10 900 5 880 150 5 160 500 6 900 9 90000 138000 9300 600 800 48000 10000 9 1500 4120 

45 3 12 650 10 540 150 5 200 694 5 500 4 44000 162000 9400 500 4000 90000 5400 3 1500 2460 

90 3 11 520 5 500 200 5 200 493 9 680 4 90000 135000 6300 800 2000 48000 8000 9 1650 9180 

91 4 5 890 12 1100 210 12 120 800 5 900 9 42000 135000 9000 600 1000 49000 5600 3 1500 4460 

92 4 5 830 11 1090 230 12 200 965 6 800 9 29000 150000 6200 500 1200 92000 10900 9 1990 3980 

93 4 12 550 11 559 330 12 150 654 5 300 9 33000 163000 6200 500 1000 90000 12100 9 1100 3380 

94 9 13 540 10 1089 300 10 200 958 5 900 4 20000 146000 9900 1000 2000 40000 15000 4 1490 3500 

99 9 8 520 10 654 200 8 169 580 9 680 3 40000 194000 5100 800 1900 40000 5400 4 1260 3600 

96 4 10 500 12 998 240 11 180 999 9 900 4 92000 149000 9400 600 1000 20000 8000 9 1340 4360 

95 9 5 680 10 569 260 19 200 485 9 800 1 39000 140000 9300 500 800 30000 5600 9 1900 3800 

98 3 5 800 11 650 430 12 190 532 9 300 2 41000 163000 5400 500 1400 29000 10900 3 1500 9880 

95 9 10 500 10 500 250 10 180 436 6 900 4 38000 146000 8000 800 1000 49000 16000 9 1800 4900 

60 4 10 850 10 650 220 8 140 500 4 500 4 96000 138000 4200 600 2000 99000 13000 9 1100 4000 

61 2 10 800 12 500 150 11 190 694 8 680 3 49000 141000 3000 900 1000 40000 14300 3 2000 3300 

62 4 8 500 10 510 150 19 190 493 6 900 3 35000 120000 3800 500 1200 40000 12500 4 1180 3500 

63 9 11 560 11 850 200 11 150 912 6 800 9 30000 115000 3800 600 1300 40000 13900 4 1800 3800 

64 4 5 550 10 582 210 8 210 650 9 400 4 39000 119000 4500 500 1100 99000 10000 9 1590 9420 

69 3 10 680 13 659 230 5 140 912 9 400 4 40000 125000 4000 600 1000 48000 5400 9 2000 9500 

66 4 11 500 10 800 330 5 166 650 8 590 3 32000 139000 5000 900 1900 46000 8000 3 2680 2100 

65 4 5 800 10 800 320 5 198 960 5 500 3 90000 146000 9000 500 1600 40000 5600 3 2900 2400 

68 4 6 500 12 850 430 5 169 690 5 680 2 44000 169000 9000 500 2000 30000 10900 4 2000 3900 

65 9 8 550 13 529 250 5 199 666 5 900 2 36000 134000 4000 1000 1900 30000 12100 4 2600 4280 

50 9 8 600 11 839 220 5 169 639 5 800 4 42000 194000 4000 800 1000 48000 15000 4 2490 3380 

51 4 5 55 10 546 150 11 150 658 10 300 4 29000 120000 3000 1200 800 90000 16000 9 1200 3500 

52 3 5 1000 12 690 150 10 180 594 9 900 4 33000 115000 3000 1100 1400 48000 13000 9 1090 3600 

53 3 5 1100 11 855 200 10 200 964 6 500 3 20000 119000 2900 600 1000 49000 14300 3 1100 9100 

54 3 10 1060 10 556 210 8 160 500 5 600 3 40000 125000 3900 600 2000 92000 12500 4 1960 4020 

59 9 11 540 13 549 230 5 134 516 6 560 4 92000 139000 4200 980 1000 90000 13900 9 1450 4120 

56 9 5 500 5 800 330 5 144 533 5 880 9 39000 146000 3000 500 1200 40000 10000 3 1900 9200 

55 9 8 1100 5 580 300 10 160 600 9 500 4 41000 169000 3800 600 1100 40000 5400 4 1400 4640 

 


