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 چکیده
هدف از اين مطالعه بررسی رابطه راهبردهای تنظیم هیجانی و احساس امنیت اجتماعی باا ییفیات زناد ی 

ايان پاژوهش متشاال از  آماری همبستگی بود. جامعه از نوع -دانشجويان بود. روش پژوهش حاضر توصیفی
در مرایز آماوزش  0366-66دانشجويان دانشگاه علمی یاربردی شهرستان بجنورد یه در سال تحصیلی  یلیه

نفار  023نفار   202باه حجام ای عالی علمی یاربردی مشغول به تحصیل بودند. از بین ايان جامعاه، نموناه
رديد و با اساتفاده انتخاب  ای با روش نمونه  یری تصادفی طبقه ،نفر دانشجوی پسر( 006دانشجوی دختر و 

(، پرسشنامه امنیات اجتمااعی 2110از ابزارهای: پرسشنامه راهبردهای تنظیم هیجانی  رانسفای و همااران  
(، اقدام به جمع آوری اطلاعات شد. برای تجزيه و 0662محقق ساخته و مقیاس ییفیت زند ی وير و شربون  

آمار توصایفی های جدول توزيع فراوانی برای بررسی شاخصنیز از میانگین، انحراف استاندارد و ها تحلیل داده
از آزمون تحلیل ر رسیون و تحلیل واريانس يک راهه برای ارزيابی معنااداری ضاراي  ها و جهت تحلیل داده

 شد.  هاستفاد SPSSر رسیون با استفاده از نرم افزار 
س امنیت اجتماعی با ییفیت زناد ی نتايج همبستگی نشان داد متغیرهای راهبردهای تنظیم هیجان و احسا

توانناد تغییارات مرباوه باه مای معنادار دارند. تحلیل ر رسیون نشان داد تنها راهبردهای مثبت و رابطه مثبت
تبیین ینند. باتوجه به نتايج پژوهش، هر ونه اقداماتی یاه در راساتای بهباود  1.236ییفیت زند ی را با بتای 

استفاده راهبردهای مثبت تنظیم هیجانی صورت  یرد، ارتقاء بیشتر ییفیات  احساس امنیت اجتماعی و افزايش
 .زند ی را در پی خواهد داشت

 تنظیم هیجانی، احساس امنیت اجتماعی،ییفیت زند ی:هاکلید واژه
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 مهدمق

 مختلا  یهاجنباه از عادم رضاايت يا رضايت از یه است بودن خوب يک احساس زند ی ییفیت

 اقتصاادی، ،ریاا و ی سالامتیهااهشاود، مانناد حوزمای ناشای تندسه مهمشخص  برای یه زند ی

(.به اعتقاد  0،2110 سام ماریو میباشد شخص اجتماعی تاامل و عدم وابستگی درجه روانی، اجتماعی،

ییفیت زند ی يک درک یااملا  ههنای و شخصای  ،(2116، ، نقل از زندی پور2110شولتز و وينستد، 

عوامل مؤثر بر رفاه جسمی، عاطفی و اجتماعی او مبتنای اسات و هادف از  است یه بر رضايت فرد از

هاای سنجش آن ارتقاء يا حفظ توانايی فرد برای بهترين عملارد به رغم وجود نااتوانی اسات. ويژ ی

 چناد بعادی شاامل اجتماعی اسات علوم نظران صاح  اغل  توافق نظر مورد یه زند ی ییفیت مهم

 ابعااد سالامت به مربوه زند ی ییفیت  اساسی بعد سه هر و است آن بودن پويا و بودن ههنی بودن،

اهمیت ییفیات زناد ی در آن اسات  (.2،0666باشد  جوزفوهماارانمی آن اجتماعی و روانی جسمانی،

مهم سلامت روان و جسم در ارتباه است؛ در واقع ییفیت زند ی يک ارزيابی ییفای های یه با متغیر

مختل  زند ی مانند سالامت اقتصاادی، اجتمااعی و حتای های افراد و حوزه از سلامت جسم و روان

(. اهمیت ییفیت زند ی در دانشجويان به دلیل ايناه آنها در ياک 2102و همااران، 3معنوی است لام

 ینند، در اولويت برتاری قارارمی دوره مهمی از رشد خود را با عبور از مرحله نوجوانی به جوانی سپری

(. دانشجويان در اين سن همزمان باا افازايش اساتقلال 2106و همااران، 0ی، بلک، ییسی یرد ابمی

بیشتری مانند دور بودن از خانه و مقابله با فشاارهای همساالان را باه عهاده های خود بايد مسئولیت

بااین هااای (. مااديريت مسااتقل امااور مااالی، مااديريت چالش2103، 2بگیرند يیلااديريم و ییلیااک

( در ینار مساالل درسای و ماديريت زماان از عوامال اصالی فشاار روانای 2102، 9یفردی بندهندار

(، ايان 6،2102دهد ول ، اساتیدهام و رزمی دانشجويان است یه ییفیت زند ی آنها را تحت تاثیر قرار

درحالی است یه شواهد پژوهشی بطور روز افزون از وضاعیت نامناسا  ییفیات زناد ی دانشاجويان 

(. به عنوان مثال پژوهشگران ییفیت زند ی پالین دانشاجويان را 2106، 6ز و فايهدهند یرومی  زارش
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و هماااران، 0دانناد ريبرو، پريرياا، فريارهمی با استرس، علالم بی خوابی و اختلالات افسرد ی مرتبط

(.اين مسالل وقتی با عدم مجهز شادن دانشاجويان باه 2106و همااران، 2يمنها؛ سیئو، آه هن،2106

شود، لازوم توجاه باه می ( همراه3،2106حل مسئله جان و لیهای موثر و سبکای مقابلههای مهارت

حیطه روانشناسی درباره های اين قشر را امروزه بیش از پیش مشهود میاند.لذا بخش بزر ی از تلاش

 نحوه ارتقاء بهزيستی رواننشاختی و ییفیت زناد ی دانشاجويان اختصااا يافتاه اسات. از آن جملاه

هاای (، مهارت2100زناد ی  محمادخانی و حااتمی، های توان به اثربخشی برنامهآموزش مهارتمی

بر افزايش ییفیت زناد ی آنهاا اشااره  ،(2106و همااران، 0ارتباطی و مقابله ای پن برتی، چاپرا، دایار

و  یرد. از ديگر عوامل تأثیر ذار مهم ديگر در ارتبااه باا ییفیات زناد ی، چگاونگی تنظایم هیجاان

 و است عینی و بیرونی مفهومی امنیت یه برآنند صاح  نظران باشد. ایثرمی احساس امنیت اجتماعی

 علیاه تهدياد و فقدان  یری اندازه آن عینی مفهوم در ههنی. امنیت و درونی مفهومی امنیت احساس

 قارار حملاه ماورد يیهااارزش چناین یه اين ساز احساستر فقدان آن ههنی مفهوم در است،ها ارزش

 تحمیال افاراد بار صارفا  یه است اجتماعی-روانی فرآيند امنیت (. احساس2111،  مولر  رفت خواهد

 روانای و شخصیتی هایتوانمندی وها خواسته علايق، نیازها، اساس بر جامعه افراد ایثر بلاه شودنمی

 و نقاش شاود، توجاه آن باه بايستی یه دارند. ناته ای اساسی نقش آن بردن بین از و ايجاد در خود

 و است عینی بعد در امنیت وجود ینار در ههنی بعد در جامعه افراد بین در امنیت احساس وجود اهمیت

 ینند.می معرفی امنیت عینی وجود بر مقدم را امنیت احساس یارشناسان از برخی دلیل، همین به

 تا  را هام مسلسال دو طبقۀ در را ايمنی به نیاز انسان، اساسی نیازهای هرم بندی طبقه در مازلو

 بهداشت شغلی، و مالی امنیت جرالم، برابر در شخصی امنیت شامل را امنیت و نموده بندی رتبه نیازها

 امنیات (. احسااس0361است سااروخانی،  داده قارار آن امثاال و حوادث برابر در امنیت بودن سالم و

 جامعاه در امنیت برقراری به را خود اول اولويت جوامع، و است اجتماعی نظام هر در اساسی مقوله ای

 جهاات از جامعاه ياک در آن میازان مطالعاه و اسات بعدی چند پديده ای امنیت دهند،می اختصاا

است. به عنوان مثال؛ محققاان معتقدناد اثر اذارترين  اماانپذير اجتماعی و اقتصادی سیاسی، مختل 

هاست و موضوع اصلی تعارضاات های هیجانی جاری میان آنسالان زنجیرهعامل در صمیمیت بزرگ

بزر سالان بررسی میزان امنیت اين زنجیره یه خود بر دو عامل پاساخگو باودن ودردساترس باودن 
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-مای مرباوه افراد حريم از يیهاقلمرو تاجتماعینیز به(. امنی2100، 0هرينگ -مبتنی است  يو و بارتلی
 در و مستمر طوربه جامعه افراد ایثر باشد.می دولت و هاسازمان جامعه، افراد ديگر با ارتباه در یه شود

 .قلمروهاست اين در ارتباه مستلزم آنها زند ی و شوندمی به رو رو قلمروها اين با روزمره زند ی طول

 امنیات، خاوراک، غاذا، مانناد اسات. مشترک معمولا  یه دارند اساسی نیازهای سریيک  جوامع همه

 باشادمای اساسای نیازهاای از جامعاه ياای هار اجتماعی امنیت یه است مسلم و ديگر موارد. عشق

 .(2111 مولر،

 احسااس ماالی و شاغلی روانی، جانی، لحاظ به یه دارند نیاز جامعه از بخشی عنوان به هم جوانان

 باه توانسات نخواهناد یاه است مشخص باشند، داشته مشالاتی قشر اين ا ر یه چرا نمايند، امنیت

مهم است یه يک احساس ههنای مثبات جهت نمايند. امنیت اجتماعی از آن  عمل خود واقعی رسالت

و 2به دنبال دارد یه به موج  آن، انسان احساس جسارت و شجاعت بیشتری میاند  روا، پاالولیتزيای

(.همچنین ارضای نیاز ايمنی، حریت به ساوی ارضاای نیازهاای باالاتر را اماانپاذير 2102همااران، 

انگیزد؛ در حالیاه با در معرض خطر قرار می ساخته و فرد را به ظاهر شدن و یس  مهارتها و تسلط بر

(. علاوه بر 6210و همااران، 3 ردد  تاورنیر، هیلمی  رفتن امنیت، شخص به نیازهای سطح پايین باز

آن امنیت پايه ريز علايم معینی نظیر تنش مداوم، هاراس عماومی، بای قاراری، بیخاوابی، لارزش و 

ما موضوع مهمتر از آن یه در رابطه ا (.2106، 0ی احتمالی است  جاسیلیونزهاترسهای مبهم از مصیبت

 روانشاناختی آنهاا شود، تلاش برای چگونگی یاهش مشالاتمی با اقشار دانشجو مورد اهمیت واقع

باشد، یه در اين میان راهبردهای تنظیم هیجانی برای افزايش ییفیت زناد ی آنهاا ماورد بررسای می

ست یاه هايشان يای از مهمترين قابلیتهااين افراد، در ینترل هیجانهای قرار نگرفته است. توانالی

 ظایم هیجاانی ياا فقادان آنهاامطابق نظريه بی نظمی هیجانی، برخی الگوهاای تن بايد آموخته شود.

توانند یاریرد فرد را مختل یرده و علالم آسی  شناختی را ايجاد و دوام بخشند. تنطیم هیجان باه می

شاود، در مای فرايندی دلالت دارد یه بوسیله آن تجربه هیجانی ارزيابی، بازبینی و نگهداری يا اصلاح

ه ايناه چه زمانی چاه ناوع هیجاانی را داشاته شوند بمی نهايت با یمک چنین فرايندی افراد ترغی 

 (.0660، 2باشندو چگونه آن هیجانات را تجربه و ابراز نمايند  یول، میشل، تیتی
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 هیجاان ياک افازايش ياا و حفاظ یااهش، باعا  یه است راهاارهايی بر مشتمل هیجان تنظیم

 اثار آنهاا بروز و تجربه چگونگی و فرد نونی يک هاهیجان بر یه دارد اشاره فرايندهايی به و شوندمی

 (.2119 ذارد  جرمن و همااران، می

 از ياای و یننادمای اساتفاده هیجاناتشاان تنظایم جهات مختلفای یهااروش از افراد مجموع در

 هیجاان، شاناختی ینتارل راهاارهاای اسات. شناختی راهاارهایز ا استفادهها روش اين متداولترين

 و  یرندمی باار برانگیزاننده و آور هیجان اطلاعات مديريت برای افراد یه هستند شناختی فرايندهای

 (.2112دارند   رانسفای و همااران،  تأیید مقابله شناختی جنبه بر

محققان آسی  شناسی روانی معتقدند یه نداشتن عملارد موفق در تعاملات اجتماعی، پرخاشگری، 

 اردد می هیجانی ايجادهای تنظیم نایافی پاسخ خشونت تاانشی، احساس شرمند ی و  ناه در نتیجه

تواندباع  ايجاد رفتارهای مشال آفرينی همچاون می (. عدم تنظیم هیجان0،0660 ساندلر، تین،وست

باتوجاه  (.0363؛ به نقل از اعظمی و همااران، 2116، 2بار-خشونت باشد ديلون، ريتچی، جانسون ولا

نشاان هاا یه پژوهشای به  ونه، مهارت تنظیم هیجانی مهم استنداشتن  ، بنابرایبه آنچه  فته شد

(، 2100اجبار اساترن و هماااران، -تواند باا اختلالاتای نظیروساواسمی داده اند یه نارسايی هیجانی

( و افسارد ی و مشاالات ارتبااطی و اضاطراب 2102اختلالات خلقای و اضطرابی ساانگ و هماااران، 

( همراه باشد. از طرفی، افرادی یه از تنظیم هیجان خوبی برخوردار 2103  دالبیوداک و همااران، اجتماعی

 ذارناد بریین و می مراحل بعدی زند ی شان از خود به نمايشدر هستند، وضعیت سلامت روان خوبی را 

توانناد تااثیرات اساترس مای تنظیم هیجانااتهای دهد یه مهارتمی و مطالعات نشان ،(2116همااران، 

 (.2119سیل، -آسی  شناسی روانی تعديل ینند یمپلهای ر رشد نشانهآورها را ب

 تفريحاات به میل خانواده، از دوری جمله: از دلايلی به جويی دوراندانشتوان  فت می به طور یلی

 مواناع برابار در ازدواج، به میل خودنمايی، تو شخصی ابراز به تمايل پیشرفت، به نیاز اجتماعی، متعدد

 در حساس بسیار مقطعی دانشگاه به ورود شود.می تلقی زند ی از خاصی دورۀ مخال ، جنس با ارتباه

جملاه:  از ،خاا شرايط در  رفتن قرار آيد. اغل ،می حساب به جوان و فعال یارآمد، نیروهای زند ی

 باه و اقتصاادی مشالات متفاوت، فرهنگی و اجتماعی آموزشی محیط بزر تر،ای جامعه به شدن وارد

 باازدهی و عملاارد و است توأم نگرانی و فشار با اجتماعی، و فردی زند ی در زياد تغییرات یلی، طور

 (.0360 احمدی، عربی و همااران،  دهدمی قرار تأثیر تحت را افراد

                                                           
1 Sandler, Tin, Vest 

2 Dylon, Ritchi, Jonson, Vala Bar  
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 ايفاا دانشاجويان آمادی یاار و پوياايی تضمین در مهمی نقش امنیت، احساس شرايطی چنین در

طی مطالعااتی یاه از ادبیاات . شودمی محسوب آنان اجتماعی و فردی نیازهای مهمترين از و یندمی

يی یاه باه طاور هاپژوهش حاضر صورت  رفته است، نتايج حایی از آن است یه پژوهش يا پژوهش

مستقیم موضوع مورد مطالعه اين پژوهش را بررسی یرده باشند، يافت نشده است، ولایان در ارتبااه 

مشابه، مطالعاتی صورت  رفته است یه به های رهای مستقل پژوهش با متغیرجدا انه هر يک از متغی

شاود. می برخی از نزدياترين آنها یه مشابهت بیشتری با موضوع مورد پیگیری اين مطالعه دارد اشاره

در زمینۀ نظام ارزشی و احساس امنیت اجتماعی تحقیقات فراوانی انجام شده است، یه از جمله میتوان 

اشااره  ،(0363(،  ابراهیمی و بنی فاطماه، 0369(،  دسترنج و ملاحی، 0360 نصری، های شبه پژوه

یرد یه نتیجه تلاش همه آنها انتقال دهنده اين مضمون است یه احساس امنیات اجتمااعی باالا باا 

اجتمااعی، سالامت روان های مثبت روانشناختی ديگر چون نشاه اجتماعی، سرمايههای برخی ويژ ی

باه بوده است و بلعاس احساس امنیت اجتماعی پالین با متغیرهاای روانشاناختی منفای چاون در ارت

افسرد ی و نایامی رابطه معنی دار آماری داشته است.علاوه براين، در ياک پیمااايش ملاای نتااايج 

درصد افاراد دارای احسااس امنیاات  22دهاد یاه می احساس امنیت اجتماعی برای یل یشور نشان

درصد دارای بی امنیتی اجتماعی هساتند. اياان میاازان باارای  20درصد متوسط و26اعی زياد، اجتم

 2/32درصد افراد دارای احساس امنیات اجتماااعی زياااد،  9/03اساتان خراسان بدين  ونه است یه 

شود یاه ايان ینند. ملاحظه میمی درصد احساس بی امنیتی اجتماعی 2/20درصد امنیات متوسط و 

ز میاانگین احساس امنیت اجتماعی یل یشور است. هم چنین يای ديگر از نتايج اين تحقیاق یمتر ا

درصاد احسااس امنیات را  29درصد افراد احساس ناامنی را یم اهمیت و حدود نیمی  20اين است یه

ه احسااس امنیات ئل(. لذا میتوان  فات یاه مسا0360شمی، هانمايند عظیمیمی مشال اصالی تلقی

ندان به وياژه زناان باياد از اهمیاات فااوا العاااده ای برخااوردار باشااد و نیاااز بااه  بارای شهرو

به  ،(0363ی بیشتر در اين زمینه وجود دارد. در زمینه تنظیم هیجان فولادچنگ و حسن نیا  هابررسی

بررسی نقش تنطیم هیجان بر شادیامی و خود یارآمدی زنان سرپرست خانوار پرداختند، نتايج پژوهش 

هیجانی ینتارل های تواند افراد را در موقعیتمی نیمه آزمايش آنها نشان داد یه مهارت تنظیم هیجان

نظایم هیجاان بار تهاای بهتر آنها شود. بررسای تااثیر مهارتهای و هدايت باند و منجر به عملارد

( توسط ناظمیان مجرد و اسدی راد نشان داد، یه 2106یارمندان جمعیت هلال احمر بوشهر در سال  

تنظیم هیجاان باوده اناد، نسابت باه  اروه های شادیامی در  روه آزمايش یه تحت آموزش مهارت
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رابطه راهبردهای ینترل، پس از انجام مطالعه نیمه تجربی، افزايش چشمگیری داشته است. اما درباب 

مطالعاه و تحقیاق مادوون و  تنظیم هیجانی واحساس امنیت اجتماعی با ییفیات زناد ی دانشاجويان

است. بدين لحاظ توجه دقیق به مسالل و مشالات اين قشر و اراله راهاارهای  جامعی صورت نگرفته

دف پاژوهش حاضار درست و اصولی به منظور حمايت از اين جوانان لازم و ضروری است، بنابراين ه

بررسی رابطه راهبردهاای تنظایم هیجاانی و احسااس امنیات اجتمااعی باا ییفیات زناد ی در باین 

 باشد. می دانشجويان بجنورد

 

 روش

 توصیفی از ناوع همبساتگیها اين پژوهش از لحاظ هدف، یاربردی و از لحاظ نحوه  ردآوری داده

دانشجويان مقطع یااردانی و یارشناسای دانشاگاه علمای باشد. جامعه آماری اين پژوهش را یلیه می

نفار اسات. در  0211دهند، یه تعداد آنها بر اساس آخرين آمار می یاربردی شهرستان بجنورد تشایل

دانشاجو باا روش  202ده شاد و اين پژوهش بارای بارآورد حجام نموناه از فرماول یاویران اساتفا

و هاا ونه انتخاب  رديد. جهت تجزياه و تحلیال دادهمتناس  با حجم نمای  یری تصادفی طبقهنمونه

ر رسیون و تحلیل واريانس يک راهه بارای ارزياابی معنااداری ضاراي  تعمیم نتايج از آزمون تحلیل 

اسااتفاده شااده  spss-22از ناارم افاازار هااا باارای تجزيااه و تحلیاال داده صااورت  رفاات. ر رساایون

 ابزارهای زير مورد استفاده قرار  رفته است: ها است.همچنین جمع آوری داده

چناد بعادی و ای پرسشنامه  (:1001)1الف( پرسشنامه تنظیم هیجان گرانسفکی و همکاران

 تنظیم منفی و مثبت راهبرد 2 دارای ماده است. پرسشنامه  39يک ابزار خود  زارشی است یه دارای 

.تمریاز مجادد بار 3.تمریز مجدد مثبت 2.پذيرش 0عبارتند از: است یه  زيرمقیاس 6 هیجان شناختی

راهبردهاای تنظایم هیجاان شاناختی منفای  .اتخااه دياد اه.2.ارزيابی مجادد مثبات 0ی برنامه ريز

.سارزنش 0جعه انگاری فا.3.نشخوار فاری 2.سرزنش خود 0 از: باشد یه عبارتندمی زير مقیاس0شامل

مشخصات روانسنجی آزمون، ضري  آلفا برای خرده در بررسی (.2112ديگری   رانفسای و همااران، 

 ازارش  60/1تاا  60/1در دامنه  ،(2112های اين پرسشنامه به وسیله  رانفسای و همااران  مقیاس

شده است.پايايی اين مقیاس در ايران، مورد تايید قرار  رفته است و پايايی آن باا اساتفاده از ضاري  

(. 0369 زارش شده است  عبدی،  62/1تا  90/1ما بین ها مقیاسآلفای یرونباخ برای هر یدام از زير 

                                                           
1 -Garnefski, N., Van Den Kommer, T., Kraaij, V. 
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(، پاياايی یال راهبردهاای مثبات، منفای و یال 2110همچنین، در تحقیق  رانسفای و هماااران  

 بدست آمده است.  63/1، 66/1، 60/1شناختی با استفاده از ضري  آلفای یرونباخ به ترتی  برابر 

 باود ساخته محقق اجتماعی امنیت احساس پرسشنامه ب(پرسشنامه احساس امنیت اجتماعی:

 ويهاست. در اين پژوهش برای تامین  روای ابزار پژوهش  پرسشانامه احسااس امنیات  53 هودارای

یه ابزار در اختیار  روهای ای اجتماعی( از روايی صوری و نظر متخصصان استفاده شده است، به  ونه

مریز مشاوره دانشگاه بجنورد یه حادود  و مشاوره روانشناسیاز مخاطبان اساتید و دانشجويان دیتری 

اين پرسشنامه ماورد سانجش و های نفر بودند( قرار  رفت و رسا، مربوه بودن و واضح بودن آيتم 20

اصلاح شد. ها نفر بودند، برخی از آيتم 06ارزيابی قرار  رفت و براساس پیشنهاد ایثريت آنها یه حدود 

نفار از دانشاجويان دانشاگاه بجناورد  06پايايی آن ابتدا پرسشنامه را روی   سپس برای بدست آوردن

بدست آمد. همچنین در پژوهش  69/1اجرا  رديد و از آلفای یرونباخ استفاده شدیه ضري  پايايی آن 

حاضر پايايی سوالات پرسشنامه براساس آزمون آلفای یرونباخ برآورد  رديد. ضري  پايايی متغیرهای 

، 62/1، امنیت اخلاقای 66/1، امنیت مالی 60/1، امنیت جانی 62/1حساس امنیت اجتماعی پژوهش، ا

، هويات 60/1، ینترل اجتمااعی 1/.66، روابط اجتماعی 66/1، نظم اجتماعی 69/1مشاریت اجتماعی 

 تعیین شد. 69/1اجتماعی 

-SF)ساوالی 39پرسشنامه ییفیت زند ی WHOQOl-BREF:ج( پرسشنامه کیفیت زندگی

مشهورترين و پراساتفاده تارين ابازار بارای سانجش ییفیات زناد ی اسات یاه توساط ويار و  36(

قلمرو عملارد جسمی، عملارد اجتماعی، ايفای نقش جسمی، ايفاای  6 و(، ساخته شد 0662 0شربورن

دهاد. نقش هیجانی، سلامت روانی، سرزند ی، درد بدنی و سلامت عمومی را ماورد ارزياابی قارار می

( PCSآورد؛ نمره یلی مولفه فیزياای   می دو سنجش یلی را نیز از یاریرد فراهمSF-39همچنین،  

( یاه MCSدهد و نمره یلی مولفاه روانای   می یه آن نیز بعد فیزيای سلامت را مورد سنجش قرار

نماياد. در ابتادا ياک نماره خاام بارای هار می اين مورد هم بعد روانی اجتماعی سلامت را ارزشیابی

تباديل  011تاا  1ای اساتاندارد باین آيد یه بايد از طريق يک فرمول به نمرهزيرمقیاس به دست می

هاای پايايی آزمون بازآزمون بارای زيرمقیاس.شود. نمره بالاتر نشان دهنده ییفیت زند ی بیشتر است

آمد. به دست  60/1، سلامت محیط 62/1، روابط اجتماعی 66/1، سلامت روانی 66/1سلامت جسمی 

ساز اری درونی نیز با استفاده از آلفای یرونباخ محاسبه شده  است یه بارای بعاد سالامت جسامانی 

                                                           
1 Ware & Sherbourne 



 62                                 رابطه راهبردهای تنظیم هیجانی و احساس امنیت اجتماعی با ییفیت زند ی دانشجويان

به دست آمده است  نجاات  69/1و سلامت محیط  23/1، روابط اجتماعی 60/1، سلامت روانی 60/1

 (.0362و همااران، 

 هایافته

نفار 123 دهاد یاه از باین شان میبررسی انجام شده در زمینه سن دانشجويان منتخ  در نمونه ن

است و حاداقل  42/21نفر پسر، میانگین سنی افراد شریت یننده در پژوهش  119وی دختر و جشندا

 06پژوهش ما بین سانین های باشد، بنابراين سن ساير آزمودنیمی 22و حدایثر  06سن پاسخگويان 

نفار( از دانشااده 010انشاجويان  درصاد د 02پراینده است. علاوه بر اين در پژوهش حاضار،  22تا 

 61نفر( از دانشاده انسانی هستند. اين دو  روه روی هام رفتاه  67درصد دانشجويان  28مهندسی و 

 6نفر(، دانشجويان رشته زباان  26درصد   11دهند. درصد دانشجويان منتخ  در نمونه را تشایل می

نفر( از دانشاجويان منتخا  در  52درصد   21نفر( و دانشجويان دانشاده علوم پايه  22درصد افراد  

 دهند.نمونه را تشایل می

 دهد:می توصیفی نمره یل هر يک از متغیرهای پژوهش را نشانهای زير شاخص 0جدول 

 اسمیرنوف جهت بررسی فرض نرمال بودن توزيع متغیرها -توصیفی و نتايج آزمون یلمو روفهای : شاخص0جدول 

 بالاترين پايین ترين معیارانحراف  میانگین متغیر
 -آماااااره یلمااااو روف

 اسمیرن 
 سطح معناداری

 ییفیت زند ی

 امنیت اجتماعی

 راهبردهای منفی

 راهبردهای مثبت

66.09 6.09 11  .92 020.11 60/1 06/1 

96.03 02.66 11 .03 009.11 20/1 69/1 

90.62 01.02 11 .20 69.11 60/1 30/1 

01.60 6.60 09.11 66.11 3/0 16/1 

اسامیرنوف ياک  -جهت بررسی نرماال باودن توزياع متغیرهاا در جامعاه، از آزماون یاالمو روف

استفاده شد. نتايج اين تحلیل در جدول اراله  رديده است. با توجاه باه اينااه ساطح معنااداری 0راهه

 اطمینااندرصاد  62باشاد لاذا باا مای 12/1اسمیرن  در تمامی متغیرها بیشتر از -آزمون یالمو روف

 باشد.می توان  فت توزيع نمرات متغیرهای مورد بررسی نرمالمی

  

                                                           
1 .One way Kolmogorov- Smirnov 
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 : ماتريس همبستگی بین متغییرهای تحقیق2جدول 

 راهبردهای مثبت راهبردهای منفی امنیت اجتماعی ییفیت زند ی متغیر

 ییفیت زند ی

 امنیت اجتماعی

0    

1.029* 0   

  0 1.100 -.162 راهبردهای منفی

 0 **.222 *1.022 **1.291 راهبردهای مثبت

01/0p<**   00/0p<* 

 

( و باا =1.029rامنیات اجتمااعی   شاود همبساتگی باین ییفیات زناد ی باامای چناچه ملاحظه

اما راهبردهای منفی با ییفیت زناد ی  ،باشندمی باشد یه هردو معنادار( می=1.29rراهبردهای مثبت  

 رابطه معناداری ندارد.

 : خلاصه مدل ر رسیون3جدول 

 مدل
ضاااااااري  

 Rهمبستگی 
R2 

مجااااذور 
اصاااالاح 

 شده

خطااااای 
 استاندارد

 ر رسیون

آزماااون 
 دوربین

 واتسن

 مفروضه هم خطی

 VIF تولرنس

امنیات مثبت، راهبردهای
اجتماااعی و راهبردهااای 

 منفی
266/1 166/1 196/1 00/6 9/0 60/1 3/0 

( است یاه بیاانگر اساتقلال 9/0شود یه مقادير عددی آزمون دوربین/واتسن  چنانچه ملاحظه می

دهاد یاه می ( نشان3/0 يانس رم وارل تواعامو ( 60/1خطاها است و مقادير عددی آزمون تولرنس  

 متغییرهای پایش باینشود بین متغیرهای پیش بین هم خطی وجود ندارد. در اين جدول ملاحظه می

 ینند. را تعیین میییفیت زند ی درصد از واريانس مشترک با  16/1بیش از 

راهبردهاای مثبات، امنیات اجتمااعی و توان از متغیرهاای پایش بینای  می جهت تعیین ايناه آيا

باه  ؟( استفاده یرد يا خیرییفیت زند ی( مورد بررسی جهت پیش بینی متغیر ملاک  راهبردهای منفی

شود یاه نتاايج می از آزمون تحلیل واريانس استفاده ،باشد يا خیرمی عبارتی آيا مدل اراله شده معنادار

 به شرح زير است:
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 :تحلیل واريانس يک راهه برای ارزيابی معناداری ضراي  ر رسیون0جدول

 سطح معناداری F میانگین مجذورات درجه آزادی مجموع مجذورات منبع تغییرات

 1.110 6.690 906.291 3 0606.666 ر رسیون

  - - 260 23216.061 باقی مانده

 یاريم یاه مادل معناادار می ( آن نتیجه10/1محاسبه شده و سطح معناداری   Fبا توجه به مقدار 

باشد. جهت تعیین ايناه سهم هر متغیار پایش باین می 12/1است. چون سطح معناداری آن یمتر از 

 ینند یه مقدار آنها در جدول زير آمده است:می را محاسبه Bباشد، مقدار بتا و می چقدر

 : ضراي  متغیرها  در ر رسیون چند متغیره(2جدول

 بتا متغیر مدل
خطااای اسااتاندارد 

 ضري  بتا

ضراي  استاندارد شده 

 بتا
t sig 

0 

 .031 0.1206 .166 .102 .190 امنیت اجتماعی

 .221 -.902 -.136 .123 -.130 راهبردهای منفی

 .111 0.110 .236 .126 .230 راهبردهای مثبت

 

راهبردهاای مثبات ترين ضراي  استاندارد شده بتاا مرباوه باه دهد یه بیشجدول فوا نشان می

( است. اما امنیت اجتماعی علی رغام رابطاه مثبات معناادار در پایش بینای ییفیات زناد ی 236/1 

را با متغیرهای پیش بین میتوان ییفیات زناد ی توان  فت معنادارنشد. لذا با استفاده از اين جدول می

 بینی یرد.پیش
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 بحث و نتیجه گیری 

ادبیات روانشناسی و مشاوره است، یه همانند بسیاری ییفیت زند ی از جمله مفاهیم مورد بح  در 

از مفاهیم ديگر روانشناسی، پیچید ی و چند بعدی بودن آن از خصیصه ماهوی است. احساس امنیات 

اجتماعی به عنوان يک نیاز اساسی مورد توجه صاح  نظاران و اندشامندان علاوم روانشاناختی قارار 

ه باین راهبردهاای تنظایم هیجاان و احسااس امنیات  رفته است. اين پژوهش با هدف بررسی رابط

باین  پژوهش، اين فرضیه را یاههای اجتماعی با ییفیت زند ی صورت  رفت.  با توجه به نتايج يافته

ماورد تايیاد راهبردهای تنظیم هیجانی و احساس امنیت اجتماعی با ییفیت زند ی رابطه وجاود دارد، 

ه متغیر ياد شده ارتباه معنی دار وجود دارد، آنها به صاورت قرار  رفت و سپس باتوجه به ايناه بین س

همزمان وارد مدل ر رسیون شدند تا بدين طريق فرضیه دوم پژوهش یه راهیردهای تنظیم هیجان و 

احساس امنیت اجتماعی ییفیت زند ی دانشجويان را پیش بینی خواهند یرد، مورد ارزيابی قرار بگیرد، 

ياد شده راهبردهاای تنظایم هیجاان و احسااس های دادیه از بین متغیر نشان ر رسیون تحلیل نتايج

 بینای پیش قابلیت آن هم فقط راهبردهای مثبت آن، ،امنیت اجتماعی، تنها راهبردهای تنظیم هیجان

 دارد و متغیر احساس امنیت اجتماعی از قدرت اين پیش بینی قاصر بوده است.  را زند ی ییفیت

دهد راهبردهای تنظیم می (، یه نشان2116اين نتايج، همسو با نتايج  ديفندروف، ريچارد و يانگ،  

هیجان با یاهش هیجانات منفی و حوادث عاطفی رابطه دارد و تمریز بار راهبردهاای مثبات تنظایم 

تنظایم هاای بخشاد و همچناین آماوزش مهارتمای هیجان، فهم افراد از مديريت هیجان را ارتقااء

مثبت و منفی آنها، پذيرش و ینار آمدن ماوثر باا های هیجانی با آ اهی دادن به افراد در مورد هیجان

(، 2112(. مااتلین و  ااورون  2116توانند سلامت روان افراد را ارتقاء بخشد  ديم  و یورنر، می آنها،

رزياابی مثبات از رويادادها، در ارزيابی تاثیر تنظیم هیجان بر شادیامی، نشان دادند یه افراد به دلیل ا

توانناد باه مای شادتر هستند. تاثیرات هیجانات دوسويه بین هیجان و شناخت محتمل است: هیجانات

توان  فت می در تبیین احتمالی اين يافته یمک ینند.ها سازمان دهی تفار شخص، ياد یری و ینش

 (.0660، باشد  تامپسونمی روانییه تنظیم سالم هیجانات، پايه و اساس ساز اری و سلامت ههنی و 

تواند به عنوان همه فرايندهای درونای و بیرونای مسائول در باازبینی، می مفهوم یلی تنظیم هیجانی

ماوقتی و پرقاوت وایانش هیجاانی، باه های هیجانی، مخصوصا ويژ یهای ارزيابی و تعديل واینش

(. برطباق ايان تعريا ، مفهاوم تنظایم 0660، منظور دستیابی به اهداف فرد، تعريا  شود تامپساون

هیجانی مفهوم  ستردهای است یه بسیاری از فرآيندهای تنظیمی، مثل تنظیم هیجاناات باه وسایله 
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خود شخص در مقابال تنظایم هیجاناات توساط ديگاران و تنظایم خاود هیجاان در مقابال تنظایم 

تواناد باه می براين، تنظیم هیجانی(.بنا0660شود  تامپسون، می زير پايه هیجان، را شاملهای ويژ ی

 ستره وسیعی از فرآيندهای زيستی، اجتماعی، رفتاری، فرايندهای شناختی هوشیار و ناهوشیار مرباوه 

به وسیله ضربان قل  سريع، افازايش دامناه تانفس  ياا ها باشد. مثلا از لحاظ فیزيولوژيای ، هیجانی

شاوند. باه لحااظ مای تگای هیجاانی، تنظایمتنگی نفس(، عرا یردن و ديگار هماينادهای برانگیخ

به وسیله جستجو و نزديای به منابع حمايت باین فاردی وسااير مناابع حمايات، ها اجتماعی، هیجان

رفتااری هاای از واینشای از طرياق  ساترههاا شوند، درحالیاه از لحااظ رفتااری، هیجانمی تنظیم

زدن،  رياه یاردن ياا  وشاه نشاینی نموناه  شوند. جیا  زدن، فرياادمی  ینارآمدن يا مقابله( تنظیم

شاوند. سارانجام، می برخواسته از فشارزاها، نشان دادههای رفتارهايی هستند یه برای مديريت هیجان

از فرآينادهای هیجاانی ناهوشایار، از قبیال فراينادهای توجاه ای توانند به وسیله  سترهمیها هیجان

يا فرايندهای هیجانی هوشایار  ینارآمادن هوشایار( مانناد، انتخابی، تحري  حافظه، اناار يا فرافانی 

سرزنش خود، سرزنش ديگران، نشخوار یردن يا فاجعه انگاری مديريت شوند   رانفسای و همااران، 

باه بهباود سالامت، مانناد ها دارند یه هیجانمی ی رايج هیجان بیانها(. علاوه بر اين، نظريه2110

شالات آنها در روابط اجتماعی و نیازهای حمايات اجتمااعی و همچناین اطلاع دادن به افراد درباره م

ینند. مثلا ، تجارب هیجانی  از قبیل غم، شاادی، عصابانیت، تارس و می نیازها و اهداف فردی یمک

توانند به افراد در اداره یردن موقعیت، یمک ینند و آنها را برای ارزياابی موقعیات تحرياک غیره( می

 (.02116لدمن و  رينبرگینند  واتسون،  و

 تنهاا و اسات بعادی چناد و جانباه چناد مفهاومی خاود زند ی ییفیت مفهوم یه با توجه به اين 

 مختلا  عوامل  رو در آن، خود به بردن پی و اندازه  یری نمی  یرد، بر در را زند ی مادی یهاجنبه

 در نیز جامعه فراد يا فرد خصوصیات طور همین باشد؛می محیطی حتی و اقتصادی اجتماعی، فرهنگی،

 در مردم یه دارد اين به بستگی خود ینند،می تعري  چگونه را زند ی ییفیت یه اين دارند. دخالت آن

 حاال عاین دارناد. در فرهنگای و ناژادی منشاأ چاه یاه اين و ینندمی یار چه ینند،می زند ی یجا

از  یارد. تعريا  بتاوان را زناد ی ییفیت تعیین یننده عوامل تا است  رفته صورت زيادی هایتلاش

و افاار ديگاران و متعاقباا  ها سوی ديگر، تحقیقات زيادی نشان داده اند توانايی فهم هیجانات، انگیزه

                                                           
1. Elliott, Watson, Goldman & Greenberg 
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و ینترل هیجانی خود در افراد، تاثیر چشمگیری در ییفیت زند ی و روابط آنها داشاته ها فهم رفتار آن

 (.2106، 0است امرسون و همااران

 اجتمااعی، اقتصاادی یهاشااخص در مثبتای تغییار  ونه هر یه داده نشان وه براين، تحقیقاتعلا

 اجتمااعی نظام پايداری و ثبات یهالازمه از اجتماعی امنیت تأمین .بخشدمی بهبود را زند ی ییفیت

اسات.  توجه خور در و مهم موضوعی اجتماعی، امنیت احساس میزان از اطلاع لحاظ همین به و است

 و توساعه در ممتاازی جايگاه اجتماعی امنیت احساس بودن بالا یه  فت توانمی موضوع مقتضای به

 . دارد امنیت و نظم توسعه نیز و سیاسی و فرهنگی اقتصادی، اجتماعی، یهازمینه ایثر در پیشرفت

 نیروی توسط جامعه در بیشتر امنیت ايجاد با توانمی یه  رفت نتیجه توانمی پژوهش یهايافته از

 مؤثری تنظیم هیجانی  امهایهای مهارت آموزش و اجتماعی یهاريزی برنامه با همچنین و انتظامی

 شارايطی جامعه ا ر ديگر سوی از یرد. ییفیت زند ی ايجاد بهبود و اجتماعی امنیت ارتقاء احساس در

 سااز زمیناه ساويی  از و دهد سوا فردی آرزوهای و اهداف تحقق سوی به را فرد یه بیاورد بوجود را

 ايان هماه  اردد، جامعاه و نوعاان هم با ارتباه و متقابل ینش به بتواند فرد یه باشد فضايی تحقق

 باعا  خاود نوباه باه امار ايان یه شود افراد در اجتماعی احساس امنیت ايجاد باع  تواندمی عوامل

بهباود  راساتای در یاه اقاداماتی  ونه هر رودمی انتظار بنابراين باشیم. سالم داشته جامعه ما شودمی

 ییفیات بیشاتر ارتقااء  یارد تنظیم هیجان صاورتهای و استفاده از مهارت اجتماعی امنیت احساس

 باشد. داشته پی در را زند ی

 یااری بی و نهادها، فقر به اعتمادی ، بیهاسازمان عملارد از ناامیدی و ترس یه، اين نهايی ناته

 اياران در نااامنی احسااس و نارضاايتی باروز سااز ،زمینه سو ديگر از اجتماعی رفاه أفت و سو يک از

 امنیات احسااس افازايش آن یلای نتیجاه یاه اشتغال ايجاد یهازمینه شودمی پیشنهاد باشد. لذا،می

 در یه است سالم خانواده يک وجود برای بستریها اين یه چرا شود، فراهم است جانی و مالی شغلی،

 اباراز و عقايد بیان برای جوانان برای بستری چنین هم يابند.می تربیت و رشد سالم فرزندان آن سايه

با توجه به ايناه  .شود فراهم جوانان فراغت زمان یردن پر برای لازم اماانات نیز و  ردد فراهم وجود

نمونه پژوهش حاضر محدود به شهر بجنورد بود، بنابراين در جهت تعمیم نتايج پاژوهش حاضار باياد 

 احتیاه یرد. 

  

                                                           
1 Emerson 
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The relationship between emotional regulation strategies and Sense of 

Social Security with Quality of Life of Students 
Zahra Bahadori, Abolfazl Bakhshipour, Mohammad Mohammadipour 

 

Abstract:  

Background and Aim: The aim of this study was to investigate the relationship 

between emotional regulation strategies and social security sense with student’s 
quality of life. The research method was descriptive-correlational.The statistical 

population of this study consisted of all students of Applied Science and 

Technology University of Bojnord city thatthey were students in 2018-2019. Out 

of this population, 242 students (123 female students and 119 male students) as 

sample was selected by stratified random sampling method. Data were collected 

using the Gransfeck et al (2001) emotional regulation strategies, researcher-

made social security sense questionnaires and the Weir & Sherbun (1992) 

quality of life scale. For data analysis, mean, standard deviation, and frequency 

distribution table were used to analyze descriptive statistics and regression 

analysis and one-way analysis of variance were used to analyze the data using 

SPSS software. Correlation results showed that variables of emotion regulation 

strategies and sense of social security had a positive significant relationship with 

quality of life. Regression analysis showed that only positive strategies could 

explain the changes in quality of life with a beta of 0.238. According to the 

results of the study, any action takenthat to improve the sense of social security 

and increase the use of positive emotion regulation strategies will improve the 

quality of life.  
Keywords: Emotional Regulation, sense of social security, Quality life. 

 

 

 


