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Abstract 
Background & Aim: Learning English to communicate between 
nations and cultural, economic, and political exchanges has 
become more and more the focus of attention in this century. 
Therefore, the present study investigated the mediating role of 
language anxiety in the relationship between creativity and 
emotional intelligence in English language learning in bilingual 
students. 
Methodology: The research method was correlation type using 
structural equation modeling. The statistical population of this 
research consisted of all bilingual Turkmen male students in the 
third year of the first secondary school. To determine the sample 
size according to the number of observed variables and assigning 
a coefficient of 20 for each variable, 280 students were selected as 
the sample size by random cluster sampling method, and the 
Shutte et al. Emotional intelligence questionnaires (1998), Abedi 
creativity test (1993), Horowitz & Horowitz Language anxiety 
(1985) answered. Also, students' end of semester grades was used 
to measure English language learning. The obtained data were 
analyzed by Pearson's correlation coefficient test and structural 
equation modeling using SPSS 24 and Amos 23 software. 
Results: The findings showed that the research model has a good 
fit. In addition to direct effects, creativity and emotional 
intelligence can indirectly affect English language learning 
through the mediation of language anxiety. 
Conclusion: According to the findings of the research, it is 
possible to reduce language anxiety by developing programs to 
increase emotional intelligence and creativity, and in this way, 
language learning can be increased. 
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Extended Abstract 
Introduction 
    Language, as the most developed 
intellectual tool that is used to apply 
communication between humans and 
human societies, enables the transmission 
of complex mental concepts in the simplest 
and most complete way possible (1). 
Language is the pinnacle of human 
intelligence and without it, technology, 
culture, and civilization cannot exist (2). 
Creativity is one of the main factors in 
learning and teaching English. Creativity 
and language are two inseparable human 
abilities. When learning a new language, 
there is a need to communicate with others 
and to an unfamiliar language, and this 
requires the use of creative strategies for 
learning (25). Creativity is effective on the 
learning of language learners (28). The 
ability to think creatively can reduce 
language anxiety and increase performance 
in learning English in bilinguals (27). 
Emotional intelligence is a subset of social 
intelligence and includes the ability to 
monitor one's own and others' emotions 
and to use this information to guide action 
(13). Learners' emotions in learning foreign 
language form complex dynamic 
associations that contribute to their 
motivational and linguistic results (21). 
Language anxiety, as an important variable 
in language learning, is a situation-specific 
anxiety related to learning a foreign 
language that may lead to worry about not 
being able to communicate with others in a 
foreign language due to language 
limitations (38). This anxiety is considered 
an important emotional factor in learning 
English as a foreign language (9). Therefore, 
this research examines the mediating role of 
language anxiety in the relationship 
between creativity and emotional 
intelligence with learning English through a 
structural model. 
 
Method 
    The research method was correlation 
type using structural equation modeling. 
The statistical population was all Turkmen 
bilingual male students in the third year of 
the first secondary school, considering the 
number of observed variables and assigning 
a coefficient of 20 for each variable, 280 

students were selected as a sample by 
random cluster sampling and answered to 
Schutte’s Emotional intelligence 
questionnaires (1998), Abedi's creativity 
(2012), and Horowitz and Horowitz’s 
Foreign language anxiety (1985) (36,38). 
Students' final grade was used to measure 
English language learning. The obtained 
data were analyzed by Pearson's correlation 
coefficient formula and structural equation 
modeling using 24SPSS and 23Amos 
software. 
 
Results 
    The findings showed a positive and 
significant correlation between creativity 
and emotional intelligence with English 
language learning, and a negative and 
significant correlation between language 
anxiety and English language learning. 
The size of the direct effects of creativity, 
emotional intelligence and language 
anxiety on learning English is 0.375, 0.431 
and -0.310, respectively, and the indirect 
effect of creativity on learning English 
with the mediation of language anxiety is 
0.420, and creativity on English language 
learning with the mediation of language 
anxiety is 0.420, and in general the 
research variables have the ability to 
predict (R2=0./47) the English language 
learning variable that 47 percent of this 
endogenous variable can be controlled by 
these variables It is an explanation. 
 
Conclusion  
    The results of the present study showed 
that the variables of creativity, emotional 
intelligence, and language anxiety have a 
direct and significant effect on learning 
English. Also, creativity and emotional 
intelligence have an indirect effect on 
English language learning through the 
mediation of language anxiety. In explaining 
these results, it can be stated that the 
importance of emotional intelligence in 
achieving social and personal success and 
the possibility of increasing it with training 
and awareness has been given much 
attention. In English language classes, 
learners must communicate and interact 
with each other, and having emotional 
intelligence becomes very important in 
these classes. The emotions of language 
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learners are very important because it helps 
learners to be active and successful in 
learning a foreign language (41). Teaching 
language by using creative methods can be 
a learning success. When a new language is 
learned, there is a need to communicate 
with others and to an unfamiliar language, 
and this requires the use of creative 
strategies for learning. Using creative 
strategies and telling stories in language 
teaching can increase language abilities and 
cause language academic progress (26). 
Therefore, by giving importance to the 
category of creativity and innovation and 
using creative methods in language teaching 
and learning, we can achieve fundamental 
improvements in educational fields. 
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 مقاله پژوهشی

نقش واسطه ای اضطراب زبان در رابطه بین خلاقیت و هوش هیجانی با یادگیری زبان 

 ان دوزبانهآموزدانشانگلیسی در 
 4، فریبرز درتاج2، ولی ا... فرزاد3، سهیلا هاشمی*2، محمدحسین عبداللهی1علیرضا همایونی

 .ام رضا )ع(، مشهد، ایراندکتری روان شناسی تربیتی، دانشگاه بین المللی ام -1

 .ایران تهران، خوارزمی، دانشگاه ،شناسیروان گروه دانشیار -2
 .ایران بابلسر، مازندران، دانشگاه ،شناسیروان گروه دانشیار -3
 .ایران ران،ته علامه طباطبایی، دانشگاه ،شناسیروان گروه استاد -4

 27/07/1401تاریخ دریافت: 

 04/09/1401تاریخ داوری: 

 10/09/1401تاریخ پذیرش: 

 چکیده

یادگیری زبان انگلیسی بمنظور برقراری ارتباط ملت ها با یکدیگر و نیز مبادله های فرهنگی،  هدف:

نقش  این پژوهش ین،بنابرااقتصادی، سیاسی در قرن حاضر بیش از پیش در کانون توجه قرار گرفته است. 
ان آموزدانشواسطه ای اضطراب زبان در رابطه بین خلاقیت و هوش هیجانی با یادگیری زبان انگلیسی در 

 دوزبانه را مورد بررسی قرار داد.
معادلات ساختاری بود. جامعه  سازیمدلاز نوع همبستگی با استفاده از  پژوهشروش  :هاروش و مواد

توجه به تعداد متغیرهای مشاهده شده و تخصیص  پسر دوزبانه ترکمن بودند که انآموزدانش تمامیآماری 
ای انتخاب شدند گیری تصادفی خوشهعنوان نمونه به روش نمونهآموز بهدانش 280برای هر متغیر،  20ضریب 

(، اضطراب زبان 1372(، خلاقیت عابدی )1998های هوش هیجانی شاته و همکاران ) نامهپرسشبه و 
 انآموزدانش ( پاسخ دادند. برای سنجش یادگیری زبان انگلیسی از نمره پایان ترم1985ویتز و هورویتز )هور

معادلات ساختاری و با یابی مدلآمده با آزمون ضریب همبستگی پیرسون و  بدستاستفاده شد. داده های 

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت. 23Amosو 24SPSSاستفاده از نرم افزار های 

هستند. خلاقیت و هوش هیجانی  برخوردار برازندگی خوبی از پژوهش مدل که داد نشان نتایج :یافته ها

غیرمستقیم بر یادگیری زبان  گونهبه وانند با واسطه گری اضطراب زبان تمیمثبت بر اثرات مستقیم  افزون
 انگلیسی اثر بگذارند. 

تدوین برنامه هایی برای افزایش هوش  وان باتیمبا توجه به یافته های پژوهش  :نتیجه گیری و بحث

 هیجانی و خلاقیت اضطراب زبان را کاهش داده و به این ترتیب یادگیری زبان افزایش یابد.

 
 از دستگاه خود برای اسکن و خواندن
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 مقدمه
به عنوان توسعه یافته ترین ابزار فکری که برای برقراری  1زبان    

ود، انتقال مفاهیم شمیها و جوامع انسانی به کاربرده ارتباط بین انسان
 پذیرامکانشکل ممکن  پیچیده ذهنی را به ساده ترین و کامل ترین

دهنده هوش انسان است و بدون (. زبان نقطه اوج و نشان1سازد )می
(. زبان وسیله اصلی 2آیند )آن فناوری، فرهنگ، تمدن بوجود نمی

 به گونهو زبان ارتباط، تفهیم، تفاهم و شفاف سازی است؛ تکلم به د
از فردی که این عمل را  ،چنینهمود. شمیمتناوب دوزبانگی نامیده 

ود. دوزبانگی، متناوب حالتی شمیانجام می دهد با عنوان دوزبانه یاد 
است که در آن فرد به زبان دیگری غیر از زبان مادری خود آموزش 

تکلم  زبانی است که فرد آموخته و بدان نخستینببیند. زبان مادری 
ند. این زبان عامل مهم رشد شخصیت و درک عناصر فرهنگی و کمی

(. در شرایطی 3اشد )بمیا جتماعی محیط و شکل گیری  هویت فرد 
ان آموزدانشگیرد و که تعلیم به زبانی غیر از زبان مادری صورت می

ستند، فرآیند آموزش با موانعی از نیز با زبان رسمی آموزش ناآشنا ه
ود؛ مساله ای شمیرو هجمله ایجاد ارتباط، انتقال مفاهیم و غیره روب

ها آشکارا ها و لهجهکه در مناطقی از ایران به دلیل تنوع زبان، گویش
قانون اساسی جمهوری  15به چشم می آید. در همین زمینه اصل 

سمی و مشترک مردم ایران دارد، زبان و خط راسلامی ایران بیان می
اما دوزبانه بودن و مشکلات موجود در فرآیند یادگیری  ،فارسی است

ان، همچنان به عنوان یك مساله مطرح است. نقش انگیزه آموزدانش
و عوامل انگیزشی در یادگیری و بویژه یادگیری زبان دوم/ خارجی 

از  (.4کاملاً مشخص شده است ) پژوهشگرانبرای متخصصان و 
طرفی فرایند یادگیری زبان دوم همواره با مقداری اضطراب همراه 

اشاره  2توان به اضطراب زبانترین عوامل آن می(، از مهم5اشد )بمی
اضطراب خاص موقعیت مربوط به  (. اضطراب زبان یك6کرد )

یادگیری زبان خارجی است که ممکن است به نگرانی در مورد ناتوانی 
در برقراری ارتباط با دیگران در یك زبان خارجی به دلیل محدودیت

(. اضطراب زبان انگلیسی، به احساس تنش و 7های زبانی منجر شود )
های زبان انگلیسی، شامل حرف زدن، گوش دادن و عیتبیم در موق

(. این اضطراب عامل عاطفی مهمی در 8شود )یادگیری مربوط می
در نظر گرفته  یادگیری زبان انگلیسی به عنوان یك زبان خارجی

واند با یادگیری زبان ارتباط تمیشی و زبان (. سیستم انگیز9ود )شمی
بین اضطراب زبان و درک  ،چنینهم(. 10 ،11داشته باشد )

 (.12موفقیت آمیز از زبان خارجی رابطه منغی وجود دارد )

است. این  3یکی از متغیرهای مهم در یادگیری زبان هوش هیجانی    
گاردنر و به ویژه هوش میان  4بسط نظریه هوش چندگانه از راهنظریه 

. هوش (13)ایجاد شد 1990در سال  5فردی، توسط سالوی و میر
ی برای نظارت بر هیجانی زیرمجموعه هوش اجتماعی و شامل توانای

های خود و دیگران و برای استفاده از این احساسات و هیجان

 
1- language  
2. language anxiety 
3 - emotional intelligence 
4 - multiple intelligence 
5 - Salovey & Mayer 

این هوش دارای پنج (. 13اشد )بمیاطلاعات برای راهنمایی در عمل 
مهارت اجتماعی و هیجانی شامل آگاهی از هیجانات خود یا 

ی، ایجاد انگیزه در خود، خودآگاهی، مدیریت هیجان یا خود تنظیم
تشخیص هیجانات در دیگران یا همدلی، و مدیریت کردن ارتباطات 

های (. هوش هیجانی با مهارت14اشد )بمیهای اجتماعی یا مهارت
اجتماعی و هیجانی بر فهم خود و دیگران و تعامل با آنها و مقابله 

های مربوط پژوهش(. 15گذارد )مره زندگی تاثیر میموثر با مسائل روز
به هیجانات و یادگیری زبان نشان داده اندکه توانایی هیجانی در 
مدیریت و تنظیم هیجانات، انگیزه به سمت هدف را افزایش داده و 

(. 16د )تمایل افراد برای یادگیری زبان انگلیسی را افزایش می دهن
یادگیری زبان نتیجه تعامل پیچیده عوامل درونی و عوامل بیرونی 

 ل می توانندمهیجانات و تعاملات اجتماعی و فرهنگی است و این عوا
و مدیریت  بکارگیری(. 17تاثیر بگذارند )یادگیری زبان و اضطراب  بر

درست هیجانات در کلاس رابطه مثبت با یادگیری زبان انگلیسی دارد 
(. 18ود )شمیدر فعالیت های کلاسی زبان  تربیشو موجب شرکت 
واند موجب افزایش توانایی صحبت به زبان تمیهوش هیجانی 
(، و کاهش اضطراب زبان انگلیسی و افزایش 19انگلیسی شود )

(. هیجانات فراگیران در یادگیری یك زبان 20یادگیری زبان شود )
خارجی، تداعی های پویا پیچیده ای را شکل می دهد که به نتایج 

(. تسلط بر راهبردهای 21ند )کمیانگیزشی و زبانی آنها کمك 
یادگیری زبان، زبان آموز را قادر می سازد تا کنترل و احساس 

ی بر فرآیند یادگیری خود داشته باشد و از نظر تربیشمسئولیت 
پتانسیل زبانی زبان آموزان دیگر را برتری دهد. تمایل به برقراری 

ك متغیر تفاوت فردی مهم است که ارتباط به زبان دوم یا خارجی ی
های زبان هیجان(. 22بر فرآیند یادگیری زبان مقصد تأثیر می گذارد )

 دارد ی بسزاآموزان انگلیسی در یادگیری واژگان در کلاس تاثیر
ود تا شمینترل هیجانات باعث داشتن ثبات هیجانی و توانایی ک. (23)

ی داشته باشند و این توانایی ترکمافراد در یادگیری زبان اضطراب 
 (. 24واند حتی تا یادگیری پنج زبان نیز ادامه می یابد )تمی
هایی که در آن در فرایند آموزش و یادگیری کلاسی یکی از درس    

یت مورد توجه قرار گرفته، زبان انگلیسی است. خلاقیت نقش خلاق
روشی برای تفکر در مورد یادگیری و آموزش است که بر همکاری، 

های جدید تأکید حل مسئله، انگیزه درونی، کشف و گشودن به ایده
نگلیسی (. خلاقیت از عوامل اصلی یادگیری و آموزش زبان ا25دارد )

اشد. خلاقیت و زبان دو توانایی جدایی ناپذیر انسان هستند. بمی
ود نیاز به ارتباطات با شمیهنگامی که زبان جدیدی یاد گرفته 

دیگران و به یك زبان ناآشناست و این امر نیاز به استفاده از 
(. استفاده از راهکارهای 26راهکارهای خلاقانه برای یادگیری دارد )

واند توانایی های زبانی را تمیخلاقانه و بیان داستان در تدریس زبان 
(. توانایی 27افزایش داده و پیشرفت تحصیلی زبان را موجب شود )

تر و سریع واند موجب افزایش واژگان زبانی، یادگیریتمیتفکر خلاق 
( و کاهش اضطراب 19در صحبت به زبان انگلیسی ) تربیشتوانایی 

ها زبان و افزایش عملکرد در یادگیری زبان انگلیسی در دوزبانه
وزان زبان موثر خلاقیت بر یادگیری زبان آم ،چنینهم(. 28ود )شمی

ای ی هستند انگیزهتربیش(. زبان آموزانی که دارای خلاقیت 29است )
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های ها، شرکت در فعالیتبرای تعامل با معلمان، همکلاسی تربیش
کلاسی و صحبت به زبان خارجی دارند که این امر در شکل گیری 

(. در یادگیری زبان که نیاز به 30موثر دارد ) یشخود ایده آل زبان نق
واند موجب یادگیری و پیشرفت تمیارتباطات کلامی دارد، خلاقیت 

ای ، در این پژوهش نقش واسطهبنابراین(. 31ی شود )تربیشخیلی 
بطه بین خلاقیت و هوش هیجانی با یادگیری اضطراب زبان را در را

 دهد.مدل ساختاری مورد بررسی قرار می از راهزبان انگلیسی 

 

 روش پژوهش
های همبستگی مبتنی بر روش این پژوهش از نوع پژوهش    

بود. جامعه آماری این پژوهش را  1معادلات ساختاری سازیمدل
ره متوسطه اول ترکمن سوم دو ان پسر دوزبانهآموزدانش تمامی

تشکیل دادند. در این پژوهش برای تعیین حجم نمونه با توجه به 
های  نامهپرسشو با احتساب  20تعداد متغیر مشاهده شده و ضریب 

به عنوان حجم  در دسترسنفر با روش نمونه گیری  280ناقص تعداد 
 (.32نمونه انتخاب شدند )

 

 هادادهگردآوری ابزار 

 آزمون هوش هیجانی شاته -

دهی هوش بمنظور سنجش هوش هیجانی از آزمون خودگزارش    

. این (33)( استفاده شدSSREIT( )1998) 2هیجانی شاته و همکاران
توسط شاته و همکاران بر اساس نظریه هوش  1998آزمون در سال 

 نامهپرسشسازندگان . (13)( ساخته شد1990وی و مایر )هیجانی سال
همبسته کردن با آزمون پنج عامل بزرگ  از راهروایی سازه را 

شخصیتی مطلوب گزارش کردند و ضریب اجرای باز آزمون 
آستین و  (.33نشان دادند ) 78/0 را در فاصله دو هفته نامهپرسش

( همسانی درونی سوال های این آزمون را با ضریب 2004) 3همکاران
. در پژوهش خسرو (34)محاسبه کردند 90/0تا  84/0آلفای کرونباخ از 

های های آن با نمرهگی نمرهت( با استفاده از همبس1381جاوید )
، 81/0، و اعتبار کلی آزمون -25/0و اضطراب  -38/0 افسردگی

 نتایج چنین،هم. شدمحاسبه  75/0سازگاری درونی فرم فارسی بالای 

 با هیجانی هوش معنادار و منفی بیانگر همبستگی پژوهش این

نشان  که بود اضطراب حالت و افسردگی تایمی، آلکسی متغیرهای
ای ارزیابی هیجان . پایایی آزمون بر(35) است آزمون این روایی دهنده

، 70/0و بکارگیری هیجان  80/0، مدیریت و تنظیم هیجان 74/0
 . (36) شدمحاسبه 

 

 آزمون خلاقیت  -
ای سوال ساخته شد و دار 60( با 1372این آزمون توسط عابدی )    

چهار خرده مقیاس سیالی، بسط، ابتکار و انعطاف پذیری است. برای 
ان سوم راهنمایی آموزدانشنفر از  650محاسبه روایی آزمون به 

 
1- Structural equation modeling 
2 - Schutte et al Self- Report E/I Test (SSREIT) 
3 - Austin et al 

روایی ملاکی این . (37) همزمان با آزمون خلاقیت تورنس داده شد
تورنس معادل  قیتخلا آزمونبا ضریب همبستگی  از راه نامهپرسش

به ترتیب  با آلفای کرونباخ ضرایب پایایی ،چنینهمآمد.  بدست 46/0
 بدست 61/0، و بسط 61/0پذیری ، انعطاف67/0، ابتکار 75/0سیالی 

با  68/0تا  48/0ضریب همسانی درونی برای این آزمون از (. 37آمد )
ضریب همبستگی بین خرده  از راهیی آزمون روا، و 59/0میانگین 

سیالی، انعطاف  آزمون های خلاقیت عابدی با خلاقیت تورنس برای
، 424/0، 195/0، 468/0پذیری، ابتکار و بسط به ترتیب برابر با 

( 2016همایونی و همکاران ) . در پژوهش(38) بدست امد 361/0
ن خلاقیت با آلفای کرونباخ برای سیالی، انعطاف پذیری، پایایی آزمو

 آمد بدست 71/0، 77/0 ،79/0، 81/0برابر با  ابتکار و بسط به ترتیب
(28). 

 

 اضطراب کلاس زبان خارجی نامهپرسش -

گسترش یافته مقیاس اضطراب کلاس زبان خارجی  نامهپرسشاین     
گزینه برای سنجش  33اشد و شامل بمی( 1986وروتیز و همکاران )ه

. (39)اشدبمیان در یادگیری زبان انگلیسی آموزدانشسطوح اضطراب 
ضریب بازآزمایی نسخه اولیه این آزمون بر روی دانشجویان دانشگاه 

 83/0ای برابر با هفته 8از یك دوره  پس، و 93/0تگزاس برابر با 
برای بررسی روایی وابسته به ملاک در ایران، این (. 39محاسبه شد )

ان اجرا شد و آموزدانشزمان بر روی آزمون و آزمون اضطراب کتل، هم
پایایی آزمون با روش  ،چنینهمآمد.  بدست 45/0ضریب همبستگی 

 (.40محاسبه شد ) 86/0 دونیمه کردن
 

 یادگیری زبان انگلیسی -
در این پژوهش اطلاعات مورد نیاز در ارتباط با شاخص یادگیری     

آموزان در پایان نمرات درس زبان انگلیسی دانش بازبان انگلیسی، 
 سال تحصیلی مشخص شد.

و تحلیل اطلاعات بدست آمده از  در این پژوهش برای تجزیه
 18های نرم افزار مدل یابی معادلات رگرسیونی ساختاری و

SPSS 23و Amos .استفاده شد 
 

 هایافته
در ابتدا با بررسی پیش فرض های آماری با استفاده از آزمون     

اسمیرونوف نرمالی داده ها تایید شد. با توجه به آزمون  -کلموگراف
 نرمال است.پژوهش  رونوف داده های متغیرهایاسمی -کلموگراف
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 ماتریس همبستگی خرده آزمون های خلاقیت و هوش هیجانی و اضطراب زبان با یادگیری زبان انگلیسی  -1جدول 
 

 M SD 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 متغیر

78/23 اضطراب ارتباطی  55/6  1             

52/37 اضطراب امتحان  40/9  .67** 1            

21/17 ارزشیابی منفی  ترس از  90/4  .66** .63** 1           

89/27 بکارگیری هیجان  59/5  -.32** -.36** -.37** 1          

42/42 ارزیابی هیجان  40/7  -.28** -.27** -.31** .59** 1         

27/35 مدیریت هیجان  34/7  -.29** -.35** -.38** .73** .68** 1        

06/16 سیالی  84/3  -.32** -.31** -.30** .31** .24** .30** 1       

93/17 انعطاف پذیری  28/4  -.29** -.31** -.31** .46** .35** .38** .46** 1      

84/17 ابتکار  68/4  -.25** -.25** -.24** .41** .31** .34** .40** .58** 1     

34/18 بسط  99/4  -.32** -.31** -.32** .43** .28** .40** .50** .60** .68** 1    

58/105 هوش هیجانینمر ه کلی   01/18  -.33** -.37** -.40** .85** .87** .91** .32** .44** .39** .41** 1   

نمر ه کلی 
 خلاقیت

16/70  51/14  -.36** -.36** -.36** .50** .36** .44** .70** .81** .83** .87** .48** 1  

50/78 اضطراب زبان نمر ه کلی  46/18  .87** .92** .82** -.40** -.32** -.39** -.35** -.34** -.28** -.36** -.41** -.41** 1 

93/16 یادگیری زبان انگلیسی  27/3  -.37** -.44** -.44** .50** .49** .56** .34** .46** .35** .45** .59** .50** 
-

.47** 

 معنی داری است. 01/0* *در سطح 
ن معنی داری بیمثبت و ( همبستگی 1نتایج مندرج در جدول )    

متغیرهای خلاقیت و هوش هیجانی با یادگیری زبان انگلیسی، و 
اضطراب زبان با یادگیری زبان  داری بین متغیرهمبستگی منفی معنی

 .انگلیسی در آزمودنی ها را نشان می دهد

 

  ل داده ها و متغیر ها پس از یک گام تصحیحشاخص های برازش حاصل از تجزیه و تحلی -2جدول 

آمده بدستمقدار  مقادیر قابل قبول توضیحات نام آزمون  

>3 نسبی اسکوئر کای   867/2  

RMSEA 1/0 ریشه میانگین توان دوم خطای تقریب<  035/0  

GFI 9/0 شاخص برازندگی تعدیل یافته>  998/0  

NFI 9/0 شاخص برازش نرم>  999/0  

CFI ازش مقایسه ایشاخص بر  9/0>  994/0  

DF 209   

 1/0از  ترکماین مقدار  ،باشد لذامی 035/0برابر با  RMSEAمقدار     
است که نشان دهنده این است که میانگین مجذور خطاهای مدل مناسب 

مقدار کای دو به درجه آزادی  ،چنیناشد. همبمیاست و مدل قابل قبول 

نیز  NFIو GFI ،CFIشاخص  مقدار باشد ومی 3و  1( بین 867/2)
دهند مدل اندازه گیری اشد که نشان میبمی 9/0تراز تقریبا برابر و بزرگ

 متغیرهای پژوهش، مدلی، مناسب است. 

 
 (1MLنمایی ) درست حداکثر روشبرآورد مستقیم مدل به  -3جدول 

 b β 2R t P متغیر

 001/0 978/4 167/0 375/0 447/0 خلاقیت بر یادگیری زبان انگلیسی

 001/0 775/5 224/0 431/0 521/0 هوش هیجانی بر یادگیری زبان انگلیسی

 001/0 101/3 122/0 -310/0 -395/0 اضطراب زبان بر یادگیری زبان انگلیسی

 
1  Maximum Likelihood 
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خلاقیت و هوش هیجانی و  ( تمامی مسیرهای3با توجه به جدول )    
و  224/0 ،167/0مشخص  به گونهاضطراب زبان مثبت و منفی 

 نند. کمیاز واریانس مشترک یادگیری زبان انگلیسی را تبیین  122/0

 

 1برآورد غیر مستقیم مدل با استفاده از روش بوت استرپ -4جدول 

 داریمعنی حد بالا حد پایین β 2R متغیر

100/0 351/0 498/0 269/0 420/0 خلاقیت بر یادگیری زبان انگلیسی با  میانجی گری اضطراب زبان  

001/0 390/0 547/0 310/0 487/0 هوش هیجانی بر یادگیری زبان انگلیسی با  میانجی گری اضطراب زبان  

خلاقیت و هوش هیجانی  (، مسیر غیر مستقیم4با توجه به جدول )    
بر یادگیری زبان انگلیسی با میانجی گری اضطراب زبان مشاهده 

توان پیش بینی  مجزا به گونهمسیر  روی هم رفته،ود و شمی

(47/0=2R از متغیر یادگیری زبان انگلیسی را دارند که )درصد از  47

درصد  53اشد و بمیاین متغیر درون زا توسط این متغیرها قابل تبیین 
از متغیر یادگیری زبان انگلیسی توسط دیگر متغیرهای خارج از 

 د.شوپژوهش تبیین می

 

 

 
 همراه آماره های پیش بینی استاندارد شده  مدل نهایی آزمون شده به -1نمودار 

 
درصد از متغیر یادگیری زبان انگلیسی توسط  44 روی هم رفته،    

 خلاقیت و هوش هیجانی قابل تبیین است.

 
 بحث و نتیجه گیری

بررسی نقش واسطه ای اضطراب زبان در  هدف با این پژوهش    
 ن انگلیسی انجامرابطه بین خلاقیت و هوش هیجانی با یادگیری زبا

شد. نتایج نشان داد که متغیرهای خلاقیت، هوش هیجانی، و 
اضطراب زبان بر یادگیری زبان انگلیسی اثر مستقیم و معنی دار دارند. 

خلاقیت و هوش هیجانی با واسطه گری اضطراب زبان بر  ،چنینهم
یری زبان انگلیسی اثر غیر مستقیم دارند. یافته های این پژوهش یادگ

(، 1399(، اعطار شرقی )1400با یافته های سلطانی شایان و کیوانلو )
(، همایونی و 2022(، زارع و همکاران )1398سلیمانی و همکاران )

(، کیومینگ هلاس و 2021(، )فتحی و محمددخت )2020همکاران )
(، ریوه 2012(، سوکرامونا )2022ئل و ژانگ )(، چن، دوا2022یانگ )

، 42،43،44،) اشدبمی( همسو 2009(، مکین تایر و همکاران )2018)
. یادگیری زبان خارجی از یادگیری موضوعات (4، 20،21،22،25،8

دیگر آموزشی متفاوت است. تمایل فراگیران به برقراری ارتباط به 
زبان خارجی به عنوان یك موضوع مهم در زمینه های آموزشی تلقی 

ود، و نقش عوامل عاطفی در تمایل فراگیران به برقراری ارتباط شمی
(. علاقه مندی و 45به خود جلب کرده است ) را پژوهشگرانتوجه 

تمایل به یادگیری یك زبان خارجی به ویژه انگلیسی از دایره مدرسه 
 های زندگی حیطه تربیشو دانشگاه خارج شده و در 

 
1-bootstrap 
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 انسان از جمله تجارت، رشد و آگاهی کارکنان با استفاده از منابع
(. اهمیت هوش 46اطلاعاتی جدید و فن آوری وارد شده است )

هاى اجتماعى و فردى و امکان افزایش آن هیجانى در کسب موفقیت
های با تمرین و آگاهى مورد توجه بسیارى قرار گرفته است. در کلاس

برقرار کرده و تعامل زبان انگلیسی یادگیرندگان باید با یکدیگر ارتباط 
ها اهمیت داشته باشند و برخورداری از هوش هیجانی در این کلاس

کند. احساسات زبان آموزان بسیار مهم است زیرا به زیادی پیدا مى
فعال بودن زبان آموزان و موفقیت آنها در یادگیری زبان خارجی کمك 

لبته باید اذعان داشت که هر کلاس زبانى به این مهم (. ا47ند )کمی
کمك نمى کند، بلکه رویکرد و روش تدریس معلمان در این مورد 

ها مانند سایر دروس هاى زبان دبیرستانکننده است. کلاستعیین
شوند و فاقد تعامل معلم و محور اداره مىمعمولاً به صورت معلم

ترین رورش خلاقیت از مهمان هستند. در قرن حاضر پآموزدانش
وظایف و اصول جوامع پیشرفته است. کشورهایی از نظر صنعتی 

اند که در زمینه پرورش فرهنگی و اجتماعی رشد چشمگیری داشته
اند. در کشورهای پیشرفته ی داشتهتربیشخلاقیت رشد و تلاش 

شکوفایی خلاقیت یکی از بالاترین و اصلی ترین اهداف آموزش 
تفاوت شناسیروان در زیادی اهمیت که است ایسازه تاست. خلاقی

 توجه مورد ترکممشابه  هایبه حوزه نسبت و دارد فردی های

 لازمه که عالی نتایج (. دسترسی به48است ) گرفته قرار پژوهشگران

که  فکریت هایشاخصه به پرداختن است، نقاد و پویا خلاق، فکری آن
 کردن لحاظ بود. خواهد ارزشمند بسیار اشد،بمی واگرا ذهن آن نتایج از

قالب  در های زبان آموزشگاه حتی و در آموزش عالی شاخص ها این
 و یادگیری آموزش در حوزه ارتقاء سبب تدریس، نوین هایروش

های سنتی س زبان فقط با تکیه بر روش(. تدری49بود ) خواهد یاددهی
واند موفقیت درسی و تمیهای خلاقانه و بدون استفاده از روش

قرار دهد. هنگامی که زبان جدیدی یاد گرفته  تاثیرسازگاری را تحت 
ود نیاز به ارتباطات با دیگران و به یك زبان ناآشناست و این امر شمی

برای یادگیری دارد. استفاده از  نیاز به استفاده از راهکارهای خلاقانه
واند تواناییتمیراهکارهای خلاقانه و بیان داستان در تدریس زبان 

های زبانی را افزایش داده و پیشرفت تحصیلی زبان را موجب شود 
های خلاقانه در کلاس درس زبان (. تدریس مبتنی بر روش27)

واند موجب درک عمیق و پایدارتر ساختارهای قواعدی تمیانگلیسی 
(. معمولا 50در یادگیری زبان شود ) تربیشموفقیت  ،چنینهمزبان و 

باید حجم زیادی از مطالب یك  آموزدانشدر مدرسه یا موسسات زبان 
ار نظر بیاموزد و زبان خارجی را بدون هیچ فرصت و میدانی برای اظه

 آموزدانشهمین که قادر به حفظ و ارائه آن بدون هیچ تغییر باشند 
ه معلم و تا حدی به کتاب . خلاقیت در آموزش برودبشمار میموفق 

گردد که باید با استفاده از تمثیل و بهره گیری از روشمیدرسی بر
و های فعال و جذاب تدریس، یافتن ابزارهای کمك آموزشی مناسب 

ان به شیوه های آموزدانشبکارگیری استعدادهای هنری بالقوه 

تقریباً بخش بزرگی از خلاقیت بشری را  .شودگوناگون عرضه 
دهد. هسته اصلی این نوع خلاقیت را های کلامی تشکیل میخلاقیت

سازد. از هایی با ماهیت کلامی، نوشتاری و نمادهای زبانی میایده
گویی، شعر و سرود وان به نویسندگی، قصهتها میجمله این فعالیت

اشاره کرد. بیان قصه، شعر و داستان به زبان انگلیسی موجب افزایش 
با اهمیت  بنابراین،ود. شمیواژگان زبانی و کاهش اضطراب زبان 

دادن به مقوله خلاقیت و نوآوری و استفاده از روش خلاق در تدریس 
اساسی در زمینه های  هایوانیم به پیشرفتتمیو آموزش زبان 

 آموزشی نائل شویم.
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