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اي اعضاي هیئت علمی  هاي مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه شناسایی مؤلفه

     تراز دانشگاه اسلامی
   1 نژاد ندا کرمی

   2 زاد علیرضا قاسمی
  3 حمیدرضا معتمد

  چکیده
اعضاي هیئت اي  توسعۀ حرفههاي مهارتهاي نرم آموزشی در  شناسایی و تبیین مؤلفهضر با هدف پژوهش حا هدف:

روش پژوهش از نوع کیفی و روش تحلیل مضمون بود که به شیوة  روش: علمی تراز دانشگاه اسلامی انجام شد.
ت علمی دانشگاههاي آزاد کنندگان در پژوهش، اعضاي هیئ ها شناسایی و استخراج شدند. مشارکت استقرایی، مؤلفه

نفر انتخاب شدند. ابزار  25گیري هدفمند و رویکرد اشباع نظري،  اسلامی و فرهنگیان بوشهر بودند که بر اساس نمونه
استرلینگ کدگذاري و  -ساختاریافته بود که در نهایت، شبکۀ مضامین با استفاده از روش آتریاد پژوهش، مصاحبۀ نیمه

ممیزي کردن از سوي داوران تأیید شد. براي محاسبۀ پایایی، استفاده از تکنیک  باترسیم شد. روایی پژوهش 
پس از  ها: یافتهدرصد به دست آمد.  94ها در دو مرحله انجام گرفت که با استفاده از روش هولستی،  کدگذاري داده

مون فراگیر استخراج شد که دهنده و پنج مض مضمون سازمان 14مضمون پایه،  144ها، تعداد  کدگذاري و تحلیل داده
» مهارت ارتباطی«و » اي مهارت اخلاق حرفه«، »مهارت کارآفرینی«، »مهارت توسعۀ فردي«، »مهارت رهبري«شامل 

شناسایی و به کارگیري مهارتهاي نرم به عنوان مهارتهاي قرن بیست و یکم در نظام آموزش عالی  گیري: نتیجهبود. 
  .همیت فراوان دارددر جهت اقتدار و مرجعیت علمی ا
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138   اي اعضاي هیئت علمی تراز دانشگاه اسلامی هاي مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه شناسایی مؤلفه 

  مقدمه الف) 
ااالله  (آیتدانشگاه اسلامی در پرتو تشکیل حکومت اسلامی، از آرمانهاي اساسی و مصرّح انقلاب اسلامی استایجاد 

 بر اهمیت و بر اصول و شاخصهاي آن تأکید و تصریح ،از سه دهۀ پیش تا کنونکه رهبر انقلاب نیز  )20/4/1394اي،  خامنه
تحقق اهداف و آرمانهاي والاي انقلاب اسلامی، در دانشگاهها و مراکز آموزش عالی کشور ریشه دارد.  1کنند. می

ادت و شقاوت یک گونه که رهبر کبیر انقلاب اسلامی فرمودند، دانشگاه مبدأ همۀ تغییر و تحولات است و سع همان
  )1396(نجاران طوسی و همکاران، شود. ملت از آن منبعث می

 پژوهش آموزش، امر در خصوص به عالی، آموزش علمی توان و کیفیت باعث علمی هیئت اعضاي که آنجا از
 هیئت اعضاي يها شایستگی توسعۀ راستاي در دانشگاهها که است مطلوب شوند، می متخصص و نخبه افراد و تربیت

 هیئت اعضاي جانبۀ همه يها شایستگی ارتقاي و رشد شده، ریزي برنامهاي  گونه به و بردارند اساسی يهاگام علمی
 از تدریس، مهارتهاي منظم ارتقاي و اي اعضاي هیئت علمی . توسعۀ حرفه)2016 2اوجو،(آورند فراهم را خود علمی
 رشد کلی و یادگیري مواد یادگیري، یاددهی، ندهايفرای کیفیت است. آموزشی مؤسسۀ در هر مهم بسیار يها جنبه

 کیفیت ترتیب، همین به. دارد بستگی آموزشی تعاملات در درگیر مدرسان کیفیت به زیادي میزان به سازمانی،
 توسعۀ يها برنامه. )2021 3ساتیانارایانا، و (عسگراست مرتبط سازي ظرفیت مختلف میزان واي  حرفه مداوم توسعۀ مدرسان با

اي  حرفه يهانگرش و ارزشها مهارتها، توسعۀ دانش، از که است فرایندهایی شامل علمی، هیئت اعضاياي  حرفه
 ،)خدمات و تحقیق تدریس،(اساسی مهارتهاي در پایدار تغییر به منجر و )2016 4کوزو، و کاهارمن(کنند می حمایت
. )1397صفت و همکاران،  زارع(شود می علمی هیئت اعضاي )2010 6پریست، ؛2009 5دیلی، و دي(فردي و) سازمانی(شغلی عملکرد

 و تغییرات در مهم و کلیدي اي مؤلفه مدرسان، براي اي توسعۀ حرفه که اند داده نشان نیز )2011(کوکوك و همکاران
. )1398 پور، نرمضا و پورکریمی(است آنان کیفیت بردن بالا و فراگیران بهتر نتایج منظم، اصلاحی ابتکارات آموزشی، بهبود

چرخد و ارزش و ثروت سازمانها  جهان در آینده نه بر پایۀ نیروي کار، مواد خام و انرژي، بلکه بر محور دانایی می
اي خواهد  بیش از پیش به دانش و مهارت افراد بستگی خواهد داشت؛ بنابر این، آموزش و توسعۀ افراد، اهمیت ویژه

 آموزش مؤسسات از بسیاري از عالی جهانی، آموزش دگرگونی در تغییر و کنونی موج در. )2007(شومبرگ و تچلر، یافت
 تغییر نگرش دهندة نشان کنند؛ که بررسی دوباره ارزیابی و یادگیري تدریس، از را خود هدف تا شده خواسته عالی

 سمت به شناختی، یا سخت مهارتهاي عنوان به شده شناخته فنی مهارتهاي و سنتّی آموزش به دستیابی بر تأکید از

                                                
  .25/3/1369براي نمونه ر.ك. به: بیانات رهبر انقلاب اسلامی در دیدار با مسئولان وزارت فرهنگ و آموزش عالی، . 1
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  139 و همکاراننژاد  ندا کرمی

 حرکتی -اجتماعی شخصیتی و عوامل هاي ویژگی گرایی، نگرشها، اي حرفه شامل مهارتها، ازاي  مجموعه
  )2010 1چیتیجی،(است.

 محسوباي  حرفه آموزش در موفقیت محركّاي  فزاینده طور به »غیر شناختی مهارتهاي« یا نرم مهارتهاي
 در پیشرفته نرم مهارتهاي به نیاز بر که اند عواملی فناّوري، وسازي  جهانی گی،فرهن تنوع .)2013 2گاتمن و شون،(شوند می

 استفادة مستلزم کارکنان، شغلی موفقیت و شغلی عملکرد بنابر این، .)2018 3(ابوجارا و ورلی،گذارند می تأثیر کار محیط
  )2019 نصرت،(است. نرم مهارتهاي از مؤثر

 و امروزه ».حساب و خواندن، نوشتن«: بود 4»سه آر« ترویج بر پرورش و آموزش در تأکید ،2000 سال از پیش
 7کوگ، مک ؛2013 6هو، و اسمیت(5»واقعی دنیاي مهارتهاي و ارتباط زیاد، دقت«: از عبارتند سه آر این یکم، و بیست قرن در

و اساتید  معلمان است لازم بنابر این، است. انتقادي تفکر و همکاري ارتباط، شامل »واقعی دنیاي مهارتهاي«. )2008
 موفقیت به زندگی مهارتهاي یا نرم مهارتهاي زیرا کنند، تمرکز نیز نرم مهارتهاي روي منظم، درسی برنامۀ بر علاوه
عالی  آموزش نظام رسان یاري تواند که می هدف این به دستیابی در عامل ترین مهم .است مرتبط زندگی در شغلی
 علمی هیئت اعضاي مداوم بهسازي و بالا يها شایستگی با اساتید عالی، وجود آموزش در فعال انسانی نیروي باشد،

جامعۀ ایرانی که در انقلاب اسلامی با . )2012 8فیندلو،(باشند داشته موضوع این در مؤثري نقش توانند است که می
ان آن است که آموزش عالی گوناگون زندگی خود قرار داد، خواه بینی اسلامی را مبناي شئون رویکرد الهی، جهان

ها و آخرین دستاوردهاي علمی و آموزشی  ارزشهاي اسلامی و در عین حال همگام با نوآوري متناسب با مبانی و
به ترویج و تعمیم آنها در جامعۀ اسلامی  جهانی داشته باشد تا با تربیت متفکران و مدیران بر وفق آن مبانی و معیارها،

(دارایی و همکاران، دهی به شخصیت آموزندگان علم نیز مؤثرند وه بر انتقال دانش، در شکلاستادان علامبادرت ورزد. 

 شخصیت اثرگذار یک عنوان به اساتید عالی در تراز دانشگاه اسلامی، آموزش آرزوي تحقق . بنابر این، براي)1399
 زم را داشته باشند تا بتوانند باباید علاوه بر مهارتهاي سخت و فنی، در زمینۀ مهارتهاي نرم آگاهی و تخصص لا

افزایش موفقیت دانشگاه به عنوان مرجعیت  مؤثر، دانشجویان را هدایت کنند و بدین ترتیب، سبب و مناسب عملکرد
  قدرت علمی در کشور اسلامی باشند.

ان، می ایرلاب اسلارا توصیف کرد. به لحاظ نظري، رهبران انق اسلامیتوان دانشگاه تراز در چند جنبه می
بی لامی به صورت ایجابی به توصیف دانشگاه انقلاب فرهنگی، آیات عظام و اندیشمندان اسلاشوراي عالی انق

اسلامی  بلادادي به ارزیابی دانشگاه تراز انق توان در دو بعد ساختاري و برون ند. از لحاظ عملی نیز میا هپرداخت

                                                
1. Chiteji 
2. Schoon & Gutman 
3. AbuJara & Worley 
4. 3 R 
5. Rigor, Relevance & Real World Skills 
6. Smith & Hu 
7. McCoog 
8. Findlow 



  
  
  

  
140   اي اعضاي هیئت علمی تراز دانشگاه اسلامی هاي مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه شناسایی مؤلفه 

شود؛  سلامی بر اساس بیانات مقام معظم رهبري اشاره میدر ادامه به چند مورد دانشگاه تراز انقلاب ا .پرداخت
دانشگاه مردمی، اعتلاطلب، فعال واز لحاظ علمی پر نشاط، نیروي انسانی متعهد، متدین و داراي اعتماد به نفس و 
خودباوري و هوشیار و داراي روحیۀ انقلابی، توجه به ارزشهاي اسلامی، عزّتمندي علم، اشتیاق به فراگیري 

  )1397پور وهمکاران،  (حاجیعلم.

هاي علمی،  در پژوهشی براي شناسایی بالندگی اعضاي هیئت علمی، به سه بعد توانایی )1399(بختیاري و همکاران
هاي آموزشی، پژوهشی، تخصصی، فردي، سازمانی، معنوي و  شخصی و معنوي/اجتماعی و هفت مؤلفۀ بالندگی

با تأکید بر بیانات حضرت امام خمینی(ره) و مقام معظم رهبري،  )1399(ناند. دارایی و همکارا اجتماعی اشاره کرده
بندي  هاي شخصیتی و اخلاقی دسته الگوي خود را بر هشت محور دانش، توانایی، مهارت، نگرش و بینش و ویژگی

هاي آموزشی،  هاي اعضاي هیئت علمی را در شش بعد شایستگی شایستگی )1398(کردند. محبت و همکاران
به این در پژوهشی  )1398(پور پورکریمی و رمضانبندي کردند.  اي طبقه شی، سازمانی، اخلاقی، فردي و حرفهپژوه

براي توسعۀ اعضاي هیئت علمی باید به پنج بعد اصلی؛ شامل توسعۀ دانش، توسعۀ مهارت، توسعۀ نتیجه رسیدند که 
به بررسی تطبیقی رسالتها و  )1397(و همکاران ها توجه کرد. جمالی زواره توانایی، توسعۀ نگرش و توسعۀ ویژگی

ترین  اي اعضاي هیئت علمی در دانشگاههاي برتر جهان پرداختند؛ که مهم هاي آموزش مراکز رشد حرفه شیوه
آموزي بود.  هاي مهارت روشهاي آموزش، شامل برگزاري کارگاه، کنفرانس، سمینار و مشاوره و منتورینگ و دوره

در بررسی الگوي دانشگاه تراز انقلاب اسلامی، سه فرایند اصلی؛ شامل تربیت و  )1396(اننجاران طوسی و همکار
آموزش، پژوهش و نوآوري و پذیرش اجراي مسئولیتهاي اجتماعی و دو فرایند پشتیبانی؛ شامل تعاملات و 

گاه را با تأکید بر هاي محوري دانش شایستگی )1391(پور سیاستگذاري و مدیریت را عنوان کردند. بهادران و حاجی
ي محوري که سبب تمایز دانشگاه اسلامی با ها شایستگی این اساس، بر .هاي مقام معظم رهبري بررسی کردند اندیشه

افزایی، حضور با  جهاد علمی و عملی، تهذیب، معنویت و تربیت صحیح، بصیرت دیگر دانشگاههاست، عبارتند از:
  .آن ةر سازندگی آیندرینی دفآ هاي نظام، نقش انضباط در صحنه

اي  توسعۀ حرفه عنوان به اساتید و آنچه یکم و بیست قرن مهارتهاي از ، استفاده)2021(1مورك و از نظر هاوگ
 آموزشی يهاراهبرد اساتید که دهد می کنند، نشان آموزشی عنوان می اصلاحات جدید تقاضاهاي به توجه با حمایتی

 و عثمان .کنند می برجسته نفس به اعتماد افزایش و آموزشی منابع به آسان دسترسی با همراه پشتیبان به عنوان را
 که داد نشان آنان يها یافته. کردند اي تدوین در توسعۀ حرفه اساتید انگیزة میزان سنجش براي مقیاسی )2020(2وارنر

 ارزش اي، اي توسعۀ حرفهه موفق برنامه اجراي براي اساتید انتظارات سنجش براي اطمینان قابل ابزاري مقیاس، این
 قرن در تدریس اساتید مهارتهاي بهبود )2019(کیم و همکاران .است آن اجراي از صرف شده يها هزینه و آن اجراي

 تمرین مدرسان، بازخورد براي فرایندهاي اجتماعی کیفیت سنجش لزوم و بر دانند می مؤثر یادگیري کلید را 21

                                                
1. Haug & Mork 
2. Osman & Warner 



  
  
  

  
  141 و همکاراننژاد  ندا کرمی

 نرم مهارتهاي از اساتید به درك )2015(و همکاران 1اند. نانگ اساتید متمرکز شدهمستمر و پیشرفت  بهبود و بازتابی
 نرم مهارت يها مؤلفه ترین را مهم ارتباطی مهارت و تیمی کار پردازند و مهارت امروزي می کار محل در نیاز مورد

: عبارتند از اجرایی مدیران نظر از آنها ترین مهم که کرده است شناسایی را برتر مهارت 10، )2012(2روبلز دانند. می
 کار انعطاف، داشتن گرایی، اي حرفه نگري، مثبت جمعی، ارتباط مهارتهاي پاسخگویی، ادب، ارتباطات، صداقت،

را  جمعی کار مهارتهاي و مسئله حل انتقادپذیري، مهارتهاي )2015(همکاران و نانگ .کار محیط اخلاق و تیمی
 به سوي«در پژوهش  )2018(ابوجارا و ورلی. دارند نقش کیفیت آموزش نند که دردا می مهمی يها کننده بینی پیش

 تدوین براي نرم مهارتهاي و رهبري مدیریت، زمینۀ در یکپارچه ، به بررسی»نرم مهارتهاي با جدید يهاافق
 از حاکیها  فتهپرداختند. یا توسعۀ رهبري آموزشی آموزش پروتکل در نرم توسعۀ مهارتهاي ادغام براي پیشنهادهایی

 نرم ازمهارتهاي کدام هر. نیست مؤثر نرم، مهارتهايگیري  اندازه توسعۀ یا براي یکسان رویکرد یک که بود آن
  شوند. ارزیابی مختلف رفتاري اقدامات اساس بر باید و شوند می تعریف متفاوت

 رفتاري الگوهاي در و تدریس رد نرم مهارتهاي کاربرد به توجه رسد می نظر به گفته، پیش مطالب به توجه با
 و توسعه از قبولی قابل سطح به بتوان متمرکزند، کار محیط در شایستگی و انسانی مهارتهاي کاربرد بر که مدرسان
اعضاي هیئت علمی در هر کشوري  .رسید عالی در تراز دانشگاه اسلامی آموزش دراي  حرفه يها شایستگی پیشرفت

اي، بیانات در  االله خامنه (آیتم شوند؛ البته به شرط اخلاص، شجاعت و نترسیدن از دشمنانتوانند پرچمدار حرکت مرد می

انداز نظام آموزش عالی در  چشم. بنابر این، )1391کنندگان اجلاس جهانی اساتید دانشگاههاي جهان اسلام و بیداري اسلامی،  دیدار شرکت
تولید دانش تمدنی و تبیین و  ۀوهشگاههاي پیشگام در عرصمی برخوردار از دانشگاهها و پژلاایران اس ،1404افق 

و پیشتاز در گسترش مرزهاي دانش و علوم کاربردي و کارآمد مبتنی بر نگرش  یملاتوسعۀ فرهنگ جهانی اس
ن، عدالتخواه و م و داراي اساتید عالم، متدیلامنظور کسب مرجعیت علمی و فرهنگی در منطقه و جهان اس وحیانی به

ي اجتماعی، سیاسی و اقتصادي با ها پذیر در عرصه ب، مسئولیتلام و انقلایافته در مکتب اس یش تربیتآزاداند
2000، بازرگان(.ن و متعهد و دانشمندانی برتر استتوانایی تربیت متخصصانی متدی(  

 به باید نرم مهارتهاي نتیجه، دارند. در بازده سخت مهارتهاي اندازة به نرم مهارتهاي که دهد می نشان شواهد
 مهارتهاي وري افزایش بهره این، بر علاوه. شود ایجاد مؤثر و کیفیت با آموزش روش یک تا شوند منتقل اساتید
 بیشتري توجه نرم مهارتهاي رشد به باید آموزشی هاي سیستم. شود می ناشی نرم مهارتهاي با آنها ترکیب از سخت

 بخشهاي در نرم مهارتهاي ارزش در چشمگیر تفاوتهاي به توجه که دهد نشان می هاتحلیل و تجزیه دهند؛ نشان
  .باشد بایست متفاوت می نیاز جامعه اساس اجتماعی و فرهنگی، بر و اقتصادي

بهسازي و  زمینۀ در نرم مهارتهاي کاربرد دهندة نشان که جامعی مدل تاکنون پژوهشگر، يها بررسی اساس بر
 پژوهشی خلأ به توجه با لذا. نشده است باشد، انجام تراز دانشگاه اسلامیآموزش عالی در  حوزة دراي  توسعۀ حرفه

                                                
1. Nang 
2. Robles 



  
  
  

  
142   اي اعضاي هیئت علمی تراز دانشگاه اسلامی هاي مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه شناسایی مؤلفه 

اي اعضاي هیئت علمی در  هاي مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه این پژوهش، شناسایی و تبیین مؤلفه هدف شده، مشاهده
اي مهارتهاي ه تراز دانشگاه اسلامی است. بنابر این، پژوهش حاضر در صدد پاسخگویی به این سؤال است که مؤلفه

  اند. اي اعضاي هیئت علمی در تراز دانشگاه اسلامی کدام نرم توسعۀ حرفه
  

  ب) روش پژوهش
 دربارل مهمی اطلاعات مبین تم، یا مضموناین پژوهش یک الگوي کیفی با استفاده از روش تحلیل مضمون است. 

(براون دهد می نشان راها  داده اي از مجموعه در موجود الگوي مفهوم و معنی حدي تا و است تحقیق سؤالات وها  داده

دهندة درك و  . به طور کلی، مضمون ویژگی تکراري و متمایزي است که به نظر پژوهشگر، نشان)2006 1و کلارك،
. تحلیل مضمون به روشهاي گوناگونی قابل اجرا )2010 2(کینگ و هاروکس،تجربۀ خاصی در رابطه با سؤالات تحقیق است

استفاده شده است. شبکۀ  )2001(3استرلینگ –آتریاد » شبکۀ مضامین«ت. در این پژوهش از روش تحلیل و استفاده اس
آن را توسعه داده است. آنچه شبکۀ  )2001(استیرلینگ -مضامین روش مناسبی در تحلیل مضمون است که آتراید

ش نمایش است. شبکۀ مضامین بر اساس دهنده و رو اي شبیه تارنما به مثابه اصل سازمان کند، نقشه می مضامین عرضه
دهنده(مضامین به دست آمده از ترکیب  روندي مشخص، مضامین پایه(کدها و نکات کلیدي متن)، مضامین سازمان

 مند و تلخیص مضامین پایه) و مضامین فراگیر(مضامین عالی در بر گیرندة اصول حاکم بر متن به مثابه کل) را نظام
ي شبکۀ تارنما، رسم و مضامین برجستۀ هر یک از این سه سطح همراه ها به صورت نقشهکند. سپس این مضامین  می

. از آنجا که تحلیل مضمون تحلیل کیفی است، پاسخ روشن )1390(عابدي و همکاران، شود با روابط میان آنها نشان داده می
 -بر وجود مضمون یا اطلاق آن کند که دلالت -هاي مناسب مورد نیاز و سریعی براي این وجود ندارد که مقدار داده

چقدر است. بنابر این، مضمون لزوماً به معیارهاي کمی بستگی ندارد، بلکه به این بستگی دارد که چقدر به نکتۀ 
 174. در این پژوهش با استفاده از تحلیل مضمون، تعداد )1390زاده،  (شیخپردازد مهمی دربارة سؤالات پژوهش می

دهنده و پنج مضمون فراگیر یا عالی به دست آمد. این مضامین، حاصل از تحلیل  ن سازمانمضمو 14مضمون پایه، 
نفر از اعضاي هیئت علمی  25متون به دست آمده از مصاحبه با اعضاي هیئت علمی دانشگاهها بود. در این مرحله با 

ة جدیدي براي پژوهشگر فراهم ها به سمت تکرار پیش رفت و داد مصاحبه به عمل آمد و با توجه به اینکه مصاحبه
  ها متوقف و تحلیلها بر اساس همان تعداد صورت گرفت. نشد و به عبارتی؛ داده به مرز اشباع رسید، مصاحبه

  کنندگان در پژوهش : اطلاعات دموگرافیک شرکت1جدول 

  مدرك تحصیلی  تعداد  مرتبۀ علمی  کد مصاحبه
C پایه فنی مهندسی، علوم انسانی و علوم  14  استادیار  
B  فنی مهندسی، علوم انسانی و علوم پایه  7  دانشیار  
A فنی مهندسی، علوم انسانی و علوم پایه  4  استاد تمام  

                                                
1. Braun & Clark 
2. King & Horrocks 
3. Attride- Stirling 
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اي) به  ممیزي کردن از سوي داوران(سه نفر از خبرگان حوزة توسعۀ حرفهاستفاده از تکنیک روایی پژوهش با 
ورت گرفت و بعد از اتمام کدگذاري، نتایج دو دست آمد. براي محاسبه پایایی، کدگذاري به صورت دستی ص

  کدگذاري با یکدیگر مقایسه و از روش هولستی براي محاسبۀ پایایی استفاده شد:
PAO=2M/(n1+n2)  

PAO شده(ضریب پایایی)،   به معنی درصد توافق مشاهدهM  ،تعداد توافق در دو مرحلۀ کدگذاريn1  تعداد
رقم بین صفر(هیچ  تعداد واحدهاي کدگذاشته در مرحلۀ دوم است. این n2هاي کدگذاشته در مرحلۀ اول و  واحد

محاسبه شد که نشان  94/0توافق) تا یک(توافق کامل) متغیر است. پاسخ نتیجۀ محاسبه براي پژوهش حاضر برابر با 
  دهد مضامین از پایایی بالایی برخوردارند. می

  
  هاي پژوهش ج) یافته

  اند؟ اي اعضاي هیئت علمی در تراز دانشگاه اسلامی کدام هاي نرم به منظور توسعۀ حرفههاي مهارت مؤلفه سؤال پژوهش:

استرلینگ که شامل تجزیه و تحلیل متن، اکتشاف متن و سپس  -سه گام اصلی در تحلیل شبکۀ مضامین آتریاد
  سازي اکتشافهاست، در پژوهش حاضر به شرح ذیل آورده شده است. یکپارچه

  متن. تجزیه و تحلیل 1
در گام اول از تحلیل مضمون از متن اصلی، مضامین پایه(کدها و نکات کلیدي متن) استخراج شدند. در این 

نفر از اعضاي هیئت علمی دانشگاهها بود، انتخاب  25پژوهش، متون اصلی که از تحلیلهاي حاصل از مصاحبه با 
ون مصاحبه به همراه مضامین پایه آورده شده ، برخی از مت2شدند و در قالب کدهایی سازماندهی شدند. در جدول 

 است.

: نمونه متنهاي مصاحبه و استخراج مضامین2جدول   

  متنهاي مصاحبه  مضامین پایه

ها مشارکت اساتید در سیاستگذاري  
 تغییر برخی قوانین و سیاستها

 احیاي ارزشهاي اسلامی

ها نیاز  در قوانین و مقررات و سیاستگذاريبراي داشتن اساتیدي با سطح مهارتی بالا، به تغییرات ساختاري 
هاي خود را به راحتی بیان  ها و اندیشه ها نقش داشته باشند و ایده داریم. اساتید باید بتوانند در سیاستگذاري

کنند. در دانشگاه شرایطی فراهم شود تا اساتید بتوانند بر اساس داشتن اهداف روشن و واقعی، ارزشهاي 
  هماهنگی با محیط علمی احیا و حفظ کنند. اسلامی را به منظور

هاي علمی و معنوي و اخلاقی توانایی  
 تحرك علمی و اجتماعی

 و مادي يها اخلاقی داشته باشند و زمینه و معنوي علمی، هاي بالاي برتري و ها توانایی بایست استادان می
 و تشویق منظور به اسلام منظر از هجامع و دانشگاه در استادان مقام تکریم و شناسایی مناسبی براي معنوي
  اجتماعی آنان به وجود آید. و علمی تحرك و نشاط افزایش و آنان ترغیب

 مدیریت هیجانات
 ایمان و تقوا
 هدفگذاري

 مدیریت زمان

مانند خودآگاهی، داشتن ویژگی  يهاواکنش کنترل توانایی راهبري، خود و نظارتی خود خودکنترلی، هایی 
  ریزي براي استاد برجسته لازم است. برنامه و هدفگذاري اخلاص، و یمانا هیجانی، مدارا،

 قوت و ضعف نقاط از آگاهی و نفس به اعتماد افزایش شناسی، وقت درونی باشند. تعهد اساتید باید داراي
  اي آنان داشته باشد. تواند نقش مهمی در توسعۀ حرفه خود در اعضاي هیئت علمی می

اساتید باید قدرت نقد و ظرفیت انتقادپذیري داشته باشند و علم و دانش خود را به روزرسانی کنند که این  تفکر انتقادي
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العاتیفرصت مط  
 خردورزي

 خود ارزیابی

پذیر است. در دانشگاه  مهم از طریق کارگاههاي آموزشی و فرصتهاي مطالعاتی و سفرهاي علمی امکان
 به عنوان فریضۀ الهی شناخته شود. اساتید باید به خودجامعۀ اسلامی، به دست آوردن علم و دانش باید 

  عقلانیت را سرلوحۀ کار خود قرار دهند. و خردورزي بپردازند و ارزیابی
 شفافیت سازمانی
پذیري پاسخگویی و مسئولیت  

 رضایت الهی
 وجدان کاري

 احترام به حریم خصوصی
 ارزشهاي معنوي و مادي

اعمال خود  بر را ناظر خداوند مقابل دانشجویان و همکاران، پذیري اساتید در مسئولیت و پاسخگویی
هاي مهم استاد در دانشگاه  معنوي، از جنبه تعالی و روحی تهذیب و الهی تربیت رضایت کسب دیدن،

 داشتن همکاران، با محترمانه ارتباط برقراري همکاران، جایگاه و شأن براي شدن قائل اسلامی است. ارزش
 از پرهیز و سایر همکاران خصوصی حریم به احترام آراسته، پوشش داشتن معقول، و انهمحترم کلام و بیان

کاري، از  وجدان و نفس عزّت داشتن و کارها در درستی و و صداقت کاري محیط دراي  حاشیه مسائل
  هاي تربیت اسلامی در فضاي کاري جامعۀ اسلامی است. نشانه

 کیفیت فرایند آموزش
 استاندارهاي آموزشی

 شاخصهاي کیفی عملکرد

 پژوهشی در ارتقاي و آموزشی يها فناّوري و امکانات دانشجویان و کیفیت یادگیري سطح و کیفیت
 ،ها نامه پایان کارامدي و اثربخشی به توجه یادگیري تأثیر فراوان دارد. همچنین - یاددهی فرایند کیفیت

 کیفی شاخصهاي تدریس و تدوین ابعمنسازي  یکپارچه پژوهشی و آموزشی يها استاندارد به توجه
  عملکرد، در بهبود وضعیت آموزشی و توسعه اثرگذار است.

گزینی سالاري و شایسته شایسته  
مداري محوري و ولایت عدالت  

 تحقق آرمانهاي اسلامی

  جامعه توأم سازند. سطح و آموزشی مراکز در اخلاقی و تربیتی نقش را با آموزشی فعالیتهاي اساتید باید
 سطح ارتقاي گزینی، شایسته و سالاري شایسته ولایتمداري، و ین بودن به صفاتی چون عدالتخواهیمز

 آرمانهاي تحقق تخصصی به منظور رشتۀ با متناسب استادان اجتماعی و سیاسی دینی، معرفت و دانش
  اسلامی در توسعۀ دانشگاه اسلامی باید مد نظر قرار گیرد.

 و فرهنگی علمی، يهافعالیت براي لازم بستر آوردن فراهم منظور به اساتید معشیتی و اجتماعی مشکلات حل
  اي آنان از منظر اسلامی بسیار مهم است. اساتید در توسعۀ حرفه اجتماعی منزلت دینی و توجه به

شوند. در پژوهش حاضر،  نامیده می» مضامین پایه«اند،  این مضامین به سبب آنکه از متن اصلی استخراج شده
  )3مضمون پایه به دست آمد.(جدول  144عداد ت

  ها : مضامین پایۀ به دست آمده از مصاحبه3جدول 

  مضامین پایه
  خودراهبري) و خودنظارتی خودکنترلی، خودمدیریتی(خودآگاهی،

  هیجانی واکنشهاي کنترل توانایی
  مدارا و رفق

  نیت خلوص تقوا و و ایمان
  ریزي برنامه و هدفگذاري

  یدرون تعهد وجود
  خودنمایی از پرهیز
  شناسی و مدیریت زمان وقت

 خود قوت و ضعف نقاط از آگاهی و نفس به اعتماد افزایش

  اخلاقی و معنوي علمی، يها برتري و ها توانایی با استادان استخدام
  انطباقی و سیستمی تفکر داشتن

 و یقتشو براي اسلام منظر از جامعه و دانشگاه در اساتید مقام تکریم و شناسایی
  علمی نشاط افزایش و آنان ترغیب

  راهبردي تحلیل توانمندي و فکري بار مدیریت
  گیري مسئله و تصمیم حل مهارت بودن دارا

  ارزیابی قابل و واقعی روشن و اهداف داشتن
  علمی يها محیط در ماسلا اصیل فرهنگ اشاعه و حفظ
  اسلامی مبانی اساس بر و دانش مرزهاي گسترش بر تأکید
  ملی و دینی مبانی اساس بر انسانی ارزشهاي به توجه

  دانش و علم قداست
  اطلاعاتی و دیجیتالی سواد به تسلط
  نیک ارزشهاي و سنتها حفظ
  کارها پیامدهاي و فرایندها به توجه
 چندگانه يهاهوش و اهمیت توجه

  اساتید علمی و عقلانی تعالی و نفس اخلاص وسازي  كپا
  خواهی آرمانگرایی و کمال روحیۀ تقویت

  فداکاري آزادگی و داشتن روحیۀ
  مساعی همیاري و تشریک

  دانشجویان اجتماعی مسئولیت تقویت و خواهی حقیقت
  استرس مدیریت



  
  
  

  
  145 و همکاراننژاد  ندا کرمی

  ولایتمداري و محوري عدالت
  گزینی شایسته و سالاري شایسته
 رشتۀ با متناسب استادان اجتماعی و سیاسی دینی، شناخت و علم افزایش

  نآنا تجارب و علایق تخصصی،
  اي محاسبه و طراحی تفکر داشتن
  اسلامی آرمانهاي تحقق به منظور جهان و جامعه مسائل تحلیل

 لازم بستر آوردن فراهم منظور به اساتید معشیتی و اجتماعی مشکلات حل
  دینی و فرهنگی علمی، يهافعالیت براي
 توجه دانشجویان تحصیلی يها رشته و علایق نیازها، و زمان مقتضیات به توجه

 اساتید اجتماعی مزلت و جایگاه به
  اثرگذار و کاریزماتیک شخصیت داشتن

  اساتید علمی مستمر بازبینی و ارزیابی
  اجتماعی و اخلاقی فضایل سمت به درسی ریزي برنامه هدایت سیستم

  تیمی کار وسازي  تیم توانمندي
  آن مبناي بر الگوسازي و دانشجویان رفتارسازي در اساتید نقش به توجه

 اجتماعی دانشجویان و علمی شخصیت ارتقاي در استادان تربیتی نقش میتاه
  اساتید میان پژوهش و تدریس توسعۀ مهارتهاي

  بازخورد ارائه و آموزشی کارگاههاي و سمینارها برگزاري
  پیشرفت انگیزه ایجاد

  ترکیبی و محور پژوهش یادگیري ترویج
  آنها از قدردانی و اساتید دستاودهاي و حقوق به مناسب ارزشگذاري

  اساتید میان همدلی ایجاد
  منکر از نهی و معروف به امر

  عملگرایی ضرورت
  درس کلاس در معنوي فضاي ایجاد

  مشاوره فرهنگ ترویج
  رجوع ارباب تکریم و پاسخگویی ضرورت

  استعدادها توانمندسازي
   مستمر یادگیري منظور به سازي زمینه و تشویق

  الهیاي  فریضۀ و اسلامی ارزشی کی عنوان به دانش و علم تحصیل
  علمی هیئت اعضاي ارزیابی خود يها پایه تحکیم

  عقلانیت و خردورزي
  بودن فعال یادگیرندة یادگیرنده و جو سازمانی

  یادگیري مبانی منابع تنوع
  مهارتی و فکري پذیري انعطاف

  اي حرفه و فردي دانش و مهارت روزآمدسازي
   یگراند و خود قبلی تجارب از استفاده

 انتقادي تفکر داشتن و افزایی دانش

  ابتکار و خلاقیت قوه پرورش
 تغییر براي ایجاد نوین يهاروش ارائۀ و تدریس نوین يها فناّوري از استفاده
 محتواي تولید. پژوهش و آموزش روشهاي در اصلاح و تحول و اصلاح

  محور مهارت واي  چندرسانه پژوهشی و آموزشی

 أکیدت و توصیه و اساتید اخلاقی و علمی مستمر و هدفمند ارزیابی و نظارت
  آنها خودارزیابی بر

  مطالعاتی يهافرصت از استفاده با تجارب افزایش
  تدریس نوین روشهاي اجراي در توانمندي

  کلاس مدیریت توانایی
  بیان فن و سخنوري مهارت
  مطالعاتی دستاوردهاي آخرین با آشنایی
 و نیازها به پذیري مسئولیت و پاسخگویی منظور به پذیري انعطاف افزایش

  اجتماعی و علمی تحولات
  کاوشگري و پرسشگري روحیۀ داشتن

 تجارب به ویژه المللی بین و ملی سطوح در علمی تجارب از گیري بهره
  دینی علوم يها حوزه

  کار تیمی توانایی
  زندگی و کار میان تعادل

 محیط با انطباق و سازگاري

عی اجتما و تربیتی يهافعالیت در شرکت به استادان تشویق و انگیزه ایجاد
  دانشگاه و حوزه استادان دوسویۀ و فعال ارتباط تقویت

 يها سازي تصمیم وها  گیري تصمیم در علمی هیئت اعضاي مشارکت لزوم
  پژوهشی و آموزشی
  پژوهشی و آموزشی کلان يها سیاستگذاري در مشارکت

  گوناگون يافرهنگه با کارکردن توانایی
  یريیادگ و تدریس زمینۀ در دانش گذاشتن اشتراك به

و  محققان با دانشگاهیان ارتباط گسترش براي ریزي برنامه و تلاش
  دانشگاه از خارج نظران صاحب

 خیر در تعاون

  علمی هیئت اعضاي میان منسجم فردي میان ارتباطات برقراري
  دانشجو و استاد میان مؤثر و منجسم ارتباط برقراري

  دیگران در تأثیرگذار نگرش و رفتار داشتن
  عاطفی حمایتهاي ادند و دریافتن

  دیگران توسط آنها درك و فردي نیازهاي بیان
 توسعۀ آن و پایدار ارتباطات برقراري توانایی
  پاسخگویی و گفتگو توسعۀ

  صنعت و دانشگاه ارتباط به بیشتر چه هر توجه لزوم
 سطح در دانشگاهها سایر علمی هیئت اعضاي با اثربخش همکاري و تعامل

  المللی بین
  علمی هیئت اعضاي سازمانی درون تعامل و هماهنگی

  علمی انجمنهاي با مستمر و اثربخش تعامل
  یادگیري و تدریس زمینۀ دراي  مشاوره خدمات ارائۀ

  اطرافیان با ارتباط و سازگاري میزان
  مدیریت هیجانات

 آنها بر اثرگذاري و دیگران احساسات به دادن شکل توانایی

  منتقدانه تفکر تتبع و و تحقیق روحیۀ تقویت



  
  
  

  
146   اي اعضاي هیئت علمی تراز دانشگاه اسلامی هاي مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه شناسایی مؤلفه 

  کاربردي و معنادار يهازشآمو سوي بهگیري  جهت
  پژوهش و آموزش در ارتباطی يها فناّوري از استفاده در توانمندي

  پژوهی آینده و نوآوري به کمک و دانشی منابع به روزرسانی
  اي رایانه سواد داشتن و الکترونیک یادگیري

  بنیان دانش يهاشرکت به بیشتر چه هر توجه
 یادگیري و آموزش نوین يها فناّوري

  دانشجو یادگیري سطح و کیفیت
  یادگیري – یاددهی فرایند کیفیت ارتقاي

  الهی حدود به توجه
  انسانها آزادي و شأن به احترام
  پذیري مسئولیت و شناسی وظیفه

  رسانی آسیب عدم و سومندي
  جمع ارزشهاي به توجه
  سازمانی شفافیت و تبعیض عدم
  اي حرفه سازمانی رفتار
  علمی هیئت اعضاي معنوي و مادي ارزشهاي به توجه

  روابط جاي به ضوابط به پایبندي
  علمی هیئت اعضاي میان اعتمادآفرینی

  کار محیط انضباط و نظم رعایت
  اعمال دیدن بر ناظر خداوند

 الهی رضایت کسب

  همکاران جایگاه و شأن براي شدن قائل ارزش

  اسلام موضع از دانش و علم برجستگان پاسداشت و تشویق
  نوین يها شیوه به مسئله حل و ایده خلق توانایی
  پیشنهادها نظام داشتن

  ها ایده جذب و فراخوانی
  سودآور و خلاق يها ایده روي گذاري سرمایه

  مسائل حل براي فکري بارش يهااتاق ایجاد
  زفکريتی و کارآفرینی توسعۀ مهارتهاي

 اسلامی فرهنگ و اخلاق با متناسب رسانی اطلاع مدرن فناّوري از گیري بهره

  پژوهشی و آموزشی يها فناّوري و امکانات کیفیت
  ها نامه پایان کارامدي و اثربخشی به توجه
تدریس  منابعسازي  یکپارچه پژوهشی و آموزشی يها استاندارد به توجه

  عملکرد کیفی شاخصهاي تدوین
 مادي و معنوي بعد در کاري زندگی یتبهبودکیف

  همکاران با محترمانه ارتباط برقراري
  معقول و محترمانه کلام و بیان داشتن
  آراسته پوشش داشتن
 دراي  حاشیه مسائل از پرهیز و سایرهمکاران خصوصی حریم به احترام
  کاري محیط
  دانشجویان و همکاران با برخورد در صدر سعۀ داشتن
  دانشجویان فردي و هنگیفر تفاوتهاي درك

  و وجدان کاري کارها در درستی و صداقت
  معنوي تعالی و روحی تهذیب و داشت تربیت

  نفس عزّت داشتن

  . تبدیل مضامین2
دهنده(مضامین به دست آمده از ترکیب و تلخیص مضامین پایه) و  پس از استخراج مفاهیم پایه، مضامین سازمان

  گیرنده اصول حاکم بر متن به مثابه کل) از مضامین پایه انتزاع شدند.مضامین فراگیر(مضامین عالی دربر
  اي مبتنی بر مهارتهاي نرم اعضاي هیئت علمی دهندة توسعۀ حرفه : مضامین پایه و سازمان4جدول 

  دهنده مضامین سازمان  مضامین پایه

نی، رفق و مدارا، ایمان و تقوا، خلوص خودآگاهی، خودکنترلی، خودنظارتی و خودراهبري، توانایی کنترل واکنشهاي هیجا
شناسی، وجود تعهد درونی، پرهیز از خودنمایی، افزایش اعتماد به نفس و آگاهی از  ریزي، وقت نیت، هدفگذاري و برنامه
  نقاط ضعف و قوت خود.

  خودمدیریتی

 فراهمشتن تفکر سیستمی و انطباقی، ، دااخلاقی و معنويو  علمی بالاي هاي شایستگی و ها توانایی با استادان گزینش و جذب
 به اسلام دیدگاه از جامعه و دانشگاهر د استادان مقام تکریم و تبیین و شناسایی رايب معنوي و مادي مناسب يها نهزمی کردن
. مدیریت بار فکري و توانمندي تحلیل راهبردي، اجتماعی و علمی تحرك و نشاط افزایش و آنان ترغیب و تشویق منظور

 سطح و آموزشی مراکز در آنان خلاقیا و تربیتی نقش با علمی هیئت اعضاي پژوهشی و آموزشی فعالیتهاي ساختن توأم
 و دانش سطح رتقايگزینی، ا سالاري و شایسته محوري و ولایتمداري، شایسته ، دارا بودن مهارت حل مسئله، عدالتجامعه

اي،  ، داشتن تفکر طراحی و محاسبهآنان تجارب و علایق تخصصی،ۀ رشت با متناسب استادان اجتماعی و سیاسی دینی، معرفت
 فراهم منظور بهاساتید  معشیتی و اجتماعی مشکلات حل، اسلامی آرمانهاي تحققبه منظور  جهان و جامعه مسائل تحلیل

 تحصیلی هاي هرشت و علایق نیازها، و زمان مقتضیات به توجه، دینی و فرهنگی علمی، يهافعالیت براي لازم بستر آوردن

  تفکر راهبردي



  
  
  

  
  147 و همکاراننژاد  ندا کرمی

  ، توجه به جایگاه و مزلت اجتماعی اساتید.دانشجویان
ساتید، ا علمی مستمرو بازبینی  ارزیابیگیري، داشتن شخصیت کاریزماتیک و اثرگذار،  دارابودن مهارت حل مسئله و تصمیم

 نقش به توجهسازي و کار تیمی،  م، توانمندي تیاجتماعی و اخلاقی فضایل سمت به درسی ریزي برنامه سیستم رهبري

 و علمی شخصیت ارتقاء در استادان تربیتی نقش اهمیت، آن مبناي بر الگوسازي و دانشجویان رفتارسازي در اتیداس
، توسعۀ مهارتهاي تدریس و پژوهش میان اساتید، برگزاري سمینارها و کارگاههاي آموزشی و ارائه دانشجویان اجتماعی

یزه پیشرفت، ترویج یادگیري پژوهش محور و ترکیبی، ارزشگذاري مناسب به حقوق و دستاودهاي بازخورد، ایجاد انگ
اساتید و قدردانی از آنها، ایجاد همدلی میان اساتید، امر به معروف و نهی از منکر، ضرورت عملگرایی، ایجاد فضاي معنوي 

  رجوع، توانمندسازي استعدادها. در کلاس درس، ترویج فرهنگ مشاوره، ضرورت پاسخگویی و تکریم ارباي

  گري مربی

 هاي پایه تحکیم، اسلامی فریضۀ و ارزش یک عنوان به علم تحصیل کردن تلقی العمر مادام منظور به سازي زمینه و تشویق
 ، خردورزي و عقلانیت، جو سازمانی یادگیرنده، یادگیرندة فعال بودن، تنوع منابع مبانیعلمی هیئت اعضاي ارزیابی خود

اي، استفاده از تجارب قبلی خود و  پذیري فکري و مهارتی، روزآمدسازي مهارت و دانش فردي و حرفه یادگیري، انعطاف
  افزایی و داشتن تفکر انتقادي. دیگران و بازنگري در مباحث ضمن خدمت، دانش

  العمر یادگیري مادام

 از استفاده با علمی يها محیط در اسلام اصیل فرهنگ ترویج و حفظو  احیاداشتن اهداف روشن، واقعی و قابل ارزیابی، 
، توجه به اسلامی مبانی اساس بر و دانش مرزهاي گسترش بر تأکید، علمی هاي محیط با هماهنگ و مداکار روشهاي

غتنام فرصتها، تسلط به سواد دیجیتالی و اطلاعاتی،  ارزشهاي انسانی بر اساس مبانی دینی و ملی، قداست علم و دانش، ا
ریزي هوشمندانه و دقیق،  توانمندسازي اساتید در حوزة تخصصی خود، حفظ سنتّها و ارزشهاي نیک، مدیریت زمان و برنامه

  توجه به فرایندها و پیامدهاي کارها، توجه به هوشهاي چندگانه در انجام امور.

  هدفگذاري هوشمند

 ایثارگري، آزادگی، نقاّدي، جویی، کمال آرمانگرایی،ۀ یروح قویتاساتید، ت علمی و عقلانی اعتلاي و نفسۀ تزکی و تهذیب
 و نظارت ، مدیریت استرس،دانشجویان اجتماعی مسئولیتس احسا تقویت و تشویقو  جویی حقیقت جویی، مشارکت

 ن، خود انگیختگی، افزایش تجارب باآنا خودارزیابی بر تأکید و توصیه واساتید  اخلاقی و علمی مستمر و هدفمند ارزیابی
استفاده از فرصتهاي مطالعاتی، توانمندي در اجراي رو شهاي نوین تدریس، توانایی مدیریت کلاس، مهارت سخنوري و فن 

 و علمی تحولات و نیازها به پاسخگویی منظور به پذیري انعطاف افزایش بیان، آشنایی با آخرین دستاوردهاي مطالعاتی،
 تجارب ویژهه ب المللی بین و ملی سطوح در علمی تجارب از گیري رهبه، داشتن روحیۀ پرسشگري و کاوشگري، اجتماعی

  ، سازگاري و انطباق با محیط.، توانایی کار با گروه، تعادل میان کار و زندگیدینی علوم هاي حوزه

  بهبود فردي

 حوزه استادانۀ وسوید و فعال ارتباط تقویت، اجتماعی و فرهنگی تربیتی، فعالیتهاي در مشارکت به استادان تشویق و ترغیب
هاي  سازي ها و تصمیم گیري توانمندي تشریک مساعی مجازي، لزوم مشارکت اعضاي هیئت علمی در تصمیم ،دانشگاه و

ها و انجام کار تیمی،  هاي کلان آموزشی و پژوهشی، مشارکت در پروژ آموزشی و پژوهشی، مشارکت در سیاستگذاري
 براي ریزي برنامه و تلاشبه اشتراك گذاشتن دانش در زمینۀ تدریس و یادگیري،  توانایی کارکردن با فرهنگهاي گوناگون،

  ، تعاون در خیر.انشگاهاز د خارج نظران صاحب و محققان با دانشگاهیان ارتباط گسترش

  مشارکت و همکاري

میان  برقراري ارتباطات میان استاد و دانشجو، داشتن فردي منسجم میان اعضاي هیئت علمی، برقراري ارتباط منجسم و مؤثر 
رفتار و نگرش تأثیرگذار در دیگران، دریافتن و دادن حمایتهاي عاطفی، بیان نیازهاي فردي و درك آنها توسط دیگران، 

  توانایی برقراري ارتباطات پایداري و توسعۀ آن، ارتباط صمیمانه.
  فردي روابط میان

لزوم توجه هر چه بیشتر به ارتباط دانشگاه و صنعت، تعامل و ویی، ی، توسعۀ گفتگو و پاسخگاجتماع مسئولیتهاي به التزام
سازمانی اعضاي هیئت  المللی، هماهنگی و تعامل درون همکاري اثربخش با اعضاي هیئت علمی سایر دانشگاهها در سطح بین

 و سازگاري یري، میزاناي در زمینۀ تدریس و یادگ علمی، تعامل اثربخش و مستمر با انجمنهاي علمی، ارائۀ خدمات مشاوره
  اطرافیان، توانایی شناخت احساسات دیگران. توانایی شکل دادن به احساسات دیگران و اثرگذاري بر روي آنها. با ارتباط

  هوشمندي اجتماعی

و توانایی خلق ایده  ،اسلام موضع از دانش و علم برجستگان پاسداشت و تشویق، منتقدانه تفکر تتبع، و تحقیقۀ روحی تقویت
هاي خلاق و  گذاري روي ایده ها، سرمایه هاي نوین، داشتن نظام پیشنهادها، فراخوانی و جذب ایده حل مسئله به شیوه

 مدرن فناّوري از گیري بهره سودآور، ایجاد اتاقهاي بارش فکري براي حل مسائل، توسعۀ مهارتهاي کارآفرینی و تیزفکري
  .میاسلا فرهنگ و اخلاق با متناسب رسانی اطلاع

  ذهنیت یادگیري

 اصلاح و تحول ایجاد منظور به جدید الگوهايۀ ارائ و آموزشی نوین هاي فناّوري از استفاده، ابتکار و ابداع قدرت پرورش
گیري به سوي  محور، جهت اي و مهارت تولید محتواي آموزشی و پژوهشی چندرسانه، پژوهش و تدریس روشهاي در

  خلاقیت و نوآوري
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هاي ارتباطی در آموزش و پژوهش، به روزرسانی منابع دانشی  انمندي در استفاده از فناّوريآموزشهاي معنادار و کاربردي، تو
، بنیان توجه هر چه بیشتر به شرکتهاي دانشاي،  پژوهی، یادگیري الکترونیک و داشتن سواد رایانه و کمک به نوآوري و آینده

  هاي نوین آموزش و یادگیري. فناّوري
هاي آموزشی و  یادگیري، کیفیت امکانات و فناّوري - طح یادگیري دانشجو، ارتقاي کیفیت فرایند یاددهیکیفیت و س

سازي منابع  هاي آموزشی و پژوهشی، یکپارچه ها، توجه به استاندارد نامه پژوهشی، توجه به اثربخشی و کارامدي پایان
  در بعد معنوي و مادي.تدریس، تدوین شاخصهاي کیفی عملکرد، بهبودکیفیت زندگی کاري 

  محوري کیفیت

رسانی، توجه به  پذیري، سومندي و عدم آسیب شناسی و مسئولیت توجه به حدود الهی، احترام به شأن و آزادي انسانها، وظیفه
 هیئت اعضاي معنوي و مادي ارزشهاي به اي، توجه حرفه سازمانی سازمانی، رفتار ارزشهاي جمع، عدم تبعیض و شفافیت

کار،  محیط انضباط و نظم علمی، رعایت هیئت اعضاي میان روابط، اعتمادآفرینی جاي به ضوابط به پایبنديعلمی، 
  پذیري، خداوند ناظر بر اعمال، کسب رضایت الهی. مسئولیت و پاسخگویی

  اخلاق کاري

 با محترمانه تباطار همکاران، برقراري جایگاه و شأن براي شدن قائل تربیت و تهذیب روحی و تعالی معنوي، ارزش
 از سایرهمکاران و پرهیز خصوصی حریم به معقول، داشتن پوشش آراسته، احترام و محترمانه کلام و بیان همکاران، داشتن

دانشجویان،  فردي و فرهنگی تفاوتهاي دانشجویان، درك با برخورد در صدر سعۀ کاري و داشتن محیط دراي  حاشیه مسائل
  داشتن عزّت نفس و وجدان کاري.صداقت و درستی در کارها و 

  نزاکت کاري

تر دست یابیم که ما را به  در این مرحله سعی شد که با سازماندهی مجدد مضامین اولیه، به مضامین انتزاعی
دهنده و پنج  مضمون سازمان 14تر و فراگیرتر رهنمون سازد. در این مرحله از تحلیل مضمون، تعداد  مضامین اصلی

  دهنده و فراگیر ارائه شده است. ، مجموع مضامین سازمان5تخراج شد. در جدول مضمون فراگیر اس
  اي مبتنی بر مهارتهاي نرم اعضاي هیئت علمی دهنده و فراگیر توسعۀ حرفه : مضامین سازمان5جدول 

  دهنده مضامین سازمان  مضامین فراگیر  هدف
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  مهارت رهبري آموزشی

  تفکر راهبردي

  خودمدیریتی

  گري مربی

  مهارت توسعۀ فردي
  العمر یادگیري مادام

  هدفگذاري هوشمندانه

  بهبود فردي

  مهارت ارتباطی
  همکاري و مشارکت

  فردي روابط میان

  هوشمندي اجتماعی

  مهارت کارآفرینی
  ريذهنیت یادگی

  خلاقیت و نوآوري

  محوري کیفیت

  اخلاق کاري  اي مهارت اخلاق حرفه

  نزاکت کاري



  
  
  

  
  149 و همکاراننژاد  ندا کرمی

  »مهارتهاي رهبري«یک) مضمون فراگیر 

اي، مهارتهاي رهبري اعضاي هیئت علمی در سطح  نخستین مضمون فراگیر مؤلفۀ مهارتهاي نرم در توسعۀ حرفه
تشکیل شده است. به طور حتم، » خودمدیریتی«و » گري مربی«، »تفکر راهبردي«آموزشی است که از سه مضمون 

هاي آن با  که مؤلفهشود  اي اعضاي هیئت علمی محسوب می هاي مهم در توسعۀ حرفه مهارت تفکر راهبردي از مؤلفه
 ؛اخلاقی و معنوي علمی، بالاي يها شایستگی و ها توانایی با استادان گزینش و توجه به تحلیلها عبارتند از: جذب

 مقام تکریم و تبیین و شناسایی براي معنوي و مادي مناسب يها زمینه کردن فراهم انطباقی؛ و سیستمی تفکر داشتن
 و علمی تحرك و نشاط افزایش و آنان ترغیب و تشویق منظور به اسلام دیدگاه از جامعه و دانشگاه در استادان

 هیئت اعضاي پژوهشی و آموزشی فعالیتهاي ساختن وأمت راهبردي؛ تحلیل توانمندي و فکري بار مدیریت اجتماعی؛
 محوري عدالت مسئله؛ حل مهارت بودن دارا جامعه؛ سطح و آموزشی مراکز در آنان اخلاقی و تربیتی نقش با علمی

 استادان اجتماعی و سیاسی دینی، معرفت و دانش سطح ارتقاي گزینی؛ شایسته و سالاري شایسته ولایتمداري؛ و
به  جهان و جامعه مسائل تحلیل اي؛ محاسبه و طراحی تفکر داشتن آنان؛ تجارب و علایق تخصصی، شتۀر با متناسب

 براي لازم بستر آوردن فراهم منظور به اساتید معشیتی و اجتماعی مشکلات حل اسلامی؛ آرمانهاي تحقق منظور
 به توجه دانشجویان؛ تحصیلی يها رشته و علایق نیازها، و زمان مقتضیات به توجه دینی؛ و فرهنگی علمی، يهافعالیت

  .اساتید اجتماعی مزلت و جایگاه

 توانایی خودراهبري، و خودنظارتی خودکنترلی، خودمدیریتی، مضمون دیگري در رهبري و شامل خودآگاهی،
 ی،درون تعهد وجود ریزي، برنامه و هدفگذاري نیت، خلوص تقوا، و ایمان مدارا، و هیجانی، رفق واکنشهاي کنترل
  .خود است قوت و ضعف نقاط از آگاهی و نفس به اعتماد افزایش شناسی، وقت خودنمایی، از پرهیز

 حل مهارت گري و در بر گیرندة مضامین ذیل است: دارا بودن مضمون آخر در مفهوم رهبري، مضمون مربی
 علمی، هیئت اعضاي علمی مستمر ارزیابی و نظارت اثرگذار، و کاریزماتیک شخصیت داشتن ،گیري تصمیم و مسئله

 تربیت تیمی، کار وسازي  تیم توانمندي اجتماعی، و اخلاقی فضایل تقویت سمت به درسی ریزي برنامه نظام هدایت
 رفتارسازي در استادان الگویی نقش به توجه سالاري، شایسته بر تأکید با متخصص و متعهد مدیرانی انتخاب و

 دانشجویان، اجتماعی و علمی شخصیت ارتقاي در استادان تربیتی نقش همیتا آن، اساس بر الگوسازي و دانشجویان
 ایجاد بازخورد، ارائۀ و آموزشی کارگاههاي و سمینارها برگزاري اساتید، میان پژوهش و تدریس توسعۀ مهارتهاي

 و تیداسا دستاودهاي و حقوق به مناسب ارزشگذاري ترکیبی، و محور پژوهش یادگیري ترویج پیشرفت، انگیزة
 معنوي فضاي ایجاد عملگرایی، ضرورت منکر، از نهی و معروف به امر اساتید، میان همدلی ایجاد آنان، از قدردانی

  .استعدادها توانمندسازي رجوع و ارباب تکریم و پاسخگویی ضرورت مشاوره، فرهنگ ترویج درس، کلاس در

  »مهارتهاي توسعۀ فردي«دو) مضمون فراگیر 

اي اعضاي هیئت علمی، مهارتهاي توسعۀ فردي است.  یر در زمینۀ مهارتهاي نرم توسعۀ حرفهدومین مضمون فراگ
تشکیل شده » بهبود فردي«و » هدفگذاري هوشمند«، »العمر یادگیري مادام«مهارتهاي توسعۀ فردي از سه مضمون 



  
  
  

  
150   اي اعضاي هیئت علمی تراز دانشگاه اسلامی هاي مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه شناسایی مؤلفه 

 تحکیم اسلامی، فریضۀ و ارزش یک عنوان به علم تحصیل کردن تلقی العمر مادام منظور به سازي زمینه و است. تشویق
 منابع تنوع یودن، فعال یادگیرندة یادگیرنده، جو سازمانی عقلانیت، و خردورزي علمی، هیئت اعضاي ارزیابی خود يها پایه

 قبلی تجارب از استفاده اي، حرفه و فردي دانش و مهارت روزآمدسازي مهارتی، و فکري پذیري انعطاف یادگیري، مبانی
  باشند. العمر می هاي مهم مضمون یادگیري مادام انتقادي، از مؤلفه تفکر داشتن و افزایی ، دانشدیگران و خود

 با علمی يها محیط در اسلام اصیل فرهنگ ترویج و حفظ احیا و ارزیابی، قابل و واقعی روشن و اهداف داشتن
 مبانی اساس بر و دانش هايمرز گسترش بر تأکید علمی، هاي محیط با هماهنگ و کارامد روشهاي از استفاده

 و دیجیتالی سواد به تسلط دانش، و علم قداست ملی، و دینی مبانی اساس بر انسانی ارزشهاي به توجه اسلامی،
 ریزي برنامه و زمان مدیریت نیک، ارزشهاي و سنتّها حفظ خود، تخصصی حوزة در اساتید توانمندسازي اطلاعاتی،
امور، عوامل مهم  انجام در چندگانه هوشهاي به توجه کارها، پیامدهاي و هافرایند به توجه دقیق، و هوشمندانه

  باشند. مضمون هدفگذاري هوشمند می

 نقّادي، جویی، کمال آرمانگرایی، روحیۀ تقویت اساتید، علمی و عقلانی اعتلاي و نفس تزکیۀ و تهذیب
 دانشجویان، اجتماعی مسئولیت احساس تقویت و تشویق جویی و حقیقت جویی، مشارکت ایثارگري، آزادگی،
آنان،  خودارزیابی بر تأکید و توصیه و اساتید اخلاقی و علمی مستمر و هدفمند ارزیابی و نظارت استرس، مدیریت
 مدیریت توانایی تدریس، نوین روشهاي اجراي در توانمندي مطالعاتی، فرصتهاي از استفاده با تجارب افزایش
 کاوشگري، و پرسشگري روحیۀ مطالعاتی، دستاوردهاي آخرین با آشنایی بیان، فن و سخنوري مهارت کلاس،

 گروه، با کار توانایی دینی، علوم يها حوزه تجارب به ویژه المللی بین و ملی سطوح در علمی تجارب از گیري بهره
  .اند رديدهندة بهبود ف هاي مهم تشکیل محیط نیز از مؤلفه با انطباق و سازگاري زندگی، و کار میان تعادل

  »اي مهارتهاي اخلاق حرفه«سه) مضمون فراگیر 

 اي، با دو حرفه اخلاق مهارتهاي علمی، هیئت اعضاياي  توسعۀ حرفه نرم مهارتهاي مبحث در فراگیر مضمون سومین
 آزادي و شأن به احترام الهی، حدود به است. توجه »کاري نزاکت« و »کاري محیط اخلاق« دهندة سازمان مضمون

 و تبعیض عدم جمع، ارزشهاي به توجه رسانی، آسیب عدم و سودمندي پذیري، مسئولیت و شناسی وظیفه ا،انسانه
 ضوابط به پایبندي علمی، هیئت اعضاي معنوي و مادي ارزشهاي به توجه اي، حرفه سازمانی رفتار سازمانی، شفافیت

 و پاسخگویی کار، محیط ضباطان و نظم رعایت علمی، هیئت اعضاي میان اعتمادآفرینی روابط، جاي به
  باشند. هاي مهم اخلاق محیط کار می الهی از مؤلفه رضایت کسب اعمال و بر ناظر خداوند پذیري، مسئولیت

 برقراري همکاران، جایگاه و شأن براي شدن قائل ارزش معنوي، تعالی و روحی تهذیب و هاي تربیت مؤلفه
 خصوصی حریم به احترام آراسته، پوشش داشتن معقول، و محترمانه لامک و بیان داشتن همکاران، با محترمانه ارتباط

 درك دانشجویان، با برخورد در صدر سعۀ داشتن کاري، محیط دراي  حاشیه مسائل از پرهیز و سایر همکاران
کاري، از عوامل  وجدان و نفس عزتّ داشتن و کارها در درستی و صداقت دانشجویان، فردي و فرهنگی تفاوتهاي

  اند. اي دهندة نزاکت کاري در مبحث اخلاق حرفه کیلتش



  
  
  

  
  151 و همکاراننژاد  ندا کرمی

  »مهارت ارتباطی« چهار) مضمون فراگیر 

اي اعضاي هیئت علمی، مهارت ارتباطی است که از  مضمون فراگیر چهارم در ارتباط با مهارتهاي نرم توسعۀ حرفه
تشکیل شده است. » تماعیهوشمندي اج«و » فردي روابط میان«، »همکاري و مشارکت«دهندة  سه مضمون سازمان

 دوسویۀ و فعال ارتباط اجتماعی، تقویت و فرهنگی تربیتی و فعالیتهاي در مشارکت به استادان تشویق و ترغیب
 و آموزشی کلان يها سیاستگذاري در مشارکت مجازي، مساعی تشریک توانمندي دانشگاه، و حوزه استادان

 گذاشتن اشتراك به گوناگون، يهافرهنگ با کارکردن توانایی تیمی، کار انجام وها  پروژه در مشارکت پژوهشی،
 نظران صاحب و محققان با دانشگاهیان ارتباط گسترش براي ریزي برنامه و تلاش یادگیري، و تدریس زمینۀ در دانش
  دهندة اصل مشارکت و همکاري است. ترین عوامل تشکیل خیر، مهم در تعاون دانشگاه و از خارج

 هیئت اعضاي میان منسجم فردي میان ارتباطات ها عبارتند از: برقراري ترین مؤلفه فردي، مهم میاندر مضمون روابط 
 دادن و دریافتن دیگران، در تأثیرگذار نگرش و رفتار داشتن دانشجو، و استاد میان مؤثر و منجسم ارتباط برقراري علمی،

  توسعۀ آن. و پایداري ارتباطات برقراري توانایی ،دیگران توسط آنها درك و فردي نیازهاي بیان عاطفی، حمایتهاي

 پاسخگویی، و توسعۀ گفتگو اجتماعی، مسئولیتهاي به هاي التزام براي مضمون هوشمندي اجتماعی نیز مؤلفه
 تعامل و هماهنگی المللی، بین سطح در دانشگاهها سایر علمی هیئت اعضاي با اثربخش همکاري و تعامل
 زمینۀ دراي  مشاوره خدمات ارائۀ علمی، انجمنهاي با مستمر و اثربخش تعامل علمی، هیئت اعضاي سازمانی درون

  دیگران به دست آمد. احساسات شناخت توانایی اطرافیان و با ارتباط و سازگاري میزان یادگیري، و تدریس

  »کارآفرینی مهارت«پنج) مضمون فراگیر 

علمی، کارآفرینی است که در بر گیرندة سه مضمون اي اعضاي هیئت  پنجمین مضمون فراگیر در توسعۀ حرفه
یادگیري  هاي ذهنیت باشد. مؤلفه می» ذهنیت یادگیري«و » محوري کیفیت«، »خلاقیت و نوآوري«دهندة  سازمان

 اسلام، موضع از دانش و علم برجستگان پاسداشت و تشویق منتقدانه، تفکر تتبع، و تحقیق روحیۀ عبارتند از: تقویت
 گذاري سرمایه ،ها ایده جذب و فراخوانی پیشنهادها، نظام داشتن نوین، يها شیوه به مسئله حل و ایده قخل توانایی

 مدرن فناّوري از گیري بهره تیزفکري مسائل، حل براي فکري بارش يهااتاق ایجاد سودآور، و خلاق يها ایده روي
  .اسلامی فرهنگ و اخلاق با متناسب رسانی اطلاع

 نوآوري است که در بر دارندة مفاهیمی چون: پرورش و دیگر در زمینۀ کارآفرینی، خلاقیتمضمون بسیار مهم 
 اصلاح و تحول ایجاد منظور به جدید الگوهاي ارائۀ و آموزشی نوین هاي فناّوري از استفاده ابتکار، و ابداع قدرت

 در محور، توانمندي رتمها واي  چندرسانه پژوهشی و آموزشی محتواي تولید پژوهش، و تدریس روشهاي در
 پژوهی، آینده و نوآوري به کمک و دانشی منابع به روزرسانی پژوهش، و آموزش در ارتباطی يها فناّوري از استفاده
  باشد. می بنیان دانش شرکتهاي به بیشتر چه هر توجه اي، رایانه سواد داشتن
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 یادگیري، - یاددهی فرایند کیفیت ارتقاي ،دانشجو یادگیري سطح و محوري نیز به کیفیت در نهایت، مضمون کیفیت
 منابعسازي  یکپارچه پژوهشی، و آموزشی يها استاندارد به توجه پژوهشی، و آموزشی يها فناّوري و امکانات کیفیت

  مادي توجه دارد. و معنوي بعد در کاري زندگی بهبودکیفیت عملکرد و کیفی شاخصهاي تدوین تدریس،

  . کشف و توصیف شبکۀ مضامین3
با بررسی و تحلیل مضامین مرتبط، پنج مضمون فراگیر شامل مهارتهاي رهبري، مهارتهاي توسعۀ فردي، مهارتهاي 

اي و مهارتهاي ارتباطی، استخراج و به صورت شبکۀ تارنما از مضامین ترسیم شد.  کارآفرینی، مهارتهاي اخلاق حرفه
  ت علمی مبتنی بر مهارتهاي نرم استاي اعضاي هیئ دهندة شبکۀ مضامین توسعۀ حرفه نشان 1شکل 

  
  

  

  
  

  
  
  
  

  اي اعضاي هیئت علمی : شبکۀ مضامین مهارتهاي نرم اثرگذار در توسعۀ حرفه1شکل 
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  گیري د) نتیجه
س از هاي مهارتهاي نرم توسعۀ اعضاي هیات علمی در تراز دانشگاه اسلامی و پ این پژوهش با هدف شناسایی مؤلفه

نفر از اعضاي هیئت علمی انجام شد. پس از  25آن ارائۀ مدل با استفاده از تحلیل مضمون حاصل از مصاحبه با 
مضمون پایه استخراج شد. از این مضامین  174مطالعه، بررسی، انتخاب و کدگذاري متون حاصل از مصاحبه، تعداد 

مون فراگیر استخراج شد. این پنج مضمون فراگیر شامل مهارت دهنده و در نهایت، پنج مض مضمون سازمان 14پایه، تعداد 
اي بودند. به عبارت دیگر؛  رهبري، مهارت توسعۀ فردي، مهارت ارتباطی، مهارت کارآفرینی و مهارت اخلاق حرفه

  د.اي اعضاي هیئت علمی در تراز دانشگاه اسلامی شناسایی و تبیین ش هاي مهارتهاي نرم مؤثر در توسعۀ حرفه مؤلفه
اي اعضاي  اي بسیاري از پژوهشهاي مرتبط با نقش مهارتهاي نرم در توسعۀ حرفه شده با یافته مضامین استخراج

به راهبردهاي آموزشی، دسترسی سریع و  )2021(اند. براي نمونه، هاوگ و مورك هیئت علمی همسویی نشان داده
اي  ر پژوهش خود، انگیزه را پیونددهندة بین توسعۀ حرفهد )2020(کنند. عثمان و وارنر آسان و اعتماد به نفس اشاره می

اي  هاي توسعۀ حرفه هاي اجتماعی در طراحی برنامه به نقش شبکه )2020(1دانند. بیکر دویل و یون و عمل می
اي اعضاي هیئت علمی از طریق تغییر در  کنند که توسعۀ حرفه اذعان می )2017(2اند. سیتهول و همکاران پرداخته

شود. ابوجارا و  اي آموزش و مشاوره و از طریق استدلالی و حل مسئله، سبب بهبود سیستم دانشگاهی میه شیوه
 گذارند. دانند که در محیط کار تأثیر می فناّوري را عواملی می وسازي  جهانی فرهنگی، رهبري نرم، تنوع، )2018(ورلی

بازخورد در  از استفاده و مختلف تخصصهاي از بیترکی مشترك، کار روشهاي العمر، مادام یادگیري )2018(3کانست
مهارتهاي تفکر انتقادي، حل مسئله و  )2015(شمارد. نانگ حرفۀ تدریس را از عوامل پیشرفت و توسعه برمی

هاي  اي را شامل توجه به فرایند برنامۀ توسعۀ حرفه )2015(4دهد. لاند و استاینز کارگروهی را مورد توجه قرار می
اي  محور و تفکر منطقی و انتقادي را از عوامل اصلی در توسعۀ حرفه یادگیري مسئله )2013(5دانند و زانج نوآورانه می

پذیري، مهارتهاي اجتماعی، نگرش مثبت،  به عواملی چون: صداقت، ارتباطات، ادب، مسئولیت )2012(داند. روبلز می
، تغییر نگرش از آموزش )2010(کند. چیتیجی یپذیري، کار گروهی و اخلاق کاري اشاره م اي بودن، انعطاف حرفه

هاي شخصیتی  گرایی و تغییر نگرشها و ویژگی اي سنتّی و مهارتهاي سخت به سمت مهارت نرم را شامل حرفه
استاینرت و  سازمانی؛ و واي  حرفه توسعۀ آموزشی، شامل رااي  توسعۀ حرفه سطوح و ابعاد ،)2008(6داند. پاور می

دانند. غلامی  می علمی هیئت اعضاي نوآوري و ارتباطی رهبري، يهانقش تقویت رااي  سعۀ حرفهتو ،)2006(7همکاران
اند. پورکریمی و  اي تأکید کرده در پژوهشی به اهمیت فرصتهاي مطالعاتی در بحث توسعۀ حرفه )1397(و شیربیگی

در پژوهش  )1398(محبت و همکاران اند. به بعد توسعۀ مهارت، توانایی، دانش و نگرش اشاره کرده )1398(پور رمضان
هاي آموزشی، پژوهشی، سازمانی، اخلاقی، فردي و  هاي هیئت علمی را در شش بعد شایستگی خود، شایستگی

هاي علمی، شخصی و معنوي/اجتماعی را به همراه  توانایی )1399(بندي کردند. بختیاري و همکاران اي طبقه حرفه
اي مؤثر  تخصصی، فردي، سازمانی، معنوي و اجتماعی، در توسعۀ حرفه هاي بالندگی آموزشی، پژوهشی، مؤلفه

                                                
1. Baker-Doyle & Yoon 
2. Sithole, Chiyak, McCarthy, Mupinga, Bucklein & Kibirige 
3. Konst 
4. Lund & Stains 
5. Zanj 
6. Power 
7. Steinert, Mann, Centeno, Dolmans, Spencer, Gelula & Prideaux 
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هاي شخصیتی و  هاي دانش، توانایی، مهارت، نگرش، بینش، ویژگی به مؤلفه )1399(دانند. دارایی و همکاران می
  اند. اخلاقی و اعتبار اشاره داشته

حوزه، در این است که پژوهشی مانند  شده در این حاضر با سایر پژوهشهاي انجام تفاوت عمده و اصلی پژوهش
اي  هاي مهارتهاي نرم و نقش آن در توسعۀ شایستگی و صلاحیتهاي حرفه این پژوهش که به شناسایی و کاربرد مؤلفه

اعضاي هیئت علمی در تراز دانشگاه اسلامی و ارائۀ مدل در این زمینه پرداخته باشد، یافت نشد. به طور کلی، با توجه 
اي  گیري کرد که براي ارتقا و بهبود توسعۀ حرفه توان نتیجه شده و مدل پیشنهادي پژوهش می استخراج هاي به مؤلفه

اي در سیستم  نیاز به تجدید نظر و تجدید ساختار در شاخصهاي ارزیابی و ارتقاي اساتید در بحث توسعۀ حرفه
نوان مغز متفکر جامعه و عناصر اصلی نماید. نظام آموزش عالی در یک جامعۀ اسلامی به ع آموزش عالی لازم می

بایست هم خود و  هاي فکري و نخبگان جامعه، می دهندگان سرمایه آن؛ یعنی اعضاي هیئت علمی به عنوان پرورش
هم دانشجویان را براي رقابت در دنیاي نامطمئن و در حال تغییر آماده سازند. تحقق این مهم تنها از طریق 

اي اثربخش و کارامد به  ایجاد مهارتهایی در اعضاي هیئت علمی و انتقال آن به شیوه توانمندسازي اساتید از طریق
اي اعضاي هیئت علمی با  یادگیرندگان و تغییر در شیوة نگرش آنان و کسب و ارتقاي دانش از طریق توسعۀ حرفه

هارتهاي سخت یا فنی و تکیه بر مفاهیم اسلامی نهفته است. لازمۀ چنین امري، تغییر رویکرد از توجه صرف به م
  باشد. می 21اهتمام و ارزشگذاري و ارتقا بر اساس این مهارتها به عنوان مهارتهاي قرن 

  ها پیشنهاد
اي اعضاي هیئت علمی، با توجه به تحلیل مضامین پژوهش، توجه همزمان به مهارتهایی همچون:  براي توسعۀ حرفه

اي و مهارت کارآفرینی، در کنار مهارتهاي  ، اخلاق حرفهمهارت رهبري، مهارت توسعۀ فردي، مهارت ارتباطی
شده در این پژوهش و  سخت، از اهمیت و لزوم فراوانی برخوردار است. از این حیث، توجه به مهارتهاي تدوین

تواند بسیار اثربخش و کارامد باشد و  بسترسازي براي جذب، توسعه، هدایت و ارتقاي اساتید مبتنی بر این مهارتها می
شود رؤساي  منجر به بهبود کارکرد سیستم آموزش عالی در جامعۀ مدرن اسلامی شود. بنابر این، توصیه می

هاي توسعه و تقویت روند ارزیابی عملکرد اعضاي هیئت علمی  دانشگاهها براي بهبود روند گزینش، بهبود برنامه
  جه داشته باشند و آنها را نیز بررسی کنند.خود، در کنار توجه به مهارتهاي سخت و فنی به مهارتهاي نرم نیز تو

محدودیت عمده در این پژوهش، عدم وجود منابع غنی داخلی، اعم از مقاله و کتاب در زمینۀ مهارتهاي نرم به 
 شود از آنجا که موفقیت اي اعضاي هیئت علمی بود. پیشنهاد می ویژه مرتبط با نظام آموزش عالی و توسعۀ حرفه

 در مهمی معیار هیئت علمی، اعضاي سوي از شده اعلام نیازهاي برآوردن در اي توسعۀ حرفه تهايفعالی و ها برنامه
 نیازهاي رفع اي، توسعۀ حرفه هاي اجراي برنامه نیز و ریزي برنامه و طراحی در شود؛ می محسوب ها برنامه ارزیابی

 وکارگاههاي بلندمدت آموزشی هاي دوره است دیگر؛ لازم به عبارت آید. به حساب اصلی هدف اي، توسعۀ حرفه
 به توان می آن امثال ارتقا و امتیازهاي گرنت، اعطاي شود. از وعملیاتی طراحی نیازها کردن برطرف براي آموزشی

  اي استفاده کرد. حرفه يهاتوسعۀ فعالیت براي ییهامشوق عنوان
  ي اعضاي هیئت علمی دانشگاههايا ارتقا و توسعۀ حرفه به کمک در کوچکی سهم تا شد پژوهش تلاش در این

 در این تکمیلی پروژهاي اجراي و سازي تصمیم مناسب زمینۀ پژوهش، این هاي یافته رود می امید .شود برداشته کشور
  حوزه را تسهیل کند.
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  منابع
ارائۀ الگوي بالندگی اعضاي «). 1399االله عباسی، فرشته کردستانی و عباس خورشیدي( بختیاري، محمد؛ لطف -

: 4، سال چهاردهم، ش رهبري و مدیریت آموزشی. »یئت علمی دانشگاه آزاد اسلامی واحد تهران مرکزيه
21-1.  

اي اعضاي هیئت علمی آموزش  الگوي توسعۀ حرفه«). 1398پور( پورکریمی، جواد و انسیه رمضان -
  .125- 146: 21، سال ششم، ش آموزش و توسعۀ منابع انسانی. »الکترونیکی کشور: پژوهش کیفی

 هاي شیوه و رسالتها تطبیقی بررسی«). 1397جمالی زواره، بتول؛ احمدرضا نصر اصفهانی و محمدرضا نیلی( -
 توسعۀ منابع و آموزش. »جهان برتر در دانشگاههاي علمی هیئت اعضاي اي حرفه رشد مراکز آموزش

  .1-173 :19 ش پنجم، ، سالانسانی
هاي محصول دانشگاه تراز  ویژگی«). 1397آباد( حسنی کریمالدینی و اشکان  پور، الهام؛ مریم شمس حاجی -

نخستین جشنواره تألیفات برتر علوم انسانی اسلامی؛ جایزه . »انقلاب اسلامی از دیدگاه مقام معظم رهبري
  .ویژه علامه جعفري

هاي استادان و   طراحی الگوي شایستگی«). 1399رضایت( و غلامحسین پناه نصرت ؛ سیاوشعلی، دارایی -
پژوهش در مسائل تعلیم . »ريبر بیانات حضرت امام خمینی(ره) و مقام معظم رهب ربیان سازمانی باتأکیدم

  .5-38: 49، ش و تربیت اسلامی
برنامۀ درسی «). 1397زاده، مرتضی کرمی و کیوان صالحی( صفت، صادق؛ مرضیه دهقانی، رضوان حکیم زارع -

مطالعات برنامۀ . »هاي ایران؛ دانشگاه فردوسی مشهداي اعضاي هیئت علمی دانشگاه مغفول توسعۀ حرفه
  .183-216: 17، سال نهم، ش درسی آموزش عالی

 با مقایسه آن و) ره(خمینی امام دیدگاه از خدمتگزار رهبري الگوي تدوین. )1390(محمد زاده، شیخ -
  .تهران هدانشگا .)دست چاپ در(دکتري رساله .نوین مدیریت در خدمتگزار رهبري الگوهاي از برخی

 کارامد و ساده روشی :مضامین شبکۀ و مضمون تحلیل«). 1390زاده، فقیهی و تسلیمی( عابدي جعفري؛ شیخ -
 ):10 (پیاپی2ش  پنجم، سال ،راهبردي مدیریت اندیشۀ. »کیفی هاي داده در موجود الگوهاي تبیین براي
151-198.  

هاي  شناسایی مدل و تدوین شایستگی«). 1398محبت، هدیه؛ کوروش فتحی واجارگاه و پریوش جعفري( -
آموزش و توسعۀ منابع . »اعضاي هیئت علمی دانشگاهها و مؤسسات آموزش عالی ایران: یک مطالعه کیفی

  .67-91: 21، سال ششم، ش انسانی
- Abedi Jafari, Sheikhzadeh, Faqihi & Taslimi (2011). “Content analysis and 

theme network: A simple and efficient way to explain patterns in qualitative data”. 
The idea of strategic management, fifth year, second issue, consecutive issue 
10: 151-198. 

- AbuJara, Nida’a K. & Jody A. Worley (2018). “Leading toward new horizons 
with soft skills”. On the Horizon. https://doi.org/10.1108/OTH-10-2017-0085. 

https://doi.org/10.1108/OTH-10-2017-0085.
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