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 چکیذُ

دس ایي پظٍّؾ ؿٌبػبیی ٍ ستجِ ثٌذی اػتوبد دس وبس تیوی، سّجشی، ػیؼتن پبداؽ ٍ ػبختبس 

عبهش اص ًَع استجبًبت وبسی ٍ اًذاصُ تین ثب اّویت وبس تیوی هَسد ثشسػی لشاس گشفت. پظٍّؾ 

كَست  1398تب  1397تغلیلی ٍ وبسثشدی ثَدُ وِ ثِ كَست همٌؼی ثیي ػبل ّبی  -تَكیفی

گشفتِ اػت. ربهؼِ آهبسی پظٍّؾ هذیشاى ٍ وبسهٌذاى پبلایـگبُ فشاؿجٌذ اػت. عزن ًوًَِ ثب 

ًفش تؼییي ؿذ، اثضاس هَسد اػتفبدُ دس ایي  120( 1975سٍؽ ًوًَِ گیشی رشػی ٍ هَسگبى )

ثبؿذ. یبفتِ ّب ( هی2001َّگل ٍ گوَئٌذى ) ؾ پشػـٌبهِ اػتبًذاسد  ویفیت وبستیویپظٍّ

ثشاػبع ًتبیذ پظٍّؾ ثیي اػتوبد، سّجشی، ػیؼتن پبداؽ، ػبختبس استجبًبت وبسی، اًذاصُ تین ٍ 

 هیضاى اّویت ثِ وبس تیوی ساثٌِ ی هؼٌبداس ٍ هخجتی ٍرَد داؿت.

 .بداؽ، ػبختبس استجبًبت وبسی، اًذاصُ تینسّجشی، اػتوبد، ػیؼتن پ :کلوبت کلیذی
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 2هزتضی ضفیعی، 1اهیي هحوذی

 ٍاعذ ؿیشاص ،، داًـگبُ آصاد اػلاهی، هذیشیت كٌؼتی گشایؾ تَلیذداًؾ آهَختِ وبسؿٌبػی اسؿذ 1
 ٍاعذ ؿیشاص ،داًـگبُ آصاد اػلاهی ،داًـیبس 2

 
 ًَیسٌذُ هسئَل:

 اهیي هغوذی

 

 
 عَاهل هَثز بز کبر تیوی در ضزکت هلی ًفت ایزاى 

 )هطبلعِ هَردی: پبلایطگبُ فزاضبٌذ(
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 هقذهِ
ساًذهبى ثْتش ثِ سلبثت ثپشداصًذ، ثِ ػَی تین ّب ػبصهبًْب ّوبًگًَِ وِ ثِ ثبصػبصی خَد هی پشداصًذ تب ثتَاًٌذ هَحشتش ٍ ثب 

ًیض سٍی آٍسدُ اًذ تب اص رٍق ٍ لشیغِ وبسوٌبى ثِ ًغَی ثْتش ثْشُ ثجشًذ. هذیشاى دسیبفتِ اًذ وِ تین ّب ًؼجت ثِ 

ػبصهبًْبی ػٌتی ٍ ؿىل ّبی دیگش گشٍُ ّبی وبسی داسای لذست اًؼٌبف ثیـتش ثَدُ ٍ دس ثشاثش هغیي دس عبل تغییش 

تش پبػخگَ ّؼتٌذ، لزا هشٍست تـىیل تین ّب ٍ وبس گشٍّی دس ػبصهبًْب اّویت هٌبلؼبت ثش سٍی همَلِ وبس تیوی سا ثْ

تَاًذ ثِ ػولىشد ثبلای تیوی هٌزش آؿىبس هی ػبصد. اص آًزبیی وِ ّوبٌّگی ٍ دػتیبثی ثِ یه تشویت ثْیٌِ اص افشاد هی

)لموبى ی سا ثْجَد ثخـذ هؼبلِ هْوی اػتتَاًذ احش ثخـی وبس تیو ؿَد، دس ًتیزِ تَرِ ثِ ػَاهل تبحیش گزاسی وِ هی

 .(1382سعوبى پَس،

ثب پیـشفت تىٌَلَطی ٍ پیضیذُ ؿذى فؼبلیتْبی ػبصهبًی، ثِ رشات هی تَاى ادػب وشد وِ دٍساى وبس فشدی ثِ ػش آهذُ ٍ 

ت . لذست ایزبد گشٍّْبی وبسآهذ ٍ اهشٍصُ هذیشیت لجل اصآًىِ هذیشیت ثش افشاد ثبؿذ، هذیشیت ثش گشٍّْبی وبسی اػ

ّوبٌّگ ػبختي آًبى ثب ایفبی هَحش ًمؾ ّوبٌّگ وٌٌذگی، سّجشیت گشٍُ ٍ ػوَ گشٍُ هشٍسی اػت )لموبى سعوبى 

 (. 1382پَس،

ثِ  ،    ثبصػبصی خَد هی پشداصًذ تب ثتَاًٌذ هَحشتش ٍ ثب ساًذهبى ثْتش ثِ سلبثت ثپشداصًذثِ ػبصهبًْب ّوبى گًَِ وِ اص ایٌشٍ 

ًیض سٍی آٍسدُ اًذ تب اص رٍق ٍ لشیغِ وبسوٌبى ثِ ًغَی ثْتش ثْشُ ثجشًذ. هذیشاى دسیبفتِ اًذ وِ  گشٍّی وبسوشدىػَی 

وبسی داسای لذست اًؼٌبف ثیـتش ثَدُ ٍ دس ثشاثش هغیي دس عبل تغییش ثْتش پبػخگَ  ػٌتیػبختبسّبی ًؼجت ثِ گشٍّْب 

ٌجؼی ثشای سهبیت ؿغلی ثِ وبس گشفتِ ؿًَذ. ّوضٌیي آًْب ثشای هذیشاى اثضاس ْب هی تَاًٌذ ثِ ػٌَاى هگشٍّّؼتٌذ. لزا 

ی ٍ تٌَع ًیشٍی وبس سا گؼتشؽ هَحشی ّؼتٌذ تب ثتَاًٌذ هـبسوت وبسوٌبى سا ثْجَد ثخـیذُ، اخلاق آًْب سا هتؼبل

 .1(1999)دیَیي ٍّوىبساى،ذدٌّ

 

 پیطیٌِ پژٍّص 
 سا وبسّب ّذف هـتشن، ثِ سػیذى هٌظَس ثِ ٍ وشدُ ثشلشاس تؼبهل ثب یىذیگش هؼتمین ًَس ثِ وِ ای هزوَػِ اص ػجبستؼت تین

 .وٌٌذ هی ّوبٌّگ

 :داسد ٍرَد ًىتِ ػِ فَق تؼشیف دس

 ثبؿٌذ. داؿتِ عوَس تین دس ثبیؼتی دًٍفش عذالل -1

 دٌّذ. اًزبم ّوبٌّگ ثِ كَست سا وبسّبیـبى تب وٌٌذ ثشلشاس تؼبهل هٌظن ًَس ثِ ثبیذ اػوب -2

 .ثبؿٌذ هـتشن ّذف اساید ثبیذ اػوب  -3

 تین اس هتفبٍت ّبی تَصیف 

 .ثبؿذ ثیـتش افشاد ته ته «پیـشفت» هزوَع اص ؿبى پیـشفت وِ ًَسی ثِ، افشاد اص تؼذادی ّوىبسی •

 لزت آى اص ٍ وٌٌذ هی وبس ّن ثب هٌلَة ًغَی ثِ وِ، هـتشن اّذاف ثِ دػتیبثی ثِ هتؼْذ افشادی اص فؼبل گشٍّی •

 2.(1382)لٌضیًَی ٍ ّوىبساى،سػٌذ هی ثبلا ویفیت ثب ًتبیزی ٍ ثِ ثشًذ هی

یه وبس یب پشٍطُ هـتشن دٍس ّن روغ وشدُ اػت.  یه تین ػجبست اػت اص یه ًیشٍی پَیب وِ صٌذ ًفش سا ثشای اًزبم •

هی وٌٌذ. ًشط ّب سا ثشسػی هی وٌٌذ، تلوین هی گیشًذ ٍ ثشای  اػوبی یه تین دسثبسُ دیذگبّْبی خَد ثغج 

 .وٌٌذ ف وبس هیسػیذى ثِ ّذ

ثِ ػجبست دیگش ثِ گشٍّی اص افشاد وِ رْت اًزبم یه وبس گشد ّن هی آیٌذ تین هی گَیٌذ ایي ولوِ دسربی ربی  �

ػبصهبًْب ثشای تَكیف وبسوٌبًی وِ دس ثخؾ ّب ٍ ٍاعذّبی هـبثِ وبس هیىٌٌذ ثِ ًَػی دیگش وبسّبی هـبسوتی هی 

 (.1390ثبؿٌذ، ثِ وبس هی سٍد)پَسرٍالفمبس،

ؿًَذ. اهب آًضِ اص تؼذاد ًفشات تین هْوتش اػت ؿىل تین،  ًفش یب عتی ثیـتش تـىیل 22تب  2ن ّبی هَفك هی تَاًٌذ اص تی

 ایٌْب ًتیزِ صگًَگی تؼییي ٍظبیف اػوبی تین اػت. ٍظبیفی وِ ثبیذ ثَػیلِ تین ّب اًزبم الگَ ٍ سٍط تین اػت، وِ ّوِ

 :بً ثِ ػِ دػتِ تمؼین ثٌذی هی ؿَدؿَد اػبػ

                                                           
1 Devine& et al 
2 Lenchioni &et al 1382 



 44 -21، ص 2911، بهار 12، شواره علوم اسلاهی انسانی
ISSN: 2538-3671 

http://www.johi.ir 

 اص تین داسد وِ توبیل داسًذ ًمؾ حبثتی سا دس تین ثبصی وٌٌذ. ایي ٍظبیف هؼوَلاً وِ اعتیبد ثِ افشادی ٍظبیف تىشاسی:

 ؿًَذ. ساعتتش اًزبم هی ؿًَذ ٍ هی تَاًٌذ ثِ ًَس هؼتمل ٍ ثِ ًغَ اعؼي اًزبم

 شای تَلیذ یه هغلَل رذیذ اػت.داسد. اكلی تشیي هـخلِ آى ّوىبسی افشاد ث وِ اعتیبد ثِ افشاد خلاق پشٍطُ ّب:

رذیذ ػشی خَاػتِ ّبی هـخق ٍ خلاق ٍ ّوضٌیي ًشط ّبیی ثشای اًزبم وبسّبی  ؿشوبء ٍ ػْبم داساى : ایي افشاد یه

  اسائِ هی وٌٌذ. ایي ًَع وبس دس ػٌظ ػشپشػتبى ٍ هذیشاى اػت.

 هطبلعبت داخلی  -1

ّبی وَاًتَهی ٍ  ًشاعی هذل احشثخـی وبس تیوی ثب هْبستدس پظٍّؾ خَد ثِ هَهَع   (1391)کوبًی ٍ دیگزاى 

، ّبی وَاًتَهی دس ؿشوت پبلایؾ ًفت ؿیشاص ای تَاًوٌذػبصی ٍ ًَآٍسی ٍ اسائِ هذل ثَهی هْبست ّبی ٍاػٌِ ًمؾ

ّبی رذیذ  اًوٌذػبصی وبسوٌبى ٍ هزْض ًوَدى افشاد ثِ هْبستدس دًیبی اهشٍص اّویت وبس تیوی، ًَآٍسی، تَپشداختِ اًذ، 

اػت ٍ ایٌىِ ّیش یه اص هب ثِ اًذاصُ ّوِ هب  "َّؽ روؼی"یىی اص دلایل تـىیل تین ّب ًیض ثبٍس ثِ .اًىبس ًبپزیش اػت

ّبی  ی ثب ًمؾّبی وَاًتَهی ثش احشثخـی وبس تیو ی ثِ ثشسػی تبحیش هْبستوعبهش دس لبلت هذل ػلهمبلِ . َّؿوٌذ ًیؼت

ّبی وَاًتَهی ثِ ػٌَاى هتغیش  دس ایي هذل هْبست. پشداصد ای تَاًوٌذػبصی سٍاى ؿٌبختی ٍ سفتبسّبی ًَآٍساًِ هی ٍاػٌِ

 . ش دسٍى صا هی ثبؿذیٌَاى هتغیثشٍى صا، تَاًوٌذػبصی سٍاى ؿٌبختی ٍ سفتبسّبی ًَآٍساًِ ثِ ػ

ؿٌبػبیی ٍ اٍلَیت ثٌذی ػَاهل هَحش ثش احشثخـی وبس تیوی دس دس پظٍّؾ خَد ثِ هَهَع  (1392)کزین دٍست بلالوی 

پشداختِ اػت.ػبصهبًْب ّوبًگًَِ وِ ثِ ثبصػبصی خَد هی پشداصًذ تب ثتَاًٌذ هَحشتش ٍ ثب ساًذهبى ثْتش ثِ  داًـگبُ گیلاى

یض سٍی آٍسدُ اًذ تب اص رٍق ٍ لشیغِ وبسوٌبى ثِ ًغَ ثْتش ثْشُ ثجشًذ. هذیشاى دسیبفتِ اًذ سلبثت ثپشداصًذ، ثِ ػَی تین ّب ً

وِ تیوْب ًؼجت ثِ ػبصهبًْبی ػٌتی ٍ ؿىلْبی دیگش گشٍّْبی وبسی داسای لذست اًؼٌبف ثیـتش ثَدُ ٍ دس ثشاثش هغیي 

دس ػبصهبًْب اّویت هٌبلؼبت ثشسٍی همَلِ دس عبل تغییش ثْتش پبػخگَ ّؼتٌذ؛ لزا هشٍست تـىیل تیوْب ٍ وبس گشٍّی 

وبس تیوی سا آؿىبس هی ػبصد . اص آًزبیی وِ ایزبد ّوبٌّگی ٍ دػتیبثی ثِ یه تشویت ثْیٌِ اص افشاد هی تَاًذ ثِ ػولىشد 

ثبلای تیوی هٌزش ؿَد، دس ًتیزِ تَرِ ٍ ػَاهل تبحیش گزاسی وِ هی تَاًذ احش ثخـی وبس تیوی سا ثْجَد ثخـذ هؼبلِ 

وی اػت .تغمیك عبهش دس ثشگیشًذُ ػَاهل هَحش ثش احش ثخـی وبس تیوی دس داًـگبُ گیلاى هی ثبؿذ. هؼیبس ّبی هْ

ثؼیبسی وِ ثش احش ثخـی وبس تیوی هَحشاًذ ٍرَد داسد وِ داسای سٍاثي هتمبثلی ّؼتٌذ وِ دس ایي تغمیك اص صْبس هؼیبس 

اػتفبدُ ؿذُ اػت وِ ّش وذام اص ایي هؼیبس ّبی یٌذ وبس تیوی تشویت تین، ٍیظگی ّبی وبس، ثبفت ػبصهبًی ٍ فشآ اكلی

فبصی ًؼجت ثِ اٍلَیت ثٌذی  AHP اكلی ؿبهل صٌذ صیش هؼیبس )ػَاهل فشػی ( هی ثبؿٌذ .ّوضٌیي ثب اػتفبدُ اص تىٌیه

ؿذُ  تغیشّب اػتفبدُثشای ًـبى دادى سٍاثي هتمبثل صیشه DEMATEL تىٌیهثب اػتفبدُ اص . ػَاهل اكلی الذام ؿذ

 .اػت

دس پظٍّؾ خَد ثیبى هی داسد وِ وبس تیوی یىی اص ػٌبكش اكلی هَفمیت ( 1394خیز اًذیص،خذایی ٍ هحوذی)

ػبصهبى ثِ ؿوبس هی آیذ ٍ ثِ افضایؾ تَاًبیی ػبصهبى ٍ غلجِ ثش صبلؾ ّبی هغیٌی ووه هی وٌذ. ثب ایي ٍرَد، غفلت اص 

اّذاف ػبصهبًی ٍ تین ػبصی خَاّذ ؿذ ٍ دس ایي پظٍّؾ ثِ الضاهبت ارشای احش ثخؾ وبس تیوی، هَرت ػذم تغمك 

ًفش اص وبسوٌبى داسای تزشثِ وبس  190هٌبلؼِ ربهغ هَحش ثش وبس تیوی پشداختِ ؿذُ اػت. ربهؼِ آهبسی تغمیك ؿبهل 

لبدفی تیوی دس یىی اص ػبصهبًْبی فؼبل دس عَصُ ًفت ٍ گبص اػت وِ ثب اػتفبدُ اص فشهَل وَوشاى ٍ سٍؽ ًوًَِ گیشی ت

ًفش ثِ ػٌَاى عزن ًوًَِ اًتخبة ؿذُ اًذ. ایي تغمیك اص ًظش ّذف، وبسثشدی ٍ اص ًَع پیوبیـی اػت.   152ػبدُ، تؼذاد 

اثضاس ػٌزؾ تغمیك ؿبهل دٍ پشػـٌبهِ هغمك ػبختِ اػت. یبفتِ ّبی تغمیك ثب اػتفبدُ اص تغلیل ػبهلی تبییذی ٍ 

ػوبء، ٍیظگی ّبی هذیشیت تین، ثؼتشػبصهبًی ٍ رَ عبون ثش تین، تغلیل هؼیش ًـبى داد وِ ٍیظگی ّبی ؿخلیتی ا

ٍیظگی ّبی استجبًبت ٍ تؼبهلات اػوبء، ػبصهبًذّی ٍ اّذاف تین ثش احش ثخـی وبس تیوی هَحش ّؼتٌذ. ّوضٌیي اص هیبى 

 یي اٍلَیت ّؼتٌذ.ػَاهل هَحش، هذیشیت تین ٍ اص هیبى اثؼبد ػِ گبًِ احش ثخـی ًیض دػتبٍسد ّبی ػولىشدی داسای ثبلاتش

ییشات،تغییش اص ػوت وبسثِ غت ایي تشیي تَرِ یىی اص لبثل (1396) ،کبهزاى ابزاّیویبى ببقزپَرهزادهزدسَقِ حذیث

اّویت ٍ ًمـی وِ فشٌّگ ػبصهبًی دس پَیبیی تین ٍ گشٍُ  ثب هجٌبی تیوی هیجبؿذ. ثب تَرِ ثِ وبسّبی ثِ كَست اًفشادی

 ػٌَاى صیشثٌب ثِ ثؼتش تغَل اػت ّب تغییش ٍ تغَل فشٌّگ ػبصهبى ثِ ّبی وبسی داسد ٍ اص آًزبیی وِ ّذف ایي ثشًبهِ

ًزبم وبسّب ثلَست تیوی ٍ گشٍّی ایزبد ًوَدُ اػت. اهشٍصُ هغیي هتلاًن اهشٍص سًٍذ سٍ ثِ سؿذی سا دس ػبصهبًْب ثشای ا

داؿتِ ثبؿٌذ ٍ اص ًشفی تَاًبیی تٌجیك هؼتوش  ػبصهبًْب ثذًجبل افشادی ّؼتٌذ وِ ثتَاًٌذ ثلَست گشٍّی ػولىشد هٌلَثی

 .ثب افشادی اص فشٌّگْبی هختلف ٍ تَاًبیی اداسُ استجبًبت ثیي فشٌّگی سا ًیض داسا ثبؿٌذ

http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/579713
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/579713
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/669178
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/669178
http://ganj.irandoc.ac.ir/articles/669178
https://www.civilica.com/modules.php?name=PaperSearch&queryWf=%D8%AD%D8%AF%DB%8C%D8%AB&queryWr=%D9%85%D8%B1%D8%A7%D8%AF%D9%85%D8%B1%D8%AF%D8%B3%D9%88%D9%82%D9%87&simoradv=ADV&period=all&ConfereceRes=1&JournalRes=1
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وبس تیوی دس هشالجت ّبی ػلاهتی ٍ ثْذاؿتی یه ساُ ػبصهبى دّی  (1397)سلطبًی فبطوِ  ,حسیٌی سیذفخزالذیي

هی ؿَد وِ سٍیىشد گؼتشدُ ای رْت ًیبصّبی ػلاهتی فشاّن هی ػبصد. ثب تَرِ ثِ ًمؾ ولیذی ثِ فؼبلیت ّب هغؼَة 

وبس تیوی دس هشالجت ٍ عشفِ پشػتبسی ثشسػی ػَاهل اًگیضؿی ٍ هَاًغ اًزبم آى اّویت ثِ ػضایی داسد، لزا ایي هٌبلؼِ ثب 

اًزبم ؿذ.سٍؽ ثشسػی: دس ایي پظٍّؾ ّذف تؼییي استجبى وبستیوی ثب اًگیضؽ ؿغلی ٍ فـبس ؿغلی دس پشػتبساى 

پشػتبس ؿبغل دس ثیوبسػتبى ّبی تغت پَؿؾ داًـگبُ ػلَم پضؿىی وشهبى دس  200ّوجؼتگی ًوًَِ پظٍّؾ  -همٌؼی

ثخـی  4ثَدًذ وِ ثِ سٍؽ ًوًَِ گیشی تلبدفی ػبدُ ٍاسد پظٍّؾ ؿذًذ. دادُ ّب ثب اػتفبدُ اص پشػـٌبهِ  1395ػبل 

وبس تیوی َّگل ٍ گوَئٌذى، پشػـٌبهِ اًگیضؽ ؿغلی ّبووي ٍ اٍلذّبم ٍ پشػـٌبهِ فـبس روؼیت ؿٌبختی، پشػـٌبهِ 

 tٍ آصهَى ّبی آهبسی )هشیت ّوجؼتگی پیشػَى،  SPSSؿغلی هی ثبؿذ. ثشای تزضیِ ٍتغلیل دادُ ّب اص ًشم افضاس 

یوی ٍ فـبس ؿغلی ٍ...( اػتفبدُ ؿذ. یبفتِ ّب: یبفتِ ّب عبوی اص آى اػت وِ ثیي وبس ت ANOVAهؼتمل ٍ 

(P<0.0001( ثیي اًگیضؽ ؿغلی ٍ فـبس ؿغلی ٍ )P<0.0009 ٍ ساثٌِ هٌفی ٍرَد داسد، ّن س ًیي ثیي وبس تیوی )

(. ًتیزِ گیشی: ثش اػبع یبفتِ ّب استمب ٍ P<0.0002اًگیضؽ ؿغلی ًیض استجبى هؼتمین ٍ هؼٌی داس آهبسی ٍرَد داسد )

بس تیوی اػت وِ ثب تَرِ ٍ ثشًبهِ سیضی سٍی افضایؾ اًگیضؽ ؿغلی ٍ وبّؾ ثْجَد ویفیت وبس ثبلیي دس گشٍ اًزبم و

 ػَاهل ایزبد فـبس ؿغلی تؼْیل هی ؿَد. 

 هشٍسی ثش هٌبلؼبت اًزبم ؿذُ دس ایشاى -1جذٍل

 ًتیجِ سبل هحقق

 

ووبًی ٍ 

 دیگشاى

1390 

ًوَدى  وبس تیوی، ًَآٍسی، تَاًوٌذػبصی وبسوٌبى ٍ هزْضثش اػبع ًتبیذ ثِ دػت آهذُ، 

ّبی رذیذ اًىبس ًبپزیش اػت.یىی اص دلایل تـىیل تین ّب ًیض ثبٍس ثِ  افشاد ثِ هْبست

دس ایي  اػت ٍ ایٌىِ ّیش یه اص هب ثِ اًذاصُ ّوِ هب َّؿوٌذ ًیؼت.  "َّؽ روؼی"

ّبی وَاًتَهی ثِ ػٌَاى هتغیش ثشٍى صا، تَاًوٌذػبصی سٍاى ؿٌبختی ٍ  هذل هْبست

 َاى هتغیش دسٍى صا هی ثبؿذ.ٌسفتبسّبی ًَآٍساًِ ثِ ػ

وشین دٍػت 

 ثلالوی
1392 

ؿٌبػبیی ٍ اٍلَیت ثٌذی ػَاهل هَحش ثش احشثخـی وبس تیوی دس پظٍّؾ خَد ثِ هَهَع 

  ًتبیذ پظٍّؾ ًـبى داد وِ ثب اػتفبدُ اص تىٌیه پشداختِ اػت. دس داًـگبُ گیلاى

AHPفبصی ًؼجت ثِ اٍلَیت ثٌذی ػَاهل اكلی الذام ؿذ. ثب اػتفبدُ اص تىٌیه 

DEMATEL تغیشّب اػتفبدُ ؿذُ اػت.ثشای ًـبى دادى سٍاثي هتمبثل صیشه 

خیش 

اًذیؾ،خذایی 

 ٍ هغوذی

1394 

 

یبفتِ ّبی تغمیك ثب اػتفبدُ اص تغلیل ػبهلی تبییذی ٍ تغلیل هؼیش ًـبى داد وِ 

اػوبء،ٍیظگی ّبی هذیشیت تین، ثؼتشػبصهبًی ٍ رَ عبون ثش تین،  ٍیظگی ّبی ؿخلیتی

ٍیظگی ّبی استجبًبت ٍ تؼبهلات اػوبء،ػبصهبًذّی ٍ اّذاف تین ثش احش ثخـی وبس تیوی 

هَحش ّؼتٌذ .ّوضٌیي اص هیبى ػَاهل هَحش، هذیشیت تین ٍ اص هیبى اثؼبد ػِ گبًِ احش 

 یي اٍلَیت ّؼتٌذ.ثخـی ًیض دػتبٍسد ّبی ػولىشدی داسای ثبلاتش

 

عذیج 

 - هشادهشدػَلِ

 

وبهشاى 

اثشاّیویبى 

 ثبلشپَس

1396 

ثب  وبسّبی ییشات،تغییش اص ػوت وبسثِ كَست اًفشادی ثِغت ایي تشیي تَرِ یىی اص لبثل

ًی دس پَیبیی تین ٍ اّویت ٍ ًمـی وِ فشٌّگ ػبصهب هجٌبی تیوی هیجبؿذ. ثب تَرِ ثِ

ّب تغییش ٍ تغَل فشٌّگ ػبصهبى  گشٍُ ّبی وبسی داسد ٍ اص آًزبیی وِ ّذف ایي ثشًبهِ

هغیي هتلاًن اهشٍص سًٍذ سٍ ثِ سؿذی سا دس  ػٌَاى صیشثٌب ثِ ثؼتش تغَل اػت ثِ

ػبصهبًْب ثشای اًزبم وبسّب ثلَست تیوی ٍ گشٍّی ایزبد ًوَدُ اػت. اهشٍصُ ػبصهبًْب 

داؿتِ ثبؿٌذ ٍ اص  فشادی ّؼتٌذ وِ ثتَاًٌذ ثلَست گشٍّی ػولىشد هٌلَثیثذًجبل ا

ًشفی تَاًبیی تٌجیك هؼتوش ثب افشادی اص فشٌّگْبی هختلف ٍ تَاًبیی اداسُ استجبًبت 

 .ثیي فشٌّگی سا ًیض داسا ثبؿٌذ
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عؼیٌی 

 ,ػیذفخشالذیي

 ػلٌبًی فبًوِ

1397 

بس تیوی دس هشالجت ّبی ػلاهتی ٍ ثْذاؿتی یه ساُ ػبصهبى دّی ثِ فؼبلیت ّب و

هغؼَة هی ؿَد وِ سٍیىشد گؼتشدُ ای رْت ًیبصّبی ػلاهتی فشاّن هی ػبصد. ثب 

ًمؾ ولیذی وبس تیوی دس هشالجت ٍ عشفِ پشػتبسی ثشسػی ػَاهل اًگیضؿی ٍ تَرِ ثِ 

هَاًغ اًزبم آى اّویت ثِ ػضایی داسد، لزا ایي هٌبلؼِ ثب ّذف تؼییي استجبى وبستیوی ثب 

ثش اػبع یبفتِ ّب استمب ٍ ثْجَد  .اًگیضؽ ؿغلی ٍ فـبس ؿغلی دس پشػتبساى اًزبم ؿذ

س تیوی اػت وِ ثب تَرِ ٍ ثشًبهِ سیضی سٍی افضایؾ ویفیت وبس ثبلیي دس گشٍ اًزبم وب

 .اًگیضؽ ؿغلی ٍ وبّؾ ػَاهل ایزبد فـبس ؿغلی تؼْیل هی ؿَد

 

 هطبلعبت اًجبم ضذُ در خبرج اس کطَر -2

 ّبى گزاسى ػشهبیِ اًزبم ٍ ٍاسداتى تزْیضات ٍ ّب هبؿیي اص اػتفبدُ ًمؾ ٍ لْؼتبى كٌبیغ وبس تیوی دس 1( 2114َّس،)

 ٍاسدات سؿذ فَق، پظٍّؾ ىّب یبفتِ اػبع ثش .اػت لشاس دادُ  ثشسػى هَسد وـَس ایي كٌبیغ تیوی ثش  ٍ وبس خبسرى

 ػذم ایي اػت. ٍى ًجَدُ وبس تیوی ّوشاُ  ثب كٌبیغ سؿذ ثَدُ، اهب ثیـتش كٌبیغ هتَػي سؿذ اص اى ػشهبیِ وبلاّبى

تغییشات پی  س ٍ تَرِ ًىشدى ثِ لبثلیت وبس تیوی ٍ ٍسٍد ػشهبیِ ّبی هتٌبػت ثب هْبست ًیشٍی وب ػذم ًتیزِ سا ّوشاّى

 داًذ. هی وـَس ایي دس هذیشیت دس پی

 ػٌظ كٌؼت دس 121 سٍیِ تغلیل ثِ “ٌّذ كٌبیغ وبس تیوی دس ”ػٌَاى ثب پظٍّـى دس 2(2115سٌجب) ٍ دًجبٍلَ

 تغییش تأحیش وبس تیوی ٍ ٍ پشداخت1981ِ-98ًجمِ ثٌذی ثیي الوللی اػتبًذاسد كٌبیغ دس ػبلْبی    سلوى ػِ وذّبى

عبهش، وبس  پظٍّؾ ًتبیذ اػبع ثش .اًذ دادُ لشاس ثشسػى هَسد ٌّذ كٌؼت ثخؾ التلبدى ثْجَد ٍ  اكلاط ثش سا فٌبٍسى

 داسی، ثش وبس تیوی هؼٌی ٍ هخجت تأحیش تَلیذ، سؿذ ًتیزِ دس ٍ گزاسى ػشهبیِ افضایؾ ٍ ػشهبیِ ثبصگـت ًشػ تیوی ثش

 اػت. داؿتِ

-2003ػبلْبی دس وـَس ًیزشیِ دس سا تَلیذ التلبدی ٍ وبس تیوی ػَاهل سؿذ خَد پظٍّؾ دس 3(2116گبدفزی)

 ّوشاُ تَلیذ ػذم وبس تیوی ثب وبّؾ ثب تَلیذ، هٌفی سؿذ وِ داد ًـبى هزوَس پظٍّؾ ًتبیذ اػت. وشدُ ثشسػى1963

 وشد. تلمی هزوَس هتغیش دٍ ثیي ساثٌِ هخجت ًَع یه تَاى هی سا ساثٌِ ایي وِ اػت ثَدُ

 یشّبیثش ػولىشد پشٍطُ تَػي هتغ یوبس گشٍّ شیتبح بیآ ٌىِیا یهٌبلؼِ ثب ّذف ثشسػ يای 4( 2112یبًگ ٍ دیگزاى)

ًَع  ،یذگیضیپ ن،یاًذاصُ ت ِ،یاٍل تیهبله، ػب نیًلت، تٌظ ٌِیكٌؼت، ول ّض ثخؾؿذ: لیتؼذ شیص یولاع دادُ ّب

  پشٍطُ تیٍ هَفم ،یویوبس ت ،یػجه سّجش يیسٍاثي ث يیهٌبلؼِ ّوضٌ يیا ي،یاػت. ػلاٍُ ثش ا یالولل يیپشٍطُ، ٍ دخبلت ث

ٍ  ،یویوبس ت ،یپشٍطُ دس سّجش شیثِ ػجه هذ یشیاًذاصُ گ یثش پشػـٌبهِ ثشا یهجتٌ یًظشػٌز هی اّذاف،ؿذُ اػت. 

ػولىشد  ٌِ،یىشد ّضثشًبهِ، ػول ػولىشددّذ وِ  یًـبى ه لیٍ تغل ِیپشٍطُ هَسد ًظش اػتفبدُ لشاس گشفت. تزض تیهَفم

 سا ثبلا ثجشد.  نیت یاػوب يیهوىي اػت سٍاثي ث یسّجش. دّذ ؾیسا افضاهی تَاًذ، وبس تیوی  ٌفؼبىیر تیٍ سهب تیفیو

وـَس  5ٍسی دس ػٌظ  دس ایي تغمیك تبحیش ػشهبیِ اًؼبًی ثش هیضاى سؿذ ثْشُ 5(2112جف هیسَى ٍ ّوکبراًص )

ًوبیذ  دس صٌذ كٌؼت هختلف ثشسػی هی 2000تب  1979وبى ٍ ّلٌذ( سا دس ًَل دٍسُ ایبلات هتغذُ، فشاًؼِ، آل )اًگلؼتبى،

ٍسی وِ هـخق وٌٌذُ وبًبلْبی ثبلمَُ ًفَر رْت تؼییي  دس ایي تغمیك اص سٍؽ یبًل ثِ هٌظَس ثشآٍسد هذل سؿذ ثْشُ

شهبیِ اًؼبًی  ٍ وبس تیوی ثش هیضاى هْبست ٍ تبحیش گزاسی آى ثش ػولىشد ثَد اػتفبدُ ؿذ. ایي پظٍّؾ پیشاهَى تبحیش ػ

ّبی گًَبگًَی هَارِ ثَدُ اػت  هیضاى سؿذ ػَدهٌذی یه وـَس وِ ًی صٌذ ػبل گزؿتِ ثب هـىلات ٍ دؿَاسی

ثبؿذ ثِ ًَس خبف آًْب ثش ثؼیبسی اص هجبعج اػلَة ؿٌبػی وِ ّوضٌبى پیشاهَى ایي هغذٍدُ عل ًـذُ ثبلی هبًذُ  هی

ّب دس ًی هذت صهبى ثؼیبس وَتبّی اص تغییشات غیش هٌتظشُ دس ػٌَط هْبست هغبػجِ  اًذ. ایي وـَس تبویذ داؿتِ  اػت،

ّبی ًبگْبًی رلَگیشی ًوَدُ دس ّوبى صهبى اص الگَیی رْت تَػؼِ دس ساػتبی ؿشوت دادى ػشهبیِ  ؿذُ دس ؿىؼت

ت وِ ثب هغبػجِ تبحیش هـىلا ٍسی وبس اػتفبدُ وشدًذ ٍ پیـشفتْبی هخجت توبهی اًؼبًی دس هیضاى سؿذ ػَدهٌذی ٍ ثْشُ
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ثبؿذ سا هغَ وشد. اص ًشفی ثب ثْجَد سٍعیِ وبس  ٍسی یه وـَس هٌٌجك هی ػشهبیِ اًؼبًی ثِ هیضاى ػولىشد التلبدی ٍ ثْشُ

 تیوی تَلیذ افضایؾ یبفتِ اػت.

س وـَ 5ٍسی دس ػٌظ  دس ایي تغمیك تبحیش ػشهبیِ اًؼبًی ثش هیضاى سؿذ ثْشُ 1(2112جف هیسَى ٍ ّوکبراًص )

ًوبیذ  دس صٌذ كٌؼت هختلف ثشسػی هی 2000تب  1979ایبلات هتغذُ، فشاًؼِ، آلوبى ٍ ّلٌذ( سا دس ًَل دٍسُ  )اًگلؼتبى،

ٍسی وِ هـخق وٌٌذُ وبًبلْبی ثبلمَُ ًفَر رْت تؼییي  دس ایي تغمیك اص سٍؽ یبًل ثِ هٌظَس ثشآٍسد هذل سؿذ ثْشُ

اػتفبدُ ؿذ. ایي پظٍّؾ پیشاهَى تبحیش ػشهبیِ اًؼبًی  ٍ وبس تیوی ثش هیضاى هْبست ٍ تبحیش گزاسی آى ثش ػولىشد ثَد 

ّبی گًَبگًَی هَارِ ثَدُ اػت  هیضاى سؿذ ػَدهٌذی یه وـَس وِ ًی صٌذ ػبل گزؿتِ ثب هـىلات ٍ دؿَاسی

بًذُ ثبؿذ ثِ ًَس خبف آًْب ثش ثؼیبسی اص هجبعج اػلَة ؿٌبػی وِ ّوضٌبى پیشاهَى ایي هغذٍدُ عل ًـذُ ثبلی ه هی

ّب دس ًی هذت صهبى ثؼیبس وَتبّی اص تغییشات غیش هٌتظشُ دس ػٌَط هْبست هغبػجِ  اًذ. ایي وـَس تبویذ داؿتِ  اػت،

ّبی ًبگْبًی رلَگیشی ًوَدُ دس ّوبى صهبى اص الگَیی رْت تَػؼِ دس ساػتبی ؿشوت دادى ػشهبیِ  ؿذُ دس ؿىؼت

هـىلات وِ ثب هغبػجِ تبحیش  بدُ وشدًذ ٍ پیـشفتْبی هخجت توبهیٍسی وبس اػتف اًؼبًی دس هیضاى سؿذ ػَدهٌذی ٍ ثْشُ

ثبؿذ سا هغَ وشد. اص ًشفی ثب ثْجَد سٍعیِ وبس  ٍسی یه وـَس هٌٌجك هی ػشهبیِ اًؼبًی ثِ هیضاى ػولىشد التلبدی ٍ ثْشُ

 تیوی تَلیذ افضایؾ یبفتِ اػت.

هٌظَس  سٍد. ایي پظٍّؾ ثِ ّش ػبصهبى ثِ ؿوبس هی یزبد سهبیت ؿغلی ثذٍى ؿه یىی اص اّذافا ²(2116جلال ّبًبیطب )

ّب اص  ثبؿذ. دادُ ثشسػی احشات تَاًوٌذػبصی، وبستیوی ٍ آهَصؽ وبسهٌذاى سٍی سهبیت ؿغلی دس ثخؾ تغلیلات ػبلی هی

آٍسی اص  ّبی روغ دادُ .ثبؿذ ّبی دٍلتی دس ؿوبل هبلضی اص ًشیك پشػـٌبهِ آًلایي هی وبسهٌذاى داًـگبُ 242هیبى 

ثشسػی ٍ تغلیل لشاس گشفتٌذ. ًتبیذ عبوی اص ایي ثَد  هَسد AMOS شیك هؼبدلات ػبختبسی اص ًشیك ثشًبهِ آهبسیً

ثبؿذ. ّوضٌیي هـبّذُ ؿذ وبستیوی داسای احش هخجتی  تَاًوٌذػبصی وبسوٌبى داسای احش هخجتی سٍی سهبیت هـتشی هی

وِ آهَصؽ وبسوٌبى داسای احش هخجتی سٍی سهبیت ؿغلی  ثبؿذ. دسًْبیت، یبفتِ عبوی اص ایي ثَد سٍی سهبیت ؿغلی هی

 .ثبؿٌذ هی

 یتؼذاد خبًش ثِ يیا.  ؿَد یه اًزبم ّب نیت تَػي هٌظن ًَس ثِ افشاد تَػي ؿذُ اًزبم وبس 3(2117کیلی گَدل گیٌگ،)

 لیدل ثِ یًَآٍس تشثبلا ػٌَط ثِ بصیً  غیتبػ تبصُ یّب یآٍس في كیًش اص یوبس ّن یّب فشكت ؾیافضا رولِ اص,  ػَاهل اص

 يیا ثب.  ثبؿذ یه ،ّؼتٌذ تیخلال اص ییثبلا ػٌَط بصهٌذیً وِ ذُیضیپ فیٍظب ؾیافضا ٍ  ّب ؿشوت يیث سلبثت ؾیافضا

 بی دٍ اص همبلِ يیا .اػت بصیً هَسد هجتىشاًِ ٍ خلالبًِ فیٍظب وِ ثبؿٌذ هْن بسیثؼ ییرب دس اػت هوىي ّب نیت وِ ؿٌبخت

 عفظ سا یوبس یا هشصُ عبل يیػ دس ،داسًذ هـتشن ّذف صٌذ بی هی یروؼ ًَس ثِ وِ اػت ؿذُ لیتـى فشد صٌذ

 یثشخ وِ یعبل دس. وٌذ یه هغذٍد سا نیت وِ ثبلاتش ػٌظ ثبفت هی اص یثخـ ػٌَاى ثِ داسًذ تؼبهل یارتوبػ ثب ٍ وٌٌذ یه

 .اػت وشدُ فشاّن سا ّب نیت ٍ ّب گشٍُ يیث ضیتوب یلجل مبتیتغم
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 هشٍسی ثش هٌبلؼبت اًزبم ؿذُ دس خبسد اص ایشاى -2لجذٍ

 ًتیجِ سبل هحقق

 2004 َّع

 هتَػي سؿذ اص اى ػشهبیِ وبلاّبى ٍاسدات سؿذ فَق، پظٍّؾ ىّب یبفتِ اػبع ثش

 ػذم ایي ٍى .اػت ًجَدُ وبس تیوی ّوشاُ  ثب كٌبیغ سؿذ ثَدُ،اهب ثیـتش كٌبیغ

ٍتَرِ ًىشدى  ػت ثب هْبست ًیشٍی وبس ٍسٍد ػشهبیِ ّبی هتٌب ػذم ًتیزِ سا ّوشاّى

 داًذ هی وـَس ایي دس هذیشیت تغییشات پی دس پی ثِ لبثلیت وبس تیوی ٍ 

 

 2005 ػٌزب ٍ دًزبٍلَ

 ػشهبیِ افضایؾ ٍ ػشهبیِ ثبصگـت ًشػ وبس تیوی ثش  عبهش، پظٍّؾ ًتبیذ اػبع ثش

 اػت داؿتِ وی داسی ثش وبس تی هؼٌی ٍ هخجت تأحیش تَلیذ، سؿذ ًتیزِ دس ٍ گزاسى

 

 تَلیذ ػذم وبس تیوی ثب وبّؾ ثب تَلیذ، هٌفی سؿذ وِ داد ًـبى هزوَس پظٍّؾ ًتبیذ 2006 گبدفشی

 هزوَس هتغیش دٍ ثیي ساثٌِ هخجت ًَع یه تَاى هی سا ساثٌِ ایي وِ اػت ثَدُ ّوشاُ

 وشد. تلمی

 

ٍ  تیفیػولىشد و ٌِ،یولىشد ّضثشًبهِ، ػ ػولىشددّذ وِ  یًـبى ه لیٍ تغل ِیتزض 2012 یبًگ ٍ دیگشاى

 يیهوىي اػت سٍاثي ث یسّجش. دّذ ؾیسا افضاهی تَاًذ ، وبس تیوی  ٌفؼبىیر تیسهب

 سا ثبلا ثجشد. نیت یاػوب

ػشهبیِ اًؼبًی  ٍ وبس تیوی ثش هیضاى سؿذ التلبدی دس وـَس تبحیش هؼٌی داسی داؿتِ  2012 رف هیؼَى

 اػت.

ظَس ثشسػی احشات تَاًوٌذػبصی، وبستیوی ٍ آهَصؽ وبسهٌذاى سٍی هٌ ایي پظٍّؾ ثِ 2016 رلال ّبًیـب

ًتبیذ عبوی اص ایي ثَد تَاًوٌذػبصی .ثبؿذ سهبیت ؿغلی دس ثخؾ تغلیلات ػبلی هی

ثبؿذ. ّوضٌیي هـبّذُ ؿذ وبستیوی  وبسوٌبى داسای احش هخجتی سٍی سهبیت هـتشی هی

فتِ عبوی اص ایي ثَد وِ ثبؿذ. دسًْبیت، یب داسای احش هخجتی سٍی سهبیت ؿغلی هی

 ثبؿٌذ آهَصؽ وبسوٌبى داسای احش هخجتی سٍی سهبیت ؿغلی هی

ویلی گَدل 

 ویٌگ

 خبًش ثِ يیا.  ؿَد یه اًزبم ّب نیت تَػي هٌظن ًَس ثِ افشاد تَػي ؿذُ اًزبم وبس 2017

 یّب یآٍس في كیًش اص یوبس ّن یّب فشكت ؾیافضا رولِ اص,  ػَاهل اص یتؼذاد

 ٍ,  ّب ؿشوت يیث سلبثت ؾیافضا لیدل ثِ یًَآٍس ثبلاتش ػٌَط ثِ بصیً , غیتبػ تبصُ

 يیا ثب.  ثبؿذ یه,  ّؼتٌذ تیخلال اص ییثبلا ػٌَط بصهٌذیً وِ ذُیضیپ فیٍظب ؾیافضا

 هجتىشاًِ ٍ خلالبًِ فیٍظب وِ ثبؿٌذ هْن بسیثؼ ییرب دس اػت هوىي ّب نیت وِ ؿٌبخت

 بی هی یروؼ ًَس ثِ وِ اػت ؿذُ لیتـى فشد صٌذ بی دٍ اص همبلِ يیا.اػت بصیً هَسد

 یارتوبػ ثب ٍ وٌٌذ یه عفظ سا یوبس یا هشصُ عبل يیػ دس,  داسًذ هـتشن ّذف صٌذ

 دس.  وٌذ یه هغذٍد سا نیت وِ ثبلاتش ػٌظ ثبفت هی اص یثخـ ػٌَاى ثِ,  داسًذ تؼبهل

 اػت دُوش فشاّن سا ّب نیت ٍ ّب گشٍُ يیث ضیتوب یلجل مبتیتغم یثشخ وِ یعبل

آًذسیبع 

ٍیذهبى، سریٌب 

اس 

 (2018هَلذس)

سٍ ثِ  ؾیپ یّب همبثلِ ثب هـىلات ٍ صبلؾ یخَد سا ثشا یّب یًَآٍس ذیّب ثب ػبصهبى 2018

 يیا .ثبصاس تَػؼِ دٌّذ شاتییتغ بی ی, اًتظبسات هـتش یسلبثت رْبً ؾیافضا لیدل

,  ییّب عل ساُ يیاسًذ . صٌد بصیً ّب ىعل دس ػبصهب ساُ زبدیا یّب ثِ وبسوٌبى ثشا صبلؾ

ّؼتٌذ  ییّب ػبصهبى بی ّب نیافشاد , ت یثشا ذیرذ یٌذّبیفشا بی, هغلَلات  یّب یًَآٍس

 ییّب نیت يیصٌ .ثبؿٌذ ذیهف یربس تیثْجَد ٍهؼ بیّب ٍ  عل صبلؾ یثشا تَاًٌذ یوِ ه

 یصٌذ ًفش ّؼتٌذ وِ تؼبهل ارتوبػ بیلشاس گشفتِ ٍ هتـىل اص دٍ  یدس ثبفت ػبصهبً

 R & D یّب نیهخل ت گشید یّب نیٍاثؼتِ ّؼتٌذ . ت یویت فیاًزبم ٍظب یداسًذ ٍ ثشا

 هـبثِ ّؼتٌذ . یظگیػِ ٍ یداسا
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 عَاهل اثزبخطی یک تین 

 تَاًبیی اعضبء

آل ثبیذ داسای اػتؼذاد ٍ داًؾ هتٌَع ثبؿٌذ، دس عبلی وِ ثشاعتی ثتَاًٌذ ثذٍى ثشٍص ّیش هـىلی ثب  اػوبی یه تین ایذُ

 یگش استجبى ثشلشاس وٌٌذ.یىذ

ثشای 1ّبی احشثخؾ اسائِ ؿذُ، دس ایي تغمیك اص الگَی هٌشط ؿذُ تَػي وشارش ٍ تَػي الگَّبی هتٌَػی ثشای تین

( ثِ خبًش پیضیذُ ISّبی ) تین (.1386)هغوذ كذسی ًیب، ( اػتفبدُ ؿذُ اػتISّبی تَػؼِ ػیؼتوْبی اًلاػبتی) تین

گیشی اص اػوبی ثخـْبی هختلف ػبصهبى هَسد هٌبػجی ثشای ثشسػی  ػبتی ٍ ثْشُثَدى فشایٌذ ًشاعی ػیؼتوْبی اًلا

 ّبی دیگش ًیض تؼشی داد. اػت ٍ ؿبیذ ثتَاى ًتبیذ ایي همبلِ سا ثِ تین

اص الگَّبی سایذ دس سٍیىشد تیوی هیتَاى ثِ الگَی ًشاعی وبسثشد هـتشن، اؿبسُ وشد. ایي الگَ، صهبى ًشاعی ػیؼتن سا 

 .دس عبلی وِ ًتبیذ ربهغ ٍ ثب ویفیت ثبلایی اسائِ هیذّذ وَتبُ هیىٌذ،

ثِ ػٌَاى هخبل یه تین ثب ًشاعی وبسثشد هـتشن وِ ثشای ًشاعی ػیؼتوْبی عؼبثذاسی، تـىیل ؿذُ اػت ؿبهل 

 عؼبثذاساى ٍ ّوضٌیي هتخللبى وبهپیَتش اػت.

 گیشد: هی دس الگَی ًشاعی وبسثشد هـتشن، ػِ ػبهل تغت تأحیش تفبٍتْبی افشاد لشاس

)دى سگیش دس تین ثؼتگی داسدستجبًبت دسٍى تین ٍ اًؼزبم گشٍُ. تمشیجبً توبم ػَاهل ثِ افشاد داسّجشی احشثخؾ، 

 .2(2005ربٍلَ،

ٍسی تین سا اص ثیي خَاّذ ثشد. یه سّجش  سّجش تأحیشگزاس یىی اص ػَاهل هْن دس هَفمیت تین اػت. سّجش ثذٍى تأحیش، ثْشُ

ی ثتَاًذ ػٌَط هتفبٍتی اص ػولىشد ٍ هذیشیت سا اسائِ وٌذ. ثبیذ ثتَاًذ رلؼبت تین سا وٌتشل وٌذ ٍ داًؾ ٍ رؼَس ثبیؼت ثب

 .3(2003)هٌـَ ٍ ّوىبساى،تمشیجبً ّوِ افشاد سا دس هزاوشُ ؿشوت دّذ تب ثِ یه ًتیزِ لبثل لجَل دػت یبثذ 

ىٌیىی ٍ ؿخلیتی هٌبػت سا ًذاسد. ػلاٍُ اغلت یبفتي سّجشخَة، وبس ػختی اػت. ّش وؼی تشویت هٌبػجی اص تَاًبیی ت

 .4(1998)یبًگ ٍ ّوىبساى،ثشایي سّجش ثبیؼتی ثتَاًذ تین سا اداسُ ٍ ػشیؼبً تؼبسهْب سا عل وٌذ 

تَاًذ ثِ  سٍى تین ػبهل دیگشی اػت وِ هَفمیت تین سا تغت تأحیش لشاس هیذّذ ٍ هـىلات دس ایي صهیٌِ هیاستجبًبت د

  كَستْبی هختلفی ثشٍص ًوبیذ.

 تخصیص ًقص ٍ بْبَد عولکزد         

فی تیوی وِ داسای ػولىشد ػبلی اػت هؼوَلا هؼوَلا ثِ افشاد، ثِ تٌبػت تخلق ٍ ٍیظگیْبی ؿخلیتی، ًمؾ ّبی هختل

ًمؾ هـخق سا وِ اػوبی تین تشریظ هیذٌّذ آى  9ٍاگزاس هی وٌذ. ػلؼلِ تغمیمبتی وِ دس ایي صهیٌِ اًزبم ؿذُ اػت 

      5(.1998)ّبووبى،ایفب ًوبیٌذ، ؿٌبػبیی وشدُ اػت سا 
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 ًقص تین 

1 3جذٍل 
 

 

  سبختبر ٍ یرّبز
 ػبختبس داسای ذیثب ثبؿٌذ داؿتِ یػبل ػولىشد اػت لشاس وِ ییّب نیت یٍل وٌذ يییتؼ سا نیت ییًْب هملذ تَاًذ یه ّذف

 هَسد يیا دس ذیثب نیت اػوبی .ذیًوب هؼٌَف یخبك ًمٌِ ثِ سا آًبى تلاؽ ٍ تَرِ ٍ وٌذ تیّذا سا آًْب تب ثبؿٌذ سّجش ٍ

 اص گزؿتِ .اػت ىؼبىی افشاد وبسی ثبس ضاىیه ؿًَذوِ هٌوئي ثبسُ يیا دس ٍ داسد ای فِیٍظ صِ وغ ّش وِ وٌٌذ تَافك

 دسثبسُ ػشاًزبم ٍ تؼبسهْب ٍ توبدّب سفغ ٌِیصه دس ضیً ٍ ثشػذ تَافك ثِ ؿذُ صهبًجٌذی رذٍلْبی دسثبسُ ذیثب نیت ي،یا

 .2(2003وبتضًجبس،) ثشػذ وبهل تَافك ثِ وبتیتلو لیتؼذ ٍ اكلاط

  پبداش نیت ٍ عولکزد یببیارس
 سا گشٍُ وبس ای گًَِ ثِ ذیثب تیشیهذ اًذ وشدُ فبیا وِ یًمـ ثِ تَرِ ثب بىوبسوٌ ثِ پبداؽ دادى ٍ بتیػول یبثیاسص ثش ػلاٍُ

 صٌذ ّش ضییرَا ذ،یًوب نیػْ ؿشوت ػْبم دس سا افشاد دسآٍسد، ارشا ثِ سا ػَد نیتمؼ ؼتنیػ دّذ، لشاس یبثیاسص هَسد

 تؼْذات ثِ ًؼجت ٍ ٌذیًوب یـتشیث تلاؽ گشدًذ، كیتـَ افشاد وِ ذیًوب ػول ای گًَِ ثِ ٍ ثذّذ گشٍُ اػوبی ثِ وَصه

 .3(1998ّوىبساى، ٍ ّبووبى)ًىٌٌذ غیدس یوَؿـ شیّ اص ػبصهبى ٍ نیت

 یویت کبر تیهش
 هذت یًَلاً تیػوَ ن،یت یثزب نیت یاػوب اص یلذسداً ٍ تَرِ شد؛یپز یه كَست ّب نیت دس وِ یاؿتجبّبت ٍ هؼف ًمبى

 .4(2002 تبهپؼَى،)وبتیتلو ّوِ اتخبر رْت اػوب یثزب نیت صا اػتفبدُ ،یوبف اًذاصُ ثِ یداخل اػتملال ًجَد اػوب،

  ّب نیت تَسعِ هزاحل
 : اص ػجبستٌذ هشاعل يیا شدیگ فشا سا تَػؼِ هشاعل ذیثب فشد ن،یت دس هـبسوت ٍ سّجشی زبدیا ثشای

 نیت اػوبی ٍ ثبؿٌذ ثخؾ احش ّب نیت ٌىِیا ثشای  ارشا -4  دساػوب فىشی ًَفبى زبدیا -3اًٌجبق -2شییگ ؿىل -1

 ثشػٌذ صْبسم هشعلِ ثِ تب وٌٌذ گزس تَػؼِ اٍل هشعلِ ػِ اص ذیثب ّب نیت ثجشًذ آى دس تیػوَ اص سا ثْشُ يیـتشیث

 عبلت ثِ ثَدى ؼتبیا عبلت اص نیت گشددیه   ثبػج ؿَد یه زبدیا اػوب ثشای هشعلِ يیا دس وِ ییّب پشػؾ يیّوضٌ

 (.1387ّوىبساى، ٍ یمی)عم دّذ ؿىل شییتغ ییبیپَ

 

 

                                                           
1 MORHED & GRIFEN 
2�Katzenbach 
3�Hackman & et al 1998 
4�Thompson  2012 

 ًَ آٍس -خلاق ػمبیذ ٍ ًظشیِ ّبی رذیذ اسائِ هی وٌٌذ.

 هَػغ -وبؿف  ربهِ ػول هی پَؿبًٌذ.ثِ ایي ًظشات 

 تغلیلگش ساّْبی اسائِ ؿذُ سا تزضیِ ٍ تغلیل هی وٌٌذ

 ػبصهبى دٌّذُ -ػبصًذُ  ػبختبس ػبصهبًی ثشای ًشط پیـٌْبدی اسائِ هی وٌٌذ.

 تَلیذ وٌٌذُ -ًتیزِ گیش سٌّوَد ّبی لاصم سا اسائِ هی وٌٌذ.

 ثبصسع -وٌتشل وٌٌذُ  .اهَس سا ثِ كَستی دلیك وٌتشل ٍ ثشسػی هی وٌذ

 ًگْذاسًذُ دس هجبسصُ ثب گشٍّْبی خبسری، اص تین دفبع هی وٌذ .

 هـبٍس -گضاسؿگش  دس پی وؼت اًلاػبت وبهل ثش هی آیذ .

 ّوبٌّگ وٌٌذُ وبسّب سا ّوبٌّگ،هٌؼزن ٍ یىپبسصِ هی وٌذ
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  زاىیدر ا یویکبر ت فزٌّگ
 یىی ػٌَاى ثِ هَهَع يیّو اص ٍ داًٌذ یه یویت وبس فشٌّگ فمذاى سا شاىیا یبفتگیً تَػؼِ ػَاهل اص یىی ًظشاى كبعت

 ٍ گشٍُ شؽیپز طاپي، تَػؼِ ػَاهل يیاصهْوتش یىی هؼتمذًذ آًبى يیّوضٌ .ـَدیه بدی ضیً ػبصهبًْب دس یاكل هؼفْبی اص

  .گشفت ؿىل طاپي دس ثبس يیاٍل ضیً یفیو وٌتشل ّبی نیت .تاػ یویت وبس

 صٌذاى فشد طاپي ربهؼِ دسٍى دس .داسد بدییص تیاّو آى دس تیػوَ ثشای ٍ داسد طسف احشی نیت یطاپٌ هی یصًذگ دس

 ٍ عك ثشای ذاًؼتٌذیًو وٌٌذ، ثبصًگشی خَد يیلَاً دس خَاػتٌذ یه 1868 ػبل دس ّب یطاپٌ یٍلت ٍ ًذاسد یهفَْه

 عمَلذاًبى اص ًبصبس وٌٌذ، تیسػب یاػبػ لبًَى دس سا (فشد )اكبلت افشاد ٍعمَق عك ٌىِیا ثشای ٍ ؼٌذیثٌَ صِ فشد عمَق

 یصًذگ اص یثخـ ثشای وِ ًبهٌذ یه «یػبصهبً هشدهبى» سا طاپي هشدم. وشدًذ اػتفبدُ یخبسر كبعجٌظشاى اص ؿوبسی ٍ

 وِ وٌٌذ یه اعؼبع یصهبً سا وبس اص خـٌَدی ّب یطاپٌ .ؿوبسًذ یه شتشث فشدی الگـــَّبی ثش سا یویت الگــَّبی خَد

 ّبی ِیپب اص یىی آى ثِ تؼلك ٍ وبسی ّبی نیت زبدیا لزا. ثشػبًٌذ بىیپب ثِ سا وبس داسد آًْب اص نیت وِ یداؿت صـن ِیپب ثش

 (. 1392ٍ ّوىبساى،   ی)لذه اػت طاپي فشٌّگ یتیشیهذ

 

 قیتحق یضٌبسرٍش

 ( ی)هقبطع ٍ دٍرُ سهبً یآهبر جبهعِ
 دٍسُ. ًفشثَدًذ 600 وِ ثبؿٌذ یه فشاؿجٌذ ـگبُیپبلا دس ػشپشػت شاىیهذ ٍ وبسوٌبى یتوبه پظٍّؾ يیا یآهبس ربهؼِ

  اػت.  97اٍل ػبل  ی وِیٍ ً 96 ػبل دٍم وِیً پظٍّؾ يیا یصهبً

  یآهبر ًوًَِ

اػتفبدُ ؿذُ اػت .  ثبتَرِ ثِ رذاٍل  1(1970)هَسگبى ٍ یرؼ وِ رذٍل اص ًوًَِ عزن يییتؼ یثشا پظٍّؾ يیا دس

 ،یربهؼِ آهبس یٍ پشاوٌٌذگ یًفش اػت. ثبتَرِ ثِ گؼتشدگ 120ًفش، تؼذاد ًوًَِ  600ثشاثش ثب  یربهؼِ آهبس یفَق ثشا

  خَاّذ ثَد. یپظٍّؾ ثِ كَست تلبدف يیدس ا یشیًوًَِ گ ی َُیؿ

  اطلاعبت یجوع آٍر رٍش

 لیتغل هٌظَس ثِ.  اػت ؿذُ اًزبم فشاؿجٌذ ـگبُیپبلا دس هغمك تَػي وِ ثبؿذ یه یاًذیه پظٍّؾ يیا یارشا ی ًغَُ

 تیروؼ ی ًبهِ پشػؾ اص فشاؿجٌذ ـگبُیپبلا ػشپشػت شاىیهذ ٍ وبسهٌذاى ًگشؽ ٍ ّب ذگبُید اص اػتفبدُ ٍ اًلاػبت یوو

 ثِ یا وتبثخبًِ هٌبلؼبت اص ظٍّؾپ يیا دس. ؿذ اػتفبدُ( 2001)ٍگوَئٌذى َّگل یویت وبس تیفیو ًبهِ پشػؾ ٍ یؿٌبػ

  .اػت ؿذُ اػتفبدُ گؼتشدُ ًَس

 

 هذل تحقیق
، تغیشّبی تؼبسمثب تَرِ ثِ هذل ویفیت َّگل، ههذل پیـٌْبدی دس ایي پظٍّؾ دس ؿىل صیش آٍسدُ ؿذُ اػت وِ 

 (.1390ّوىبساى، )وبظوی ٍ اػت ٍ ّوجؼتگی عزف ؿذُتلوین گیشی 

 (2001ٍ گوَئٌذى )َّگل  تیوی وبس ویفیت هذل -1ضکل 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1�-Jessi & morgan 1970 

 رّبزی  ارتببطبت 

 اعتوبد

 تصوین گیزی * پبداش

 اًذاسُ تین 

 ّوبستگی *

 تعبرض*
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  1(2111پزسص ًبهِ ی کیفیت کبر تیوی َّگل ٍ گوَئٌذى )
 42( اػتفبدُ هی ؿَد. ایي پشػؾ ًبهِ 2001دس ثخؾ ویفیت وبس تیوی اص پشػؾ ًبهِ اػتبًذاسد َّگل ٍ ووَئٌذى )

  ثؼذ وبس تیوی ثِ تشتیت صیش اػت: 8خشدُ همیبع داسد.ٍ داسای  8گَیِ ٍ 

 (2111زسص ًبهِ َّگل ٍ گوَئٌذاى)ابعبد پ
 6)ػَال(،تلوین گیشی  4) اًذاصُ تینػَال( ، 4) ػیؼتن پبداؽػَال( ، 4)اػتوبدػَال(، 4) سّجشیػَال(،  8استجبًبت )

 ػَال(. 7ػَال(،ّوجؼتگی ) 5ػَال(،تؼبسم )

 سبٌذی پزسص ًبهِ ٍ هقبیس دادُ ّبًحَُ اهتیب
اص همیبع ستجِ ای اػتفبدُ ؿذُ اػت . ػَالات پشػؾ ًبهِ ویفیت وبس تیوی ٍ ستجِ ثٌذی دادُ ّبی پشػؾ ًبهِ 

 اػت.  5ٍ ّویـِ ثب وذ  1ًمٌِ ای لیىشت، ّشگض  ثب وذ  5گوَئٌذى ثبًیف 

 اعتببر ٍ قببلیت اطویٌبى پزسص ًبهِ 
بدُ هتؼذد وبسؿٌبػبى ( ثب تَرِ ثِ ًظش اػبتیذ هغتشم ٍ اػتف2001سٍایی پشػؾ ًبهِ ویفیت وبستیوی َّگل ٍگوَئٌذى )

ًـبى گش سٍایی لبثل لجَل ایي پشػؾ ًبهِ هی ثبؿذ ٍ تَاًبیی  (،1390اص ایي پشػؾ ًبهِ هبًٌذ، وبظوی ٍّوىبساى)

 ػٌزؾ ویفیت وبس تیوی سا داسد. 

 پبیبیی     
 ػبصگبسی اص اسلبم هغبػجِ ؿذًذ. ایي 70/0، آلفبی وشًٍجبػ ارضای ویفیت وبس تیوی ّوگی ثبلای 2001دس پظٍّؾ ػبل 

 ایـبى وِ اص ػبختبسی ًیض تأییذی ػبهلی تغلیل ایٌىِ هوي داسد. عىبیت ّب آى ی ًبهِ پشػؾ ّبی ثبلای گضاسُ دسًٍی

 وشد. عوبیت هی ثَدًذ، وشدُ پیـٌْبد آى گیشی اًذاصُ ّبی گضاسُ ٍ ػبصُ ایي ثشای

ٍ هذل، پبیبیی دسًٍی )آلفبی وشًٍجبػ( گضاسُ (، ثِ هٌظَس همبیؼِ ی ػبصگبسی ّبی د1390دس پظٍّؾ وبظوی ٍ ّوىبساى )

ّب هغبػجِ ؿذ. ایي همبدیش سا دس رذٍل صیش هـبّذُ هی وٌیذ. اص ایي رذٍل هـخق اػت وِ ثِ رض ػبصُ ی استجبًبت ٍ 

ّوجؼتگی وِ تغییشی دس آى ّب پیـٌْبد ًـذُ ثَد، دس ػبیش هَاسد آلفبی وشًٍجبػ هذل پیـٌْبدی ثِ هشاتت ًؼجت ثِ 

یي اص ؿشایي ثْتشی ثشخَسداس اػت. ػلاٍُ ثش ایي تٌْب ًتیزِ ی ػبصگبسی دسًٍی استجبًبت ًؼجتبً پبییي ثَدُ اػت هذل پیـ

 وِ تشویت رذیذ گضاسُ ّب، ثِ ػبصگبسی دسًٍی ثبلاتشی هٌزش ؿذُ اػت.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
1 -Hoogel & gemuendun 
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 ًتبیذ پبیبیی دسًٍی ثشای هذل پیـیي ٍ هذل پیـٌْبدی -4جذٍل 

 ًٍببخ هذل پیطیيآلفبی کز 

 713/0 استجبًبت

 705/0 تَاصى هـبسوت

 705/0 ّن ثؼتگی

 پـتیجبًی هتمبثل )ّوىبسی(

 تلاؽ

 ّوبٌّگی

721/0 

822/0 

747/0 

 آلفبی کزًٍببخ هذل پیطٌْبدی 

 713/0 استجبًبت

 859/0 سّجشی

 784/0 اػتوبد

 773/0 اًذاصُ تین

 703/0 پبداؽ

 731/0 تلوین گیشی

 705/0 ّوجؼتگی

 722/0 تؼبسم

 

(، ثِ هٌظَس ثشسػی هذل پیـٌْبدی، رذٍل ّوجؼتگی ّبی آى ثشسػی 1390ّوضٌیي دس پظٍّؾ وبظوی ٍ ّوىبساى )

هَسد )استجبًبت سٍی گضاسُ  یه رض ثِ پزیش هـبّذُ هتغیشّبی سٍی هىٌَى هتغیشّبی توبم احش هی ؿَد. دس هذل پیـٌْبدی

 ثشای گضاسُ ؿؾ وِ عبلی دس آهذًذ. هؼٌبداس ثِ دػت 03/0( ثب هشیت هؼٌبداسی ی ػَم اص پشػـٌبهِ ی ویفیت وبس تیوی

رذٍل صیش لبثل  دس ًیض ؿذ ثشدُ ًبم وِ هىًٌَی هتغیش ّـت ّبی ثؼتگی رذٍل ّن ثَدًذ. غیشهؼٌبداس تیوی وبس ویفیت هذل

 ًذاسد.  پی هٌبػجی دس ی تیزًِ وِ اػت هتغیشی استجبًبت اػت، هـبّذُ لبثل رذٍل ایي اص وِ ًَس هـبّذُ اػت. ّوبى

 ّوجؼتگی هتغیشّبی هىٌَى هذل پیـٌْبدی -5جذٍل 

 تعبرض پبداش 
تصوین 

 گیزی

اًذاسُ 

 تین
 رّبزی اعتوبد ّوبستگی

ارتببطب

 ت

        135/0 پبداش

       497/0 152/0 تعبرض

تصوین 

 گیزی
144/0 219/0 242/0      

     161/0 146/0 145/0 148/0 اًذاسُ تین

    697/0 236/0 191/0 145/0 197/0 ّوبستگی

   455/0 456/0 212/0 214/0 284/0 228/0 اعتوبد

  343/0 332/0 293/0 150/0 119/0 209/0 184/0 رّبزی

 064/0 026/0 043/0 -007/0* 044/0 062/0 083/0 036/0 ارتببطبت

 ثَدُ اًذ. بداسهؼٌ 03/0* ّوِ ّوجؼتگی ّب ثِ رض ایي هَسد ثب ػٌظ هؼٌبداسی 
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 ّببفتِی لیتحل ٍ ِیتجش
 اطلاعبت یگزدآٍر ابشار

 ثبؿذ.  یفشاؿجٌذ ه ـگبُیپبلا یاًلاػبت یاص هٌبثغ، گضاسؿبت ٍ ثبًه ّب یثشداس ؾیاًلاػبت، پشػؾ ًبهِ ٍ ف یگشدآٍس اثضاس

 گزدد:  یخلاصِ ه زیحبضز بِ ضزح س قیاًجبم تحق هزاحل
ػَاهل ٍ ػَاهل ػذم  یٍ ستجِ ثٌذ یویػَاهل هَحش ثش وبس ت يییرْت تؼ مبتیهمبلات ٍ تغم هٌبلؼِ -1

  یویثِ وبس ت تیاّو

  شهيیاػپ یّوجؼتگ تیثب اػتفبدُ اص هش یویػَاهل هَحش ثش وبس ت يییتؼ -2

  شهيیاػپ یّوجؼتگ تیثب اػتفبدُ اص هش یویػَاهل هَحش ثش وبس ت یثٌذ ستجِ -3

  یویثِ وبس ت تیػَاهل ػذم اّو يییتؼ -4

 

  یّوبستگ بیضز جیًتب زیتفس

 . ؿَدی اػتفبدُ ه شهيیاػپ یّوجؼتگ تیهش شیدس تفؼ شیص شیهمبد یلبػذُ ول هی ثشاػبع

 6 جذٍل

 زیتفس یّوبستگ بیضز

 یاًذن ٍ لبثل صـن پَؿ یلیخ 00/0-19/0

 اًذن تب اًذن یلیخ 20/0-39/0

 هتَػي 40/0-69/0

 بدیص 70/0-89/0

 بدیص یلیخ 90/0-00/1

 

وَصىتش اص ػٌظ خٌب ثبؿذ . ػٌظ هؼٌبداس هَسد ًظش  ذیثب یّوجؼتگ تیهشثَى ثِ هش P-Valueوِ ثِ روش اػت  لاصم

05/0p< .اػت  

 

  زیس لیتحل هذل
پبداؽ، ػبختبس  ؼتنیػ ،یاػتوـــبد، سّجش ،یهَلفِ  5 بیهؼئلِ اػت وِ آ يی، هغمك ثِ دًجبل اپظٍّؾ يیآًزب وِ دس ا اص

 ًِ؟  بیاستجبى داسد  یویثِ وبس ت تیثب اّو نیٍ اًذاصُ ت یاستجبًبت وبس

 اػت:  شیثِ ؿىل ص یهذل هفَْه يیثٌبثشا
 

 یهذل هفَْه -2ضکل 

 (كیتغم یّب بفتِی )هٌجغ:



 44 -21، ص 2911، بهار 12، شواره علوم اسلاهی انسانی
ISSN: 2538-3671 

http://www.johi.ir 

ّوبى  بیًـبًگش  یشّبیٍ هتغ لی( دس هؼتٌیویثِ وبس ت تیهىٌَى )اّو یاػت. ػبصُ  2دس ؿىل  شیهؼ لیتغل هذل

 ًـبى دادُ ؿذُ اًذ.  یویهَلفِ ّب دس ث

 7 جذٍل

 ًطبًگز یزّبیهتغ هکٌَى زیهتغ

 

 یویت کبر بِ تیاّو

 اػتوبد

 یسّجش

 پبداؽ ؼتنیػ

 یاستجبًبت وبس ػبختبس

 نیت اًذاصُ

 

 ًـبًگش یشّبیهتغ یّوجؼتگ غیهبتش -8جذٍل

 اًحزاف يیبًگیه زّبیهتغ

 بریهع

 ستنیس یرّبز اعتوبد

 پبداش

 ارتببطبت سبختبر

 یکبر

 اًذاسُ

 نیت

 601/0 523/0 489/0 707/0 ----- 91930/2 3854/9 اػتوبد

 428/0 640/0 570/0 ----- 707/0 79036/2 5659/8 یسّجش

 ؼتنیػ

 پبداؽ

9366/8 78669/2 489/0 570/0 ----- 591/0 302/0 

 ػبختبس

 استجبًبت

 یوبس

----- ----- ----- 640/0 591/0 ------ 581/0 

 81226/2 2049/9 نیت اًذاصُ

 

601/0 428/0 302/0 581/0 ----- 

 اػت. >05/0p ًظش هَسد هؼٌبداس ػٌظ: تَرِ

  

 ،یاػتوبد، سّجش یشّبیهتغ يیثِ آى هؼٌب اػت وِ ث يیهؼٌبداس ؿذُ اًذ، ا ؛یّوجؼتگ تیهشا یرذٍل ثبلا ّوِ  هٌبثك

 ساثٌِ هؼٌبداس ٍرَد داسد.  نیٍاًذاصُ ت یپبداؽ، ػبختبس استجبًبت وبس ؼتنیػ

 هىٌَى یشّبیغهت یّوجؼتگ غیبتشه -9جذٍل

 کبر بِ تیاّو بریهع اًحزاف يیبًگیه زّبیهتغ

 یویت

 هَرد یّب هَلفِ

 یبزرس

 371/0 ـ ـ ـ 3356/19 3512/71 یویت وبس ثِ تیاّو

008/0 

 371/0 09914/4 7561/37 یثشسػ هَسد یّب هَلفِ

008/0 

 ـ ـ ـ

 اػت.  >05/0pًظش هَسد یهؼٌبداسػٌظ  :تَرِ

 

 ٍرَد یساثٌِ هؼٌبداس >05/0p یهؼٌبداس ػٌظ دس یثشسػ هَسد یّب هَلفِ ٍ یویت وبس ثِ تیاّو يیث ثبلا، رذٍل ًجك

 داسد. 
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 ثشاصؽ ػبختبس یهذل ػبختبس تیهشا -11جذٍل

 زیهتغ

 ٍابستِ

 يییتع بیضز هستقل زیهتغ
R2 

سبختبر  بیضز

 Btaهذل 

 احتوبل هقذار t آهبرُ

 

 ثِ تیاّو

 یویت وبس

 /0001 195/2 176/0 073/1 اػتوبد

 /0001 614/1 146/0 220/1 یسّجش

 /0001 055/2 148/0 248/1 پبداؽ ؼتنیػ

 استجبًبت ػبختبس

 یوبس

392/1 196/0 358/1 0001/ 

 /0001 731/1 142/0 003/1 نیت  اًذاصُ

 

ثب  248/1پبداؽ  ؼتنیثب ػ 220/1 یسّجش ثب 073/1ثب اػتوبد  یویثِ وبس ت تیاّو بى،یرذٍل ثبلا، ساثٌِ ه ثشاػبع

 05/0 یهمذاس اعتوبل اص ػٌظ هؼٌبداس ٌىِیثبؿذ. ثب تَرِ ثِ ا یه  003/1ٍ ثب اًذاصُ  392/1 یػبختبس استجبًبت وبس

 ٍرَد داسد. یساثٌِ هؼٌبداس یهَسد ثشسػ یلفِ ّبؤٍ ه یویثِ وبس ت تیاّو يیاص آى اػت وِ ث یعبو ذیوَصىتش اػت ًتب

 

 خلاصِ ًتبیج حبصلِ 

ظَس تؼییي ٍستجِ ثٌذی ػَاهل هؤحش ثش وبس تیوی ٍ اّویت آى دس پبلایـگبُ فشاؿجٌذ اًزبم گشدیذ. ایي پظٍّؾ عبهش ثِ هٌ

ًفش اص وبسوٌبى ٍ هذیشاى پبلایـگبُ فشاؿجٌذ  120تغلیلی اًزبم ؿذ ٍ ًوًَِ هَسد هٌبلؼِ سا  -پظٍّؾ ثِ كَست تَكیفی

 لؼوت ثَد.  3وِ داسای تـىیل دادًذ گشدآٍسی دادُ ّب ثِ ووه پشػؾ ًبهِ ی َّگل ثَد 
 

  یزیگ جِیٍ ًت بحث
 گشدد.  یه ظیّب تـش ِیفشه هیپظٍّؾ ثِ تفى ذیلؼوت ًتب يیا دس

 گزاس اػت.  شیفشاؿجٌذ تبح ـگبُیدس پبلا یویثِ وبست تیاّو ضاىیثش ه نیاػتوبد دس ت -1

 گزاس اػت.  شیفشاؿجٌذ تبح ـگبُیدس پبلا یویثِ وبس ت تیاّو ضاىیثش ه نیدس ت یسّجش -2

 گزاس اػت.  شیفشاؿجٌذ تبح ـگبُیدس پبلا یویثِ وبس ت تیاّو ضاىیپبداؽ ثش ه ؼتنیػ -3

 .اػت گزاس شیتبح فشاؿجٌذ ـگبُیپبلا دس یویت وبس ثِ تیاّو ضاىیه ثش یوبس استجبًبتػبختبس  -4

 گزاساػت.  شیفشاؿجٌذ تبح ـگبُیپبلا ی دسویثِ وبس ت تیاّو ضاىیثش ه نیاًذاصُ  ت -5

 

 فزاضبٌذ طگبُیدر پبلا یویبِ کبر ت تیاّو شاىیبز ه زگذاریثعَاهل تب یرتبِ بٌذ

 ـگبُیدس پبلا یویثِ وبس ت تیاّو ضاىیاحش گزاس ثش ه یلفِ ؤه 5 یستجِ ثٌذ شهيیاػپ یّوجؼتگ تیهش ذیًتب ثشاػبع

 ثبؿذ:  یه شیفشاؿجٌذ ثِ ؿشط ص

  فشاؿجٌذ بُـگیپبلا دس یویت وبس تیاّو ضاىیه ثش گزاس احش ػَاهل یثٌذ ستجِ -11 جذٍل

 یبٌذ رتبِ زهيیاسپ یّوبستگ بیضز زّبیهتغ

 2 58/0 اػتوبد

 1 812/0 یسّجش

 3 37/0 پبداؽ ؼتنیػ

 4 283/0 یوبس استجبًبت ػبختبس

 5 232/0 نیت اًذاصُ
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 (ی)کبربزد پژٍّطگز طٌْبداتیپ
 تیهش اص اػتفبدُ ثب یویت وبس ثِ تیّوا ٍ یویوبست ثش هَحش یّب هَلفِ یثٌذ ستجِ ٍ پظٍّؾ يیا یّب بفتِی ثِ ثبتَرِ

 اػبع يیا ثش. ثَد فشاؿجٌذ ـگبُیپبلا دس یویت وبس ثِ تیاّو ثش هَحش هَلفِ يیهْوتش یسّجش شهي،یاػپ یّوجؼتگ

 سٍاثي شاىیهذ آهَصؽ ثِ ظُیٍ تَرِ فشاؿجٌذ ـگبُیپبلا دس یویوبست ثِ تیاّو ضاىیه ؾیافضا یثشا گشدد یه ـٌْبدیپ

 یًظش یهجبً ٍ یویت وبس ثب وبهل ییآؿٌب رْت... ٍ يیتبه یّب شُیصًز اسؿذ شاىیهذ ، یهبل شًذگبىیگ نیتلو ،یػوَه

 .شدیگ كَست تیشیهذ

گشدد وِ  یه ـٌْبدیپ زِیثبؿذ. دس ًت ی( اػتوبد هی)ثؼذ اص سّجش یهَحش ثؼذ هَلفِ همبلِ یّب بفتِیثبتَرِ ثِ  يیّوضٌ

 يیدس ث یاػتوبد ػوَه ضاىیه ؾیافضا یآى دس پ یٍ احش ثخـ یویوبس تثِ  تیاّو ضاىیه ؾیافضا یثشا ـگبُیپبلا يیا

 ثشداسد.  یاػبػ یػبصهبى گبم ّب یّب نی، اػتوبد ثِ ػبصهبى ٍ تلوشاىیوبسوٌبى ٍ هذ

 يیا یّب بفتِیفشاؿجٌذ ثشاػبع  ـگبُیدس پبلا یویثِ وبست تیاّو ؾیهَلفِ دس افضا يیپبداؽ پغ اصاػتوبد هَحشتش ؼتنیػ

پبداؽ دس رْت  ؼتنیػ یویثِ وبس ت تیثبلاتش اّو ضاىیثِ ه ذىیسػ یساػتب ثشا يیگشدد دس ا یه ـٌْبدی. پپظٍّؾ ثَد

 وٌذ.  ذایپ ؾیهخجت افضا

  یپژٍّط طٌْبداتیپ
 گشدد:  یه ـٌْبدیپ شیص یپظٍّـ يیػٌبٍ پظٍّؾ، يیا دس ؿذُ گفتِ هٌبلت ٍ هَهَع تیاّو ثِ تَرِ ثب

  یویوبست یاحشثخـ یٍ ... سٍ یاص رولِ اػتوبد گشٍّ یًػبصهب گشید یًمؾ هَلفِ ّب یثشسػ -1

  یویثْتش وبست یارشا یٍ آهَصؽ ثش سٍ یًمؾ سّجش یثشسػ -2

 ٍ ػولىشد ػبصهبى  یپظٍّؾ دس سؿذ هبل يیدس ا یهَسد ثشسػ یهَلفِ ّب تیاّو -3

 دسػبصهبى  یویثِ وبس ت تیاّو ضاىیه یسٍ یهبل یًمؾ هَلفِ ّب یثشسػ -4

 : شیتَرِ ثِ رذٍل ص ثب

 :ثبؿذ یه شیص كَست ثِ فشاؿجٌذ ـگبُیپبلا دس یوبس ضاىیه ثِ تیاّو ثش گبًِ 5 ػَاهل تیاّو ٍ یثٌذ ستجِ

 spssثشًٍذاد یّوجؼتگ تیهش ذیًتب شیتفؼ -12جذٍل
 812/0 یسّجش 1

 58/0 اػتوبد 2

 37/0 پبداؽ ؼتنیػ 3

 28/0 استجبًبت ػبختبس 4

 232/0 نیت اًذاصُ 5

 
 

 هزاجعٍ هٌببع 
تبحیش هْبست ّبی وبستیوی ثشػولىشد آهَصؿی ٍ پظٍّـی » (،1388صّشا ) كبدلی آساًی، ّبرش، اهَى،آس  -

 .1388 ؿوبسُ، ًـشیِ تغمیمبت صًبى، ،«داًـزَیبى ثِ تفىیه رٌؼیت

رولِ  «هذل احش گزاسی فشٌّگ هلی ثش وبس تیوی ایشاى» (،1389ػلی اوجش) تؼلیوی، هغوذػؼیذ، فشٌّگی، -

 .127-161 وبسُ دّن ٍ یبصدّن،ساّجشد فشٌّگ، ؿ

هتشرن ػیذ اهیي ا... ػلَی ٍ سٍؿٌه وبظن  ،«ػٌزؾ ػولىشد تین (. »1381لَسیب)صبًگ، سیضبسد ٍ ثبدس، گ  -

 . یشیت ٍ ثشًبهِ سیضیهَػؼِ ػبلی آهَصؽ ٍ پظٍّؾ هذ تْشاى: صادُ،

هغوذّبؿن غشلی، تْشاى: هشوض  هتشرون ػیذ اهیي ا.. ػلَهی ٍ ،«ساص هَفمیت وبستیوی» (1381) صبًگ،سیضبسد -

 آهَصؽ هذیشیت دٍلتی. 

، دٍ «ثشسػی ػولىشد تین ّبی وبسی دسػبصهبى ٍػَاهل هَحش ثش آى» (،1387هشتوی ) ،عمیمی فشد، ػلی، هشادی -

 .24-44. كفغِ 1387دی  ٍ س، آر20لیغ، ػبل پٌزن، ؿوبسُ هبٌّبهِ تَػؼِ اًؼبًی پ

، هتشرن ػلی پبسػبئیبى ٍ ػیذ هغوذ اػشاثی، تْشاى: دفتش «ذیشیتهجبًی ه(. »1379ی اػتیفي )ساثیٌض، پ -

 پظٍّـْبی فشٌّگی. 
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 .1382، هزلِ ػلوی تذثیش فشٍسدیي «فشایٌذ تین ػبصی دس ػبصهبًْب( »1382سعوبى پَس، لموبى ) -

 . 18، ؿوبسُ هذیشیت داًغ ػبصهبًی ،«تؼْذ ًذاؿتي ثِ هبهَسیت تین» (.1385، آصادُ )یصهبً -

 .1386، هزلِ ػلوی تذثیش اػفٌذ «ػبختي یه تین هَفك، تلفیك تفبٍتْب(. »1386ًیب، هغوذ)كذسی  -

 ، تْشاى ًـش فشا.51،گضیذُ هذیشیت، ؿوبسُ «ػلن تین داسی(. »1384لذهی، هغؼي ًٍیبصهٌذ، هؼؼَد. ) -

ی تذثیش، ػبل  تبحیشتین وبسی ایوٌی ثش وبّؾ عَادث ؿغلی، هبٌّبهِ(»1388وشاًی، داٍٍد، هٌتزجی، افـیي) -

 «.1388اسدیجْـت  ،204، ؿوبسُ ی 20

وبسثشد هذل ًمؾ تیوی ثلیي ثشای ثْجَد احش ثخؾ تین ّبی وبسی دس » (،1390) ووبًی، وبهجیض، ّظثشیبى، ػىیٌِ -

 .1390ًْویي وٌفشاًغ ثیي الوللی هذیشیت، ،«ؿشوت هلی پبلای ٍ خـي فشآٍسدُ ّبی ًفتی ایشاى

ؿٌبػبیی ٍ اٍلَیت ثٌذی ػَاهل هَحش ثش احش ثخـی وبس تیوی دس داًـگبُ » (،1392ا)وشین دٍػت ثلالوی، هیتش -

 پبیبى ًبهِ.  «گیلاى

 ، هتشرن غلاهشهب هؼوبسصادُ، تْشاًِ: ًـش هشٍاسیذ. «سفتبس ػبصهبًی(. »1384ي، هَسّذ)گشیفی -

 : ًـشفشا. شاىهتشرن هٌْذع فن الِ اهیٌی، تْ ،«پٌذ دؿوي وبستیوی » (.1382لٌضیًَی، پبتشیه) -

ٍ  41تغَل اداسی، ؿوبسُ  ،«هَلفِ ّبی احش ثخـی تین ّبی وبسی(. »1383) هغوذ ،هـجىی، اكغش ٍ دٍػتذاس -

 ، تْشاى: ػبصهبى هذیشیت ٍ ثشًبهِ سیضی وـَس. 42

ثشسػی ساثٌِ ثیي َّؽ فشٌّگی ٍ احش ثخـی گشٍّی، هبٌّبهِ » (.1392لذهی، اوشام، عؼیٌی، اثَالغؼي) -

 . 9-20. كفغِ 157ؿوبسُ  َصؽ تذثیش، ػبل ثیؼت ٍ ػَم،آه -ػلوی
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