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 چکیدٌ
َ جّؿَْ ؿؼيِ اكحنادي وازحياّي يك ُغف كلان و آرزوي ديؼيٍَ ةؼاي جياىي در قؼايٌي ك

جضلق ايً ُغف ىٍّط ةَ جّنيغ اٌتّه و مادرات و ةَ  ،ككّرُاي مٍْحي و در صال جّؿَْ اؿث

جتِ آن افؽايف درآىغ ىهي ، جّؿَْ ّغانث ازحياّي وگـحؼش اقحغال ىّنغ درككّرُا اؿث . در 

جسؼةَ  ،و يا چَ كـاٌي ىي جّاٌٍغ ُغفِاي فّق را ىضلق ؿازٌغزّاب ايً ؿّال كَ چَ كـي 

صم  غكَ كهي ه اؿثىّفق ككّرُاي مٍْحي و ككّرُاي قحاب دار در جّؿَْ اكحنادي ٌكان داد

اؿث.  نػا ايً جضليق ةا ُغف ةؼرؿي ويژگيِاي كارآفؼيٍان ايً ىْيا در دؿث ىغيؼان كارآفؼيً 

-ن كؽويً جْؼيف قغه اؿث. ةغيً ىٍُّر پؼؿكٍاىَو ٌلف آن در ىّفليث در ةعف مٍْث اؿحا

اي در دو ةعف جٍُيو گؼديغ كَ در ةعف اول آن ةَ ةؼرؿي ىّفليث ؿازىاٌي و در ةعف دوم ةَ 

پؼدازد. پؾ از جأييغ روايي و پايايي، پؼؿكٍاىَ در دو ةعف ةؼرؿي ويژگيِاي كارآفؼيٍان ىي

آوري گؼديغ.  پؾ از زيِظنّمي و غيؼظنّمي در ؿٌش مٍْث اؿحان كؽويً جّزيِ 

ُا از روقِاي آىاري ُا پؼداظحَ قغ. در جسؽيَ و جضهيم دادهُا ةَ جسؽيَ و جضهيم دادهپؼؿكٍاىَ

ىياٌَ و ىغ اؿحفاده قغ و  جّميفي و اؿحٍتاًي اؿحفاده گؼديغ. در روقِاي جّميفي از ىياٌگيً

ي پيؼؿّن و جضهيم ُا از وؼيب ُيتـحگدر روقِاي اؿحٍتاًي ةَ ىٍُّر ةؼرؿي فؼويَ

رگؼؿيّن اؿحفاده قغ كَ ةؼ اؿاس آن ةؼظي از رواةي جأييغ گؼديغ. ةا ةؼرؿي ايً رواةي در دو 

ةعف ظنّمي و غيؼظنّمي ٌيؽ ايً ٌحيسَ صامم گؼديغ كَ ىيؽان ُيتـحگي در ةعف 

 ةاقغ.ظنّمي ةَ ىؼاجب ةيكحؼ از ةعف غيؼ ظنّمي ىي

ٍي، اٌگيؽه و ّؽم، ظلاكيث، ريـك پػيؼي، ىّفليث ؿازىاٌي ، كارآفؼي: کلمات کلیدی

 اؿحللال ًهتي، جّفيق ًهتي
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 مقدمٍ
اكحنادي ّنؼ صاوؼ  -ُاي ازحياّيُاي ٌُامو دگؼگٌّيةيٍي اؿث. جضّلات ّنؼ كٌٍّي دوره جضّلات قحاةٍغه و غيؼ كاةم پيف

ُا گؼديغه اؿث. ةغون د ىٍسؼ ةَ جغييؼ در ّلائق و ذائلَريكَ در پيكؼفث و جغييؼات ةّزّد آىغه در ّهو و جکٍّنّژي دارد كَ ايً ةَ ٌّةَ ظّ

ايً رو جىييً و جغاوم ةلاء ؿازىاٌِا ٌيازىٍغ يافحً انيههي روةؼو ُـحٍغ. از جؼديغ ؿازىاٌِاي ّنؼ صاوؼ ةا جضّلات و جِغيغُاي گـحؼده ةيً

 (  1، ص 1377پّر دارياٌي، . ) اصيغةاقغصهِا و روقِاي زغيغ ىلاةهَ ةا ىكکلات ىيراه

ىيان ّّاىم اٌـاٌي ٌيؽ كارآفؼيٍان داراي گؼدٌغ، ٌلف ّاىم اٌـاٌي ةي ةغيم اؿث. در در ىيان ّّاىم ىعحهف كَ ةاّخ ايساد جغييؼىي

 داٌٍغجلاش ةؼاي جكّيق ىضيي ةَ ىْؼفي جْغاد ةيكحؼي ازكارآفؼيٍان را ىّجّر جّؿَْ اكحنادي ىيةاقٍغ. اىؼوزه ٌلف ةؼزـحَ و ةؼجؼي ىي

جغييؼ و جضّلات در دَُ اظيؼ و كارآفؼيٍان و َِّر اؿحْغادُاي كارآفؼيٍان از زيهَ ىـائهي اؿث كَ ظيهي ةَ آن جّزَ قغه اؿث. نػا 

افؽايف روز افؽون ركاةث، پيچيغگي و پّيايي و ّغم اًييٍان قؼايي ىضيٌي ةاّخ قغه جا ؿازىاٌِاي ةؽرگ ٌحّاٌٍغ ةا قؼكحِاي كّچك كَ 

ركاةث كٍٍغ. ةَ ُييً ظاًؼ در چٍيً قؼايٌي صيات و ةلاي ؿازىاٌِاي ةؽرگ در گؼو  ةؼظّردارٌغةالايي ي ، ؿؼّث و ٌّآوري پػيؼاز اٌٌْاف

 (1، ص1383 آةادي ،جضّل اؿاؿي و قؼايٌي اؿث كَ افؼاد ظلاق و كارآفؼيً را ُؼچَ ةيكحؼ در ككّر پؼورش دٍُغ. ) رصييي فيم

. ىّفليث ؿازىاٌِا كٌٍّي در گؼو ياري قّد پؼداظحً ةَ ىلّنَ كارآفؼيٍي اؿثاصـاس ٌياز ىينػا آٌچَ ةيف از گػقحَ اكٍّن 

ق زـحً از كارآفؼيٍان اؿث. كارآفؼيٍان ةايغ داراي ويژگيِايي ةاقٍغ جا ةحّان از ٌيؼوُاي آٌِا در زِث ىّفليث ؿازىاٌِا ياري گؼفث. جضلي

 صاوؼ در زِث يافحً ايً راةٌَ اؿث.

 

 بیان مسألٍ
يؼوي اٌـاٌي ةَ ٍّّان ىِيحؼيً ٍّنؼ ؿازىاٌي ٌلف ىِيي در ايساد و اداره پيچيغگي ُا و جغييؼات دارد. در ايً ىيان ٌيؼوي ٌ

كٍغ. كارآفؼيٍي راه را ةؼاي ايساد ظلاكيث و ٌّآوري در اىّر ىعحهف ةاز ىي اي ةؼظّردار اؿث كَ ةا ةکارگيؼياٌـاٌي كار آفؼيً از زايگاه ويژه

كار آفؼيٍان كٍغ. اُييث و ةلاي آٌِا را جىييً ىيجّاٌغ ٌُاىِاي اىؼوزي را در ايً ةؼَُ صـاس ٌسات داده كاةهيحي اؿث كَ ىيكارآفؼيٍي 

ايساد جکٍّنّژي زغيغ  .ارزش ىيکً اؿث ككف داٌكي زغيغ قّد. ايً ةَ ظاًؼ ارزقي اؿث كَ ةَ اقکال گٌّاگّن جّؿي آٌِا ايساد ىي

ىّزّد يافحً راُِاي گٌّاگّن ةؼاي جّنيغ كالا يا ظغىات ةا مؼف ىٍاةِ كيحؼ و ... ةاقغ. در واكِ پيغا كؼدن  ،ةِتّد جّنيغات يا ظغىات

راُِاي زغيغ ارواي ٌيازُاي ىكحؼيان و ايساد ٌگؼقي زغيغ ٌـتث ةَ جّنيغات و ظغىات ىّزّد از ىِيحؼيً كارُاي كارآفؼيٍان ىضـّب 

آوري و از آٌِا ٌؼا دارد جا فؼمحِاي كـب و كار را ةتيٍغ و آٌِا را ارزياةي كٍغ ؛ ىٍاةِ لازم را زيِكارآفؼيً كـي اؿث كَ جّاٌايي آ قّد.ىي

 ( 2، ص  1377اصيغپّر دارياٌي،  (ريؽي ٌيايغ.ةؼداري ٌيايغ و ّيهيات ىٍاؿتي را ةؼاي رؿيغن ةَ ىّفليث پيةِؼه

دُغ، مٍْث روز ةَ ُا در آن روي ىيةاقغ و ةـياري از ظلاكيثح ىيمٍْث ٌيؽ ةَ ٍّّان يکي از ىضّرُاي جّؿَْ در زّاىِ ىٌؼ

 جّان پي ةؼد. روز پيكؼفث ىيکٍغ و جکٍّنّژي ُاي زغيغي در آن ايساد ىيگؼدد و در ايٍساؿث كَ ةَ ٌلف كهيغي كارآفؼيٍان ىي

ي قعنيحي ةاقٍغ جا ةحّاٌٍغ در ىيـؼ جضّل گام ةايغ داراي چَ ويژگيِا صال ايً افؼادي كَ از آٌِا ةَ ٍّّان كارآفؼيً ياد ىيكّد

ةؼداري مضيش از و مٍْث پّياي اىؼوزي را ةَ ؿيث ىّفليث ُغايث كٍٍغ. ىّفليث كٌٍّي ؿازىاٌِا در ةؼاةؼ پيچيغگيِا ىغيّن ةِؼه ةؼدارٌغ

پػيؼي و اٌگيؽه و ق ، ٌياز ةَ اؿحللال ، ريـكُاي كارآفؼيٍاٌَ  ) ظلاكيث ، ٌياز ةَ جّفي. داقحً  ويژگيةاقغكارآفؼيٍان و ويژگيِاي آٌان ىي

ياد كؼد. ةا ايً ٍّّان ىغيؼان كارآفؼيً ةانلّه  َجّان ةوؼوري ةَ ٌُؼ ىيؼؿغ. ىغيؼاٌي كَ داراي چٍيً ويژگيِايي ةاقٍغاز آٌِا ىي ( و ... ّؽم

 رؿغ. ةٍغي آٌِا وؼوري ةَ ٌُؼ ىيجفاؿيؼ يافحً ىِيحؼيً ويژگيِا و اُييث ُؼكغام و اونّيث

صىّر كارآفؼيٍان در ّؼمَ مٍْث اؿحان كؽويً ةَ ٍّّان يکي از كٌتِاي مٍْث ككّر، ةـيار صايؽ اُييث اؿث. از ايً رو ىضلق 

 ةؼ آن قغ جا راةٌَ ىيان ىّفليث ؿازىاٌي و ويژگيِاي كارآفؼيٍان را در ىيان ىغيؼان مٍْث اؿحان ىّرد ةؼرؿي كؼار دُغ.  

 

 اَداف تحقیق
 : ُغف امهي در ايً جضليق يافحً راُي ةؼاي ىّفليث ؿازىان اؿث.ُغف امهي 

اُغاف فؼّي : اُغاف فؼّي ايً جضليق قاىم قٍاؿايي اةْاد و ويژگيِاي كارآفؼيٍان ، قٍاؿايي ووْيث ىّفليث ؿازىاٌي و 

 قٍاؿايي راةٌَ كارآفؼيٍي ةا ىّفليث ؿازىاٌي در واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً.
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 فرضیات تحقیق
 َ امهيفؼوي

ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و ويژگيِاي كارآفؼيٍان در ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً راةٌَ وزّد دارد و ىيؽان آن ةا جّزَ ةَ ٌّع 

   كٍغ.ىانکيث جغييؼ ىي
 فؼويات فؼّي

 قّد.ً ةيكحؼ ىياگؼ ىانکيث ظنّمي ةاقغ ةـحگي ةيً ظلاكيث و ىّفليث ؿازىاٌي در ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽوي -1

و ىّفليث ؿازىاٌي در ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً ةيكحؼ  پػيؼياگؼ ىانکيث ظنّمي  ةاقغ ةـحگي ةيً ريـك -2

 قّد.ىي

اگؼ ىانکيث ظنّمي ةاقغ ةـحگي ةيً ٌياز ةَ اؿحللال و ىّفليث ؿازىاٌي در ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً ةيكحؼ  -3

 قّد.ىي

-و ىّفليث ؿازىاٌي در ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً ةيكحؼ ىي ًهتيمي ةاقغ ةـحگي ةيً جّفيقاگؼ ىانکيث ظنّ -4

 قّد.

اگؼ ىانکيث ظنّمي ةاقغ ةـحگي ةيً اٌگيؽه و ّؽم و ىّفليث ؿازىاٌي در ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً ةيكحؼ  -5

  قّد.ىي

 

 مريری بر ادبیات تحقیق
 کارآفريىیالف : 

 "وةـحؼ "ةَ ىٍْاي ىحِْغ قغن ٌكأت گؼفحَ اؿث. ةٍاةؼ جْؼيف واژه ٌاىَ   Entreprendreكارآفؼيٍي از كهيَ فؼاٌـّي  واژه

 ُاي يك فْانيث اكحنادي را ؿازىاٌغُي ، اداره و جلتم كٍغ.قّد ىعاًؼهكارآفؼيً كـي اؿث كَ ىحِْغ ىي

ؼاه ةا ارزش زغيغ ةا اؿحفاده از زىان، ىٍاةِ، ريـك و ةَ كارگيؼي ُيؼاُان فؼآيٍغي كَ ةحّاٌغ ةا اؿحفاده از ظلاكيث، چيؽ ٌّيي را ُي

ُاي ةؽرگ اّو از دونحي و ظنّمي ُو  جّاٌغ ةاقغ صحي قؼكث ةّزّد آورد كارآفؼيٍي گّيٍغ. كارآفؼيٍي فلي فؼدي ٌيـث. ؿازىاٌي ُو ىي

 ةَ ىيان آىغه اؿث.جّاٌٍغ ةَ كارآفؼيٍي دؿث زٌٍغ. اىؼوزه صحي مضتث از دونث كارآفؼيً  ىي

كارآفؼيٍي ّتارت اؿث از فْانيث ُغفيٍغ كَ قاىم يك ؿؼي جنيييات ىٍـسو فؼد يا گؼوُي از افؼاد ةؼاي « ارجّركّل»ةَ ّليغه 

ُا، ارواي ٌيازُا از ًؼيق ٌّآوري و  كارآفؼيٍي را كتّل ىعاًؼه، جْليب فؼمث« روةؼت ٌكحات»ايساد، جّؿَْ يا صفٍ واصغ اكحنادي اؿث. 

ُاي ىغيؼيحي،  ةاقغ و در واكِ ةکارةؼدن ىفاُيو و جکٍيك كارآفؼيٍي يك رفحار ىي« پيحؼ دراكؼ»داٌغ. از ٌُؼ  كار ىي و  ؿيؾ يك كـب جأ

 ةاقغ. اؿحاٌغاردؿازي ىضنّل، ةٍا ٌِادن كار ةؼ پايَ آىّزش ىي

 پؼدازيو : َ اؿث ىيدر اداىَ ةَ ةؼرؿي ويژگيِاي كارآفؼيٍان كَ در ايً جضليق ىّرد اؿحفاده كؼار گؼفح

ُا ىيکً اؿث ةَ ىضنّلات يا ظغىات زغيغ ىٍسؼ ُاي زغيغ اؿث كَ ايً ايغهظلاكيث :    ظلاكيث ُياٌا جّاٌايي ظهق ايغه -1

 از ظلاكيث جْاريف ديگؼي ٌيؽ ارائَ قغه اؿث:قٌّغ. 

اي ديگؼ ٌَ ةَ ٍّّان جّاٌايي ةهکَ ةَ ٍّّان فؼايٍغ اٌغ و ّغهاي زغيغ جْؼيف ٌيّدهةؼظي آن را جّاٌايي ُـحي ةعكيغن ةَ پغيغه "

 اٌغ.قّد، جْؼيف كؼدهقٍاظحي و يا فؼايٍغُايي كَ از ًؼيق آٌِا ىضنّلات زغيغ و ارزقيٍغ ظهق ىيروان

ر از ًؼيق جلاقِاي قعني ىِا جّاٌٍغُاي ىْحغل كَ ىيىعاًؼهپػيؼي ّتارت اؿث از پػيؼش پػيؼي : جيايم ةَ ىعاًؼهريـك -2

قٌّغ. ٍُگام در ٌُؼ گؼفحً ُؼگٌَّ ىعاًؼه، دو ٍّنؼ در ايساد ايً ىفِّم ٌلف دارٌغ، يکي ؿٌش در ك فؼد كارآفؼيً از ىعاًؼه در آغاز 

 آىيؽ و ديگؼي اصحيال قکـث در مّرت ٌاىّفق ةّدن آن فْانيث اؿث.ُؼ فْانيث ىعاًؼه

ث كَ ةَ ٍّّان يك ٌيؼوي ةـيار ةؼاٌگيؽاٌٍغه ىّرد جأكيغ واكِ قغه اؿث. در ٌياز ةَ اؿحللال :    ٌياز ةَ اؿحللال از ويژگيِايي اؿ -3

آكاي  "و  "كاري را ةؼاي ظّد اٌسام دادن  "،  "كٍحؼا داقحً ةؼ ؿؼٌّقث ظّيف "جّان ةَ مّرت ّتاراجي ٌُيؼ واكِ ٌياز ةَ اؿحللال را ىي

 ي كارآفؼيٍان ىْامؼ اؿث.جْؼيف كؼد. جيايم ةَ اؿحللال، يك ٌيؼوي اٌگيؽقي ةؼا "ظّد ةّدن 

ّتارت اؿث از جيايم ةَ اٌسام كار در اؿحاٌغاردُاي ّاني زِث ىّفليث در ىّكْيحِاي ركاةحي.  "ٌياز ةَ جّفيق " ٌياز ةَ جّفيق : -4

-يايٍغ، ةالاجؼ ىيٌگيؼي ٌيّد كَ ٌياز ةَ جّفيق در افؼادي كَ فْانيحِاي اكحنادي ظّد راآغاز ىينٍغ، ةا جضليلات ظّد چٍيً ٌحيسَكهَىك

افؼاد ىايم ُـحٍغ جا ُيّاره در چانف ةاقٍغ و در راه رؿيغن ةَ اُغاف كاةم دؿحؼس و ُيچٍيً ٌـتث ةَ ّيهکؼد ظّد،ةَ ةاقغ. ايً 

 ةازظّرد ىکؼر و ىٍُو زىاٌي ٌياز دارٌغ
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ككاٌغ و ىّزب پيكؼفث او ىي گؼدد فؼد  ُؼ فؼد ىّفق اٌگيؽه ٌيؼوىٍغ دارد كَ پيّؿحَ او را ةَ دٌتال ظّد ىي     اٌگيؽه و ّؽم : -5

ةؼاي صؼكث فْانيث و جلاش ظّد دنيهي يافحَ كَ ىّزب ىي گؼدد , از جّاٌاييِاي ةانلّه ظّد اؿحفاده ٌيّد و اؿحْغادُاي دروٌي ظّد را 

مي ةگيؼد. ُيچ ُّيحي قکّفا كٍغ.وزّد اٌگيؽه افؼاد ىّفق را از افؼاد ّادي ىحيايؽ ىي كٍغ و ؿتب ىي قّد كَ زٌغگي رٌگ و روي ظا

  و .....ةغون اٌگيؽه ةؽرگ ةَ دؿث ٌيي آيغ , ظّاه در زىيٍَ ورزقي ةاقغ ظّاه ٍُؼي و ّهيي 
 

 ب : مًفقیت سازماوی 

ىغيؼيث ؿازىاٌِاي ّيّىي و ظنّمي در زِان اىؼوز و در چٍغ دَُ گػقحَ دگؼگٌّيِاي ژرفي را جسؼةَ ٌيّده كَ وؼوري اؿث 

ز ٌؽديك ةا آٌِا آقٍا قٌّغ جا ةَ ظّةي درياةٍغ كَ راز ىّفليث ككّرُاي مٍْحي در اىؼ جّؿَْ و اكحناد چيـث. وٌيؽ ُيَ ةّيژه ىغيؼان ا

ُا را ةا ٌيازُاي ؿازىان ظّيف و فؼٍُگ ةّىي ظّد ةـٍسٍغ و راُِاي ٌّيٍي را ةؼاي ةِحؼ ةحّاٌٍغ ةا اجکا ةَ ذوق و اؿحْغاد ظّيف ايً يافحَ

 ٌحعاب و جسؼةَ ٌيايٍغ.ادراه كؼدن ؿازىاٌِا ا

در جضليق اٌسام قغه كَ در ؿٌش واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً اٌسام گؼفحَ اؿث ىّفليث ؿازىاٌي ةا ىحغيؼُاي زيؼ ىّرد ةؼرؿي 

 كؼار گؼفحَ اؿث:

 ٌّآوري -1

ث. ةَ جْتيؼ وي ٌّآوري در را يکي از ىضلليً ةَ ٌام قّىپحؼ ارائَ ٌيّده اؿ جؼيً جْؼيف ٌّآوري راجؼيً و زاىِةَ ٌُؼ ىضلليً، كاىم

 جّان ىكاُغه و ارزياةي ٌيّد :در پٍر ةْغ زيؼ ىي

ٌّآوري در ىضنّل، ٌّآوري در روش و فؼايٍغ جّنيغ، ٌّآوري در جّزيِ و فؼوش، ٌّآوري در اؿحؼاجژي ىّؿـَ جّنيغي و ٌّآوري در 

 ؿاظحار

 رقغ -2

ي ىاني و قاظنِاي كيي ّيهکؼدي جّزَ قغه اؿث. از زيهَ ايً قاظنِا در ظنّص ىْيار رقغ، ةيكحؼ ةَ دؿحياةي ةَ ىّفليحِا

 جّان ةَ ىّارد زيؼ اقاره ٌيّد:ىي

ىحّؿي افؽايف ىيؽان جّنيغ ، ىحّؿي افؽايف ؿّد، ىحّؿي افؽايف رفاه كاركٍان، ىحّؿي افؽايف مادرات،  ىحّؿي افؽايف 

 ، ىحّؿي افؽايف فؼوشگػاريؿؼىايَ

 ايساد -3

 گيؼٌغ: يساد ّّاىم زيؼ ىغ ٌُؼ كؼار ىيدر ةْغ ا

،  آلاتواصغ جضليق و جّؿَْ ، واصغ ًؼاصي و ىٍِغؿي، جّاٌايي ركاةث ةا قؼكحِاي داظهي و ظارزي، جّاٌايي زايگؽيٍي ىاقيً

 جْغيم ٌيؼوي اٌـاٌي،  آىّزش

 

 ج : رابطٍ مًفقیت سازماوی ي کارآفريىی
ٌلف ىّدُؼي را در جّؿَْ و پيكؼفث اكحنادي ككّرُا يافحَ اؿث. كارآفؼيٍي در  كارآفؼيٍي ةَ ٍّّان يك پغيغه ٌّيً در اكحناد

ره اكحناد ركاةحي و ىتحٍي ةؼ ةازار اىؼوزه داراي ٌلف كهيغي اؿث. ةَ ّتارت ديگؼ در يك اكحناد پّيا ، ايغه ُا ، ىضنّلات ، و ظغىات ُيّا

يي ةؼاي ىلاةهَ و ؿازگاري ةا قؼايي زغيغ را ةَ ارىغان ىي آورد.از ايً رو در در صال جغييؼ ىي ةاقٍغ و در ايً ىيان كارآفؼيً اؿث كَ انگّ

يك گـحؼده وؿيِ جيام ٍّامؼ فْال در مضٍَ اكحناد )ىنؼف كٍٍغگان ، جّنيغ كٍٍغگان ، ؿؼىايَ گػاران( ةايغ ةَ كارآفؼيٍي ةپؼدازٌغ و ةَ 

  ؿِو ظّد كارآفؼيً ةاقٍغ.

كـيث ةؼ آٌيو جا ٌلف پاراىحؼُاي كارافؼيٍي ىٌؼح قغه در ايً جضليق را ةا ىّفليث ؿازىاٌي  ةا جّزَ ةَ ىٌانب ارائَ قغه در ايً

 ىّرد ةؼرؿي كؼار دُيو :

قؼكحِايي در اكحناد ٌّيً ىّفق ظّاٍُغ ةّد كَ ةحّاٌٍغ ةَ ًّر ىـحيؼ اٌحُارات ىكحؼيان را ظلاكيث و ىّفليث ؿازىاٌي :  -1

غ. ةعكي از ايً ىْادنَ ٌيازىٍغ وزّد ٍّامؼي از ٌّآوري و ظلاكيث ٌؽد ٌيؼوي كار اؿث. ةغون ىؼاكتحِاي ةؼآورده ؿازٌغ و از آن ٌيؽ فؼاجؼ روٌ

 .ىـحيؼ از ةِتّد اوواع فْهي، ؿازىان در يك فؼايٍغ پيكؼفث زؽئي و غيؼ ىحيؼكؽ كفم ىي قّد

ةَ ٍّّان يك ٍّنؼ اؿاؿي ياد قغه اؿث. پػيؼي پػيؼي و ىّفليث ؿازىاٌي: جلؼيتا در ُيَ جْاريف كارآفؼيٍي از ريـكريـك -2

ُايي كَ ىستّر ةَ كٍٍغ ريـكپػيؼٌغ. آٌِا ؿْي ىيُاي صـاب قغه را ىيةغيِي اؿث كَ كارآفؼيٍان افؼادي كيارةاز ٌيـحٍغ اىا ريـك

ٍغ. كارآفؼيٍان ُيّاره درةاره پػيؼ ةاقغ ةَ صغاكم ةؼؿاٌكتّل آن ُـحٍغ را ةا دكث جْؼيف كٍٍغ جا ظٌؼات ٌاقي از آن را جا زايي كَ اىکان
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كٍٍغ كَ ةايغ آن را كٍحؼل و ىغيؼيث كٍٍغ اىا ٌَ در قکهِاي ىٍفي ، ةهکَ آٌِا ريـك را ةَ ٍّّان چانكي جهلي ىيُايكان فکؼ ىيريـك

 كٍغ.ّاكلاٌَ زىيٍَ را ةؼاي رؿيغن ةَ اُغاف ؿازىاٌي فؼاُو ىي ٌيّد. ةؼرؿي ايً ريـکِا و اٌسام ريـك

ةـيار ةؼاٌگيؽاٌٍغه ىّرد جأكيغ ٌياز ةَ اؿحللال از ويژگيِايي اؿث كَ ةَ ٍّّان يك ٌيؼوي  : لال ًهتي و ىّفليث ؿازىاٌياؿحل  -3

قّد كَ كارآفؼيٍان ةَ اُغاف و روياُاي ظّد دؿث ياةٍغ. اصـاس ظكو واكِ قغه اؿث. در واكِ ٌياز ةَ اؿحللال ّاىهي اؿث كَ ؿتب ىي

اٍُغ ُيَ چيؽ را ةَ ظّؿالاري ُيؼاه ةا جِْغ ظانناٌَ در كتال ايساد جغييؼ ةَ قعنيث اؿحللال ًهب اٌِا كَ ىيآٌِا از ٌُام ظكك ديّان

قّد. پؾ يا ايً جفاؿيؼ ايً ّياىم ةاّخ ايساد اٌگيؽه كّي در كارآفؼيٍان گؼديغه و جلاش آٌِا را ةؼاي اٌسام قيّه ظّد اٌسام دٍُغ اوافَ ىي

 كٍغ.ىأىّريحِاي ؿازىاٌي و رؿيغن ةَ ىّفليث ؿازىاٌي چٍغيً ةؼاةؼ ىي

ُاي ّهيي در ىّرد كارآفؼيٍي از ؿّي ىك كهَ نٍغ ـيار ادؼةعف در جـِيم جضهيمجّفيق ًهتي و ىّفليث ؿازىاٌي :يك ّاىم ة -4 

ز مّرت گؼفحَ اؿث. او اةحغا ةَ قٍاؿايي ىِارجِاي كارآفؼيٍي پؼداظث و ةْغ ةَ ويژگيِاي فؼدي كارآفؼيٍان جّزَ كؼد. وي ٍّّان كؼد كَ ٌيا

 خ رقغ اكحنادي قّد. جّاٌغ ةاّةَ ىّفليث يك ّاىم ةانلّه در كارآفؼيٍي اؿث كَ ىي

اي ٌيـث. چؼا قّد كار ؿادهاٌگيؽه و ىّفليث ؿازىاٌي: ككف ٌيؼوُايي كَ ىّزب ىّفليث كاركٍان در ازؼاي وَايف آٌِا ىي -5

كٍٍغ و گيؼٌغ در صانيکَ ديگؼان از اٌسام ُؼ كار زغيغي گهَ و قکايث ىيةؼظي كاركٍان ُؼ ىـئّنيحي را ُييكَ ةا اقحياق ةؼ ِّغه ىي

 جّاٌٍغ ةؼآورٌغ ؟ غهب صغاكم اٌحُارات را ٌييا

ةاقغ. اگؼ كاركٍان جّاٌاييِاي وؼوري فؼدي را داقحَ ةاقٍغ ، يکي از ّّاىهي كَ در ىّفليث ؿازىاٌي جأديؼگػار اؿث اٌگيؽش ىي

ان در اظحيار دارٌغ. اگؼ ايً ّاىم ىضيي ؿازىاٌي صاىي آٌِا ةاقغ و ةَ اٌغازه كافي اٌگيؽه داقحَ ةاقٍغ ةِحؼيً اىکان را ةؼاي جضلق اُغافك

 ةيٍغ.   صياجي وزّد ٌغاقحَ ةاقغ ىّفليث ؿازىاٌي آؿيب ىي

 

 

     y= f(x)گيؼيو كَ : در اداىَ ةا جّزَ ةَ ٌُؼيات فّق ٌحيسَ ىي
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فؼيٍي ىيؽان ىّفليث ؿازىاٌي دُغ كَ ةا افؽايف ىيؽان ويژگيِاي كارآٌكان ىي H1ُياٌٌّر كَ در قکم ىكعل اؿث ظاٌَ 

 ةاقغ.ياةغ، يٍْي ىيؽان ىّفليث ؿازىاٌي جاةْي از ىيؽان ويژگيِاي كارآفؼيٍي ىيافؽايف ىي

 

 ريش شىاسی تحقیق
ةٍغي ةاقغ . و ةا جّزَ ةَ دؿحَ، ايً جضليق از ٌّع كارةؼدي ىي جضليلات ةؼ اؿاس ُغفةٍغيةا جّزَ ةَ دؿحَروش جضليق :  -1

َ روقِايي اؿث كَ ُغف آن جّميف ّؿاس ٌضّه گؼدآوري اًلاّات و ةا جّزَ ةَ جْؼيف جضليق جّميفي كَ قاىم ىسيّجضليلات ةؼ ا

و چّن در ايً جضليق راةٌَ  ةاقغقّد كَ ايً جضليق از ٌّع جّميفي ىيةاقغ ٌحيسَ گؼفحَ ىيُاي ىّرد ةؼرؿي ىيكؼدن قؼايي يا پغيغه

  ةاقغ.قّد از دؿحَ فؼّي ُيتـحگي دو ىحغيؼي جضليق جّميفي ىيرؿي ىيىيان دو ىحغيؼ ةؼ اؿاس ُغف جضليق ةؼ

زاىَْ آىاري در ايً جضليق ةَ دو ةاقغ. در ايً جضليق، زاىَْ آىاري ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً ىيزاىَْ آىاري :  -2

 قٌّغ.كـيث ظنّمي و  غيؼ ظنّمي  جلـيو ىي

 زیاد

 

 ىّفليث ؿازىاٌي

                 

 كو

 

 كو

 زياد                                       كو                                            

 ويژگيِاي كارآفؼيٍي                                       
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-اي اؿحفاده قغه اؿث. ةَ ايً دنيم از ٌيٌَّجنادفي ًتلَ گيؼي يً پژوُف از روش ٌيٌَّروش ٌٌَّ گيؼي و صسو ٌيٌَّ : در ا -3

اي اؿحفاده قغه اؿث كَ زاىَْ آىاري ةَ دو ًتلَ ظنّمي و غيؼظنّمي جلـيو قغه اؿث. در داظم ُؼ كغام از ًتلات از گيؼي ًتلَ

 گيؼي جنادفي ؿاده اؿحفاده قغه اؿث.روش ٌيٌَّ

 ا جّزيِِاٌحعاب و پؼؿكٍاىَ ةيً آٌ در دو ةعف ظنّمي و غيؼظنّمي ىغيؼ از واصغُاي مٍْحي اؿحان 30اةحغا گيؼي ةؼاي ٌيٌَّ

 ٌفؼ از ىغيؼان واصغُاي مٍْحي اؿحان ىي 105ىيؽان صسو ٌيٌَّ ةؼاةؼ قغ و وارياٌؾ ٌيٌَّ اونيَ ىضاؿتَ و صسو ٌيٌَّ ىضاؿتَ گؼديغ. 

ٌفؼ از ىغيؼان ةعف  85ىغيؼ اٌحعاب قغه  105ةعف ظنّمي و ةعف غيؼ ظنّمي از ةيً  ةاقغ. در اٌحِا ةا جّزَ ةَ ٌـتث واصغُاي

ٌفؼ از ىغيؼان ةعف غيؼظنّمي ةَ ٍّّان ٌيٌَّ جضليق اٌحعاب قغٌغ. كاةم ذكؼ اؿث كَ ٌّع قغم ىغيؼان اٌحعاب قغه  20ظنّمي و 

 ةاقغ. ىغيؼيث كارظاٌَ ىي

گيؼي اّحتار و روايي آن اؿث . روايي پؼؿكٍاىَ ةَ ايً ؿّال پاؿط  ، اٌغازه كٍاىَروايي و پايايي : ىّوّع واكْي صاكو ةؼ پؼؿ -4

ُاي صامم از  جّان ةَ دكث ةَ دادهؿٍسغ. ةغون آگاُي از روايي پؼؿكٍاىَ ٌييدُغ كَ پؼؿكٍاىَ جا چَ صغ ظنينَ ىّرد ٌُؼ را ىي ىي

صاوؼ ؿّالات پؼؿكٍاىَ در اظحيار اؿاجيغ راٍُيا و ىكاور و چٍغ جً پؼؿكٍاىَ جضليق   آن اًييٍان داقث. ةؼاي صنّل اًييٍان از روايي

ُاي ىّرد  جّان اٌحُار داقث كَ پؼؿكٍاىَ از ىحعننان كؼار گؼفث و ٌُؼ ماصتٍُؼان در ىّرد روايي آن ىذتث ةّده اؿث. ةغيً جؼجيب ىي

 ةاقٍغ.  اؿحفاده در جضليق داراي روايي كافي ىي

گيؼي ةا چَ دكث و مضحي پغيغه ىّرد  ي و جکٍيکي اؿث و ةيكحؼ ٌاَؼ ةؼ ايً ؿّال اؿث كَ اةؽار اٌغازهاي كياّحتار يا پايايي ىـأنَ

در ايً جضليق  . آيغ گيؼي ىؼةًَّ جضث ُيان قؼايي جکؼار قّد، آيا ٌحاير كتهي ةغؿث ىي كٍغ و در واكِ اگؼ اٌغازه گيؼي ىي ٌُؼ را اٌغازه

 كؼوٌتاخ اؿحفاده قغه اؿث. ةؼاي ؿٍسف ىيؽان پايايي از وؼيب آنفاي

ةاقغ. از آٌساييکَ  ىي 748/0و در پؼؿكٍاىَ ىّفليث ؿازىاٌي ةؼاةؼ  702/0ىلغار ايً وؼيب در پؼؿكٍاىَ ىّفليث ؿازىاٌي ةؼاةؼ 

ُاي  يسَ دادهگؼدد. ةٍاةؼايً پؼؿكٍاىَ و در ٌح گيؼي ىٌهّب جهلي ىي ةاقغ، پايايي اةؽار اٌغازه ىي 70/0آىغه ةيكحؼ از  ىلاديؼ ةغؿث

 صامم از آن و جسؽيَ جضهيم آٌِا ىْحتؼ ظّاُغ ةّد.

 روش جسؽيَ و جضهيم اًلاّات  -4

ياةغ. در ايً ىؼصهَ پژوُكگؼ ةا اؿحفاده از  ُا وؼورت ىي ُا، جسؽيَ و جضهيم داده ةٍغي داده آوري، اؿحعؼاج و ًتلَ پؾ از زيِ

پؼدازد. در ايً پژوُف از روقِاي جسؽيَ و جضهيم اًلاّات در دو  آوري قغه ىي ِاي زيُ گيؼي از داده روقِاي آىاري ةَ ةؼرؿي و ٌحيسَ

 قاظنِاي ىؼكؽي و پؼاكٍغگي (  و  اؿحٍتاًي وؼيب ُيتـحگي پيؼؿّن ( اؿحفاده گؼديغه اؿث. ؿٌش جّميفي )
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 تحقیقوتايج 

 پؼدازيو :اةحغا ةا اؿحفاده از رقِاي جّميفي ةَ ةؼرؿي زاىَْ آىاري ىي

يق ٌكان داد كَ ؿٌش ىحغيؼُاي كارآفؼيٍي در ةعف ظنّمي از صغ ىحّؿي ةالاجؼ ةّده و در ؿٌش ىٌهّةي كؼار دارٌغ. ٌحاير جضل

ؿٌش ىحغيؼُاي كارآفؼيٍي در ةعف غيؼظنّمي  ةَ غيؼ از ىحغيؼ اؿحللال ًهتي از صغ ىحّؿي ةالاجؼ اؿث و ىحغيؼ اؿحللال ًهتي از ؿٌش 

 ىحّؿي پاييً جؼ ىيتاقغ.

 اي ىّفليث ؿازىاٌي در ُؼ دو ةعف ظنّمي و غيؼ ظنّمي  در صغ ىحّؿي كؼار داٌغ.ؿٌش ىحغيؼُ

  پؼدازيو :در اداىَ ةا اؿحفاده از روقِاي اؿحٍتاًي ةَ ةؼرؿي فؼويات جضليق ىي

 گيؼٌغ.در ايً كـيث ُؼ يك از فؼويات ةَ مّرت زغاگاٌَ در دو ةعف ظنّمي و غيؼظنّمي ىّرد ةؼرؿي كؼار ىي

 اول  آزىّن فؼويَ

ارجتاط ىذتث و  99/0ٌحاير صامم از جضليق ٌكان داد كَ ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و ظلاكيث در ةعف ظنّمي در ؿٌش اًييٍان 

(. يٍْي افؽايف در ىيؽان ويژگيِاي كارآفؼيٍان ةاّخ افؽايف در ىّفليث ؿازىاٌي در  54/0ىٍْي داري ةؼكؼار اؿث. ) وؼيب ُيتـحگي 

نػا ايً ٌحاير ةياٌگؼ  قّد.داري ةؼكؼار ٌييراةٌَ ىذتث و ىٍْي 95/0ر ةعف غيؼظنّمي در ؿٌش اًييٍان اىا د قّد.ةعف ظنّمي ىي

ايً ىّوّع اؿث كَ ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و ويژگيِاي كارآفؼيٍان در ةعف ظنّمي راةٌَ ىـحليو و ىحّؿٌي وزّد دارد و ايً راةٌَ در 

 ت ىّرد جأييغ كؼار ىي گيؼد. ايً فؼويَ ةَ مّرنػا  ةعف دونحي وزّد ٌغارد. 

 آزىّن فؼويَ دوم 

راةٌَ  99/0پػيؼي در ةعف ظنّمي در ؿٌش اًييٍان دُغ كَ ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و ريـكٌحاير صامم از جضليق ٌكان ىي

در  ث ؿازىاٌيپػيؼي ةاّخ افؽايف در ىّفلي( يٍْي افؽايف در ىيؽان ريـك 54/0داري ةؼكؼار اؿث. ) وؼيب ُيتـحگي ىذتث و ىٍْي

راةٌَ ىذتث و ىٍْي داري  95/0پػيؼي در ؿٌش اًييٍان در ةعف غيؼظنّمي ٌيؽ ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و ريـكقّد. ىي ةعف ظنّمي

آٌساييکَ ىيؽان قّد. از پػيؼي ةاّخ افؽايف در ىّفليث ؿازىاٌي ىييٍْي افؽايف در ىيؽان ريـك(  52/0ةؼكؼار اؿث. )وؼيب ُيتـحگي 

 كاىم ىّرد جأييغ كؼار گؼفث. تةاقغ ايً فؼويَ ٌيؽ ةَ مّرر ةعف ظنّمي ةيكحؼ از ةعف غيؼظنّمي ىيُيتـحگي د

 آزىّن فؼويَ ؿّم

راةٌَ 99/0در ةعف ظنّمي در ؿٌش اًييٍان ًهتي حللالدُغ كَ ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و اؿٌحاير صامم از جضليق ٌكان ىي

ياةغ. ىيؽان ىّفليث ؿازىاٌي افؽايف ىيًهتي ( يٍْي ةا افؽايف در ىيؽان اؿحللال 43/0داري وزّد دارد. )وؼيب ُيتـحگيىذتث و ىٍْي

)  داري وزّد دارد.راةٌَ ىذتث و ىٍْي 99/0ًهتي در ةعف غيؼظنّمي در ؿٌش اًييٍان ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و اؿحللالُيچٍيً 

ُياٌٌّر  ياةغ.افؽايف ىي يث ؿازىاٌيغيؼ ظنّمي ىيؽان ىّفل ًهتي در ةعفةا افؽايف در ىيؽان اؿحللاليٍْي  ( 60/0وؼيب ُيتـحگي 

ايً فؼويَ ةا جّزَ ةَ ىحغيؼ ىياٌسي رد ةاقغ. نػا آيغ ىيؽان ُيتـحگي در ةعف غيؼظنّمي ةيكحؼ از ةعف ظنّمي ىيكَ از ٌحاير ةؼ ىي

 گؼدد.ىي

 آزىّن فؼويَ چِارم

راةٌَ ىذتث 95/0در ةعف ظنّمي در ؿٌش اًييٍان ًهتي جّفيقي و دُغ كَ ةيً ىّفليث ؿازىاٌٌحاير صامم از جضليق ٌكان ىي

ياةغ. ُيچٍيً ىيؽان ىّفليث ؿازىاٌي افؽايف ىيًهتي جّفيق( يٍْي ةا افؽايف در ىيؽان  24/0داري وزّد دارد. )وؼيب ُيتـحگيو ىٍْي

) وؼيب  داري وزّد دارد.ىذتث و ىٍْيراةٌَ  95/0ًهتي در ةعف غيؼظنّمي در ؿٌش اًييٍان ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و اؿحللال

ُياٌٌّر كَ از  ياةغ.افؽايف ىي يث ؿازىاٌيًهتي در ةعف غيؼ ظنّمي ىيؽان ىّفلةا افؽايف در ىيؽان جّفيقيٍْي  ( 47/0ُيتـحگي 

-ؼ ىياٌسي رد ىيايً فؼويَ ةا جّزَ ةَ ىحغيةاقغ. نػا آيغ ىيؽان ُيتـحگي در ةعف غيؼظنّمي ةيكحؼ از ةعف ظنّمي ىيٌحاير ةؼ ىي

 .گؼدد

 آزىّن فؼويَ پٍسو

ارجتاط ىذتث  99/0ٌحاير صامم از جضليق ٌكان داد كَ ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و اٌگيؽه و ّؽم در ةعف ظنّمي در ؿٌش اًييٍان   

فليث ؿازىاٌي در (. يٍْي افؽايف در ىيؽان ويژگيِاي كارآفؼيٍان ةاّخ افؽايف در ىّ 55/0و ىٍْي داري ةؼكؼار اؿث. ) وؼيب ُيتـحگي 

ايً فؼويَ ةَ قّد. نػا داري ةؼكؼار ٌييراةٌَ ىذتث و ىٍْي 95/0اىا در ةعف غيؼظنّمي در ؿٌش اًييٍان  قّد.ةعف ظنّمي ىي

 گيؼد.  مّرت كاىم ىّرد جأييغ كؼار ىي

يِاي كارآفؼيٍان در ىغيؼان ةا جّزَ ةَ ٌحاير ةؼرؿي ىحغيؼُاي كارآفؼيٍي ىي جّان ٌحيسَ گؼفث كَ ةيً ىّفليث ؿازىاٌي و ويژگ

 واصغُاي مٍْحي اؿحان كؽويً راةٌَ وزّد دارد وني ىيؽان آن ةا جّزَ ةَ ٌّع ىانکيث جغييؼ ىي كٍغ.
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 پیشىُادات 
 ةا جّزَ ةَ ٌحيسَ فؼويَ اول 

ّؼمَ جّنيغ و مٍْث نػا ايساد زىيٍَ ىٍاؿب ةؼاي صىّر افؼاد ٌّآور و ظلاق در ىّنفَ ظلاكيث در زاىَْ ىّرد پژوُف جلّيث قّد. 

ُاي ُا ىغيؼان ىسيَّّةايـحي ةا ةؼگؽاري زهـات و كٍفؼاٌؾُيچٍيً واصغُاي مٍْحي ىي رؿغ.در ةعف ظنّمي وؼوري ةَ ٌُؼ ىي

 .ُاي زغيغ جؼغيب ٌيايٍغظّد را ةَ ًؼح ايغه
 ةا جّزَ ةَ ٌحيسَ فؼويَ دوم 

نػا ةَ ىٍُّر صفٍ و ارجلاي ايً ىحغيؼ جأديؼگػار قؼكث يث گؼدد .پػيؼي در زاىَْ ىّرد پژوُف جلّقّد ىّنفَ ريـكپيكٍِاد ىي

 گؼدد.ُاي آىّزقي ُيچّن اٌسام يك كار ُيؼاه ةا ىعاًؼه پيكٍِاد ىيو اؿحفاده از قيّهُاي آىّزقي در دوره

 ةا جّزَ ةَ ٌحيسَ فؼويَ ؿّم

جفّيه اظحيار ةيكحؼي ةَ ةايـحي ايً راؿحا ىيًهتي در زاىَْ ىّرد پژوُف جلّيث گؼدد. در قّد ىّنفَ اؿحللالپيكٍِاد ىي

 ىغيؼان اٌسام پػيؼد و  ةيكحؼ در جنييو گيؼيِا قؼكث داده قٌّغ.

 ةا جّزَ ةَ ٌحيسَ فؼويَ چِارم

ةايـحي قؼايٌي فؼاُو ٌيّد جا ىغيؼان از قّد ىّنفَ جّفيق ًهتي در زاىَْ ىّرد پژوُف جلّيث گؼدد. در ايً راؿحا ىييكٍِاد ىي

 ةيكحؼي در ىضيي كار ةؼظّردا قٌّغ. روايث 

 ةا جّزَ ةَ ٌحاير فؼويَ پٍسو

جفّيه اظحيار ةيكحؼي ةَ ةايـحي ًهتي در زاىَْ ىّرد پژوُف جلّيث گؼدد. در ايً راؿحا ىيقّد ىّنفَ اؿحللالپيكٍِاد ىي

 ىغيؼان اٌسام پػيؼد و  ةيكحؼ در جنييو گيؼيِا قؼكث داده قٌّغ.
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