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 چكیده

 تحقیقات .است کرده پیدا دانشگاهیان و مدیران برای ایفزاینده اهمیت شرکت شهرت گذشته، دهه چند طی

 .گیردمی نشات شرکت هایریسک همه از شهرت، دادن دست از خطر یا شهرت، ریسک که است نشان داده

 و نشود برآورده ذینفعان از برخی منافع است ممکن کند،یم بحران وارد را شرکت ریسک، یک کهیهنگام

 شرکت باشد،مؤثرتر کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی  هرچه .برود بین از است ممکن شرکت شهرت

 .داشت خواهد وجود شرکت شهرت دادن دست از برای کمتری خطر و شد خواهد مواجه کمتری یهابحران با

های کمیته حسابرسی بر یژگیوکیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی و یر تأثهدف از این مقاله بررسی 

های باشد. جامعه آماری پژوهش شرکتشده در بورس اوراق بهادار تهران مییرفتهپذهای شهرت شرکت

نمونه انتخاب و  عنوانبه شرکت 100باشد که از این میان تعداد شده در بورس اوراق بهادار تهران مییرفتهپذ

بررسی گردیدند. نتایج حاصل از آزمون مدل رگرسیونی به روش توبیت نشان داد که کیفیت سیستم مدیریت 

 .دار داردیر معنیتأث موردمطالعههای های کمیته حسابرسی بر شهرت شرکتیژگیوریسک سازمانی و 
 

 .شهرت شرکت، های کمیته حسابرسییژگیو، کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی های كلیدی:واژه
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 مقدمه -1

 همه بر آن یرتأث و شوندمی مندبهره آن مزایای از شرکت نفعیذ افراد کلیه که است مفهومی شهرت حسن

 مفهوم یک دور، بسیار یهاگذشته از شهرت حسن مفهوم. هرچند است بررسی ومشاهده قابل سازمان اجزای

 بیش قدمتی تجارت، ووکار کسب حوزه درخصوص به و آن درباره یدانشگاه تحقیقات اما بوده،شده شناخته

 ،1۹۸0 دهه اواسط از و گرددیبرم 1۹۷0 تا 1۹۵0 یهادهه به تحقیقات این نخست فاز. ندارد قرنیمن از

 و بردند پی رقابتی مزیت یکعنوان به شهرت حسن حفظ و ایجاد استراتژیک اهمیت به مدیران
 هاشرکت به اعتماد راه بهترینها آن اعتقاد به زیرا دادند، انجام تحقیقات این برای بیشتری هایگذارییهسرما

 یرملموس،غ دارایی یکعنوان به شهرت حسن که است آن اعتماد این دلایل از یکی. بود شهرت حسن داشتن

 برای مالکیت و حقوقی قوانین به نیازی دارایی، این صاحب و نیست دیگران توسط بردارییکپ و تقلید قابل

 شهرت( 1۹۹۹) لاگزدان و براون اظهارات طبق(. 1۳۹0 دیگران، و روشن نجم) ندارد آن نگهداری و حفظ

 کهینا و گرددیم تعریف باشد،یم حقیقت در شرکتآنچه  مورد در شرکت از بیرون افراد هاییابیارز شرکت،

طور به را خود کلی عملکردهای چگونه کهینا و سازدیم برآورده را خود سهامداران انتظارات و تعهدات چگونه

 منافع از مالی عملکردهایاگرچه  علمی، دیدگاه از. سازدیم منطبق سیاسی اجتماعی محیط بامؤثرتر  هرچه

حساب به آن منافع از و شرکت موفقیت یریگاندازه جهت است معیاری نیز شهرت باشد،یم شرکت اولیه

 راهبردی اصلی دارایی یک مثبت، شهرتِ و شهرت که کنندمی بیان دانشمندان از بسیاری این، بر علاوه. آیدیم

 یهابرداشت در علائم این از نفعانیذ مقابل، در. کندیم کمکها شرکت رقابتی مزیت حفظ و ایجاد به که است

 بسیاری نظیر گالیریث مطالعات (.۲010 ،1گالیریث) نمایندیم استفادهها شرکت گونهینا با مشارکت یا و خود

 به منجر شرکتی شهرت که هستند رأی این بر( ۲01۶) ۳لی و ۲و هال( 1۹۹۹) لاگزدان و ،  براون(۲010)

 به توجه با نفعانیذ تشخیص با شرکت که شهرت شود.یم شرکت آن برای استراتژیکی یهاارزش ایجاد
 وباارزش  نامشهود داراییعنوان به گرددیم حاصل سازمانی اقتصادی اجتماعی پتانسیل ازبلندمدت  ارزیابی

 موقعیت و رسانده حداقل به را صنعت یک در رقابت بالاباشهرت  شرکت یک گردد.یم تلقی مهم بسیار

 گذاشته، بسزایی تأثیر آنان خرید رفتار و مشتریان ترجیحات بر ترتیب بدین و داده افزایش را شرکت اجتماعی

بر اساس  یابد.یم دست بیشتری سود به خود خدمات و محصولات بالای فروش و گذارییمتق با یجهدرنت

 دست به را کلانی سودهای و بوده بالا رقابتی مزیت دارای بالا شهرت با یهاشرکت منابع بر مبتنی تئوری

 . شود مالی بالای عملکرد به منجر شرکتی بالای شهرت که رودمی انتظار بالا مطالب با مطابق آورند.می
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بالا، وجود کمیته حسابرسی و مدیران با دانش بالا  مالی عملکرد که کردند ثابت( ۲01۶) لی و هال همچنین

 بدین و کرده مطرحوکار کسب جامعه دید از را شرکت و همچنین کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی،

 . شودیم شرکتی شهرت افزایش به منجر ترتیب

 

 مبانی نظری و پیشینه پژوهش -2

 هایاجرای سیستم در سازمانی ریسک مدیریت در مشاوره و بازرسی نظارت، در کلیدی نقش حسابرسی، کمیته
 حسابرسیکمیته  نیاز .(۲01۵، 1دارد )الماهروگ و همکاران مالی هایصورت تهیه و داخلی کنترل حسابداری

 کهینا مورد در یتوجهقابل اعضای آن، باعث شده است که تحقیقات میان در مالی متخصص یک داشتن برای

 ۳، نیکر و همکاران۲00۶، ۲کند یا خیر، صورت بگیرد )کلین و همکارانیم تفاوت ایجاد مالی تخصص این آیا

 مالی تخصص با های حسابرسی همراهکمیته که دریافتند (۲014بدولاتو و همکاران، ) مثالعنوانبه(. ۲01۳،

 حضور که دریافتند ( همچنین۲01۲) ۵و کیوا 4تیان .است مرتبط کمتر مدیریت سود با بالا، نسبی وضعیت و

 (،۲004) ۶دیویدسونکه یدرحال دهدمی کاهش را سازمانی ریسک کمیته حسابرسی، در مالی کارشناس یک

باشند، واکنش قیمت سهام  مالی تخصص دارای کمیته حسابرسی جدید اعضای که گزارش کردند که زمانی

 به حسابداری تخصص که دریافتند (۲014) ۸و البرینگ ۷ی مثبت است. اگرچه روبینسونتوجهقابل طوربه

 تر،یعوس مالی تخصص که دهندمی گزارشها آن کند،یمکمک  حسابرس استقلال کمیته حسابرسی و نظارت

دهنده یک نشان مطالعات از %۵۷ که دهدمی گزارش (۲010) 10و گندرون ۹بدارد .نیست یمؤثر مکانیسم

مقالات این رابطه را  ٪10 کهیدرحال باشند،می کمیته حسابرسی اثربخشی و مالی تخصص بین مثبت رابطه

 در بنابراین، .نیستتوجه قابل خیلی رابطه که این اندکردهگزارش  مانده،یباق ٪۳۳ گیرند ومنفی در نظر می

 مالی هایگزارش سوء کاهش در مالی تخصص اثربخشی ،(۲010) توسط بدارد و گندرونشده ارائه شواهد
 رانناظعنوان به خود نقش منظم، درطور به کمیته حسابرسی اعضای ،(۲00۲) نظر کلین طبق .استشده ارائه

 روند شرکت، مالی وضعیت بررسیمنظور به حسابرسان شرکت و مدیران با شرکت، مالی گزارش دهی فرایند

کمیته  حسابداری هایییرسوا اثربخشی بهبود داخلی ملاقات دارند. برای کنترل حسابداری و حسابرسی

 
1 Almahrog  et al. 
2 Klein et al. 
3 Naiker et al.  
4 Tian 
5 Qi  
6 Davidson 
7 Robinson 
8 Albring  
9 Bédard 
10 Gendron 



  و همکاراني دانش عقوبي ...  /   يحسابرس تهیکم يهايژگيو و يسازمان سکير تيريمد ستمیس تیفیک ریتأث      210

 
 های حسابداری مالی و حسابرسیپژوهش
 1401تابستان  /54 پیاپی /14 ۀدور

کمیته  اعضای از برخی کشورها از بسیاریدر  حاضر حال در متحده،یالاتا در 1رسوایی انرون مانند حسابرسی،

؛ کمیته بلو ۲010؛ بدارد و گندرون، ۲014، ۲دارند )دونلسون و همکاران مالی تخصص به نیاز حسابرسی

 (. بیتی۲00۳؛ کمیته اسمیت، ۲00۲، 4آکسلی ؛ قانون ساربینز1۹۹1؛ دفتر حسابداری عمومی، 1۹۹۹، ۳ریبون

 منجر مالی یهاگزارش و مدیریت اقدامات بر حسابرسی کمیته مناسب نظارت که معتقدند( ۲00۲) رامش و

 یتدرنها و شده شهرت دهندگان و گذارانیهسرما اطمینان به منجر امر این که گرددیها مآن کیفیت افزایش به

 شدنیجهان مثلوکار کسب محیط در عمده تحولات دیگر سوی از .گرددیم شرکت شهرتبالا رفتن  به منجر

 در است. گردیدهها سازمان در مدیریت دشواری و رقابت افزایش باعث فناوری، در تغییرات یبالاسرعت و

 هایگیرییمتصم زمان در را ذاتی هاییچیدگیپ این که هستند مدیرانی نیازمندها سازمان پیچیده هاییطمح

 از مهمی بخش قرارداد، معتبر مفهومی اصول مبنای بر مؤثر ریسک مدیریت کنند. تفکیک و لحاظمهمشان 

 شناسایی، فرآیند ریسک سازمانی، مدیریت که گفت توانی. مدهندیم تشکیل را گیرییمتصم فرآیند این
 آن، ممکن پیشامدهای مشخصاً که است یابالقوه اتفاقی هاییسکر اصلاح و کنترلی اقدامات انجام و ارزیابی

 کندیم مدیریت را ریسک سازمانی تجاری، واحد ریسک مدیریت. باشدیم وضع موجود در ییرتغعدم یا خسارت

(. ۲011 ،۶ویتنبرگ و ۵کستلو) آورد فراهم را تجاری واحد اهداف به دستیابی برای قبولی قابل اطمینان تا

  است. ریسک شناخت برای هایییاستراتژ طراحی و ریسک ارزیابی فرآیند ریسک سازمانی، مدیریت

 ویژه شامل متغیرهای سازمانی ریسک مدیریت اجرای و اتخاذ به مربوط تأثیرگذار و کنندهیینتع عوامل

 این. شودمی مربوط هایسایر ویژگی و مالکیتی هایویژگی همچنین و ساختاری و مالی قبیل از هاشرکت

 باشند:می زیر شرح به ،اندقرارگرفته بررسی وشده موردبحث انجام تحقیقات در که عوامل

 همراه آن شرکت در ریسک پیچیدگی ساختار افزایش با شرکت اندازه افزایش یطورکل: بهشرکت اندازه

 و مثبت رابطه بنابراین. شودسازمانی می ریسک مدیریت سازیپیاده احتمال افزایش باعث یتدرنهاکه  بوده

 ،۷همکاران و کلکویت)دارد  وجود یکپارچه مدیریت ریسک سیستم یک وجود و مؤسسات اندازه بین معناداری

1۹۹۹.) 

 ینکه. باوجوداشرکت شود ریسک افزایش باعث مالی اهرم افزایش که است این بر انتظار عموماً: مالی اهرم
 و ۸هویت) نیست واضح و کامل مشخصطور به سازمانی ریسک مدیریت سیستم اتخاذ و مالی اهرم بین رابطه

 
1 Enron 
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 سازمانی ریسک مدیریت اتخاذ و پذیرش مالی بر اهرم که است این بر عمومی انتظار (، اما۲011 ،1لیونبرگ

 (.۲00۸ لیونبرگ، و هویت)باشد  تأثیرگذار

 سازمانی کاهش ریسک مدیریت اجرای عمده مزایای از یکی: نقدی هایجریان و سود تغییرپذیری

 سیستم یک از احتمال استفاده سود، تغییرپذیری افزایش داشت انتظار توانمی بنابراین. است سود تغییرپذیری

 با است، بالاها آن نقدی هایتغییرپذیری جریان که مؤسساتی در همچنین. دهد افزایش را ریسک جامع

 (.۲011، ۳وار و ۲پگج) دارد سازمانی وجود ریسک مدیریت اجرای به تمایل بیشتری احتمال

 جامع مدیریت ریسک یک اجرای نقدی، هایجریان و سود تغییرپذیری مشابه: سهام قیمت ییرپذیریتغ

 بر دلالت سهام قیمت تغییرپذیری بالای کهییازآنجا و دهدمی کاهش را سهام قیمت تغییرپذیری ،کل گرا و

 سیستم یک از بیشتری احتمال با این اساس بر هستند، مواجه یتربزرگ هایریسک با مؤسسات که دارد این

 و سهام قیمت ییرپذیریتغ بین که کرد بینیتوان پیشمی نهایتاً. شوندمی مندبهره سازمانی ریسک مدیریت
 دارد. وجود رابطه مثبتی سازمانی ریسک مدیریت سازیپیاده

 عدم از ایدرجهموجود با  آتی نقد وجوه دلیل به بیشتر رشد هایفرصت با مؤسسات :رشد هایفرصت

 خصوصاً نمایند؛ اجرا را ریسک سازمانی مدیریت سیستم که خواهندمی اساس این بر و هستند مواجه اطمینان

 تا آوردمی فراهم را ایبهینه هایروش بلکه شود،ریسک می کاهش موجبتنها نه سازمانی ریسک مدیریت

 (.۲00۳ لیونبرگ، و هویت؛ ۲011وار،  و پگج) شوند محقق بالقوه رشد هایفرصت

طور به است متنوع هاآن فعالیت دامنه یا و کرده فعالیت بخش چند در که ییهاهرچند شرکتیری: پذتنوع

 و تنوع که دارد وجود دیگری حال نظرینباا( ۲011وار،  و پگج) دارند کمتری مالی و عملیاتی ریسک بالقوه

 اجرای بین که کرد بینییشپ توانیم بنابراین. همراه است ریسک تنوع افزایش با شرکت یک در بالا پیچیدگی

 ،۵راسید و 4گلشین) باشد داشته وجود مثبتی رابطه مؤسسات سطح تنوع و سازمانی ریسک مدیریت سیستم

۲01۲). 

 سیستم سازییادهپبرای  بیشتری فشار نهادی یتبا مالک مؤسساتی در که است این بر تصور: نهادی مالکیت

 مدیریت جامع سیستم اجرای یک برای مؤسسات این در بیشتری تمایل و شود اعمال شرکت در کنترلی
 دارند سازمانی ریسک مدیریت سیستم به اجرای گرایش مؤسسات این اساس این بر. باشد داشته وجود ریسک

 (.۲011لیونبرگ، و هویت ؛۲00۳ هویت، و لیونبرگ)

 برخی برای مالی ازلحاظ تواندیم هاییدارا شفافیت عدم و(: ابهام مات هایی)دار هاییدارا شفایت عدم

 اطلاعاتیعدم تقارن  از یتربزرگمقادیر  حاوی شفاف غیر هاییی. داراشود زیان و خسارت باعثها شرکت

 
1 Liebenberg 
2 Pagach 
3 Warr 
4 Golshan 
5 Rasid 
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 هاییدارا از طبقه این بنابراین. شوند یگذارارزشکمتر  که دارد وجود بیشتری احتمال اساس این بر و بوده

 مدیریت پذیرش کهییازآنجا( ۲011وار،  و پگج)شوند یم کمتری فروخته قیمت به مالی یهابحران درناچار به

 هویت کند،یم تسهیل را سهامداران و شرکت بین ریسک مدیریت هدف و مخابره استراتژی سازمانی، ریسک

هستند، ( هاییدارا در مثلاً) شفافیت عدم دارای نسبیطور به که ییهاشرکت کهمعتقدند  (.۲00۳) لیونبرگ و

 آورند.یم دست به سازمانی ریسک مدیریت سازییادهپ طریق از بیشتری مزایای

 با مقایسه در ریسک مدیریت برای را ترییعوس رویکرد سازمانی، ریسک مدیریت کهاعتقاددارند  محققان

 روی پیش هاییسکر همه مدیریت با مطابق و سیستماتیک رویکرد پذیرش با کند.یم ایجاد آن سنتی جنبه

 برای همچنین و شرکت ورشکستگی کلی ریسک کاهش برای تجاری واحد ریسک مدیریت سازمان، یک

 شناخت عدم شرایط در گیرییمتصم همچنین. است ضروری سازمان ارزش افزایش درنهایت و عملکرد افزایش

 بهتر اداره برای شد. خواهد اقتصادی واحد به یریناپذجبران خسارات به منجر مدیریت، تحت واحد از کافی
 شرکت رسد. مدیرانیم نظر به ضروری واحد، آن هاییژگیو و خصوصیات کامل شناخت اقتصادی واحد هر

 جهت در را کاراتری و مؤثرتر گیرییمتصم توانندیها مفرد شرکتمنحصربه هاییژگیو شناخت و درک با

 سبب اخلاقی مخاطراتدرواقع  باشند. داشته خود مدیریت تحت اقتصادی واحد هاییتفعال و اهداف پیشبرد

 شرکت عملکرد و شهرت بر تواندیم اطلاعاتی ناکارای جریان این شود،یم اطلاعاتی ناکارای جریان یریگشکل

 (.1۳۹۵نوفرستی،  و محمدزاده) باشد اثرگذار

 سازمانی ریسک ( در پژوهشی به این نتیجه دست یافتند که مدیریت1400پوراحمدی و فرساد امان اللهی )

 رابطه بر سازمانی ریسک مدیریت دارد و تأثیر سود مدیریت بر خارجی مالی همچنین تأمین و سود مدیریت بر

 تواند عملکردیم سازمانی ریسک مدیریت عبارتی به. است تأثیرگذار سود مدیریت و خارجی مالی بین تأمین

 معرض در اطمینان محیطی عدم علت به که ییهاشرکت و بخشیده بهبود را شرکت ارزش افزایش و عملیاتی

 حداقل با را سودمندی و پیامدهای کند کنترل و جلوگیری ریسک نامطلوب تأثیرات از هستند بالا ریسک

 توانایی( به این نتیجه دست یافتند که تأثیر 1۳۹۹رضایی و همکاران )دهد.  کاهش را سود نوسانات و رسانده

مدیریت  اجزاء برمدیریت توانایی تأثیر است ولی بوده  معنادار و مثبتیکپارچه  ریسک مدیریت برمدیریت 
مدیریت بر تنها و   نبوده ثیرگذارتأیی تنهابهگزارشگری  وعملیاتی  مقررات، و قوانیناستراتژی،  ریسک ریسک،

یر مدیریت ریسک سازمانی تأث( 1۳۹۹قادری و تاری وردی ) .استداشته معنادار و مثبت تأثیر عملیاتی ریسک 

 سود هاییژگیوبر  معناداری تأثیر سازمانی ریسک های سود را بررسی و نشان دادند که مدیریتبر ویژگی

 ندارد.

( تأثیر سیستم های مدیریت ریسک سازمانی و کمیته های حسابرسی بر ۲01۹) 1انکورنجو و همکار

سیستم مدیریت ریسک سازمانی ابزاری مفید برای مدیریت نشان داد . نتایج کردند بررسی را  شهرت شرکت ها

 
1 Cornejo et al. 
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-شرکتدهد که استقلال کمیته حسابرسی باعث بهبود شهرت ها است. نتایج همچنین نشان میشهرت شرکت

رابطه مثبت بین میانگین سطح تحصیلات مدیران  و شودها از طریق سیستم مدیریت ریسک سازمانی می

 .وجود داردمستقل کمیته حسابرسی و کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی 

 و 1هوانگ ،(۲01۹) همکاران و ، مقاله حاضر به پیروی از مطالعات کورنجوشدهمطرحبه مباحث  با توجه

 را شرکت شهرت توانمی زیر است: چگونه سؤالاتبه دنبال پاسخ به  ( ۲01۶) لی و هال و( ۲01۸) ۲کانگ

دار وجود دارد؟ یمعنشهرت شرکت رابطه  و سازمانی ریسک مدیریت سیستم کرد؟ آیا بین کیفیت مدیریت

دار وجود دارد که یمعنسازمانی رابطه  ریسک مدیریت سیستم و کیفیت حسابرسی کمیته هاییژگیوآیا بین 

ی هامدلیری کارگبهدر مطالعات انجام پذیرفته در گذشته به بررسی موضوع حاضر پرداخته نشده است که با 

شود که به یممربوطه پرداخته  سؤالسنجی و همچنین متغیرهای اثرگذار بر هر بخش در جهت پاسخ به 

 شود.تفصیل مورد بررسی واقع می
 گیرند:های زیر مورد آزمون قرار می، در این پژوهش فرضیهشدهمطرحبه مباحث  جهبا تو

 اوراق بورس در شدهیرفتهپذ هایشرکت سازمانی بر شهرت ریسک مدیریت یهادستگاه کیفیت فرضیه اول:

 بهادار تهران اثرگذار است.

در بورس اوراق بهادار تهران  شدهیرفتهپذهای شرکت بر شهرت حسابرسی های کمیتهویژگی فرضیه دوم:

 اثرگذار است.
 ارائه شده است: 1مدل مفهومی پژوهش در شکل 

  

 

 

 

 

 

 

 
 مدل مفهومی پژوهش -1شكل 

 

 

 
1 Huang 
2 Kang 

 سیستم كیفیت

 ریسک مدیریت

 سازمانی

 های كمیتهویژگی

  حسابرسی

 شركت شهرت
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 مدل و متغیرهای پژوهش -3

 مدل پژوهش -3-1

استفاده  1از مدل رگرسیونی  ،(۲01۹) همکاران و های پژوهش به پیروی از کورنجوآزمون فرضیهجهت 
 گردد:می

 
𝐶𝑜𝑟𝑝𝑜𝑟𝑎𝑡𝑒_𝑟𝑒𝑝𝑢𝑡𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛𝑖,𝑡 = 𝛽0 + 𝛽1𝐸𝑅𝑀_𝑠𝑦𝑠𝑡𝑒𝑚_𝑞𝑢𝑎𝑙𝑖𝑡𝑦𝑖,𝑡 +
𝛽2𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡_𝑐𝑜𝑚𝑚𝑖𝑡𝑡𝑒𝑒_𝑖𝑛𝑑𝑒𝑝𝑒𝑛𝑑𝑒𝑛𝑐𝑒𝑖,𝑡 + 𝛽3𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡 𝑐𝑜𝑚𝑚𝑖𝑡𝑡𝑒𝑒 𝑙𝑒𝑣𝑒𝑙_𝑜𝑓_𝑒𝑑𝑢𝑐𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛𝑖,𝑡 +
𝛽4𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡 𝑐𝑜𝑚𝑚𝑖𝑡𝑡𝑒𝑒 𝑑𝑖𝑣𝑒𝑟𝑠𝑖𝑡𝑦_𝑖𝑛_𝑒𝑑𝑢𝑐𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛𝑎𝑙_𝑏𝑎𝑐𝑘𝑏𝑟𝑜𝑢𝑛𝑑𝑠 𝑖,𝑡 +
𝛽5𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡_𝑐𝑜𝑚𝑚𝑖𝑡𝑡𝑒𝑒_𝑚𝑒𝑒𝑡𝑖𝑛𝑔𝑠,𝑡 + 𝛽6𝑎𝑢𝑑𝑖𝑡_𝑐𝑜𝑚𝑚𝑖𝑡𝑡𝑒𝑒_𝑠𝑖𝑧𝑒𝑖,𝑡 + 𝛽7𝑅𝑂𝐴𝑖,𝑡 + 𝛽8𝑆𝑖𝑧𝑒𝑖,𝑡 +

𝛽9𝐿𝐸𝑉𝑖,𝑡 + 𝛽10𝐴𝑔𝑒𝑖,𝑡 + 𝜀𝑖,𝑡 (1                                  )  

 

 متغیرهای پژوهش -3-2

 (Corporate Reputationشركت ) متغیر وابسته: شهرت -3-2-1

 لی و هال و( ۲01۸) کانگ و هوانگ ،(۲01۹) همکاران و کورنجوشرکت، مطابق با  شهرت سنجشمنظور به

 شود،می منتشر تهران بهادار اوراق و بورس سازمان توسط که بورس برتر شرکت 100 فهرست ،(۲01۶)
 گرفته نظر در پایین شهرت دارای هایشرکتعنوان به هاشرکت سایر و بالا شهرت دارای هایشرکتعنوان به

 به و یک عدد بالا شهرت دارای هایشرکت ی است که بهدووجهشرکت یک متغیر  شهرت ترتیب بدین. شد

 .شودمی داده اختصاص عدد صفر هاشرکت سایر

 

 متغیرهای مستقل -3-2-2

 (System Quality ERM) كیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی

 فن لیست،چک روش شاملی مختلفی هاروشسازمانی  ریسک مدیریت سیستم برای محاسبه متغیر کیفیت

 ریسک، شکست ساختار ریسک، نامۀپرسش تمرکز، کانون فن ذهنی، تراوش روش کار، جریان روش دلفی،

بر اساس  حاضر پژوهش وجود دارد. روش SWOT فن و سیستم تحلیل روش مصاحبه، مشاهده، و بازدید

 ریسک مدیریت سیستم کیفیتمطالعه بیس در خصوص  عنوانبه (۲01۹) نوروزآبادرستمی و جلیلوند پژوهش

 و نتایج و آزمون ایران سرمایۀ بازار در فعال نهادی منزلۀبه گذاری،سرمایه هایشرکت از یکیدر سازمانی،

 برای المللبین سطح در مؤثر گذاریسرمایه هایتصمیم و راهبردی تغییرات ایجاد سبب پژوهش پیشنهادهای

 - کار با مرتبط رویدادهای و ریسک شناسایی برای لیست،چک روش .است شده مذکور گذاریسرمایه شرکت

 طی مختلف هایریسک ذکرشده، هایروش به توجه با. شودمی استفاده - شودمی تکمیل کاربر توسط که
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 شرکت ریسک نقشۀ اساس آن بر و شناسایی ،مطالعه شده شرکت مدیران و خبره کارشناسان با متعدد جلسات

 شود.یم ترسیم و استخراج است، شرکت عملکرد بر ریسک هر اثر میزان و احتمال برآیند حاصل که

، متخصصین بازارهای مالی، اساتید مدیرانجامعه آماری شامل متخصصان و خبرگان موضوع شامل؛ 

گیری نظری، نوعی ور از نمونهاند. منظانتخاب شده 1گیری نظریدانشگاه هستند که با استفاده از روش نمونه

گیری هدفمند است که تمرکز آن بر تدوین نظریه است. در این روش پژوهشگر افراد مطلع را انتخاب نمونه

یاز را غنی کند و امکان ساختن نظریه فراهم شود. ادامه موردنهای کند تا بتواند در فرآیند گردآوری، دادهمی

 شوندهمصاحبهصورت که هر ینبدادامه یافت،  یستلچک یهاروش و ۲فن گلوله برفی بر اساسها مصاحبه

یل نبودن مفاهیم جدید به دلادامه یافته و  ۳ها تا رسیدن به اشباع نظریکند. مصاحبهافراد بعدی را معرفی می

اد با حداقل چهار سال افر شوندگانمصاحبهرسد. همچنین معیار انتخاب نفر به پایان می ۳0ها، با در مصاحبه

های ها در بخش کیفی مصاحبهباشد. ابزار گردآوری دادهسابقه مدیریت و حداقل مدرک کارشناسی ارشد می
 . یافته استساختارنیمه 

 یازنظرها موردنیاز یهاداده یآورجمع برای تمرکز کانون و ذهنی تراوش یست،لچک یهابر اساس روش

 10 ارشد مدیران تعداد که استشده استفاده شده مطالعه شرکت ارشد مدیران و خبره کارشناسان یاحرفه

 نفر ۳0 نظرهایها بر اساس داده وتحلیلیهتجز یت. درنهااست بوده نفر ۲0 خبره کارشناسان تعداد و نفر

 شده مطالعه شرکت درها آن بودن کلیدی میزان و کاری سابقه خبره، افراد این انتخاب معیار. استشده انجام

 نمونه تمام اساس همین بر. است گرفته صورت مافوق مدیران نظر اساس بر انتخاب این که است بوده

 خبرگان از ی. نظرسنجبودند سازمان کلیدی نیروهای از و داشتند کار سابقه سال ۳ از بیشتر شدهیبررس

( 1) جدول در. گرفت انجام 4مکس کیودا افزارنرملیکرت در  یاطبقه ۷ طیفبر اساس  طرح درکننده شرکت

ی مطابق به عبارت .است شده اشاره لیکرت طیف از استفاده با ریسک هر کنترل و اثر ضریب و احتمال دامنه به

 یتا حدود(، 4(، متوسط )۳ضعیف ) یتا حدود(، ۲(، ضعیف )1، عدد معادل برای خیلی ضعیف )1با جدول 

عملکرد  بر ریسک ریسک، اثر شود. که احتمال رخدادیم( در نظر گرفته ۷قوی ) ( و خیلی۶(، قوی )۵قوی )

 شود.یمدر نظر گرفته  %100، .... تا %۳0، %1۵ریسک به ترتیب  کنترل و میزان
با  1معادل از  لیکرت، عدد طیف بر اساسدر مصاحبه و پاسخ آنان که  کنندهشرکت نظر خبرگان بر اساس

ریسک  هر کنترل میزان و ریسک هر اثر میزان ریسک، رخداد ، که احتمال100احتمال %با  ۷تا  %1۵احتمال 

 ریسک شامل؛ مالی یهابخشهای مربوط به یسکرشده و  مکس کیودا افزارنرمدهد، وارد یمرا نشان 

 ریسک و نقدینگی ریسک سرمایه، ریسک ی،نقد شوندگ ریسک بازار، ریسک رقابت، ریسک سیستماتیک،

 
1 Theoretical sampling 
2 Snowball 
3 Theoretical saturation 
4 MaxQda 2018 
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 ریسک مقررات، و قوانین ریسک انسانی، نیروی ریسک شهرت، ریسک شامل مالی هایریسک و اعتباری

ها داده وتحلیلیهتجز خلاصه شوند کهیمی بندرتبه حاکمیت ریسک و رویداد ریسک عملیاتی، ریسک سیاسی،

 است: شده ارائه ۲جدول  در

 
 ریسک هر اثر ضریب و احتمال دامنۀ -1جدول 

 ریسک كنترل میزان عملكرد بر ریسک اثر ریسک رخداد احتمال معادل عدد كیفی كلاس

 %1۵ -1۵% %1۵ 1 ضعیف خیلی

 %۳0 -۳0% %۳0 ۲ ضعیف

 %4۵ -4۵% %4۵ ۳ ضعیف یتا حدود

 %۶0 -۶0% %۶0 4 متوسط

 %۷۵ -۷۵% %۷۵ ۵ قوی یتا حدود

 %۹0 -۹0% %۹0 ۶ قوی

 %100 -100% %100 ۷ قوی خیلی

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 

 
 اول مرحلۀ در شدهیآورجمع یهاداده خلاصۀ -2جدول 

 كنترل اثر احتمال فرعی ریسک اصلی ریسک كلی طبقات

 غیرمالی هایریسک

 و شهرت ریسک
 اعتبار

 0/ 4۹۶ 0/ ۶۲۳ ۵۹۸/0 کشور ریسک

 ............. ۶۲۳ /0 ۷1۲/0 ۶۲۳ /0 

 نیروی ریسک

 انسانی

 0/ ۳۸۶ ۵۲۳/0 4۵۲/0 شغلی ارتقایوجود نداشتن  ریسک

 0/ ۶۲۳ 0/ ۶۸۵ 0/ ۶۵۳ خبره نیروهای دادناز دست  ریسک

 ۵1۲/0 ۵۵۲/0 ۵1۲/0 انسانی نیروی چسبندگی ریسک

 ۵۲۳/0 ۵۵۲/0 4۸۹/0 رفتار ریسک

 0/ 4۹۶ ۵0۳/0 4۷۵/0 کار گماشتن به و جذب ریسک

 و قوانین ریسک

 مقررات

 .......... ۵۲۳/0 ۵۵۳/0 ۵0۳/0 

 ۵۳۲/0 0.۶1۳۲ ۵۷4/0 ..........  سیاسی ریسک

 عملیاتی ریسک

 4۸۵/0 0/ ۵۳۶ ۵4۲/0 ریسک انطباق

 ۵0۳/0 0/ ۵۹۶ ۵۵۷/0 مدیریت ریسک

 ۵۵۳/0 0/ ۵۹۶ ۵۷۹/0 مدل ریسک

 ۵۳۲/0 ۵۹۳/0 ۵۷۸/0 نوآوری ریسک
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 كنترل اثر احتمال فرعی ریسک اصلی ریسک كلی طبقات

 4۸۵/0 ۵۵۲/0 ۵41/0 افزارنرم ریسک

 0/ ۳۸۶ 0/ 4۶۳ 4۸۷/0 فرایندها ریسک

 ۳4۵/0 4۵۲/0 0/ 4۳۶ ..........  رویداد ریسک

 ریسک

 حاکمیت

 شرکتی

 .......... 4۶۳ /0 4۹۶ /0 41۲/0 

 مالی هایریسک

 ریسک

 سیستماتیک

 ............. ۶۳۲ /0 ۶۹۶/0 ۶0۳ /0 

 0/ ۶۸۵ ۷۲۳/0 0/ ۶۸۵ .............  رقابت ریسک

 ریسک

 سیستماتیک

 0/ ۵۶۳ ۵۸۹/0 ۵۵۳/0 یبازار گردان ریسک

 ۷0۲/0 ۷۲۳/0 ۷1۲/0 ارز نرخ ریسک رقابت ریسک

 بازار ریسک

 0/ ۶۹۳ ۷۳۲/0 ۷0۳/0 سود نرخ ریسک

 ۷۳۲/0 ۷۸۹/0 0/ ۷۵۶ تورم ریسک

 0/ ۶۲۳ 0/ ۶۹۳ 0/ ۶۸۵ بهادار اوراق قیمت تغییرات ریسک

نقد  ریسک

 یشوندگ

 .......... ۵۸۹/0 ۵۹۶ /0 ۵۲۳/0 

 ۵0۳/0 ۵۳۲/0 ۵۵۲/0 ..........  سرمایه ریسک

 ریسک

 نقدینگی

 .......... ۶۳۲ /0 ۶۸۹ /0 ۶۳۲ /0 

 ۶۶۳/0 0/ ۶۹۸ 0/ ۶۷۵ ..........  اعتباری ریسک

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 
 

 ازهرکدام  میانگین اصلی هاییسکر یهاشاخه به رسیدن برای ،هاداده وتحلیلیهتجز دوم مرحله در

این  بر. آمد دست به کنترل و اثر احتمال، ستون سه در فرعی هاییسکر برای اصلی هاییسکر هاییرشاخهز

 میانگین از عملیاتی و انسانی منابع اعتباری، های بازار،یسکر ازهرکدام  کنترل و اثر میزان احتمال، اساس

 .استشده ارائه ۳ جدول درآمده دستبه نتایج خلاصه. استآمده دستها بهآن یرشاخهز هاییسکر
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 اصلی هاییسکر برایآمده دستبه یهاداده -3جدول 

 كنترل اثر احتمال اصلی ریسک كلی طبقات

 غیرمالی هاییسکر

 0/ ۵۶0 ۶۶۷/0 0/ ۶10 اعتبار و شهرت ریسک

 ۵0۸/0 0/ ۵۶۳ ۵1۷/0 انسانی نیروی ریسک

 ۵0۳/0 ۵۵۳/0 ۵۲۳/0 مقررات و قوانین ریسک

 ۵۳۲/0 0/ ۶1۳ ۵۷4/0 سیاسی ریسک

 4۹1/0 0/ ۵۵۶ ۵4۷/0 عملیاتی ریسک

 ۳4۵/0 4۵۲/0 0/ 4۳۶ رویداد ریسک

 41۲/0 0/ 4۹۶ 0/ 4۶۳ شرکتی حاکمیت ریسک

 مالی هاییسکر

 0/ ۶0۳ ۶۹۶/0 0/ ۶۳۲ سیستماتیک ریسک

 0/ ۶۸۵ ۷۲۳/0 0/ ۶۸۵ رقابت ریسک

 ۶۶۲/0 ۷0۵/0 0/ ۶۸۲ بازار ریسک

 ۵۲۳/0 0/ ۵۹۶ ۵۸۹/0 ینقد شوندگ ریسک

 ۵0۳/0 ۵۳۲/0 ۵۵۲/0 سرمایه ریسک

 0/ ۶۳۲ 0/ ۶۸۹ 0/ ۶۳۲ نقدینگی ریسک

 ۶۶۳/0 0/ ۶۹۸ 0/ ۶۷۵ اعتباری ریسک

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 

 

خواهد  1 صورت شکلشده در مرحله اول، نقشه ریسک شرکت مطالعه شده بهانجام وتحلیلیهبر اساس تجز

بزرگ پیش روی یک سازمان است. این  هاییسکها برای شناسایی رراه ینتربود. نقشه ریسک، یکی از مرسوم

 شدهیلطورمعمول از دو محور تشکروش ازلحاظ دیداری، گیرا و درک و توصیف آن آسان است. نقشه ریسک به

است: محور عمودی که نشانگر اثر بالقوه ریسک است و محور افقی که احتمال برآورد شده از وقوع ریسک را 

بالا( قرار دارند. این نقشه برای اهداف ) پنجپایین( تا ) یکو هر دو محور عموماً در مقیاسی از  دهدینشان م

 : (۲01۹) نوروزآبادرستمی و جلیلوندز اند اکه عبارت شودیتحلیلی، بیشتر به چهار ناحیه تقسیم م

 یا طوفان مثل) دارند بحرانی ماهیتی موارد بیشتر در ناحیه این هاییسک: رپایین احتمال - بالا اثر -
 توصیف «پهن دنباله» رویدادهایمنزله به ریسک، معرض در ارزش» چهارچوب در و( لرزهینزم

 یزیربرنامه با بیمه از استفاده با موارد در بیشتر بودن، ناپذیربینییشپ دلیل به رویدادها این. شوندیم

 .شوندمی داده کاهش فجایع بازیابی

 باید کهوکارند کسب یبحران یرغ و عادی هاییسکر ناحیه، این هاییسک: رپایین احتمال - پایین اثر -

 شوند. مدیریت نرمال عملیاتی ابزارهای با یا پذیرفته
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و  مدیرهیئتو به توجه گسترده از سوی ه اندیاین ناحیه اضطرار هاییسکاحتمال بالا: ر -بالا اثر  -

به سطحی پذیرفتنی کاهش داده شوند، باید  هایسکمدیریت سازمان نیازمندند. تا زمانی که این ر

 .ها اعمال شودتمرکز کاملی بر آن

پذیرند که باید  بینییش، خطاهای تراکنشی یا پاین ناحیه هاییسکاحتمال بالا: بیشتر ر -اثر پایین  -

 منفعت پذیرفتنی کاهش داده شوند. -به سطح هزینه  اییهرو یهااز طریق کنترل

است.  ریسک یهاکارگاه در گیرییرأ فرایند از استفاده ریسک، نقشه تهیه برای راه بهترین آل ایده شرایط در

 :است زیر موارد شامل شود افزوده ریسک نقشه به تواندیم که هایییژگیو

. شود داده نشان نماد ابعاد یا رنگ با مثال برای تواندیم ریسک هر برایکاهش گرها  : کفایتکاهش گرها

 کاهش بالای سطوح نشانگر بزرگ نمادهای و ریسک کاهش پایین سطوح نشانگر تواندیم کوچک نمادهای

 .کندیم کمک موضوع کلی تصویر بهتر درک در خواننده به کار این. باشد ریسک
 .مفیدند خوانندگان برای دهند نشان ریسک هر برای را کاهشی یا افزایشی روند که ییها: فلشروندها

دهنده نشان که کرد رسم دیگری نمودار در را هایسکر توانیم بعد مرحله در: کنترل به ریسک نمودار

 نمودار این. است افقی محور درکاهش گرها  کفایت و عمودی محور در جا یکطور به ریسک، احتمال و اثر

 دستبه به نمودار این. خیر یا دارد وجود هایسکر شدت باکاهش گرها  میان توازنی آیا که دهدیم نشان

 حد از کمتر یا ازحدیشب که کندیم کمک هایییسکر شناسایی با منابع متناسب کاربرد از اطمینان آوردن

 اند.شدهکنترل

 ریسک کنترل میزان چه هر که صورت این به. دهدیم نشان را ریسک هر کنترل میزان هایرهدا اندازه

 رقابت، هاییسکر دهدیم نشان 1شکل  اساس این بر. برعکس و بود خواهدتر بزرگ دایره اندازه باشد بالاتر

 میزان بالاترین شرکتی حاکمیت و عملیاتی انسانی، نیروی اعتبار، و شهرت نقدینگی، سرمایه، ی،نقد شوندگ

 سیاسی هاییسکر و کمتر کنترل میزان بازار و مقررات و قوانین اعتباری، رویداد، هاییسک. ردارند را کنترل

 عملیاتی ی،نقد شوندگ رویداد، هاییسکر 1شکل . بر اساس دارند را کنترل میزان ترینیینپا سیستماتیک و

 و شهرت شرکتی، حاکمیت اعتباری، هاییسک. رشوندیم تلقی یبحران یرغو  عادی هاییسکر سرمایه و
 خطای بازار ریسک. دارند ناپذیربینییشپ و بحرانی ماهیت نقدینگی، و مقررات و قوانین سیستماتیک، اعتبار،

 .انداضطراری هاییسکر سیاسی و رقابت انسانی، منابع هاییسکر و شودیم تلقی پذیر بینییشپ یا تراکنشی
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 ریسک( )ماتریس ریسک نقشۀ -1نمودار 

 

 اصلی هاییسکر برایآمده دستبه یهاداده -4جدول 

 متناظر عدد كنترل ریسک یبندطبقه

 ۷ 0/ ۵۶0 اعتبار و شهرت ریسک

 ۹ ۵0۸/0 انسانی نیروی ریسک

 ۶ ۵0۳/0 مقررات و قوانین ریسک

 ۳ ۵۳۲/0 سیاسی ریسک

 ۵ 4۹1/0 عملیاتی ریسک

 4 ۳4۵/0 رویداد ریسک

 1۲ 41۲/0 شرکتی حاکمیت ریسک

 1 0/ ۶0۳ سیستماتیک ریسک

 ۲ 0/ ۶۸۵ رقابت ریسک

 11 ۶۶۲/0 بازار ریسک

 10 ۵۲۳/0 ینقد شوندگ ریسک

 14 ۵0۳/0 سرمایه ریسک

 ۸ 0/ ۶۳۲ نقدینگی ریسک

 1۳ ۶۶۳/0 اعتباری ریسک

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 
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 جدول این درموردتوجه  نکته. است شدهیفتوص کاملصورت به شده مطالعه شرکت ریسک نقشه 4 جدول در

 باشد، اندازه بالاتر کنترل میزان هرچه دهدیم نشان که است ریسک هر کنترل میزان به توجه با هایرهدا اندازه

 .شد خواهدتر بزرگ دایره

 

 هایسکر یبندرتبه

 از هایسکر یبندرتبه است،شده ارائه ۷ جدول در ریسک تأثیر شدتصورت به آن خلاصه که ریسک نقشه به استناد با
 همه نظرهای به توجه با و مدیران نظرهای به توجه با کارشناسان، نظرهای به توجه با: استشده انجام دیدگاه سه

 یبندرتبه در ۵ جدول اساس بر بنابراین، دهد؛یم نشان را مدیران و کارشناسان ترکیب کهکننده شرکتخبرگان 

 رتبه اعتباری در ریسک و دوم رتبه بازار در ریسک اول، رتبه در رقابت ریسک خبرگان، همه نظرهایبر اساس  هایسکر

 ریسک نقدینگی، ریسک شامل ترتیب به چهاردهم رتبه تا چهارم رتبه ازها رتبه سایر همچنین. گیردیم قرار سوم

 نیروی ریسک مقررات، و قوانین ریسک ی،نقد شوندگ ریسک سیاسی، ریسک اعتبار، و شهرت ریسک سیستماتیک،

 .رویداد هستند ریسک شرکتی و حاکمیت ریسک عملیاتی، ریسک سرمایه، ریسک انسانی،

 
 سازمانی ریسک مدیریت سیستم آوردن كیفیتشده برای به دست ییشناسا هاییسکر یبندرتبه -5جدول 

 كارشناسان یبندرتبه مدیران یبندرتبه كلی یبندرتبه

 شدت تأثیر هایسکر یبندرتبه شدت تأثیر هایسکر یبندرتبه شدت تأثیر هایسکر یبندرتبه

 ۵4۲/0 اعتبار و شهرت ریسک 0/ ۵۸۶ اعتبار و شهرت ریسک 0/ ۵۶4 اعتبار و شهرت ریسک

 4۸۵/0 انسانی نیروی ریسک ۵۳۲/0 انسانی نیروی ریسک ۵0۸/0 انسانی نیروی ریسک

 4۹۸/0 مقررات و قوانین ریسک ۵۳۲/0 مقررات و قوانین ریسک ۵1۵/0 مقررات و قوانین ریسک

 ۵0۲/0 سیاسی ریسک ۵۸۷/0 سیاسی ریسک ۵44/0 سیاسی ریسک

 0/ 4۶۳ عملیاتی ریسک ۵1۳/0 عملیاتی ریسک 4۸۸/0 عملیاتی ریسک

 ۳۲1/0 رویداد ریسک 0/ ۳۶۵ رویداد ریسک ۳4۳/0 رویداد ریسک

 0/ ۳۹۶ شرکتی حاکمیت ریسک 4۳۲/0 شرکتی حاکمیت ریسک 414/0 شرکتی حاکمیت ریسک

 ۵۸۹/0 سیستماتیک ریسک 0/ ۶۳۲ سیستماتیک ریسک 0/ ۶11 سیستماتیک ریسک

 0/ ۶۵۳ رقابت ریسک ۷0۳/0 رقابت ریسک 0/ ۶۷۸ رقابت ریسک

 0/ ۶۵۲ بازار ریسک 0/ ۶۹۳ بازار ریسک 0/ ۶۷۲ بازار ریسک

 ۵0۳/0 ینقد شوندگ ریسک ۵4۲/0 ینقد شوندگ ریسک ۵۲۲/0 ینقد شوندگ ریسک

 0/ 4۸۶ سرمایه ریسک ۵۲۳/0 سرمایه ریسک ۵0۵/0 سرمایه ریسک

 0/ ۶0۳ نقدینگی ریسک 0/ ۶۵۳ نقدینگی ریسک 0/ ۶۲۸ نقدینگی ریسک

 0/ ۶4۳ اعتباری ریسک ۶۹۶/0 اعتباری ریسک ۶۶۹/0 اعتباری ریسک

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 
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 سرمایه، بازار در صنعت هم یهاشرکت در محدودیت و شده مطالعه یهاشرکت فعالیت ماهیت به توجه با

 به توجه با. است داده اختصاص خود به را امتیاز بالاترین رقابت ریسک و یافتهیشها افزاشرکت این در رقابت

 دید از است، داشته شده مطالعه شرکت درها آن انجام نحوه و هایتفعال بر را اثر کمترین رویداد ریسک اینکه

 اهمیت درجه ترینیینپا ریسک این -اندبوده شرکت خبره کارشناسان و مدیران از که- شرکت این خبرگان

ی اصلی شده هامدلها وارد یسکری مطالعه شده، میانگین هاشرکتهای فرعی یسکربعد از محاسبه  .دارد را

 قرار گیرد. مورداستفادهتا در تخمین نتایج 

 

 حسابرسی های كمیتهویژگی

 یاعضا یتنوع آموزشحسابرسی،  کمیته آموزش سطح هایاز شاخص ،(۲01۹) همکاران و به پیروی از کورنجو

 کمیته اعضای استقلالحسابرسی و  کمیته حسابرسی، اندازه کمیته ی،  تعداد جلساتحسابرس تهیکم

 های کمیته حسابرسی استفاده گردید.ویژگی عنوانبه حسابرسی

: یک متغیر دووجهی است. اگر (audit committee level_of  education)حسابرسی  کمیته آموزش سطوح

المللی در امور حسابداری، عتبر بینای داخلی یا مافراد دارای دانش و مدرک دانشگاهی یا مدرک حرفه

های مدیریت با گرایش مالی یا اقتصادی همراه با توانایی حسابرسی، مدیریت مالی، اقتصادی، سایر رشته

عدد های داخلی، حاکم بر گزارشگری مالی باشند های مالی و کنترلهای مالی و گزارشصورت لیوتحلهیتجز

 گیرد.یک و در غیر این صورت عدد صفر می

(: یک Audit committee diversity in educational backgroundsی )حسابرس تهیکم یاعضا یتنوع آموزش 

م عدد دو، یپلدفوقکه برای اعضایی که مدرک دانشگاهی ندارند عدد یک،  صورتنیبدی است چندوجهمتغیر 

 گیرد.یسانس عدد چهار و دکتری عدد پنج میلفوقلیسانس عدد سه، 

حسابرسی در سال  کمیته تعداد جلسات (:Audit committee meetingsحسابرسی ) کمیته تعداد جلسات

 .مالی

 در سال مالی. حسابرسی کمیته اعضای (: تعدادAudit committee sizeحسابرسی ) کمیته اندازه

(: نسبت اعضای غیرموظف )مستقل( Audit committee independenceحسابرسی ) کمیته اعضای استقلال

 اعضای موظف. کلبهحسابرسی  کمیته
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 متغیرهای كنترلی -3-2-3

متغیرهای کنترلی استفاده  عنوانبهاز متغیرهای زیر  ،(۲01۹) همکاران و در این پژوهش به پیروی از کورنجو

 گردد:می

 (: ROAها )ییدارابازده 

1,

1,,

,

−

−−
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tm

tmtm

tm
I

II
ROA                                                  )1( 

1-m, tI : شاخص بورس در ابتدای دورهt . 

m, tI :شاخص بورس در انتهای دوره t . 

 ها.دارایی دفتری ارزش (: لگاریتمSIZEاندازه شرکت )

 ها.ییبلندمدت به مجموع دارا هایینسبت بده (:LEVاهرم مالی )

 یس شرکت.تأسهای فعالیت شرکت از زمان (: کل سالAgeسن شرکت )

 

 روش تحقیق -4

دانست زیرا به بررسی روابط متغیرها در بازار اوراق بهادار پرداخته  کاربردی نظر هدف از توانپژوهش را می این

 همبستگی نوع از ماهیت نظر از باشد وجهت تبیین روابط و ارائه پیشنهاداتی جهت ارتقاء کارایی بازار میو در 

 چند یا یک تغییرات حدود با متغیر چند یا یک حدود تغییرات مطالعه پژوهش، نوع این هدف واقع است. در

های همبستگی جزء میان انواع پژوهشاستقرایی دارد و در  -است. این پژوهش رویکردی قیاسی  دیگر متغیر

های مورد استفاده در پژوهش حاضر اطلاعات باشد. همچنین با توجه به اینکه دادههای رگرسیونی میتحلیل

 بندی کرد. رویدادی طبقهتوان از نوع پسواقعی و تاریخی است، آن را می

 

 و نمونه آماری جامعه -4-1

تا  1۳۹۲ساله از  ۷شده در بورس اوراق بهادار تهران در دوره زمانی یرفتهپذهای جامعه آماری پژوهش شرکت

 نمونه انتخاب و بررسی گردیدند. عنوانبهشرکت  100باشد که از این میان تعداد می 1۳۹۸

 

 روش جمع آوری داده ها -4-2

فاده شد که شامل ای استبرای گردآوری اطلاعات مربوط به چارچوب نظری و پیشینه موضوعی، روش کتابخانه

های اینترنتی و ها، مقالات موجود در مجلات و نشریات تخصصی از طریق جستجو در سایتنامهمطالعه پایان

 مراجعه به مراکز علمی و دانشگاهی است. 

 گردید:  تشکیل بخش دو مورد نیاز برای آزمون فرصیات از های داده آوری جمع
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 و ریسک شناسایی برای لیست کهچک از روش سازمانی ریسک مدیریت سیستم جهت محاسبه کیفیت

و جهت محاسبه شهرت شرکت . گردید استفاده - شودمی تکمیل کاربر توسط که - کار با مرتبط رویدادهای

های اطلاعاتی سازمان بورس و اوراق بهادار تهران و با های پذیرفته شده در پایگاهاز اسناد و مدارک شرکت

 آورد نوین گردآوری استفاده شد.افزار رههای مالی حسابرسی شده و هچنین نرممراجعه به صورت

 

 تجزیه وتحلیل داده ها روش -4-3
های پژوهش از تحلیل باشد، برای آزمون فرضیهبا توجه به متغیر وابسته پژوهش که به صورت دووجهی می

 رگرسیون توبیت استفاده گردید.

 

 های پژوهشیافته -5

 توصیفی آمار -5-1

آمار  معمولاًها را ی دادهخلاصه کردن و توضیح خصوصیات مهم متغیرهای پژوهش و مجموعهطورکلی، به

ی پارامترهای پردازد و هدف از آن محاسبهاین نوع آمار صرفاً به توصیف جامعه یا نمونه مینامند. توصیفی می

های پراکندگی میانگین و میانه، شاخص ازجملههای مرکزی شاخص ۶جامعه یا نمونه پژوهش است. در جدول 

 است. شدهفراهمانحراف معیار، مینیمم و ماکسیمم برای کلیه متغیرهای  ازجمله

 
 آمار توصیفی متغیرهای پژوهش -6 جدول

 ینتركوچک ینتربزرگ انحراف معیار میانه میانگین نام

 000/0 000/1 4۹۹/0 000/1 ۵۲4/0 شهرت شرکت

 011/0 ۳۲4/۵ 410/0 ۵0۲/0 ۵۵۳/0 کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی

 000/0 000/1 4۹۷/0 000/1 ۵۵۳/0 حسابرسی کمیته آموزش سطح

 000/0 000/۵ ۸۹4/0 000/۳ ۲1۹/۳ یحسابرس تهیکم یاعضا یتنوع آموزش

 000/4 000/۹ ۲۳۵/1 000/۶ 1۲4/۶ حسابرسی کمیته تعداد جلسات

 000/4 000/۷ ۷۲۲/0 000/۶ ۹۲۵/۵ حسابرسی کمیته اندازه

 000/0 000/1 1۹۳/0 0/ ۶00 0/ ۶۵۳ حسابرسی کمیته اعضای استقلال

 ۵۳۸/4 ۳۵۹/۸ ۸۲0/0 ۲4۳/۶ ۳1۳/۶ شرکت اندازه

 0/ 0۶۵ ۷۸۷/1 ۲0۹/0 ۵۹4/0 ۵۹1/0 مالی اهرم

 040/0 1/ ۳۶4 ۲00/0 0/ ۶۳۸ ۵۹۹/0 هاییدارابازده 

 ۹۸۸/۳ 4۲۹/۶ 40۳/0 ۳۳۲/۵ ۲۹۹/۵ سن شرکت

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 
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 ریشه واحد آزموننتایج  -5-2

ها، مورد آزمون قرار ینتخمدر  مورداستفادهپیش از برآورد مدل تحقیق، لازم است مانایی تمام متغیرّهای 

 ( نشان۲00۲چو ) و لین لوین، .شودیمزیرا عدم پایایی متغیرّها باعث بروز مشکل رگرسیون کاذب  .گیرد

 بیشتری اعتبار و قدرت دارای هادادهترکیب  برای واحد ریشه آزمون از استفاده پانلی یهاداده در که دادند

 ریشه آزمون از این پژوهش، در جداگانه است. صورتبه مقطع هر برای واحد ریشه آزمون از استفاده به نسبت

 گردید. استفاده متغیرها پایایی بررسی برای و چو لین واحد لوین،
 

 نتایج آزمون ریشه واحد -7جدول 

 سطح احتمال آزمون لوین، لین و چو tآماره  نام

 000/0 - ۲0۵/1۳ شهرت شرکت

 000/0 - ۸0۸/1۵ کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی

 000/0 - ۸4۵/۲۶ حسابرسی کمیته آموزش سطح

 000/0 - ۳0۲/4۸ یحسابرس تهیکم یاعضا یتنوع آموزش

 000/0 - 1۳۲/41 حسابرسی کمیته تعداد جلسات

 000/0 - 444/4۷ حسابرسی کمیته اندازه

 000/0 - ۷۳۹/40 حسابرسی کمیته اعضای استقلال

 000/0 - ۷۵۵/۳۸ شرکت اندازه

 000/0 - ۹۵۲/1۲۹ مالی اهرم

 000/0 - ۹۷۹/۳۹ هاییدارابازده 

 000/0 - ۷4۵/۶1 سن شرکت

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 

 

 متغیرهای که همه دهدیم نشانها آن پذیرش احتمال وشده محاسبه یهاآماره مقادیر بررسی و ۷جدول  نتایج
 پایا هستند.  تحقیق در سطح

 

 آزمون مدل رگرسیونی -5-3

 شهرت بر حسابرسی کمیته هاییژگیو و سازمانی ریسک مدیریت سیستم کیفیت یرتأث بررسیجهت 

وابسته  متغیر آن در گسسته که رگرسیونی یهامدل بهادار تهران، از اوراق بورس در شدهیرفتهپذ یهاشرکت

 رهیافت استفاده گردید. یککند، یم انتخاب کلیت، مقادیر صفر و یک را دادن دست از بدون 1دوتایی مقادیر

 
1 Binary 
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1لاجیت )نرمیت( و توبیت احتمالی یهامدل یی،دوتا یهاانتخاب یسازمدل در مرسوم
 فرض در آن که است، 

*وابسته  متغیر یک که شودیم داده قرار این بر
iy

 و شدهیفتعر رگرسیونی رابطه یک یلهوسبه که دارد وجود  

در رگرسیون توبیت از مفهومی به نام نسبت احتمال وقوع به عدم  .باشدمی ۲مشاهده یرقابلغ وابسته متغیر این

یک متغیر  –شهرت شرکت  –است. با توجه به اینکه متغیر وابسته در پژوهش حاضر  شدهاستفادهوقوع حادثه 

 ارائه گردیده است. ۹و  ۸های گردد. نتایج در جدولیمدووجهی است، از رگرسیون توبیت استفاده 
 

 نتایج آزمون مدل رگرسیونی -8جدول 

 نام متغیر ضریب سطح احتمال

 عرض از مبدأ ۲۸۳/0*** 000/0

 کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی ۲0۶/0*** 00۲/0

 حسابرسی کمیته آموزش سطح 11۸/0** 000/0

 مدیرهیئته استقلال ۲۵4/0** 000/0

 یحسابرس تهیکم یاعضا یتنوع آموزش 4۷۶/0*** 000/0

 شرکت سن 0۳۷/0* 000/0

 شرکت اندازه ۵۶۳/0** 000/0

 مالی اهرم -۳۸۸/0** 000/0

 هاییدارابازده  1۳۳/0 000/0

۲۹۳/۶۷ LR statistic= 
00000 prob(F − Statistic)= 

11۲/0 McFadden R-squared= 

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 

 

 سازمانی، ریسک مدیریت سیستم است که متغیرهای کیفیت مشاهدهقابلنتایج تخمین مدل توبیت  بر اساس

شرکت و  سن حسابرسی، کمیته اعضای آموزشی مدیره، تنوعیئته استقلال حسابرسی، کمیته آموزش سطح

ذاری هر . اما برای مشخص شدن میزان اثرگمعنادارنددرصد  ۹0درصد و  ۹۵شرکت در سطح اطمینان  اندازه

 توبیت نیز برآورد شود. روش نهایی در متغیر باید اثرات
 

 

 

 
1 Logit Model 
2 Latent 
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 توبیت روش اثرات نهایی نتایج -9جدول 

 نام متغیر اثرات نهایی

 عرض از مبدأ 14۶۷/0

 کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی 0/ 0۲۸۳

 حسابرسی کمیته آموزش سطح 01۶۳/0

 رهیمدئتیه استقلال 0/ 0۳4۹

 یحسابرس تهیکم یاعضا یآموزشتنوع  0۶۵4/0

 شرکت سن 0/ 00۵1

 شرکت اندازه 0/ 0۷۷۳

 مالی اهرم - 0/ 0۵۳۲

 هاییدارابازده  00۲۵۸/0

 پژوهشگر هاییافتهمنبع: 

 

 هاییستمس کیفیتگردد که ضریب مربوط به متغیر ، مشاهده میشدهمحاسبهنهایی   اثرات با توجه به نتایج

 کیفیتدار میان یر معنیتأثباشد درنتیجه یمدار یمعندرصد  ۹۵در سطح اطمینان  سازمانی ریسک مدیریت

گردد. همچنین ضریب مربوط به متغیر یمید تائو شهرت شرکت سازمانی  ریسک مدیریت هاییستمس

دار میان یر معنیتأثباشد درنتیجه یمدار یمعندرصد  ۹۵در سطح اطمینان  حسابرسی هاییتهکم هاییژگیو

 گردد.یمید تائحسابرسی و شهرت شرکت  هاییتهکم هاییژگیو

 

 گیریبحث و نتیجه -6

 100های کمیته حسابرسی بر شهرت یژگیوکیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی و یر تأثدر این پژوهش 

بررسی  1۳۹۸تا  1۳۹۲ساله از  ۷در دوره زمانی   بررسیشده در بورس اوراق بهادار تهران یرفتهپذشرکت 

های کمیته حسابرسی بر شهرت یژگیوگردید. نتایج نشان داد که کیفیت سیستم مدیریت ریسک سازمانی و 

همخوانی  (۲01۹کورنجو و همکاران )این نتیجه با نتیجه پژوهش  دار دارد.یر معنیتأث موردمطالعههای شرکت

 دارد.

اثر مهمی بر تولید و توزیع  حسابرسی هاییتهکمسازمانی و  ریسک مدیریت هایستمیس توجه به کیفیت

 حسابرسی هاییتهکم .محصولات و خدمات رقابتی دارد و نوعی بیمه و تضمین برای برند تجاری شرکت است

ه تحلیل سازد تا بیمرا قادر  هاسازمانابزاری است که  هاشرکتسازمانی  ریسک مدیریت هاییستمس کیفیت و

و بررسی محیط کلی تجاری بپردازند و راهبردهای سازمانی مناسبی تدوین کنند تا علاوه بر محافظت از 
 هاشرکتی مهم ایجاد تمایز میان هاجنبههای آن، نوعی مزیت رقابتی نیز پدیدآورند. یکی از ییداراشرکت و 
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تحقیق )ماهون،  بر اساس(. ۲00۲، 1)ماهون، شهرت است هاشرکتمزایای رقابتی میان  بالقوهیجادکننده او 

که شهرت شرکت یکی از  انددادههای بازاریابی، روابط عمومی، و ارتباطات، نشان ینهزم( محققان در ۲00۲

کارکنان اداری و اجرایی و همچنین  شرکت است. و خدماتعوامل اصلی در افزایش میزان فروش محصولات 

ذینفعان داخلی و خارجی، از شهرت شرکت برای ارزیابی و تبادل درکشان نسبت به شرکت و واحد تجاری 

 هاییتهکمتواند به نتایج بهتری برای شرکت بینجامد. ایفای یمکنند. بنابراین شهرت خوب یماستفاده 

کند یمی در افزایش این شهرت کمک هاگزارشزمانی و سا ریسک مدیریت هاییستمس کیفیت و حسابرسی

یجادشده در اسایر محصولات و خدمات رقابتی  ازجمله کند.یمیجه مزایای رقابتی برای شرکت ایجاد درنتو 

یفیت و باکسازمانی ممکن است محصولات  ریسک مدیریت هایسیستم کیفیت و حسابرسی هاییتهکماثر 

انسانی، رضایت شغلی  بر شئونید تأکترین زمان ممکن و با حداقل هزینه، یعرس، تحویل محصولات در بادوام

 هاییتهکمیجه درنت کارکنانش باشد. خصوصبهمیان سازمان و تمامی ذینفعان  دوطرفهو وفاداری بلندمدت و 
های سازمانی، یتفعالطیف وسیعی از  هاشرکتسازمانی  ریسک مدیریت هاییستمس کیفیت و حسابرسی

تواند باعث به وجود آمدن مزیت رقابتی یمیت درنهادهد که یمیر قرار تأثشامل تولیدی و خدماتی را تحت 

 آن گردند.

 مدیریت سازمانی برای ریسک مدیریت هایسیستم اینکه بر مبنی مشاور هایشرکت استدلال از شواهد این

سازمانی  ریسک مدیریت هاییستمس با ییهاشرکت. کندمی پشتیبانی هستند، ارزشمند شرکت شهرت

 کنند تثبیت را شرکت شهرت یجهدرنت و کنند برآورده را خود ذینفعان انتظارات و منافع توانندیم بالا یفیتباک

 رفتار دارند انتظار ذینفعان کهطور همان کنندیم مجبور راها شرکتسازمانی  ریسک مدیریت هاییستمس زیرا

 رساندیم آسیب شرکت شهرت به مالی ریسک که دهدیم نشان و دارد مطابقت قبلی کار با یافته این .کنند

 کمیته بالاتر استقلال یعنی (.1۹۹0 ،۵شانلی و 4فومبرون ؛۲00۶ ،۳پاولین و برامر ؛۲00۹ ،۲همکاران و برامر)

 .است شرکت شهرت تثبیت نفع به و بخشدیم بهبود راها شرکت ریسک مدیریت کیفیت حسابرسی
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Abstract 
Over the last several decades, corporate reputation has gained increasing importance for both 

managers and academics. Research on corporate reputation has generally argued that reputational 
risk, or risk of reputation loss, stems from all company risks. When a risk drives a firm into a crisis, 
some stakeholders' interests may go unsatisfied, and the firm's corporate reputation may be eroded. 
The more effective the enterprise risk management system is, the fewer crises a company will face 
and the less risk there will be to lose its corporate reputation.The purpose of this study is to 
investigate the effect of the quality of enterprise risk management system and the characteristics of 
the audit committee on the reputation of companies listed on the Tehran Stock Exchange. The 
statistical population of the study is the companies listed on the Tehran Stock Exchange, of which 

100 companies were selected as a sample. The results of Tobit regression model test showed that 
the quality of enterprise risk management system and the characteristics of the audit committee 
have a significant effect on the reputation of the companies under study. 

  
Keywords: Quality of Enterprise Risk Management System, Characteristics of the Audit 
Committee, Company Reputation. 
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